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Afetlerde Egitim Kurumlari Guvenligi Kapsaminda Ogretmen
Yoneticilerin Rol ve Sorumluluklari ile llgili Cikarimlar

Implications Regarding The Roles and Responsibilities of Teachers Administrators in The
Scope of Educational Institutions’s Safety in Disasters

Meliksah Turan’

0z

Egitim altyapisinin ve yararlanicilarinin afetlerden zarar gérmesi ve hizmet devamliliginin saglanamamasi dikkate alindiginda direngli
editim altyapisi icin etkin afet yénetim semasina ihtiya¢ duyulmaktadir. Bu bagdlamda okul yoneticilerinin afetlere yonelik hazirlik
calismalarina, rol ve sorumluluklarina bakig acilarinin degerlendirmek amaclanmaktadir. Galisma kapsaminda 6lgiit 6rnekleme
metodu ile belirlenmis Giimiishane ilinin merkezinde bulunan 10 farkli okulda okul yéneticisi olarak gérev yapmakta olan 26 katilimci
ile yar1 yapilandiriimig gériisme formlari kullanilarak yiiz yiize gériisme gergeklestirilmistir. Veriler 2019-2020 egitim-6gretim gliz-bahar
déneminde toplanmistir. Yapilan analizler sonucunda afet ve acil durumlarda rollerinin bulunmadigini belirten katilimcilar olmasi
gereken rolleri belirttiklerinde ise ¢ok genis bir yaklasim ortaya ¢ikarmislardir. Katilimei gérislerinden planlamanin giincel oldugu ve
paydas ortakliklarinin yapildigi gériilmektedir. Afet yénetimi alaninda egitimini tamamlamis uzmanlarin teskilat yapisina déahil edilerek
profesyonel birimler olugturulmasi, tehlikelerin belirlenmesi, risk ve kriz planlarinin hazirlanmasi, birimler igin afet y6netiminin tim
evrelerinin mevzuat ile desteklenmesi ve afet ve acil durumlar icin rollerin netlestiriimelidir. Egitim altyapi direnci tiim boyutlani ortaya
konulup derinlemesine irdelenerek ele alinmalidir.

Anahtar Kelimeler: Afet, Giivenlik, Okul Giivenligi, Yénetici, Ogretmen.

Abstract

Considering that the education infrastructure and beneficiaries are damaged by disasters and service continuity is not ensured, an
effective disaster management scheme is needed for resilient education infrastructure.In this context, it is aimed to evaluate the
perspectives of school administrators on disaster preparedness, roles and responsibilities. Within the scope of the study, face-to-face
interviews were conducted using semi-structured interview forms with 26 participants working as school administrators in 10 different
schools in the center of Giimiishane province, which were determined by criterion sampling method. The data were collected in the
2019-2020 academic year fall-spring term. As a result of the analysis, the participants who stated that they do not have a role in
disaster and emergency situations, revealed a very broad approach when they stated the roles they should have. It is recommended
that experts who have completed their training in disaster management are included in the organizational structure, creating
professional units, identifying hazards, preparing risk and crisis plans, supporting all phases of disaster management with legislation
for units, and clarifying roles for disasters and emergencies. Education infrastructure resistance should be addressed by revealing all
its dimensions and examining them in depth.
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Girig
Afetlerin sikhigi ve siddetindeki yodun artig goz oninde bulunduruldugunda savunmasiz gruplar arasinda yer alan
gocuklarin, afet ve acil durumlara maruz kalma olasiligindan 6tlrl yetiskinlere gére daha yiiksek seviyelerde zihinsel,
duygusal ve bedensel stres yasadiklari bilinmektedir (Benevolenza and DeRigne, 2019: 266; Ersoy ve Kogak, 2016: 1316).
Ozellikle afetler esnasinda, giivenli olmayan tesisler (egitim kurumlari gibi) cocuklar ve yetiskinler icin biiyik tehdit
olusturmaktadir (Lai vd., 2016: 2). Dinyada gogu bireyin, deprem, yangin, sel, heyelan, endustriyel kazalar ve diger doga
ve insan kaynakl afet tehlikelerine maruz kalma olasiligi olan bolgelerde egitim gordugu ve\veya editmen olarak hizmet
verdigi bilinmektedir (Ersoy and Kogak, 2016: 1316). Bu anlamda uyanik olduklari saatlerin blyik bir kismini egitim
kurumlarinda gegiren cocuklar, Ogretmenler ve &gretim digi personel igin okullarin givenli alanlar olmasi
beklenmektedir (Diaz-Vicario and Gairin Sallan, 2017: 89). Ogrenciler okul giinlerinde okul personelinin gozetimi
altinda ve genellikle aile tyeleriyle iletisimsizdirler. Okul saatleri igin ebeveyn/velilerinden okul personeline gegis yapan
cocuklarin sorumlulugunu yéneticiler, dgretmenler ve diger okul personeli tstlenmektedir (Stough vd., 2018: 3). Egitim
kurumlarinin bir afet olasiligina karsi hazirliklari istendik diizeyde degildir (Turhan ve Turan, 2012; 139). Okullar, toplumda
afete direncli bir kultir gelistirmek icin en uygun yerlerdir (Ozmen, 2006; 391-392).

Egitim 6gretim esnasinda tehlikelere maruziyetler sonucu diinyada ve iilkemizde pek ok kayip gerceklesmistir. Omegin;
1 Mayis 2003 Cimenli (Bingdl) depreminde en buyuk can kaybi bir okul yatakhanesinde meydana gelmistir. (Dirik vd.,
2003: 25). Benzer sekilde 23 Ekim ardindan 9 Kasim 2011 tarihlerinde Van ve Ercis'te yasanan depremler onlarca
Ogretmenin 6lmesine, birgok okulun ciddi sekilde hasar gérmesine ve yikiimasina neden olmustur. Depremlerin hafta ici
ve okul saatlerinde meydana gelmis olmasi halinde ¢ok agir can kayiplarinin yagsanmasi kaginilmaz olarak gértimektedir
(Tanhan ve Kardas, 2014: 105; Karanci vd., 2011: 64-65). Stough vd. (2018) ¢alismalarinda dinyadaki kaza, deprem,
yangin, heyelan ve patlama gibi afet niteligi tagiyan olaylarin okullar Uzerindeki etkilerini degerlendirmislerdir (Tablo 1).

Tablo 1. Afetlerin Ogrenci, Ogretmen ve Diger Personel Uzerine Etkileri

Olay Tarih Ulke Etki
Feribot 16 Nisan 2014 Sewol/ Okul Gezisi/
Kazasi Giiney Kore 250'si cocuk ve 10'u 6gretmen olmak Toplam 295 kisi hayatini kaybetmistir.
Deprem ve 11 Mart 2011 Japonya Olimlerin % 6,5' cocuktur.
Tsunami Ishinomaki' de, Miyagi Vilayeti, dgrencilerinin % 70'i felakette hayatini kaybetmistir.
Okawa'daki hayatini kaybeden 108 gocuktan; ilkokulda, 67 kisinin hayatini kaybettigi,
yedi 6§retmen ve okul 6§retmenlerinin 13'U kayip oldugu belirtilmistir.
Deprem 12 Mayis 2008 Sichuan/ Cin Yaklasik 7.000 okul goktigu, depremde yaklasik 10.000 é3renci okuldayken hayatini
kaybettigi belirtiimistir. Wong, 2008
Yangin 16 Temmuz Hindistan Tamil Nadu eyaletindeki Kumbakonam kasabasi Ug katli bir binada 800'den fazla
2004 6grenci oldugu belirtilmistir. Yaglari 8-10 arasinda degisen toplam 94 ¢ocuk hayatin
kaybetmis, 18'i agir yaralanmistir.
Heyelan 21 Ekim 1966 Aberfan Koyi/ Son &lii sayisi 144'tir. Tim ollimlerin neredeyse yarisi
Galler Pantglas Ortaokulundaki gocuklar oldugu belirtilmistir. 116's1 7-10 yas arasi gocuk,
ve besinin 6gretmen oldugu belirtilmistir. Okul midirl de bes gocugun cesedini
kucaklarken 6lii bulunmustur.
Patlama 18 Mart 1937 Londra 294'iin (izerinde 6grenci ve dgretmenler hayatini kaybederken, 184 kisinin de yarali
oldugu belirtilmistir.
Stough vd., 2018; 1-18.

Farkli tehlikelere maruz kalma potansiyeli afet ve acil durumlara yonelik kurumun ihtiyag ve beklentilerine cevap
verebilecek esnek planlarin ok yeterli olamamasi ve bireysel korumasini saglayamayan yas grubundaki gocuklarin okulda
gecirdikleri vakit dikkate alindiginda egitim kurumlarinin acil durum ve afet haziri§i énem arz etmektedir (Oral, 2018: V).
Okul personelleri genellikle 6grencilerle ayni afete maruz kalmakta ve benzer sorunlarla bas etmektedir. Bu bireyler ayrica
kendi kayip ve stres faktorlerinin yani sira dgrencilerin de ihtiyaglarina dogrudan yanit veren ilk kisiler arasinda
gorllmektedir (Costa vd., 2015: 2). Okullar niifus merkezlerinde yer almalari ve blnyesinde bulundurduklari ¢ocuk ve
genclerin refahindan sorumlu olmalarindan oturii afet yonetimi dongisinin tlim asamalarinda devreye girmektedir
(Mutch, 2018; 347). Okullarda gocuklari afetlere hazirlamak igin gesitli calismalar yUritilmesine ragmen galigmalarin
yontemleri ve zorluklarini belilemek adina sistematik bir inceleme yapilimamistir (Seddighi vd., 2020: 2). Afetlere kars!
okul hazirhgr ile ilgili en yaygin literatiir genellikle daha genis afet literattirinden alinmig ve okullara kriz planlari veya acil
mudahale stratejilerinin nasil gelistirilecegi konusunda tavsiyelerde bulunulmustur (Mutch, 2014: 10-11). Mirzaei vd. (2019)
arastirmasinda okul direnglilik calismalarindan 4 tema, 11 alt tema ve 99 kod ortaya koymustur. Temalar, yapisal faktérler,
yapisal olmayan faktorler, islevsel stireg faktdrleri ve tesisleri icermektedir. Alt temalar arasinda ise bina standartlari, okul
ortami, binanin fiziksel giivenligi, ekipman ve tesisler, yapisal olmayan bilesenlerin givenligi ve giglendirilmesi, altyapilar,
iletisim (i¢ ve dig), egitim, yonetim, sadlik ve insan-finans kaynaklari yer almaktadir (Mirzaei vd., 2019: 1-13). Okul
direngliliginin boyutlari ve alt boyutlar Fiziksel kosullar (Yapi, ekipman, gevre ve hijyen), insan kaynaklar (Ogretmen ve
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personel, 6grenci ebeveyn/veli,) Kurumsal (Planlama, Yonetim, Biitge, ), Dis iliskiler (isbirligi, toplumsal iligkiler, fon)
seklinde tanimlanmigtir. Okul direnci icin nemli boyut dgrenci, 63retmen ve veliler tarafindan afet yénetimi hakkinda bilgi
ile dlgtilen insan kaynaklarinin degerlendirilmesi oldugu varsayilmaktadir. (Shah vd.,2020; 44113-5). Cahill vd. (2010),
gocuklarin dayanikiiligini ve refahini artirmak icin anahtar koruyucu faktor modeli gelistirdikleri bir dizi psiko-sosyal ve
zihinsel saglik literatlirinl 6zetlemislerdir. Calisma sonucunda elde edilen bes koruyucu faktér sunlardir:

v" Emniyet ve glivenlik duygusu (Ben glivendeyim)

v Oz-deger (Sayg! duyuyorum ve degerliyim)

v Sosyal baglanti (isteniyor ve gerekliyim. Katkida bulunabilirim. Dinleyebilir ve duyulabilirim)
v

Oz yeterlik (Kendime ve bagkalarina bakmak igin bir seyler yapabilirim. Ogrenebilirim. Davraniglarimi kontrol
edebilirim. Cevremi etkileyebilirim)

v" Amag, umut ve anlam duygusu (Hayat yasamaya deger. Gelecek cabalamaya deger. Etrafimdaki diinyada
degistiremeyecedim seylerden sorumlu degilim).

Bir diger calismada ise okul giivenligini ydnetmeye yonelik kapsamli bir yaklasima dogru ilerlemeye gesitli ydnlerin katkida
bulunabilecegi belirlenmistir (Diaz-Vicario and Gairin Sallan, 2017: 102);

v Kapsamli bir okul glivenligi yaklasiminin mevzuata dahil edilmesi,
v" Gelecegin egitim uzmanlarina temel egitiminde giivenlik ve dnleme ile ilgili konularin tanitiimasi,
v" Okul kltlirlnin bir parcgasi olarak bir giivenlik ve dnleme kiiltiriiniin benimsenmesi.

Birlesmis Milletler, okullarin felaket dncesinde, sirasinda ve sonrasinda oynayabilecekleri roller konusunda ve kapsamli
okul guvenligi cergevesinde riskleri azaltmayi amagcladigi acik bir rehberlik sunmustur. Kapsamli okul giivenligi, ulusal,
bdlgesel ve yerel okul sahasi dlizeylerinde afet yonetimi ile uyumlu egitim politikalari ve uygulamalari ile ele alinmaktadir
(UNISDR, 2015: 2);

1. Giivenli Ogrenme Tesisleri
2. Okul Afet Yonetimi
3. Risk Azaltma ve Dayaniklilik Egitimi

Ulkemizde ise okullarda afet ve acil durum yénetimi kapsaminda Risk degerlendirme ve planlama (tehlike ve risk analizi,
okul ve aile planlamasi), fiziksel korunma (zarar azaltma, saglam ve giivenli okul binalari, standart operasyon prosediirleri),
mudahale kapasitesini gelistirme( okul tatbikatlari, égrenci teslim prosedirleri) seklinde (ig ana faaliyet alani bulunmaktadir
(AFAD).

Depremlere temel alindiginda okullarin giglendirilmesi amaci ile 05 Mayis 2003 tarihinde 2003/29 nolu Genelgenin
yayimlanmasi ile “sehirlerde 6nceki yillarda 1998 Yili Deprem Yo6netmeligine uygun olarak yapilmayan okul ve egitim
kurumlarina ait bina ve tesislerin depreme karsi giivenli hale getirilmesi igin gerekli maliyet ve siire portrelerinin ¢ikariimasi,
fizibilite ¢aligmalarinin yapilmasi, tamamlanan galismalarin ise 6nceliklerine g6re uygulamaya konulmasi talimati valiliklere
verilmigtir’ (TBMM, 2010: 70). istanbul'daki 3.300 devlet okulundan 639'u ISMEP kapsaminda giiglendirilmis olan 900 okul
Turkiye Afet Midahale Planinda acil durum siginagi olarak tespit edilmistir (Dinya Bankasi, 2016: 18). Milli Egitim
Bakanligi ile UNICEF Ttrkiye Ofisi Van- Ercis depremlerinin ardindan bolgede egitim ihtiyaclarinin belirlenmesi igin birlikte
calismalar ydrutmistur. Bolgede kullaniimasi igin 6zel konteynirlar ile gegici derslikler olusturulmus ve okullar agilana
kadar depremden etkilenen gocuklarin egitim faaliyetlerine devam etmeleri saglanmistir. (UNICEF ve Aile ve Sosyal
Politikalar Bakanlik raporu, 2015: 21-22). Okullarin onarim gliclendirme amaciyla 3.8 milyon YTL ddenek tahsis edilmigtir.
Yine yaptirilan égretmen evleri igin 154 bin YTL ek nakdi yardim yapilmistir (Stinbil vd.,1999: 440).

1. Aragtirma
1.1. Aragtirmanin Amaci ve Onemi

Toplum yapisi igerisinde temel kurumlardan biri olan okullarda gorevli ydneticilerin afet ve acil durumlara yénelik
olusturulan hazirlik ¢alismalarina iliskin gorigleri alinmakla beraber bu caligmalar sinirli sayidadir. Bu anlamda
literatiirdeki boslugu doldurmak adina okul yoneticilerinin afetlere yénelik rol ve sorumluluklarinin farkindaliklari ve hazirlik
calismalar adina ne tir faaliyetler yirGttiginin arastirimasi gerekliligi dogmustur. Temelde bu galisma ile kendi
korunmasini saglayamayan grup olan gocuklara afet aninda ilk miidahaleyi yapmasi beklenen okul yoneticilerinin afetlere
yonelik hazirlik galismalarina, rol ve sorumluluklarina bakis agilarinin degerlendirilmesi amaglanmaktadir.
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1.2. Aragtirmanin Deseni

Calismada nitel arastirma desenlerinden fenomenoloji (olgu-bilim) deseni kullaniimistir. Fenomenoloji “gercek nedir?”
sorusuna cevap arayan, olaylarin varligini inceleme ve tanimlama y6ntemidir. (Bas ve Akturan, 2017: 85). Fenomenoloji
ile ilgilenen arastirmacilar genellikle tek bir kisiye 0zgu olan seylere odaklanmak yerine kisiler arasindaki benzerlikleri
arastirmaktadir (Seggie ve Bayyurt, 2017: 73). Calismamizda da bu kapsamda okul yoneticilerinin afetlere yonelik hazirlik
calismalarina, rol ve sorumluluklarina bakis agilarini degerlendirmek adina fenomenoloji deseni kullaniimasi uygun
gorulmastar.

1.3. Evren ve Orneklem (Arastirmanin Kapsami)

Arastirmanin evrenini Gimusghane ilindeki ilk ve orta duzey egitim kurumlarinda yonetici kademesinde bulunan edgiticiler
olusturmaktadir. Calisma kapsaminda arastirma katilimcilarini beliremek adina seckisiz olmayan Ornekleme
yontemlerinden amagsal 6rnekleme icerisinde yer alan 6lclt drnekleme metodu kullaniimistir. Arastirmanin galisma
grubunu Giimishane ilinin merkezinde bulunan 10 farkli okulda okul yoneticisi olarak gérev yapmakta olan 26 katilimel
olusturmaktadr.

1.4. Veri Toplama Araglari ve Yontem

Arastirma yontemi, betimsel arastirma olarak tasarlanmis nitel bir calismadir. Arastirmada veri toplama araci olarak 2014
yllinda Istanbul Biiyiiksehir Belediyesi Deprem Risk Yénetimi ve Kentsel lyilestirme Daire Bagkanligi Deprem ve Zemin
Inceleme Midiirliigui tarafindan yiiriitilen Afet Odakli Sosyal Hasar Gérebilirlik Analizine lliskin Veri Toplama Amacli Anket
isi calismasinda gelistirilen " Afet Odakli Sosyal Hasar Gorebilirlik Projesi Muhtar Goriismesi Kalitatif Soru Formu" isimli
derinlemesine milakat formunun alinan izinler dogrultusunda ¢alisma &rneklemine uyarlanmasiyla olusturulan yari
yapilandiriimis gériisme formlari kullanilmistir. Veri toplama araci iki kisimdan meydana gelmektedir. ilk béliimde okul
yoneticilerinin yas, cinsiyet, gérev siiresi, egitim durumu, brang vb. demografik degiskenleri yer almaktadir. ikinci bélimde
ise katilimcilara afet egitimleri, hazirlik planlari, tehlike ve risk analizleri, afetlerde rol ve sorumluluklari, davranis sitilleri,
guclu ve zayif yonleri, sivil toplum kuruluglari ve paydas ortakliklarini temel alan sorular yoneltiimistir. Gortismeler okul
yoneticilerinden randevu alinarak, yiz yize gorisme yolu ile gergeklestiriimistir. Veriler 2019-2020 egitim-0gretim giiz-
bahar déneminde toplanmistir. Gorlismeler okul yoneticilerinin ofislerinde gergeklestirilmistir. Arastirmanin amaci geregi
gorisme sureleri degisiklik gosterse de ortalama olarak 35-40 dakikalik gérlsmeler gergeklestirilmistir. Gorlismeler
yoneticilerden alinan izinler dogrultusunda ses kayit cihazlari ile kaydedilmistir. Derinlemesine gorlismelerin
tamamlanmasinin ardindan ses dokimanlari desifre edilip sorular dogrultusunda veriler ¢dzimlenmis ve ¢oziimlenen
veriler tekrar gdzden gegirilmistir. Veriler afet yonetimi alanindan iki arastirmaci tarafindan birbirlerinden bagimsiz olarak
analiz edilerek yorumlanmistir. Arastirmada nitel veri analizi yontemlerinden igerik analizi yontemi kullaniimistir. Yirutllen
icerik analizi sonucunda veriler kodlanarak temalar ve alt temalar belirlenmistir. icerikler dogrudan alintilarla
desteklenmistir.

3. Bulgular
Calisma bulgular asagida ézetlendigi gibidir.

Tablo 2. Aragtirma Grubunun Demografik Ozellikleri

Yas n Medeni Durum n
30 Yas alti 1 Evli 22
31-35 6 Bekar 4
36-40 6 Caligma Yili
41-45 2 0-9 5
46-50 4 10-19 8
51-55 4 20-29 7
56 yas ve lzeri 3 30 ve lizeri 6
Egitim Durumu idari Tecriibe
Lisans 22 0-4 7
Yiksek Lisans 4 5-9 8
10-15 11

Aragtirma katilimcilarinin yas dagiimlarina bakildiginda 30 yas alti (n=1), 31-35 (n=6), 36-40 (n=6), 41-45 (n=2), 46-50 (n=4),
51-55 (n=4) ve 56 yas ve lizeri (n=3) oldugu gérilmektedir. Egitim durumlarina bakildiginda ise lisans (n=22) ve yliksek lisans (n=4)
mezunlari katilimeilardan olusmaktadir. Katimeilarin 22’si evli 4’ bekardir. Katiimeilarin ¢alisma yillarina bakildiginda 0-9 yil (n=5),
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10-19 yil (n=8), 20-29 yil (n=7) ve 30 yil ve (izeri (n=6) aralijinda degismektedir. idari tecriibe agisindan degerlendirildiginde ise
katilimeilardan 7’si 0-4 yil, 8'i 5-9 yil ve 11'i 10-15 yil tecribeye sahip oldugunu bildirmistir (Tablo 2).

Tablo 3. Egitim Alinan Birimler

=1

Egitim Alinan Birim
MEB
AFAD
itfaiye
Universite
Kizilay

N P3CY NG EN] N

Calisma katilimeilarinin tamami son bes yil icerisinde afet ve acil durumlara iligkin egitim aldiklarini belirtmistir.
Katilimcilarin egitimleri sirasiyla MEB (n=14), AFAD (n=7), Itfaiye (n=4), Universite (n=3) ve Kizilay (n=1) birimlerinden
aldiklar gérilmektedir. Katiimcilarin tamami egitimlerin faydali oldugunu belirtmiglerdir (Tablo 3).

Katihmcilar ilgili soruya asagida belirtilen sekillerde cevap vermislerdir;

“...Eksik bilgilerimi tamamliyorum...”
“...Yararll .... Yaz déneminde olabilmeli....”

“...Yilda en az iki kez. ...tiim personel aliyor bu egitimi. Ogrencilere aktarimi da egitim alan 6gretmenler tarafindan
oluyor. Genellikle il milli egitim konferans salonun da eger milli egitim planlamasi farkliysa bir okul merkez segiliyor

“...6gretmenlerimiz bizzat MEBBIS sisteminden bagvurup bu egitimleri alabiliyorlar...”
“...en azindan ne yapacadini bilen insanlar olmasi...”

“...bilgi ve tecriibe edinmis...”

Tablo 4. Egitim igerigine iliskin Temalar

Tema
Tahliye
Afet Farkindalik

Yangin

ilk Yardim

Hafif Arama/ Kurtarma

Is Givenligi
KBRN
Yardim

-
|3

-~

—_
o

Egitim Konulari

el e LI SRS

oy

Yapilan igerik analizi sonucunda ortaya gikan “Egitim igerigi’ temasi 8 farkli alt boyutta siniflandinimigtir. Katilimeilar
tarafindan en ¢ok belirtilen egitim konulari tahliye (n=11), yangin (n=10), afet farkindaligi (n=7), ilk yardim (n=4), hafif
arama kurtarma (n=2), is guivenligi (n=2), KBRN (n=1) ve yardim (n=1) olarak belirlenmistir (Tablo 4).

Katihmcilar ilgili soruya asagida belirtilen sekillerde cevap vermislerdir;

“...Ogrenciler sadece bu tatbikatlara katiliyor....”

“...sadece yangina depreme yénelik dedil kimyasal saldinida biyolojik saldirida ne olacak ise iste gerektiginde gaz
maskesi gerektiginde siginada gitme gerektiginde acil ¢ikis kapilarini veya merdivenlerini kullanma.....”

“...llkyardim konusunda gok yeterli bilgimiz oldugunu diisiinmiiyorum. Okulumuzda bir hemsire var bu konuda
sanslyiz...”

“ .. Tabii ki yararli kendim gittim ....ilk yardim egitimi aldim ¢ok sey égrendim...”

Calisma kapsaminda yapilan analizde “afet ve acil durum plani” temasi 3 farkl alt boyutta siniflandiriimistir. Katilimeilarin
timU okullarinda afet ve acil durumlara yénelik planlarin var oldugunu, periyodik olarak gincellendigini ve paydaslarla
ortakliklar cergevesinde diizenlendigini belirtmislerdir.

Katimcilar ilgili soruya asadida belirtilen sekillerde cevap vermislerdir;

“...bu planlari bizden stirekli istiyoriar...”
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“...y6netmelik geregi bunlar belirli yillarda yenilenmektedir....”

“...Okulumuz igin bir acil durum plani gelistirildi.....”

“Paydaslarimiz bu igin igerisinde gbérev aliyor...” “bundan haberdar personel acil durum planinin neresinde
oldugunu gok iyi biliyor....”

“...mid(rlik tarafindan Milli EGitim Mdddrliigii’'ne gbnderiliyor ...”

“...Acil durum eylem planlarini 6nceden biz dizenliyorduk...son iki yildir MEB’in MEB Bilisim Sisteminde
olugturdudu bir format var yani bizim burada tespit ettiklerimizi Bakanlik bizim okulumuzdaki siireci takip etmektedir

Calisma kapsaminda “arag-ekipman” temasi verilen cevaplar dogrultusunda 4 farkli alt boyutta siniflandirimigtir.
Temalarda kullanilan kavramlar sikliklarina gore; kisisel koruyucu donanim, séndirme, aydinlatma, ilk yardim ve ikaz
alarm sistemleri oldugu gorulmektedir.

Katihmcilar ilgili soruya asagida belirtilen sekillerde cevap vermislerdir;

“...Ekipman olarak alarm ve ikaz sistemleri..”, “biz bunlari risk yénetimi olarak MEBBIS sistemine girdik maliyet
calismalari devam ediyor...”

“...Her katta acil durumdaki miidahale edecek ekiplerin listesi koridorlarda ilgili yerlerde asilmistir”. *...miidahale
edebilecek ekipmanlar mevcuttur...”

Tablo 5. Tehlike

Tema n
Deprem 9
Toprak Kaymasi 7
2 Sel 4
s Yangin 13
= Patlama 4
Elektrik 8

Saldin

Analiz sonucunda “tehlike” temasi 7 farkli alt boyutta siniflandiriimistir. Temalarda kullanilan kavramlar sikliklarina gére
incelendiginde; yangin (n=13), deprem (n=9), elektrik (n=8), toprak kaymasi (n=7), dlisme (n=5), sel (n=4), patlama (n=4)
ve saldiri (n=2) oldugu gorilmektedir (Tablo 5).

Katihmcilar ilgili soruya asadida belirtilen sekillerde cevap vermislerdir;

“...yangin tehlikesi, tag diismesi, niikleer tehditler, deprem, savas, trafik kazasi riski...”

Tablo 6. Giiglii Yon
Tema
Konum

Haberlesme
Veliler
Personel
Egitim
Alarm Sistemi
Yapi
Ekipman
Planlama

Giiglii Yonler

QWO |~ |N(O|w|oo (S

~

Calisma kapsaminda yirttilen icerik analizi sonucunda “Giiglii Yonler” temasi 9 farkli alt boyutta siniflandiriimigtir.
Temalarda kullanilan kavramlarin sikliklarina gére; konum (n=8), personel (n=7), alarm sistemleri (n=6), ekipman (n=5),
veliler (n=5), planlama (n=4), egitim (n=4), yap! (n=3) ve haberlesme (n=3) seklinde oldugu gortimusttir (Tablo 6).
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Tablo 7. Zayif Yon

Tema
Egim
Yerel Katiim
Ulagim
Yapl
Denetim
Bitce
Ekipman

N(ENBRINININIS

Zayif Yonler

icerik analizi sonucunda “Zayif Yonler” temasi 7 farkli alt boyutta siniflandirimistir. Temalarda kullanilan kavramlarin
sikliklarina gore; bltce (n=4), yapi (n=4), E§im (n=2), yerel katihm (n=2), ulasim (n=2), denetim (n=2) ve ekipman (n=2)
seklinde oldugu gortimustir (Tablo 7).

Katihmcilar ilgili soruya asadida belirtilen sekillerde cevap vermislerdir;

“...Afeti atlattiktan sonra hayatin normal sekilde devam etmesi igin hi¢hir hazirlik yok...”

“...her mahallenin her okulun toplanma alani varsa ki var o toplanma alanlarinin da yardim alacadi acil durum
merkezlerinin olmasi lazim...”

“...hizl biytyen kentin alt yapisi, denetim eksikligi, binalarin mevzuata uygun yapiimamasi, biling eksikligi...”

“...arama kurtarma gdrevlisi olarak gériiniiyorum kurtarma sonrast ilk yardimda yine ben gériiniiyorum ama sorun
ki ben burada bunu yapabilir misiniz yapamam gibi geliyor...”

Tablo 8. Hizmet Devamhlig

Hizmet Devamlilig n
Saglanir 16
Saglanamayabilir 10

Calisma kapsaminda katilimcilarin hizmet devamlih@r ile ilgili gorusleri degerlendirildiginde 16 katilimci hizmet
devamliliginin saglanacagini, 10 katilimci ise hizmetlerin kesintiye ugrayacagini ifade etmistir (Tablo 8).

Katihmcilar ilgili soruya asagida belirtilen sekillerde cevap vermislerdir;

“...her tirlii faaliyet internet ortaminda oldugu igin internet kesilmedigi stirece faaliyetlerimiz devam eder...”
“...hangi dosyanin bile daha énce gikacagdini hangisinin kalacagini bile daha 6nceden belirlenmis durumda....”

“..Itfaiyeyi destekleyecek aninda miidahale edebilecek sekilde ayarlanmig yangin sistemi... ayrica herhalde 20
tondan fazla su depomuz var ....”

Tablo 9. Davranig

Tema n

4 Tahliye 14
g Gvenli alanlar 17
5 Dogru Davranig Stilleri 15
Iletisim 12

Organizasyon 16

Calisma kapsaminda igerik analizi sonucunda “Davranig” temasi 5 farkli alt boyutta siniflandiriimistir. Temalarda kullanilan
kavramlarin sikliklarina gére; glivenli alan (n=17), organizasyon (n=16), dogru davranis stili (n=15), tahliye (n=14) ve
iletisim (n=12) seklinde oldugu gorilmastdr (Tablo 9).

Katihmcilar ilgili soruya asagida belirtilen sekillerde cevap vermislerdir;

Givenli alan

“....hareket tarzini bildikten sonra can kaybinin minimum diizeye inecegini...”

“... hareket tarzini bilmek énemli..”

“....cocuklara deprem aninda yapabilecekleri sey saglam bir masanin altina girerek kigtlmenin yapilmasi.....,”
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“....cenin pozisyonunda saklanmalari......
“....olay mahallini terk edilemiyorsa en az etkilenebilecek sekilde kendini korumaya almak...”

“....kendimize dikkat edecek saglam bir yer bulmaliyiz, bina igerisinde ¢ok katli binadaysak merdiven bosluklarina
dogru kosmamamiz gerekir, asansére dogru gitmememiz gerekir, oldugumuz yerde sabitlenmis saglam bir seyin
yakininda veya altinda durmamiz gerekir....”

“...0nce glivenlik 6nlemi, givenlik 6nlemi alinm....”

“...depremde daha sadlam olduguna inandi§imiz yerde cenin pozisyonu alarak...”
“...yasam lggeni olugur...”

Tahliye

“......bir katta 8 sinifimiz var 4 sinif bir taraftan 4 sinif farkli taraftan iniyor dolayisiyla bu konuda bir organizasyon
otomatik....”

...tahliye nasil yapilir, acil durum planlamasinda géreviendirmeler...”

“...tahliye planlarimiz dogrultusunda toplanma alanlarina ulasmak....”

“...Tahliye planlari noktasinda gerekli tedbirleri zaten aldik....”

...tahliye tatbikatlari yapiyoruz...”

“...tahliye planlarinda sivil savunma kuliibii ile organize olarak ayni sekilde yapilan ekipler var...”
lletisim organizasyon

...0nce ilgili béliimlere haber vermek...”

...en kisa stirede haber verilmesi...”

...Oncelikle hemen bilgi vermek gerekiyor ...”

“...bir arama kurtarma grubunda, ilk yardim grubunda vs. géreviiyiz....”
...Sivil savunma planlarimizda da belirtildigi gibi ekiplerimiz var..”

“6grrenci sayisina gére belli saglik ve giivenlik tedbirlerinin alinmasi gerekiyor”

“...sonra yardima ihtiyaci olanlara kendimizi riske atmadan yardim etmek....”

Tablo 10. Rol
Tema n
_ Evet 0
& Hayir 15
Bilmiyorum 1

Katiimcilar afet ve acil durumlarda rollerinin bulunmadigi (n=15) ya da rollerinin olup olmadigini bilmediklerini (n=11)
belirtmiglerdir (Tablo 10 ).

Tablo 11. Beklenen Rol

Tema n

Koordinasyon 6

8 iletigim 5
o

< Lojistik 8
S

S Barinma 11
4

K3 Psikolojik Destek 5

Egitim 8

Toplanma Alani 9
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Calisma kapsaminda “Beklenen Roller” temasi 7 farkli alt boyutta siniflandiriimistir. Temalarda kullanilan kavramlarin
sikliklarina gére; barinma (n=11), toplanma alani (n=9), egitim (n=8), lojistik (n=8), koordinasyon (n=6), psikolojik destek
(n=5) ve iletisim (n=5) seklinde oldugu gorilmustir (Tablo 11).

Katihmcilar ilgili soruya asagida belirtilen sekillerde cevap vermislerdir;

“

...yakinimizdan baslayarak uzaga dogru yardim da bulunabiliriz...”

“

...Spor salonlarini mesela halkimiza agabiliriz ...”

“

...Bizim zaten bir protokoliimiiz var .... Herhangi bir afet durumunda birbirimiz ile yardimlasma protokoliidtir...”

“

...foplanma alanlarini nasil hareket edeceklerini hangi personelimizi kullanacaklarini mutlaka bir plan yapip bizim
ile paylasmalidiriar...”

“...Toplaniyorduk mahalle muhtari geliyordu iste ¢evreden paydaslarimiz geliyordu velileri ¢agiriyorduk
belediyeden yetkilileri cagirtyorduk ve béyle ortaklaga bir seyler yapiyorduk...”

“...Okullarin egitim ile ilgili sorumluluklar olabilir bir de personel ile ilgili destek...”

“...Belki okul bahgeleri toplanma alani olabilir. llag olsun besin olsun toplanma alani okul bahgesi olabilir. Belli
miktarda ilag yiyecek icecek okullarda bulundurulabilir...”

“...uzmanlardan bilgi almis 6Gretmenler gevreyi velilere bilgi verebilir...”

“...0 bolgenin sadlik yani yaralilarin tedavi olabilecegi seyyar hastaneler kurulabilecedi iste seyyar ag evilerinin
kurulabilecegi yerlerdir...”

“...0kulu mahalle kullanacaktir...”
“...Okullarin kesinlikle barinma ile ilgili sorumluluklari olmali. Bilinglendirme ile ilgili sorumluluklari olmalr...”

“...insanlar burada kendini glivende hissedebilir...”

Sonug ve Degerlendirme

Katilimei gorusleri son bes yil igerisinde afet ve acil durumlara yonelik egitimlerin alindigini ve katilimcilar igin faydali
oldugunu ortaya koymustur. Ayrica egitimlerin periyodik olarak égretmenlere de idarecilere de verildigi belirlenmigtir. Ancak
katilimcilardan bazilari aldiklari egitimlerin 6grencilerle uygulanacak seviyede olmadigini, farkli ve kapsamli sekilde egitim
almadiklarini belirtmiglerdir. Katimcilar tarafindan en gok belirtilen egitim konulari tahliye, yangin, afet farkindahgi, ik
yardim, hafif arama kurtarma, is glivenligi, KBRN ve yardim olarak belilenmistir.

Calisma sonucunda egitim devamliliginin kurum ici oldugu gériilmistir. Afet ve acil durumlarda rollerinin bulunmadigini
belirten katilimcilar, olmasi gereken rolleri belirttiklerinde ¢ok genis bir yaklasim ortaya cikarmiglardir. Katilimcilarin
kendilerinden ve birimlerinden beklenen roller ile ilgili gérisleri degerlendirildiginde barinma, toplanma alani, egitim, lojistik,
koordinasyon, psikolojik destek ve iletisimin on plana ¢iktigi gorilmastr.

Calismada katiimcilarin timi okullarinda afet ve acil durumlara yonelik planlarin var oldugunu, periyodik olarak
glncellendigini ve paydaslarla ortakliklar ¢ercevesinde diizenlendigini belirtmistir. Rasyonel planlama igin birimlerin
belirledigi guclu ve zayif yonlerin afet yonetimi planlarina dahil edilmesi énem arz etmektedir. Katilimcilarin tehlikelere
iliskin goruslerinin ise yangin, deprem, elektrik, toprak kaymasi, dlisme, sel, patlama ve saldiri oldugu gorilmustir. Ayrica
ilgili kurumlarin ekipman altyapilarinda; kisisel koruyucu donanim, sondirme, aydinlatma, ik yardim ve ikaz alarm
sistemleri oldugu belirlenmistir. Katilimci goruslerine gore birimlerin gucli yonlerinin; konum, personel, alarm sistemleri,
ekipman, veliler, planlama, egitim, yap! ve haberlesme seklinde oldugu, zayif ydnlerinin ise; bitce, yapi, egim, yerel katilim,
ulagim, denetim ve ekipman seklinde oldugu gérulmUstir. Katilimeilarin birimlerin hizmet devamliligi hakkindaki gérisleri
degerlendirildiginde 16’sI hizmet devamliliginin saglanacagini, 10'u ise hizmetlerin kesintiye ugrayacagini ifade etmigtir.
Ayrica bazi duzenlemeler ile hizmet aksamasi yasanilmayacag! vurgulanmigtir. Katilimcilarin davranis stilleri ile ilgili
gorusleri degerlendirildiginde dogru davranig stili olarak guvenli alan olusturma, organizasyon olusturma ve bu
organizasyona dahil olma, tahliye ve iletisim vurgulanmistir. Katiimeilarin afet ve acil durumlarda rollerinin bulunmadigini
ya da rollerinin olup olmadigini bilmedikleri gortimustur.

Afetler insanlari yerinden ederek, egitim kurumlarini hasara ugratarak ve ailelerinin gecimlerini saglamalarina yardimci
olmak igin gocuklari isgicine iterek cocuklarin egitimini kesintiye ugratabilmektedir (Kousky, 2016: 73). Okullarin ve diger
resmi binalarin afet sonrasinda hemen kullanilir durumda olmasinin parayla ifadesi mimkin degildir. (Gulkan ve Utkutug,
2003: 22). Bunun aksine Sulkowski and Lazarus afet sonrasi yeterli kaynak ve destek alan cocuklar ve okullarin iyilesme

1278



[ GUSBEED ] Giimiighane Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisii Elektronik Dergisi, Yil: 2021/ Cilt: 12 / Sayi: 3

sansinin biyik olacagini belirtmistir. (Sulkowski and Lazarus, 2013:10). Egitim sektérinin afet dayanikliigi entegre
planlama ve uygulama yaklagimi ile saglanabilir. Bu baglamda, afet yoneticileri, kamu ve 6zel egitim sektorleri, okul
personeli, égrenciler ve ebeveynler, afetlerin yonetimini gergeklestirmede kapsamli bir eylem plani gelistirmek igin sinerii
olusturmalidir (Shah vd.,2020: 44121). Afet yonetimi alaninda egitimini tamamlamig uzmanlarin teskilat yapisina dahil
edilerek profesyonel birimler olusturulmasi, tehlikelerin belirlenmesi, risk ve kriz planlarinin hazirlanmasi, birimler igin afet
yonetiminin tlm evrelerinin mevzuat ile desteklenmesi ve afet ve acil durumlar igin rollerin netlestiriimesi dnerilmektedir.
Ayrica katilimer gérugmelerinden yola gikilarak bolgesel afetler igin giincel bilgilerle risk yonetimi yapilmasini saglayacak
modiuiller ile egitimin desteklenmesi dnerilmektedir. Politika olusturma ve planlama siireglerinde egitim altyapisi direnci
degerlendirilmelidir. Egitim altyapi direnci tiim boyutlari ortaya konulup derinlemesine irdelenerek ele alinmalidir. Gelecek
arastirmalar igin afetlere yonelik rol ve sorumluluklarinin belirlenmesi baglaminda farkli branslardaki 6gretmenler, egitim
disi okul personelleri (givenlik gorevlisi, yemekhane ve temizlik personeli, okul hemsiresi vb.), veliler ve dgrencilerin
orneklem olarak kullaniimasi onerilmektedir. Ayrica farkli dlzeydeki egitim kurumlarinda (ilkogretim, ortadgretim,
Universite, 6zel egitim vb.) calismanin tekrarlanarak literatiire katki saglanmasi 6nerilmektedir.
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Extended Abstract
Aim and Scope

With this study, it is aimed to evaluate the perspectives of school administrators, who are expected to give the first response
to the children, who cannot provide their own protection, in the event of a disaster, on the preparations for disasters, their
roles and responsibilities. The universe of the research consists of trainers who are at the managerial level in primary and
secondary education institutions in Glimtighane. Within the scope of the study, the criterion sampling method, which is
one of the non-random sampling methods, which is included in the purposive sampling method, was used in order to
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determine the research participants. The study group of the research consists of 26 participants who work as school
administrators in 10 different schools located in the center of Glimishane.

Methods

It is a qualitative study designed as descriptive research as a research method. As a data collection tool in the research,
"Disaster-Focused Social Vulnerability Project Headman Interview Qualitative" developed in the Survey for Data Collection
on Disaster-Focused Social Vulnerability Analysis conducted by the Earthquake and Soil Investigation Directorate of
Istanbul Metropolitan Municipality Earthquake Risk Management and Urban Improvement Department in 2014. Semi-
structured interview forms created by adapting the in-depth interview form called "Questionnaire" to the study sample in
line with the permissions obtained were used. The data collection tool consists of two parts. In the first part, school
administrators' age, gender, tenure, education level, branch, etc. demographic variables. In the second part, questions
based on disaster training, preparedness plans, hazard and risk analyzes, roles and responsibilities in disasters, behavior
styles, strengths and weaknesses, non-governmental organizations and stakeholder partnerships were asked to the
participants. Interviews were carried out through face-to-face interviews by making an appointment with the school
administrators. The data were collected in the 2019-2020 academic year fall-spring term. Interviews were held in the offices
of school administrators. Although the duration of the interviews varied due to the purpose of the research, interviews were
held for 35-40 minutes on average. The interviews were recorded with voice recorders in line with the permissions obtained
from the managers. After the in-depth interviews were completed, the audio documents were deciphered, the data were
analyzed in line with the questions, and the analyzed data were reviewed again. The data were analyzed and interpreted
independently by two researchers from the field of disaster management. Content analysis method, one of the qualitative
data analysis methods, was used in the research. As a result of the content analysis carried out, the data were coded and
themes and sub-themes were determined. The contents are supported by direct quotations.

Findings

All of the study participants stated that they had received training on disasters and emergencies in the last five years.
Some of the participants stated that they did not receive a different and comprehensive education that they applied with
the student. It has been determined that the trainings are given periodically to both teachers and administrators. The most
mentioned training topics by the participants were determined as evacuation, fire, disaster awareness, first aid, light search
and rescue, occupational safety, CBRN and aid. In the study, it was determined that all of the participants had disaster
and emergency plans in their schools, they were updated periodically and they were organized within the framework of
partnerships with stakeholders. The participant's views on the danger were evaluated and it was observed that there were
fire, earthquake, electricity, landslides, falls, floods, explosions and attacks. In the equipment infrastructures of the
participants; personal protective equipment, extinguishing, lighting, first aid and warning alarm systems. With the opinions
of the participants, it was seen that the strengths of the units were in the form of location, personnel, alarm systems,
equipment, parents, planning, training, structure and communication. With the opinions of the participants, it was seen that
the weaknesses of the units were in the form of budget, structure, slope, local participation, transportation, inspection and
equipment. When the service continuity of the units is evaluated with the opinions of the participants, 16 participants stated
that the service continuity will be ensured, and 10 participants stated that the services will be interrupted. It has been
emphasized that there will be no service disruptions with some regulations. When the participants' views on their behavior
styles were evaluated, the correct behavior style was to create a safe space, create an organization and be included in
this organization, evacuate and communicate. It has been observed that the participants do not know whether they have
a role in disasters and emergencies or whether they have a role. When the views of the participants about the roles
expected from them and their units were evaluated, it was seen that they were in the form of accommodation, assembly
area, education, logistics, coordination, psychological support and communication.

Conclusion

It has been seen that training has been received in the last five years and the trainings have been beneficial for the
participants. It should be supported by training modules that can manage risk with up-to-date information for regional
disasters from participant interviews. Continuity of education has been observed to be in-house. The participants, who
stated that they do not have a role in disaster and emergency situations, revealed a very broad approach when they stated
the roles they should have. It is seen from the participant opinions that the planning is up-to-date and stakeholder
partnerships are made. When all phases of disaster management are supported by laws and regulations, such as the
continuity of planning processes, its effectiveness will increase. Disaster management will be used rationally in line with
strengths and weaknesses. The effectiveness of the disaster management system should be increased in order to prevent
service disruption. Disaster management efficiency will be ensured with the Emergency aid and disaster management
units to be established within its structure. Our study will form a basis for future research on the role of teachers as first
responders in educational settings and schools in the current disaster management system. It is recommended that
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experts who have completed their training in disaster management are included in the organizational structure, creating
professional units, identifying hazards, preparing risk and crisis plans, supporting all stages of disaster management with
legislation for units, and clarifying their roles in disasters and emergencies. In addition, based on participant interviews, it
is recommended to support education with modules that will enable risk management with up-to-date information for
regional disasters. Education infrastructure resilience should be evaluated in policy making and planning processes.
Education infrastructure resistance should be addressed by revealing all its dimensions and examining them in depth. Itis
suggested that teachers from different branches, non-educational school personnel (security guard, cafeteria and cleaning
personnel, school nurse, etc.), parents and students should be used as samples for future research in order to determine
their roles and responsibilities for disasters. In addition, it is recommended to contribute to the literature by repeating the
study in educational institutions at different levels (primary education, secondary education, university, special education,
etc.).
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