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Medyadaki saglik konulu icerikler yaklasik 20 yildir giindemde one ¢ikan tartismalardan biridir. Konunun en
onemli alt bashg ise iceriklerdeki ticarilesme olgusudur. Bu noktadan hareketle bu ¢calismada saglik konulu
icerikleri etkileyen unsurlarin neler oldugu sorusuna alanyazin taramasi, uzman goriisleri ve faktor analiziyle
olusturulan model esliginde yanit verilmeye calisilmistir. Alanyazinda medya igeriklerini etkileyen unsurlara
iliskin olarak Shoemaker ve Reese'in (2013) bireysel, medya rutinleri, kurumsal diizey, kurum dis1 diizey ve
ideolojiyi en tepeye yerlestiren ‘etkiler hiyerarsisi modeli’ one ¢ikmaktadir. Bu modelden hareketle ¢alisma
kapsaminda diizenlenen anket uygulamasiyla 200 saglik ve medya profesyoneli ile akademisyenin goriisiine
basvurulmustur. Veriler agimlayici faktor analiziyle degerlendirilmis, ulasilan faktorler, ayrica 117 farkl
uzmanin goriisiiyle AMOS programinda dogrulanmustir. Bu baglamda gelistirilen modelin agiklanmas: igin de
62 uzmanla goriisiilerek modele son sekli verilmistir. Model, ozellikle ticari faktorlerin saglik konulu yayin
iceriklerini her diizeyde gesitli bicimlerde etkiledigini ortaya koymaktadir. Ancak medya rutinleri, kurum dig:
diizey ve ideolojik diizeyin en baskin diizeyler oldugu belirlenmistir.
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Abstract

Health content in the media has been one of the prominent discussions for nearly 20 years. The most important
subtitle of the subject is the phenomenon of commercialization in the contents. From this point on, in this study,
it was tried to answer the question of which factors affecting the contents of health are in the light of a model
created by literature review, expert opinions, and factor analysis. Regarding the factors affecting media contents
in the literature, Shoemaker and Reese's (2013) ‘influences hierarchy model’ which puts individual, media
routines, institutional level, external level, and ideology at the top stands out. Based on this model, the researchers
took the opinions of 200 health and media professionals and academicians with the survey application organized
within the scope of the study. The researchers evaluated the data by exploratory factor analysis, and the factors
reached were confirmed by the AMOS program with the opinions of 117 different experts. The researchers wanted
to explain the model developed in this context and interviewed 62 experts and finalized the model. The model
reveals that predominantly commercial factors affect the content of publications on health at all levels in various
ways. However, the study showed that media routines, external level, and ideological level are the most dominant
levels.
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Giris

Saglik konulu yayinlar, 6zellikle 20001i yillardan sonra medyada dnemli bir yer tutmaya baglamistir. Genis
kitlelere saglik konusunda bilgiler sunan bu igerikler, alanyazinda dil, tslup, etik, ticarilesme gibi pek ¢ok
boyutuyla tartisilir olmustur. Medyadaki saglik konulu yayinlarin degerlendirilmesine iliskin alanyazinda
bugiine dek yapilmis en kapsamli ¢aligmalardan biri Yiiksel ve arkadaslarina (2014) aittir. S6z konusu
caligmada saglik konulu yayin igeriklerine yonelik elestirilerin arasinda, 6zellikle ticarilesme elestirilerinin 6n
plana ¢iktig1 anlagilmaktadir. Medya ve saglik profesyonelleri tarafindan bu elestiriler yapilirken daha ¢ok

medya isletmelerin ticari ¢ikarlarina dikkat ¢ekilmistir.

1980’li yillardan itibaren medya sektériinde meydana gelen degismeler saglik konulu yayin igeriklerini de
etkilemistir. Medya kurumlarinin tekellesmesi, giderek daha gok ticarilesmesi, deregiilasyon uygulamalari tiim
igeriklere oldugu gibi saglik konulu yayin iceriklerine de etki etmistir. Medya sektoriindeki degisim, diinyanin
genel ekonomik-sosyal-politik déniisiimiiyle yakindan ilgilidir. Ozellikle tiiketim kiiltiiriiniin hayata daha ¢ok
dahil olmas: bu kiiltiiriin saglik konulu igeriklerle iliskili boyutunu alanyazina daha ¢ok tasir hale gelmistir
(Giir, 2010; Bilisli, 2017). Medya kurumunun kendinden kaynaklanan ekonomik kaygilar1 ve sahiplik yapisi
ortintiileri saglik konulu yayin igeriklerini de etkilemistir. Hem igerigi olusturan muhabir hem medyanin
kendine has rutinleri hem medya kurumunun sahiplik yapis1 ve ekonomik kaygilari igeriklerin sekillenmesinde
rol oynamaktadir. Medyadaki degisimler medya kurumunun disindaki oyuncular1 da senaryoya dahil etmistir.
Ornegin reklamcilar, siyasi partiler, sivil toplum kuruluglari, halkla iligkiler firmalari, ilag firmalari, &zel
hastaneler, ticari saglik kurumlar: farkli sekillerde saglik konulu igeriklerde goriiniir olmuslardir. Tiim bu
degisim bir ideolojiden bagimsiz diisiiniilememektedir. Bu ideoloji alanyazinda “titketim kiiltiirii” ideolojisi,
“kapitalist ideoloji”, “kiiresel ideoloji”, “beden iktidar1” gibi ¢esitli kavramlarla ifadesini bulmustur (Giir, 2010;
Giizel, 2013). Bu ¢aligmada saglik konulu yayin igeriklerinin yukarida ézetlenen etkilerin hangisinden ne
oranda etkilendigini bir model araciligiyla ortaya koymak amaglanmistir. Saglik konulu yayin igeriklerini ticari
boyutta etkileyen faktorleri ortaya koymak, saglik okuryazarlig1 becerimizi arttiracak ve igeriklerin medyadaki

sunulus bi¢imini anlamamizda yol gosterici olacaktir.

Medya igeriklerini etkileyen unsurlarin neler olduguna iliskin alanyazinda 6ne ¢ikan en dnemli model,
Shoemaker ve Reese (2013)’nin ‘etkiler hiyerarsisi modeli’ adin1 verdikleri modeldir. S6z konusu modelden
hareketle bu ¢aligmada, saglik konulu yayin iceriklerini etkileyen unsurlar baglaminda ticari unsurlarin
etkilerini de dikkate alan yeni bir model gelistirilmeye ¢aligilmistir. Alanyazin taramasi ile taslag: hazirlanan
model, 200 saglik ve medya profesyoneli ile akademisyenin goriisleri dogrultusunda gelistirilmis, agimlayici
faktor analiziyle belirlenen faktorler 117 ayri uzmanin goriisiityle AMOS programinda dogrulanmis ve
ardindan, 62 uzmanla gortsiilerek elde edilen ifadelere igerik analizi uygulanmis ve bu baglamda ortaya

konulan model agiklanmastir.

Yazin incelemesi

Bu baslik altinda 6ncelikle ticarilesme kavrami ve medyada ticarilesme irdelenmis, ardindan bu galigmada esas
alman modelin gergeve kavramlar1 saglik konulu yayin igeriklerindeki ticarilesme olgusuyla iliskilendirilerek
detaylandirilmistir.
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Medyada Ticarilesme

Ozellikle son 20 yilda Tiirkiye'de meydana gelen siyasi, ekonomik, kiiltiirel degisimlerin, medyadaki
tekellesme, 6zellesme egilimlerinin saglik konulu yayin igerigini olumsuz etkiledigine yonelik elestiriler dikkati
gekmektedir. Bu elestiriler temel olarak etik, haber dili ve iislubu, igerik ve ticarilesmeye yoneliktir. Bu
¢aligmanin ana konusunu ticarilesme elestirileri olusturmaktadir.

Ekonomi ile iligkili olarak kullanilan “ticarilesme” ifadesi, ekonominin hayatin her alanina etki etmesi
nedeniyle sosyal bilimlerde siklikla kullanilmaktadir. Medya alaninda 1960’lardan itibaren iletisim
enddistrilerinin yogunlagsmasi, ozellikle Marksist temellere dayal1 elestirel kuram ¢ercevesindeki ekonomi-
politik alanda ¢alisan aragtirmacilarin dikkatini ¢ekmektedir. Medyada ticarilesmenin baslangici Avrupa’da
gazetelerin segkinlerin gazetesi olmaktan ¢ikarak kitlesel titketime cevap vermek amaciyla kitlelere yoneldigi
1860l yillara dayandirilmaktadir (Adakli, 2003, 5.89). Teknolojik yenilikler dizgi, baski ve kagit iiretimini
kolaylastirmis, gazeteler ucuza satilmaya baglanmigtir. Metelik gazeteleri (penny papers) denilen ve bir penny
olmasi nedeniyle herkesin alabilecegi kadar ucuz gazeteler, kitleler arasinda yayginlasmaya baslamistir. Geray
(2003, s.45) boylelikle ticari kari hedefleyen gazetelerin 20. yiizyillin basinda ortaya ¢ikmasina zemin
hazirlandigini, “kurusluk basin”in dogmasina yol agan reklamlar ile gazetelerin 6nemli gelirler elde ettigini ve
ticari yaymncilik anlayisinin temelinin boyle atildigini ifade etmektedir.

Medyanin ekonomi politigi ile ilgilenen Golding ve Murdock (1973, 5.207) medyanin meta iiretip dagitan
endiistriyel ve ticari orgiitler oldugunu vurgulamaktadir. Metalagsma kavramini bir adim daha ileri gétiiren
Smyte (1977, s.2) ise izleyicinin medyanin birincil metast oldugunu, medya sirketlerinin izleyicileri tirettigini
ve onlar1 reklam sirketlerine sattigini 6ne siirmektedir.

Thompson (1996, 5.190) Batrdaki medya endiistrilerinin rekabet¢i bir pazar ortaminda finansal ve siyasal
baskilar tarafindan belirlenen ticari ya da yari-ticari kurumlar olduklarini belirtmektedir. Thompson’a gore bu
degisim ekonomi politik diizeyde dort ana egilimi glindeme getirmistir.

i) Medya endiistrilerinin yogunlagmalar: (Concentration)

ii)  Medya endistrilerinin ¢esitlenmeleri (Diversification)

iii)  Medya endistrilerinin kiiresellesmeleri (Globalisation)

iv)  Yayincilik alaninda kurallarin kaldirilmasi (Deregulation).

“Kurallarin kaldirilmasi” (deregulation) egilimi 1970’lerden itibaren 6zellikle Bat1 Avrupa iilkelerindeki kamu
yayincilig tekellerinin ortadan kalkmasi ve 6zel radyo ve televizyon yayinciliginin yayginlasmaya baglamasi
stireglerini ifade etmek i¢in kullanilan bir kavramdir. Bu yaklasimda devletlerin serbest piyasanin serbest
islemesinden yana olmasi beklenmektedir (Thompson, 1996, s.204).

Schiller (1991, s.13-28) iletisim endiistrilerinin yogunlagmasi kavramini “medyanin 6zellesmesi ve

2«

ticarilesmesi”, “kiiltiir emperyalizmi”, “medya emperyalizmi” ifadelerini kullanarak agiklamaktadir. Schiller’e
gore reklamin giicii sayesinde ihtiyaclar yonlendirilmekte ve zamanin ¢ogu tiiketime elverisli hale gelmektedir.
Durum Tirkiye ozelinde degerlendirildiginde, 1980’lerle birlikte medya sektoriindeki sahiplik yapisi
degismistir. Geleneksel medya sahipliginin yerini medya dis1 sektorlerden gelen is adamlarinin hakim oldugu
yeni bir sahiplik yapis1 almistir (Adakl, 2003, 5.20-21). Gazete, televizyon gibi kurumlarin biiyiik holdinglere
doniistiigli ve ancak reklam gelirleriyle ayakta kalabildikleri giintimiiz ortaminda medyanin ticarilesmesi, bir
yandan kamu hizmeti vermeye ¢alisan, diger yandan kar elde etmek zorunda olan bu kurumun giivenilirliginin

sorgulanmasini beraberinde getirmektedir (Kilig, 2006, s.160).
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Yukarida ozetlenen ticarilesmeye iliskin alanyazin bu ¢aligmanin ¢ikis noktasini olusturmaktadir. Medya
igeriklerini etkileyen ticarilesme olgusu sonraki baslik altinda bes diizey altinda detaylandirilmis ve ardinda bir
model Onerisi gelistirilmistir.

Bes Diizey Ozelinde Ticarilesme Elestirileri
Saglik konulu yaymlarin igeriklerini etkileyen ticari faktorlere iliskin model gelistirilmek iizere galismada,
alanyazindaki modeller taranarak 6ncelikle taslak bir model gelistirilmistir.

Alanyazinda dikkati ¢eken en kapsamli model, Shoemaker ve Reese (2013)’in ‘etkiler hiyerarsisi’ modelidir.
S6z konusu modelde medya igeriklerini etkileyen unsurlar bireysel, medya rutinleri, kurumsal, kurum dis1 ve
ideolojik diizey olmak iizere bes diizeyde ele alinmaktadir. S6z konusu model asagida detaylica agiklanmigtir.

Bu calismada, en genel ¢ergeve kabul edilen bu model disinda, alanyazindaki diger modeller de incelenmistir.
Ornegin Shoemaker ve Vos (2009) modellerinde yine bu bes diizeyi temel alsalar da ideolojik ve kurum digt
diizeyleri daha soyut kelimelerle ifade etmislerdir: ‘Sosyal kurum, sosyal sistem’. Ancak bu kavramlar,
olgtlebilir nitelik tasitmamaktadir. Pang (2006) ayn1 amagla 6nerdigi modelinde ‘kurumun etkisini’ en merkeze
yerlestirmistir. Ancak Keith’in (2010) de ifade ettigi gibi internetin yayginlagsmasiyla medyanin geleneksel
kurumsal yapisinin somut olarak igeriklerde etkisi tartismali hale gelmektedir. Keith (2020) de modelinde
interneti 6n plana almistir. Bu ¢aliyma geleneksel medyayr merkeze aldig1 i¢in bu modelin de geleneksel
medyanin Ozelliklerini goz ard1 ettigi diistiniilmiistiir. McQuail (2010) medya igerigini etkileyen unsurlar1 ele
alirken ‘bireysel diizey’ yerine ‘kitle iletisimcisi, ‘kurumsal diizey’ yerine ‘medya kurumu’, ‘kurum dis1 diizey’
yerine, ‘toplum’, ‘ideolojik diizey’ yerine ‘uluslararasi alan’ ifadelerini kullanmaktadir. Ancak 6zellikle ‘toplum’
ve ‘uluslararasi alan’ ifadeleri de soyut ve olgek haline getirilmesi gii¢ ifadeler olarak degerlendirilmistir.
Dolayisiyla alanyazinda 6ne ¢ikan bu modeller degerlendirildiginde, medya igeriklerini etkileyen unsurlara
iliskin daha somut kavramsallagtirmada bulunan Shoemaker ve Reese’in ‘etkiler hiyerarsisi’ modelinin daha
kapsayici oldugu tespit edilmistir.

Shoemaker ve Reese’nin modeli agagida detaylandirilmigtir:

Shoemaker ve Reese (2013, s.63-103)’ye gore bireysel diizey kapsaminda gazetecilerin cinsiyeti, etnik
kokenleri, cinsel yonelimleri, egitim seviyeleri, deneyimleri, kisisel ve politik tutumlari, degerleri ve inanglari,
dini egilimleri, profesyonellik ve etik anlayislar1 haber igerigi tizerinde etkilidir.

Alanyazinda saglik konulu yayincilik baglaminda bireysel diizeye iliskin hem olumlu hem de olumsuz goriisler
mevcuttur. Ornegin Kuru ve Tilig (2003, 5.253-254) alanda hicbir egitimi ve birikimi bulunmayan geng
mubhabirlerin egitim-saglik haberlerini yapmak {izere gérevlendirilmesini elestirmektedir. Tiiziin (2010) de
yayini hazirlayan ya da sunan kisinin niteliklerinin ticari anlamda saglik konulu yayin igerigini etkiledigine
isaret eder. Benzer gekilde Yiiksel ve arkadaslar1 (2014, 5.243) tarafindan saglik ve medya uzmanlariyla yapilan
goriismelerde Tiirkiye'deki saglik yayinciliginda gizli sponsorluklarin, ticari kaygi ya da baglantilarin etkisiyle
medya igeriklerinin sekillendigine iliskin goriisler 6ne ¢ikmaktadir.

‘Medya rutinleri diizeyi’ haber secimindeki standart izleklerle ilintilidir (Shoemaker ve Reese, 2013, s.105-
137). Haber degeri ile ilintili kavramlar da (duygusallik, 6nemlilik, yakinlik, zamanlilik, karsitlik, ilgi gekicilik,
etkililik gibi) bu agamada etkilidir. Objektiflik, 5N 1K kuralina uygunluk, diger medya organlarinin haberlerine
uygunluk, rekabet, yerellik, diger medya haberlerine baglilik, basitlik ve kaynaklara ulasma kapasitesi gibi
unsurlar bu asamada 6nemlidir.
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Medya rutinleri asamasina iligkin olarak kapsamli bir ¢aligma yapan Park, Len- Rios ve Hinnant (2009, s.2-3)
ozellikle konu ve kaynak seciminin benzerligine isaret eder. Gazetecilerin rutin olarak kanser, diyabet ve kalp
hastaliklar1 gibi konulari ele aldigina vurgu yaparak ‘siirii gazeteciligi’ kavramina isaret eder. Medya rutini
icinde haber konusunun nasil segildigine dikkat ¢eken Aydogan (1999, s.96) da saglik alanindaki ‘siparis
haberler’e deginir. Bu tiir haberlerin kendilerine editorler, haber miidiirleri veya bagli bulunan istihbarat
sefinden, onlara da 6zel saglik kurumlarindan, firmalardan, tanidiklar1 oldugu kurumlardan gelebildigini
belirtir.

Medya rutinlerini daha ayrintili agiklamak i¢in ‘esik bekgiligi (gate keper) kavramina deginmek yerinde
olacaktir. Saglik konulu yayimncilik anlaminda esik bekgileri muhabir, editor, yazi isleri miidiirleri, haber
patronlar1 gibi medya rutini iginde yayinin igerigine, ne boyutta ve hangi sayfada yaymnlanacagina, ne kadar
stire yayinlanacagina miidahale eden kisilerdir (Ering, 1999, s.11). Esik bekgileri ticari olsun ya da olmasin tiim
haberlerde etkilidir. Konunun ticari boyutuna dikkat ¢ceken Giines (1999, s.37) de medya rutini i¢cinde herhangi
bir haberin fotografini ¢ektiklerinde halkla iliskiler sirketlerinin muhabirlerle ¢ikar iligkisi kurmaya
calistiklarini ifade etmektedir.

‘Kurumsal diizey’, siyasalar, miidiirler ve medya igerigini belirleyen medya sahipleri ile iligkilidir (Shoemaker
ve Reese, 2013, 5.139-173). Ust yonetimin diisiinceleri, reklam-satig boliimiiniin goriisleri, kurumsal siyasalar,
gazetecilere ne kadar otonomi tanindig: gibi unsurlar bu agamada degerlendirilmektedir. Ayrica kurumun
olanaklari, ka¢ muhabir ¢alistirdigi, bunlarin kaginin saglik muhabiri oldugu, kurumun saglik haberciligine
verdigi 6nem, saglik haberlerinin reklam boyutunun olup olmadig, kurumun saglik kurumlari ile iliskileri gibi
unsurlar kurumsal diizeyi olusturmaktadir.

Bu konuda Ilhan (2001), 6zellikle medya holdinglerinin sermaye yapisinin haber ierikleri iizerinde ticari etkisi
olduguna isaret eder. Ering (1999, s.11) de Kkitle iletisim araglarinin genelde holdinglerin pargasi haline
geldigine dikkati ¢eker. Ayrica Baydur (2010, s.69) da medya alaninda faaliyet gosteren bazi holdingler ve
medya patronlarinin saglik alaninda faaliyet gosterebildigini vurgular. Ayni sekilde Erdogan (2002) medyada
tekellesmenin, @iriin tarzi ve medya igerigi tizerindeki yansimalarinin ciddiye alinmasi gerektigini belirtir.
Ayrica Yildirim (2013, 5.388) saglik konulu igeriklerin ticarilesmesinin medya organlarinin miilkiyet yapisiyla
iliskili olduguna dikkat ¢ekmektedir.

‘Kurum dis1 diizey’ medya kurumunun disindan kaynaklanan unsurlarla baglantilidir (Shoemaker ve Reese,
2013, s.175-220). Haber kaynaklari, sivil toplum kuruluslari, reklamcilar, halkla iligkiler kampanyalari,
hiikiimet kontrolleri ve yasalar, hedef kitle, internet ve teknoloji, diger medya kuruluslar1 gibi sosyal, hukuki
ve sanal ¢evre i¢indeki tiim unsurlar kurum dis1 diizey igerisinde yer alir.

‘Haber kaynaklarr’, kurum dis1 unsurlardan ilki olarak ifade edilebilir. Yiiksel ve arkadaglar: (2014, s.241)
tarafindan medya ve saglik profesyonelleriyle yapilan goriismelerde, haber kaynaklarinin se¢iminde ticari
kaygilarin 6n plana ¢iktig1 anlasiimaktadir. Yildiz ve Tanyildiz1 (2015, s.125) da haber kaynaklarinin haber
tizerinde etkili oldugunu vurgulamaktadr.

Kurum dist ikinci unsur olarak ‘sivil toplum kuruluslar1 ve ilgi gruplari’nin etkisinden s6z edilebilir. Ozellikle
bunlar tarafindan diizenlenen kampanyalar degerlendirildiginde saglik yayinlarinin zaman zaman gesitli
gruplar tarafindan yonlendirildigi anlagiimaktadir (Yiiksel ve arkadaslari, 2014, 5.267). Ozel ve Oksiiz (2015,
5.90) de sivil toplum kuruluslarinin haber olabilmek i¢in gazetelerle ‘advertorial anlagmalar1 yaptiklariny’
belirtmektedir.
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Bir bagka unsur, reklamcilardir. ‘Hekimlik Meslek Etigi Kurallari'nin “Ticari Amag¢ Reklam Yasagy’ bashikli 11.
Maddesi'nde hekimlerin reklam yapamayacag: kaydedilmektedir. Buna ragmen kimi doktorlarin, 6zel saghk
kuruluslarinin ya da ilag ve tibbi cihaz tireten firmalarin tanitimlarinin haber metninin igerisine; deyim
yerindeyse, ‘yedirilerek verilmesi’ s6z konusudur (Yildirim, 2017, s.17). Giir (2010, 5.163) ve Utma (2010, 5.168)
da reklamin saglik konulu ieriklerde yayginlastigina isaret etmektedir. Ayrica Yiiksel ve arkadaslarinin (2014,
5.238) gorustig saglik profesyonelleri Tirkiye’de saglik yayincihiginda gizli reklama dayali bir prosediir
oldugunu kaydetmektedirler.

Saglik alaninda reklamin artmasi ve ticarilesme konusunda sert elestirilerde bulunan Moynihan ve Cassels
(2010, 5.10), ilag devlerinin yogun reklamlar ve ikiyiizlii ‘bilinglendirme’ kampanyalari ile saghigina dikkat eden
saglam insanlar1 ‘endiseli hastalara ¢evirdigi’ elestirisinde bulunmaktadir. Benzer sekilde Siitlag (2006) sadece
hastaliklarin degil hastalarin da satildigini, iyilestirilen hastalarin, saglik kuruluslar1 i¢in reklam niteligi
tasidigini ve medya i¢in bu reklamlarin kazang kapisi oldugunu belirtmektedir. Kiigiikusta (2011a, s.10) da
sagligin hizla piyasalagtigini, sagligin alinip satilan ticari bir hizmet haline geldigini ifade etmektedir.

‘Halkla iliskiler kampanyalarr’, bir bagka kurum digt unsurdur. Kazancibasi (2010) halkla iligkiler
kampanyalarini saglikta 6zellestirme ile iligkilendirmektedir. Saglikta 6zellestirmenin 6zellikle estetik cerrahi,
tiip bebek gibi konularda muayenehane sahibi hekimlerin de birbiriyle kiyasiya bir rekabete girmesine de
neden oldugunu ileri siirmektedir.

Bir bagka kurum dis1 unsur, ‘hiikiimet kontrolleri ve yasalar’ seklinde tanimlanabilir. Yiiksel ve arkadaslar
(2013, 5.137-138) tarafindan goriisiilen bir saglik profesyoneli, Tirkiye'deki saglik yonetimi sisteminin bile
Diinya Saglik Orgiitii ve yabanci hiikiimetler tarafindan dayatildigini savunmaktadir. Saglik alaninda bir sivil
toplum orgiitii baskani, doktor ve yazar olan bir katilimci da Tiirkiye’de iktidarda olan partinin saglik konulu
medya igerigine hitkmettigi, hatta buna uygun yasalar yiiriirlige koydugu donemlere isaret ederek bunlari
elestirmektedir.

‘Hedef kitle’, tizerinde durulmasi gereken ayr1 bir unsurdur. Bu baglamda Isik (2012, s.41), basarili bir medya
plant i¢in gerekli olan ilk adimin, hedef kitlenin bir tanimlamasinin yapilmasi oldugunu belirtmektedir. Ozel
ve Oksiiz (2015, 5.67) reklamlarin hedef kitleler iizerindeki etkisinin arttirilmas i¢in ‘advertorial’ olarak
adlandirilan haber goériintimiindeki reklam igeriklerinin gazetelerde sik¢a kullanilir hale geldigini
kaydetmektedir.

Bir bagka unsur, ‘internet ve teknoloji’dir. Shoemaker ve Reese (2013, s.215) medya igeriginin teknolojik
iyilesmelerden etkilenebilecegini belirtmektedir. Ornegin Baydur (2010, s.71), site ya da forumlarda bir {iriiniin
reklaminin yapilabildigini kaydetmektedir. Ginman ve arkadaslar1 (2003, s.301-313) da birgok medya
patronunun haberlere, bu haberlerden saglayacag: kar1 hesaplayarak baktigina vurgu yapmaktadir. Yiiksel ve
arkadaslar1 (2013, s.137) tarafindan yapilan goriismelerde de bir saglik profesyoneli internetin ticarilesmeye
acik bir alan olduguna isaret etmektedir.

Son olarak, ‘diger medya kuruluglari’nin etkisi tanimlanabilir. Her bir haber organizasyonu digerleri igin bir
kaynaktir (Shoemaker ve Reese, 2013, s.189). Bir kitle iletisim aracinda bir konunun nasil islendiyse,
digerlerinde de benzer igerikte yer alabilmektedir (Yiiksel, 2001: 88). Dolayisiyla, saglik haberciligi igin bir
yayin organinda sunulan igerik, baska bir yayin organi igin kaynak niteliginde olabilmektedir.
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Shoemaker ve Reese’in modelinde ‘ideolojik diizey’, yaygin sistemin inang ve degerlerinin, haber tiretim siireci
tzerindeki etkisini ifade etmektedir ve altinda bulunan tiim diizeyleri etkileyebilecek nitelige sahiptir
(Shoemaker ve Reese, 2013, 5.221-251).

Alanyazinda saglik konulu yayin igeriklerinin ideolojik boyutunu ‘kiiresellesme ve kapitalizm’ ‘saglikli yasam
kavraminin pazarlanmasr’ ve ‘popiiler saglik kavraminin olugsmasr’ baglaminda ideolojik bir elestiri olarak
degerlendirmek miimkiindiir. Kapitalizm ve beraberinde getirdigi kiiresellesmenin, her alanda oldugu gibi
medya alaninda da etkili olduguna iliskin alanyazin olduk¢a genistir (Hayran, 2001; Giir, 2010; Baydur, 2010;
Isak, 2008). Saglik konulu yayn iceriklerinin ideolojik boyutu, ayni1 zamanda bedenin tiiketim kiiltiiriniin
nesnesi haline gelmesiyle de iligkili bulunarak alanyazinda genis bir sekilde degerlendirilmektedir
(Cirhinlioglu, 2003; Eren, 2007; Birsen ve Oztiirk, 2011; Sarbak, 2012; Giizel, 2013; Bozok, 2011, Sezgin, 2011,
Karakus, 2013). Ozet olarak bu caligmalardan hareketle sagligin ideolojisi, titkketim kiiltiiriiniin beslendigi
ideoloji olarak degerlendirilebilmektedir.

Sonug olarak saglik konulu yayin igeriklerinde ticari unsurlarin bireysel, medya rutinleri, kurumsal, kurum dis1
ve ideolojik boyutlarda varligini hissettirdigi anlagiimaktadir.

Yontem

Bu ¢aligmanin genel amaci Shoemaker ve Reese’in (2013) medya igeriklerini etkileyen unsurlar’ modelinden
hareketle, medyada saglik konulu yayin igeriklerini etkileyen ticari unsurlarin neler oldugunu yeni
olusturulacak bir model gergevesinde tanimlamaktir. Daha 6zelde ise alanyazinda 6ne ¢ikan ticari unsurlarin
modeldeki unsurlar {izerinde ne 6l¢iide etkide bulundugu arastirilmak istenmistir.

Saglik konulu yayin igeriklerine yonelik elestiriler alanyazinda gesitli boyutlariyla elestirilmistir. Bu elestiriler
arasinda Ozellikle titketim kiiltiirii ile i¢ ige tasvir edilen kapitalist bir ideolojinin etkisi siklikla
vurgulanmaktadir. Temelde saglik konulu yayin iceriklerini etkileyen unsurlar1 bir sema ile somutlagtirmak
amacini tastyan bu ¢alisma saghga iliskin elestirilerin hangi faktorlerin etkisiyle nasil gergeklestigini
uzmanlarin goziinden degerlendirmektedir. Boylelikle medyada kamuoyuna sunulan saglik konulu yayinlara
ticarilesme boyutuyla daha sorgulayici bakmanin, yayinlarin olusturulma siirecini bir¢ok boyuttan anlamanin
kolaylasacag1 ongoriisiinden hareket edilmistir. Taslak model bu amagla ortaya konmustur. Daha sonra
istatistiki olarak sinanmis ve uzmanlarla yapilan goériismeler dogrultusunda (nitel veriler analiz edilerek)
agiklanmistir. Aragtirmanin temel hipotezi saglik konulu yaymn igeriklerinin bireysel, media rutinleri,
kurumsal, kurum dis1 ve ideolojik faktorlerden etkilendigidir.

Bu baglamda su alt sorulara yanit aranmigtir:
1. Taslak model 6nerisinin gelistirilmesine yonelik alt amaglar:

a) Bireysel diizeye iliskin ticari faktorler nelerdir?
b) Medya rutinlerine iligkin ticari faktorler nelerdir?
¢) Kurumsal diizeyde ticari faktorler nelerdir?
d) Kurum dis1 diizeyde ticari faktorler nelerdir?
e) Ideolojik diizeyde ticari faktérler nelerdir?
2. Taslak modelin stnanmasina yonelik alt amaglar:

a) Model istatistiki olarak dogrulanmakta midir?

606



AUSBD, 2021; 21(2): 599-626

3. Modelin agiklanmasina yonelik alt amaglar:
a) Uzmanlar yayin igeriklerini etkileyen ticari faktorlerin altindaki faktorleri nasil

degerlendirmektedirler?

Arastirma yukarida siralanan amag sorular baglaminda {i¢ asamada tamamlanmistir. “Taslak model onerisi’
agamasinda, betimsel tarama modeli c¢ercevesinde alanyazin taramasi gerceklestirilmis ve alanyazindan
hareketle, medyadaki saglik konulu yayin igeriklerini etkiledigi diistiniilen unsurlara iligkin taslak bir model
gelistirilmistir.

‘Taslak modelin stnanmas1’ asamasinda 66 saglik, 66 medya profesyoneli ve 67 akademisyen olmak tizere 200
kisiye anket uygulanarak modele iligskin goriisleri alinmistir. Comrey ve Lee (1992) faktor analizlerinde 200
katilimciyl orta seviyede yeterli gérmektedir ancak saglik alaninda ¢alisan medya profesyonellerinin azlig1 ve
meslek gruplarinin esit olmas1 yoniindeki kaygi nedeniyle, medya profesyoneli sayisin1 diger meslek gruplar
sayistyla esitleyecek sekilde 200 katilimci belirlenmistir.

ESAM (Egitim ve Saglik Muhabirleri Dernegi) iiyeleri, SMD (Saglik Muhabirleri Dernegi) tiyeleri, Ttirkiye'nin
gesitli illerinden erisilebilen medya ¢alisanlar: (mail, telefon, sosyal medya siteleri araciligiyla), Facebook’taki
‘Saglik Iletisimi Akademisyenleri’ sayfasindan erisilen saglik ve medya profesyonelleri ve akademisyenler,
Tiirkiye’deki saglik alaninda galismalar1 olan {iniversite sayfalarindaki mail adresleri araciligiyla erisilebilen
tiim akademisyenler ‘uzman’ kategorisinde degerlendirilmistir.

Anketin bulgular1 agimlayic1 faktor analizine tabii tutulmus ve saglik konulu yayin igeriklerini etkileyen
unsurlari agiklayan istatistiksel model sinanmistir. Saglik, medya profesyonelleri ve akademisyenlerden olusan
digerlerinden farkli 117 uzmanin anket verileriyle sz konusu model dogrulayic1 faktor analizine tabii
tutulmustur. Modelin dogrulanmasi igin madde basina en az 5 en fazla 10 katilimciya anket uygulanmasi
yeterlidir (Akbulut, 2010). Dolayisiyla modelde 15 madde oldugu igin 75-150 arast katilimciya DFA i¢in
basvurulmas: ihtiyact dogmustur. DFA amaciyla uygulanan anketlere geri donen katilimci sayis1 117°dir. Bu
yeni katilimcilar tizerinde DFA sorular: test edilmistir. Boylelikle Shoemaker ve Reese’nin modelinden farkli
olarak saglik konulu yayincilik 6zelinde faktor yapilar: daha giiglii olan ti¢ diizeye (medya rutinleri, kurum dis1
ve ideoloji diizeyleri) ait bes farkli yapinin daha gii¢lii oldugu ortaya ¢ikarilmig ve bu ti¢ diizeye iliskin daha
giiclii bir model ortaya konmustur.

‘Modelin agiklanmasr’ asamasinda ise en giiglii ti¢ diizeye ait 15 maddeye iliskin ilk ankete katilan 62 kisiden
alman toplam 128 ayr1 goriis igerik analizine tabii tutulmustur. En giiclii ti¢ modeldeki 15 maddeye iliskin
‘Kesinlikle katiliyorum, kararsizim ve kesinlikle katilmiyorum’ ifadelerini belirten kisilerin gorisleri igerik
analizine tabii tutulmustur. Bu goriisler irdelendiginde 6lgegin diger maddeleri i¢in hazirlanan goriisme
sorularinin disinda sadece bu 15 madde i¢in goriis belirten toplam 62 kisi oldugu tespit edilmistir. Modeli bu
maddeler olusturdugu icin sadece bu 15 maddeye dair goriis bildiren 62 katilimcinin goriisleri ¢ercevesinde
model agiklanmistir. Modelin disinda kalan diger 6l¢ek maddelerine dair goriis bildiren katilimcilarin goriisleri
bu analize dahil edilmemistir. SPSS ile yapilan kodlamalar toplam iki ana kategori (1. Katilim durumu, 2.
Vurgulanan tema) ve 22 alt kategoride degerlendirilmistir. Yapilan kodlamalar birbirinden bagimsiz iki ayr1
kodlayici tarafindan gerceklestirilmis ve kodlayicilar arast uyum %82.7 olarak belirlenmistir. Bu goriisler
yordanarak saglik konulu yayin igeriginin ticarilestigine iliskin ifadelere ‘katilan’, ‘katilmayan’ ve ‘kararsiz’
kalanlarin hangi savlar dile getirdigi, diistincelerinin temel dayanaklar1 ortaya konmustur.
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Bulgular ve Tartisma
Yontem baglig: altinda agiklandigy gibi arastirma ti¢ asamada tamamlanmustir: Taslak model 6nerisi, model
Onerisinin sinanmasi ve modelin agiklanmasi.

Taslak Model Onerisinin Hazirlanmasi

Calismada alanyazin boliimii temel alinarak bes diizeye iliskin bir model 6nerisi gelistirilmistir. Alanyazinda
bireysel faktorler muhabirin kendisinden kaynaklanan egitim durumu, gelir seviyesi, deneyimleri, ideolojisi
gibi ozellikleri agiklamaktadir. Medya rutinleri faktorii ise medyanin kendi ¢alisma rutinleriyle iliskilidir.
Igerigi ayrilan zaman/alan, icerige miidahale eden esik bekgileri, icerigin hangi bagliklarla sunuldugu gibi
izlekler medya rutinleri ile iligkilidir. Kurumsal faktorler medyanin sahiplik yapist ve ekonomik kaygilardan
dogrudan etkilenmektedir. Kurum dis1 faktorler ise medya kurumunun disindan saglik konulu yayin igerigine
etki eden tiim unsurlardir. Bunlar arasinda haber kaynaklari, reklamcilar, halkla iligkiler firmalary, sivil toplum
kuruluslari, Saglik Bakanlig ve diger bakanliklar, siyasi partiler, ticari saglik kuruluslary, ilag firmalari, saglik
alanindaki tekellesmis firmalar ve 6zel hastaneler yer almaktadir. 1deolojik faktorler ise temelde diinyadaki
algilanan genel ideolojik yapidir. Bu yapr alanyazinda “kapitalist ideoloji” ya da “tiiketim kiiltiirii ideolojisi”
ifadeleriyle dile getirilmistir. Ancak ¢alisma Tiirkiye 6zelinde gergeklestigi i¢in bu caligmada iktidarin ve
muhalefetin ideolojisinin saglik konulu yayin igeriklerine etkisi de ayri unsurlar olarak degerlendirmeye
alinmigtir. Muhabirin siizgecinden gegen igerik, medya rutinlerinin de slizgecinden ge¢mektedir. Ordan
kurumun ekonomik ve politik stizgecine takilan igerik, kurum dis1 faktorlerin etkisini de kimi zaman
reklamcilar araciligiyla dolayli olarak kimi zamanda igerik igindeki rolleri ile (haber kaynaklar1 vd.'nin etkisi
gibi) dolayl: olarak etkilemektedir. Tiim bu faktorler tamamen dolayli kimi zaman gértiniir kimi zaman 6rtiik
sekilde “kapitalist ideoloji” ve “tiiketim kiiltiiri” kavramlariyla agiklanmaya ¢alisilan distinsel yapidan
etkilenmektedir.

Gelistirilen taslak model 6nerisi Sekil 1’de yer almaktadur.

O

Ticari
medya
icerigi

Kurumsal
faktorler

ideolojik

Kurum dis1
faktorler SRS

Sekil 1. Saglik Yayinlarinin Igerigini Etkileyen Ticari Faktorler Modeli

Taslak modelde bir diizeyin digerini kapsamasi s6z konusu degildir. Tiim diizeyler birbiri ile etkilesim
icindedir ve etkilesimin ortak kesisme noktasinda ‘ticari medya igerigi’ olusmaktadir. Bu unsurlardan herhangi
birine ters diisen icerigin medya organinda yer bulma siireci kesintiye ugrayacaktir.

Arastirmanin ikinci asamasinda taslak model stnanmustr.
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Taslak Modelin Sinanmasi

Sinama agamasinda oncelikle Shoemaker ve Reese’nin modelinde yer alan bes faktor dogrulanmaya ¢alisiimas,
ardindan da taslak model gergevesinde bes unsurun pozisyonu irdelenmistir. Gelistirilen 6lcegin yap1
gecerliginin belirlenmesi amaciyla 6l¢ek formu, 200 kisilik bir veri grubuna uygulanarak agimlayici faktor
analizi (AFA), ardindan 6lgekte yapilan diizenlemeler sonrasinda 117 kisilik farkli bir 6rneklem grubu ile
dogrulayici faktor analizi gergeklestirilmistir. Olgegin giivenirliginin belirlenmesi amaciyla Cronbach’s alfa
glivenirlik katsayilar1 hesaplanmigtir. Daha sonra 6l¢ek maddeleri agimlayici ve dogrulayici faktor analizine
tabii tutulmugtur. Olcegin yap1 gecerligini tespit etmek amaciyla ‘agimlayici faktor analizi’ uygulanmustir.
Yapilan KMO ve Bartlett testi degeri 0,763’tiir (n=200, p<0,05). Buna gore olgek faktor analizine uygun
bulunmustur.

Tablo 1
Faktér Maddelerinin Dagilimi ve Giivenirlik Analizi Sonuglar1
Diizey Madde Faktor Yiikii Agiklanan Cronbach Alpha
Varyans
Dergi 0.910
Medya rutinleri diizeyi
(Aynilan Alan/Sire) Internet 0.870 30.570 0.869
Radyo 0.850
STK’lar 0.855
(Kurum dist diizey) ) .
Haber kaynaklari Saglik Bakanlig 0.852 14.763 0.857
Hedef kurumlar 0.844
Muhalefetin 0.824
ideolojisi
Diinyadaki
Ideolojik diizey algilanan yaygin ~ 0.817 10.802 0.817
ideoloji
Hilkiimetin 0.742
ideolojisi
Ast-iist iligkileri 0.833
Kurumsal diizey Kurumunsiyasi -, 775 9.552 0.752
yonelimi
Kurumun ortaklar1  0.719
Deneyim 0.838
Bireysel diizey Meslek 0.763 7.444 0.692

Sunum becerileri 0.704

Toplam: 73.131

Tablo 1’e gore uzmanlar tarafindan etkisi en ¢ok algilanan faktor olan ‘ayrilan alan/siire’, etkisi ikinci derecede
algilanan kurum dis1 diizeye ait ‘haber kaynaklarr’ yapisi, etkisi tigiincii derecede hissedilen ‘ideoloji’, etkisi
dordiincii derecede hissedilen ‘kurumsal diizey’, etkisi en az hissedilen ‘bireysel diizey’dir.

Arastirmanin dogrulayici faktor analizi agamasinda 6nerilen model AMOS 21.0 programi aracilig ile test
edilmigtir. Yapisal Esitlik Modeli ayn1 zamanda modelin dogrulayic faktor analizi niteligindedir (Cokluk,
Sekercioglu ve Biytikoztiirk, 2014, 5.271-272) Modelin testi igin AFA’nin uygulandig1 veri setinden farkli
olarak 117 kisilik bir veri seti kullanilmistir. AFA ile DFA 6rneklem grubunun ayni olmas: faktor analizi
caligmalarinda énerilmemektedir (Tabachnick ve Fidell, 1996). Ol¢egin DFA uyum indeksleri kabul edilebilir
ve mitkemmel uyum degerleridir (Hu ve Bentler, 1999, 5.23-28).
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Tablo 2
Olgegin DFA uyum indeksleri
Indeksler | Kotii Kabul edilebilir | Miikemmel Hesaplanan indeksler
CMIN/DF | >5 >3 >1 1,321
CFI <0,90 <0,95 >0.95 0,943
SRMR >0,10 >0,08 <0.08 0,067
RMSEA >0,08 >0,06 <0.06 0,053
PClose <0,01 <0,05 >0.05 0,416

Kaynak: Hu ve Bentler (1999, s. 23-28).

Faktor analizi sonucunda iyi uyum degerlerine sahip olan faktdr yapilar: yapilan ‘path analizi’ sonrasinda bir
model olusturmugtur. ‘Ideoloji’ ve ‘kurumsal diizey’in diger ii¢ yapiyla iligkisine isaret eden model en yiiksek
model fit degerlerine sahiptir. S6z konusu model asagida yer almaktadir:

@ D @
Radyd [Dergl] fnterng

68 77
| Dunya | [Hukumet] [Muhalefet @

_ 20 edyarutinleri
e ' 74 . Alan_sure
Ideoloji
.55 Kurumdisi
Haberkaynaklari

81 T 83
Kurumsal

.14 \
=
.66 .68 70
# 7 54
Siyasigorus | [Ast_ust iliskileri Denecvim | |sunumbecerileri| | Meslek
£23

Sekil 2. Gelistirilen Modelin Path Diyagrami

Gelistirilen modelde ‘medya rutinleri diizeyi’, ‘ayrilan alan/siire’ bashgiyla temsil edilmektedir. Bu kategoride
su alt faktorler bulunmaktadir: ‘Saglik bilgisine dergide ayrilan alan miktar: (genis ya da dar yer almasi, kapakta
yer alip, almamasi)’, ‘saglik bilgisinin radyoda sunuldugu zaman miktar1 (konunun kag¢ dakika boyunca
seslendirildigi)’, ‘saglik bilgisinin internet sayfasinda ayrilan alan miktar1 (genis ya da dar yer almas1)’.

Modelde ‘kurum dist diizey’, ‘haber kaynaklarr’ bashigiyla temsil edilmektedir. ‘Haber kaynaklarr’, su alt
faktorleri igermektedir: ‘Saglik bilgisi igerigine Saglik Bakanligi'nin miidahale etmesi’, ‘Saglik bilgisi i¢erigine
icerigin hedef kitlesini olusturan kurumlarin (Saglik Bakanligi, Gida, Tarim ve Hayvancilik Bakanligi, Gida
Miihendisligi Odas1 vb.) miidahale etmesi’ ve ‘Saglik bilgisi icerigine sivil toplum kuruluslarinin (eczaci odast,
tabip odasi, gida mithendisligi odasi vb.) miidahale etmesi’.
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Modelde ‘ideoloji’ basligiyla su alt faktorler ifade edilmektedir: ‘Diinyada saglik alanindaki yayinciliga ideolojik
bakis agisr’, ‘hitkiimetin saglik konulu yayin igerikleri ile ilgili ideolojik durusu’ ve ‘muhalefetin saglik konulu
yayn igerikleri ile ilgili ideolojik durusu’

Modelde ‘kurumsal’ baghgiyla tanimlanan ‘kurumsal diizey’, su alt faktorlerle agiklanmaktadir: ‘Medya
kurumunun hangi siyasi partiye yakinlik duydugunun bilinmesi’, ‘medya kurumunun ortaklarinin saghk
bilgisi ile ilgili goriisleri’, ‘kurum ici ast-iist iliskileri (Patron-yazi isleri miidiirii-reklamci-editér-muhabir
iligkisi)’

Modelde ‘bireysel” bashigiyla temsil edilen ‘bireysel diizey’ ise su alt faktorleri kapsamaktadir: ‘Saglik bilgisini
olusturan ya da sunan kisinin kisisel deneyim(ler)i’, ‘saglik bilgisini olusturan ya da sunan kiginin sunum
becerileri’, ‘saglik bilgisini olusturan ya da sunan kisinin meslegi (aktar, muhabir, doktor, alternatif tip uzmani
vb.)’

Yapisal Esitlik Modeli'nde 6l¢iim modelinin yakinsak gecerliligi icin AVE (Average Variance Extracted) ve CR
(Composite Reliability) degerlerinin hesaplanmas: gerekmektedir’. Yakinsak gecerliligin saglanmast i¢cin AVE
degerinin 0.50’nin, CR degerlerinin 0.70’in iizerinde olmasi beklenmektedir.

Tablo 3
Faktor Yiikleri Ve Yiiklerin AVE ve CR Degerleri
Faktor ad1 Maddeler Faktor yiikleri AVE CR
Medya rutinleri Dergi 0.917 0.629 0.834
(Ayrilan Internet 0.767
alan/siire) Radyo 0.679
Kurum dig1 ditzey | Kurumlar 0.837 0.632 0.838
(Haber Saglik Bakanlhigi | 0.812
kaynaklari) STKlar 0.734
Hikiimet 0.806 0.609 0.824
Ideoloji Diinya 0.788
Mubhalefet 0.747
Kurumun 0.696 0.462 0.721
ortaklari
Kurumsal Ast-uist iligkileri 0.684
Kurumun siyasi 0.661
yonelimi
Deneyim 0.693 0.435 0.698
Bireysel Meslek 0.644
Sunum becerileri | 0.642

Tablo 3’te belirtilen CR degerleri giivenilir olarak degerlendirilebilir (Hair vd., 2014, 5.619). Kurumsal ve
bireysel diizeylerde AVE degerleri 0.50'nin biraz altinda olmasina ragmen CR degerleri 0.60’1n iizerinde oldugu
i¢cin bu degerler kabul edilebilir degerlerdir (Fornell ve Larcker, 1981, 5.48).

7 Yakinsak gecerlilik degiskenlere iliskin ifadelerin birbirleriyle ve olusturduklar: faktér ile iligkili olduklar: anlamina gelmektedir. Yakinsak gegerlilik
i¢in, 6lgege iliskin tiim CR degerlerinin AVE degerlerinden biiyiik olmast ve AVE degerinin de 0,5’ten biiyiik olmas: kabul edilebilirligi isaret
etmektedir. AVE degeri ‘Ortalama Agiklanan Varyans’ anlamina gelmektedir. AVE, faktore iliskin ifadelerin kovaryanslarinin (yiiklerinin) karelerinin
toplaminin ifade sayisina boliinmesi ile elde edilen bir degerdir. Her bir faktor yapisi igin ayr1 ayr1 hesaplanmaktadir. CR degeri ise Cronbach’s Alpha
degerine bir alternatif olarak ya da bir kontrol araci olarak kullanilmaktadir ve 0.7’den biiyiik olmas: beklenmektedir (Yaslioglu, 2017, s. 74-85).

611



AUSBD, 2021; 21(2): 599-626

Tablo 4

Modelin Uyum Indeksleri
indeksler Kotii Tyi Miikemmel ¥-Iesaplan‘an uyum

indeksleri

CMIN/DF >5 >3 >1 1.680
AGFI <0.85 >0.85 >0.90 0.922
GFI <0.85 >0.90 >0.95 0.946
CFI <0.90 <0.95 >0.95 0.966
SRMR >0.10 >0.08 <0.08 0.0498
RMSEA >0.08 >0.06 <0.06 0.046
PClose <0.01 <0.05 >0.05 0.659

Kaynak: Hu ve Bentler (1999, s. 23-28).

Modelin indeksleri ‘iyi ve milkemmel diizeyde uyum gosteren bir model’ oldugu seklinde
yorumlanabilmektedir. Bu sonu¢ ideolojinin medya kurumuna giiglii bir etkisinin oldugu ve bu etkinin
muhabire, secilen haber kaynaklarina yansidig1 ve izleyiciye kendisini igerige ayrilan alan/siire ile gosterdigi
seklinde yorumlanabilir. Kamuoyunun en yiiksek oranda algiladig etki igerige ayrilan alan/siiredir. Okuyucu
bu bilgileri ‘haber kaynaklar1’ araciligiyla almaktadir. Dolayisiyla ‘kurum dis1 diizey/haber kaynaklart’ ikinci
derecede algilanan diizeydir. Onu ideoloji izlemektedir. Ideoloji etkisi hedef kitle tarafindan dogrudan
algilanmasa da gizli bir giice sahiptir. Kurumun etkisi ve muhabirin etkisine isaret eden bireysel diizey ise en
az algilanan etkiye sahiptir. Medya kurumunun etkisi ideoloji ile birlikte degerlendirildiginde giicii ortaya
¢ikmaktadir. Ideoloji olmaksizin medya kurumunun etkisinin hemen algilanan bir etki olmadig1 séylenebilir.

Modelin Dogrulanmasi
Shoemaker ve Reese’nin (2013) medya igeriklerini etkileyen bes diizeydeki etkisinin varligi bu ¢aligmanin

sonucunda da yapilan analizlerle ortaya konmustur. Alanyazinda 6nerilen modeli dogrulamak icin AMOS her
bir diizeyin diger bir diizeyle iliskisi yapilan bes farkli path analizi ile belirlenmistir. Her bir path analizi her bir
diizeyden diger diizeylere ¢izilen yollar seklindedir. Yapilan analizin sonucunda her bir diizeyin bir digeriyle
iliskisinde kabul-red durumu Sekil 3’te sunulmaktadir.

Bireysel Kurumsal
faktorler faktorler

ideolojik
faktorler

Kurum dist
faktorler

Sekil 3. Teorik Olarak Onerilen Modelin Ret/Kabul Durumu

612



AUSBD, 2021; 21(2): 599-626

Buna gore onerilen modelde, saglik konulu yaymn iceriklerini etkileyen ticari faktorler 6zelinde, diizeyler
arasinda kargilikl iligkilerin anlamli oldugu sonucuna varilmistir. Ozellikle kurumsal diizeyin, medya rutinleri
diizeyinde ele alinan ‘ayrilan alan/siire’ yapisina etkisi ‘kabul’ edilirken, ‘ayrilan alan/stire’ yapisinin kurumsal
diizeye etkisinin anlamli bulunmamasi, reddedilmesi 6nemli bulunmustur. Bu sonug beklenen bir sonugtur;
giinkii igerige ayrilan alan/siirenin kurumsal alana bir etkisi olmasi rasyonel degildir. Ancak medya
kurumunun ayrilan alan/siireyi belirlemesi s6z konusudur.

Taslak modelin sinanmasi baglaminda, Shoemaker ve Reese (2013)’nin tanimladig: bes diizeyin de saglik
konulu yayin igerikleri tizerinde ticari olarak etkili oldugu ispatlanmigstir. Ancak kurum disi diizeye ait iki farkli
yapinin (haber kaynaklar: ve ticari saglik kurumlari1), medya rutinleri diizeyine ait iki farkli yapinin (ayrilan
alan/siire ve esik bekgileri) ve ideolojik diizeyin yer aldig1 yeni bir modelin daha gii¢lii model fit degerlerine
sahip oldugu ve saglik konulu yayincilik 6zelinde daha anlaml bulundugu belirtilmelidir.

Bu nedenle arasgtirmanin amaci olan bes diizeydeki etkiyi gosteren modele ek olarak daha giiclii ti¢ diizeydeki
etkiyi gosteren nihai model son asamada ortaya konmustur.

Calismada, en giiglii ti¢ diizeye (medya rutinleri, kurum dis1 ve ideoloji) ait dlgekte de bulunan ticer maddeden
olusan toplam bes yap1 agimlayici faktor analizine tabii tutulmustur. S6z konusu modele iliskin KMO Bartlett
Testi degeri 0,754’tiir (n=200, p<0.05). Buna gore 6l¢ek faktor analizine uygun bulunmustur.

Tablo 5
Faktér Maddelerinin Dagilimi ve Giivenirlik Analizi Sonuglar1
.. .. w1  Aciklanan Cronbach

Diizey Madde Faktor Yiikii Varyans Alpha
Dergi 0.906

Medya rutinleri diizeyi

(Ayrilan alan/siire) Badyo 0.850 28.673 0.868
Internet 0.842
Editor 0.893

Medya rutinleri diizeyi TR,

(Esik bekcileri) Yazi isleri miidiric  0.884 15.600 0.857
Medya patronu 0.821
Saglik Bakanlig1 0.864

Kurum dis1 diizey

(Haber kaynaklar) Hedef kurumlar 0.823 11.421 0.856
STK’lar 0.774
Dunya('iakl alg.llanan 0.838
yaygin ideoloji

ideolojik diizey Muhalefetin 0.823 10.955 0.816
ideolojisi
Hilkiimetin 0.774
ideolojisi
flag firmalar1 0.756

Kurum dis1 diizey .

(Ticari saglik kurumlar1) Tekellesmisg firmalar 0.753 7.476 0.628
Ozel hastaneler 0.740

Toplam:74.051
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Tablo 5’e gore ‘medya rutinleri’ diizeyine ait ‘ayrilan alan/siire’ ve ‘esik bekgileri’ en yiiksek faktor yiikiine sahip
yapilardir. Onu kurum dis1 diizeye ait bir yap1 olan ‘haber kaynaklarr’, ‘ideoloji’ ve yine ‘kurum dis1 diizey’e ait
bir yapi olan ‘ticari saglik kurumlarr’ izlemektedir.

En giicli ¢ diizeyde bes yapiya ait agimlayici faktor analizi verilerini dogrulamak amaciyla 117 kisilik
orneklemde dogrulayici faktor analizi yapilmigtir. Faktor yapilar mitkemmel/iyi uyum degerlerindedir.

Tablo 6
Olgegin DFA Uyum Indeksleri
indeksler Kotii Tyi Miikemmel .Hesaplan.an uyum
indeksleri
CMIN/DF >5 >3 >1 1.416
CFI <0.90 <0.95 >0.95 0.938
SRMR >0.10 >0.08 <0.08 0.067
RMSEA >0.08 >0.06 <0.06 0.060
PClose <0.01 <0.05 >0.05 0.656

Kaynak: Hu ve Bentler (1999: 23-28)

Faktor analizleri sonucunda iyi uyum degerlerine sahip olan faktor yapilari ile yapilan ‘path analizi’ sonrasinda
olusturulan modelde ‘ideoloji’ ve ‘medya rutinleri diizeyi'ne ait olan ‘esik bekgileri’ yapilarinin diger ti¢ yapiyla
iliskisine isaret eden model en yiiksek model fit degerlerine sahiptir. En gii¢lii ti¢ diizeye odaklanan model Sekil
4’de sunulmaktadir.

D QD 2

[Radyo] [Dergi]lnterne}

68 -© 77

Bunvalpukumefftunaletef &

.09 .83

. 55
Ideoloji . 74
Haberkaynaklari ETKia 5y

&

,20
32 ,33 Saglikbakanligi [«€3)

Esikbekcileri

82 24 72
Editor] |Vaziislerimudury [Medyapatronu s e D
9 &

Sekil 4. En Giiglii Ug Diizeye Iliskin Model

En giiglii ti¢ diizeye iliskin modelde ‘medya rutinleri diizeyi’; ‘ayrilan alan/siire’ ve ‘esik bekgileri’ yapilariyla
temsil edilmektedir. ‘Ayrilan alan/stire’ su alt faktorleri igermektedir: ‘Saglik bilgisine dergide ayrilan alan
miktar1 (genis ya da dar yer almasi, kapakta yer alip, almamas1)’, ‘saglik bilgisinin radyoda sunuldugu zaman
miktar1 (konunun kag¢ dakika boyunca seslendirildigi)’, ‘saglik bilgisine internet sayfasinda ayrilan alan miktar:
(genis ya da dar yer almas1)’. ‘Esik bekgileri’ ise su alt faktorleri igermektedir: ‘Saglik konulu igerige editoriin
miidahalesi’, ‘Saglik konulu igerige yazi igleri miidiiriintin miidahalesi’ ve ‘Saglik konulu icerige medya

patronunun miidahalesi’.
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Modelde ‘kurum dis1 diizey’; ‘haber kaynaklarr’ ve ‘ticari saglik kurumlarr’ baghgiyla temsil edilmektedir.
‘Haber kaynaklarr’ su alt faktorleri igermektedir: ‘Saglik bilgisi icerigine Saglik Bakanligimin miidahale
etmesi’,’Saglik bilgisi igerigine icerigin hedef kitlesini olusturan kurumlarin (Saglik Bakanligi, Gida, Tarim ve
Hayvancilik Bakanligi, Gida Mithendisligi Odas1 vb.) miidahale etmesi’ ve ‘Saglik bilgisi igerigine sivil toplum
kuruluslarinin (eczaci odasi, tabip odasi, gida miihendisligi odasi vb.) miidahale etmesi’. “Ticari saghk
kurumlarr’ su alt faktdrleri icermektedir: ‘Ilag firmalarr’, ‘6zel hastaneler’ ve ‘hem saglik alaninda hem de hem
de diger bazi alanlarda (egitim, insaat, turizm gibi) faaliyet gosteren tekellesmis firmalar’

Modelde ‘ideoloji’ su alt faktorlerle ifade edilmektedir: ‘Diinyada saglik alanindaki yaymnciliga ideolojik bakis
agist’, ‘hitkiimetin saglik konulu yayin igerikleri ile ilgili ideolojik durusu’ ve ‘muhalefetin saglik konulu yayin
igerikleri ile ilgili ideolojik durusu’

Sunulan modelde bes diizeyin bir arada oldugu modelde bulunan en zayif iki diizey (Kurumsal ve bireysel
diizey) modelden ¢ikarilmis ve dlcekte yer alan en giiglii farkli iki yap1 (medya rutinleri diizeyine ait egik
bekgileri yapisi ve kurum dis1 diizeye ait haber kaynaklar1 yapisi) ideoloji yapist ile birlestirilerek eldeki verilerle
elde edilebilecek en giiglii modele ulagilmistir.

Bu modelde ideoloji tek basina diger diizeylerle iliski kurdugunda, esik bekgilerinin tek basina kurdugu
modelden daha giiglii bir yap1 olusturmaktadir. Dolayisiyla ideolojinin tiim faktorlerin iginde katilimcilar
tarafindan algilanmayan ancak diizeyler iginde biiyiik etkisi olan bir rolii vardir. Ideoloji esik bekgileri ile
birlestiginde ise kurum dis1 diizeyler (haber kaynaklari ve ticari saglik kurumlari) ile ayrilan alan/siire tizerinde
anlamli bir etkiye sahiptir.

Modeldeki faktorlerin yiikleri ve her bir maddenin giivenilirligini gosteren AVE ve CR degerleri Tablo 7°de
belirtilmektedir.

Tablo 7
Faktor Yiikleri Ve Yiiklerin AVE ve CR Degerleri
Faktor ad1 Maddeler Faktor yiikleri AVE CR
Medya rutinleri Dergi 0.914 0.631 0.835
diizeyi Internet 0.770
(Ayrilan 0.682
ala}lfl/ siire) Radyo
Medya rutinleri Editor 0.816 0.688 0.867
diizeyi Yazi igleri miidiirii | 0.938
(Esik bekgileri) Medya patronu 0.720
Kurum dig1 ditzey | Saglik Bakanhg: 0.813 0.633 0.838
(Haber Hedef kurumlar 0.832
kaynaklari) STK’lar 0.740
Diinyadaki 0.793 0.610 0.824
algilanan yaygin
ideoloji
Ideolojik diizey Mubhalefetin 0.750
ideolojisi
Hikiimetin 0.799
ideolojisi
. flag firmalar1 0.587 0.373 0.640
Kurum dis1 diizey .
(Ticari saglik Tekellesmis 0.658
kurumlarr) f}rmalar
Ozel hastaneler 0.584
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Tablo 7°de kaydedilen CR degerleri giivenilir olarak degerlerdir. Bunun yaninda uyum gegerliliginin
(convergent validity) saglanabilmesi i¢cin AVE degerinin 0.50’'nin iizerinde olmasi gerekmektedir (Hair ve
arkadaslari, 2014, 5.619). Kurumsal ve bireysel diizeylerde AVE degerleri 0.50’nin altinda olmasina ragmen
CR degerleri 0.60’1n iizerinde oldugu icin bu degerler kabul edilebilir degerlerdir (Fornell ve Larcker, 1981,
s.48).

Tablo 8

Modelin Uyum Indeksleri
indeksler Kotii Kabul edilebilir | Miikemmel ¥-Iesaplan‘an uyum

indeksleri

CMIN/DF >5 >3 >1 1,255
AGFI <0.85 >0.85 >0.90 0.940
GFI <0.85 >0.90 >0.95 0.959
CFI <0.90 <0.95 >0.95 0.988
SRMR >0.10 >0.08 <0.08 0.0449
RMSEA >0.08 >0.06 <0.06 0.028
PClose <0.01 <0.05 >0.05 0.990

Kaynak: Hu ve Bentler (1999: 23-28).

Bu model su sekilde agiklanabilir: Saglik konulu yayn igerikleri temelde medya rutinleri diizeyi, ideolojik
diizey ve kurum dig1 diizeyden giiclii sekilde etkilenmektedir. Ideoloji haber kaynaklarini en giiclii sekilde
etkilerken ayni zamanda kurum dis1 bir yapr olan ticari saglik kurumlari tizerinde de gorece haber
kaynaklarindan daha az algilansa da énemli bir etkiye sahiptir. Ideolojik yapr ile isbirligi i¢ine giren medya
rutinleri diizeyine ait bir yap1 olan esik bekgileri de saglik konulu igerige ayrilan alan ve siireyi belirleyerek
ticarilesmeyi insanlarin algisina sunma islevini yerine getirmektedir.

Saglik konulu yayin igerigine etki eden ticari faktorler 6zelinde gelistirilen en giiglit modeli dogrulamak i¢in
AMOS her bir diizeyin diger bir diizeyle iliskisi yapilan bes farkli path analizi ile belirlenmistir. Her bir path
analizi her bir diizeyden diger diizeylere ¢izilen yollar seklindedir. Yapilan analizin sonucunda her bir diizeyin
bir digeriyle iliskisinde kabul-red durumu $ekil 5°de sunulmaktadir.

Medya
rutinleri
(Esik
bekgcileri)

Kurum disi
ideoloji (Ticari
saghk

Ticari kurumlar)

medya
icerigi

Medya
rutinleri Kurum disi

(Alan/Siire) (Haber
kavnaklary)

Sekil 5. En Giiglii Ug Diizeye Iliskin Red/Kabul Durumu

616



AUSBD, 2021; 21(2): 599-626

En giiglii ii¢ diizeye ait bes yapinin ortaya kondugu bu modelde yapilar arasi iligkilerin anlamli oldugu ortaya
konmustur. Anlamsiz olan iki iligki ¢ikmigtir. Bunlardan ilki medya rutinleri diizeyine ait bir yap1 olan ‘esik
bekgileri” yapisinin kurum dis1 diizeye ait bir yap1 olan ‘ticari saglik kurumlarr’na etkisinin anlamli ¢tkmamasi,
reddedilmesidir. Esik bekgileri, editorler, yazi isleri miidiirleri ve medya patronlaridir. Igerigin medya aracinda
temsil edilmesinin 6niinii agan bu kisilerin ticari saglik kurumlari olarak ifade edilebilecek ilag firmalari, 6zel
hastaneler ve hem saglik hem de diger alanlarda tekellesmis olan firmalara anlamli bir etkisi s6z konusu
degildir. Ancak ticari saglik kurumlarinin esik bekgilerine olan etkisi anlamli bulunmustur. Bu durum
ticarilesmenin varligina yonelik bir isaret olarak yorumlanabilir. Ayrica kurum dis1 diizeye ait bir yap1 olan
haber kaynaklarinin, yine kurum dis1 diizeye ait bir yap1 olan ticari saghk kurumlarina etkisi de anlamh
bulunmamustir. Bunun anlami Saglik Bakanhigi, Gida Tarim ve Hayvancilik Bakanligi, Gida Miihendisleri
Odas1 ya da saglik alanindaki kaynak konumundaki sivil toplum kuruluslarinin ila¢ firmalarina, 6zel
hastanelere ve tekellesmis firmalara anlamli bir etkisi yokken, s6z konusu ticari saglik kurumlarinin bahsedilen
haber kaynaklarina olan etkisinin anlamli ¢ikmasidir. Bu sonug da bu arastirmanin konusu olan ticarilesme
etkisinin varligini ortaya ¢ikaran bir bulgu olarak yorumlanmustir.

Modelin Agiklanmasi

Gelistirilen modelin agiklanmasina yonelik olarak 62 katilimciyla yar1 yapilandirilmis goriismeler yapilmis, bu
goriismeler sonucunda alanin uzmanlarinin yayin igeriklerini etkileyen faktorleri nasil degerlendirdigi ortaya
konulmustur.

Modeli olusturan 15 soruyu cevaplayan 62 kisiden alinan toplam 128 ayri goriis igerik analizine tabii
tutulmugtur. SPSS ortaminda yapilan kodlamalar toplam iki ana kategori (1.Katiim durumu, 2.Vurgulanan
tema) ve 22 alt kategoride degerlendirilmistir. Yapilan kodlamalar birbirinden bagimsiz iki ayr1 kodlayici
tarafindan gergeklestirilmis ve kodlayicilar arast uyum %82.7 olarak belirlenmistir. Bu degerlendirme
sonrasinda ticarilesmenin var oldugu goriisiine katilan, kararsiz kalan ve katilmayan kisilerin hangi temalar
aracilig ile goriislerini agikladiklar: belirlenmeye calisilmistur.
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Tablo 9
Ticari Etkiye Iligkin Baglica Goriiglerin Katilim Diizeyine Gore Dagilimi
Baslica goriisler Katiliyor | Baslica gorisler Katilmiyor | Baslica Goriisler Kararsiz
Icerigin niteligi,
Reklam, para, has:tala.r}.n ihtiyaclar Ticari Etki
¢ikar, reyting 2 Ve Iengin 14 Olabilir/Kesin 14
ticarilesmede paylagilmasindaki Bileim Yok
etkili niyet ticarilesmeden &
daha etkili
Ayrilan alan/siire Icerigin niteligi,
yayin kusagi/sayfa Ideoloji ve siyaset hastalarin ihtiyaglar
no/sayfa diizeni 16 saglikla ilgili degil, 8 ve igerigin 11
ticarilesmede ticari boyutu yok. paylagilmasindaki
etkili niyet 6nemli
Ticari saglik
kurumlari/Saglikla Reklam, para, ¢ikar, Reklam, para, ¢ikar,
iligkili kurumlar 8 reyting ticarilesmede 4 reyting ticarilesmede | 9
ticarilesmede etkili etkili
etkili
Hiikiimet Esik bekg:’il'eri degil , o
ticarilesmede 8 yaymn pOlltlk'aSI 4 STK %arm ticari 5
etkili tlca}rl!e@meyl niyeti yok
belirliyor
Icerigin niteligi,
hastalarin
ihtiyaglar1 ve Ticari saglik Ayrilan alan/siire
icerigin 5 kurumlari/Saglikla 4 yayin kusagi/sayfa 4
paylagilmasindaki iligkili kurumlar no/sayfa diizeni
niyet ticarilesmede etkili ticarilesmede etkili
ticarilesmeden
daha etkili
, o Ideoloji ve siyaset
Popiilerlik 5 E?I:éargll( ticarl 3 saglikla ilgili degil, |4
yeny ticari boyutu yok.
Meslegin niteligi
(Aktar, doktor .. Reklam Bilincli
vb.) Ticarilesmede > Muhalefet etldsiz 3 Tiiketiciyi Etliilemez
etkili
Ideoloji etkili 5 Medya giivenilir 3 Mubhalefet etkisiz 3
Medya E;ir;slzfril;lga“hkla
kurumunun 4 Popiilerlik etkili 3 e 1 5 3
ortaklari etkili 11.1$k1.1 i kurumlar 1
ticarilesmede etkili
. . Hikiimet
Diger 2 Diger > ticarilesmede etkili 3
Diger 13
Toplam 80 52 73

Modelde yer alan unsurlara iligkin sorulara verilen cevaplar: iceren Tablo 9, ticari etkinin varhigina iliskin
‘katiliyorum’, ‘katilmiyorum’ ve ‘kararsizim’ seklinde cevap veren katilimcilarin bu goriislerine dayanak olan
diistincelerini kapsamaktadir.
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Ticari etkinin varligina iligkin ‘katiliyorum’ seklinde cevap veren katilimcilar agirlikli olarak ‘reklam, para,
¢ikar, reyting’ unsurlarinin saglik konulu yayin igeriginin ticarilesmesinde etkili oldugunu diistinmektedir
(f=22) Bu katilimcilar ayn1 zamanda medyada ayrilan alanin, igerige ayrilan siirenin, igerigin hangi yayin
kusaginda oldugunun, manget olup olmadiginin, sayfa numarasi ya da sayfa diizeninin de ticarilesmede etkili
oldugunu agirlikli olarak ifade etmislerdir (f=16).

Ticari etkilerin varligina iliskin ‘katilmiyorum’ seklinde cevap veren katilimcilar ise agirlikli olarak igerigin
niteliginin, hastalarin ihtiyaglar1 ve igerigin paylagilmasindaki niyetin 6nemli olduguna isaret etmislerdir
(f=14). Bu goriisii paylasan uzmanlara gore her yayin ticari bir amagla yola ¢tkmamakta, ticarilesme niyeti
tasimayan yayinlar da bulunmaktadir.

Ticari etkinin varhigina iliskin ‘kararsizim’ seklinde cevap veren uzmanlar ise agirlikli olarak ticari etkinin
olabilecegini, kesin bilgileri olmadig1 i¢cin bu cevabi verdiklerini ifade etmislerdir (f=14). Bu katilimcilar ikinci
olarak ticari etkinin varligina katilmayan katilimcilar gibi igerigin niteliginin, hastalarin ihtiyaglar1 ve igerigin
paylagilmasindaki niyetin 6nemli olduguna deginmislerdir (f=11).

Sonug olarak yapilan goriismelerde katilimcilar agirlikli olarak ticarilesmenin var oldugunu diisiinmekte;
kurum dis1, medya rutinleri, ideolojik, kurumsal ve bireysel boyutlarda bu etkinin farkli sonuglarina isaret
etmektedirler.

Sonug

“Hem beden hem de psikolojik agidan tam iyilik hali” olarak tanimlanabilecek saglik ile ilgili televizyon, gazete,
dergi, radyo, internet gibi pek ¢ok medya aracinda her giin yiizlerce yayin yaymlanmakta ve bu yayinlar farkli
hedef kitlelere ulagmaktadir. Bu yayinlarin ne oranda denetlendi8i, igeriklerinin nasil olusturuldugu,
iceriklerde bilgi veren kisinin kim oldugu, bilgi veren kisilerin uzmanlk alanlari, icerigin ne amagla
yaymlandigi tam olarak bilinememektedir. Medya kurumlarinin dncelikle kar amaci tasidigi giintimiiz
diinyasinda s6z konusu iceriklerin ticari amaglardan ne derece bagimsiz oldugunun tahmin edilememesi bu
arastirmanin ¢ikis noktasini olusturmaktadir.

Saglik konulu yayimn igeriklerini etkileyen ticari faktorlerin belirlenmesi saglik konulu yaymlarin hangi
stizgeglerden siiziilerek izleyiciye ulagtiginin ortaya konmasi ve saglik bilgisi edinme amacinda olan ‘tim
bireylerin’ farkindaliginin olugmasi agisindan 6nemlidir.

Shoemaker ve Reese’in (2013) medya igeriklerinin bireysel, medya rutinleri, kurumsal, kurum dis1 ve ideolojik
diizeyde etki altinda olduguna iliskin savi, bu arastirmada, saglik konulu yayin igeriklerini etkileyen ticari
faktorler 6zelinde genel olarak dogrulanmustir.

Saglik konulu yayin igeriklerini etkileyen faktorler arasinda uzmanlar ilk sirada medya rutinleri diizeyine ait
bir yap1 olan ‘ayrilan alan/siire’ yapisini algilamaktadir. Ikinci sirada kurum dig1 diizeye ait bir yapi olan ‘haber
kaynaklarr’nin etkisi algilanmaktadir. Uciincii sirada ideolojik diizey algilanmaktadir. Kurumsal ve bireysel
diizey ise uzmanlarin etkisini en az algiladiklar1 diizeylerdir.

Shoemaker ve Reese’den (2013) farkli olarak saglik konulu yayincilik 6zelinde medya rutinleri, kurum dis1 ve
ideolojik diizeylerin diger diizeylerden daha giiglii oldugu tespit edilmistir. Bu diizeyler birlikte
degerlendirildiginde ‘medya rutinleri’ diizeyine ait bir yap1 olan ‘ayrilan alan/stire’nin ve yine ayn diizeye ait
‘esik bekgileri’'nin katilimcilar tarafindan etkisi en ¢ok algilanan yapilar oldugu ortaya konmustur. Bu ait
yapilar1 ‘kurum dig1 diizey’e ait ‘haber kaynaklarr’ yapisi izlemektedir. Dordiincii olarak etkisi algilanan yap:

‘ideoloji’dir. Onu ‘ticari saglik kurumlari (ilag firmalari, 6zel hastaneler ve tekellesmis firmalar) izlemektedir.
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‘Ideolojik diizey’in etkisi birinci modelde iigiincii, ikinci modelde ise dordiincii sirada algilanmaktadir. Ancak
sadece ideolojinin diger diizeylere etkisinin 6l¢iildtigii path analizlerinde model fit degerlerinin yiiksek oldugu
ortaya ¢ikmistir. Bu durum ideolojinin etkisinin yiiksek oldugunu ancak bu etkinin ilk asamada medya
rutinlerine ve kurum dis1 diizeye gore algilanmasinin zor oldugu sonucunu beraberinde getirmektedir.

Bes diizeye iliskin etkinin agiklandig1 model ideolojinin medya kurumu ile iliski kurdugunda giiglii bir etki
gosterdigini ortaya koymaktadir. Bu durum arastirmaciyr saglik konulu yaymcilik 6zelinde de medya

diizey’ ve ‘medya rutinleri/ayrilan alan/siire’ iizerinde ticarilesmenin yolunu a¢tig1 sonucuna gétiirmektedir.

Ug diizeye iliskin en giiclii model degerlendirildiginde ise ‘ideoloji'nin ‘medya rutinleri/esik bekgileri’ ile iligki
kurdugunda ‘kurum digi/haber kaynaklarr’, ‘medya rutinleri/ayrilan alan-siire’ ve ‘kurum disi/ticari saglik
kurumlarr’ tizerinde mitkemmel uyum gosterecek derecede etkili oldugu tespit edilmistir. Bunun anlam
glinimiiz itibariyla ‘ideoloji'nin esik bekgileri araciligiyla medya kurumunu etkisi altina almasi, ‘haber
kaynaklar’ni ve gerektiginde haber kaynag: olabilecek ‘ticari saglik kurumlarr’'ni da ideoloji dogrultusunda
segmesi ve ‘esik bekgileri'nin ideolojik mesajlar1 ‘ayrilan alan/siire’yi belirleyerek kamuoyunun dikkatine
sunmasi ya da dikkatinden kagirmasi sonuglarini beraberinde getirmektedir. Bu sonug, ‘Tiirkiye’de editoryel
bagimsizlik konusunun yeniden tartismaya agilmasi gerektigi’ seklinde yorumlanmugtr.

S6z konusu sonuglardan hareketle arastirmanin bulgular1 sdyle yorumlanabilir: Medya kurumu temelde ticari
amaglari olan ve giderek sosyal sorumluluk amacini arka plana iten bir kurum haline gelmistir. Bunun nedeni
diinyada paranin giiciiniin giderek daha fazla 6nem kazanir hale gelmesidir. Tiiketime yonlendiren kapitalist
ideoloji, saglik konulu yayincilikta da kendini gostermektedir (Giir, 2010, Bilisli, 2017; Cirhinlioglu, 2003).
Daha ¢ok tiikettirme amacinda olan ekonomik yap1, medya kurumlar1 aracihigryla, saglik tiriinlerinin de daha
fazla tiiketilmesini dayatmaktadir. Kapitalist ideolojinin dayattig1 saglik konulu icerik; esik bekgilerinin, haber
kaynaklarinin ya da ticari saglik kuruluslarinin ticari ¢ikarlariyla uyustugunda rahatlikla medya araglarinda
kendine dikkat ¢ekici biiyiikliikte bir yer bulabilmekte ve okuyucuyu bilingli ya da biling dis1 olarak
etkileyebilmektedir. Bu dongii i¢inde gercekten dogru olan bilgi ile “tiikettirme, satig yapma” odakli bilgiyi
birbirinden ayirt etmek giigtiir. Iste bu kapitalist/titketim odakli ideolojinin farkina varmak ve sagliga iliskin
hayati bir karar almak gerekiyorsa medya kanallarindan ulasan saglik konulu igerigi “sorgulayarak” karar
vermek bu noktada biiyiik 6nem arz etmektedir.
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Extended Abstract

Purpose

Health content in media has been one of the prominent discussions for nearly 20 years, and the most important
subtitle of the discussion is the commercialization. From this point on, this study examines the factors that
affects the health content of the media via a model proposal created by literature review, expert opinions, and
factor analysis. The aim of the study is to define the factors that affects the media content on health issues
within the framework of a model to be developed in reference to Shoemaker and Reese’s (2013) “Hierarchy of
Influences” model. In specific, the study aims to examine the role of the commercial elements in between the
other factors that affects media’s health content.

Design and Methodology

The study is a practical study developed by the principles of descriptive design process and completed in three
phases. ‘Draft mode phase’ involved a detailed literature review carried out within the framework of ‘survey
model’ principles, through which a draft model was developed regarding the factors that are believed to
influence health content in the media. In ‘testing the draft model phase’, the population is all media
professionals and academicians as well as all health professionals working in Turkey. A total of 200 participants
- 66 health professionals, 66 media professionals and 67 academicians, who were determined by using
purposeful sampling method- were administered a questionnaire to obtain their opinions about the model.
Members of ESAM (Association of Education and Health Journalists) and SMD (Association of Health
Journalists), media employees from various cities of Turkey (accessed via e-mail, telephone and social media
websites), health and media professionals and academicians accessed via the Facebook account titled ‘Health
Communication Academicians’, and all the academicians studying health issues and accessed via e-mails
available on the official webpages of universities were taken as ‘experts’ within the scope of this study.

The data gathered from the questionnaire were analyzed through exploratory factor analysis, and the statistical
model that accounts for the factors affecting media content was tested. In addition, confirmatory factor analysis
was performed for the data obtained from a second survey completed by 117 experts, who are different from
the study-specific and also similarly involve health and media professionals and academicians. The results of
the analyses revealed, unlike the model suggested by Shoemaker and Reese (2013), five different dimensions
that belong to three levels (media routines, out of institution and ideology levels) that have stronger factor
structures for media content and, thus, a stronger model was developed related to these three levels.

In ‘explaining the model’ phase, content analysis was done for 128 opinions obtained from 62 participants
regarding 15 items that belong to the strongest 3 levels. The population in this phase were those who replied
these 15 items in the questionnaire, and the opinions of all these participants, who stated their opinions as ‘I
totally agree’, ‘Undecided’ and ‘I do not agree at all’, were included in the analysis. The arguments of the
participants, who agreed, disagreed and were undecided about the items implying that health-related media
contents have been commercialized, and the reasons lying behind their opinions were presented accordingly.

Findings
>  Shoemaker and Reese (2013)’s argument claiming that media contents are under the influence of
various factors at individual, media routines, institutional, out of institutional and ideological levels
have been confirmed.
> Among the factors affecting health-related media contents, the experts perceive ‘allocated area/time
(for the news)’, which is a dimension of media routines, as the most important factor. The second most
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important factor perceived is influences of ‘news resources’, which is a dimension of out of institutional
level. Ideological level is perceived as the third most important factor and institutional and individual
levels are perceived as the least significant factors.

Unlike Shoemaker and Reese, as for health-related media, the study revealed stronger media routine,
out of institutional and ideological levels than others. ‘Allocated area/time, which is a dimension of
‘media routines’ level, and ‘threshold keeper’, which is also a dimension of the same level, are perceived
more than others. These dimensions are followed by ‘news resources’, which is a dimension of ‘out of
institutional’ level, and ‘ideology’ level and, finally, by ‘commercial health institutions’ (pharmaceutical
companies, private hospitals and monopolized companies).

The effect of ‘ideological level’ is perceived as the third most important dimension in the first model
and the fourth important dimension in the second model. However, path analyses, which measure
only the effects of ideology on other levels, revealed high model fit values. This finding implies that the
effect of ideology is high, but it is quite difficult to perceive this effect when compared to media routines
and out of institutional levels in the first phase.

The model which explains the effect related to five levels shows that ideology has a strong effect when
it establishes a relation with a media institution. This situation implies that media institution is prone
to ideological manipulations and this mutual relationship triggers commercialization in terms of ‘out
of institutional/news resources’, ‘individual level’, and ‘media routines/allocated area/time’.

When the strongest model regarding these three levels is concerned, it is clear that ‘ideology’, when it
establishes a relationship with ‘media routines/threshold keepers’, is so effective that it perfectly fits in
terms of “out of institution/news resources’, ‘media routines/allocated area/time’ and ‘out of
institutional/commercial health institutions’. This situation implies that ‘ideology’, today, influences
media institutions through threshold keepers and decides on ‘news resources’ and ‘commercial health
institutions” which can act like news resources when necessary. In addition, ‘threshold keepers’
determine ‘allocated area/time’ for ideological messages and either introduce them to the public or
avoid such a publicity. This finding clearly suggests that editorial independence should be an issue for
the current discussions.

Research Limitations

The participants who took part in the questionnaire and the interviews within the scope of the study were

limited to media professionals focusing on health issues in national or local press, health professionals, and

academicians who conduct academic studies on health issues. Media professionals were limited to people

working in editorial office (newsroom), administrative managers and media bosses. As for health professionals,

the study used doctors, dentists and nurses. Finally, academicians were limited to those having publications

about health issues and working at a Turkish university.

Implications

> The following suggestions might be made for possible further studies:

>  The findings show that the area allocated to health issues and how long they are published on the
internet have considerable effects on commercialization process. Internet is the main source of
information today, especially for young people. Therefore, further studies might be conducted to
associate ‘digital literacy’ with health literacy since the effective and correct use of internet contents
might minimize the cases of disinformation.

> The data for this study were collected through a questionnaire and semi-structured interview

questions. A further study might use content analysis for contents available in media tools to determine
how commercial factors are reflected in public opinion.
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> The current study mainly focuses on commercialization in the health content of the media in Turkey.
It might be compared to other similar examples abroad, which might allow researchers to compare
commercial factors affecting the media content in Turkey to those affecting similar media contents
abroad. Data to make such a comparison possible might come from questionnaires and interview
techniques as well as content analyses of local and international publications.

»  Visual dimension of commercialization might be the topic of another further study. People are largely
affected by what they see rather than what they listen and read. In this respect, a semiotic study might
be conducted to evaluate visuals published on the internet/newspaper/television/magazine in terms of
their commercial effects.

Originality/Value

The current study mainly aims to determine the commercial factors affecting the health content of the media
contents and it proposes a theoretical model after a detailed literature review based on Shoemaker and Reese’s
(2013) ‘hierarchy of influences model’. The proposed model was tested and explained statistically. In addition,
unlike Shoemaker and Reese’s model, three strongest levels in health content of the media were determined, a
stronger model was developed based on these ‘strongest levels’, and the commercial factors affecting media
content and the relationships between these factors were introduced under the light of the findings obtained
from the data. Determining commercial factors affecting media’s health content and the processes which these
contents pass through before they are presented to internet users are essential in developing awareness for ‘all
individuals’ who want to access health information.

Arastirmaci Katkisi: Ferihan AYAZ (%70), Erkan YUKSEL (%30).
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