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ETKIN BIR iC KONTROL SISTEMININ iC DENETIM FAALIYETINE VE iC
DENETCILERE KATKISI
Ruveyda KIZILBOGA®
Filiz OZSAHIN**
oz
Isletmelerin rekabet {istiinliigii saglama ve varhiklarmi siirdiirebilmeleri igin isletme
icerisinde meydana gelebilecek hatalarin 6nlenmesi, muhtemel risklerin belirlenmesi ve bunlara karst
Onlem alinmasini saglamak amaciyla i¢ kontrol sistemlerini ve i¢ denetim birimlerini olusturmalart
6nem arz etmektedir. Son yillarda devlet politikasinda da 6nemi giderek artan i¢ kontrol sistemi ve i¢
denetim faaliyetlerine birgok arastirmaci ve kurum yoneticisi de biiyiik 6nem gostermeye baslamistir.
Bu nedenle i¢ kontrol ve i¢ denetim kavramlar1 agiklanarak ve her ikisi arasindaki iliski ortaya
konularak literatiire katki saglanmasi amaglanmigtir. Yapilan incelemeler neticesinde etkin bir i¢
kontrol sisteminin i¢ denetgilere katki sagladigi sonucuna ulagilmistir. Bu kapsamda etkin bir i¢
kontrol sisteminin varligi kurumsal hedeflere ulagmada siirdiiriilebilirligi saglamakta ve i¢
denetgilerin kuruma deger katma ve kurumu gelistirme fonksiyonlarimi destekleyici danigmanlik

hizmetine yogunlagmalarina imkan sunmaktadir. Calismada son olarak aragtirmanin bir takim kisitlart
oldugu belirtilmis ve gelecek aragtirmalar igin bazi 6neriler sunulmustur.
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JEL Simiflamasi: M42, M40
THE CONTRIBUTION OF AN EFFECTIVE INTERNAL CONTROL SYSTEM TO
THE INTERNAL AUDIT ACTIVITY AND THE INTERNAL AUDITORS

ABSTRACT

Businesses should provide competitive advantages in order to survive and thus, it is
important to constitute internal control systems and internal auditing units in order to prevent possible
mistakes, determine possible risks and take necessary precautions. In recent years, many researchers
and institution executives have become increasingly interested in the internal control and internal
audit systems because of increasing the importance of state policy. The purpose of this study is to
close the gap of knowledge at literature about internal control system and internal audit activity and
revealing the relationship between both of them. As a result of investigations, it was deduced that an
effective internal control system contribute to the internal auditors. In this scope, the existence of an
effective internal control system ensures the sustainability of achieving corporate goals and provide to
concentrate on add value and protection to the organization of internal auditors as a consultancy
service. Finally, some implications and limitations of this research were discussed, and future
research directions are made.
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GIRIiS

Tiirkiye’de yonetim faaliyetlerinin planlanmasi, yapilan planlama dahilinde bu
faaliyetlerin yiiriitiilmesi, faaliyetlerin yiiriitilme asamasinda ortaya g¢ikabilecek bazi
olumsuzluklarin (yolsuzluk, israf, hata, hile, varliklarin kotiiye kullanimi vb.) Oniine
gegilmesi i¢in isletme ve kamu kurumlarinda i¢ kontrol sistemi ve i¢ denetim biriminin
olusturulmasi oldukga biiyiilk nem arz etmektedir. Calismada i¢ kontrol sistemi kavramsal
olarak ele alinmakta, sistemin 6nemine, amacina ve unsurlarina yer verilmektedir. Ayrica i¢
kontrol ve i¢ denetim faaliyeti arasindaki iligki incelenerek i¢ kontrol sisteminin
etkinliginin i¢ denetim faaliyetine sunacagi katkilar {izerinde durulmaktadir. Bu kapsamda
calismanin amaci; etkin bir i¢ kontrol sisteminin 6nemini vurgulamak ve s6z konusu

sistemin etkinliginin i¢ denetim birimine ve i¢ denetcilere saglayacagi katkilari tespit
ederek ¢ozlim Onerileri sunmaktir.

1. IC KONTROL SiSTEMININ TANIMI

Kontrol kavrami, mevcut is basarisinin Ol¢iilmesi ve bu basarmin belirlenen
amaglara ne dl¢lide ulasildiginin tespit edilmesi olarak tanimlanmaktadir (Keskin, 2006: 12).
Denetim kavrami ise iktisadi faaliyet ve olaylara iliskin iddialarn 6nceden belirlenmis
Olgiitlere uygunluk derecesini arastirmak ve denetim sonuglarini ilgi duyanlara bildirmek
amaciyla tarafsizca kanit toplayan ve bu kanitlar1 degerlendiren sistematik bir siireg olarak
ifade edilmektedir (Cook veWinkle, 1984: 5; Rittenberg, Johnstone ve Gramling, 2010: 7).

Denetim ve kontrol kavramlar1 ¢ogu defa aym1 anlamda kullanilmaktadir; ancak
kontrol siireci kurumda faaliyetlerin yiiriitiildiigii sirada gergeklestirilir ve i¢inde bulunulan
zamandaki iglemleri esas alir. Denetim ise ge¢mis zamandaki iglemleri kapsar. Denetim is
stirecinden bagimsiz ve uzman kisiler tarafindan, kontrol ise sistem iginde ve siirece dahil
olan personel tarafindan yiiriitiilir. Kurumda etkili bir kontroliin bulunmamas: halinde
etkili bir denetimden s6z etmek pek miimkiin degildir (Yurtsever, 2008: 16).

I¢ Denetciler Enstitiisii’ne (The Institute of Internal Auditors - IIA) gére kurum
yonetiminin ayrilmaz bir parcasi olan i¢ kontrol; faaliyetlerde etkinlik ve verimlilik,
biitcenin uygulanmasi, finansal tablolar ile ilgili raporlar dahil olmak iizere diger tiim
raporlarin  giivenilirligi, yurlrliikteki yasa ve diizenlemelere uygunluk amaglarmin
gergeklestirilmesi konusunda makul bir giivence saglayan ve kurum faaliyetlerinde
devamlilik esasli eylem ve faaliyetler biitiiniinden olusan bir sistemdir (Uzay, 1999: 7).

The Committee of Sponsoring Organizations (COSO) Raporu’nda i¢ kontrol;
kurumun yonetim kurulu, yonetimi ve diger personeli tarafindan gerceklestirilen,
faaliyetlerin etkinligini ve verimliligini saglama, giivenilir finansal raporlama ve ilgili
kanunlara ve diizenlemelere uygun olma hedeflerine ulasmak amaciyla olusturulan bir
siire¢ olarak tanimlanmaktadir (Yilanci, 2006: 28). American Institute of Certified Public
Accountants (AICPA)1995 yilinda 78 numarali denetim standardinda COSO modelinde yer
alan tanimi benimsemistir (Demirbas, 2005: 168; Akisik, 2005: 91).

30 Temmuz 2002 tarihinde ¢ikarilan Sarbanes-Oxley Yasasi (Sarbanes-Oxley Act
- SOA) (Elder, Beasley ve Arens, 2010: 24), kamuya agik sirketlerin denetiminin gézetimi,
denetci bagimsizligiin giiclendirilmesi, sirket sorumlulugunun ve {ist yonetimin agiklama
sorumlulugunun arttirilmasi ve kamuya agik sirketlerin finansal raporlama siirecindeki
kalite ve seffafligin artirilmasini amaglayan pek ¢ok hiikiim icermektedir (Gonen, 2009:
193).



Nigde Universitesi IIBF Dergisi, 2013, Cilt: 6, Sayi: 2, 5.220-236 222

Ayrica yasada i¢ kontrol sisteminin etkin isleyisini saglamak iizere bir takim
diizenlemelere yer verilmistir. Zira sirketlerde yasanan skandallarin temel nedenlerinden
biri olarak, etkin bir i¢ kontrol sisteminin kurulmamis olmasi gosterilmektedir. Bu nedenle,
yasada daha cok i¢ kontrol sisteminin etkin isleyisini saglayici diizenlemelere yer
verilmistir. Bu yasayla kurumsal yonetim baglaminda, igletme hedeflerine ulasilabilmesi,
finansal tablolarin dogrulugunun ve gergekliginin temini agisindan, i¢ kontrol sisteminin
kurulmasi ve etkinliginin saglanmasi noktasinda bagimsiz denetgilere dogrudan tasdik
yikiimliliigi getirilmistir. Bu yoniiyle Sarbanes-Oxley Yasasi’nin COSO’dan sonra ig
kontrol sistemi agisindan ikinci bir devrim niteliginde diizenleme oldugu ifade edilmektedir
(Gonen, 2009: 193).

Genel olarak i¢ kontrol; bir kurumun faaliyetlerinin etkinligi ve verimliligi,
finansal raporlamanin giivenilirligi, yasa ve diizenlemelere uygunluk amaglarina ulasmada
dikkate alinan, yeterli giiveni saglamak iizere tasarlanmig ve tiim personel tarafindan etki
edilen bir siirectir (Erdogan, 2001: 51).

5018 Sayili Kamu Mali Yoénetimi ve Kontrol Kanunu ile Tirkiye’de kamu
kuruluslarinda i¢ kontrol ve i¢ denetim konular1 diizenlenmistir. S6z konusu Kanun’un 55.
maddesi ve I¢ Denetcilerin Calisma Usul ve Esaslari Hakkinda Yonetmeligin 4/f
maddesinde i¢ kontrol; “idarenin amag¢larina, belirlenmis politikalara ve mevzuata uygun
olarak faaliyetlerin etkili, ekonomik ve verimli bir sekilde yiiriitiilmesini, varlik ve
kaynaklarin korunmasini, muhasebe kayitlarimin dogru ve tam olarak tutulmasini, mali
bilgi ve yonetim bilgisinin zamaninda ve giivenilir olarak iiretilmesini saglamak iizere idare
tarafindan olusturulan organizasyon, yontem ve siiregle i¢ denetimi kapsayan mali ve diger
kontroller biitiiniidiir ” seklinde ifade edilmektedir.

Tanimda iizerinde durulmasi gereken onemli bir husus i¢ kontroliin mali is ve
islemlerle sinirli olmadigidir. Zira Kanun metninde i¢ kontrol, bir kamu idaresinde i¢
denetimi de kapsayan kontroller biitiinii; faaliyetlerin etkili, ekonomik ve verimli sekilde
isleyisini saglamak iizere olusturulan organizasyon ve sistem olarak ifade edilmistir (Kir,
2009: 18; Tekin, 2006: 12).

2.iC KONTROL SiSTEMININ ONEMi VE AMACI

Mali tablolarin giivenilirligini, kurum varliklarinin  korunmasini, kurum
faaliyetlerinin mevzuata uygunlugunu ve faaliyetlerin gergeklestirilirken etkin ve verimli
caligmasint saglamak iizere olusturulmus bir i¢ kontrol sistemi, kurum igin oldukca
onemlidir. Esasen i¢ kontrol sisteminin Onemi, amacindan kaynaklanmaktadir
(Dabbagoglu, 2007: 160-161). i¢ kontrol sisteminin esas amaglar1 sunlardir (Kepekgi, 2004:
71; Yereli ve Ozdogan, 2009: 60):

Kurum varliklarimi korumak.
Muhasebe bilgilerinin dogrulugunu ve giivenilirligini saglamak.
Kurum faaliyetlerinin etkinligini ve verimliligini artirmak.

Her tirlii faaliyette kurum politikalarina ve mevzuata uygunlugu
saglamak.

e Belirlenmis amag ve hedeflere ulasilmasini saglamak.

Kurumlar biiyiidiikge, faaliyetleri karmasiklagtikca ve islem sayilart arttikca,
yonetimin; varliklarin  korunmasi, hatalarin ortadan kaldirilmasi ve politikalarin
degerlendirilmesi gibi amaglar i¢in zamaninda giivenilir veriler elde etmesi zorunlu hale
gelmistir. Ayrica glinlimiiz kurumlart ic¢in ilgili kisilere siirekli bilgi verme ©nem
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kazanmigtir. Kuruma iliskin veriler ve muhasebe bilgileri ekonomik ve etkin bigimde
hazirlanmalidir. Muhasebe sisteminin, muhasebe verilerinin giivenilirligini olusturmak igin
i¢ kontrol yordamlarina ihtiyact vardir. Etkin bir i¢ kontrol sistemi yoksa kurumun maddi
varliklar1 yonetimin kontroliinden g¢ikabilir. Benzer durum defter ve belgeler iginde
gecerlidir. Ozellikle (verilerin degistirilmeye miisait olmasi sebebiyle) muhasebe
uygulamalarinda bilgisayarlarin kullanilmasi, i¢ kontroliin 6nemini daha da artirmistir
(Kalkinoglu, 2003: 75).

Denetim standartlarinda yer alan diizenlemeler de i¢ kontrolin &nemini
gostermektedir. Ornegin, 80 numarali (Statement on Auditing Standards - SAS, No.80)
denetim standardinda, kontroliin 6neminin artisiyla birlikte denetimin de dneminin arttigi
belirtilmektedir. Yonetici ve muhasebecilerin i¢ kontrole daha c¢ok onem vermeleri
gerektigi ifade edilmektedir (Karacaer ve Ibrahimoglu, 2003: 218).

Netice itibariyle, etkin bir i¢ kontrol sistemi kurumda meydana gelebilecek 6nemli
hata, hile ve yolsuzluklari engelleyerek, yonetimin yanlis kararlar almasini ve kaynaklarin
israf edilmesini Onler. Bununla birlikte mali tablolara makul bir giivence saglayarak kurum
dis1 yatirnmcilarin ve ¢ikar gruplarinin daha isabetli kararlar almasini saglar. Ayrica, etkin
bir i¢ kontrol sisteminin varlig1 bagimsiz dig denetgilerin yapacaklari denetimin kapsamini
daraltarak denetim maliyetlerini de azaltir.

3.1IC KONTROL SISTEMININ UNSURLARI

I¢ kontrol sisteminin unsurlar1 Uluslararast Denetim Standartlar1 400’e gére (400
Risk Degerlendirme ve i¢ Kontrol Standardi’nda) ii¢lii bir ayirimla ele alinarak “muhasebe
sistemi”, “kontrol ortam1” ve ‘“kontrol prosediirleri” olarak ifade edilmistir. Ancak daha
sonra bu i¢ kontrol sisteminin unsurlart COSO tarafindan daha genis kapsamli bir sekilde
ele alinmis ve aciklanmistir. Buna gére COSO’nun i¢ kontrol sistemine iliskin unsurlar:
kontrol cevresi, risk degerlendirme, kontrol faaliyetleri, bilgi ve iletisim ile izleme’dir.
(Kaval, 2005: 125).

3.1. KONTROL CEVRESI

Kontrol gevresi diger i¢ kontrol unsurlarinin temelidir. Kontrol gevresi kurumdaki
i¢ kontroliin 6nemiyle ilgili yoneticilerin, yonetimin ve diger ilgililerin davranislarini,
farkindaliklarini ve faaliyetlerini yansitir (Moeller, 2009: 34).

Bir orgiitte kontrol bilincinin olusmasinda, iist yonetimin tutum ve davranislari ile
kurum kiiltiirii ok dnemlidir (Uzay, 2009: 98). Ust yonetim kontrol siirecinin gerekliligine
inanirsa, kurumdaki diger kisilerin bu karara uyumu ve olusturulan kontrolleri bilingli bir
sekilde gozlemleyip karar vermesi saglanir (Elder, Beasley ve Arens, 2010: 294). Bu
baglamda kontrol ¢evresi, kurumun iist yoneticileri, miidiirleri ve ortaklarinin kurumun i¢
kontrolii ve 6nemine iliskin tutumlarini yansitan eylem, politika ve prosediirlerden olusur
(Uzay, 2009: 98). Etkin ve giivenilir bir i¢ kontrol sisteminin kurulmasi ve uygulanmasi
i¢in uygun bir kontrol ¢evresine ihtiya¢ vardir (Yereli ve Ozdogan, 2009: 60). Bir 6rgiitiin
kontrol ¢evresi, bu oOrgiitiin biitiin boliimlerine niifuz eder ve bireylerin i¢ kontrol
yaklagimlarini etkiler (Reding, Sobel, Anderson, vd., 2009: 6-10).

Kontrol ¢evresi, orgiitsel disiplini ve orgiitsel yapiy1 olusturur (Erdogan, 2001: 93).
Bu kapsamda kontrol ¢evresi su faktorleri igermektedir (Gonen, 2009: 195; Kepekei, 2004:
78; Uzay, 1999: 27):

o Diiriistliik ve ahlaki degerler
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e Uzmanlhign degerlendirilmesi

e Yonetim kurulu veya denetim komitesi

e Yonetim felsefesi ve ¢alisma tarzi

e Orgiitsel yap

e Yetki ve sorumluluk verme yontemleri

e Insan kaynaklari politikalar1 ve uygulamalari

o Dis etkenler
3.2. RiISK DEGERLENDIRME

Biitiin kurumlar risklerle karsi karsityadir. Bu risklere miisteri ihtiyaglarindaki ve
hukuki diizenlemelerdeki degisimler, rekabet tehditleri ve faiz oranlar1 gibi ekonomik
faktorlerdeki degisimler Ornek verilebilir. Yonetim, i¢ kontrol sisteminin hedeflerini
gerceklestirebilmek amaciyla bu riskleri degerlendirmeli ve bunlari kontrol etmek igin
gerekli 6nlemleri almalidir (Warren, Reeve ve Fess, 2002: 239).

COSO’ ya gore, risk degerlendirmenin 6n kosulu, farkli seviyelerde ve birbiriyle
baglantili amaglarin olusturulmasidir. Risk degerlendirme, risklerin nasil yonetilmesi
gerektigi konusunda bir prensip olusturarak amaca ulagsma yolundaki ilgili risklerin
belirlenmesi ve analiz edilmesidir (Reding, Sobel, Anderson vd., 2009: 6-11). COSO risk
degerlendirmeyi asagidaki ti¢ adimlik siirecle tanimlamaktadir (Moeller, 2009: 39):

o Riskin etki ve dnem derecesinin tahmini,
e Riskin olugsma olasiligmin ve sikliginin degerlendirilmesi,

e Riskin nasil yonetileceginin ve hangi eylemlerin olmasi gerektiginin
dikkate alinmasi.

Riskler tanimlandig1 zaman, etki ve 6nem derecelerini belirlemek, ortaya ¢ikma
olasiliklarint degerlendirmek ve riskleri azaltici faaliyetleri tespit etmek amaciyla analiz
edilir (Warren, Reeve ve Fess, 2002: 239).

Yonetim, hata ve hileleri en aza indirebilmek ve i¢ kontrolii etkin hale
getirebilmek igin riskleri degerlendirir. I¢ kontrol sistemi riskleri azaltmaya yardimci olur;
ancak risklerin tamamini ortadan kaldirmaz (Uzay, 2009: 98).

Risk degerlendirmede i¢ kontrole iligkin risk alanini, kontrol riski olusturmaktadir.
S6z konusu kontrol riski kurumun i¢ kontrol yapisina ragmen ortaya g¢ikartamadigi ve
onleyemedigi, mali tablolara yansiyan 6nemli hata ve hilelerin bulunma riskidir (Bozkurt,
1995: 31).

3.3. KONTROL FAALIiYETLERI

Kontrol faaliyetleri, kurumun amaglarina ulagmasini onleyecek risklere karsi
yardimct olan politikalarin ve prosediirlerin uygulanmasidir (Génen, 2009: 199). Bu
tanimdan da anlagilacagi gibi kontrol faaliyetlerinin temel unsurlart politika ve
prosediirlerdir. Bunlardan politika; ne yapilmasi gerektiginin belirlenmesi, prosediir ise
politikalarmn yerine getirilmesi olarak tanimlanmaktadir (Demirbas, 2005: 170).

Kontrol faaliyetleri, hilenin 6nlenmesi de dahil olmak iizere kurumun hedeflerini
basarmasi amaciyla makul giivence saglamak icin olusturulur (Warren, Reeve ve Fess,
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2002: 239). Etkili kontrol faaliyetleri, risk degerlendirmesi ile tanimlanan riskleri azaltmaya
yardimet olur (Cangemi ve Singleton, 2003: 105).

Kontrol faaliyetleri dort alanda olusturulabilir. Bunlar (Erdogan, 2001: 58):
e Gorevler ayrimi,
e Bilgi islem siireci,
o Fiziksel kontroller ve

e Performans kontrolleridir.
3.4. BILGI VE iLETIiSIiM

Bilgi ve iletisim i¢ kontroliin en temel unsurlarindan biridir. Finansal raporlama
acisindan bir bilgi sistemi olan muhasebe; kurum varliklarinin ve yiikiimliiklerinin
muhasebelestirilmesi i¢in, verilerin toplanmasi, kayda hazirlanmasi, iglenmesi, 6zetlenmesi
ve bu Ozetlerin analiz ve raporlanmasinda kullanilan tekniklerden ve yontemlerden olusur.
Muhasebe sistemi, muhasebe siireci sonunda en dogru ve yararlanilabilir bilgiyi iiretmek
iizere tasarlanir. Dogru bilginin {iretilmesi ise sistemde bir dizi kontroliin 6ngoriilmesiyle
miimkiindiir. I¢ kontroliin etkinligi de bu kontrollerin ayrmtili bir bigimde olusturulmasina
baglidir. Muhasebe sistemi yukarida yapilan tanimdan da anlasilacagi {izere bir kontrol
sistemini yapisinda siirdiirmek zorundadir. Muhasebe fisleri, kayitlar, defterler, mizanlar ve
raporlar, birbirleriyle iliskili ve birbirlerini dogrulayan kontrol noktalarini tagimaktadir. Bu
baglamda muhasebe sistemi de bu kontrol noktalariyla &riilidiir (Erdogan, 2001: 62).
Yonetim, karar almayr ve harici raporlamayr etkileyen olaylart ve durumlart
degerlendirmek i¢in harici bilgiyi de kullanabilir (Warren, Reeve ve Fess, 2002: 242).

Iletisim, i¢ kontrol politika ve prosediirlerinin acik¢a anlasilmasini ve bu politika
ve prosediirlerle ilgili bireylerin sorumluluklarii kapsar. Iletigim, kurumun biiyiikliigiine
bagli olarak yazili veya sozlii olabilir. Bir kurumda tersine bilgi akisi da iletisim kapsamina
girer. Tersine iletisim i¢in ise iletisim kanallarmin agik olmasi ve yonetimin problemleri
baslangic agamasinda ¢6zmeye egimli olmasi gerekir (Demirbas, 2005: 171).

3.5. iZLEME

Izleme, bir sistemin basarisinin niteligini degerlendirme siirecidir (Comert
Doyrangdl, 2002: 36). I¢ kontrol sistemi izlenerek, sistemin zayif yonleri belirlenir ve
kontroliin etkinligi artirilir (Warren, Reeve veFess, 2002: 241). Zaman gegtikce i¢ kontrol
sistemi de degisir ve uygulanan kontrol prosediirleri geligir. Bu siiregte izleme, yonetim
tarafindan sartlar degisirken sistemde ne gibi degisikliklerin yapilmasi gerektiginin
belirlenmesine yardimci olur.

Izleme siirekli veya ayr1 ayri degerlendirmeler seklinde olabilecegi gibi her iki
yontemin birlikte uygulanmasi seklinde de olabilir. Yonetim, tiim kontrol sistemini
degerlendirmeyi tercih edebilecegi gibi belli kontrolleri degerlendirmeyi de tercih edebilir
(Comert Doyrang6l, 2002: 36).

I¢ kontroliin kalitesinin belirlenmesi igin izleme unsuru énemlidir. Bu bakimdan
kontrol faaliyetlerinin ve tasariminin uygun personel tarafindan zamaninda yapilip
yapilmadigi, tamamlanmis alanlarda iyilestirme ve diizeltme faaliyetlerinin uygulanip
uygulanmadigi ve gerekli faaliyetlerin tamamlandigini belirlemek igin belirli siireglerin
sonuna kadar yiiriitiiliip yiirtitiilmedigi gézden gegirilmelidir (Erdogan, 2001: 62 ).
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Izleme faaliyeti sirasinda, i¢ denetgilerin hazirlamis oldugu raporlar, ¢alisanlarin
ve tgiincil kisilerin geri bildirimleri yonetime yardimci olur (Uzay, 2009: 102). Netice
itibariyle i¢ kontrol sisteminin aksayan yonleri belirlenmeli, islerligi degerlendirilmeli ve
gelisen teknolojiden faydalanarak i¢ kontrol sistemi izlenmelidir. Zira i¢ kontrol sisteminin
diger unsurlarinda oldugu gibi izleme siirecinde de i¢ denetimin Onemli bir roli
bulunmaktadir.

4. IC KONTROL VE iC DENETIM ILiSKiSi

I¢ Denetciler Enstitiisii tarafindan 1978 yilinda yayimlanan “i¢ Denetim Mesleki
Uygulama Standartlar1” adli raporda i¢ kontrol konusu genis bir sekilde ele alinmis ve ilgili
raporda i¢ denetimin faaliyet alaninin, igletmenin i¢ kontrol sisteminin etkinliginin ve
yeterliliginin degerlendirilmesi ve denetlenmesinden olustugu belirtilmistir (Kalkinoglu,
2003: 72). Bu diizenlemenin aksine i¢ kontrol ile i¢ denetimin giinliik konusma dilinde,
bazen hatali olarak aynmi anlamda kullanildigina rastlanmaktadir. Esasinda i¢ denetim, i¢
kontroliin &nemli; ancak farkli bir boyutunu olusturmaktadir. I¢ kontrol sistemi, kurumlarin
belirledikleri hedef ve amagclara etkin bir sekilde ulasmalarini ve bu amaglara ulasilacagina
dair yeterli dl¢iide giivence verilmesini saglayici nitelikler dikkate alinarak olusturulan usul
ve yontemler biitiiniidiir (Ibis ve Catikkas, 2012: 99-100). Amerika Birlesik Devletleri
(ABD) Sayistay’1 tarafindan yayimlanan i¢ Kontrol Standartlarma gore i¢ kontrol tekil bir
olay degil, kurum faaliyetlerinde ve devamlilik temelinde olusan bir dizi eylem ve
aktivitedir. I¢ kontrol, kurum igerisinde ayr1 bir sistem olmaktan te ydnetimin faaliyetleri
diizenlemede ve yonlendirmede yararlandig: sistemlerin ayrilmaz bir pargasi olarak kabul
edilmektedir. Bu kapsamda i¢ kontrol, yoneticilerin kurum hedeflerini ve faaliyetlerini
stireklilik temelinde gergeklestirmelerine yardimci olmak iizere alt yapmin bir pargasi
olarak insa edilen bir yonetim kontroliidiir (Keskin, 2006: 13). i¢ denetim ise i¢ kontrol
sisteminden farkli olarak; kurumun her tiirlii etkinligini denetlemek, gelistirmek,
iyilestirmek ve kuruma deger katmak amaciyla, bagimsiz ve tarafsiz bir sekilde giivence ve
danigmanlik hizmeti veren bir faaliyettir (Korkmaz, 2007: 5). i¢c denetim faaliyeti, islem ve
hata odakli yaklagimdan siire¢ odakli, isin dogru yapilmasmin yani sira dogru isin
yapilmasini 6neren bir yaklagimi kuruma entegre etmekle birlikte kurum igin gelistirici ve
onceden onlem almmasmi saglayan stratejik akil ortagi rolii iistlenmektedir (ibis ve
Catikkas, 2012: 99-100).

I¢ kontrol sistemi genis anlamda i¢c denetimi kapsamakla birlikte dar anlamda
denetim faaliyetleri disinda kalan kontrol faaliyetleriyle diger unsurlardan olusmaktadir.
Ayrica i¢ kontrol sisteminin bir pargasi olan i¢ denetim faaliyeti kapsamina sadece finansal
kontrol degil, i¢ kontroliin biitiin unsurlar1 girmektedir (Aksoy, 2008: 87; Korkmaz, 2007:
8; Midyat, 2007: 14).

I¢ denetim, i¢ kontrol sisteminin yeterlilik ve etkinligini degerlendirerek sistemi
gelistirmeyi hedeflemektedir. Yeterlilik ve etkinlik kavramlarinin i¢ denetci icin ne ifade
ettigi oldukca dnemlidir. i¢ kontrol sisteminin yeterliligi; i¢ kontrol sisteminin risklere kars1
gelistirdigi kontrol onlem mekanizmalarinin niceliksel ve niteliksel varligidir. Burada i
denet¢i verimliligi 6lgmek amaciyla yonetim tarafindan faaliyet standartlarinin belirlenip
belirlenmedigini, belirlenen standartlarin  anlagilip anlasilmadigini, standartlardan
sapmalarin tespit edilip, diizeltici 6nlemleri almakla sorumlu kisilere iletilip iletilmedigini
ve diizeltici 6nlemelerin alinip alinmadigmi belirlemekle sorumludur. I¢ kontrol sisteminin
yeterliliginin incelenmesinin amaci kurumun hedeflerini gergeklestirmede makul bir
giivence saglayrp saglamadigimi arastirmaktir. I¢ kontrol sisteminin yeterlilik acisindan
degerlendirilmesinde i¢ denetgiler faaliyet ya da sistem denetimini uygulamaktadir. Ig



Ruveyda KIZILBOGA, Filiz OZSAHIN 227

kontrol sisteminin etkinliginden ise kurum faaliyetlerinin; yonetim politika, plan, program
ve mevzuata uygunlugunun degerlendirilmesi kastedilmektedir. I¢ kontrol sisteminin
etkinliginin Ol¢lilmesi ve degerlendirilmesi siireci i¢ denetgilerin uygunluk denetimi
yapmalarini gerektirmektedir (Ozeren, 2000: 20; Elitas, 2004: 221). Bu kapsamda i¢
kontrol sistemi bilginin dogrulugunu ve giivenilirligini saglamakta, i¢ denetim ise bilginin
dogruluk ve giivenilirligini test edip yonetime bilgi vermektedir. Mevzuata, plan ve
programlara uygunluk i¢ kontrol sistemi ile saglanirken uygunlugun kontrolii ig
denetcilerce yapilmaktadir. Etkinlik ve verimlilik i¢ kontrol sistemi araciligiyla
saglanmaktayken etkinlik ve verimliligi tesvik ederek kuruma deger kazandirmak ig
denetim sorumlulugunda yer almaktadir (Onder, 2008: 29).

I¢ kontrol sisteminin olmamasi ya da etkin islememesi kurum varliklarmin
kaybina, yonetimin eksik ve hatali kararlar almasina, suistimallere ve cesitli kayiplara
(miisteri, kar, verimlilik vb.) sebebiyet vermektedir. i¢ kontrol sisteminin etkinligi arttik¢a
risklerin azalmasi, calisanlarin sorumluluklarini yerine getirmesi ve hedeflere ulasilmasi
miimkiin olmaktadir (Aksoy, 2005: 171). Ancak etkinligin saglanmasi hata ve eksikliklerin
tam anlamu ile ortadan kalktig1 ya da ileride bu tiir durumlarla karsilagilmayacagi anlamina
gelmediginden denetimlerin siirdiiriilmesi gerekmektedir. Bununla birlikte i¢ denetim
faaliyeti, kurumdaki i¢ kontrol sisteminin gézden kagirdigi hata, hile ve usulsiizliiklerin
tespit edilmesinde ve Onlenmesinde etkin olan bir aragtir. Gilinlimiizde i¢ denetim, mali
hesaplarin incelenmesinden yonetim faaliyetlerinin degerlendirilmesine dogru bir gegis
stireci yasamakta olup, genel olarak i¢ denetimin gelisim siirecinin iki asamadan olustugu
soylenebilir. Ilk asamada i¢ denetimin temel islevi, i¢ kontrol sisteminin etkinligini
degerlendirerek yonetime kontrol sisteminin ve ekonomik etkinligin saglanmasinda dolayli
yoldan yardim etmektir. Buna gore i¢ denetim, kontrol mekanizmasinin bir pargasit olarak
“kontrol iizerinde kontrol” seklinde ifade edilmektedir. ikinci asamada ise i¢ denetim
alaninin yonetsel faaliyetlerle yogunlasmasi ile birlikte faaliyetlerin etkinligi ve verimliligi
dogrudan degerlendirme kapsamina alinmis; etkin olmayan alanlarda acil 6nlemlerin
alimmasi i¢in Oneriler gelistirilmeye baslanmistir (Acar ve Sahin: 2009: 91).

I¢ denetgiler, i¢ kontrol sisteminin saglhikli isletilmesinde dnemli bir role sahiptir.
Ancak saglikli ve gii¢lii bir i¢ kontrol sisteminin varlig1 i¢in saglikli ve giiclii bir i¢ denetim
faaliyet siirecinin kurulmus olmasi gerekir (Akyel, 2010: 90, 94). Kisaca ifade etmek
gerekirse etkin bir i¢ kontrol sistemi i¢in uygun bir i¢ denetim ortami ve etkin bir i¢
denetim faaliyeti gereklidir (Dabbagoglu, 2007: 164). Zira burada 6nemle vurgulanmasi
gereken nokta i¢ kontroliin bir yonetim fonksiyonu olmasi sebebiyle etkinliginden
yonetimin sorumlu oldugudur. i¢ denetgilerin ise, kurumun i¢ kontrol sisteminin etkinligi
ve yeterliligi ile is slireclerinin yerindeligi ve performans kalitesi hakkinda yonetime bilgi
saglanmast hususunda sorumluluklar1 bulunmaktadir. Bu sorumluluklarini i¢ kontrol
sistemini diizenli bir bigimde izlemek ve degerlendirmek suretiyle yerine getirmektedirler
(Unegbu ve Kida, 2011: 305; Coker, 2007: 125; Aras, 2007: 19; Uzun, 2009a: 62). Bu
kapsamda i¢ denetim birimi, iist yonetim ve ydnetim kurulu tarafindan olusturulan
politikalar kapsaminda kurumun ve kurum fonksiyonlarmin tamamlayici bir pargasidir. ¢
denetciler kurum igindeki pozisyonlari geregi, i¢ kontrol sisteminin siirdiiriilebilir
etkinliginin saglanmasinda o6nemli bir izleme ve degerlendirme rolii istlenmektedir
(http://www.coso.org/documents/Internal%20Control-Integrated%20Framework.pdf,
2012).

I¢ denetimin amaci, kurum varliklarmin her tiirlii zarara kars1 korunmasinda hata
ve hilelerin 6nlenmesinde etkin ve yeterli bir i¢ kontrol sistemi ile yonetime yol gosterici
olmaktir. Ayrica faaliyetlerin belirlenen politikalarla uyum i¢inde yiiriitiildiigiinti arastirmak
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ve kurumdaki kontrollerin etkinligini dlgerek uygun bir maliyetle kontroliin etkinligini
artirmaktir. Kontrollerin etkinligini 6l¢meyi ve kontrolleri degerlendirmeyi hedef alan ¢ok
o6nemli bir yonetim kontrol araci olan i¢ denetim faaliyeti bu sayede etkin bir i¢ kontrol
sisteminin olusturulmasina yardimct olmaktadir (Alagéz, 2008: 104-105, 120; Uzun ve
Yurtsever, 2009: 7). Bu noktada i¢ denetim faaliyetinin gilivence verme fonksiyonuna
ihtiyag vardir. Giivence verme fonksiyonu, kurum igerisinde etkin bir i¢ kontrol sisteminin
var olduguna ve i¢ kontrol sisteminin basarili bir sekilde isledigine dair hem kurum igine
hem de kurum disima yeterli giivencenin verilmesidir. I¢ denetim faaliyetinin danismanlk
fonksiyonu ise kurumun hedeflerine ulagsmasini destekleme amagli gerek i¢ kontrol
sisteminin gerekse diger islem ve siireclerin diizenli olarak degerlendirilmesine ve
gelistirilmesine yonelik 6neriler sunulmasidir (Korkmaz, 2007: 5).

I¢ denetim ve i¢ kontrol amag, kapsam, 6zellik ve rolleri agisindan birbirinden
farklilagsmaktadir. Ortak noktalar1 ise birbirlerini tamamlayan nitelikte ve kurumun igyapist
ile ilgili olmalaridir. I¢ denetim, i¢ kontroliin i¢inde; fakat i¢ kontrolii degerlendiren, bir
baska ifade ile kontrol siirecinin aynasi konumundadir. Ornegin, kurumun belirlenen
amagclara uygun davranmasini saglayan i¢ kontrol; amaglara ulasmaya yardimei olan ve
ulasma seviyesini belirleyen ise i¢ denetimdir (Onder, 2008: 28). Ayrica i¢ kontrol,
stireklilik esasma tabi olarak, denetlenen kurumun organizasyonuna ve isleyisine entegre
edilmistir. I¢ kontrol harcama 6ncesinde es zamanl kontroller yaparak risklere karsi bir
giivenlik sistemi olusturmaktadir. i¢ denetim harcama sonrasinda uygunluk, performans ve
finansal denetim yapmaktadir. Kisaca, i¢ denetgiler i¢ kontroliin yerindeliginin denetimini
yapmaktadir (Alici, 2006: 51).

I¢ kontrol sistemi ile i¢ denetim arasindaki iliski, i¢ denetim fonksiyonunun ve bu
fonksiyonu yerine getiren i¢ denetcilerin, kontrol ortaminin 6nemli bir elemani ve i¢
kontrol amaglarinin bagarilmasina yardimci olmasi hususuna dayanmaktadir (Uzay, 1999:
34). I¢ kontrol ve i¢ denetim iligkisi yonetim ve denetim iliskisi igin de kodprii vazifesi
gormektedir. Sistem agisindan degerlendirildiginde i¢ kontrol sistemi igerisinde i¢ denetim
faaliyetini de barindirmaktadir. Siire¢ olarak i¢ denetim ise, i¢ kontrol sisteminin siireglerini
degerlendirme islevi gormektedir (Onder, 2008: 86-87).

Yoneticilerin kurumla ilgili karar alma siirecinde i¢ denetgilerin sunduklart
raporlar destekleyici bir islev etkisi gostermektedir. Ciinkii i¢ kontroliin kalitesi ile ilgili
bilgi, i¢ kontrol yapisinin pargasi olarak olusturulan i¢ denetim biriminin raporlarindan elde
edilmektedir (Anil ve Keskin, 2006: 14; Suyono ve Hariyanto, 2). I¢ denetgiler raporlarinda
iki tiir gorlise yer vermektedir. Birincisi, mevcut i¢ kontrol sistemini koruyucu nitelikteki
goriigler ve ikincisi de mevcut i¢ kontrol sistemini diizeltici nitelikteki goriiglerdir.
Koruyucu 6neriler, mevcut kontrol 6nlem ve yontemlerinin kurumda hi¢ uygulanmamasi ya
da yeterince uygulanmamasi sebebiyle ortaya c¢ikan hatali ya da olumsuz durumlarin st
yonetimce farkina varilmasini ve bunlara iliskin iist yonetimin 6nlemler almasini saglayict
onerilerdir. Diizeltici oneriler kontrollerin yetersizligi nedeniyle {ist yonetime yapilan yeni
onerileri kapsamaktadir. I¢ kontrol sisteminin etkin olmadigmin tespiti halinde daha gok
koruyucu oneriler gelistirilirken i¢ kontrol sisteminin yetersizligi durumunda diizeltici
onerilerde bulunulur (Elitag, 2004: 223).

Bu degerlendirmelerden de anlasilacagi tizere kurumlarin kurumsallagmasinin
temellerinden birini i¢ kontrol sisteminin varligi olusturmaktadir. Etkin bir i¢ kontrol
sisteminin olusturulmasi, bu sistemin gerektigi sekilde isletilmesi ve izlenmesi yonetimin
sorumlulugundadir. Ne kadar ayrintili ve 6zenli bir bigimde tasarlanmis olursa olsun, higbir
i¢ kontrol mekanizmas: hatalarin ortaya ¢ikarilmasi ve dnlenmesi bakimindan yiizde yiiz
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giivence saglamaz. Bu nedenle yonetimin i¢ kontrol yapisinin etkinligini diizenli bir
bicimde izlemesi ve gdézden gecirmesi gerekir. Kurum ig¢i kontrollerin yerindeliginin
kalitesi i¢ denetim faaliyeti ile ifade bulur. I¢ denetciler i¢ kontrolle ilgili yonetime bilgi
saglar, degerlendirme yapar, 6neride bulunur ve goriislerini rapor halinde yonetime sunar.
Sahip oldugu gorev ve yetkilere karsin i¢ denetgiler, mali yonetim ile i¢ kontrol ortaminin
ve yonetimin etkinlik ve etkililiginin basarisizhigindan sorumlu degildir. Yapilan
aciklamalardan, i¢ kontrol sisteminin daha genis bir anlam igerdigi ve i¢ denetimin de bir
Olciide igletmedeki i¢ kontrol sistemini degerleyen bir kontrol unsuru oldugu sonucu
cikarilabilir (Ibis ve Catikkas, 2012: 99-100; i¢ Kontrol ve On Mali Kontrol Sistemi, agis,
2012).

5. ETKIN BiR iC KONTROL SiSTEMININ iC DENETIM FAALIiYETINE VE
iC DENETCILERE KATKISI

Buraya kadar etkin bir i¢ kontrol sistemi icin i¢ denetimin varliginin dnemine
deginilmistir. Ancak {izerinde durulmasi gereken nemli bir diger nokta etkin bir i¢ kontrol
sisteminin i¢ denetim faaliyetine ve i¢ denetgilere ne gibi katkilarda bulunacagi hususudur.
Bu katkinin belirlenebilmesi i¢in 6ncelikle i¢ denetim faaliyetinin ne oldugunun anlasilmasi
gereklidir. Bunun i¢in de i¢ denetimin amacina, kapsamina ve faaliyet tiirlerine iligkin kisa
aciklamalara asagida yer verilmektedir.

5018 sayili Kanun’un 63. maddesine gore i¢ denetim, ‘“kamu idaresinin
calismalarma deger katmak ve gelistirmek igin kaynaklarin ekonomiklik, etkililik ve verimlilik
esaslarina gore yonetilip yonetilmedigini degerlendirmek ve rehberlik yapmak amaciyla yapilan
bagimsiz ve nesnel giivence saglayan danmsmanhk faalivetidir.” I¢ denetim faaliyeti;
sorumluluk ve hesap verebilme, vekalet teorisi, yonetime danismanlik ve yardim, tasarruf
ihtiyaci, hileli ve hatali islemlere karsi korunma gibi gereksinimler kapsaminda
uygulanmaya baslamistir (Aksoy, 2008: 73). I¢ denetim faaliyetinin temel amac1 kurumsal
yonetisim mekanizmasimi desteklemek, risk yonetim ve kontrol mekanizmalarinin etkililik
ve yeterliligini degerlendirerek gelistirmektir (Coram, Ferguson ve Moroney, 2008: 546). I¢
denetim, kurum ihtiyaglarini karsilamak amaciyla “i¢ kontrol, uygunluk, yolsuzluk, faaliyet
ve yonetim denetimleri, danismanlik faaliyetleri ve kurumsal risk ydnetimi” alanlarinda
faaliyet gostermektedir (Galloway, 2006: 3). I¢ denetim tiirleri: uygunluk, performans,
mali, bilgi teknolojisi ve sistem denetimidir.

Sistem denetimi ve uygunluk denetimi, i¢ kontrol sistemiyle ilgili denetim
tirleridir. Bu kapsamda sistem denetimi, denetlenen birimin faaliyet ve i¢ kontrol
sisteminin; organizasyon yapisina katki saglayict bir yaklasimla analiz edilmesi,
eksikliklerinin tespit edilmesi, kalite ve uygunlugunun arastirilmasi, kaynaklarin ve
uygulanan yontemlerin yeterliliginin Ol¢iilmesi suretiyle degerlendirilmesidir (Kogak ve
Kavakoglu, 2010: 127). Kamu i¢ Denetim Rehberine gore sistem denetimi; kamu gelir,
gider, varlik ve yiikiimliiliiklerinin etkili, ekonomik ve verimli bir sekilde yonetilmesini,
kamu idarelerinin kanunlara, temel politika belgelerine ve diger diizenlemelere uygun
olarak faaliyet gostermesini, karar olusturmak ve izlemek i¢in diizenli, zamaninda,
giivenilir rapor ve bilgi {iretilmesini, her tiirlii karar ve islemde usulsiizliik ile yolsuzlugun
onlenmesini, varliklarin kotiiye kullanimi ve israfinin 6nlenmesi ile kayiplara karsi
korunmast amaciyla olusturulan i¢ kontrol sistemini bir biitiin olarak degerlendiren ve i¢
kontrol bilesenlerinin var olup olmadigini inceleyen bir denetim tiiriidir (T.C. Maliye
Bakanlig1 i¢ Denetim Koordinasyon Kurulu, agis, 2012).

Uygunluk denetimi ise, kurumun faaliyet ve islemlerinin ilgili kanun, tizik,
yonetmelik ve diger mevzuata uygunlugunun incelenmesidir IDCUEY md.8). Uygunluk
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denetiminin amaci yetkili bir {ist makam tarafindan saptanmis kurallara uyulup
uyulmadigmin arastirilmasidir (Yurtsever, 2008: 10; Yereli ve Ozdogan, 2009: 18). Bu
gergevede uygunluk denetiminin konusunun kurumun mali iglemleri ve faaliyetleri oldugu
sOylenebilir (Aksoy, 2008: 84). S6z konusu faaliyet ve islemlere; idarelerin ana hizmet
birimlerince yiiriitillen faaliyet ve islemler, projeye bagh is ve islemler, arsiv ve
dokiimantasyon iglemleri, liretilen rapor ve bilgiler, biitce hazirlik ve uygulama islemleri,
taginir ve tasinmaz iglemleri, atama ve kadro islemleri, sicil iglemleri, maas ve &zlik
islemleri, ihale ve diger satin alma iglemleri 6rnek olarak verilebilir (Soydan, 2008: 39).

Bir kurumda i¢ denetim faaliyetinin etkililigini belirleyen faktdrler bulunmaktadir.
Bunlar: i¢ denetim faaliyetinin sirket igindeki konumu, faaliyet ve gorev alanlarmin
kapsami, kurumsal diizeyde her tiirlii bilgi, belge, kayit, varlik ve alanlara erigim yetkisi, i¢
denetcilerin bagimsizligi, tarafsizlifi ve mesleki yetkinlikleri, ic denetim faaliyetinin
yonetimi, gbzetimi, raporlama ve kalite glivencesinin standartlarda 6ngoriilen tanimlama ve
yaklagimlara uygun olmasidir (Uzun, 2009b: 53).

I¢ kontrol sistemi, i¢ denetginin ¢alismalarmin kapsamini belirleyen en dnemli
unsurdur. I¢ kontrol sisteminin yeterliligi kontrol riskini azaltmakta ve bunun dogal bir
sonucu olarak denet¢i daha az 6rnek iizerinde ¢aligmaktadir. Aksi durumda denetci asli
gorevi olan denetim riskini minimuma indirmek i¢in daha fazla kanit toplayarak daha fazla
denetim teknigi uygulayacak ve calismalarmin kapsamu ile is yiikii artacaktir. I¢ kontrol
sisteminin etkinlik ve yeterlilik degerlendirme sonuglari i¢ denetim plan ve programlarinin
kapsaminin degismesine ve genislemesine sebebiyet verebilmektedir (Kéroglu ve Ugma,
2006: 10). Isletme ve kamu kurumlarindaki temel amag; strateji, politika ve hedefleri ile
uyumlu faaliyet gergeklestirmek ve kaynaklart etkili, ekonomik ve verimli kullanmaktir.
Ayrica hesap verebilir ve seffaf olmaktir. Ust yoneticiler bu amaglara yonelik giivence
istemektedir. Istenen bu giivencenin temeli kamu organizasyonundaki etkin bir i¢ kontrol
sistemine dayanmaktadir. I¢ kontroliin etkinligi sistemin yeterliligini degerlendiren ig
denetciler igin olduk¢a Onemlidir. Etkin bir i¢ kontrol sistemi, i¢ denetim siireglerini
kolaylastirmakta ve i¢ denetgilerin degerlendirmelerini kisa siirede yapmalarini saglayarak
baska alanlara yonelmelerine ve ozellikle kurumdaki riskli alanlara yogunlasilarak risk
esaslt i¢ denetim planlarinin iglevsellesmesine imkan sunacaktir (Uzun, 2009a: 61).

Etkin bir i¢ kontrol sisteminin olmasi finansal tablolarin hatali olma riskini de
azaltacaktir. Denetim riskinin az olmasi denetim siirecinde gerekli olacak denetim
islemlerinin say1 ve kapsaminin azalmasmi saglayacaktir. I¢ denetim faaliyeti ne kadar
etkin olursa denetc¢inin sisteme olan giiveni o Olciide artacak ve buna bagli olarak denetim
riski azalacaktir (Baspinar, 2005: 56).

I¢c kontrol sisteminin basar1 ile uygulanmasi kurumun tiim faaliyet alanlarina
iliskin risklerin yonetimce belirlendigi hususunda, hem kuruma hem de kurum disindaki
paydaslara giivence vermektedir. Uygulamada 6zellikle kamu kurumlarinda etkin bir i¢
kontrol sistemi kurulamadigindan riskler i¢ denetciler tarafindan belirlenmektedir. Risklerin
belirlenmesi, risk esasli denetim plan ve programlari yiiriiten i¢ denetgiler i¢in 6nemlidir.
Bu nedenle denetim plan ve programlart hazirlanmadan once i¢ kontrol sistemi
kapsamindaki risklerin ydnetimce belirlenmis olmasi gerekir. Bdylece i¢ denetgiler
belirlenen riskleri dikkate alarak denetim plan ve programlarini hazirlayabilecektir.

[c denetim faaliyeti, sirket ve kurumlarda yonetsel hesap verebilirligin
yerlesmesine katkida bulunmaktadir (Uzun, 2009b: 52). I¢ kontrol sisteminin etkinligi i¢
denetgilerin ist yonetime sistemle ilgili makul bir giivence vermesini saglayacaktir. Bu
stirecte {ist yonetim i¢ denetgilerin raporlarini referans kabul edip, kurumla ilgili kararlarini
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bunlar1 dikkate alarak almaktadir. I¢ kontrol sisteminin etkinligi i¢c denetim raporlarina
bagimsiz ve tarafsiz bir sekilde yansiyacak ve yonetsel hesap verebilirligi destekleyici
nitelik tasiyacaktir.

Kurum igi kontrollerin yeterliliginde i¢ denetimin etkililigi, sirket ve kurumlarin
pay ve menfaat sahipleri i¢in ve kamunun aydinlatilmasi ile seffaflik agisindan sigorta
niteligi tasimaktadir (Uzun, 2009b: 55).

I¢ kontrol sisteminin etkin olmasi i¢ denetcilerin hem yukarida belirtilen
gorevlerini daha etkin yerine getirmelerini, hem de i¢ denetcilerin sisteme yonelik giivence
verme noktasinda ¢ok fazla zaman harcamadan, sisteme ne gibi katkilarda bulunulabilir
sorusuna yonelmelerine imkan sunacaktir. Bununla birlikte i¢ denetgilerin danigmanlik
fonksiyonlarii 6n plana c¢ikararak, kurumsal hedefleri basarmada stirdiiriilebilirligi esas
almalarin1 saglayacaktir. Bu da i¢ denetcilerin hem kuruma hem de i¢ kontrol sistemine
daha genis bir perspektiften bakmasini saglayarak diger kurum uygulamalariyla
karsilastirma yapmalarina firsat sunacaktir.

Ic denetgilerin en &nemli islevlerinden biri, kuruma deger katici ve kurumu
gelistirici hizmetleri gerceklestirmeleridir. I¢ denetim olaylar1 geriden takip eden degil,
aksine One gegip Ongoriileriyle risklerin yani sira firsatlar1 da ortaya koyan bir faaliyettir.
Bu siire¢ i¢ denetim faaliyetinin ve i¢ denetgilerin kurumlar arasi kdprii vazifesi gérmesini
ve kurum iginde yol gosterici olmasini saglayarak, denetim sistemini kuruma deger katici
bir isleve doniistiirmektedir. Ayrica gegmis uygulamalarin denetimi yoniiyle reaktif bir
siire¢ olan denetim, danismanlik ve deger katma gibi siire¢ odakli yeni islevlerle birlikte
proaktif bir yapiya déniigmektedir (Memis, 2008: 79). I¢ denetcilerin kuruma deger
katmasin1 saglayan cesitli yontemler vardir. Bunlardan birincisi, kaynak ve zaman
kullanimin1 azaltict ve denetim sonuglarmin degerini artiracak yeni bir denetim yaklagimi
ve yontemi gelistirmektir. Ikincisi, kurumun hedeflerine ulasmasini engelleyici nemli
risklere ya da sorunlara yogunlasarak hedeflere ulagilma olasiligini artirmak; son olarak da
yonetimle yakin calisarak i¢ denetimin kendilerine saglayacagi en degerli bilginin ne
olacagimi ve bilgiyi nasil kullanacaklarmi belirlemektir (Galloway, 2006: 20). I¢ denetciler
etkin bir i¢ kontrol sisteminin varligina dayanarak, yukaridaki yontemler araciligiyla,
kuruma deger katma ve gelistirme siireclerine dnem verecektir.

SONUC ve ONERILER

Ozel sektorde, ozellikle Bankacilik sektoriinde, i¢ kontrol sistemi ve i¢c denetim
faaliyeti uzun zamandan beri uygulanmaktadir. Kamu kurumlarinda ise i¢ kontrol ve ig
denetim kavramlar1 2003 yilinda yayimlanan 5018 Sayili Kamu Mali Yonetimi ve Kontrol
Kanunu ile 6nem kazanmaya baslamustir. Isletme ve kamu kurumlarinin faaliyetlerinde ki
etkinlik ve verimliligin saglanmasi, hata ve hilelerin Onlenmesi, kaynaklarin etkin
kullanilmas ile faaliyetlerin mevzuata uygunlugunun saglanmasi i¢in i¢ kontrol sistemi ve
ic denetim faaliyeti gereklidir. Her ikisi de kurumun hedeflerine ulagmasindaki siirecin
etkinligi ile ilgilenirken i¢ kontrol sistemi ile i¢ denetim faaliyeti arasindaki farklihigin g6z
ard1 edilmemesi gerekmektedir. I¢ denetim ve i¢ kontrol; amag, kapsam, 6zellik ve rolleri
agisindan birbirinden farklilasmaktadir. Ortak noktalari ise birbirlerini tamamlayan nitelikte
ve kurumun igyapisi ile ilgili olmalaridir. I¢ denetim, i¢ kontroliin iginde; fakat i¢ kontrolii
degerlendiren, bir baska ifade ile kontrol siirecinin aynas1 konumundadir. i¢ kontrol sistemi,
i¢ denetimi kapsamakla birlikte denetim faaliyetleri disinda kalan kontrol faaliyetlerinden
olusmaktadir. I¢ denetim, i¢ kontrol sistemini izleme fonksiyonunu yerine getirerek
uygunluk ve sistem denetimi yapmaktadir. Denetim sonuglarina dayanarak {iist yoneticiye
sunduklar1 raporlarda siteme yonelik makul giivence sunmaktadirlar. Ayrica raporlarinda
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sisteme yOnelik Onerilerini sunarak iist yoneticiye danigmanlik hizmeti vermektedirler. S6z
konusu denetim faaliyetlerinin yerine getirebilmesi igin etkin bir i¢ kontrol sisteminin
varlig1 gereklidir.

Etkin bir i¢ kontrol sisteminin varlig1 i¢ denetimin kuruma deger katma ve kurumu
gelistirme faaliyetlerine yonelmesini saglayacaktir. I¢ kontrol sistemindeki hata ve eksikleri
bulmaya odaklanan bir i¢ denetim faaliyeti yerine, risk odakli denetim planlar1 ¢ergevesinde
i¢ kontrol sistemini gelistirici Oneriler sunan bir i¢ denetim faaliyetinin varligi kuruma
fayda saglayacaktir. Bunun i¢inde i¢ kontrol sistemi kapsaminda yapilmasi gerekenlerin {ist
yonetimce yapilmasi ve i¢ denetgilerin asli sorumluluklart disinda gérev almalarmin 6niine
gecilmesi gerekmektedir.

I¢ kontrol sisteminin etkin olmasi, i¢ denetcilerin gereksiz is yiikiiyle ugrasmak
yerine uzmanlik alanlarini gelistirmelerine firsat sunacaktir. Bu durum i¢ denetgilerin
mesleki yetkinliklerini gelistirme amaghi daha fazla hizmetici egitim programina
katilmalarina ve tecriibelerini artirmalarma katki saglayacaktir. Ozellikle kamu kurumlari
icin yeni bir sistem olan i¢ kontrol ve i¢ denetim faaliyetinin ama¢ ve kapsaminin
anlasilmast ve sistemler arasindaki baglantinin kurulmasi onemlidir. Bunun i¢in daha
yogun egitim programlarinin organize edilmesi gereklidir. Egitim programlarinin organize
edilmesinde iist yoneticilerin destegi saglanmalidir. I¢ kontrol ve i¢ denetimin kuruma
saglayacagi faydalarin farkinda olan bir {ist yonetici her ikisinin de gelisimini
destekleyecektir. Zira iist yonetimin destekledigi bir i¢ kontrol sistemine tiim yoneticilerin
ve personelin katilimi saglanacak ve i¢ denet¢ilerin bagimsizliklart korunarak i¢ kontrol
sistemini degerlendirmesi i¢in gerekli tiim kolayliklar kendilerine sunulacaktir. Boylece
hem i¢ kontrol sisteminin etkinligi artirilacak hem de yaptiklarinin iist yonetimce
desteklenmesi i¢ denetcilerin kuruma yonelik aidiyet duygusunu gliclendirecek ve
raporlarmim  dikkate alindigint  bilmek i¢ denetgilerin Gzglivenlerinin  artmasini
saglayacaktir.

Bu calisma teorik olarak ele alinmis olup bir takim kisitlar1 bulunmaktadir.
Bundan sonraki calismalarda kurum st yonetiminin ve i¢ denetgilerin i¢ kontrol ve i¢
denetime yonelik bakis agilarini sorgulayict uygulamalar yapilabilir. Boylece etkin bir ig¢
kontrol sisteminin varliginin i¢ denetim birimine ne tiir katkilar sagladigi veya etkin
olmayan bir i¢ kontrol sisteminin ne gibi sorunlara sebep oldugu teorik agiklamalarla
birlikte uygulamali olarak incelenebilir.
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