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Oz: Bu aragtirmanin amact, okul psikolojik danismanlarmin gok kiiltiirliilitk
algilar ile psikolojik danisma 6z yeterlikleri arasindaki iligkiyi ortaya koymaktir.
Arastirmanin 6rneklemini, Tiirkiye'nin farkli bolgelerinde gorev yapan 209 okul
psikolojik danismani olusturmaktadir. Arastirmanin verileri “Cok Kilttirliiltik
Alg1Olgegi” ve “Psikolojik Danisma Oz Yeterlik Olgegi” araciligtyla toplanmustur.
Verilerin analizinde “t testi”, “Kruskal Wallis testi”, “Pearson Momentler Carpi-
mi Korelasyon Analizi testi” kullanilmistir. Arastirmanin bulgular: incelendigin-
de okul psikolojik damismanlarinin ¢ok kiilttirliiliik algilar1 psikolojik danisma
0z yeterligi toplam puani ve tiim alt boyutlariyla pozitif yonlii anlaml iliskiye
sahiptir. Buna ek olarak okul psikolojik damismanlarinin ¢ok kiiltiirliiliik algilar:
yabanci uyruklu 6grencilerin kiiltiirleri hakkinda bilgi edinme istegine goére an-
laml diizeyde farklilasirken cinsiyet, gérev yaptiklar: kademe, yakin hissedilen
psikolojik danisma kuramina, yabanct uyruklu 6grenciyle ¢alisma durumuna
gore farklilasmamaktadir. Ortaya c¢ikan sonuglar alan yazin gercevesinde tarti-
silmigtir.

Anahtar Kelimeler: psikolojik danisma, ¢ok kiiltiirliiliik algis1, psikolojik da-
nisma 6z yeterligi
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INVESTIGATION OF THE RELATIONSHIP
BETWEEN SELF-EFFICACY AND MULTICULTURAL
PERCEPTIONS OF PSYCHOLOGICAL COUNSELORS
WORKING WITH FOREIGN STUDENTS

Abstract:

The aim of this study is to reveal the relationship between school counselors’
perceptions of multiculturalism and their counseling self-efficacy. The sample of
the study consists of 209 school counselors working in different regions of Tur-
key. The data of the study were collected through the “Multicultural Perception
Scale” and “The Psychological Counseling Self-Efficacy Scale”. “T test, Kruskal
Wallis test”, “Pearson Product Moments Correlation Analysis test” were used
in the analysis of the data. When the findings of the study are examined, the
multiculturalism perceptions of school counselors have a positive and significant
relationship with the total score of counseling self-efficacy and all its sub-dimen-
sions. In addition, while the multiculturalism perceptions of school counselors
differ significantly according to the desire of foreign students to learn about their
culture, they do not differ according to gender, level of work, counseling theory
that is felt close, and having foreign students. The results are discussed within the
framework of the literature.

Keywords: Psychological counseling, perception of multiculturalism, coun-
seling self-efficacy

Giris

Insanin hayatini tehdit eden savaslarin etkisiyle pek cok insan bagka bir iilkeye go¢
etmek zorunda kalmistir. Bu gog¢ hareketiyle birlikte ¢ocuklarin egitim ihtiyaglar: da
glindeme gelmistir (Celik, 2018; Isik ve Kaynak, 2020; Sahin ve Sener, 2019). Cocuk-
larin iyi bir egitim almalari; onlarin suga karismalari, toplumsal agidan risk olustur-
malarmin 6niine ge¢mek ve topluma tiretken bir sekilde katki saglamalari agisindan
son derece 6nem arz etmektedir (imamoglu ve Caliskan, 2017). Egitim hakky; ulusal
sozlesmeler, uluslararas sozlesmeler ve yasalarla korunmustur. Avrupa insan Hak-
lar1 S6zlesmesinde ve Anayasamizin 42. Maddesinde hi¢ kimsenin egitim ve 6gretim
temel hakkindan yoksun birakilamayacag: belirtilmistir. Ayrica Miiltecilerin Hukuki
Durumuna Dair S6zlesme’nin 22. Maddesinde anlasmay1 imzalayan devletlerin egitim
konusunda muiltecilere kendi vatandaglari ile ayni tutumlarin uygulanmasi gerektigi
¢ok acik bir sekilde ifade edilmistir. Zorunlu sebeplerle Tiirkiye’de bulunan ¢ocuklarin
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egitim hakki da bu kapsam icindedir ve yasal agidan bir zorunluluktur (imamoglu ve
Caligkan, 2017). Ilk baslarda gecici olduklari diisiiniilse de gocle iilkemize gelmis miil-
tecilerin ¢ocuklart hem sozlesmeler hem de uluslararasi gelismeler sonucunda yabanct
uyruklu 6grenciler olarak devlet okullarma kabul edilmislerdir. Icisleri Bakanligmna
bagli Gog Idaresi Genel Miidiirliigii'niin (2021) son verilerine baktigimizda Tiirkiye’de
yasayan ve gegici koruma altinda olan 5-17 yas araliginda bulunan egitim ¢agindaki
dgrencilerin sayisinin her yil giderek arttig1 goriilmektedir. 2020-2021 Egitim Ogretim
yilindaki istatistiklerde 1.197.124 gecici koruma altinda olan egitim ¢aginda ¢ocuk nii-
fusu bulunmaktadir. Bunlardan 774.257 sayida ¢ocugun egitime erisimi saglanmakta-
dir (Milli Egitim Bakanligi, 2021). Yabanct uyruklu 6grencilerin sahip oldugu deger-
lerin ve kilttirtin okullarda gorev yapan idareci, 6gretmen ve psikolojik danigsmanlari
nasil etkilediginin arastirilmasi bu 6grencilere verilen egitim ile psikolojik yardimin
etkililigi bakimindan 6nemlidir (Kardes ve Akman, 2018).

Gog sebebiyle farkl kiiltiirdeki insanlar bir arada yasamakta, bu durum uyum sag-
lama noktasinda pek ¢ok sorunu beraberinde getirebilmektedir (Istk ve Kaynak, 2020).
Ozellikle bir kiiltiirden baska bir kiiltiire gecis bir stres durumu olarak ortaya ¢ik-
makta ve birtakim bas etme becerilerinin kullanimini gerekli kilmaktadir (Berry, 1997).
Bunun en net 6rneklerinden biri okullarda yabanci uyruklu 6grencilerin diger 6gren-
ciler ile birlikte egitim aldig1 noktada karsimiza gikmaktadir. Ciinkii yabanci uyruklu
ogrenciler icin kiiltiirel ve sosyal acidan degisimlerin en yogun yasandig: ortamlarin
en basinda okullar gelmektedir (Kopala, Esquivel ve Baptiste, 1994). Farkl kiiltiirden
ogrencilerin bir arada egitim gordiigii cok kiiltiirlii bir egitimin temelinde, 6grencilere
kars1 6n yargilarin bir yana birakildig, farkli etnik koken, dil, din, irk, deger sistem-
lerinin olabileceginin kabul edildigi kiiltiirel agidan zengin bir ortam olusturmak bu-
lunmaktadir (Basbay ve Bektas, 2009). Kendi bulunduklar: kiiltiirii terk ederek farkl
bir kiiltiire adapte olmaya calisan 6grencilerin okullarda arkadaslar1 ve 6gretmenleri
tarafindan ayrimciliga maruz kalmalari, 6n yargilarla karsilasmalar1 yabanci uyruklu
ogrencilerin tekrardan bir travma yasamalarina ve kendilerini higbir yere ait hissetme-
melerine sebep olabilir (McBrien, 2005). Yapilan arastirmalar yabanci uyruklu &gren-
cilerin ruh saglig1 acisindan pek ¢ok problem yasadigini gostermektedir. Yabanci uy-
ruklu dgrencilerin yeni bir kiiltiire adapte olmalari siirecinde yasadiklar1 problemler;
uyum problemleri, arkadashik iligkileri ile ilgili problemler, konsantrasyon giigliigii,
kayg1, huzursuzluk, hiperaktivite, dil 6grenme giicliigii gibi pek cok sosyal, davranis-
sal ve duygusal sorunlara yol agmaktadir (Cirit Karaagag ve Giiveng, 2019; Fazel ve
Stein, 2002; Isik ve Kaynak, 2020; Kardes ve Akman, 2018; O’shea, Hodes, Down ve
Bramley, 2000; Wagner, 2013).

Kiiltiirel agilardan birgok farkliliklart bulunan yabanci uyruklu 6grencilerin okula
uyumunun saglanmasinda 6zellikle okulda gorev yapan idareci, 6gretmen ve psiko-
lojik danismanlarin ¢ok kiiltiirlii egitim yeterliklerine sahip olmalar1 gerekmektedir.
Okullarda yasanan bu tiir sorunlarda saglikli bir okul iklimi i¢in; okullarda idarecile-
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rin, 6gretmenlerin, diger 6grencilerin ve velilerin yarattig1 olumsuz algilarin, 6n yargi-
larin kirilmasi ile esit bir egitim saglanmasi konularinda okul psikolojik danigsmanlari-
nin rolii ¢ok 6nemlidir ve okul psikolojik danismanlari kendi sorumluluklarin: bilerek
hareket etmelidir (Kagnici, 2017). Yabanci uyruklu 6grencilerin sosyal, duygusal geli-
simleri ile diger tiim gelisim alanlarinin saglikli ve giivenli bir sekilde desteklenmesi
i¢in okullarda galisan psikolojik danismanlara 6nemli gorevler diismektedir (Pumarie-
ga, Rothe ve Pumariega, 2005). Psikolojik danismanlar 6grencilere yonelik ¢ok kiilttir-
liilltik alaninda gesitli galismalar yaparken, psikolojik danismanlarin kendi kiiltiirleri-
ne ait 6zellikleri de danisma stirecine getirebildigi gortilmektedir. Bu nedenle de kendi
kalttirleri ile ilgili 6zelliklerin ve ¢ok kiilttirliiliik konusundaki goriislerinin danisma
siirecine etki edebilecek yonlerinin farkinda olmalar: gerekmektedir (Corey, 2001; akt.
Bektas, 2006).

Psikolojik danisman ve danisan arasindaki pek ¢ok iliskisel faktér danisma stireci-
ne etki etmektedir. Bunlar arasindaki en 6nemli faktorlerden biri kiiltiirel 6zelliklerdir.
Ulkemizde yapilan ¢alismalarda ¢ok fazla yer almadig: goriilse de 6zellikle yardim
hizmeti sunan meslek gruplarinda cok kiiltiirliiliik ¢alisilmasi gereken bir alandir
(Basbay ve Bektas, 2009; Mollen ve Ridley, 2021). Psikolojik danismanlarin ve dani-
sanlarin sahip oldugu sosyokiiltiirel 6zelliklerin psikolojik danisma siirecinde énemli
bir etkisi vardir (Kagnici, 2013). Faydali bir psikolojik danisma hizmetinin sunulabil-
mesi i¢in okullarda calisan psikolojik danismanlarin farkl: kiiltiirel 6zelliklere sahip
ogrencilere yonelik iyi bir egitim almis olmalar1 gerekmektedir. Farkl kiiltiirel 6zellik-
lere sahip yabanci uyruklu dgrenciler ile calisan psikolojik danismanlarin yeterli bilgi,
beceri, farkindalik gibi mesleki donanimlara sahip olmalari, bu 6grencilerin yasadik-
lar1 travma ile bas etmelerinde kritik 6neme sahiptir (Bakioglu, 2017; Mintert, Tran ve
Kurpius; 2020). Psikolojik danismanlarin danisma yaparken etkili yardim sunmasini
engelleyecek kendi 6n yargi, inang ve tutumlarini fark etmesi ve bu tutumlar danisma
oturumlarina olumsuz yansiyacak ise bunlari ¢oziimlemeleri gerekmektedir (Kagnici,
2017). Son yillarda yapilan ¢alismalarda kiiltiirel 6zelliklerin énemi vurgulanarak psi-
kolojik danisma siirecinde danisanin kiiltiirel 6zelliklerine uygun bir danisma yonte-
minin se¢ilmesi tizerinde durulmustur.

Cok kdlttirliilitk kavraminin psikolojik danismaya entegre edilmesi danisma sii-
recinin saglikl ytrtittilmesi i¢in olduk¢a 6énemlidir. Danusanin danisma stirecine ge-
tirdigi durumlarin psikolojik danismanin deger yargilariyla anlasilmas: zor olabilir.
Anlasilmasinin 6tesinde psikolojik danisman yargilayici bir tutuma biirtinebilir ancak
yargisiz bir dinleme ve danisanin i¢inde bulundugu kiltiirti tanimasi ve danisani bu
kilttirtin i¢inde kosulsuz kabul etmesiyle danusma siireci saglikli ytirtiyebilir (Peder-
sen, 1991; Matthews, Barden, Sherrell, 2018; Ridley vd. 2021). Ek olarak danismanlik
psikolojisi alaninda ¢alisanlarin aldiklari profesyonel egitimin geregi olarak ¢ok kiil-
turliiltik algilarm gelistirici bir yaninin da oldugunu ispatlayan bulgular da vardir
(Campbell, Vance ve Dong, 2018; Koch vd., 2018)
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Psikolojik danismanlarin yabanct uyruklu 6grencilerin kiiltiirel uyum stiregleri ile
ilgili bilgi sahibi olmalar1 son derece 6nemli bir konudur (Kagnici, 2017). Farkl kiilttir-
den 6grencilerle calisirken psikolojik danismanlarin bu 6grencilerin kiiltiirel yapilarini
bilmeleri ve onlar1 kendi kiiltiirel yapilar igerisinde anlamalar1 gerekmektedir (Baki-
oglu, 2017; Bektas, 2006). Psikolojik danismanlar kiiltiire uyum noktasinda etkili tiim
faktorleri bilmelidirler. Bu faktorlerin basinda da psikolojik danisman 6z yeterlikleri
gelmektedir. Psikolojik danismanlarin sahip olmasi gereken 6z yeterliliklerin énemi
okullarda farkl kiiltiirden 6grenciler ile calisirken daha da belirginlesmektedir. Cok
kaltiirlii psikolojik danismada 6z yeterlik, psikolojik danismanlarin kendi kiiltiirle-
rinden farkl kisiler ile calisirken sahip olmalar1 gereken farkindaliktir (Vasquez, 2010;
akt. Aydin, 2014). Psikolojik danisma yaparken 6z yeterlik algis1 yiiksek olan psiko-
lojik danismanlar danisanlarin ihtiyaglarini temel alarak onlarin kiiltiirlerine, diinya
goriislerine uygun stratejiler belirleyebilmektedirler (Bakioglu, 2017). Cok kiilttirlai bir
psikolojik danismada psikolojik danismanlarin sahip olmalar: gereken {ti¢ temel ye-
terlik aciklanmustir. Bunlar, psikolojik danismanin kendi 6z degerleri, varsayimlari ve
sahip oldugu 6nyargilarin farkinda olmasi, farkl kiiltiirel degerlere sahip danisanlarin
diinya goriislerini anlamasi ve farkli danisanlarin kiilttirtine uygun farkli mtidahale
yontemlerini ve tekniklerini uygulamasidir (Sue, Arredondo ve McDavis, 1992). Her
yeterlilik alan1 da kendi iginde inang ve tutumlar, bilgi ve beceri boyutlarina ayrilmak-
tadir (Ozer, 2014). Psikolojik damigmanlarin ¢ok kiiltiirliiliik konusunda 6z yeterlik
gelistirebilmeleri, farkl1 kiiltiirlerden danisanlarla ¢alismalar1 ve bunu yaparken de
kendi 6z degerlerini tekrardan gozden gecirmeleri ile miimkiindiir (Corey, 2008; De-
mir, 2016). Psikolojik danismanlarin sahip olduklar1 6z yeterlikleri ile etkili bir danis-
ma stirecinin ytriitiilemedigi durumlarda olusabilecek bir risk durumu g6z éniinde
bulundurularak bu durumun danisma stirecine verebilecegi zarara 6zellikle dikkat
edilmelidir (Kagnici, 2013). Oz yeterlik kisiden kisiye aktarilabildiginden ¢ok kiiltiirlii-
litkk konusunda yiiksek 6z yeterlik algisina sahip psikolojik danismanlar okullarda ya-
banci uyruklu 6grenciler ile ¢alistiklarinda bu 6zelliklerini 6grencilere aktarabilecek-
lerinden danisma stirecinin kalitesini artiracaklardir (Demirel, 2013; Ozkapu, 2019).

Tiirkiye hem diinyadaki en ¢ok miilteci barindiran tilkelerden biri olmakla birlikte
cografi bolgelerindeki kiiltiirel farkliliklar da ele alindiginda Tiirkiye ¢ok kiiltiirliiliik
konusunun siirekli giindemde oldugu tilkelerden biridir. Tiirkiye'nin dogusu, batisi,
glineyi veya kuzeyinde birgok farkli kiiltiir ve farkli etnik kokenden insanlar yasa-
maktadir. Haliyle Ttirkiye'de gorev yapan psikolojik danismanlarin ¢ok kiilttirltiltik
algilarinin yiiksek olmasi danigma siirecinin bireyin yararina sonucglanmas: agisindan
olmazsa olmaz bir 6nemi vardir (Korban, 2018; Yildirim, 2020). Ayrica toplumsal gog¢
hareketlerinin artmasmin yaninda teknolojinin gelisimiyle kiiltiirleraras: etkilesimin
artmasi ¢ok kiiltiirlii psikolojik danismanin énemini giin gectikce daha fazla ortaya
¢gikarmaktadir.

Bu arastirmanin amaci, Milli Egitim Bakanligina bagl okul ve kurumlarda gorev
yapmakta olan yabanci uyruklu 6grencilerle ¢alisan psikolojik danismanlarmn psikolo-
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jik danisma 6z yeterlikleri ile ¢ok kiilttirltiliik algilar1 arasindaki iliskiyi incelemektir.
Bu problemi daha net bir sekilde ortaya koymak ve tartismak amaciyla arastirmanin
ana problemini agiklama amacina daha iyi hizmet edecegi diistiniildiigiinden alt prob-
lemler de belirlenmistir. Arastirmanin problemlerini,

1. Yabanci uyruklu 6grencilerle ¢alisan psikolojik danismanlarin, psikolojik da-
nisma 6z yeterlilikleri ile ¢ok kiilttirltiliik algilart arasinda anlamli diizeyde iligki var
midir?

2. Okul psikolojik danismanlarinin ¢ok kiiltiirltliik puanlari ne diizeydedir?

3. Okul psikolojik danismanlarmin ¢ok kdltiirliiliik algilari, yabanci uyruklu 6g-
rencilerle ¢calisma durumuna gore farklilasmakta midir?

4. Okul psikolojik danismanlarmin ¢ok kdlttirliliik algilari, yabanct uyruklu bir
ogrenciyle calisirken o 6grencinin kiiltiirii hakkinda bilgi edinme istegine gore farkli-
lagsmakta midir?

5. Okul psikolojik danismanlarinin ¢ok kiiltiirliiliik algilari, kendilerini yakin his-
settikleri psikolojik danisma kuramina gore farklilasmakta midir?

6. Okul psikolojik danigsmanlarimin ¢ok kiiltiirliiliik algilari, cinsiyete gore farkli-
lagsmakta midir?

7. Okul psikolojik darigsmanlarimin ¢ok kiiltiirliiliik algilari, hizmet verdikleri ka-
demeye gore farklilagsmakta midir? sorulart olusturmaktadir.

Aragtirmada “Kisisel Bilgi Formu”, “Cok Kiiltiirliiliik Alg1 Olgegi” ve “Psikolojik
Danisma Oz Yeterlik Olgegi” nin psikolojik danigmanlarca gercekgi ve samimi bir ge-
kilde doldurduklar1 varsayilmustir.

Ulusal ve uluslararas: literatiir incelendiginde siklikla karsimiza c¢ikan 6z yeter-
lik ve ¢ok kiiltiirliiliik konularinin birlikte ele alindig1 calismalara rastlanmamustir.
Ozellikle yabanci uyruklu 6grencilerle galisan psikolojik danismanlarin 6z yeterlikleri
ve ¢ok kiiltiirliiliik algilar1 arasindaki iliskinin incelendigi bir arastirmanin olmamasi
yaptigimiz arastirmayi ayrica dnemli kilmaktadir.

Yontem
Arastirmanin Tiiri

Bu arastirma iligkisel tarama modelinde dizayn edilmekle birlikte toplanan bul-
gularin 6zelligi baglaminda nicel 6zellik tasimaktadar. liskisel tarama modelinde ta-
sarlanan arastirmalar iki veya daha fazla degisken arasindaki iliskiyi ortaya koymak
amaciyla yapilan arastirmalardir (Karasar, 2002).
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Arastirma Grubu

Orneklemin belirlenmesinde kartopu ve kolay érnekleme yontemleri kullanila-
rak veriler online ortamda toplanmuistir. Online ortama aktarilan formlarmn linki okul
psikolojik danismanlarina iletilmistir ve goniillii katilmay1 kabul eden okul psikolo-
jik danismanlar1 6lgek maddelerini yanitlamistir. Arastirmanin 6rneklemini 234 okul
psikolojik danuismani olusturmakla birlikte yapilan ug deger analizinde 25 kisiye ait
yarutlar analiz dis1 birakilmistir. Kalan 209 okul psikolojik danismanina ait veri ile
analizler yapilmistir. Tiirkiye'nin tiim cografi bolgelerinde hizmet veren katilimcilara
iliskin demografik verilere Tablo 1’de yer verilmistir.

Tablo 1. Katilimcilara Ait Demografik Veriler

Degisken (f=209) Frekans %
Cinsiyet Erkek 69 33,0
Kadin 140 67,0
Rehberlik ve Aragtirma Merkezi 29 13,9
Kademe Ok.ul Oncesi 9 43
Tlkokul 49 23,4
Ortaokul 80 38,3
Lise 42 20,1
0-5 Sene 159 76,1
Hizmet Yil 6-10 Sene 36 172
11-15 Sene 4 1,9
16 Sene ve {istii 10 4.8
Egitim Durumu Lisans 188 90,0
Lisanstisti 21 10,0
Marmara 20 9,6
Dogu Anadolu 7 3,3
Hizmet Verilen Bolge Giineydogu Anadolu 137 65,6
Akdeniz 20 9,6
Ege 5 2,4
Karadeniz 14 6,7
Ic Anadolu 6 29

Tablo 1’de goriildiigii tizere arastirmaya katilan ve verdikleri yanitlarin bilimsel
niteliklere uygun oldugu belirlenen 209 okul psikolojik danismanin 69"u (%33) erkek,
14071 (%67) kadindir. Buna ek olarak okul psikolojik danismanlarinin 29"u (%13,9) Reh-
berlik ve Aragtirma Merkezinde (RAM), dokuzu (%4,3) okul 6ncesinde, 49'u (%23,4)
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ilkokulda, 80’i (%38,3) ortaokulda, 42’si (%20,1) lisede gorev yapmaktadir. Okul psi-
kolojik danismanlarinin 159’unun (%76,1) hizmet yili 0-5 y1l iken, 36’s1 (%17,2) 6-10
yil, 41 (%1,9) 11-15 y1l, 10'u (%4,8) 16 y1l ve iizerinde gorev yapmaktadir. Ogrenim
dtizeylerine gore bakildiginda okul psikolojik danigmanlarinin 188’i (%90) lisans me-
zunu iken, 211 (%10) lisansiistli mezunudur. Arastirmaya Tiirkiye'nin tim cografi
bolgelerinden katilimer dahil olmustur. Bu katilimeilarin 137’si (%65,6) Glineydogu
Anadolu Bolgesi'nde, yedisi (%3,3) Dogu Anadolu Bélgesi'nde, 20’si (%9,6) Marmara
Bolgesi'nde, 20si (%9,6) Akdeniz Bolgesinde, besi (%2,4) Ege Bolgesi'nde, 14’11 (%6,7)
Karadeniz Bélgesi'nde, altisi (%2,9) I¢ Anadolu Bolgesi'nde gorev yapmaktadir.

Veri Toplama Araglari

Yiiriitiilen arastirmada, arastirmacilar tarafindan hazirlanan “Katilimer Bilgi For-
mu, Cok Kiiltiirliiliik Alg1 Olgegi ve Psikolojik Danigma Oz Yeterlik Olgegi” kullanil-
mastir.

Katilimer Bilgi Formu: Arastirmacilar tarafindan hazirlanan katilimer bilgi for-
munda, katiimcilardan demografik verileri ve arastirmanin sorularini elde etmek
amaciyla; cinsiyet, egitim diizeyi, ¢alistiklar1 kademe, hizmet y1l1, ¢alistiklar1 bolge, ya-
banc1 uyruklu 6grencilerle ¢alisma durumu, yabanci uyruklu bir 6grenci ile ¢calisirken
o 6grencinin kiiltiirti hakkinda bilgi edinme istegi, cocukluk déneminde fiziksel veya
duygusal travmatik bir yasantiya sahip olma durumu bilgileri alinmistir.

Cok Kiiltiirliiliik Alg: élgegi: Ayaz (2016) tarafindan gelistirilen Cok Kiltiirltiliik
Alg1 Olgegi 25 maddeden olusan 5'1i likert yapida olan bir lgektir. Yapilan agimlayict
faktor analizinde maddeler tek faktdrde toplanmis ve bu maddeler toplam varyansin
%A43'tinii agiklamaktadir. Olgegin gelistirilme siirecinde kullanilan 6rneklem 217 egi-
tim fakiiltesi son sinif 6grencisinden olusmaktadir. Yapilan giivenirlik analizinde ig
tutarlilig1 veren Cronbach Alfa katsayisinin .94 oldugu gortilmistiir. Bu arastirma igin
yapilan giivenilirlik analizinde Cronbach Alfa katsayisinin .86 oldugu goriilmiistir.
Bu bulgu 6l¢me sonuglarinin giivenilir olduguna iliskin gostergelerden biridir.

Psikolojik Danisma Oz Yeterlik Olgegi: Lent, Hill ve Hoffman’mn (2003) gelistir-
digi, Pamukg¢u ve Demir’in (2013) Tiirk¢e uyarlamasmi yaptigr Psikolojik Danigsma
Oz Yeterlik Olgegi 10'Iu likert yapida olup; “yardim becerileri” (15 madde), “oturum
yonetmeye iliskin 6z yeterlik” (10 madde) ve “psikolojik danisma stirecindeki zor-
luklar” (16 madde) olmak {izere iig faktdrden olusmaktadir. Olgekteki toplam madde
sayist 41'dir. Olgegi gelistirilme asamasinda analizler 470 psikolojik danismanlik ve
rehberlik bsliimii son simf 6grencisinden olusmaktadir. Olgek gelistirilme agamasinda
yapilan 6lgme sonuglarmin giivenilir olup olmadigini belirlemek amaciyla yapilan ig
tutarlilik analizinde psikolojik danisma 6z yeterlik 6lgeginin Cronbach Alfa katsayi-
s1.98"dir. “Yardim Becerileri Oz Yeterligi” i¢in Cronbach Alfa katsayis1 .92, “Oturum
Yonetmeye Iliskin Oz Yeterlik” icin .95, “Psikolojik Danigsma Siirecindeki Zorluklara
fliskin Oz Yeterlik” icin ise .95 olarak hesaplanmistir. Bu arastirma igin yapilan ig tu-
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tarlilik analizinde ise “Yardim Becerileri Oz Yeterligi” icin Cronbach Alfa katsayst .88,
“Oturum Yonetmeye Iliskin Oz Yeterlik” i¢in .95, “Psikolojik Damgma Stirecindeki
Zorluklara Tliskin Oz Yeterlik” igin ise .92 olarak hesaplanmistir.

Veri Toplama Siireci

Aragtirmanin veri toplama siirecinden nce Kapadokya Universitesi Bilimsel Arag-
tirmalar ve Yayin Etigi Kurulu 02/06/2021 tarih ve 29533901-204.01.07-12635 sayili
etik kurul izni alinmistir. Bununla birlikte arastirmada kullanilmasi planlanan 6lgekle-
ri gelistiren ve uyarlayan isimlerden gerekli kullanim izinleri alinmustir. Aragtirmada
kullanilacak olgekler elektronik form formatina getirilmis ve 6l¢ek formlarmin bag-
lantis1 okul psikolojik danismanlarma ulastirilmistir. Yedi giin boyunca form yanitlar
toplanmaya devam edilerek bu siire sonunda 234 okul psikolojik danigmanina ait
yanutlar elde edilmistir.

Verilerin Analizi

Arastirmanin nicel 6zellik tasiyan verileri SPSS’22 paket programi araciligiyla
hesaplanmistir. Arastirma verileri hesaplanirken “Pearson Momentler Carpimi Kore-
lasyon Analizi” ve “Bagimsiz Orneklem T Testi” kullanilmustir. Bunlara ek olarak ta-
nimlayic istatistikler de hesaplanmustir. Degerlendirmede alinan anlamlilik iist sinir
p<0.05 olarak belirlenmistir.

Sinirliliklar

Arastirmada konu, yabanci uyruklu 6grencilerle ¢alisan psikolojik danismanlarin 6z
yeterlikleri ve ¢ok kiiltiirliiliik algilari ile “Kisisel Bilgi Formu”, “Cok Kiilttirliiliik Alg:
Olgegi” ve “Psikolojik Danigsma Oz Yeterlik Olgegi” nin dlctiigii niteliklerle smurlidr.

Bulgular

Arastirmanin bu béliimiinde, okul psikolojik danismanlarindan toplanan verilere
ait bulgulara yer verilecektir. Okul psikolojik danismanlarmin ¢ok kiiltiirliiliik algilar
ve psikolojik danisma 6z yeterlilik puanlarina iliskin dagilimlari incelenmistir. Normal
dagilan veriler i¢in parametrik testler uygulanmistir. Normal dagilmayan verilere ait
bulgular da non-parametrik testler ile hesaplanmustir.

Aragtirmanin ilk sorusu “Yabanci uyruklu 6grencilerle ¢alisan okul psikolojik da-
nismanlarinin ¢ok kiiltiirliiliik algilar ile psikolojik danisma 6z yeterlikleri arasinda
anlamli diizeyde iliski var midir?” ifadesidir. Bu soruya iliskin bulgular Tablo 2’de
verilmistir.
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Tablo 2. Yabanci Uyruklu Ogrencilerle Calisan Okul Psikolojik Danigmanlarinm
Cok Kiiltiirliilitk Algilari ile Psikolojik Danisma Oz Yeterlikleri Arasindaki liski

n=140 Psikolojik Danig-  Yardim Becerile- ~ Oturum Yonet- Psikolojik
ma Oz Yeterligi ri Oz Yeterligi meye lliskin ~ Danisma Stire-
Oz yeterlik cindeki Zorluk-
lara Iliskin Oz
Yeterlik
Cok Kiiltiirliiliik r 0,350% 0,268% 0,318% 0,318*
Algis1
p .000 .001 .000 .000
*p<0.05

Yabanci uyruklu 6grencilerle calisan okul psikolojik danismanlarinin ¢ok kiiltiir-
liiltik algilar ile psikolojik danisma 6z yeterlilikleri arasinda bulunan iliskiyi ortaya
koymak icin “Pearson Momentler Carpimi Korelasyon Analizi” yapilmstir. Yapilan
analiz sonucunda yabanci uyruklu 6grencilerle ¢alisan okul psikolojik danismanlari-
nin ¢ok kiiltiirliiliik algilar ile psikolojik danisma 6z yeterligi toplam puani arasinda
pozitif yonlii orta diizeyde anlamli iliski oldugu gorilmiistiir, r=0,352, p=.000. Ayrica
okul psikolojik danismanlarinin ¢ok kiilttirliiliik algilar ile psikolojik danisma 6z ye-
terligi alt boyutlar1 olan “yardim becerileri 6z yeterligi” (r=0,268, p=.001) ile pozitif
yonlii diisiik diizeyde, “oturum yonetmeye iliskin 6z yeterlik” (r=0,318, p=.000) ve
“psikolojik danigsma siirecindeki zorluklara iliskin 6z yeterlik” (r=0,318, p=.000), ara-
sinda pozitif yonlii orta diizeyde anlamli iliskiler oldugu sonucuna ulasilmistir. Buna
gore okul psikolojik danismanlarimin ok kiiltiirliiliik algilar yiikseldikge, psikolojik
damisma 6z yeterlilikleri ve onun alt boyutlar1 olan “yardim becerileri 6z yeterligi, otu-
rum yonetmeye iliskin 6z yeterlilik, psikolojik danisma stirecindeki zorluklara iliskin
6z yeterlik” puanlar1 artmaktadir.

Arastirmanin ikinci sorusu “Okul psikolojik danismanlarmin ¢ok kiilttirlilik algt
puanlari ne diizeydedir?” ifadesidir. Bu ifadeye iliskin yapilan hesaplamalar Tablo 3’te
verilmistir.

Tablo 3. Okul Psikolojik Danismanlarinin Cok Kiiltiirliilitk Algi Puanlarma iliskin
Betimsel Istatistikler

=209 Min +Max Ortalama  Standart  Carpiklik Basiklik
Sapma
Cok Kiilturliiliik Algist 91 125 111,83 8,49 -0,490 -0,627
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Okul psikolojik danismanlarinin ¢ok kaltiirliilitk algr puanlarinin ne dtizeyde
oldugunu incelemek amaciyla bu puanlara iliskin minimum, maksimum, aritmetik
ortalama, standart sapma, basiklik ve ¢arpiklik katsayilari hesaplanmistir. 25 madde-
den olusan ve her bir maddenin bir ile bes arasinda puanlandig: ¢ok kltiirliliik algt
6lgeginde alinabilecek en ytiiksek puan 125 iken, alinabilecek en diistik puan 25'tir.
Bu parametrelere gore degerlendirildiginde okul psikolojik danismanlarinin ¢ok kiil-
turliliik algilarina iliskin puanlarmin 91 ile 125 arasinda degistigi ve ortalamalarinin
111,83 oldugu gortilmiistiir. Ayrica standart sapma 8,49 olarak hesaplanmistir. Bastkltk
ve carpiklik katsayilar ise sirastyla -0,490 ve -0,627 olarak bulunmustur.

Arastirmanin tigiincli sorusu “Okul psikolojik danigmanlarmnin ¢ok kiiltiirliiliik
algilar1 yabanci uyruklu 6grencilerle ¢alismis olma durumuna gore farklilasmakta mi-
dir?” ifadesidir. Bu ifadeye iliskin bulgular Tablo 4'te verilmistir.

Tablo 4. Okul Psikolojik Danismanlarmim Cok Kiilttirliiliik Algilarmim Yabanct Uyruklu
Ogrencilerle Calisma Durumuna Gére Degisiminin Incelenmesi

£=209 Yabanci uyruklu bir 6g- f Ortalama  Standart T p
renci ile ¢aligtiniz mi? Sapma
Cok Kiilttirliiliik Evet 140 112,46 8,23 1,539 125
Algisi
Hayir 69 110,55 8,89
*p<0.05

Okul psikolojik danismanlarinin ¢ok kiiltiirliliik algilariin yabanct uyruklu bir
ogrenci ile ¢alisma durumuna gore fark gosterip gostermedigini ortaya koymak igin
bagimsiz 6rneklemler igin kullanilan t testi yapilmustir. Yapilan analizin sonucunda
okul psikolojik danismanlarinin ¢ok kiilttirliiliik algilar: yabanct uyruklu bir 6grenciy-
le calisma durumuna gore farklilasmamaktadir, £(207)=1,539, p=.125.

Okul psikolojik danismanlarina yabanci uyruklu bir 6grenci ile calisirken o 6gren-
cinin kilttirti hakkinda bilgi sahibi olma isteklerinin ne diizeyde oldugu; diisiik, orta
ve yliksek segenekleri sunularak soruldu. Diisiik yanitin1 verenlerin sekiz kisi olmasi
nedeniyle daha islevsel bir istatistiki bulguya ulasabilmek adina diisiik ve orta yaniti
birlestirilerek ytiiksek yamiti ile gok kiiltiirliiliik alg1 puanlar1 karsilastirildi. Arastir-
manin dordiincii sorusu kapsaminda okul psikolojik danismanlarmin ¢ok kiiltiirliiliik
alg1 puanlar1 yabanci uyruklu bir 6grenciyle ¢alisirken o 6grencinin kiiltiirii hakkinda
bilgi edinme istegine gore degisimine iliskin sonuglar Tablo 5’te verilmistir.

623



Yabanai Uyruklu Ogrencilerle Calisan Psikolojik Danugmanlarin Oz Yeterlilikleri fle Cok Kiltiir..

Tablo 5. Okul Psikolojik Danigsmanlarmin Cok Kiiltiirliliik Algt Puanlarmin Ya-
banci Uyruklu Ogrencinin Kiiltiirii Hakkinda Bilgi Edinme Istegine Gore Degisiminin
Incelenmesi

£=209 Yabanci uyruklu bir f Ortalama  Standart t P
ogrenci ile calisirken o Sapma
Ogrencinin kiilttirti hak-
kinda bilgi edinme istegi

Cok Kiiltarlalik Diistik-Orta 115 110,43 8,52 -2,780 .006*
Algisi
Yiiksek 87 113,68 8,11
*p<0.05

Okul psikolojik danismanlarmin ¢ok kiiltiirliiliik alg1 puanlarmin yabanct uyruklu
ogrencilerin kiiltiirleri hakkinda bilgi edinme isteklerine gore fark gosterip gosterme-
digini incelemek amaciyla bagimsiz érneklemler i¢in kullanilan t testi yapilmistir. Ya-
pilan analiz sonucunda okul psikolojik danismanlariin ¢ok kiiltiirliiliik alg1 puanlar:
yabanci uyruklu 6grencilerin kiilttirleri hakkinda bilgi edinme istegine gore anlaml
diizeyde farklilasmaktadir, t(207)=-2,780, p=.006. Buna gore yabanci uyruklu 6gren-
cilerin kiilttirleri hakkinda bilgi edinme istegi yiiksek (X=113,68) olan okul psikolojik
danismanlarinin ¢ok kiiltiirliiliik algilarina iliskin puanlart diisiik ve orta (X=110,43)
istek duyanlara gore daha ytiksektir.

Arastirmanin besinci sorusu “Okul psikolojik danismanlarinin ¢ok kiiltiirliiliik al-
gilar1 kendilerini yakin hissettikleri psikolojik danisma kuramina gore farklilasmakta
mudir?” ifadesidir. Bu ifadeye iliskin bulgular Tablo 6’da verilmistir.

Tablo 6. Okul Psikolojik Danismanlarinin Cok Kiiltiirltiliik Algilarmin Kendilerini
Yakin Hissettikleri Psikolojik Danigma Kuramina Gore Degisiminin Incelenmesi

£=209 Psikolojik Danuigsma Kuramlari f Sira Ortalamasi X2 P

Birey Merkezli Yaklasim 42 109,45
Cok Gestalt 14 112,61 7,234 204
Kiilttirltilik Varolusgu Yaklagim 11 130,23
Algist
8 Biligsel-Davranisct Yaklagimlar 78 103,43
Coziim Odakl Yaklagim 53 91,15
Psikanalitik Yaklasim 11 130,95
*p<0.05
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Okul psikolojik danigsmanlarmin ¢ok kiiltiirltiliik algilarinin kendilerini yakin his-
settikleri psikolojik danigsma kuramina gore farklilasip farklilasmadigini incelemek
amaciyla “Kruskal Wallis H testi” yapilmustir. Yapilan analiz sonucunda okul psikolo-
jik danismanlarmin ¢ok kdltiirliiliik algilarmin yakin hissedilen kurama gére anlamli
dtizeyde farklilasmadig1 goriilmiistiir, X?=7,234, p=.204.

Arastirmanin altinc sorusu “Okul psikolojik danismanlarmin ¢ok kiiltiirliiliik al-
gilar1 cinsiyete gore anlamli oranda farklilasmakta midir?” ifadesidir. Bu ifade kapsa-
minda yapilan analizler Tablo 7’de verilmistir.

Tablo 7. Okul Psikolojik Danismanlarinin Cok Kiiltiirliiliik Algilarmin Cinsiyete
Gére Degisiminin Incelenmesi

=209 Cinsiyet f Ortalama  Standart Sapma t P
Cok Kiiltiirliiliik Erkek 98 112,49 9,27 0,790  .431
Algisi
Kadin 111 111,51 8,08
*p<0.05

Okul psikolojik danismanlarinin ¢ok kiiltiirliiliik algilarinin cinsiyete gore anlamli
diizeyde farklilik gosterip gostermedigini belirlemek amaciyla “bagimsiz 6rneklem t
testi” yapilmistir. Yapilan analiz sonucunda okul psikolojik danismani olan kadinlar
ve erkeklerin ¢ok kiiltiirliiliik algilarina iliskin puanlar1 arasinda anlamli fark goézlen-
memistir, t(207)=0,790, p=.431.

Arastirmanin yedinci sorusu “Okul psikolojik danigsmanlarinin ¢ok kiilttirltliik
algilar1 hizmet verdikleri kademeye gore farklilasmakta midir?” ifadesidir. Bu ifadeye
iliskin bulgulara Tablo 8’de verilmistir.

Tablo 8. Okul Psikolojik Darismanlarimin Cok Kiilttirliiliik Algilarinin Hizmet Ver-
dikleri Kademeye Gore Degisimine Iliskin Kruskal Wallis H Testi Sonuglart

=209 Kademe f Sira X2 P
Ortalamast
Cok Kultarlaluk RAM 29 95,12 1,759 .624
Algilart Okuléncesi-ilkokul 58 103,53
Ortaokul 80 104,88
Lise 42 114,08

*p<0.05
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Okul psikolojik danismanlarimin ¢ok kiltiirliiliik algilarinin ¢alistiklar: kademeye
gore anlamli dtizeyde farklilik gosterip gostermedigini belirlemek amaciyla “Krus-
kal Wallis H” testi yapilmistir. Ortaya ¢itkan bulgularin sonucunda okul psikolojik
danismanlarinin ¢ok kdltiirliiliik algilarma iliskin puanlarin sira ortalamasimin ¢ali-
silan okul kademesine gore anlamli dtizeyde farklilasmadig1 sonucuna ulasilmistir,
X?=1,759, p=.624.

Sonug, Tartisma ve Oneriler

Bu boliimde arastirma bulgular: incelenerek sonuglara ulasilmis ve ileride yapila-
cak olan aragtirmalar i¢in 6neriler sunulmustur.

Kiltiir paylasilan normlarm, fikirlerin oldugu, gruplarn anlam ytikledigi ortak
sembollerin yer aldig1, sistemlesmis davranislar biitiinti olarak tanimlanabilir (Kusdil
ve Kagitcibasi, 2000). Son zamanlarda teknolojinin hizli gelismesiyle insanlarin mekan
degistirmeleri, birbirleri ile iletisim i¢inde olabilmeleri hizlanmistir. Ayrica savas, te-
ror, dogal afetler gibi etkenler de insanlarin yasamlarim siirdiirdtikleri yerleri degistir-
melerine neden olmustur. Bunun sonucunda da farkli cografyadan, kiiltiirden insan-
larin etkilesim diizeyleri ¢ok artmustir (Akalin ve Tiirktim, 2021; Isik ve Kaynak, 2020).
Bireyin yasadig kiiltiir goz 6niine alinmazsa bireyin davranisini, davranisin nedenini
anlamak ¢ok zor olacaktir. Psikolojik danisma insani ele alan bilim dallarindan biri
oldugu icin danisan kiiltiirtinden ayr1 diistiniilemez (Bektas, 2006).

Psikolojik danisma siirecinde danisan ile danismanin arasindaki terapétik iliskinin
saglikli olabilmesi igin psikolojik danismanin danisanin farkliliklarina saygi duymasi
ve danisan1 bulundugu ¢evrenin kiiltiirel yapisi igerisinde degerlendirebilme becerisi
yiiksek olmalidir(Corey, 2008; Pumariega, Rothe ve Pumariega, 2005).

Kiilttire duyarl psikolojik danismanlar, danisanlarmin farkl kiilttirden olabilme-
sine, farkli goriislere sahip olabilmelerine saygiyla yaklasabilmeli ve danisanlarini
oldugu gibi kabul edebilmelidir. Danisanlarin goriislerini, kiiltiirlerini kabul etmesi
kendi diinya goriistiniin degisiminde rol oynamaz. Bu 6zelliklere sahip psikolojik
danismanlar zaten kendi diinya gortisleri, 6nyargilar ile ilgili i¢ goriiye sahiplerdir
(Demirel, 2016).

Psikolojik danismanin farkl kiiltiiriin 6zelliklerine hakim olmasi farkl dil, din,
mezhep ve kiiltiirdeki bireyler ile calismaya yetkin olmas1 psikolojik danisma 6z ye-
terliliklerinin yiiksek olmasina sebep olabilir. Béylece bireylerin yasadiklar1 gelenek-
sel ve kiiltiirel sorunlar nedeniyle psikolojik danismana bagsvurmada isteksiz olmalar1
onlenebilir. Tiirkiye’de yapilan ¢alismalara bakildiginda bir danisanin yardim arama
davranisinda kiiltiirel engellerle karsilastig1 goriilebilmektedir (Kagnici, 2013).

Arastirma sonucuna gore “Yabanci uyruklu &grencilerle calisan okul psikolojik
danismanlarinin ¢ok kiilttirliiliik algilart ile psikolojik danisma 6z yeterligi arasinda
anlamli bir iliski var midir?” sorusunun cevabi pozitif yonlii anlaml bir iligki ortaya
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¢iktig1 yontindedir. Ayrica “yardim becerileri 6z yeterligi, oturum yonetmeye iliskin 6z
yeterlik ve psikolojik danigma stirecindeki zorluklara iliskin 6z yeterlik” alt boyutlar:
da ¢ok kiilttirliiliik algisi ile pozitif yonlti anlamli diizeyde iliskiye sahiptir.

Yabanci uyruklu ¢ocuklar ile ¢alisan psikolojik danismanlar birgok kiiltiir ve gele-
nek ile tanisma firsatini yakalayabildikleri igin farkl kiiltiirlere kars1 bakis acilarmni ge-
listirebilmis, daha kolay empati kurabilen, 6grencilere daha 6n yargisiz yaklasabilen,
¢ocuklara dil, din, kiiltiir fark etmeden birey oldugu icin sayg: duyulmas: gerektigi
bilinci daha ¢ok yerlesmis; béylece danisma 6z yeterlikleri yiiksek diizeyde goriilmiis
olabilir. Alt boyutlar baglaminda degerlendirildiginde psikolojik danigsma stirecindeki
zorluklara iliskin 6z yeterlik alt boyutunun iceriginde, ¢alismas1 daha zor danisanlar-
la psikolojik danigma siirecini yiiriitiilmesini ifade ettigi icin bu alt boyuttan yiiksek
puan alan psikolojik danismanlarin kosulsuz kabullerinin daha yiiksek oldugu ortaya
koyulabilir. Ayn1 sekilde bu durum ok kiltiirliiliik algis1 puanlarinin da ytiksek ¢ik-
masini saglamus olabilir. Buna ek olarak yardim becerileri 6z yeterligi puanlar ytiiksel-
dikge ayru sekilde ¢ok kiiltiirliiliik algilarmin da yiikselmesi, ¢ok kiiltiirliiliik algilart
yliksek olan psikolojik danismanlarin, psikolojik danisma ortaminda yardim sunmaya
ait becerilerinin de ytiiksek oldugunu ortaya koymaktadir. Yine ayni sekilde oturum
yonetmeye iliskin beceriler de ¢ok kiiltiirliiliik algis1 yiiksek olan psikolojik danigsman-
larda daha yiiksek ¢ikmustir. Literatiir incelendiginde cok kiiltiirliiliik algilar yiiksek
olan ve kiiltiire duyarli olan bireylerin meslegini yapmaya iliskin 6z yeterliliklerinin
de daha yiiksek olduguna iliskin bulgular bulunmaktadir (Matthews, Barden, Sher-
rell, 2018; Choi ve Lee, 2020; Puente-Diaz vd., 2020).

“Okul psikolojik danismanlarmin ¢ok kiltiirliilitk puan dagilimlari ne diizeyde-
dir?” sorusuna iliskin bulgular incelendiginde okul psikolojik danigsmanlarinin ¢ok
kalttrliiliik algisina ait puanlar saga carpik dagilim 6zelligi gostermektedir yani psi-
kolojik danigsmanlarin ¢ok kilttirliilitk puanlari yiiksek puanlara yigilma egilimin-
dedir. Cok kiltiirliiliik algisi 6lgeginden alinabilecek en ytiksek puan 125 iken ¢ok
kalttirliilitk puan ortalamalar: 111°dir. Psikolojik danismanlarin ¢ok kiltiirliiliik pu-
anlarmin basiklik katsayisindan hareketle yine bir miktar basik oldugu yani puanlarin
daha genis bir alanda dagilim gosterdigi ortaya konmustur. Bu da aslinda okul psiko-
lojik danismanlarmnin ¢ok kaltiirliiliik algr puanlarimin gesitlilik gosterebildigini bize
soylemektedir.

Arastirmada yer alan “Yabanci uyruklu 6grencilerle ¢alisan psikolojik danisman-
larin psikolojik danisma ¢ok kiiltiirliiliik algilar1 yabanci uyruklu 6grencilerle calis-
mayan psikolojik danismanlara gore anlaml diizeyde farklilasmakta midir?” sorusu
okul psikolojik danismanlarinin ¢ok kiilttirliiliik algilarinin yabanci 6grencilerle ¢alis-
ma durumuna gore farklilik gostermedigini ortaya koymustur.

Literatiir incelendiginde yapilan bir ¢alismada yabanci uyruklu 6grenciler ile ¢a-
lisan psikolojik danismanlarin, yabanci uyruklu 6grenciler ile ¢alismayan psikolojik
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danigsmanlara gore ¢ok kiilttirliiliik algilarmin daha yiiksek diizeyde oldugu goriil-
miistiir (Robinson, 1997). Ortaya konan sonug bu arastirmanin sonucundan farklidir.
Bu nedenle daha genis 6rnekle gruplarinda arastirmanin tekrarlanmasinda fayda var-
dir. Yabanci uyruklu 6grencilerle calisan psikolojik danismanlarin farkli bir kiiltiirti
daha yakindan gozlemleme firsat: bulmasi nedeniyle ¢ok kiiltiirliiliik algt puanlarinin
yliksek olmasi beklenirdi ancak Tiirkiye'nin kozmopolit yapist goz éniine alindiginda
yabanci uyruklu 6grencilerle ¢alismasa da psikolojik danismanlarin pek ¢ok farkl kiil-
tlrti okul ortaminda gozlemleme firsat1 yakalamalari onlart yabanct uyruklu 6gren-
cilerle ¢alisan psikolojik danismanlardan ¢ok kiilttirliiltik algis1 puanlari baglaminda
farklilagtirmamus olabilir.

Arastirmaya gore yabanci uyruklu 6grencilerin kiiltiirleri hakkinda bilgi edinme
istegi yiiksek olan okul psikolojik danismanlarinin ¢ok kiiltiirliiliik algilarina iliskin
puanlar, diisiik ve orta istek duyanlara gore daha yiiksek ¢ikmistir. Bu sonug bekle-
nen bir durumu ortaya koymustur. Farkl bir kiiltiirti 6grenme konusunda daha istekli
olan bireylerin o kiiltiire kars: besledigi 6n yargilardan arnip ¢ok kiiltiirliiliik algila-
rinin yiiksek ¢ikmasi sasirtict degildir. Kiiltiirleri 6grenmeye iliskin beslenen heves
ok kiiltiirliiliik algisinin da 6nemli bir parcasidir (Plaut vd,. 2018; Ward vd., 2018).
Psikolojik danisman danisandan farkl kiiltiirel degerlere sahip olabilir, bu kiiltiirel
farklilik danisanin yararina olan iliskiyi olumsuz etkiliyorsa, psikolojik danisman ilis-
kinin zarar gorebilecegini diisliniiyorsa danisan1 baska bir psikolojik danismana yon-
lendirebilmeli, kendisini samimi olarak ifade edebilmelidir (Akalin ve Tiirkiim, 2021).

Arastirmada yer alan “Okul psikolojik danigmanlarinin ¢ok kiiltiirliiliik algilars,
kendilerini yakin hissettikleri psikolojik danisma kuramina gore farklilasmakta mi-
dir?” sorusu psikolojik damismanlarin ¢ok kiilttirltiliik algilarmin kendilerini yakin
hissettikleri kurama gore farklilasmadig1 sonucunu ortaya koymustur. Bu sonug ta
epey tartismaya agik bir bulguyu ortaya koymustur ¢tlinkii psikolojik danisma kuram-
lar1 kendi aralarinda kiilttirti farkli perspektiflerden ele almaktadir. Veya bazi kuram-
lar kiiltiirel farkliliklara daha fazla 6nem atfederken bazi kuramlar da ortaya koyduk-
lar1 6gretileri kiiltiirden bagimsiz olarak ele almaktadir (Corey, 2008; Singh, Appling
ve Trepal, 2020). Ornegin birey merkezli terapiler kosulsuz kabul ilkesini temel aldi-
gindan danusanin verdigi kararlari ve gosterdigi davranislari icinde bulundugu kiiltiir
baglaminda yargilamadan empati kurmaya calisir. Ancak Gestalt yaklasiminda boyle
bir kosulsuz kabul vurgusu yoktur ve bireyi ytizlestirme daha 6n plandadir (Corey,
2008; Murdock, 2012). Bu yiizden yakin hissedilen psikolojik danisma yaklasimina
gore ok kiilttirlaliik algilarinin degismesi daha beklenilebilir bir durum olabilirdi.

Arastirmada yer alan “Okul psikolojik danismanlarmin ¢ok kiltiirliiliik algilar
cinsiyete ve hizmet verdigi okul kademesine gore farklilasmakta midir?” sorusu okul
psikolojik damismanlarin ¢ok kiiltiirliiliik algilarina iliskin puanlar cinsiyete gore an-
lamli diizeyde farklilasmamustir. Psikolojik danismanlarin ¢ok kiiltiirlii psikolojik da-
nisma yeterlik algilarinin cinsiyete gore farklilik gostermedigini ortaya koyan benzer
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calismalar vardir (Poe-Davis, 1995; Demirel, 2016). Arastirmaya gore okul psikolojik
danigsmanlarmin ¢ok kiiltiirliiliik algilarina iliskin puanlar ¢alistiklar: kademeye gore
de anlaml diizeyde farklilasmamaktadir. Demirel’in ¢alismasinda da psikolojik da-
nismanlarin kilttire duyarli psikolojik danisma yeterliklerinin ¢alisilan kademeye
gore farklilasmadigi sonucu gikmustir. Literatiir incelendiginde birgok benzer sonuglu
caligmalara rastlanmaktadir (Demirel, 2016).

Psikolojik danismanlarimn kiiltiirel farkliliklar igeren danisanlarla calisirken zorlan-
diklar1 alanlar1 belirlemek amaciyla nitel arastirmalar yapilabilir. Boylece psikolojik
danigsmanlari en ¢ok zorlayan konular belirlenerek bu konularda ¢alismalara, egitim-
lere yer verilebilir.

Psikolojik danisman adaylarina lisans ve lisansiistii egitimlerde kiiltiire duyarh
psikolojik danisma dersi uygulamali olarak sunulmali ve farkl kiiltiirden bireyler ile
danigma oturumlar1 yapmalarina firsat verilmelidir. Bu oturumlarin stipervizor esli-
ginde yapilmasi saglanmalidir (Demir, 2016).

Ayrica okul psikolojik danismanlar: 6zellikle okul 6ncesi ve ilkokul kademesinde
bulunan 6grencilerin 6n yargilarimi kirma, kiilttirel gesitlilik ve kiilttirel ayrimecilik gibi
konularda ¢alismalar planlayarak 6grencilerin farkindaliklarini arttirmaya yonelik et-
kinlikler gerceklestirebilirler (Gibson ve Mitchell, 2011).

Psikolojik darusmanlarn farkli kiiltiirden darisanlariyla siirdiirdiikleri psikolojik da-
nisma vakalarin tartistiklary, fikir aligverigleri yapabildikleri calistaylar diizenlenebilir.
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