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OZET

Sosyal medya uygulamalari ergenler arasinda siklikla kullanilmaktadwr. Ergenlerin
algiladiklar: sosyal destegin benlik saygist ve iyilik hali ile iliskisi bulunmaktadir. Bu
nedenle yapilan arastirmada ergenlerin sosyal medya kullanim amaclari ile sosyal
destek algt diizeyleri arasindaki iligkinin incelenmesi amag¢lanmistir. Nicel bir
arastirma olarak tasarlanan ¢alismada, bagintisal yontem kullanimustir. Aragtirmaya
12-15 yas arasinda bulunan 152 ergen katilmistir. Arastirma verileri; kisisel bilgi
formu, Sosyal Medya Kullamm Amagclart Olgegi ve Cok Boyutlu Algilanan Sosyal
Destek Olgegi kullamlarak elde edilmistir. Verilerin analizinde tanimlayict istatistik
analiz testleri ve Pearson korelasyon analizi testi yapilmistir. Arastirma sonucunda
ergenlerin sosyal medya kullanim amaglart ile sosyal destek algi diizeyleri arasinda
anlamli, olumlu yonde V€ zayif bir iliski oldugu belirlenmigstir. Ayrica ergenlerin ders
disi ekran kullanim siirelerinin olduk¢a fazla oldugu, sosyal medyayr en fazla mesaj
gondermek ve almak ve bilgiye erisim amaciyla kullandiklar: ve sosyal destek algi
diizeylerinin yiiksek oldugu belirlenmistir.
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Ergenlerin Sosyal Medya Kullanim Amaglari ile Sosyal Destek Algilari Arasindaki lliskinin incelenmesi

Investigation of the Relationship between Social Media Usage
Purposes of Adolescents and Their Perceptions of Social Support

ABSTRACT

Social media applications are frequently used among adolescents. Adolescents’
perceived social support is associated with their self-esteem and well-being. For this
reason, this study, it was aimed to examine the relationship between adolescents’
social media use purposes and social support perception levels. In the study, which
was designed as quantitative research, the relational method was used. 152
adolescents between the ages of 12 and 15 participated in the study. Research data
were obtained by using personal information form, Social Media Usage Purposes
Scale and Multidimensional Perceived Social Support Scale. Descriptive statistical
analysis tests and Pearson correlation analysis tests were used in the analysis of the
data. As a result of the research, it was determined that there is a significant, positive,
and weak relationship between adolescents’ social media use purposes and social
support perception levels. In addition, it has been determined that adolescents have a
high extracurricular screen use time, they use social media mostly for sending and
receiving messages and accessing information, and their social support perception
levels are high.

Key words: social media, social support, adolescent, internet, media

Giris

Sosyal medya; sanal topluluklar iginde fikirlerin, bilgilerin ve
kigisel iceriklerin paylasilmasina izin veren bilgisayar tabanli
teknolojiyi ifade etmektedir. Sosyal medya; Facebook ve Google+ gibi
sosyal ag sitelerini, Twitter gibi mikroblog sitelerini ve Instagram,

Snapchat ve YouTube gibi fotograf ve video paylasim sitelerini
icermektedir (Smith vd., 2021).

2021 Diinya Internet, Sosyal Medya ve Mobil Kullanim
Istatistikleri degerlendirildiginde 4,66 milyar internet kullanicis
bulunmakta ve diinya niifusunun yarisindan fazlasi (% 59) internet
kullanmaktadir (We Are Social & Hootsuite, 2021). Diinya genelinde
4,20 milyar sosyal medya kullanicis1 vardir. Bu oran diinya niifusunun
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% 53’iinii ifade etmektedir (We Are Social & Hootsuite, 2021). Rapora
gore sosyal medya kullanicilariin yillik biiylime oram1 % 13,2 olarak
tespit edilmistir. Internet kullanicilari giinde ortalama 7 saat internet
kullanirken mobil Internet kullanicilarmin giinliik mobil kullanim
streleri 3,5 saat olarak belirlenmistir. We Are Social Digital in 2021
raporuna gore diinya genelinde sosyal medya kullanici sayist 4,20
milyar olup kullanicilarin neredeyse tamami uygulamalari mobil
cihazlar araciligiyla kullanmaktadir. Raporun bir diger ¢arpici sonucu
sosyal medya kullanici sayisinin 2021 yilina gelene kadar % 82’lik bir
artis gostermis olmasidir. Rapora gore sosyal medya kullanicilarin bu
uygulamalart kullanma amaglar1 arasinda; (a) giincel haber ve
geligsmeleri takip edebilme (% 36,5), (b) eglenceli igeriklere ulasabilme
(% 35), (c) bos vakti degerlendirebilme (% 34,4), (d) arkadaslarla
iletisim halinde olabilme ve yaptiklarini takip edebilme (% 33), (e)
fotograf ya da video paylasabilme (% 27,9), (f) iriin arayabilme (%
27,5) yer almaktadir (We Are Social & Hootsuite, 2021).

Ulkemiz agisindan istatistikler incelendiginde ise 2021 yili
itibariyle 65,80 milyon (% 77,7) internet kullanicist bulunmakta olup
bu oran 2020 yilina gore 3,7 milyon artis gostermistir. Ulkemizde aktif
sosyal medya kullanicist sayist 60 milyon olarak belirlenmistir. Oran,
toplam niifusun % 70,8’in1 ifade etmektedir. Aktif sosyal medya
kullanicist orant da 2020 yilina gore % 11 artig gostermistir (We Are
Social & Hootsuite, 2021). Ulkemizde internet kullanim siiresi 8 saat
olarak tespit edilmistir. Yapilan incelemede 8 saatin 3’1 aktif olarak
sosyal medya uygulamalarinda gecirilmektedir. Ayrica Google Play’e
(2021) gore sosyal medya wuygulamalari en popiiler Ticretsiz
uygulamalar listesinde ilk siralarda yer almaktadir. Bu sosyal medya
uygulamalarinin  toplamda yaklastk 4 milyar kez indirildigi
belirtilmistir. Bu internet ve sosyal medyanin temel ihtiyaglar kadar
talep gordiiglinii gostermektedir.
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Ergenler, teknolojik cihazlar1 ve yenilikleri takip eden ve en
fazla kullanicilar1 olan grupta yer almaktadir. Genellikle internet, cep
telefonlari, sosyal medya ve diger cihazlar da dahil olmak tizere yeni
teknolojileri erken benimseyebilme potansiyeline sahiptirler (Moawad
& Ebrahem, 2016). Teknolojiyi kullanmay1 yaslandik¢a 6grenen 6nceki
nesillere kiyasla giiniimiiz ergenleri teknoloji ¢agina dogmustur. Bu
nedenle kendilerini teknolojiden ayirmakta zorlananlar da yine
ergenlerdir. Cilinkii giincel degillerse ya da iyi baglantilara sahip
degillerse akranlar1 arasinda sosyal olarak olumsuz durumlar
yasayabilmektedirler. Bunun sonucunda da ergenler tim bu yeni
teknoloji bigimlerine ¢ok zaman harcamakta ve artik bunlar giderek
artan bir sekilde yasamlarina entegre olmaktadir (Moawad & Ebrahem,
2016). Ergenler, aileleriyle oldugu kadar arkadaslariyla da iletisim
hilinde olmalarina yardimcr oldugu i¢in teknolojinin  giinliik
yasamlarinin 6nemli bir pargasi oldugunu belirtmektedir (Richards
vd., 2010).

Sosyal medya; iletisim kurma, bilgi edinme ve paylasma gibi
olanaklariyla ergenlerin hayatin1 kolaylastirmaktadir (Yellowlees &
Marks, 2007). Ancak kontrol edilemediginde ve asir1 kullanildiginda
bagimlilik yapabilme potansiyeli Young (2004) tarafindan ifade
edilmistir.  Griffiths ve Szabo (2014) ise internette kullanilan
uygulamalarin da bir bagimlilik kaynagi oldugunu vurgulamaktadir.
Ryan, Chester, Reece ve Xenos’un (2014) sosyal medyanin bazi
kullanicilarda bagimlilik yaptigini ileri siirmeleri, goriisii destekler
niteliktedir. Yapilan arastirmalar sorunlu sosyal medya kullaniminin
bagimlilikla iligkili oldugunu ileri siirmektedir (Griffiths, 2013; van den
Eijnden vd., 2016). Bu nedenle literatiirde sorunlu sosyal medya
kullanimi, davranigsal bir bagimlilik olarak kavramsallastirilmaktadir.

i Sosyal medya kullanimi ergenler arasinda daha yaygindir
(Ustiindag, 2020). Andreassen’a gore (2015) ergenler c¢evrimigi
ortamda daha az otorite ve ebeveyn baskisi hissettikleri i¢in sosyal
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medyay1r daha sik kullanmaktadir. Ayrica ergenlerin teknolojik
yeniliklere daha acik olduklar1 ve yeni teknolojileri kullanmaya olan
egilimleri de sosyal medyay1 daha yogun kullanma sebepleri arasinda
bulunmaktadir (Prensky, 2001). Ergenler gelisimsel ozellikleri ve
gereksinimleri nedeniyle sorunlu sosyal medya kullanimina kars1 daha
savunmasiz olabilmektedir (Valkenburg & Peter, 2011). Ergenlik
doneminde duygusal sorunlarin artmasi ve bu sorunlarla bas etme araci
olarak internet ve sosyal medyanin kullanimi1 da s6z konusudur (Yen
vd., 2008). Dolayisiyla ergenlerin sosyal medya kullanimi ve sosyal
medyanin olumsuz sonuglarina maruz kalma konusunda daha
dezavantajli olduklar1 sdylenebilir. Ancak degerlendirme yapilmasi ve
etkinin hangi yonde oldugunun ifade edilebilmesi i¢in ergenlerin sosyal
medya kullanim amaglarinin belirlenebilmesi gerekmektedir.

Ergenlik doneminde yasanan akademik baski, ebeveynlerden
bagimsizlik kazanma, akranlarla yakin iliskiler, fiziksel olgunlasma,
romantik iligkilere baglama, ebeveynlerin beklentileri gibi biiyiik yasam
degisiklikleri stresli olaylarin meydana gelme sikliginda ciddi bir artisa
neden olabilmektedir (Pettit vd., 2010; Mezulis vd., 2010). Sosyal
destek, strese kars1 koruyucu faktorlerden biri olarak ifade edilmektedir
(Thoits, 1986). Ozellikle cocuk ve ergen arastirmalarinda sosyal destek;
topluluk, sosyal aglar ve yakin iliski kurulan kisiler tarafindan verilen
gercek veya algilanan aragsal durumlar olarak tanimlanmaktadir (Lin
vd., 1986). Bu tanim, sosyal destek (yapisal, islevsel ve baglamsal)
caligsmalarinin farkli bakis acilarini, farkli analiz diizeylerini (topluluk,
sosyal aglar ve yakin iliskiler) icermekte, gercek ve algilanan destek
arasinda ayrim yapilmasina imkéan vermektedir (Cohen & Wills, 1985).
Cohen ve Wills (1985) tarafindan yapilan sosyal destek siniflandirmasi
ergenlerin gereksinim duydugu farkli destek tiirlerine odaklanmaktadir.
Ornegin en ¢ok ihtiya¢ duyduklari destek tiirlerinden biri olan duygusal
destek; dinleme, kendini ifade edebilme, sevgiyi ifade etme ve takdir
etme gibi etkili davraniglar1 kapsamaktadir. Vollmann ve arkadaslari
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(2010) ergenlere saglanan duygusal destegin depresyon agisindan
onemli oldugunu ve ergenlerin benlik saygisin1 giiglendiren bir kabul
duygusu ile desteklenmesi i¢in en faydali oldugunu bulmuslardir.
Ergenlerde arkadas ve aileden gelen duygusal destegin diger destek
tirlerine gore daha tistiin oldugu ortaya konmustur (Griffiths vd., 2011).

Sosyal destege iliskin destek kaynaklar1 cevresel ve sosyal
kosullara odaklanmaktadir. Ergenler i¢in ana kaynaklar; aile, akranlar,
okul arkadaslart ve Ogretmenleri, spor, kiiltirel ve sosyal
organizasyonlar ve gruplar ile ¢evrimi¢i sosyal aglardir (Stice vd.,
2004). Arastirmalara gore sosyal destege sahip olmak ve kullanmak,
daha diisiik depresyon oranlari, daha iyi akademik basar1 ve daha diisiik
madde kullanim oranlari ile dogrudan iliskilidir (Cava vd., 2010;
Somers vd., 2008). Baska bir deyisle sorunlarla karsilastiklarinda, daha
fazla destege sahip ergenlerin daha az destege sahip olanlara gore
depresyona girme olasilig1 daha diisiik olacaktir. Kessler ve arkadaslari
(1985) tarafindan yapilan aragtirma da ergenlerde sosyal destegin benlik
saygist lzerinde etkili oldugunu ortaya koymustur. Ergenlerin
ebeveynlerinden ya da arkadaslardan aldiklar1 sosyal destegin, ergen
benlik saygis1 ve 1yilik hali ile iligkili oldugunu gosteren arastirmalar da
bulunmaktadir (Siddique & D’Arcy, 1984).

Sosyal medya uygulamalar1 ergenler arasinda siklikla
kullanilmaktadir. Pandemi nedeniyle ekran kullanim siiresinin artmis
olmasimin ve arkadaslarla goriisme olanagi olarak sosyal medya
uygulamalarinin ~ kullanilmasimin  oran iizerinde etkileri oldugu
distiniilmektedir. Arkadaslardan uzaklagsma ve sosyal ortamlarinin
sinirlandirilmis  olmast  ergenlerin  algiladiklar1  sosyal  destek
kaynaklarin1 da etkilemis olabilir. Iste bu baglamda ¢alismanin amaci,
ergenlerin (ortaokul dgrencilerinin) sosyal medya kullanim amaclarini
ve sosyal destek algi diizeylerini olgerek belirlenen sosyal medya
kullanim amaglarinin ergenlerin sosyal destek algi diizeyleri ile iliskide
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olup olmadigini tespit etmektir. Bu kapsamda asagidaki arastirma
sorularina cevap aranmistir:

1. Ergenler sosyal medyayr en ¢ok hangi amaglarla
kullanmaktadir?

2. Ergenlerin sosyal destek algi diizeyleri nasildir?

3. Ergenlerin sosyal medya kullanim amaglariyla sosyal destek
alg1 diizeyleri arasinda iliski var midir?

Yontem
Arastirmanin Modeli

Ergenlerin sosyal medya kullanim amaglari ile sosyal destek algi
diizeyleri arasindaki iliskinin incelenmesi amaciyla yapilan bu
arastirmada nicel arastirma tekniginden yararlanilmis, nicel aragtirma
yontemlerinden bagintisal yontem kullanilmistir (Biytikoztirk vd.,
2019). Bagintisal yontemde degiskenler arasinda iliski olup olmadig:
aragtirtlmaktadir. Bu arastirmalarda iki ya da daha fazla degiskene
iligkin katilimcilardan veri toplanmakta, verilerin istatistiksel analizi
sonucunda da degiskenler arasinda bagmti olup olmadig
belirlenmektedir (Biiyiikoztiirk vd., 2019).

Arastirmanin Evreni ve Orneklemi

Arastirmanin evrenini; Ankara ili Etimesgut il¢esinde bulunan
ve Ilge Milli Egitim Midirligiine bagh 6zel ve resmi ortaokullara
devam eden 12-15 yas aras1 ergenler olusturmaktadir.

Aragtirmanin  O0rneklemi  kiime Ornekleme ydnteminden
yararlanilarak belirlenmistir. Kiime 6rnekleme yonteminde evren, ¢cogu
zaman ayni amacl kiimelerden olusmakta ve biitiin kiimelerin secilme
sanst bulunmaktadir (Biyiikoztirk vd., 2019). Kiime ornekleme
yonteminde evren, kiime olarak adlandirilan gruplara ayrilmakta olup
her kiime de bir 6rneklem birimi olarak tanimlanmaktadir. Midiirliikkten
alinan bilgiye gore 12-15 yas grubunun egitimine devam ettigi 28 okul
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bulunmaktadir. Orneklem grubunda % 10 se¢im uygulanns ve 3 okul
kiime olarak belirlenmistir. Bu okullardan ¢alismaya katilacak
ogrencilerin se¢iminde basit rastgele orneklem se¢imi yonteminden
yararlanilmigtir. Arastirmaya 12-15 yas arasinda bulunan 152 ergen
goniillii olarak katilmistir. Calisma grubuna ait bilgiler Tablo 1°de
sunulmustur:

Tablo 1: Orneklem Grubunda Bulunan Ergenlere iliskin Bilgiler

. Kiz Erkek
Genel Bilgiler n % n %
Cinsiyet 92 100 60 100
Yas
12 12 13 0 0
13 10 11 26 43
14 58 63 34 57
15 12 13 0 0
Toplam 92 100 60 100
Simif
5. siif 12 13 0 0
6. sinif 10 11 26 43
7. simif 54 59 34 57
8. sinif 16 17 0 0
Toplam 92 100 60 100
Kullandiklar teknolojik araclar
Cep telefonu 4 4 12 20
Cep telefonu ve bilgisayar 68 74 48 80
Cep telefonu ve tablet 4 4 0 0
Cep telefonu, bilgisayar ve tablet 16 17 0 0
Toplam 92 100 60 100
Kullandiklar: sosyal medya uygulamalari
Whatsapp 24 26 8 13
Twitter 38 41 2 3
Instagram 20 22 0 0
Tiktok 10 11 50 84
Toplam 92 100 60 100
Ders dis1 ekran kullanim siireleri
1-2 saat arasi 14 15 12 20
3-4 saat arasi 44 48 0 0
5-6 saat arast 22 24 0 0
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7-8 saat arasi 8 9 48 80
9 saat ve Usti 4 4 0 0
Toplam 92 100 60 100

Arastirmaya 92’si kiz, 60 tanesi erkek olmak {izere toplamda
152 ergen goniillii olarak katilmistir. Hem kizlarin (% 63) hem de
erkeklerin (% 57) ¢ogunlugu 14 yasindadir. Arastirmaya katilan hem
kizlarin (% 59) hem de erkeklerin (% 57) ¢cogunlugu 7. sinifa devam
etmektedir. Kizlarin kullandiklar1 teknolojik araglar cep telefonu,
bilgisayar ve tablet olup en fazla cep telefonu ve bilgisayar
kullanmaktadirlar (% 74). Erkeklerin kullandiklar1 teknolojik araglar
cep telefonu ve Dbilgisayar olup en fazla ikisini birlikte
kullanmaktadirlar (% 80). Kizlarin en fazla kullandiklar1 sosyal medya
uygulamas1 Twitter (% 41) olarak belirlenirken erkeklerin en fazla
kullandiklar1 sosyal medya uygulamasi Tiktok (% 84) olarak
belirlenmistir. Kizlarin yariya yakini (% 48) 3-4 saat arasi ders dis1
etkinlikler icin ekran kullanimi igindeyken erkeklerin ise oldukca
yiksek bir orani (% 80) ders dis1 etkinlikler i¢in ekran karsisinda vakit
gecirmektedirler.

Veri Toplama Araclan

Arastirmanin amacini gergeklestirmek i¢in kullanilan temel veri
toplama araglari; kisisel bilgi formu, Sosyal Medya Kullanim Amaglari
Olgegi ve Cok Boyutlu Algilanan Sosyal Destek Olgegi’dir.

Kisisel bilgi formunda; arastirmaya katilan ergenlerin yaslari,
devam ettikleri simif, kullandiklar1 teknolojik araglar, kullandiklar
sosyal medya uygulamalar1 ve ders disi ekran kullanim siireleri gibi
bilgilere yer verilmistir.

Sosyal Medya Kullanim Amaglar1 Olgegi; arastirma kapsaminda
Solmaz ve digerleri (2013) tarafindan 14 madde olarak gelistirilen ve
bir bagka arastirmada Comlek¢i ve Basol (2019) tarafindan dogrulayici
faktor analizi yapilarak 11 maddeye indirilen Sosyal Medya Kullanim
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Amaglar1 Olgegi kullanilmistir. Olgegin amaci, bireylerin sosyal medya
kullanim sebeplerini ortaya ¢ikarabilmektir. Olgek, besli Likert tipi
degerlendirmeye sahip olup 11 maddeden olusmaktadir. Olgegin
standartlagtirilmis yiikleri 0,57 ile 0,60 arasinda olup igsel tutarligi
(Cronbach’s Alpha) 0,819 olarak tespit edilmistir. Mevcut arastirma
icin Olgegin Cronbach’s Alpha katsayismmin 0.787 oldugu tespit
edilmistir.

Cok Boyutlu Algilanan Sosyal Destek Olgegi; Eker, Akar ve
Yaldiz (2001) tarafindan gelistirilmistir. Olgek; aile, arkadaslar ve 6zel
biri olmak iizere ii¢ farkli kaynaktan alinan sosyal destegin yeterliligini
bireysel olarak degerlendirmekte ve toplam 12 maddeden olusmaktadir.
Olgek, yedili likert tipinden olusmaktadir. Elde edilen puanin yiiksek
olmas1 algilanan sosyal destegin yiiksek oldugunu gostermektedir.
Olgek puanlarmin i¢ tutarliligi kabul edilebilir diizeyde (Cronbach alfa
katsayilar1 = 0,80-0,95) bulunmustur. Mevcut arastirma igin Olgegin
Cronbach’s Alpha katsayisinin 0.793 oldugu tespit edilmistir.

Verilerin Toplanmasi

Verilen toplanmasi i¢in Oncelikli olarak okullara gidilerek
miidiirleri ile goriisiilmiistiir. Arastirmanin icerigi, amaci ve uygulanisi
hakkinda midiirler bilgilendirildikten sonra, sinif Ogretmenleri ile
irtibat kurularak ¢evrimi¢i olarak hazirlanmis 6l¢ek formu linkinin
ogretmen ve sinif gruplarindan paylagilmas talep edilmistir. Arastirma
goniilliiliik esasina uygun olarak gerceklestirilmistir. Ergenlerden ve
ebeveynlerinden ¢evrimici goniilli katilim izni alinmistir. Aragtirma
linkinin gruplardan paylasilmasindan 1 hafta sonra hatirlatma mesaji
atilarak katilimin artirilmasi saglanmaya ¢alisilmistir.

Verilerin Analizi

Ergenlerden c¢evrimi¢i toplanan formlar SPSS 22 programi
kullanilarak analiz edilmistir. Oncelikli olarak verilerin homojen olup
olmadig1 analiz edilmistir. Yapilan Kolmogorow-Smirnov Testi
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sonucunda verilerin homojen oldugu belirlenmistir. Ergenlerin
Olgeklerden aldiklar1 puanlar arasinda iliski olup olmadigim
belirleyebilmek i¢in de Pearson korelasyon analizi testi yapilmistir.

Arastirmanin Etik izni

S6z konusu arastirma icin Saglik Bilimleri Universitesi
Hamidiye Bilimsel Aragtirmalar Etik Kurulundan 04/06/2021 tarihli ve
21/402 kayit numarasi ile onay alinmigtir.

Bulgular

Aragtirma kapsaminda elde edilen bulgular, arastirmanin temel
amact ve alt amaglart dogrultusunda agiklanmaya calisilmistir.
Ergenlerin cinsiyetlerine gore sosyal medya kullanim amaclar1 Tablo
2’de sunulmustur:

Tablo 2: Ergenlerin Sosyal Medya Kullanim Amaglari

Kiz Erkek

Sosyal Medya Kullanim Amaglari n % n %
Arkadaslarla iletisimde bulunmak i¢in kullanirim. 46 50 48 80
Eglenmek ve rahatlamak i¢in kullanirim. 34 37 48 80
Bos zamanlari degerlendirmek igin kullanirim. 28 30 48 80
Miizik dinlemek i¢in kullanirim. 30 33 0 0
Mesaj gondermek ve almak i¢in kullanirim. 48 52 48 80
Insanlar1 daha iyi tanimak igin kullanirim. 10 11 48 80
Olaylar1/giindemi takip etmek igin kullanirim. 38 41 48 80
Kisisel sunum ve bilgi paylasimi igin kullanirim. 22 24 12 20
Kisi ve organizasyonlara ulagmak i¢in kullanirim. 16 17 12 20
Fikir alisverisinde bulunmak i¢in kullanirim. 20 22 12 20
Bilgiye erisim amaciyla kullanirim. 44 48 60 100

Tabloda goriildiigii tizere kizlar sosyal medyay1 en fazla mesaj
gondermek ve almak igin kullanirken (% 52) erkeklerin tamami bilgiye
erisim amactyla kullanmaktadir (% 100). Kizlarin ayrica arkadaslariyla
iletisimde bulunmak (% 50), bilgiye erismek (% 48) ve
olaylari/giindemi takip etmek amaciyla (% 41) da sosyal medyayi
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yliksek oranda kullandiklari goriilmektedir. Erkeklerin de % 80’inin
aynt zamanda arkadaslarla iletisimde bulunmak, eglenmek ve
rahatlamak, bos zamanlar1 degerlendirmek, mesaj gondermek ve almak,
insanlar1 daha iyi tanimak ve olaylari/gindemi takip etmek amaciyla
sosyal medyay1 yogun olarak kullandiklar1 goriilmektedir. Ergenlerin
sosyal destek alg1 diizeyleri Tablo 3’te sunulmustur.

Tablo 3: Ergenlerin Sosyal Destek Algi Diizeyleri

Sosyal destek algi Aile Arkadas Ozel biri Toplam
diizeyi ortalamasi

N 152 152 152 152
Ortalama 5,89 5,76 6,54 6,06

Yapilan analiz sonucunda ergenlerin hem dOlgegin alt
boyutlarinda hem de toplaminda ortalama puanlarinin yiiksek oldugu
belirlenmistir. Olgek ortalamasinin analizi sonucunda belirlenen puanin
yiksek olusu ergenlerin aile, arkadas, Ozel biri ve genel olarak
algiladiklar1 destegin yiiksek oldugunu gostermektedir. Ergenlerin
sosyal medya kullanim amaglariyla sosyal destek algi diizeyleri
arasinda iligski Tablo 4’te sunulmustur.

Tablo 4: Ergenlerin Sosyal Medya Kullanim Amaglariyla Sosyal Destek Algi
Diizeyleri Arasinda [liski

" . Sosyal
Olgekler Analiz Sosyal Medya Destek
Pearson Correlation 1 ,340™
Sosyal Medya Sig. (2-tailed) ,000
N 152 152
Pearson Correlation ,340™ 1
Sosyal Destek Sig. (2-tailed) ,000
N 152 152

Yapilan Pearson korelasyon analizi sonucunda ergenlerin sosyal
medya kullanim amaglar1 ile sosyal destek algi diizeyleri arasinda
anlamli, olumlu yonde ve zayif bir iliski oldugu goriilmektedir. Elde
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edilen Pearson korelasyon analizi sonucunun 0,2 ile 0,4 arasinda olmasi
zayif korelasyon oldugunu ifade etmektedir (Erilli, 2018).

Tartisma

Arastirmaya katilan ergenler, 12-15 yas araliginda olmalarina
karsin hepsinin cep telefonu bulunmaktadir. Cep telefonunun yani sira
bilgisayar da tiim katilimcilarda mevcuttur. Egitimin uzaktan devam
etmesi nedeniyle ergenlerin tamaminda bilgisayarin bulunmasi temel
ihtiyag kapsaminda degerlendirilebilir. Cep telefonlarinin bulunmasi
sosyal medya uygulamalarini kullanmalarin1 da saglamaktadir. Yapilan
analizde ergenlerin genellikle Whatsapp, Twitter, Instagram ve Tiktok
kullandiklari; bunun yani sira kizlarin en fazla Twitter, erkeklerin en
fazla Tiktok sosyal medya uygulamalarini kullandiklar1 belirlenmistir.
Cergi, Canoz ve Candz’iin (2020) sosyal medya kullanimi ile ilgili
yaptiklar1 gilincel aragtirma sonucunda katilimcilarin  kullandiklar
sosyal medya uygulamalarinin Twitter, WhatsApp, Instagram ve Tik
Tok oldugu belirlenmistir. Kogyigit ve Ko¢ (2021) tarafindan yapilan
arastirmanin sonucunda da benzer sekilde gencler arasinda en fazla
kullanilan sosyal medya uygulamalarinin ilk ii¢ii Instagram, WhatsApp
ve Twitter olarak belirlenmistir. Elde edilen bulgunun giincel literatiir
ile uyumlu oldugu goriilmektedir.

Ders dist ekran kullanim siireleri kapsaminda yapilan analiz
kizlarin 3-4, erkeklerin ise 7-8 saat arasinda ekran kullanim stireleri
oldugunu gostermektedir. Elde edilen bu bulgu, ergenlerin giinlerinin
biiylik bir kismini ekran karsisinda ve hareketsiz gegirdikleri seklinde
yorumlanabilir. Arastirmaya katilan ergenlerin tamaminin cep
telefonuna sahip olmasi, ekranlarin tasmabilir ve kolay ulasilabilir
olmasi nedeniyle de ekran siirelerinde artis oldugu seklinde yorum
yapilabilir. Okumus (2018) tarafindan yapilan arastirma sonucunda da
ergenlerin % 84’lniin sosyal medya uygulamalarmi cep telefonlar
aracilifiyla kullandiklart belirlenmistir. Kullaniminin kolay olmasi ve
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tasima kolayligi sosyal medya uygulamalarinin ergenler arasinda
kullanim artis1 lizerinde etkili olmus olabilir.

Sosyal medya uygulamalarinin ergenler ic¢in iletisim aract
oldugu yapilan inceleme sonucunda goriilmektedir. Mesaj gondermek
ve almak, arkadaslarla iletisimde bulunmak, bilgiye erismek, eglenmek
ve rahatlamak, bos zamanlar1 degerlendirmek, insanlari daha iyi
tamimak ve olaylari/giindemi takip etmek ergenlerin sosyal medyay1
kullannom amaglari oldugu belirlenmistir. Benzer sekilde aragtirma
sonuglartyla tutarli olarak Urkmez ve Eskicumali (2021) kullanicilarin
en fazla bilgi edinme, bos zamanlar1 degerlendirme, sosyallesme,
eglenme ve rahatlama amaciyla sosyal medyayr kullandiklarini
belirlemistir. Ayrica yapilan diger arastirmalar da sosyal medya
uygulamalariin benzer amaglarla kullanildig: belirlenmistir (Ozata vd.,
2014; Kogak, 2012). Cer¢i, Canoéz ve Canoz (2020) de benzer sekilde
arastirmalarinda ergenlerin eglenmek, bos zamanlar1 degerlendirmek,
yalnizliktan kurtulmak, haber almak, giindemi takip etmek gibi
nedenlerle sosyal medya uygulamalarin kullandiklarini
belirlemislerdir.

Ergenlerin sosyal medya kullanim amaglar ile sosyal destek algi
diizeyleri arasinda anlamli ve olumlu yonde bir iliski bulunmustur.
Korelasyon analizi sonucunda hangi degiskenin hangi degiskeni
etkiledigi sOylenemez, sadece aralarinda bir iliski oldugundan
bahsedilebilir. Bu nedenle Tablo 2’de elde edilen bulgular da goz
ontinde bulunduruldugunda c¢alisma grubunda bulunan ergenlerin sosyal
medyay1, sosyal destek ihtiyaclarim1 giderme yollar1 arasinda
degerlendirdikleri sdylenebilir. Gelisimsel acidan degerlendirildiginde
bu yas grubu i¢in arkadaslik iliskileri olduk¢a onemlidir. Bu nedenle
elde edilen sonug ilizerinde ergenlerin pandemi siirecinde arkadaslariyla
daha kisith wvakit gecirmelerinin etkili oldugu diisiiniilmektedir.
Okullarin kapali olmasi bu yas grubunun sosyal hayatini oldukg¢a
etkilemistir. Aileden bagimsizlasmaya ve akran gruplar1 arasinda
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olmaya olan gereksinimleri yasanan pandemi nedeniyle olumsuz
etkilenmistir. Bunun sonucunda da halihazirda var olan arkadashk
iligkileri sosyal medya uygulamalar1 aracilifiyla siirdiiriilmeye
calisilmistir. Arkadaslarla iletisim halinde olma, mesaj gonderme ve
alma gibi kullanim amaglarinin bulunmasimin da sosyal destek
baglaminda degerlendirilebilecegi diisiiniilmektedir. Ergenlerin sosyal
destek ihtiyaclarinin karsilanabilmesi i¢in sosyal medya uygulamalarini
kullanma egiliminde olduklar1 soylenebilir. McLoughlin ve Lee (2007),
sosyal medya uygulamalarinin sosyal destek ve baglanabilirlik {izerinde
etkili oldugunu ve ergenlerin sosyal medyada kendilerini dogru ifade
edebilmelerinin  kendini gergeklestirmelerine hizmet ettigini ve
sagladigini ileri stirmektedir. Daha Once yapilan arastirmalar ergenlerin
diisiik sosyal destege sahip olduklarinda sosyal medya uygulamalar1 ve
internet bagimlilig1 risklerinin yiiksek oldugunu ileri siirmektedir
(Koseoglu & Ergevik, 2015; Anli, 2018). Ancak yapilan g¢alismada
ergenlerin algiladiklar1 sosyal destegin yiiksek oldugu belirlenmistir.
Sosyal destek algilar1 yiiksek olmasina karsin sosyal medya kullanim
amaglart arasinda olumlu iliski oldugu tespit edilmistir. Bu da
ergenlerin sosyal ortamlariin olduk¢a kisitlanmas1 sonucunda
akranlariyla sosyal iliskilerini uygulamalar araciligiyla siirdiirdiikleri
diisiincesini  desteklemektedir. Bu baglamda degerlendirildiginde
olumlu bir etkiden bahsedilmektedir.

Sonug ve Oneriler

Arastirma sonucunda ergenlerin sosyal medya kullanim
amaglar ile sosyal destek algi diizeyleri arasinda anlamli ve olumlu
yonde bir iligki oldugu belirlenmistir. Ergenlerin sosyal gelisimlerinin
desteklenmesi gelisimleri agisindan onemlidir. Bu nedenle yapilacak
diger arastirmalarda farkli yas gruplari (ilkogretim, lise ve iiniversite)
ve farkli okul tiirlerinin bulundugu calismalar planlanabilir. Ayrica
farkli ilgelerde bulunan okullarin dahil edildigi arastirmalar da
yapilabilir.
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Simirhliklar

Pandemi nedeniyle yapilan arastirmanin verilerinin ¢evrimigi
toplanmasi1 ve uygulama yapilan okullarin sayisi arastirmanin
siirliliklar: arasinda yer almaktadir.

Bilgi Notu

Makale aragtirma ve yayin etigine uygun olarak hazirlanmigtir.
Bu ¢alisma igin gerekli etik kurulu izni, Saghk Bilimleri Universitesi
Hamidiye Bilimsel Arastirmalar Etik Kurulunun 04.06.2021 tarihinde
yaptig1 toplantida 21/402 kayit numarasi ile alinmaistir.
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EXTENDED ABSTRACT

Social media refers to computer-based technology that allows sharing ideas,
information and personal content within virtual communities. Considering the 2021
World Internet, Social Media and Mobile Usage Statistics, there are 4.66 billion
internet users and more than half of the world’s population (59%,) uses the internet.
According to the report, among the purposes of social media users to use these
applications; (a) being able to follow current news and developments (36.5%), (b)
accessing entertaining content (35%), (c) being able to spend free time (34.4%), (d)
keeping in touch with friends and following what they do being able to (33%), (e)
share photos or videos (27.9%), (f) search for products (27.5%).

When the statistics for our country are examined, there are 65.80 million
(77.7%) internet users as of 2021, and this rate has increased by 3.7 million
compared to 2020. The number of active social media users in our country has been
determined as 60 million. This rate represents 70.8% of the total population. The rate
of active social media users has also increased by 11% compared to 2020. Internet
usage time in our country has been determined as 8 hours. In the review, 3 out of 8
hours are actively spent on social media applications. In addition, according to
Google Play, social media applications are at the top of the list of the most popular
free applications. It is stated that these social media applications have been
downloaded approximately 4 billion times in total. This shows that the internet and
social media are in demand as much as basic needs.

Adolescents are in the group that follows technological devices and
innovations and has the highest number of users. They often have the potential to
adopt new technologies early, including the internet, mobile phones, social media and
other devices. Compared to previous generations who learned to use it as they got
older, today’s adolescents were born into the age of technology. For this reason, it is
also adolescents who find it difficult to separate themselves from technology. Because
if they are out of date or do not have good connections, they may experience socially
negative situations among their peers. As a result, adolescents spend a lot of time on
all these new forms of technology and are increasingly integrated into their lives.
Adolescents state that technology has become an extremely important part of their
daily lives. adolescents; states that technology is an important part of their daily lives
as it helps them stay in touch with their friends as well as their families.

The aim of this study is to determine whether the social media use purposes
of adolescents (secondary school students) are related to the social support
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perception levels of adolescents by measuring their social media use purposes and
social support perception levels. The sub-objectives of the research are:

1. For what purposes do adolescents use social media the most?

2. What are the social support perception levels of adolescents?

3. Is there a relationship between adolescents’ social media usage purposes
and social support perception levels?

In this study, quantitative research technique was used, and the relational
method, one of the quantitative research methods, was used. 152 adolescents between
the ages of 12 and 15 voluntarily participated in the study. . Research data were
obtained by using personal information form, Social Media Usage Purposes Scale
and Multidimensional Perceived Social Support Scale. Descriptive statistical analysis
tests and Pearson correlation analysis tests were used in the analysis of the data. As a
result of the research, it was determined that there is a significant and positive
relationship between adolescents’ social media use purposes and social support
perception levels. In addition, it has been determined that adolescents have a high
extracurricular screen use time, they use social media mostly for sending and
receiving messages and accessing information, and their social support perception
levels are high.

The online collection of the data of the research conducted due to the
pandemic and the number of schools where the application was made are among the
limitations of the research. Supporting the social development of adolescents is
important for their development. For this reason, in other studies to be conducted,
different age groups, different school types and schools in different districts can be
examined.
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