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BirLisiM TEKNOLOJILERININ OKULLARIN ORGUTSEL OGRENMESINDEKiI ROLU

OZET
1963"te Cyert wve March’in 1ilk kez dile getirmesinden sonra
6rglitsel Ogrenme kavrami, Orgltsel ydnetim alaninin ilgi odagi haline
gelmistir. Ginimiize kadar pek ¢ok yazar, cesitli kitap ve makalelerde
terimin anlami ve onemi tizerinde durmasina ragmen, kavrama
popiilaritesini kazandiran 1990’11 vyillardan sonra Peter M. Senge
olmustur. Bilgi yodgun orglitler olarak, okullarin amaci ve araci bilgi
temellidir. Bilginin toplanmasi, iletilmesi, islenmesi, saklanmaszi,
iretilmesi sltreg¢lerini igeren Dbilginin etkili yOnetimi, 6grenen
Orglitlere Onemli katkida bulunmaktadir. Bilisim teknolojileri, bilgi
yonetimini kolaylastiran araclar olarak, okullarin birer Odrenen Orgiit
haline gelmelerinde ©o6nemli roller oynar. Bu c¢alismada, bilgi ve
iletisim teknolojilerinin okullari OJrenmesinde ve birer O6Jrenen Orglit
haline gelmelerindeki rolii alan yazina dayali olarak irdelenmis, bu
kapsamda One c¢ikan c¢esitli dinamikler c¢ercevesinde Onerilere vyer
verilmistir.
Anahtar Kelimeler: Bilgi, Bilgi ve Iletisim Teknolojileri, OJrenme,
Ogrenen &rgiitler, Okullar

THE ROLE OF INFORMATION AND COMMUNICATION TECHNOLOGIES (ICT) IN
ORGANIZATIONAL LEARNING OF SCHOOLS

ABSTRACT
After the first mentioning by Cyert and March in 1963,
organizational learning concept has been the main focus of interest of
the organizational management field. Although many scientists talked
about the importance and meaning of the term in different books and
articles, Peter Senge was the man who had the concept gained 1its
popularity in 1990’s. The goals and means of educational institutions,
as knowledge intensive organizations, are knowledge based. In that
concept, effective management of knowledge that comprises gathering,
mining, storing, generating, and transferring knowledge, has been
contribute a lot to the learning organizations. And, ICT, as the means
of knowledge management, plays important roles in becoming of schools
as learning organizations. In this study, based on the literature
review, the roles of ICT was examined and due to emerging dynamics,
some recommendations were made.
Keywords: Information, Information and Communication
Technologies, Learning, Learning Organizations,
Schools
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1. GIRiS (INTRODUCTION)

Gunumtzde bilgi ve iletisim teknolojideki, diger bir deyisle
bilisim alanindaki gelismeler bir rekabet unsuru olarak Oorglitlerin
gelismesinde son derecede 6nemli rol oynamaktadir. Bilisim
teknolojileri sayesinde bilgiye erisim, kullanim, {iretim ve transfer
stiregleri kolaylasmis, bu sayede Orglitlerin insan kaynaklari rekabetci
avantajil slUrdirebilecek niteliklere daha kolay erismistir.

Orgiitlerin yasam suyu olan 8Jrenme, bireylerin yeni yaklasimlar
gelistirme, yeni bilgi edinme ve onu paylasmalarini iceren kapsamli

bir stirectir. Baska bir deyisle Ogrenme kavrami bireyin
davranislarindaki dedisiklidi ifade etmektedir. Senge (2000:22) de
O0grenmenin bu boyutuna dikkati cekerek, 6grendigimizde

davranislarimizin degistigini, O0grenme sayesinde daha ©once  hicg
yapamadigimiz seyleri yapmaya basladigimizzi, dinyayi ve onunla
iliskimizi vyeniden algiladigimizi ve kapasitemizi geniglettigimizi
belirtmektedir. Bireysel Ogrenmeden farkli olarak Orglitsel &6renme ise
“bilginin elde edilmesi, paylasilmasi, yorumlanmasi ve yeniden
kullanmak ve degerlendirilmek {izere Orglitsel hafizada saklanmasi
stireci” (Pedler vd., 1991:90) olarak tanimlanmaktadir.

2. CALISMANIN ONEMI (RESEARCH SIGNIFICANCE)

Temel amaci OFrencilerin hayat Dboyu &Frenme vyeterliliklerini
gelistirerek, kendi kendine &Jrenebilen bireyler vyetistirmek olan
okullar, bu amaci gerceklestirmek ic¢in mutlaka O6Jrenen Orgiite ddniismek
zorundadir (Coppieters, 2005:129). Bu noktadan hareketle bu c¢alismanin
temel amaci, alan yazina dayali olarak &drenen Orgiit ve Odrenen okul
kavramlarindan yola c¢ikarak, bilgi ve iletisim teknolojilerinin
okullarin 6grenen Orgiite donltstmiine etkisini irdelemek ve karsilasilan
sorunlari ortaya koyup, ¢6zlim Onerileri getirmektir.

3. OGRENEN BIR ORGUT OLARAK OKUL
(SCHOOL AS A LEARNING ORGANIZATION)

Yasadigimiz diinya bugiine kadar hi¢ olmadigi kadar bir hizla, her
alanda degismekte ve gelismektedir. Devamli dedisim gdsteren cevre
sartlari hem bireyleri hem de Orgiitleri etkilemektedir. Gili¢cli olmayan
orglitlerin ayakta kalamadidi siki rekabet ortaminda, orgitlerin
devami, degisime uyum saglamalari ve farklilik yaratmalari ile mimkin
olabilir. GuUnimizde O&rgiitler ig¢in c¢evreye uyum saglamanin, farklilik
yaratmanin ve varliklarini devam ettirmenin anahtar kavrami sirekli
O0grenme ve bu yolla slrekli olarak gelismeye dayanan &gJrenen Orgit
felsefesidir.

Orgiitsel OJrenme kavrami, ydnetim ve &rgiitler alaninda calisan
bilim insanlarinin, isletmelerin, kamu kurumlarinin ilgi odadi haline
gelmistir. 1963’'te Cyert ve March’in ilk kez dile getirmesinden bugiine
pek c¢ok vyazar, cesitli kitap ve makalelerde terimin anlami ve Onemiyle

ilgili kendi yorumlarini sunmuslardir (Kog¢, 2009). Peter M. Senge’nin
“Besinci Disiplin” (1994) isimli kitabi bu konuda ilgiyi iUst dizeylere
¢ikarmistair. Besinci Disiplin ile Senge, 6rgutlerin O&Jrenmesini

hizlandirmak ve strekli Odrenen Orgltler haline gelebilmeleri icgin,
kisisel yetkinlik, zihni modeller, paylasilan vizyon, takim calismasi,
sistem diisiincesi olarak, acikladidili bes disiplin lizerinde durmustur.
Bu Dbes disiplin okullar acisindan ele alinarak etrafli sekilde
“OJrenen Okullar” kitabinda islenmistir (Senge, 2001). Tum bunlar,
O0grenmede birey, grup ve Orglt olarak inisiyatif ve sorumluluk alarak,
orglt ve cevresi capinda blitiinsel bir O0§renmeyi on plana
cikarmaktadir. Sistem Disiincesi Felsefesi (disiplini) ile her seyin
birbirini etkiledidini ve birbirine badli oldudunu dile getirmektedir.
Resmin bitinindi gbrememe, olaylar arasindaki gergcek neden sonug
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iliskisini kavrayamama OrglUtlerdeki en Onemli sorun alanlarindan biri
olarak gdrilmektedir. Kisisel vyetkinlik, kisilerin c¢evrelerinde olup
bitenin farkinda olarak, insanlarin yaptiklarina ydn veren uygulamalar
setidir ve ©Orgltsel Dbadglilikta ©nemli rol oynar. Zihni modeller,
insanlarin ayni olayi neden farkli yorumlamalarinda kendini gdsterir
ve kisilerin sahip oldugu o&ortdld bilgi olup tutumlarinin Dbir
tezahtridir. Paylasilan vizyon, bir grup insanin gelecek ic¢in yaratmak
istedikleri hakkindaki ortak goritsleridir. Dedisim ve gelisme ig¢in son
derecede gerekli goriilmektedir. Takim calismasi, amaclarin
gerceklestirilmesinde ortak caba ve isbirligi demektir. Islerin etkili
sekilde vyapilmasi ic¢cin vazgeg¢ilmez Onemdedir. Bes disiplin ig¢inde
sayilan tim bu wunsurlar, bir Orgltiin amaclarina en etkili sekilde
ulasmasi ve silirekli o6grenmeyi egemen kilmasi i¢in son derecede Onemli
goriilmektedir.

Orgiitsel &6Jrenme iizerine bugiine kadar bircok calisma yapilmis ve
her bilim adami, O&rgiitsel OJrenmeyi farkli bir bakis agisi iginde ele
alarak tanimlamistir. Bu tanimlardan bazilari, “Uyeleri icin &Jrenme
imkanlari saglayan ve siirekli olarak kendini yenileyen ve donistiren
6rguttir (Pedler wvd., 1991:1)”, "“Bilginin yaratilmasi, edinilmesi ve
transferi ile vyeni Dbilgilerin ve anlayislarin olusturulmasi ig¢in
davranis dedistirme becerisine sahip bir Orglttir (Garvin,1993:80)",
“Kendi gelecegini yaratma kapasitesini durmadan genisleten Dbir
drguttiir (Tiz, 1996:36)”, “Orgiitiin tecrilbelerine dayanarak performansi
gelistirme kapasitesi (Yazici, 2001:92)”, “Orgiitin gdérevlerini ifa
ederken kullandigi kolektif ve Dbireysel Dbilgiden olusan, Orgiiti
gelistirmeyi baz alan bir slire¢ (Probst ve Biichel,1996)” seklinde
ifade edilmistir. Ogrenen o6rgiitii, cevreye uyum saglamak icin devamlai
O6grenmeyi ve gelisimi temel 1ilke edinen, felsefesini bunun {zerine
kuran wve bu yoénde uygulamalar gercgeklestiren oOrgiit olarak da
tanimlayabiliriz. Marsick ve Karen (2003:142-149), orgit
uyeleri/bireysel diizeyde, takim/grup dizeyinde ve Orgit dizeyinde
O6grenen Orgliti olusturan temel 0©Odelerini asagida verildigi gibi
belirtmislerdir.

e Kigisel diizeyde (Orgiitteki Insan): Birey &grenmesi icin
digerlerine yardim eder; Ogrenmek icin yeterli zamani vardir;
6grendiginde o6dillendirilir; dirtst ve acik sozliulukle
digerlerine doéniit wverir; kendi fikrini agiklar wve diger
kisilerin fikrini dinler; gliven olusturmak ic¢in diger Orgiit
iyeleri ile zaman gegirir.

e Takim dizeyinde (Orgiitteki Takim ve Gruplar): Takimlar,
gereken amaclara uyum gosterme noktasinda 6zgiurlige
sahiptirler; toplanan bilgiye veya grup kararina gore
fikirlerini yeniden gdzden gecgirirler; iyelerinin kendi
tavsiyeleri yoéniinde hareket edeceklerine inanirlar.

e Orgiit diizeyinde: Orgiit, giincel ve Dbeklenen performans
arasindaki farki Olgmeye yonelik sistem gelistirir, tim
ilyeleri ig¢in 6grenme imkdnlarini ulasilabilir hale getirir;
egitime harcanan zaman ve kaynaklarin sonug¢larini O&lger;
inisiyatif alan kisileri cesaretlendirir; gdrevleri basarmak
icin ihtiya¢ duyulan kaynaklar izerinde insanlara kontrol
yetkisi verir; risk alan personeli destekler; ortak
ihtiyaclari karsilamak ic¢cin toplumla isbirligine gider;
sorunlari c¢ozerken Orglt cevresinden bilgi toplayan iyeleri
cesaretlendirir.

e Orgiitteki Lider diizeyinde: Lider, bir kog¢-mentor gibi
yonetir; stirekli O0grenme firsatlarina arastirair; orgut
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faaliyetlerinin Orgiitin dederleri ile uyumlu olmasina dikkat
eder.

Hiatt -Michael (2001:115) &§renen okulu, O&rglitlerin devamini
saglamak ve gelistirmek icin biitiin idyelerinin yeni fikirler edindigi
ve sorumluluk istlendidi bir topluluk olarak tanimlamaktadir. Ayrica
O0grenen okulun lyelerinin deneyimlerinden vyararlanan, karsilikla
anlayis i¢inde Dberaber c¢alisan, Dbaskalarinin farkliliklarina saygl

gbsteren bireylerden olustugunu belirtmektedir. Orenen orgitler
olarak okullar, temel ve Onemli dedisimleri gerceklestiren dinamik ve
yaratici bir slirecin anahtaridir (Bowen vd. 2007:200) . OJrenen

okullarda gligli bir Orgit kiltirini olmasi gerektigine wvurgu yapan
Findikci (1996:11) Ofrenen okulu; -basta okulun yoneticileri olmak
izere tim isgdrenlerinin yasam boyu Odrenmeye ac¢cik oldugu, OJretme
yerine OJrenmenin o6n plana alindidi, oJrenme etkinliginin temelinde
dgrencilerin ilgi ve gereksinimlerinin vyer aldidi okul|| olarak
tanimlamistir. EJitim alanindaki kavramsal ve deneysel c¢alismalar
incelendiginde okullardaki Orgiitsel ogrenmeyi gelistiren, hizlandiran
durumlar olarak, 1.Biitiin orgtit {yeleri i¢in OFrenmenin Oncelikli
olmasi, 2. Bilgi, yetenek ve fikirlerin paylasimini kolaylastirmasi 3.
Iinsan iliskilerine o&nem vermesi, 4.Arastirma yapmanin desteklenmesi,
5.Demokratik yénetim anlayisinin egemen olmasi, 6. Orgiit lyelerinin
kendilerini gerceklestirme ihtiyacini karsilamasi olarak
siralanmaktadir (Colinson, Cook ve Conley, 2006:110).

4. OGRENEN OKULDA BILGI VE ILETISIM TEKNOLOJILERI
(ICT AT LEARNING SCHOOLS)

Orgiitsel &Jrenmeyi etkileyen en ©&nemli faktdrlerden biri bilgi
ve iletisim teknolojileridir. Ozellikle okullarin, &3Jrenen o&rgiitlere
doniismelerinde bilgi ve iletisim (bilisim) teknolojilerini etkin bir
bicimde kullanmasi gerekmektedir. Genel olarak bilisim
teknolojileri,—-bilginin toplanmasi, islenmesi, saklanmasi ve
gerektiginde herhangi bir yere iletilmesini ya da herhangi bir yerden
bu bilgiye erisilmesini saglayan teknolojiler| olarak
tanimlanabilmektedir (Elibol, 2005:157). Broendsted ve Elkjaer (2001)
bilisim teknolojilerinin her gecen gln artan bir sekilde, bilgi elde
etme, depolama, dagitma ve dijital hafiza olusturma yoluyla o&rglitsel
hayatin vazgecgilmez birer parcgasi oldugunu ifade etmektedir. Bu goriisi
destekleyen Ward ve Peppard (2002) bilisim teknolojilerinin bilginin
ve diger dijital iceridgin elde edilmesini, depolanmasini, islenmesini,
paylasimini ve dagitimini kolaylastirdidini soOylemektedir.

Ruiz-Mercader (2006) bilgi ve 1iletisim teknolojileri kavramini
aciklarken Orglutsel OJrenmeyi icine alan bir bakis acisiyla, bilisim
teknolojilerinin iletisimi ¢ok hizli wve kolay hale getirdigini,
dijital hafiza Dbirimlerinin gelisimine katkida bulunmasi sonucu
insanin bilgi {retme kapasitesini artirdigini ve kurumlarin OJrenen
orgltlere donistmini saglayan temel unsur haline geldigini
belirtmektedir. Bilgi ve iletisim teknolojileri ile Orgitsel &Jrenme
arasindaki iliskiyi inceleyen Robey (2000) bilisim teknolojilerinin
kurumlarin Orgltsel OFrenme kapasitesini artirdidini, OJrenen Orgilite
donisen orgitlerin de daha hizla ve kolay sekilde bilisim
teknolojilerine uyum sagladidini ifade etmektedir.

OJrenen orgutlerde bilisim teknolojileri bircok amacla
kullanilmaktadir. Ornedin bilisim teknolojileri o&rgitsel kimligi
gliclendirir, o6rgiit icinde siirekli &Jrenen gruplar olusturur, O6rgitteki
gelismeler hakkinda tyelerini ve ilgili diger kisileri bilgilendirir,
insanlar arasinda olumlu iliskilerin gelismesine yardimci olur, O&rgit
iyelerini yenilik¢i olma noktasinda cesaretlendirir, iyi uygulamalarin
O0grenilmesini ve paylasilmasini saglar, O&rgitsel hafizanin gelisimine
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katkida bulunur, orgltte kullanilan aracglarain, metotlarin ve
yaklasimlarin paylasilmasini saflar ve Orgit icindeki uzmanlik bilgisi
ile dis dinyadaki arasinda baglantiyi kurar (Serrat, 2009:5). Sonucta

bilisim teknolojilerinin ©6rgiitsel ©6Jrenmenin kolaylastirici araci
olarak kendini godstermektedir. Bilginin {retimini ve bilgiye ulasimi
her tirld gorsel isitsel aracla, bilgisayar destekli veri tabanlara,
intranet ve internet gibi c¢ok genis adlarla son derece kolaylastiran
ve hizlandiran bilisim teknolojileri, en ¢ok egitim Odretim isinin
bizzat vapi1ldigi okullari etkilemistir. Okullar, kendilerini Dbir
seyler oOgrenmeye ve Ogrendiklerini c¢evrelerine vyaymaya odaklayan
O0rglitlerdir. Bu ag¢idan okullarda &Jrenme, merkezi bir konuma sahiptir
(Celep, 2004) . Bilisim teknolojileri oncelikle egitim arag ve
gereg¢lerinde biiyiik dedisime ve gelisime sebep olmustur. Akilli dijital
tahtalar, gbrselligi destekleyen TVler, projeksiyon makineleri,

internet, multi-medya destekli bilgisayarlar, canlandirma
teknolojileri vb. 1Ileri teknoloji drinid bu araclar ve teknoloji
irinleri editimin seklini de de§istirmis, bilgisayar destekli &Jretim,
uzaktan egitim, e-0Jrenme gibi alternatif egitim yontemleri

gelismistir. Internet ve Intranet agdlari izerinden gerceklestirilen
hem zamandan hem de mekdndan bagimsiz, eszamanli online egitimler,
egitim maliyetlerini disirmiis, zaman ve mekan sinirlamasini kaldirmis
ve bilgiye hizli ulasimi kolaylastirmistir (Paas, 2008; Aybas, 2007).
Bilisim teknolojileri ©&zellikle gdrselligi one c¢ikararak ve
hayatin ig¢inden wuygulamalara imké&n saglayarak, daha fazla duyu
organina hitap etmekte ve Odretimin etkinligini artirmaktadir. Bilgiye
ulasimin, depolanmasinin ve paylasilmasinin internet ve intranet
aglari ile c¢ok kolaylasmasi ve hizlanmasi bireylerin kendi kendine
O6grenmesini kolaylastirmistir. Bu da o6grenmeyi Odrenen Dbireylerden

olusan 6grenen orgite donistmi olumlu etkilemistir. Bilisim
teknolojileri Dbilgisayar destekli editsel vyazilimlar, oyunlar ile
egitimin hem niteligini hem kalitesini artirair. Bilisim

teknolojilerinin iletisimde vyapmis oldugu devrim sayesinde egitim
kurumlarinin g¢evreye uyumunu ve etkilesimini hem kolaylastirmis hem de
hizlandirmistir. Ayrica bilisim teknolojileri okul yoénetimlerinin
karar alma slrecglerinden &lcgme dederlendirme sistemlerine, rehberlik
uygulamalarindan, editim programlarinin dizaynina kadar bir ¢ok konuda
olumlu katki saglamaktadir (Aksoy, 2003; Tuti, 2005; Celik, 2008).

Bilisim teknolojileri egitime katkilarinin yaninda bazi sorun
alanlarini da beraberinde getirmistir. OJretim gdrevini {stlenen
O0gretmenlerin bilisim teknolojilerini kullanmadaki bilgi ve deneyim
eksikligi, Dbilisim teknolojilerinin dederinin egditim yoOneticileri
tarafindan yeterince anlasilamamaszi, bilisim teknolojilerinin
maliyetli olmasi ve teknik personel ihtiyaci, egitimde kullanilacak
vazilimlarin yetersizlidi, bilginin yodun ve hizli dolasimindan dolayi
igcerigin kontrolinin zor olmasi, zararli olabilecek bilgilerinde okula
girebilmesi ayrica gelisimin devami ic¢in biiylik yatirimlar gerektirmesi
bu sorun alanlarinda bazilari olarak siralanabilir (Kalkan, 2008;
Turan ve Colakoglu, 2008; Dastan, 2006).

Bilisim teknolojisinin okullarin &§renmesi izerindeki etkisinin
arastirildiga bir calismada (Ilomaki, 2008, 62), bilisim
teknolojisinin kullanildigi okullarda Odrenci gilidiilenmesinin yiiksek
oldugu ve yeni teknolojiyi iyi kullandiklari; OJretmen becerilerinin
cesitlilik gOsterdigi, geng ve erkek Odgretmenlerin yiksek diizeyde
beceri gosterdigi, buylk c¢odgunlugun ginlik rutin isler ig¢in yeterince
beceriye sahip olduklara ancak pedagojik amaclarla bilisim
teknolojisinden yararlanmada sikintilar cekildigi; bir kisim
genellikle yasli OJretmenlerin temel bilisim teknolojisi becerilerinde
dahi yetersizlikler sergiledidi sonucuna varilmistir.
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Okullari Dbilisim teknolojisi araciligi ile Odrenen Orgitler
olarak, etkili egitimin verildigi yerler olarak doniustiriilmesi
yoninde, bir ¢alisma grubu tarafindan, yapilmis olan c¢alismaya
iliskin, Welsh Meclis Hiukimeti’ne sunulan bir raporda, bilisim
teknolojisinin okullardaki mevcut durumu ve gelecede yodénelik Oneriler
yer almistir (NGEL, 2008). Ayni grup tarafindan 2007 yilinda
hazirlanan bir raporda, bilisim teknolojisinin 0Odrenciler tarafindan
okullarda hala tam etkililikle kullanilamadigini, 6fretmenlerin
dijital kaynaklari secmede ve dederlendirmede sikintilar c¢ektigini;
okul i¢i wve okullar arasinda bilisim teknolojisinin temini ve
gelisiminde esitsizlikler Dbulundudunu ortaya koymustur. 2008 vyila
raporu, 1yi uygulama sonuclarinin standart hale getirilmesi, yenilikci
uygulamalarin cesaretlendirilmesi ve yvayginlastirilmaszi; okul
liderlerinin bilisim teknolojisinden vyararlanmayi kolaylastiracak
ortamlari saglamada liderlik idstlenmeleri wve Dbilisim teknolojisini
programlara dahil etmeleri gerektidi sonug¢lari wvurgulanmistir (NGfL,
2008:1). Ayrica, bilisim teknolojisinin etkisini artirma yoninde
yapilan Onerilerden bazilari, bilisim teknolojisinin wulusal editim
programlarinin temel unsurlarindan birisi haline getirilmesi; yiiksek
kalitede egitim rehberligi yapilmasi; giivenligi ve sagligi temin edici
tarzda uygulanmasi ig¢in gerekli Onlemlerin alinmasi; yobnetici,
O0gretmen, O0grenci, aileler vb. tim ilgililerin bu alandaki
farkindaliginin artirilmasi; okul liderlerinin bilisim teknolojisini
kullanmasi ve vyararlanmasi yoniinde ulusal merkezi bir programin
uygulanmasi; Ogretmen yetistiren kurumlarda bu alanda yeterli editimin
verilmesi; ve bu konuda herkese rehberlik edecek ulusal standartlarin
gelistirilmesi seklinde &zetlenebilir (NGfL, 2008:25-30).

Cunha ve Neto (2009:124-128), bilisim teknolojilerinin ortaya
koydugu derin sosyal wve kiilttirel dedisimlerin, toplumun meydan
okumalariyla vyilizlesecek yeni egitim projelerine olan ihtiyaci ortaya
koydugunu, pedagojik uygulamalarin geleneksel modellerini bozdudunu
ileri strmektedirler. Kiresel Dbir ekonomi ve ag toplumuyla c¢evrili
glintmiz okullarinin meydan okumasi, 6grencilerin sadece kendi
bilgilerini olusturma sorumluludunu tasimasi degil, fakat ayni zamanda
bireysel ve misterek olarak kolektif OJrenmenin gerceklesecedi
topluluklar olusturma sorumluludunu istlendidi, bireysel ve kolektif
drenme olanaklarinin vyaratilmasi olarak belirtilmektedir. Internet
teknolojisine 06zel bir onem verilerek, elektronik iletisim aglarinin
ortaya ¢ikisi 1ile bilgi paylasma ve 1isbirlidini gelistirme yOniinde
yeni Dbir evrensel uzay meydana geldigine wvurgu yapilarak, internet
araci1iligi ile elde edilen materyalin ihtiyaclara yanit verecek sekilde

olumlu ve givenli yolla temin edilmesinin saglanmasi dile
getirilmektedir.
Semenov (2005:3-27), bilisim teknolojilerinin egitimde

kullanilmasindaki temel amacin &Jretmen merkezli OJrenmeden, OJrenci
merkezli bir OJrenmeye gecilmesi ve OJrencilerin kendi &Jrenmelerine
iliskin etkin rol almalarinin saglanmasi oldugunu belirtmektedir. Bu
kapsamda, Odretmenlerin mesleki gelisimini artirmak ve yeni &Jretme ve
O0grenme yol ve yontemlerini kullanma yoninde gidilenmelerini ve destek
almalarini saglamak da ayrica onemli goriilmektedir. Bilisim
teknolojileri &6zellikle, bilgiye ulasma ve kullanmada esneklik
saglamasi; sirekli gelisme modellerini desteklemesi; elektronik posta,
telekonferans, sanal topluluklar, web siteleri araciligi ile cografi
olarak wuzak ve dadinik bolgelerde bulunan Odrenci ve O&Jretmenler
arasinda iletisim ve etkilesimi artirarak Ogrenmeyi kolaylastirmasi ve
artirmasi bakimindan Onemli gdrilmektedir.

Gecen 20 vyilda, bircok Avrupa {ilkesi Dbilisim teknolojisini
okullarda bir oncelik olarak gdrmesine radmen, az sayida okul bilisim
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teknolojisinden yararlanarak egditim ve 0Odretimini gelistirdigini
belirten Balanskat, Blamire and Kefela (2006:4-6), boyle bir gelisimi
saglamanin olduk¢a maliyetli olduuna vurgu yapmakta ve calismalarinda
ulastidil birtakim sonuc¢lari paylasmaktadirlar. Bilisim teknolojisinin
daha c¢ok 06gretim bilimleri, matematik ve Dbilgisayar bilimleri ve
mesleki eitimde kullanildigi, OJretmenlerin heniiz tam olarak bilisim
teknolojisinin yaratici potansiyelini kavrayamadigi belirtilmektedir.
Bilisim teknolojisinin etkin kullanimi Onltindeki engeller genel olarak
bilisim teknolojisini kullanmaktan kacinan &Jretmen temelli, yeterince
donanima yer vermeyen ve kullanimi cesaretlendirmeyen okul temelli ve
kati degerlendirme vyapisinin bulunduu sistem temelli olarak dile
getirilmektedir.

5. SONUG VE ONERILER (CONCLUSION AND RECOMMENDATIONS)

Gintumiizde, okullara bitiren geng insanlarin bilisim
teknolojisinin yer almadigi bir diinyayil asla bilmeyecekleri gibi bir
durumun sOz konusu oldugu goz onlune alindi§inda, bilisim
teknolojilerinin editim ve OJretimin tim safhalarinda etkili sgekilde
kullanilabilmesi bir zorunluluk olarak ortaya c¢ikmaktadir. Alan
yazinda OJgrenen okullari olusturmada bilisim teknolojilerinin roli
incelendiginde wulasilan en ©O6nemli sonug, bilisim teknolojilerinin
iletisim ve etkilesimi artirdidgi, Dbilgiye wulasmayi, kullanmayi ve
paylasmayi kolaylastirarak, 6rglitsel 6grenmeyi hizlandirdig:
yontindedir. Biligim teknolojileri, bilginin sergilenmesi ve
paylasilmasini kolaylastirarak, sosyal ihtiyaclara vyanit vermede
yiksek dlizeyde esneklik saglayarak, uzun vadede egitimin maliyetini
azaltarak ve egitim sisteminin i¢ ve dis etkililigini artirarak
egitimde etkililigi saglar. Bununla birlikte, bilisim
teknolojilerinden etkili vyararlanmada bireysel ve Orgltsel temelde
farklailaklar, uyumsuzluklar ve sorunlar bulunmakta ve bilisim
teknolojisinden etkili sekilde vyararlanilamamaktadir (Kalkan, 2008;
Turan ve Colakoglu,2008; Dastan,2006; Balanskat, Blamire and Kefela,
2006:2; NGfL, 2008; Ilomaki, 2008:62). Codu okul, cogu Utlkede bilisim
teknolojisinin baslangicg safhalarinda bulunmakta ve &Jrenme ve
O0gretmede etkili bir gelisme g&sterememektedir (Balanskat, Blamire and
Kefela, 2006:2). Bilisim teknolojisinin etkili sekilde vyararlanmayi
engelleyen sorunlarin temelde, okullarda gerekli donanimi saglayamama;
gerekli donanimdan etkili yararlanamama, bu alanda rehberlik ve destek
etkinliklerinin vyeterli olmamasi, etkili 1liderlik sergilenememesi,
etkili gidileme olmamasi ve yetistirme olmamasi, standartlarin
olmamasi gibi siralanabilir.

Etkili editimin gerceklesmesinde ve okullarimizin birer O6Jrenen
O0rgiit haline gelebilmesi i¢in, alan yazindaki bilgiler dahilinde su
onerilerde bulunulabilir:

e Okullari bilisim teknolojisiyle donatmak maliyetli bir strectir.
Dolayisiyla donanimin okullarimizda kullanimini olanakli hale
getirirken, yetistirme etkinlikleri titizlikle
gerceklestirilmelidir. Bu vyetistirme okul vyOneticileri Dbasta
olmak tlzere, OJretmenler ve diJer egitimle ilgili kisileri
kapsamalidair.

e OJretmen yetistiren kurumlarda bilisim  teknolojisi etkili
sekilde uygulanmali ve aday Ogretmenler bilisim teknolojisinden
yararlanacak sekilde mezun olmalidir.

e Yetistirme etkinliklerinin etkililigi slirekli olarak c¢esitli
calismalar araciligz ile degerlendirilmeli, noksanlar
giderilmelidir.

865



e-Journal of New World Sciences Academy 4ERI
NWSA-Education Sciences, 1C0549, 7, (2), 859-868. NUUSA
Ozmen, F. ve Denktas, Y.

e OJrencilerin zihni ve ruhsal sadliklari da gdz o&niine alinarak,
bilisim teknolojisinin kullanimini glUvenli hale getirmek ic¢in,
okul ic¢i wve okul disi tim ilgili kurum ve kuruluslarla gerekli
Onlemler alinabilmelidir. Bunun ic¢in kurumlara arasinda etkili
bir isbirligi ve esglidim saglanmalidir.

e Iyi uygulama ©&rneklerinden vyararlanilmali ve bu konuda pilot
projelerle uygulamalar yapilmalidir.

e Bilisim teknolojilerinin editimde etkin kullanilmasinin onindeki
engellerin belirlenmesi ve ortadan kaldirilmasi ydéninde, bilgi
iretme ve yayma sorumlulugu olan iiniversiteler, diisiince
kulipleri, sivil toplum Orgiitleri yaninda editimle ilgili diger
kamu ve 06zel kuruluslarin inisiyatif almasi ve ulusal diizeyde
ortak politikalarin gelistirilmesi gereklidir.

NOT (NOTICE)

Bu calisma, 22-24 Eyliil 2011 tarihleri arasinda Elazig’da
diizenlenen “(ICITS-2011)” 5. Uluslararasi Bilgisayar ve OJretim
Teknolojileri Sempozyumunda so6zli bildiri olarak sunulmustur.

KAYNAKLAR (REFERENCES)

e Aksoy, H.H., (2003). Egitim Kurumlarinda Teknoloji Kullanimi ve
Etkilerine Iliskin Bir Cézimleme. EJitim Bilim ve Toplum
Dergisi. Sayi 4.

e Aybas, M., (2007). Tiurk Isletmelerinde Orgiitsel OJrenme, BT ve
Orgutsel Baglam Iliskilerini Incelemeye Yénelik bir Arastirma.
Yayinlanmamis Y. Lisans Tezi, Izmir Dokuz Eyliil Universitesi.

e Balanskat, A., Blamire, R. and Kefela, S., (2006). The ICT
impact report - A review of studies of ICT impact on schools in
Europe. http://ec.europa.eu/education/pdf/doc254 en.pdf. Erisim
tarihi: 28.03.2011.

e Broendsted J. and Elkjaer B., (200, June). Information
Technology as fellow player in organizational learning. Paper
presented at 9th European Conference on Information Systems,
Bled, Slovenia, June

e 27-29 2001.

e Celep, C., (2004, Temmuz), Orgiitsel Ogrenme Acisindan Tirkiye
Universiteleri, XIII. Ulusal EJitim Bilimleri Kurultayi, 6-9
Temmuz 2004 Inénii Universitesi, Egitim Fakiiltesi, Malatya.

e C(Collinson, V., Cook, T.F., and Conley, S., (2006).
Organizational learning in schools and school systems:Improving
learning, teaching, and leading. Theory Into Practice, 45(2),
107-116.

e Coppieters, P., (2005). Turning Schools into Learning
Organizations. European Journal of Teacher Education. Vol.28,
No.2, June 2005, pp.129-139.

e Cunha, P. and Neto, A.J., (2009). School as learining
organization: the specific contribution of the Information and
communication Technologies (ICT) in Mendez-Vias, A. Solana
Maritn, J.A. Meza Fonzalez and J. Mesa Gonzalez (Eds.),
Research, Reflections and Innovations in integrating ICT in
Education. Vol. 1, 124-128.

e (Celik, E., (2008). Egitimciler Ac¢isindan EJitimde Bilisim
Teknolojileri Ve Otomasyon Sistemlerinin Kullanimina Bakis.
Yayinlanmamis Y. Lisans Tezi, Yeditepe Universitesi, Istanbul.

866



e-Journal of New World Sciences Academy 4ERI

NWSA-Education Sciences, 1C0549, 7, (2), 859-868. NS

Ozmen, F. ve Denktas, Y.

Dastan, I., (2006). EJitimde Bilgi Teknolojilerinden Yararlanma
Diizeyi Ve Bir Uygulama. Yayinlanmamis Y. Lisans Tezi, Atatirk
Universitesi, Erzurum.

Elibol, H., (2005). Bilisim Teknolojileri Kullaniminin
isletmelerin Organizasyon Yapilari Uzerindeki Etkileri. Selcuk
Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisii Dergisi (13), 155-162.
Findikci, I. (1996). OJrenen Okula Dogru EJitim ¥Yo6neticilerinde
Kendini Gelistirme: EJitimimize Bakislar. Istanbul: Kiiltir
Koleji Egitim Vakfi Yayinlara.

Garvin, A., (1993). Building a Learning Organization. Harvard
Business Review.Vol. 71, No. 4.

Gary L.B, William B.W., Roderick A.R, Andjoelle D., and Power,
S., (2007). Assessing The Functioning of Schools as Learning
Organizations, Children & Schools, Volume:29, Number:4.
Hiatt-Michael, D.B., (2001). Schools as learning communities:A
vision for organic school reform. SchoolCommunity fournal,
11,113-127.

Iloméki, L., (2008). The effects of ICT on school: teachers’ and
students’ perspectives. Turun Yliopisto University,
http://www.doria.fi/bitstream/handle/10024/42311/B314.pdf?sequen
ce=3, Erisim tarihi:12. 08.2011.

Kalkan, M., (2008). Okullarimizdaki Teknoloji Kullanim Diizeyi Ve
Yasanan Sorunlar.
http://www.fransizcadili.com/mukerremkalkan/akademik/teknoloji.h
tm, Erisim tarihi: AJustos 2011.

Kog, U., (2009). Orgiitsel OJrenme: Tanimi, Yakin Terimler
Arasindaki Kavramsal Ayrimlar Ve Davranissal Yaklasim. Afyon
Kocatepe Universitesi, I.I.B.F. Dergisi, Cilt:X I, Sayi 1,
s:151-166.

Marsick, V.J. and Karen E.W., (2003). Facilitating Learning
Organizations:Making Learning Count Gower Publishing Company.
NGfL, (2008). Transforming schools with ICT: the report to the
Welsh Assebly Government of the schools ICT strategy working
group. From http://www.ngfl-ymru.org.uk/ictstrategyworkinggroup-
e.pdf, Erisim Tarihi: 11.07.2011.

Paas, L., (2008). How Information and Communications
TechnologiesCan Support Education for Sustainable Development.
http://www.ictliteracy.info/rf.pdf/ict education sd trends.pdf
Erisim tarihi Adustos 2011.

Pedler, M., Burgoyne, J., and Doydell, T., (1991). The Learning
Company: A Strategy For Sustainable Development, McGraw-Hill,
Maidenhead.

Probst G.J.B. and Biichel B.S.T., (1996). Organizational
Learning: The competitive advantage ofthe future.
London:Prentice-Hall. Retrieved From
http://www.hec.unige.ch/recherches publications/cahiers/2000/200
0.11.pdf

Robey, D., Boudreau, M., and Rose, G.M., (2000). Information
Technology and Organizational Learning: A review and assessment
of research. Accounting Management and Information Technologies,
Vol. 10 No.1l, 125-155.

Ruiz-Mercader, J., Merono-Cerdan, A.L. and Sabater-Sanchez, R.,
(2006) . Information Technology and Learning: Their relationship
and impact on organizational performance in small businesses.

867


http://www.ngfl-ymru.org.uk/ictstrategyworkinggroup-e.pdf
http://www.ngfl-ymru.org.uk/ictstrategyworkinggroup-e.pdf
http://www.ictliteracy.info/rf.pdf/ict_education_sd_trends.pdf%20Erişim%20tarihi%20Ağustos%202011
http://www.ictliteracy.info/rf.pdf/ict_education_sd_trends.pdf%20Erişim%20tarihi%20Ağustos%202011

e-Journal of New World Sciences Academy 4ERI
NWSA-Education Sciences, 1C0549, 7, (2), 859-868. NUUSA
Ozmen, F. ve Denktas, Y.

International Journal of Information Management, Vol. 26 No.l,
16-29.

Semenov, A., (2005). Information and communication Technologies
in schools- a handbook for teachers or how ICT can create new,
open learning environments. In J. Anderson (Ed.), UNESCO,
http://unesdoc.unesco.org/images/0013/001390/139028e.pdf. Erisim
tarihi: 25.06.2011.

Senge, M.P., (2000). Besinci Disiplin. Istanbul: Yapi Kredi
Yayinlari. Cevirenler: Aysegiil Ildeniz, Ahmet DoJukan.

Senge, P., Cambron-McCabe, N., Lucas, T., Smith, B, Dutton, J.
and Kleiner, A., (2001). Schools that learn. London: Nicholas
Brealey Publishing.

Serrat, 0., (2009). Building a Learning Organization, Knowledge
Solution. Retrieved From www.adb.org Erisim tarihi: 25.08.2011.
Turan A.H. ve Colakoglu B.E., (2008). Yiiksek Orenimde Oretim
Elemanlarinin Teknoloji Kabulll ve Kullanimi:Adnan Menderes
Universitesinde Ampirik Bir DeJerlendirme. Dogus Universitesi
Dergisi, 9, (1), 106-121

Tuti, S., (2005). Egitimde Bilisim Teknolojileri Kullanimi
Performans Gdstergeleri, Ogrenci Goriisleri ve Oz-Yeterlik
Algilarinin Incelenmesi.Yayinlanmamis Y. Lisans Tezi, Hacettepe
Uni., Ankara.

Tiiz, M.V., (1996). Kriz Déneminde Isletme Yd6netimi, Ekin
Yayinlari, Bursa.

Yazici, S., (2001). Ofrenen Organizasyonlar, Gstanbul: Alfa
Yayinlarzi.

Ward, J. and Peppard, J., (2002). Strategic planning for
information systems.3rd edn, Wiley and Sons.

868


http://www.adb.org/

