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TURKIYE'DE METAL SEKTORUNDE
CALISAN SAGIRLAR VE ISITME
ENGELLILERE ILISKIN BIR DURUM
ANALIZI
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Oz

Bu aragtirmanin amaci, metal sektoriinde calisan sagir ve isitme engelli bireylerin
istthdamina yonelik betimsel bir analiz yapmaktir. Bu amagla, betimsel aragtirma tiirlerinden
tarama aragtirmast kullanilmistir. Arastirma kapsaminda, 55 sirkette istthdam edilen 1.502
sagir ve isitme engelli calisana ait veriler, sirketlerin insan kaynaklar: birimi aracilig: ile elde
edilmistir. Aragtirmanin sonuglari, Tirkiye’de metal sektoriinde ¢alisan engelli bireylerin
biyiik ¢ogunlugunu erkeklerin olusturdugunu (%87) ve ¢alisanlarin yarisindan fazlasinin
(%53) engelli kadrosunda istthdam edildigini ortaya koymaktadir. Sirketler engelli ¢alisan
istthdam ettiklerinde, ekstra egitim ihtiyaci ve stirekli denetim (%13,8) gereksinimi ile
karsilasacaklarini diisinmektedirler. Metal sektoriinde calisan engelli bireylerin yaklagik
%67’sinin isitme engeli bulundugu ve is yasaminda karsilagtiklar1 en biyiik zorlugun (%41,6)
iletisim problemleri oldugu belirlenmistir. Sagir ve isitme engelli ¢aliganlarin ise alimlarinin
buytik bir kismi resmi kurumlar aracibigiyla (%43,3) gergeklestirilmistir. Arastirma
sonuglarina dayanarak, metal sektoriinde ¢alisan engelli isgiiciiniin iyilestirilmesine yonelik
politika ve uygulamalarda, cinsiyet esitsizligini (%87-%13) gidermek adina kadinlar lehine bir
ayirimeiliga oncelik verilmesi onerilebilir. Gelisen teknolojinin sunmus oldugu imkénlar: da
kullanarak engelli ¢aliganlarin uygun egitimci ve egitim materyalleri ile desteklenmesi olduk¢a
onemlidir.
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A SITUATION ANALYSIS OF DEAF
AND HEARING-IMPAIRED PEOPLE
WORKING IN THE METAL INDUSTRY
IN TURKEY

Abstract

The purpose of this research is to make a descriptive analysis for the employment of deaf
and hearing-impaired people working in the metal sector. For this purpose, a descriptive
type of research, survey research was used. Within the scope of the research, data from 1,502
deaf and hearing-impaired employees employed by 55 companies were obtained through the
human resources unit of the companies. The results of the research reveal that the majority
of the disabled working in the metal sector in Turkey are men (87%) and more than half
of the employees (53%) are employed as disabled staff. The companies believe that there
will be a need for extra training and constant supervision (13.8%) when employing the
disabled. It is seen that approximately 67% of the disabled working in the metal sector have
a hearing impairment and the biggest difficulty they encounter in business life (41.6%) is
communication problems. Most of the deaf and hearing-impaired employees were recruited
through official institutions (43.3%). Based on the results of the research, a suggestion may
be made to prioritize discrimination (positive discrimination) in favour of women in order
to eliminate gender inequality (87%-13%) in policies and practices aimed at augmenting
the disabled workforce working in the metal sector. It is very important to support disabled
employees with appropriate trainers and training materials by using the opportunities offered
by developing technology.

Key Words: Metal Industry, Disabled Employee, Deaf and Hearing Impaired Employees
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GIRIS

Tirkiye Istatistik Kurumu’nun (TUIK), 31 Aralik 2020 tarihli Adrese
Dayali Niifus Kayit Sistemi (ADNKS) sonuglarina goére, Tiirkiye niifusunun
83.614.362 oldugu ve bu niifusun %49,9'unun kadinlardan (41.698.377),
%50,1’inin  erkeklerden (41.915.985) olustugu belirtilmektedir (TUIK,
2021a). Tirkiye’deki engelli niifusuna iliskin giincel veriler bulunmamakla
birlikte; Eurostat (2011) raporunda Tiirkiye’de uzun siireli saglik sikintisi
ve temel aktivite zorlugunu birlikte yasayanlarin oraninin %16,2 oldugu
belirtilmektedir. TUIK (2011) Niifus ve Konut Aragtirmasi (NKA) raporuna
gore, en az bir engeli olan bireylerin orani %6,9’dur. Bunun yani sira, Devlet
[statistik Enstitiisii (DIE), Tiirkiye Oziirliiler Aragtirmasi (TOA) raporuna
(2002) gore, engelli niifusun orani %12,29’dur.

Tiirkiye niifusunun iggiiciine katilim oranlar1 TUIK (2021b) 1. geyrek
isgiicti istatistikleri sonuglarina gore, kadinlarda %31,5, erkeklerde %69,4 ve
toplamda %50,3 olarak ger¢eklesmistir. 10 Haziran 2003 tarihli, 25134 sayili
Resmi Gazete’de yayimlanan 4857 sayili s Kanunun 30. maddesinde; 50 veya
daha fazla galigani bulunan 6zel sektor isletmelerinin, ¢alisan sayisinin en az
%311, kamu isletmelerinin ise en az %4t kadar engelli bireyi, engellerine uygun
islerde istihdam etmekle yiikiimlii olduklar1 belirtilmektedir. Tiirkiye’de 2020
Ocak ay1 itibariyla, 50 veya iizerinde ¢alisani bulunan ve engelli ¢alistirmakla
yikiimli 1.273 kamu kurumu ve 16.464 6zel isyeri bulunmaktadir (Tiirkiye
Is Kurumu [ISKUR], 2020). Bu yasal destek ile birlikte, engelli bireylerin
isgiiciine katilma oranlar1 NKA sonuglarina gore, 15 yas ve {izeri en az bir
engeli olan kadinlarda %12,5, erkeklerde %35,4 ve toplamda %22,1’dir (TUIK,
2011). Bunun yani sira, DIE (2002), TOA sonucuna gore engelli bireylerin
isgiiciine katilim oran1 %21,71’dir. Diinya Saglik Orgiitii (DSO) tarafindan
51 tlkede yiiriitilen Diinya Saglik Arastirmasi sonuglarina gore, istthdam
oranlar1 engelli erkek bireyler icin %52,8 ve engelli kadin bireyler igin
%19,6’dir. Ayni raporda Ekonomik Isbirligi ve Kalkinma Teskilat1 (OECD)
tarafindan 27 {iilkede yiiriitiilen arastirma (2010) sonucuna gore, ¢alisma
yasindaki engellilerin istthdam oraninin %44 oldugu belirtilmektedir. Ayrica,
bu bireylerin engelli olmayan ¢alisma yasindaki kisilere gore, 6nemli bir isgiicii
piyasast dezavantajina sahip olduklar1 belirtilmektedir. Yukarida sunulan
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bilgiler 15181nda, Tiirkiye’deki engelli bireylerin isgiiciine katilim oranlarinin,
Tiirkiye’deki saglikli bireylere ve diinya genelindeki engelli bireylere kiyasla
oldukga diisitk oldugu goriilmektedir.

T.C. Aile, Caligma ve Sosyal Hizmetler Bakanlig1 (2020) biinyesinde, kamu
kurum ve kuruluglar1 tarafindan sunulan engelli saglik kurulu raporlari esas
alarak olusturulan Ulusal Engelli Veri Sistemi (UEVS)’ye kayith 2.533.209
engelli birey (1.423.334 erkek, 1.109.875 kadin) bulunmaktadir. Bu sisteme
kayitl bireylerin engel tiirlerine gore dagilimi Tablo 1’de sunulmustur (T.C.
Aile, Caligma ve Sosyal Hizmetler Bakanlig1, 2020, s.17). Tablo 1’de yer alan
bilgiler, bir engelli saglik kurulu raporu almis ve sisteme bagvuru yapmis
bireyler ile sinirhidir.

Tablo 1. UEVS’ye Kayith Olan Bireylerin Engel Tiirlerine Gére Dagilimlari

Engel Grubu Kisi Sayisi Orani (%)
Stiregen Hastalik 1.111.254 43,87
Zihinsel 507.377 20,03
Ortopedik 389.627 15,38
Gorme 281.604 11,12
Isitme 230.806 9,11
Ruhsal ve Duygusal 219.050 8,65
Diger 70.698 2,79
Dil ve Konugma 42.917 1,69

Tablo 1 incelendiginde, Tiirkiye’de en fazla Siiregen Hastalik engel tiiriinde
engelli bireylerin oldugu gériilmektedir. Bu engel tiirlinii sirasiyla zihinsel,
ortopedik, gorme ve isitme engel tiirleri izlemektedir. En az engelli bireyin
bulundugu grup ise dil ve konusma engel tiiriindedir.

Kamu kuruluslarinda ¢alisan engelli bireylere iliskin veriler daha
kolay ulasilabilirken, 6zel sektorde ¢alisan engelli bireylere iliskin giincel
verilerin (6rn., demografik ozellikler, engel tiirleri, gérev alanlar1 vb.) elde
edilmesi olduk¢a gii¢ ve sinirhidir. Mamatoglu (2015), engelli bireylerin
hangi sektorlerde ve alanlarda istihdam edildiginin ve isverenlerin engelli
¢alisana bakis agislarinin dncelikli belirlenmesi gereken bir durum oldugunu
belirtmektedir.
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Ozel sektor faaliyet alanlarindan metal sektorii makine, imalat, otomotiv,
savunma sanayi gibi birok sektorii kapsamaktadir. Bu nedenle, metal
sektoriinde calisan engelli bireylere iligkin aragtirmalar yiiriitiilmesinin ve
glincel veriler saglanmasinin, engelli bireylerin ihtiya¢ duyduklar1 mesleki
egitim, rehabilitasyon ve istihdam gibi konularda etkili ve verimli politikalar
gelistirilmesine yardimci olacag diistintilmektedir. Mamatoglu (2015), engelli
istthdamini ele alan arastirmalarin devlet tarafindan atilacak adimlar igin yol
gosterici olacagini belirtmektedir. Bu baglamda mevcut aragtirmanin amaci,
metal sektoriinde galisan engelli bireylerin istihdamina iligkin betimsel bir
analiz yapmaktir. Bu amagla, metal sektoriinde ¢alisan sagir ve isitme engelli
bireylerin demografik 6zelliklerine, ise alim yontemlerine, sirketler tarafindan
kendilerine sunulan imkanlara, is yasaminda karsilastiklar1 zorluklara,
caligma siirelerine ve isten ayrilma nedenlerine iliskin bulgulara ulagilmasi
hedeflenmistir.

YONTEM

Bu baslikta aragtirmanin tiirii, evren ve 6rneklem, veri toplama araglar ve
veri analizi bagliklarina yer verilmistir.

Arastirmanin Tiirii

Mevcut calisma temeldebir taramaaragtirmasidir. Taramaarastirmalarinda
goriisme sorulari, anketler ve testler gibi veri toplama araglari yardimiyla bir
grubun o6zellikleri tanimlanmaya ¢alisilir (Fraenkel, Wallen ve Hyun, 2015).

Evren ve Orneklem

Aragtirmanin evrenini 0zel sektorde ¢aligan 101.544 engelli caligan
olusturmaktadir (ISKUR, 2020). Ancak bu calisanlarin engel tiirlerine gore
dagilimina iliskin net bir veri bulunmadigindan, bu evren igerisindeki sagir ve
isitme engellilerin sayisi net olarak bilinmemektedir. Bununla birlikte, [ISKUR
(2016) istatistik yillig1 sonuglarinda sagir ve isitme engelli olarak gecmese de
kulak, burun, bogaz sistemi engeli bulunan kisilerin sayis1 9.170 olarak rapor
edilmistir. Arastirmanin 6rneklemini Tiirkiye Metal Sanayicileri Sendikasi’'na
(MESS) bagl 55 sirkette ¢alisan, 1.502 sagir ve isitme engelli ¢alisan
olusturmaktadir. Bu sirketlerde toplam 2.021 engelli ¢alisan bulunmaktadir.
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Aragtirmanin  katilimcilarinin -~ belirlenmesinde,  segkisiz ~ olmayan
ornekleme yontemlerinden uygun ornekleme yontemi kullanilmistir. Bu
ornekleme yontemi, hazir olan bir grup ile caligmaya isaret ettiginden
orneklem yanliligina neden olabilmektedir. 10.000 evren biiytkligi, %95
gliven diizeyi ve %5 giiven aralig icin seckisiz yontemle segilmis 370 kisilik
bir drneklem yeterlidir (Cohen, Manion ve Morrison, 2011). Ancak mevcut
arastirmada tamamen segkisiz bir 6rneklem se¢imi miimkiin olmadigindan,
orneklemden kaynakli yanlilig1 azaltmak amaciyla miimkiin olan en biiyiik
orneklem biyiikliigiine ulagilmaya ¢aligilmigtir. Arastirma kapsaminda, Metal
Sanayicileri Sendikas’'na (MESS) tiye 55 sirkette galigan 1.502 sagir ve isitme
engelli bireylerin verilerine, sirketlerin insan kaynaklar: birimi araciligiyla
ulagilmistir. Bu anlamda 1.502 kisiden olusan bir 6érneklem biiyiikligiiniin
yeterli olabilecegi one siiriilebilir. Arastirmaya katilan sirketlerin calisan
sayilarina gore dagilimlar1 Sekil 1°’de verilmistir.
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Sekil 1, aragtirmaya katilan sirketlerin bityiik gogunlugunun 0-249 (n=12,
%22) ile 2.000 ve iizeri (n=12, %22) ¢alisan1 bulundugunu gostermektedir.
Bu sirketleri, %18 (n=10) ile 250-499 calisani bulunan sirketler izlemektedir.
Aragtirmaya katilan sirketler arasinda 1.500-1.749 ve 1.750-1.999 arasi ¢alisan1
olan sirket bulunmadigindan Sekil 1’de yer verilmemistir.
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Veri Toplama Araci

Engelli Calisan Anketi'nin hazirlanmasi amaciyla sagir ve isitme
engellilerin yani sira diger engel gruplarini da kapsayan 45 ulusal arastirma
incelenmistir. Bu arastirmalar bir kitap boliimi, bir doktora tezi, dort yiiksek
lisans tezi, iki uzmanlik tezi ve 37 makaleden olusmaktadir. Bu aragtirmalarda
kullanilan veri toplama araglar1 incelenmis ve 65 maddelik bir madde havuzu
olusturulmustur. Madde havuzu uzman bir ekip (bir lider egitim uzmani,
Ankara Sanayi Odasi [ASO] egitim temsilcisi, MESS egitim temsilcisi, bir
insan kaynaklar1 uzmani, bir akademisyen ve bir dlgme ve degerlendirme
uzmani) tarafindan incelenerek ankette yer alacak 21 madde belirlenmistir.
Metal sektoriinde ¢alisan sagir ve isitme engelli bireylere yonelik hazirlanan
anket maddeleri dort baslik altinda yapilandirilmistir:

e Demografik 6zelliklere (6rn., cinsiyet, egitim durumlari, engel tiirleri
vb.) iligkin maddeler,

e Ise alim siireglerine (6rn., istihdamlarinda karsilasilan zorluklar, ise ha-
zirlik egitimleri vb.) iliskin maddeler,

e Calisirken karsilasilan zorluklar ve sunulan imkanlara (6rn., igyerlerinde
sunulan imkanlar, sirketlerdeki ortalama calisma siireleri ve isten ayrilma ne-
denleri vb.) iliskin maddeler,

e Sagir ve isitme engellilerin ise alim siireglerinin kolaylastirilmasi ve daha
etkin ¢alisabilmelerine olanak tanimasi agisindan mevcut teknolojik araglarin
etkinligini degerlendirmeye yonelik maddeler.

Olusturulan taslak form bes sirketin insan kaynaklari yoneticilerine
gonderilerek uzman goriisii alinmistir. Gelen geribildirimler incelendikten
sonra, anket maddeleri iizerinde gerekli diizeltmeler yapilmis ve 6n uygulama
formu olusturulmustur. Anketin 6n uygulama formu ile bes sirkette bir 6n
uygulama gergeklestirilmis, yapilan analiz ve degerlendirmelerin ardindan
ankete son sekli verilmistir.

Veri Toplama Siireci

Arastirma kapsaminda hazirlanan anket, Tirkiye'de faaliyet gosteren
ASO iiyesi 8.800 ve MESS tiyesi 250 sirkete eposta yoluyla iletilmistir.
Anketler 15 Aralik 2020- 28 Nisan 2021 tarihleri arasinda cevaplandirmaya
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acik tutulmugtur. Pandemi siirecinde yasanan olumsuzluklar doniislerin az
olmasina neden olmus, bu nedenle anketlerin doldurulmasi icin sirketlere
farkli tarihlerde ii¢ kez duyuruda bulunulmustur. Anketler engelli ¢alisani
bulunan MESS iiyesi 55, ASO tiyesi 15 sirket tarafindan yanitlanmigtir. Ancak,
ASO iyesi sirketler tarafindan cevaplandirilan anketler analizlere uygun
olmadigindan (6rn., biiyiik miktarda kayip veri igermeleri, belirtilen engelli
personel sayilari ile kadrolara ve cinsiyete gore dagilim sayilar1 arasindaki
tutarsizliklar vb.) degerlendirmeye alinmamaigtir.

Veri Analizi
Verilerin analizi SPSS (sosyal bilimler igin istatistik paketi) yazilim ile
gerceklestirilmistir. Birden fazla isaretleme yapilabilen anket maddelerinin

analizinde ¢oklu yanit analizi kullanilmigtir. Bulgularin raporlastirilmasinda
frekans (f) ve ylizde (%) gibi betimsel istatistiklerden yararlanilmistir.

BULGULAR

Sirketlerin, Engelli bir ¢alisan istihdam ettiginizde karsilasacaginizi
diisiindiigiiniiz zorluklar nelerdir? sorusuna verdikleri cevaplar Tablo 2’de
sunulmustur.

Tablo 2. Sirketlerin Engelli Calisan Istihdaminda Karsilagacaklarini Diisiindiikleri Zorluklar

Cevaplar f %
Ekstra egitim ihtiyaci ve siirekli denetim 31 13,8
Takim ¢aligmasi/sosyal beceriler 28 12,4
Gerekli ergonomik kosullarin saglanmasindaki zorluklar 28 12,4
Guvenlik 27 12,0
Verimlilik 24 10,7
Is performans ve kalite 24 10,7
Isin igerigi 19 8,4
Beceri eksikligi 17 7,6
Ise devamlilik 16 7,1
Diger 5 2,2
Herhangi bir zorlukla kargilasacagimi diigiinmiiyorum 4 L8
Maliyetler 2 0,9
Toplam 225° 100

“Soru ¢coklu yanitlanabildiginden, toplam frekans (=225) 6rneklem biiyiikliigiinii (n=>55) gegmektedir.
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Tablo 2 incelendiginde, sirketlerin engelli ¢alisan istihdam ettiklerinde
karsilasacaklarini diigiindiikleri zorluklarin basinda, ekstra egitim ihtiyac
ve siirekli denetim ihtiyacinin geldigi goriilmektedir. Bu zorlugu takim
calismasi/sosyal beceriler ve gerekli ergonomik kosullarin saglanmasindaki
zorluklar birlikte takip etmektedir. Giivenlik, verimlilik ve is performansi ve
kalite faktorleri sirketlerin 6nemli gordiikleri zorluklar arasindadir. Diger
yandan, sirketler maliyetleri onemli bir zorluk olarak gormemektedir. Diger
seceneginde iletisim ve bir refakat¢i bulundurma gerekliligi gibi zorluklar
ifade edilmistir. Arastirmaya katilan 55 sirkette toplam 2.021 engelli ¢alisan
bulunmaktadir. Engelli ¢alisanlarin 264’ (%13) kadin, 1.757’si (%87) erkektir.
Engelli ¢alisanlarin kadro tiirlerine gore dagilimi $ekil 2’de verilmistir.

1200
1000
800

600

Calisan sayisi

400

200

0 I
Belirli sézlesmeli Belirsiz sézlesmeli Engelli kadro

Kadro tiiri

Sekil 2. Engelli Calisanlarin Kadro Tiirlerine Gére Dagilimi

Sekil 2 incelendiginde, engelli ¢alisanlarin 1.080’inin (%53,44) engelli,
873’iniin (%43,2) belirsiz sozlesmeli ve 68’inin (%3,36) belirli sézlesmeli kadro
tiirtinde istihdam edildigi gortilmektedir. Mevsimlik kadro tiiriinde ¢aligan
rapor edilmediginden Sekil 2’de yer verilmemistir. $irket ¢alisanlarinin engel
durumlarina gore sayilari1 Tablo 3’te sunulmustur.
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Tablo 3. Sirket Calisanlarinin Engel Durumlarina Gére Dagilimi

Cevaplar f %
Isitme 1.502 66,9
Dil ve konugma 168 7,48
Ortopedik 152 6,77
Stiregen hastaliklar 121 5,39
Gorme 114 5,08
Diger 109 4,87
Zihinsel 45 2,00
Ruhsal ve duygusal 34 1,51
Toplam 2.245 100

‘Soru ¢oklu yamtlanabildiginden, toplam frekans (=2.445) orneklem biiyiikliigiinii (n=>55)
gecmektedir.

Tablo 3 incelendiginde, en yiiksek engel tiirii sikliginin isitme oldugu,
onu sirast ile dil ve konusma, ortopedik ve siiregen hastaliklarn takip ettigi
gorillmektedir. En digiikk engel tiirii ruhsal ve duygusaldir. Katilimcilar
diger seceneginde norolojik, kalp, iiretra darligi, diyabet, astim, Behget
hastalig1, gogiis, yanik sekeli gibi engel tiirlerini rapor etmislerdir. Sirketlerin
isletmelerinde ¢aligmaya uyumlu oldugunu belirttikleri engel tiirleri Tablo
4’te sunulmugtur.

Tablo 4. §irketlerde Caligmaya Uyumlu Engel Tiirleri

Cevaplar f %
Isitme 39 26,4
Dil ve konugma 31 20,9
Ortopedik 30 20,3
Stiregen hastaliklar 25 16,9
Gorme 8 5,4
Ruhsal ve duygusal 7 4,7
Zihinsel 4 2,7
Diger 4 2,7
Toplam 148’ 100

“Soru ¢oklu yanitlanabildiginden, toplam frekans (=148) drneklem biiyiikliigiinii (n=55) gegmektedir.
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Tablo 4 incelendiginde sirketlerin, ¢alismaya en uygun gordiikleri engel
tirtiniin isitme engelliler oldugu goriilmektedir. Bu engel tiiriinii sirasiyla
dil ve konusma ile ortopedik engel tiirleri izlemektedir. Sirketlerin kendi
isletmelerinde ¢alismak i¢in en az uygunluk belirttikleri engel tiirii ise zihinsel
engelliler olmustur. Katilimcilar diger segeneginde sirketleri i¢in norolojik,
tedavi siirecinde olan ve ilag ile sikint1 yaratmayan hastaliklar ve baskasinin
yardimina muhtag¢ olunan engel tiirlerinin uygunlugunu rapor etmislerdir.
Tablo 4’te cevaplari sunulan bu anket maddesinin devaminda sirketlerin
belirtmis olduklar1 engel tiirii Onceliklerinin nedenlerini agiklamalar
istenmistir. Agir ve tehlikeli isler alaninda faaliyet gosteren sirketlerde veya
tiziksel giice dayal1 ¢aliyma gerektiren is kollarinda sirketler, bedensel engelli
yerine isitme, dil ve konusma engelli ¢aliganlar1 oncelikle tercih ettiklerini
belirtmislerdir. Bunun yani sira, sirketler isitme, dil ve konusma engellileri
birden fazla galisma pozisyonunda degerlendirebildikleri i¢in oncelikle
tercih ettiklerini ifade etmislerdir. Sirketler, imalat is istasyonlarinda agir
olmayan ve cogunlukla oturarak yapilabilen islerde ise 6nceliklerini ortopedik
engellilerden yana kullandiklarini belirtmislerdir. Bunun yani sira sirketler,
zihinsel, ruhsal ve duygusal engel tiirtiniin uygunlugunu beyan ederken ayakta
calisabilme durumlarini dikkate aldiklarini ifade etmislerdir. Ancak zihinsel,
ruhsal ve duygusal engel tiirtintin isyeri hekimleri tarafindan ¢aligmaya uygun
bulunmamalar (sirket ¢aligma kosullar1 agisindan), ¢alisma alanlarinin ¢ok
kisith olmasi, azami dikkat ve kontrol gerektirmeleri, acil durumlarda ilave
yardim gereksinimleri gibi nedenlerden dolay: sirketlerin oncelikli tercihi
olmadig1 belirlenmistir. Isitme engelli ¢aliganlarin ise alimlarinin nasil
yapildigina dair betimsel istatistikler Tablo 5’te sunulmustur.

Tablo 5. Sagir ve Isitme Engelli Calisanlarin Ise Alim Yéntemlerine {liskin Betimsel Istatistikler.

Cevaplar f %
Resmi kurumlar araciligiyla 42 433
Referans araciligryla 27 27,8
Kariyer portallar1 araciligiyla 18 18,6
Diger 6 6,2
Proje (AB, Caligma Bakanligy, hibe vb.) araciligiyla 4 4,1
Toplam 97" 100

Soru ¢oklu yanitlanabildiginden, toplam frekans (=97) 6rneklem biiyiikliigiinii (n=55) gegmektedir.
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Tablo 5, sagir ve isitme engelli ¢alisanlarin ise alimlarinin en fazla resmi
kurumlar araciligiyla gergeklestirildigini gostermektedir. Resmi kurumlar
araciliiyla ise alimlar1 sirasiyla referans ve kariyer portallar: izlemektedir.
En disiik ise alimin ise proje (AB, Calisma bakanligi, hibe vb.) araciligiyla
gerceklestirildigi goriilmektedir. Sirketler diger seceneginde bireysel basvuru,
elden 6zge¢mis ulastirma ve sirket i¢i duyuru seklinde goris belirtmislerdir.
Sirketlerin %76,40 (n=42) sagir ve isitme engelli ¢aliganlar ise baglatmadan
once bir oryantasyon egitimi verirken, %10,9'u (n=6) bir oryantasyon
egitimi verilmedigini belirtmistir. Sirketlerin %12,7’si (n=7) bu soruyu
cevaplamamuistir. Oryantasyon egitimi siiresinin, sirketlerin faaliyet alanlarina
seklinde gergeklestirildigi belirtilmistir. Bu egitim igerikleri isyeri tanitima,
genel oryantasyon egitimi, is giivenligi, etik kurallar, cevre egitimi, gizlilik
egitimi, insan kaynaklari, idari isler ve kalite yonetim sistemleri, sendikal
faaliyetler, mesleki ve operasyonel beceri egitimleri gibi konu basliklarindan
olugmaktadir. Sirketler oryantasyon egitiminde isaret dili bilen personel
esliginde gorsel, gorintiilii ve sanal gerceklik (VR) teknolojisine dayali
icerikler kullandiklarini belirtmektedirler. Bunun yani sira, bazi sirketler
bu egitimler esnasinda daha Onceden ise alinan sagir ve isitme engelli
calisanlar ile yeni ise alinan sagir ve isitme engelli bireylerin eslestirildigi ve
birbirlerinin sorumluluklarini iistlendikleri (Buddy) sistemini uyguladiklarin
belirtmislerdir. Sirketlerin %36,4’tinde (n=20) engelli ¢alisanlar haricinde
isaret dili bilen bir ¢aligan bulunurken, %58,2’sinde (#=32) bulunmamaktadur.
Sirketlerin %5,5’i (n=3) bu soruyu cevaplamamustir. Sagir ve isitme engelli
calisanlarin sirketlerdeki ortalama calisma siireleri Tablo 6’da sunulmustur.
Sirketlerin %81,82’si (n=45) sagir ve isitme engelli ¢calisanlarin sirketlerindeki
ortalama calisma siirelerini rapor ederken, %18,18°i (n=10) bu soruyu
yanitlamamuigtr.
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Tablo 6. Sagir ve Isitme Engelli Calisanlarin Sirketlerdeki Ortalama Calisma Siireleri

Ortalama ¢alisma stiresi (y1l) Sirket sayis1 %
0-2 2 4,44
2-4 3 6,67
4-6 16 35,56
6-8 13 28,89
8-10 6 13,33
10 ve {izeri 5 11,11
Toplam 45 100

Tablo 6 incelendiginde, sagir ve isitme engelli ¢alisanlarin ortalama ¢alisma
stirelerin 4-6 ve 6-8 yil araliginda yogunlastig1 (%64,45) gorilmektedir. Diger
yandan, sirketlerde kisa siireli ¢alisan (0-2 y1l) sagir ve isitme engelli ¢aliganlarin
az oldugu goriilmektedir (n=2). Sirketler sagir ve isitme engelli ¢caliganlarinin
isten ayrilma nedenleri arasinda; is temposuna uyum saglayamama, ¢alisma
arkadaglari ile iletisim zorlugu, emeklilik, istifa ve yeni bir is bulma, devlet
memurluguna gegis gibi gerekgeleri belirtmislerdir.

Sagir ve Isitme engelli caliganlarin egitim durumlarina gore dagilimi Tablo
7’de sunulmustur.

Tablo 7. Sagir ve Isitme Engelli Calisanlarin Egitim Durumlarina Gére Dagilimi

Egitim Durumu f %
Meslek Lisesi 820 54,59
Lise 273 18,18
Ortaokul 160 10,65
Tlkokul 129 8,59
On lisans 66 4,39
Okur-yazar 36 2,4
Lisans 18 1,2
Toplam 1.502 100

Tablo 7, sagir ve isitme engelli ¢alisanlarin biiyiik ¢ogunlugunu (%54,59)
meslek lisesi mezunlarinin olusturdugunu gostermektedir. Meslek lisesi
mezunlarini sirasiyla lise, ortaokul ve ilkokul mezunlar: takip etmektedir.
Yiiksek lisans ve doktora diizeyinden mezun sagir ve isitme engelli ¢alisan
bulunmadig1 i¢in Tablo 7’de bu mezuniyet tiirlerine yer verilmemistir.
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[sitme engelli calisanlarin gorev yaptiklar1 birimlere gore dagilimi Tablo 8’de
verilmistir. Tablo 8 incelendiginde, sagir ve isitme engelli ¢alisanlarin biiyiik
gogunlugunun (%93,54) iiretim alaninda gorevlendirildigi goriilmektedir.
Bunun yani sira, en az gorev yaptiklari birimler ise bilisim teknolojileri ve
AR-GE olmustur. Yénetim biriminde gérevlendirilen sagir ve isitme engelli
¢alisan bulunmadigindan Tablo 8’de bu birime yer verilmemistir.

Tablo 8. Sagir ve isitme Engelli Caliganlarin Gorev Yaptiklari Birimlere Gore Dagilimi

Gorev Birimi f %
Uretim 1.405 93,54
Diger 37 2,46
Idari igler 18 1,2
Insan Kaynaklari 18 1,2
Pazarlama 14 0,93
Ar-Ge 9 0,6
Bilisim Teknolojileri 1 0,07
Toplam 1.502 100

Sirketlerin sagir ve isitme engelli ¢alisanlara yonelik sagladigi imkanlara
iliskin betimsel istatistikler Tablo 9°’da verilmistir.

Tablo 9. Sirketlerin Sagir ve Isitme Engelli Calisanlara Yonelik Sagladigi imkanlar

Cevaplar f %
Gorsel yangin alarmlar: 23 22,1
Buddy sistemi 21 20,2
Isaret dili terciimanlar1 12 11,5
Sagir ve Isitme engelli farkindalik egitimleri 11 10,6
i§aret dili egitimleri 8 7,7
Gorsel kapr zilleri 7 6,7
Altyazilar veya isaret dili gevirisi iceren videolar 6 5,8
Diger 6 58
Sagir ve Isitme engelli kigiler i¢in danmigmanlik 5 4,8
Online igaret dili tercimanlik hizmeti 4 3,8
Video materyalleri i¢in giiglendirilmis bir telefon 1 1,0
Toplam 104 100

‘Soru ¢oklu yanitlanabildiginden, toplam frekans (=104) orneklem biytklagini (n=55)
ge¢mektedir.
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Sirketlerin sagir ve isitme engelli ¢alisanlara yonelik sagladigi imkanlarin
basinda (%22,1) gorsel yangin alarmlar: gelmektedir. Bu imkani, buddy sistemi
(bireylerin eslestirildigi ve birbirlerinin sorumluluklarini tstlendigi sistem)
izlemektedir (%20,2). Video materyalleri i¢in giiclendirilmis bir telefon, online
isaret dili terciimanlik hizmeti ve sagir ve isitme engelli kisiler icin danismanlik
ise sirketler tarafindan en az saglanan imkanlar arasindandir. Sirketler diger
seceneginde; ozel tasarlanmis is istasyonlari, gorsel uyar: sistemine sahip is
makinalari, gorsel-151kli ikazlar ve uyari levhalari, isaret dili ve VR destekli
teknik egitim igerikleri gibi imkanlarin sagir ve isitme engelli calisanlara
saglandigini belirtmislerdir. Sagir ve isitme engelli ¢calisanlarin karsilagtiklar
zorluklara iligskin betimsel istatistikler Tablo 10’da sunulmustur.

Tablo 10. Sagir ve Isitme Engelli Calisanlarin Kargilastiklar1 Zorluklar

Cevaplar f %
[letisim problemleri 37 41,6
Farkindalik eksikligi 16 18,0
Motivasyon eksikligi 12 13,5
Izole veya diglanmig hissetme 12 13,5
Uygun boliimde ¢alistirilmama 3 3,4
Destek ve tavsiye i¢in bagvuruda bulunmama 9 10,1
Toplam 89 100

“Soru ¢oklu yanitlanabildiginden, toplam frekans (=89) drneklem biiyiikliigiinii (n=>55) gegmektedir.

Tablo 10 incelendiginde, sagir ve isitme engelli ¢alisanlarin karsilagtiklari en
onemli zorlugun iletisim eksikligi (%41,6) oldugu gorilmektedir. Bu zorlugu
farkindalik eksikligi ile motivasyon eksikligi ve izole veya dislanmus hissetme
izlemistir. Sagir ve isitme engelli calisanlarin uygun béliimde ¢calistirilmamasi
onemli bir zorluk olarak degerlendirilmemistir. Sirketler diger segcenegine
iliskin goriis beyan etmedikleri igin Tablo 10°da bu segenege yer verilmemistir.
Sirketlerin biyiik ¢ogunlugu (%74,55), mevcut teknolojik araglarin (6rn.,
bilgisayarlar, tabletler, akilli telefonlar, uygulamalar vb.) sagir ve isitme engelli
kisilerin daha etkin caligabilmesini kolaylastiracagin1 diisiinmektedir. Bu
goriise katilmayan sirketler %5,45 diizeyinde iken, sirketlerin %20’si ise bu
soruyu cevaplamamuistir. Bunun yani sira, mevcut teknolojik araglarin sagir ve
isitme engelli kisilerin ige alim siireglerini kolaylastiracagini diisiinen sirketler
%76,36, bu goriise katilmayanlar %5,45 diizeyindedir. Sirketlerin %18,19u ise
bu soruyu cevaplamamuistir.
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TARTISMA ve SONUC

Mevcut arastirmanin amaci, metal sektoriinde calisgan sagir ve isitme
engelli bireylerin istihdamina iligkin betimsel bir analiz yapmaktir. Bu amag
kapsaminda, metal sektoriinde ¢alisan sagir ve isitme engellilerin demografik
ozelliklerine, ise alim yontemlerine, sirketler tarafindan kendilerine sunulan
imkanlara, is yasaminda karsilastiklar: zorluklara, ¢alisma siirelerine ve isten
ayrilma nedenlerine iliskin bulgular ortaya konulmustur.

Aragtirma sonuglari, Tiirkiye’de metal sektoriinde ¢aligan engelli bireylerin
biiylik ¢ogunlugunu erkeklerin olusturdugunu (%87) ortaya koymaktadir.
Benzer sekilde, ISKUR Istatistik Yillig1 (2016) sonuglarina gére, kayith engelli
erkek isgiicti (n=80.007), kayith engelli isgiiciiniin %81’ini olusturmaktadir.
Aynirapordaiseyerlestirilen engelli erkeklerin orani %83’tiir (n=12.550). Metal
sektoriindeki engelli ¢alisanlarin yarisindan fazlasi (%53) engelli kadrosunda
istihdam edilmektedir. Belirsiz sozlesmeli olarak istihdam edilen engelli ¢aligan
orani yaklagik %43 iken, belirli sozlesmeli olanlar ise %3 civarindadir. Sagir
ve isitme engelli ¢aliganlarin ise alimlarinin biiyiik bir kismi resmi kurumlar
araciliryla (%43,3) gerceklestirilmektedir. Bu ise alim yontemini sirasiyla
referans (%27,8) ve kariyer portallari izlemektedir (%18,6). Proje (AB, Calisma
bakanligi, hibe vb.) araciligiyla ise alim orani %4 olurken, bireysel basvuru,
elden Ozgegmis ulastirma ve sirket ici duyuru seklinde ise alimlarin %6,2
oldugu belirlenmistir. Bu tespitler 15181nda, istihdam edilmek isteyen engelli
bireylerin 6ncelikle resmi kurumlara bagvuru yapmalari (6rn., ISKUR vb.),
referans edinmeleri ve kariyer portallarina 6zge¢mislerini birakmalarinin ise
alinma olasiliklarini artiracag ifade edilebilir. Bunun yani sira, kadin engelli
calisanlarin istihdam orani (%13) dikkate alindiginda, istihdam politikasini
belirleyen kurum ve kuruluglarin, politika belirleyicilerin kadin engellilere
yonelik bir pozitif ayirimcilik gostermeleri onerilebilir.

Sirketler engelli bir ¢alisan istihdam ettiklerinde karsilasacaklarini
distindiikleri en biiytik zorlugun, ekstra egitim ihtiyaci ve siirekli denetim
(%13,8) ihtiyact oldugunu ifade etmislerdir. Bu giigliigiin ardindan
takim ¢alismasi/sosyal beceriler (%12,4) ve gerekli ergonomik kosullarin
saglanmasindaki zorluklar (%12,4) gelmektedir. Bunun yam sira, giivenlik
(%12), verimlilik (%10,7) ve is performansi ve kalite (%10,7) faktorleri de
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sirketler tarafindan belirtilen zorluklar arasindandir. Bu nedenle engelli
isttihdamin1 destekleyen politikalarin, engel tiiriine uygun egitimci ve egitim
materyalleri saglanmasi, engelli bireylerin sosyal becerilerini destekleyici
uygulamalar sunulmas: gibi konularda isyerlerine destek sunmasinin énemli
oldugu goriinmektedir.

Tirkiye’de metal sektoriinde galisan engelli bireylerin yaklagik %67’sinin
isitme engeli bulundugu belirlenmistir. Bu engel tiriint dil ve konusma
(%7,48), ortopedik (%6,77) ve siire§en hastaliklar (%5,39) takip etmektedir.
Bu sektorde istihdam edilen en diisitk engel tiirli ruhsal ve duygusal (%1,51)
tiriindedir. Sirketlerin isletmelerinde ¢aliymaya en uyumlu oldugunu
belirttikleri engel tiiri isitme engelidir (%26,4). Bu engel tiiriinii sirastyla dil ve
konusma (%20,9) ile ortopedik (%20,3) engel tiirleri izlemektedir. Sirketlerin
bu uygunluk tercihleri incelendiginde, agir ve tehlikeli isler alaninda faaliyet
gosteren sirketlerde veya fiziksel giice dayali calisma gerektiren is kollarinda,
bedensel engelli yerine isitme, dil ve konusma engelli ¢alisanlarin oncelikle
tercih edildigi belirlenmistir. Ayrica, isitme, dil ve konusma engel tiirleri
sirketlerde birden fazla ¢alisma pozisyonunda degerlendirebildiginden
oncelikli tercih edildigi gortilmistiir. Sirketler, imalat is istasyonlarinda agir
olmayan ve ¢ogunlukla oturarak yapilabilen islerde ise onceligi ortopedik
engellilere vermislerdir. Mamatoglu (2015), isyerleri tarafindan en ¢ok tercih
edilen engelli grubunun ortopedik engelliler (%41) oldugunu ve bunu isitme
(dil ve konugma) engellilerin (%19) takip ettigini belirtmistir. Bu baglamda, is
basvurusunda bulunacak engelli bireylerin isyerlerinin faaliyet alanlari, tehlike
sinufy, isin fiziksel giic gerektirip gerektirmedigi gibi konular ile mevcut engel
durumlarini dikkate almalari istihdam olasiliklarini artirabilir.

Sagir ve isitme engelli ¢alisanlarini ise baglatmadan dnce bir oryantasyon
egitimi veren sirketlerin orani %76,4’tiir. Bu oryantasyon egitiminin
stiresinin sirketlerin faaliyet alanlarina gore 4 saat ile 17 giin arasinda
degistigi belirlenmistir. Bu egitim teorik, pratik ve isbas1i seklinde
gerceklestirilebilmektedir. Belirtilen egitim icerikleri isyerinin tanitimi, genel
oryantasyon egitimi, is giivenligi, etik kurallar, gevre egitimi, gizlilik egitimi,
insan kaynaklari, idari isler ve kalite yonetim sistemleri, sendikal faaliyetler,
mesleki ve operasyonel beceri egitimleri gibi basliklardan olusmaktadir. Baz

sirketler engelli ¢alisanlarin oryantasyon egitimlerini engelsiz ¢alisanlarla
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birlikte gerceklestirirken, baz: sirketler ise isaret dili bilen personel esliginde
gorsel, goriintiilli ve sanal gergeklik (VR) teknolojisine dayali igerikler
kullanmaktadirlar. Bunun yani sira, bazi sirketler bu egitimler esnasinda daha
onceden ise alinan sagir ve isitme engelli calisanlar ile yeni ise alinan sagir
ve isitme engelli bireylerin eslestirildigi ve birbirlerinin sorumluluklarinm
tstlendikleri (Buddy) sistemini uyguladiklarini belirtmislerdir. Sirketlerin
biyiik bir ¢ogunlugunda (%58,2) engelli calisanlar haricinde isaret dili
bilen bir ¢alisgan bulunmamaktadir. Alsancak (2018), isyerinde isaret
dilinin bilinmemesi nedeniyle sagir ve isitme engelli bireyler ile iletisim
kurulamamasindan kaynakli problemler yasandigini belirtmistir. Bunun yan
sira Erdiken (2005), isitme engelli bireylerin is bulma stirecinde karsilagtiklar
en biyiik zorlugun iletisim zorlugu oldugunu rapor etmistir. Bu nedenle
sagir ve isitme engellilerin istihdamina yonelik destekleyici politikalarin bu
hususu dikkate almasi dnerilebilir. Boylece, sagir ve isitme engelli ¢aliganlarin
iletisim sorunlarinin ¢oziimiine ve verimliliklerinin artirilmasina katkida
bulunulacagi 6ngoriilebilir.

Bir sirkette 4 yil ve iizeri bir siire ¢alisan sagir ve isitme engellilerin orani
yaklasik %89’dur. Sagir ve isitme engelli calisanlarin sirketlerdeki ortalama
galigma siireleri dikkate alindiginda bir istikrar sergiledikleri sdylenebilir.
Sagir ve isitme engelli caliganlarin isten ayrilma nedenleri arasinda;
emeklilik, istifa, yeni bir is bulma, devlet memurluguna gegis, is temposuna
uyum saglayamama, ¢aliyma arkadaglar: ile iletisim zorlugu gibi gerekgeler
bulunmaktadir. Bu agidan bakildiginda, sagir ve isitme engelli ¢aliganlarin
daha uzun siireli ¢alisabilmeleri i¢in, iletisim zorluklarini agmalarina yardimeci
olacak uygulamalarin yararli olabilecegi ifade edilebilir.

Sagir ve isitme engelli ¢alisanlarin biiyiik ogunlugunun (yaklasik %73) lise
mezunu olduklar1 belirlenmistir. Lise mezunlar1 arasinda biiyiik gogunlugu
(yaklasik %55) meslek lisesi mezunlar1 olusturmaktadir. Herhangi bir
diplomaya sahip olmayanlarin orani ise %2,4’tiir. Bu anlamda meslek lisesi
mezunu olmanin sagir ve isitme engelli bireylerin istihdaminda bir avantaj
saglayabilecegi ifade edilebilir. Sagir ve isitme engelli ¢aliganlarin biiyiik
gogunlugu (%93,54) iiretim alaninda istihdam edilmektedir. En az istthdam
edildikleri birimler ise bilisim teknolojileri (%0,07) ve AR-GE (%0,6) olmustur.
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Sirketlerin sagir ve isitme engelli ¢alisanlara yonelik sagladigi imkanlarin
basinda (%22,1) gorsel yangin alarmlari gelmektedir. Bu imkani, buddy
sistemi (bireylerin eslestirildigi ve birbirlerinin sorumluluklarini iistlendigi)
izlemektedir (%20,2). Video materyalleri icin giiclendirilmis bir telefon (%1),
online isaret dili terciimanhk hizmeti (%3,8) ve sagir ve isitme engelli kisiler
icin damismanlik (%4,8) ise sirketler tarafindan en az saglanan imkanlar
arasindandir. Sirketler diger seceneginde; 6zel dizayn edilmis is istasyonlari,
gorsel uyarisistemine sahip is makinalari, gorsel-1s1kli ikazlar ve uyarilevhalari,
isaret dili ve VR destekli teknik egitim icerikleri gibi imkénlarin sagir ve isitme
engelli ¢alisanlara saglandigini belirtmislerdir. Bu baglamda, sagir ve isitme
engelli bireylerin istihdamini destekleyecek politikalarin, sirketler tarafindan
¢ok diisiik diizeyde saglanabilen imkanlara dncelik vermeleri dnerilebilir.

Sagir ve isitme engelli ¢alisanlarin is yasaminda karsilastiklar: en biytik
zorluk (%41,6) iletisim problemleri olarak goriilmektedir. Benzer sekilde
Sahan (2018), isitme engelli bireylerin iletisim problemleri yasadiklarini
belirtmistir. Bu zorlugu farkindalik eksikligi (%18) ile motivasyon eksikligi
(%13,5) ve izole veya dislanmus hissetme (%13,5) izlemektedir. Sagir ve isitme
engelli calisanlarin uygun boliimde ¢alistirilmamasi (%3,4) 6nemli bir zorluk
olarak degerlendirilmemistir. Sagir ve isitme engelli ¢alisanlarin is hayatinda
karsilasabilecekleri zorluklarin azaltilmasi ve is performanslarinin artirilmasi
adina sirketler ve politika yapicilar belirtilen bu baghiklara odaklanabilir.

Mevcut teknolojik araglarin (6rn., bilgisayarlar, tabletler, akilli telefonlar,
uygulamalar vb.) sagir ve isitme engelli kisilerin daha etkin calisabilmesini
kolaylastiracagini diisiinen sirketlerin oran1 %75, bu araglarin sagir ve isitme
engelli kisilerin ise alim siireclerini kolaylastiracagini diisiinen sirketlerin
orani ise %76’dir. Bu baglamda, sagir ve isitme engelli kisilerin ise alim
stireglerinin kolaylastirilmas: ve daha etkin galisabilmelerinin desteklemesi
acisindan mevcut teknolojik araglardan yararlanilmasinin olumlu katkilar
sunacagl diisiintilmektedir.

Aragtirma kapsaminda ulasilan sonuglara dayanarak, metal sektoriinde
¢alismak isteyen engelli bireylerin meslek liselerine yonelmeleri, is bagvuru
stirecinde Oncelikle resmi kurumlara bagvurmalari olmak tizere referans
edinmelerinin ve kariyer portallarina 6zge¢mislerini birakmalarinin istihdam
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olasiliklarini artiracagi soylenebilir. Ayrica, is bagvurusunda bulunacak
engelli bireylerin, isyerlerinin faaliyet alanlari, tehlike sinifi, isin fiziksel
gilic gerektirip gerektirmedigi gibi konularda bilgi sahibi olmalar1 ve elde
edecekleri bu bilgiler 15181nda mevcut engel durumlarini da dikkate alarak
is bagvurusunda bulunmalar1 yararli olacaktir. Metal sektoriinde ¢alisan
engelli isgliciiniin iyilestirilmesine yonelik politika ve uygulamalarda, cinsiyet
esitsizligini (%87-%13) gidermek adina kadinlar lehine bir ayirimciliga
oncelik verilmesi Onerilebilir. Bunun yani sira sirketlere, engelli bireylerin
ihtiya¢ duyduklari sosyal ve mesleki egitimlerin verilmesi, egitimci ve materyal
destegi saglanmasi, gerekli ergonomik kosullarin olusturulmasi hususlarinda
destek olunmas: gerekliligi ortaya ¢ikmaktadir. Sagir ve isitme engelliler
ozelinde bu destegin isaret dili tercimanlarini kapsamast, iletisimden kaynakl
problemlerin azaltilmasina ve sagir ve isitme engelli ¢alisanlarin verimliliginin
artmasina katki sunabilir. Bunun yani sira, sagir ve isitme engelli bireylerin
ise alim siireclerinde ve daha etkin ¢alisabilmelerinde bilgisayarlar, tabletler,

akilli telefonlar gibi mevcut teknolojik araglarin yararli olacagi goriisii 6ne
¢ikmaktadir.

Mevcut arastirma kapsaminda, metal sektoriinde ¢alisan engelli bireylerin
isttihdamina iligkin veriler, sirketlerin insan kaynaklar:1 birimleri araciligiyla
elde edilmistir. Bundan sonraki arastirmalarda sagir ve isitme engelli bireyler
ile gortismeler yapilarak nitel arastirmalar yiiriitiilmesi veya tutum olgekleri
kullanilarak, sagir ve isitme engelli bireylerin duyussal 6zelliklerine iliskin
gesitli veriler (6rn., tilkenmislik, yasam doyum, psikolojik dayaniklilik vb.)
toplanmasi ve bu degiskenler arasindaki iligkilerin nicel arastirma tiirlerinden
bir korelasyonel (iliskisel) arastirma temelinde incelenmesi dnerilebilir.
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