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ILKOGRETIM MUFETTISLERININ ORGUTSEL BAGLILIK, MESLEKI TUKENMiSLIK VE
ISTEN AYRILMA NIYETLERI ARASINDAKI ILiSKi

OZET

Alan vyazinda Orgiitsel baglilik, mesleki tiikenmislik ve isten
ayrilma niyeti arasinda iliski olduguna dair hem kuramsal hem de
uygulamali arastirmalar bulunmaktadir. Bu calismanin amaci ilkoéJretim
mifettislerinin Orgltsel Dbaglilik, tikenmislik ve isten ayrilma
niyetlerine iliskin godriislerine basvurularak, bu degiskenler
arasindaki iliskiyi saptamaktir. Arastirma betimsel tarama modelinde
bir arastirmadir. Arastirmanin evrenini Turkiye’deki ilkoégretim
mifettisleri olusturmaktadir. Orneklemini ise miifettislerin bes farklai
gbrev alanindan rasgele secilen illerdeki miifettisler olusturmaktadir.
Arastirmanin verileri; “orgltsel baglilik”, “mesleki tikenmislik” ve
“isten ayrima niyeti” &lcekleri ile toplanmistir. Arastirmada kuramsal
bilgi wve bulgulara dayali olarak gelistirilen t¢ hipotez, korelasyon
analizi vyapilarak test edilmistir. Orgilitsel baglilik, isten ayrilma
niyeti ve mesleki tikenmislik arasinda orta dizeyde anlamli ve olumsuz
bir iliski wvarken; mesleki tikenmislikle isten ayrilma niyeti arasinda
orta dizeyde anlamli ve olumlu bir iliski bulunmaktadir.

Anahtar Kelimeler: IlkéJretim Miifettisi, Denetim,

Orgiitsel Bagdlilik, Mesleki Tiikenmislik,
Isten Ayrilma Niyeti
RELATIONSHIP BETWEEN PRIMARY EDUCATION INPECTORS' ORGANISATIONAL
COMMITMENT, OCCUPATIONAL BURNOUT AND INTEND TO LEAVE

ABSTACT
At literature review there are Dboth theoritical and applied
studies which prove the relationship between organizational

commitment, occupational burnout and intend to leave. The purpose of
this study 1s to describe the relationship between organisational
commitment, Jjob satisfaction and intend to leave based on Primary
Education Inspectors’ views. Descriptive method was used 1in this
study. The study group consisted of Pirimary Education Inpectors in
Turkey who has been chosen from different field of study and cities.
Data were collected by using ‘Organisational Commitment’,
‘Occupational Burnout’ and ‘Intend to Leave’ Questionnaire. At the
study, three hypotesis based on theoritical informations and findings
were analysed by using correlation. The results of study indicated
that there is a positive medium relationship between organisational
commitment, intent to leave and occupational burnout. In addition,
there is a positive medium relationship between occupational burnout
and intend to leave.
Keywords: Primary Education Inspector, Inspection,
Organizational Commitment, Occupational Burnout,
Iintend to Leave
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1. GIiRis (INTRODUCTION)

Cagdas vyonetim anlayisiyla birlikte, Orglitlerin wuzun ddnemli
etkinligi ve verimliligi ic¢in dikkatler, c¢alisma yasamina, 1isgdren
insanlarin nitelidine vyénelmistir. Isgdrenin fiziksel ve psikolojik
refah diizeyini ylikselten ve isgdrenlerin dederini arttiran bir ydnetim
felsefesi is yasaminda kabul gérmeye baslamistir (Kaymaz, 2003).

Isgéren davranislarini anlamak, gelecege yonelik tahminler
yapmak ve isgdrenlerin davranislarini kontrol etmek, boylelikle
isgbren verimlilidini ve  Orgiitsel etkinligi arttirmak Orgiitsel
davranisin kapsamindadir. EJitim oOrglttleri, editim hizmeti veren bir
Orglttiir. EJitim oOrgltlerinde o6rglitsel davranisin c¢odzimlenmesi, diger
O0rglitlere gbre Dbluyltk ©o6nem tasimaktadir. Clinkdi bu Oorglitlerin {4drinid
insandir (Celik, 2002). Isgdrenlerin davranislarini anlamaya odakli;
Oorglitsel baglilik, mesleki tilkenmislik wve isten ayrilma niyeti gibi
konular, isgbren verimliligi ve performansi, calisma yasaminin
kalitesi ve Orglt etkililigi ag¢isindan egitim Orgiitlerinin de iizerinde
Onemle durmasini gerektirmektedir. Sozi edilen bu konularin
arastirilmasi Orglitsel davranisi daha iyi tanimlamaya ve c¢Ozimlemeye
katki saglar. Bu sayede Orgiit dyelerinin davranislarini daha gercgekci
degerlendirme imkanina sahip olabilir, etkililik ve verimlilige katkz
saglayabilir.

Orgiitsel baglilik, isgdrenlerin o6rgiitte kalmalarina yol acabilir
(Ozdemir ve Cemalodlu, 2000). Isten ayrilma niyetlerini etkileyecek
olan bu durum kurumun verimini ve etkililigini 6Jretmen devir oraninin
azalmasi dolayisiyla arttirabilecektir (Saridede 2004). Orgiitiine
baglilik gbsteren isgdbrenlerin, daha uretken, sadakatlerinin yiiksek,
verimlilik ve sorumluluk duygularinin daha dazla oldugu ileri
strtilmektedir. Orgiitsel bagdlilik, isten ayrilma, devamsizlik, is
performansi gibi davranissal, 1is doyumu gibi tutumsal, duygusal ve
biligsel vyapilarla; isgdrenin isi ve roliine iliskin o6zellikleriyle
yakindan 1liskili oldugu gOrilmektedir (Balay, 2000) . Orgiitsel
baglilik ile ilgili arastirmalarda, baglilidi yiksek olan isgdrenlerin
yeniliklere ve vyaraticilida daha c¢ok katkida bulundugu, Orgiitlerine
yararli olabilmek icin daha fazla calismaya hazir olduklarz,
performanslarinin arttigi ve devir oranlarinin azaldigi seklinde
bulgular elde edilmistir (Israel, 1996).

Belli isyeri kosullarinda siirekli insanlarla calisma bireylerde
kronik stres, duygusal yodgunlasma ve tlkenmeye yol acmaktadir (Brewer
ve Clippard, 1996:170). Ulkemizde egitim kurumlarinda tikenmislikle
ilgili arastirmalara 90" 11 yillarda baslandigi goriilmektedir.
Universite O6gretim elemanlarinda (Baysal, 1994; Murat, 2003),
dretmenlerde (Girgin, 1995; Giineri ve Ozdemir, 2003; Giindiiz, 2005;
Sucuoglu ve Kuloglu 1996), Okul Oncesi editim Ogretmenlerinde (Tudrul
ve Celik, 2003) ve teknik OJretmenlerde (Avsarodlu, Deniz ve Kahraman,
2005) tikenmislikle 1ilgili arastirmalarin vyapildigi gorilmektedir.
Konu ile 1lgili arastirmalar oldukgca yeni ve daha c¢okta &§retmen
odaklidir. Edgitim siirecinin bir parcasi olan il1kdgretim
mifettislerinin tikenmisligi ile ilgili bir arastirmaya
rastlanamamistir. Arastirma bu acidan Snemlidir.

Tikenme ©orglitlerde hem bireyleri hem de 0Orgiitleri ilgilendiren
ve etkileyen bir kavramdir. Orgiit seviyesindeki olasi etkilerine
bakildiginda; is glici devir orani ve ise devamsizligi artirirken ise
katilim, Orgiitsel baglilik ve is tatminini de azaltmaktadir (Lee ve
Ashferth, 1996; Brewer ve Clippard, 1996), ayrica fiziksel tlkenme,
alkol wve ila¢ kullanimi, depresyon gibi fiziksel ve zihinsel
rahatsizliklari da artirmaktadir (Maslach, 2003).

Isten ayrilma niyeti ise bircok deJiskenden etkilenen sonuc
deJisken olarak ele alinmaktadir. Orgiitsel badlilik ve is doyumunun
Oorglitsel sonuclarla iliskileri kapsaminda; sadakat, kayitsiz kalma,
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dile getirme, Orgltten ve meslekten ayrilma niyeti gibi alt basliklar
altinda inceleme konusu yapilmaktadir (Leck ve Saunders, 1992;
Saunders, 1992).

1.1. Orgiitsel Baglilik (Organizational Commitment)

Orgiitsel baglilik, calisanlarin ise ve Orgiite karsi tutumlarinin
ve niyetlerinin davranissal Dbir gbstergesi (Loke, 2001) olarak ele
alinmaktadir. Balay (1999), o&rgiitsel bagliligi, birey ya da gruplardan
ziyade, Orgitiin c¢ikarlarini One c¢ikarma ve onlari korumaya edilim
gdsterme olarak tanimlamaktadir. Bir baska tanimda ise 0Orgiitsel
baglilik, Orgitiin ve Dbireyin amag¢larinin =zaman ic¢inde biitiinlesme
sireci olarak ifade edilmistir (Hall, Schneider ve Nygren, 1970).
Allen ve Meyer (1990) 4ise orglitsel baglilidi; genel olarak O&rgitin
ama¢ ve deJerlerini kabullenme ve bunlara glicli bir inan¢ duyma, Oorgit
yararina beklenenden daha fazla ¢aba harcama ve 0Orgiit {dyelidinin
devami ic¢in glg¢lii bir istek duyma seklinde tanimlamaktadirlar. Meyer
ve Allen (1997) yaptiklari bir diger tanimda ise Orgiitsel bagliliga,
“calisanlarin Orglitle iliskisi ile sekillenen ve onlarin O&rgitin
stirekli bir Uyesi olma kararini almalarini saglayan davranis” seklinde
tanimlamislardir.

1.2. Mesleki Tiikkenmislik (Occupational Burnout)

Dinyada 1lk kez 1970’1i vyillardan dile getirilmeye baslanan
tiikenmislik kavramzi, glintimiize yvaklastikca cok konusulur hale
gelmistir. GUnumitzde, O&6rgltlerde isgdrenlerin tiikenmisligi Onemli bir
sorun olarak gdrilmektedir. Alan vyazinda tikenmisligi ilk ele alan
Freudenberger (1974) tikenmisligi, insanlarla etkilesim igerisinde
olan kisilerin yasadigi basarisizlik, yipranma, enerji ve gli¢ kaybi
sonucu bireyin potansiyelini asiri zorlamasi sonucunda ortaya c¢ikan
olumsuz durumu tiukenme olarak tanimlamis ve bu olguya tlikenmislik
adini vermistir. Daha sonra Maslach (1976) tiukenmisligi, “profesyonel
bir kisinin mesledinin &zglin anlami ve amacindan kopmasi, hizmet
verdigi insanlar ile artik gergekten ilgilenemiyor olmasi” seklinde
tanimlamistir. Maslach ve Jackson’a gore (1986) tiikenmislik,
isgdrenlerin duygusal tlukenmislik, kisgsiligini kaybetme ve kisgisel
basarinin azalmasi sendromudur. Maslach, Leiter ve Schaufeli (2001)
ise tikenmisligi, “diger kisilerin kolaylikla gdzlemleyebildikleri,
fiziksel ve duygusal enerjinin azalmasiyla meydana gelen yorgunluk ve
bitkinlik hali” olarak tanimlamaktadir.

1.3. Isten Ayrilma Niyeti (Intention to Leave Jobs)

Bu c¢alismada bagimli degisken olarak ele alinacak olan isten
ayrilma niyeti, “orglitten ayrilmak konusundaki biling¢li ve temkinli
bir karari veya niyeti” ifade etmektedir (Barttlett, 1999). Bir baska
arastirmaci bu kavrami, isgdrenin calistigi Orgiitten ayrilarak baska
bir o6rgit biinyesinde calismaya devam etme niyeti/edilimi (Saridede,
2004) seklinde ifade etmektedir. Hanish ve Hulin (1990, 1991) isten
ayrilma niyetini, mutsuz isgdrenlerin isin bazi bdlimlerini dikkate
almamalari, 1s ve gdrevden c¢ekilme vya da ayrilma istedi olarak
tanimlamaktadir. Mobley (1977) 1ise isten ayrilma niyetini, “isten
ayrilmanin faydalarini distnme, alternatif is arama veya yeni is arama
edilimi” olarak tanimlamaktadir.

2. CALISMANIN ONEMI (RESEARCH SIGNIFICANCE)

Arastirmanin amaci 1ilkoégretim mifettislerinin orglitsel baglilik,
mesleki tilikenmislik wve isten ayrilma niyetine iliskin algilaraini
6lcerek; bu degiskenler arasindaki iliskiyi saptamaktair.
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Bu amac¢la asagidaki sorulara cevap aranacaktir:

e Tlkdfretim miifettislerinin dOrgutsel baglilaik algilara ile
Orgliitsel tikenmislik arasinda anlamli bir iliski var midir?

e 1lkdJretim miifettislerinin ©&rgiitsel baglilik algilari ile isten
ayrilma niyetleri arasinda anlamli bir iliski var midir?

e T1k63retim miifettislerinin ©&rgilitsel tiikenmislik algilari ile
isten ayrilma niyetleri arasinda anlamli bir iliski var midir?

3. ARASTIRMANIN HIPOTEZLERI (HYPOTHESES OF THE RESEARCH)
3.1. Orgiitsel Baglilik ve Mesleki Tiikkenmislik Iliskisi
(The Relationship Between Organizational Commitment and
Occupational Burnout)

Mesleki tikenmislik, orglitsel bagliligi azaltmaktadir (Lee ve
Ashferth, 1996). Bir baska deyisle mesleki tiikenmislik algisi arttikca
Oorglitsel baglilik algisinda dlisme gbzlenmektedir (Farber, 1991).
Buradan hareketle arastirmanin Dbirinci hipotezi bir su sekilde
olusturulmustur:

e Hipotez 1: Orgilitsel baglilik algisi ile mesleki tikenmislik
algisi arasinda anlamli ve olumsuz bir iliski wvardir.

3.2. Orgiitsel Baglilik ve Isten Ayrilma Niyeti Iliskisi
(The Relationship Between Organizational Commitment and
Intention to Leave Jobs)

Isten ayrilma niyeti ile isgéren devri arasinda siki bir bag
bulunmaktadir (Hellman, 1997). Mowday ve digerlerine (1982) gore,
O0rglitsel Dbagliligin en glicli ve en fazla Dbeklenen sonucu, isten
ayrilma niyetini azaltmasi ve dolayisiyla isglici devrini azaltmasidir.
Buna gbére, Orgitsel badlilik algisi disik olan isgdrenlerin Orglitten
ve 1sten ayrilma niyetlerinin ve 1isteklerinin daha fazla olacagi
sbylenebilir. Yapilan arastirmalarda, isten ayrilma niyetinin, disik
Oorglitsel bagliligin ve 1is doyumsuzluun bir sonucu olarak ortaya
¢ikti1d1i ve Orglitsel bagliligin yiksek olmasinin isten ayrilma niyetini
azalttigy saptanmistair (Porter wve digerleri, 1974; Mowday  ve
digerleri, 1979; Clugston, 2000; Meyer ve diJerleri, 2001). Orgiitsel
bagdligin isten ayrilma niyeti ile olumsuz iliskide oldugu ve duygusal
baglilik ile isten ayrilma niyeti arasindaki iliskinin diger baglilik
boyutlarina oranla daha kuvvetli oldudunu saptamislardir (Hackett,
Bycio wve Hausdorf, 1994). Bu bilgiler ve bulgular i1sinda arastirmanin
ikinci hipotezi su sekilde olusturulmustur:

e Hipotez 2: Orgiitsel baglilik algisi ile isten ayrilma niyeti
algisi arasinda anlamli olumsuz bir iliski vardir.

3.3. Mesleki Tiikkenmislik ve Isten Ayrilma Niyeti Iliskisi
(The Relationship Between Occupational Burnout and
Intention to Leave Jobs)

Mesleki tikenmisligin isten ayrilma niyeti, ise devamsizlik ve
disiik moral gibi olumsuz durumlara yol ag¢tigini belirtilmektedir.
(Maslach & Jackson, 1986; Tugrul, Celik. 2002; Lee ve Ashferth, 1996).
Buradan hareketle arastirmanin dclnci hipotezi su sekilde
diizenlenmistir:

e Hipotez 3: Mesleki tiikenmislik ile isten ayrilma niyeti algisi
arasinda anlamli olumlu bir iliski vardir.

4. YONTEM (METHOD)

4.1. Arastirmanin Deseni (The Design of the Research)

Bu arastirma, il1ké6gretim mifettislerinin orglitsel Dbaglilik,
mesleki tilkenmislik wve isten ayrilma niyeti arasindaki saptamaya
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yonelik oldugundan tarama modelinde iliskisel betimsel bir
arastirmadir.

4.2. Evren ve Orneklem (The Population and Sampling)

Arastirmanin evrenini Tirkiye’deki tim illerde gdrev yapan
il1k6gretim miifettisleri olusturmaktadir. Tlirkiye’de 81 ilde 3018
ilko6gretim  mifettisi ve ilkd6gretim mifettisi yardimcisi gorev
yapmaktadir. Tumiine ulasmak muimkin olmadigindan Orneklem secme yoluna

gidilmistir. I1k6Fretim miifettislerin gbrev yaptiklari iller
gelismislik acgisindan ve gorev zorlugu acgisindan bes grupta
toplanmistair. Bu Dbes grup, Orneklem tabakalarini olusturmus bu

tabakalardan rastgele segilen 8 ildeki (Balikesir, Gaziantep, Hatay,
Kitahya, Sivas, Sanliurfa, Van ve Batman) 434 mifettis arastirmanin
orneklem grubunu olusturmaktadir. Ancak Orneklem grubundaki 434
miifettise yollanan Olg¢eklerin 208’1 geri dénmiistiir.

4.3. Veri Toplama Araci (Instrument of the Data Collection)

Bu calismada, 11k6gretim mifettislerinin o&rglitsel baglilik,
mesleki tlikenmislik ve isten ayrilma niyetlerini &lc¢mek icin ¢ farkla
6lgcek kullanilmistir. Likert tipli veri toplama arag¢larinda maddeler:
“ (1) Kesinlikle Katilmiyorum, (2) Katilmiyorum, (3) Kararsizim , (4)
Katiliyorum, (5) Tamamen Katiliyorum” seklinde 5 aralikli olarak
derecelendirilmistir.

e Orgiitsel Baglilik Olgegi: Orgiitsel baglilik, Meyer, Allen ve
Smith (1993) tarafindan gelistirilen 18 maddelik ©Orgiitsel
baglilik ©&lcedi ile o6lciilmiistiir. Orgiitsel bagliligin duygusal,
devam ve normatif boyutlari her biri 6 soru ile O&lciulmistiir.
Tirkiye’ de yapilan arastirmalarda, Meyer, Allen ve Smith (1993)
"in U¢ boyutlu baglilik 6lgedinin Tirk calisanlarina uygunludunu

analiz etmeye yonelik c¢alismasinda Wasti (2000), 6rglitsel
baglilaik boyutlarinin (duygusal, devam, normatif) alfa
degerlerini sirasiyla .79; .58; .75 tespit etmistir.
Saridede’nin (2004) yaptigi calismada orgiitsel baglilik

boyutlarinin (duygusal, devam, normatif) alfa dederlerisirasiyla
.84, .60, .50 c¢ikmistir. Bu arastirmada ©&lcedin gilivenirlik
katsayisi .78 c¢ikmistir.

e Tiikenmislik Olge§i: Maslach Tiikenmislik Envanteri (MTO). Olcek
Maslach ve Jackson (1981), tarafindan gelistirilmistir. Ergin
(1992), tarafindan Tlurkgeye c¢evrilen ©6lcek farkli calisma
gruplarda (doktor, hemsire, O0gretmen, avukat, polis vb.)
uygulanmistir. Olcegin giivenilirlik ve gecerlik calismalara
Ergin (1992) wve Cam (1992), tarafindan vyapilmistir. Saglik
calisanlarindan elde edilen verilerin U¢ alt boyuta iliskin ic¢
tutarlilik kat sayilari (Cronbach's alpha) duygusal tikenme .83,
duyarsizlasma.65, kisisel basari .72'dir. Olcegin alt
boyutlarina iliskin tekrar test tekrar glivenirlik kat sayilara
ise duygusal tiukenme .83, duyarsizlasma .72, kisisel basari
.67"dir. Cam (1992), vyapmis oldugu glivenirlik c¢alismasinda
duygusal tikenme .89, duyarsizlasma .71, kisisel basari .72
olarak bulmustur. Bu arastirmada 22 maddelik ©&6l¢edin glUvenirlik
katsayisi .78 c¢ikmistir.

e 1Isten Ayrilma Niyeti Olge§i: Isten ayrilma niyeti, Hanisch ve
Hulin (1990; 1991) tarafindan gelistirilen ve Saridede(2004)
tarafindan Tirkge’ye uyarlanan “isten ayrilma niyeti 0lcegi” ile
O0lclilmistir. Saridede’nin (2004) vyaptigi wuyguilamada 0©Olcgegdin
alfa givenirlik katsayisi .50 Dbulunmusken; bu arastirmada 3
maddelik ©lc¢edin giivenirlik katsayisi .81 c¢ikmistir.
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4.4. Verilerin analizi (Analysis of the Data)

Olusturulan ¢ hipotezi test etmek i¢in Pearson Korelasyon
analizi vyapilmistir. Iki de§isken arasindaki korelasyon katsayisi,
iliskinin kuvvetini belirtmede kullanilmis, korelasyon katsayilarinin
oniindeki +, - ise iliskinin yonitni belirlemede kullanilmistar.
Korelasyon katsayilari degerlendirilirken katsayilar, mutlak deger
olarak 0,70 ile 1,00 arasinda ise “yiksek”, 0,69 ile 0,30 arasinda ise
“orta”, 0,29 ve daha distk de§erde ise “distk”, dizeyle iliskili
olarak 0,00’a vyaklastikgca i1se iliskisiz olarak (Buylukoztirk, 2005)
yorumlanmistir. Aritmetik ortalamalar yorumlanirken araliklar 1.00-
1.79 “oldukg¢a distk”, 1.80-2.59 “diusuk”, 2.60-3.39 “orta”, 3.40-4.19
“yliksek”, 4.20-5.00 araliga ise “oldukca yiuksek” olarak
degerlendirilmistir.

5. BULGULAR VE YORUM (FINDINGS AND COMMENTS)

5.1. Ilkdgretim Miifettislerinin Orgiitsel Baglilik, Mesleki
Tiikkenmislik ve Isten Ayrilma Niyeti Algi Diizeyleri
(Primary inspectors of the Organizational Commitment,
Occupational Burnout and Intention to Leave Jobs Perception
Levels of Interest)

I1k6§retim miifettislerinin oOrgiitsel baglilik diizeyleri (x=3.109)
“orta” diizeyde iken; mesleki tikenmislik (x=2,58) ve isten ayrilma
niyeti (X=2.16) dizeyleri “disik” diizeydedir (Tablo 1).

I1kdégretim miifettislerinin o&rgiitsel bagdlilik algilarinin orta
diizeyde olmasi anlamli Dbir sonucgtur. I1k63retim miifettislerinin
6rgitlerine ve mesleklerine yeterince baglz olmadiklari
gdzlenmektedir. Buna karsilik tikenmislik ve isten ayrilma niyetinin
distik olmasi 1ise olumlu bir sonuctur. Ancak 1ilkogretim mifettisleri
yiksek diizeyde olmasa da mesleki tikenmislik vyasamakta ve isten
ayrilma niyetindedirler. 1IlkéJretim miifettislerinin isten ayrilma
niyetlerindeki alginsin disik olmasinin sebebi is degistirme
sanslarinin az olmasi ve Ulkenin ekonomik kosullari olabilir.

Tablo 1. Il1kéJretim mifettislerinin &rgiitsel baglilik, mesleki
tikenmislik ve isten ayrilma niyetlerine iliskin aritmetik ortalama ve
standart sapma degerleri
(Table 1. Primary inspectors of the organizational commitment,
occupational burnout and intention to leave jobs regarding values of
means and standard deviation)

N X Ss
Orgiitsel Baglilik 208 3,19 , 50
Mesleki Tikenmislik 208 2,58 , 43
Isten Ayrilma Niyeti 208 2,16 , 99

5.2. Orgiitsel Baglilik ve Mesleki Tiikkenmislik Iliskisi
(The Relationship Between Organizational Commitment and
Occupational Burnout)

Tablo 2’de 0Orgiitsel baglilik, mesleki tikenmislik wve isten
ayrilma niyetlerine iliskin korelasyon katsayilari verilmistir.
Gorildigt gibi ilkdgretim miifettislerinin Orgiitsel baglilik algilar:
ile mesleki tikenmislikleri arasinda (r=-.50; p<.01l) “orta” dizeyde
anlamli ve olumsuz bir iliski bulunmaktadir. Alan yazinda yer alan
bilgi ve bulgular 1si1dinda hazirlanan “Orgiitsel badlilik algisi ile
mesleki tiikenmislik algisi arasinda anlamli ve olumsuz bir iliski
vardir.” Hipotezi kabul edilmistir. Arastirmanin bulgusunun alan
yazindaki bilgi ve bulgularla (Farber, 1991; Lee ve Ashferth, 1996;
Brewer ve Clippard, 1996) tutarlilik icinde oldudu gdérilmektedir.
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Tablo 2. Orgiitsel baglilik, mesleki titkenmislik ve isten ayrilma
niyetlerine iliskin korelasyon katsayilari
(Table 2. Organizational commitment, occupational burnout and
intention to leave jobs regarding correlation coefficients)

Orgiitsel Mesleki
Baglilik Tikenmislik
Mesleki Tikenmislik -, 50**
Isten Ayrilma Niyeti —,46%%* ,46*x*

** Korelasyon 0.01 dizeyinde anlamlzi

5.3. Orgiitsel Baglilik ve Isten Ayrilma Niyeti Iliskisi
(The Relationship Between Organizational Commitment and
Intention to Leave Jobs)

Gortuldugti gibi ilkogretim miifettislerinin Orgiitsel baglilik
algilari ile isten ayrilma niyeti algisi arasinda (r=-.46; p<.01l)
“orta” dlizeyde anlamli ve olumsuz bir 1liski Dbulunmaktadir. Alan
yazinda vyer alan bilgi ve bulgular 1siginda hazirlanan “Orgiitsel
baglilik algisi ile isten ayrilma niyeti algisi arasinda anlamli
olumsuz bir iliski vardir.” hipotezini arastirmanin bulgusu
desteklemistir. Boylece hipotez 2 kabul edilmistir. Bu bulgu alan
yazindaki bilgi ve bulgularla (Porter ve dider, 1974; Mowday ve diger,
1979; Hackett, Bycio wve Hausdorf, 1994; Clugston, 2000) tutarlilik
icindedir.

5.4. Mesleki Tiikkenmislik ve Isten Ayrilma Niyeti Iliskisi
(The Relationship Between Occupational Burnout and
Intention to Leave Jobs)

Tablo 2'de gorildigli gibi ilkdégretim mifettislerinin mesleki
ttikenmislik algilari 1ile isten ayrilma niyeti algilari arasinda
(r=.46; p<.01) “orta” dizeyde anlamli ve olumlu bir iliski
bulunmaktadir. Arastirmanin bu bulgusu alan yazinda yer alan bilgi ve
bulgular 1siginda hazirlanan “Mesleki tikenmislik algisi ile isten
ayrilma niyeti algisi arasinda anlamli ve olumlu bir iliski wvardir.”
hipotezini desteklemektedir. Arastirmanin bu bulgusu alan yazindaki
diger arastirmalarin (Maslach ve Jackson, 1986; Tugrul, Celik. 2002;
Lee ve Ashferth, 1996; Brewer ve Clippard, 1996) Dbulgulariyla
tutarlilik igirisindedir.

6. SONUC VE ONERILER (RESULTS AND CONCLUSIONS)

Arastirma sonucunda ilkogretim miifettislerinin Orglitsel baglilik
dizeyleri “orta” dizeyde iken; mesleki tilkenmislik ve isten ayrilma
niyeti algi dizeyleri “distuk”tir.. Tikenmislik ve isten ayrilma
niyetinin ditsttk olmasi ise olumlu bir sonucgtur.

Arastirmada test etmek i¢in olusturulan ¢ hipotezde kabul
edilmistir. Bu durum arastirma bulgulari ile diger arastirma
bulgularinin tutarla oldugunu gOstermektedir. 11k6gretim
mifettislerinin Orglitsel bagdlilik algilari ile mesleki tikenmislik;
Orglitsel baglilik algilari ile isten ayrilma niyeti algisi arasinda
“orta” dizeyde anlamli ve olumsuz bir 1iliski wvarken; mesleki
tiikenmislik algilari ile isten ayrilma niyeti algilari arasinda “orta”
dizeyde anlamli ve olumlu bir iliski bulunmaktadir.

Gorildugi gibi Orglsel baglilikla mesleki tikenme, Orgitsel
baglilikla disten ayrilma niyeti, mesleki tiikenmeyle isten ayrilma
niyeti algisi arasinda anlamli iliskiler bulunmaktadir. Bu degiskenler

icinde isten ayrilma niyeti en sonda bulunmaktadir. Bu nedenle
i1kégretim mifettislerinin Orgitsel bagliliklary artirilarak ve
mesleki tikenmislikleri disiirilerek, isten ayrilma niyetini
algilamalarinin diizeyleri azaltilabilir. Ilk6Jretim mifettislerinin

diger bakanliklarin miifettislikleri ile benzer 06zlik haklarina sahip
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olmamalari, kariyer basamaklarinin belirsizligi onlarin mesleki
tiikenmisliklerini artirmaktadir. 11k6gretim miifettislerinin gerek
yasal statilerinin diger bakanlik mifettisleri ile Dbenzer kosullara
kavusturulmasi, gerekse ozlik haklarinda iyilestirmeler onlarin
mesleki tikenmisliklerini azaltacak ve Orglitsel bagliliklarini
artirabilecektir. 17. Milli Egitim Sura karalarinda da yer verilerin
i1ko6gretim miifettisleri ile Bakanlik Miifettislerinin 1kili vyapidan
kurtarilarak islevsel Dbir teftis sisteminin kurulmasi yoniindeki
tavsiye karari bu amaca hizmet etmektedir. Yine Orgiitsel baglilik ve
mesleki tikenmislik arasinda karsiliklia: ¢ift vyonldd bir etkilesim
bulunmaktadair. Baglilik arttikgca mesleki tikenmislik azalmakta;
mesleki tikenmislik azaldikga orgitsel baglilaik artmaktadair.
Yoneticiler ve uygulayicilarin bu kavramlar arasindaki iliskileri
bilmesi bu degiskenleri yonetmesine vyardimci olacaktir. Arastirma
sonucu bu agidan Onemlidir. Ayrica Dbaska arastirmacilarda Dbenzer

modeller kurarak ilkégretim miifettislerinin bagliliklarini
artirmalarini saglayica ve mesleki tikenmisliklerini azaltica
Onerilerde bulunabilirler. Hatta baska arastirmacilar, bu ic

dediskenlerin al boyutlari arasindaki iliskiyi inceleyebilirler.

NOT (NOTICE) :

Bu makale 1-3 Mayis 2009 tarihinde Canakkale’de vyapilan 1.
Uluslararasi Tirkiye EgJitim Arastirmalari Kongresinde s6zli bildiri
olarak sunulmustur.
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