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INSAAT SEKTORUNDE PERFORMANS YONETIMI KAVRAMININ IRDELENMESI

OZET

Performans kavrami her sektdérde oldugu kadar Insaat Sektdérit icin
de Dbluylik Onem tasimaktadir. Yapilan c¢alismada, insaat sektoriinde
performans kavraminin, insaat yonetimi konusunda calisan

arastirmacilar tarafindan hangi bakis agilari ile ele alindigina dair
bir analiz sunulmaktadir. Bu sekilde vyapilan arastirmalarin hangi
noktalara yogunlastiginin ortaya c¢ikartilmasi ve ileriye vyodnelik
arastirma alanlarinin belirlenmesi hedeflenmistir. Konu ile ilgili
olarak, insaat yodnetimi alaninda vyayin yapan uluslar arasi dergiler
fizerinden 453 adet makale incelenmis elde edilen veriler {zerinden
varilan sonug¢lar yorumlanmistir.
Anahtar Kelimeler: Insaat Sektérii, Performans, Insaat Yonetimi,
Literatiir Taramasi, Meta-Analiz

THE EXAMINATION OF PERFORMANCE MANAGEMENT CONCEPT IN THE CONSTRUCTION
INDUSTRY

ABSTRACT

The performance concept is of wvital importance to the
Construction Sector as it is for the whole production industry. The
aim of this paper is to analyze the aspects of performance concept for
the construction management researchers, which will help to; 1) reveal
the areas of condensation and 2) determine the emerging topics. The
paper maps research trends and identifies gaps in current knowledge
for future research, based on the literature review’s findings
consisting of 453 papers that were published in top-ranked
construction management journals.

Keywords: Construction Industry, Performance, Construction

Management, Literature Review, Meta-Analysis
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1. GIRiS (INTRODUCTION)
Dogal kaynaklarin hizla tiketildigi guniUmizde,

etkin
dogrultudaki

sekilde

kullanilmaszi,
calismalar,

tum

kit kaynaklarin
sektdrlerin birincil hedefidir. Bu
yeni {iretim tekniklerinin gelistirilmesinin

yaninda mevcut isleyisten mimkiin olan en ylksek faydanin alinabilmesi

yonunde

sektor

yapilacak yeniliklerin ve diizenlemelerin,
dedil tim ekonomiye katkisi olacagi asikérdir.
kapsaminin genisligi ve katilimcilarin c¢okludu sebebiyle,

odaklanmistair.

bzelligi

tasimakta

Insaat

sektoru, gayri safi milli hésila

igcerisindeki yiliksek payi ve yiiksek istihdam kabiliyeti ile lokomotif
olup, performansini arttirmaya yonelik

yalnizca 1insaat sektdriine

Ancak, insaat sirecinin

“performans”

ifade olarak kalmakta, bu durum anlam

kavrami cok

genel

bir

karmasalarina sebebiyet vermektedir.

Performans,

kelimesi Fransizca kokenli bir sozciik olup,

kisaca;

“basarim” anlamina gelmektedir. Bu “basarim” elde edilen bir Dbasari
yvada yapilabilecek en iyi derece olarak ifade edilebilir [1]. Ilgili
literatir Uzerinde yapilan arastirmalarda performans kelimesine
yonelik tanimlamalardan birkac¢i asadida verilmistir [2].
Tablo 1. Performans tanimlamalari
(Table 1. Performance definitions)
Yazar ve Tanimlanan . .
Tanim Icerik
Kaynak unsur
Etkililik (Hedeflere
UlaGmada Belirleyici Olan
Ciktilarin Olciilmesidir)
Etkinlik (Ciktilarin Arastirma ve
Cordero . . L . . .
(1989) Performans Uretiminde Minimum Diizeyde gelistirme,
Girdi Kullanilip organizasyon
Kullanilmadigini
Belirlemek Gcin
Kaynaklarin Olciilmesidir)
Dwight (1999) Performans Hedef;p ggrgeklesme Genel
dizeyidir.
N??ly ve‘ Amaca yonelik hareketin .
digerleri Performans . ST s . o Isletme
verimlilidi ve etkinlidi.
(1998)
Yedi performans kriteri
arasindaki karmasik,
karsilikli ilisgki:
Etkinlik
Rolstadas Performans Etkililik Orgiitsel
(1998) Kalite sistem
Verimlilik
Is hayati kalitesi
Inovasyon
Karlilaik
Clark and Toplam grun”kal}te31, L
Fu- imato Performansin tedarik slresi ve Uridn
J Boyutlara verimlilik (Kaynak gelistirme
(1991) .. .
kullanma dizeyi)
Performansin |Gelisim odakli, gelistirme Uriin
Doz (1996) : s e . .
Boyutlari hizi ve Ar-Ge verimliligi gelistirme
Emmanuelides Performansin .Ge}lstlfme aman}cl gru@
(1993) Boyutlari gelistirme Uretkenligi ve gelistirme
toplam tasarim kalitesi (proje)
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Tablo 1’in devami
M . Lo . .
oseng ve Performansin Verimlilik, etkinlik ve ..
Bredrup . . Uretim
Boyutlara uygulanabilirlik
(1993)
Nggly V? Performansin Stire, maliyet, kalite ve i .
digerleri Boyutlari esneklik Uretim
(1995) Y
Fimanin amac ve
van Drongelen planlarindaki mevcut
Performans . R
ve Cook — basari bilgisinin ve bu Genel
(1997) ¢ basariyi etkileyebilecek

faktorlerin analizidir.

Orgiitlerin ve bireylerin
amac¢clarina ulasmada ne

Sinclair ve Performans Orgiitler ve
Zairi (1995) 51ciimil kadar basarili bireyler
¢ olduklarinin belirlenmesi Y
sirecidir.
Andreasen ve Verimlilik gai;yezéiiiirzgiiszrzil Uriin
Hein (1987) ¢ Bl § gelistirme
orani.
Belirli hedeflere ulasma
Griffin ve . Do konusunda kaynaklarin
Page (1993) verimlilik nasil kullanildiginin Genel
olcumudur.
Duffy (1998) Tasaram Etkinlik ve verimlilik Mihendislik
verimliligi tasarimi
Goldschmidt Tasarim . . . Do
(1995) verimliligi Etkinlik ve verimlilik

Yapilan tanimlamalardan da gorildugli lzere Performans
acisindan net
Bununla beraber Performans’i genel olarak;
yonelik gerceklesen

kendisine

yvapilan bir

yiklenilen
edilmesi zor bir kavramdir.
iste,

amaclanan

anlamlarin

coklugu

hedefe

kelimesi
olarak tarif

ilerlemenin

nicel ve nitel olarak anlatimi olarak tanimlamak mimkindir.

Gunumuzde;
gelismeler

gerek yodnetim
ihtiyaci beraberinde getirmektedir.
Sektoru
arastirmalarin

gerceklesen
rekabeti ve

Insaat

dogal
ve

icin ne
gerekliligi,

kereler vurgulanmistir.

Yapilan
yapilacak

taranmasi ve

olan
bu

calisma,

calismalarain
hangi

kavramin

edilmesini hedeflemektedir.

kaynaklarin
kiiresellesme

kadar
hazirlanan

insaat

giderek
cabalara,
gerekse {iretim
6nemli oldugu ve

sektorel

Sektorinde
adimi olan,
acilardan ele

ilk

2. CALISMANIN ONEMI (RESEARCH SIGNIFICANCE)
Bu calismada insaat sektdriinde performans ve performans yonetimi

alanlarina ait evrenin tanimlanmasi
hedeflenmistir.

Sonug¢larin,

gelecekte,

alaninda
Bu noktada performans ydnetiminin
alana
raporlarda pek c¢ok

bu

azalmasi,
insaat
kaliteye

Performans
mevcut
alindiginin

teknolojide
sektoriinde
olan

yonelik
konusunda

literatirin
analiz

ve mevcut durumun haritalanmasi
bu konular ile ilgili yapilmasi

planlanan calismalara bir temel ve zemin olusturacagi disintlmektedir.

3. YONTEM (METHODOLOGY)

Insaat

sektorinde
calismak bulunmak ile birlikte,
ele alinmasina ve tanimlanmasina sebep olmustur.

“performans”

kavramina
bu durum,
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yonetimi alanindaki Dbilimsel vyayinlarda, performans kavraminin ne
kapsamda ele alindigina dair bir meta-analiz sunulmaktadir. Yapilan
calismanin tutarlilidi acisindan bir gdsterge olmasi amaciyla, insaat
yonetimi alaninda kabul gormiis 7 adet hakemli bilimsel derginin, 2001-
2010 wvyillari arasinda vyayinlanan sayilarinda yer alan makaleler
incelenmistir.

Her bilim dalinda, o alana 0zgl olarak faaliyet gbsteren ve o
alanda vyapilan c¢alismalari yayinlayan Dbilimsel dergiler mevcuttur.
Gerek <calistiklari alandaki gelismeleri ve edilimleri takip etmek,
gerekse vyaptiklari arastirmalarin meyvesi olan bilimsel vyayinlarini,
bilim diinyasi ile paylasmak isteyen arastirmacilar ic¢in bu dergiler
bliylik Onem tasimaktadirlar. Bu dergilerde yer alan yayinlarin degerli
olmasi, dergilerin Dbilim diinyasindaki itibarini arttirdigir gibi,
itibarli dergilerin vyayinlarini basmayi kabul etmesi, arastirmacilar
icin bir basari 06lctti olarak kabul edilmektedir. Bu dogrultuda,
arastirmacilara, yayin yapabilecekleri dergilere yonelik, yol
gostermek amaciyla gercgeklestirilmis arastirmalar, farkla bilim
dallari ic¢in oldudu gibi insaat ydnetimi icin de mevcuttur. Bu calisma

kapsaminda da, adi gecen arastirmalarda yer alan bulgular
dogrultusunda Tablo 2 de yer alan 7 adet hakemli bilimsel derginin
cikardidi yayinlar lizerine odaklanilmistir. [3, 4 ve 5]

Tablo 2. Calisma kapsaminda incelenen dergiler
(Table 2. The journals analyzed)

Dergi Adi Yayinlayan

Automation in Construction (AIC) Elsevier

Building Research and Information (BRI) Taylo; .

Francis

. . Taylor &

Construction Management and Economics (CME) ,
Francils
Engineering, Construction and Architectural Management Emerald
(ECAM)

Construction Innovation (CI) Emerald
International Journal of Project Management (IJPM) Elsevier
Journal of Construction Engineering and Management

(JCEM) ASCE

Belirlenen dergilerde, glincel olmasi ag¢isindan, son 10 vyil
icerisinde yapilan yayinlar ele alinmistir. Dergilere ait arsivlerin
taranmasi sirasinda, dergilerin Dbasliklari ve anahtar kelimeleri
icerisinde ‘“performans” kelimesinin wvarligi taranmis, elde edilen
sonu¢lar incelenmek suretiyle, bu c¢alismalarda performans kavraminin
hangi anlami igerdigdi, c¢alismanin yili ve hangi dergide yayinlandigi
bilgileri idzerinden tablolar olusturulmustur.

Meta analiz, mevcut c¢alismalari, gdzden gegiren, Ozetleyen ve
birlestiren bir istatistiksel tekniktir. Bu Ozetleme ve c¢alismalarin
birlestirilerek anlamli sonuc¢lar c¢ikartilabilmesi ig¢in, toparlanan
verilerin belirli kurallara gbre gruplandirilmasi gereklidir [6 ve 7].
Yapilan c¢alismada gbdzden gegirilen makaleler, performans kavrami c¢ok
degisik anlamlarda kullanmis olup, vyapilan tanimlamalarin, hangi
basliklar altinda toplandidi asagidaki tabloda verilmistir.
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Tablo 3. Makalelerde yer alan performans kavramlari
(Table 3. The performance research focus in the articles)

PROJE YONETIMI
PERFORMANSI

PROJE PERFORMANSI

CEVRE PERFORMANST

Bakim Onarim
Performansi

Tasarim Performansi

Cevreye Etki Performansi

Kontrat Yonetimi
Performansi

Uriin Performansi

Atik Yonetimi Performansi

Maliyet Y&netimi

Proje Ozeti

ILETISIM VE TEKNOLOJI

Performansi Performansi PERFORMANST
Maliyet Tahmini FIRMA YONETIM Ar-Ge Performansi
Performansi PERFORMANST
Proje Teslimi Ortak Girisim ICT Adaptasyon
Performansi Performansi Performansi
Kaynak Yonetimi Is Performansi Iletisim Performansi
Performansi
Risk YOnetimi Organizasyon Teknoloji Transferi
Performansi Performansi Performansi

Siire Yoénetimi

Ortaklik Performansi

Yapay Zeka Performansi

Performansi
Teklif Verme .. . Bilgi Yonetimi
Misavir Performansi
Performansi Performansi
P ] YO icisi . A U YO i
roje Yoneticisi Yilklenici Performansi rayuz Yonetim
Performansi Performansi
Planlama Performansi | Stratejik Performans Bilgi lhale Sistem:
Performansi

Strec Iyilestirme
Performansi

Finansal Performans

URETIM PERFORMANSI

Stirec Performansi

Ekonomik Performans

Uretim Stratejileri

Performansi
Malzeme Dagitim Endistri Uretim
Karar Performansi
Performansi Performansi
veri Toplama Karlilik Performansi DIGER
Performansi
Tedarik Yoénetimi MAKINE VE IS GUCU fnovasvon Performansi
Performansi PERFORMANST y
. Mithendis - Mimar Sturdirtlebilirlik
Gorev Performansi
Performansi Performansi

Tahmin Performansi

Ekip Performansi

Egitim Performansi

Is Guvenligi
Performansi

Isci Performansi

YAPI PERFORMANSI

Is Makinesi
Performansi

Yapi Performansi

Cihaz Performansi

Yapilan literatiir taramasinda karsilasilan,
siniflandirma bir
Yapilan
siniflandirmalara
elde
ayri bir
siniflandirma

yonelik Dbakis
yapilmasi
sirasinda bu
birlikte vyapilan
onunde
yapilmasina karar

Tablo 3 de koyu

acilarinin
ihtiyacina
tip kavramsal
arastirmanin
bulunduruldugunda,

renk ile

fazlaliga
dogurmustur.
icerigi vwve
calismaya 0Ozgl

verilmistir [8]. Bu
kavramlarin tanimlari tUzerinden gidilmek suretiyle,
gosterilen
toparlanmistir. Bu siniflandirma yapilirken;
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e Proje YoOnetimi Stirecinin tamaminin vya da alt slUreg¢lerinin
yonetilmesine yonelik olarak vyapilan calismalar, Proje Ybénetim
Performansi baslidi altinda,

e Yapinin elemanlarinin servis Omiirlerine yodnelik calismalar, Yapi
Performansi basligi altinda,

e Yapi projelerinin tamamlanmasi neticesinde yapim amaclarina
hizmet etmelerine yoénelik performans deJerlendirmeleri, Proje
Performansi basligi altinda,

e Insaat firmalarinin, gergeklestirilen proje disinda genel
yonetim faaliyetlerine yonelik olarak vyapilan arastirmalar,
Firma Yénetim Performansi basligi altinda,

e 1Insaat siirecinde yer alan isci, mithendis, mimar gibi isgiicii ve
bu stirecte kullanilan is makineleri ve cihazlarin
performanslarina yonelik calismalar, Makine ve Is gticii
Performansi basligi altinda,

e Insaat Projesinin gerceklestirilmesi sirasinda ya da sonucunda
cevreye olan etkilerini ele alan c¢alismalar, (Cevre Performansi
basligi altinda,

e Bilgi teknolojileri ve iletisim ile ilgili yapilan arastirmalar,
Iletisim ve Teknoloji Performansi basligi altinda,

e Insaat Sektoriine yonelik strateji ve iretime yonelik
arastirmalar ile iretim metotlarina ydnelik arastirmalar, Uretim
Performansi basligi altinda,

e Bu konular disinda kalan bakis acilari ise Diger Dbasligi
altinda, siniflandirilmistir.

Toparlanan veriler {zerinden vyapilan analizlerde ilk olarak
tanimlayici istatistikler olusturulmus olup sonrasinda incelenen 3
adet degiskenin birbirleriyle capraz tablolamalari
gercgeklestirilmistir. Bu dodgrultuda (1) Yapilan Yayinlarin hangi
dergilerde basildigi, (2) Adi gecen dergilerde yer alan makalelerin
belirlenen arastirma konularina gdre dagilimlari, (3) Belirlenen
kavramlara odaklanan bu arastirmalarin vyillara gdre dadgilimlara,
tablolar haline getirilerek sunulmus ve bu tablolarda vyer alan
verilerin yorumlanmasi neticesinde varilan sonuc¢lar ag¢iklanmistir.

Tablo 4. Yayinlarin dergilere gdre dagilimi
(Table 4. The distrubution of the articles by Journals)

Dergi Adi Sayi |Yizde (%
Automation in Construction (AIC) 66 14,6
Building Research and Information (BRI) 477 10,4
Construction Management and Economics (CME) 107 23,6
Engineering, Construction and Architectural Management (ECAM) 32 7,1
Construction Innovation (CI) 8 1,8
International Journal of Project Management (IJPM) 49 10,8
Journal of Construction Engineering and Management (JCEM) 144 31,8
Toplam 453 100

Arastirilan Kavramlarin hangi dergilerde ne kadar yayina
donlistigiine yoénelik asadida yer alan tablo incelendidinde, performans
kavraminin adirlik olarak proje yodnetim silirecinin tamami vyada alt
stiregclerine yonelik olarak incelendidi ve Dbu Dbaslikta incelenen
kaynaklarinda adgairlikli olarak iki dergiye dagildiklari (JCEM, CME)
gorilmektedir. En c¢ok arastirilan ikinci wve flclinci kavramlar, Firmanin
Genel Yonetim performansi ile gerceklestirilen Projenin Performansina
yonelik algilarin oldugu, bu konularinda yine agirlikli olarak ayni
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iki dergi tarafindan gerceklestirildigi gorilmektedir. Son yillarda
onem verilen c¢evre yodnetimine yonelik konularin, hali hazirda insaat
alaninda yapilan calismalarda hak ettidi onemi bulmadigi gorilmek ile
birlikte, insaat sektdriinde cevre ve enerji performansi konulari ise,
gelecede yonelik arastirma vyapilabilecek alanlar olarak dikkat
cekmekte olup, ¢evre-enerjli ve yapi performansina yonelik vyapilan
arastirmalarin agirlikli olarak tek bir dergide (BRI) vyer aldig:
goriilmektedir.

Tablo 5. Arastirilan kavramlarin dergilere gdre dagilimi
(Table 5. Distrubution of articles according to the research focus and

journals)
Dergi Adi
Toplam
AIC|BRI|CME |ECAM|IC|IJP|JCEM
Cevre Performansi 2 14 6 0 0 1 1 24
Firma Yonetim 5 0 21 8 1 8 29 72
Performansi
Iletisim ve
Teknoloji 1 0 1 0 2 0 5 9
Performansi
Arastirilan Makine ve Is glci 9 0 4 3 0 5 23 41
Kavram Performansi
Proje Performansi 9 10 | 18 2 2 22 64
Proje wonetimi | ol 1 | 45| 16 | 3| 33| 57 | 181
Performansi
Uretim Performansi | 9 0 3 1 0 2 5 20
Yapi Performansi 5 22 0 2 0 0 2 31
Diger 0 0 9 0 0 2 0 11
Toplam 66 | 47 |107| 32 8 | 49 | 144 453

Yapilan vyayinlarin yillara gdre dagilimlari incelendiginde;
Proje YOnetim Slireclerine yodnelik calismalarin artan bir ivmeye sahip
oldugu, Makine Is giici Performansinin son yillarda iizerinde durulmaya
baslanmis bir konu oldudu, bu konularin yaninda yapilan yayin sayisi
acisindan Insaat Firmalarinin genel olarak yonetiminde performans
kavraminin ele alindigi c¢alismalarin da, genel icinde, 0Ozellikle 2008
yi1llari sonrasinda artan bir ivmeyle, s6z sahibi oldudu goriilmektedir.
Iletisim ve Teknoloji Performansi odakli vyayinlarin siralamada en
sonda yer almasi, bu ydnde vyapilan c¢alismalarin agirlikli olarak
teknoloji odakli dergilerde basilmasi olarak yorumlanabilir. Keza
Uretim Performansina ydnelik arastirmalarin bu kadar az gdriilmesinin
sebebi olarak, kavramlara yodnelik siniflandirmalarda isglici ve makine
performansina yonelik arastirmalarin ayri bir baslik altinda
incelenmesinden bahsedilebilir. Dikkat c¢eken bir baska konu da yapilan
calismalarda sektdriin geneline vyonelik c¢alismalarin azligidir. Bu
calismalari icinde barindiran Uretim Performansi kavraml en az yayin
yapilan Dbasliklardan Dbirisidir. Keza, sirdirilebilirlik wve editim
performanslarina yoénelik c¢alismalarin azlidi, son yillarin popller
arastirma konulari olmalarina ragmen performans boyutunda ele
alinmadiklarini gOstermektedir. Yapilan vyayin sayilarinin yillara
gbre dagilimi incelendiginde son yillara ydénelik bir artisin varligda
goriilmektedir.
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Tablo 6. Arastirilan kavramlarin yayin yillarina gdre dagilimi

(Table 6. Distrubution of Articles according to the research focus
and date of publication)
Yayin Yila Toplam
2001|2002 |2003]12004]2005|2006(2007]12008|2009]|2010
cevre 2 4 2 2 2 4 1 1 6 0 24
Performansi
Firma
Yonetim 1 4 8 4 1 7 6 10 20 11 72
Performansi
Iletisim ve
Teknoloji 1 1 0 0 0 1 2 1 2 1 9
Performansi
Makine ve
is glici 1 3 5 2 1 2 3 4 10 10 41
Aragtiralan Performansi
Kavram Proje
Performansy 1 6 4 7 8 8 9 10 6 5 64
Proje
Yonetimi 12 18 19 16 11 13 18 23 31 20 181
Performansi
e ffroert;;“n | 2 1 4 1 1 3 1 1 2 4 20
Yapi 1 3 0 4 1 3 4 3 8 4 31
Performansi
Diger 0 0 3 1 1 0 1 0 2 3 11

TOPLAM 21 40 45 37 26 41 45 53 87 58 453

4. SONUC (CONCLUSION)

Gerceklestirilen Meta-Analizde Insaat Sektoriinde Performans
kavraminin, bu alanin arastirmacilari tarafindan, hangi boyutlarda ele
alinarak incelendigi arastirilmistair. Elde edilen sonug¢lar
incelendiginde arastirmalarin Dbelli bakis ag¢ilarina odaklandigi ve
incelenen zaman periyodu igerisinde vyayin sayilarinda artan vyada
azalan ivmelere sahip olduklari goriilmektedir. Yapilan incelemede,
Sektdr Performansi, Is glici Performansi, Cevre Performansi ve EJitim
Performansina yonelik c¢alismalarin azligdi dikkat c¢ekmektedir. Elde
edilen sonug¢larin, insaat sektdrliinde performans konusunu ele almak
isteyen arastirmacilar icin, ilginin arttidi - azaldidi, c¢ok incelenen

disiinilmektedir.
bilimsel

yayinlarin
dergilerin,
agirlik verdiklerini
hemen
gorulmekteyken,

hemen

arastirmalarin
yayinlandigzi,
gbnderilen

tim

ve

Urint
insaat
makaleleri
gorebilme
dergiler
yapi

icin
cevre

olarak

“Building Research and Information”
Yonetim Performansina ydnelik yayinlarain

da

yonetimi
basma

imkanidair.
basilmaya
performansina
isimli dergide toplandigi,

kabul
alaninda
konusunda

hangi

yayin

gdz ardi edilen konulari vurgulamasi acisindan bir fikir verecegdi
Arastirmadan elde edilen bir baska sonuc ise,

yapilan
edilebilecek

olan

yapan
kavramlara

Proje Yonetim Performansi
olarak

deger

bir

yonelik

konu
yayinlarin
Firma

$70"ine yakin bir kisminin

“Construction Management and Economics” ve “Journal of Construction
Engineering and Management” isimli dergilerde vyayinlandidi ve vyine
Makine Is glici Performansina ydnelik yayinlarin yarisindan fazlasinin
“Journal of Construction Engineering and Management” isimli dergide
basildigir gorilmektedir. Bu nokta, makalelerini vyayinlamak isteyen
kisiler ic¢in degerli oldudu kadar c¢alismak istedidi kavrama yonelik
yayinlari hangi adreste aramasi gerektidini gdrebilmesi ac¢isindan, bu
konularla vyeni tanisan akademisyenler ic¢in de faydali olacag:
disiinilmektedir.
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NOT (NOTICE)

Bu makale, 25-26-27 Kasim 2011 tarihleri arasinda TMMOB Bursa
IMO Subesi tarafindan diizenlenen “6.Insaat Yénetimi Kongresi”nde s&zlil
bildiri olarak sunulan, Kongre Oturum Baskanlari ve Bilim Kurulu
tarafindan “Basarili” Dbulunan ve hakemlik stirecinden gecirilen
calismanin yeniden yapilandirilmis versiyonudur.
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