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MUSTAKIL VILIA TiPI KONUTLARIN KULIANICI MEMNUNIYETINI BELIRIEYEN OZELLIKIERI: NIGDE
KENTI OZELINDE BiR ARASTIRMA

OZET
Kent ceperlerin de giderek daha genis alanlara yayilan mistakil villa tipi
konut yapilarinin, i¢ Orgutlenme karakterleri, meké&n standartlari ve ekonomik deferi
bakimindan, apartman tipi konutlara godre farkliliklar gdstermektedir. Bu calismada,
Nigde Kenti 6zelinde “Yeni Nigde Evleri Konut Sitesi” yerleskesi calisma alani olarak
belirlenmistir. Calismada villa tipi konut kullanicilarinin konutlarina iliskin genel
gorisleri ortaya konulmustur. Bu gorisler ayni zamanda, konut mekdnlari ig¢in
memnuniyetinde bir gostergesi olarak kabul edilebilir. Performans analizine iliskin
olarak teknik, islevsel ve estetik performans boyutlari deskriptif (betimsel)
analiz yontemi kullanilarak ortalamalar tzerinden mekénlar deferlendirilmistir. Bu
degerlendirme sonuglarina gdre, villa tipi konut kullanicilarinin, konut algisinda ve
memnuniyetlerinde konutlarindan genel olarak memnun olmadiklari o&zellikleri ile
olmasini istedikleri oOzelliklerin dodrudan iliskili oldudu belirlemmistir. Calismada
elde edilen verilerin analizi ve de§erlendirilmesinde “SPSS Version 11.0 for Windows”
Paket programi kullanilmistir.
Anahtar Kelimeler: Villa Tipi Konut, Kullanici Memnuniyeti,
Mekanin Islevsel Performansi, Mekanin Teknik Performansi,
Toplam Performans Deferlendirilmesi

CHARACTERISTICS GOVERNING DWELIFR GRATIFICATION OF DETACHED VILLA-TYPE RESIDENCES: A
CASE STUDY PECULIAR TO THE CITY OF NIGDE

ABSTRACT
Increasing number of villa-type residences within the city limits differs
from the apartment-type residences with regards to internal organization characters,
residence standards and economic appraisal. Campus of “Modern Nigde Houses
Residential Site” was selected as a case study in this research. General thoughts of
the villa dwellers about their residences were considered in this study. These could
be considered as indication of gratification for the villa-type residences as well.
For the performance analysis, mean technical, functional and aesthetics performance
aspects are considered employing the descriptive analysis method to evaluate the
residences. According to the results, a direct relationship between residence
perception and gratification of the dwellers and the characteristics with which the
dwellers of the villa-type residences are generally not satisfied and features that
the dwellers wish to have in their houses. The software package, SPSS Version 11.0
for Windows, was employed in analysis and evaluation of the data acquired through
this research
Keywords: Villa-type Residence, User Gratification,
Functional Performance of Residence,
Technical Performance of Residence, Total Performance Evaluat
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1. GIRIS (INTRODUCTION)

Konutun barinma gorevi disinda baslica amacglarindan biriside, kullanicisini
memnun etmesi olmalidir. Konutta memnuniyet kavrami, konut sakininin arzu istek ve
beklentileri ile fiziksel c¢evreyi nasil algiladigina baglidir. Bu algilar bireyin
davranislarini olumlu veya olumsuz yonde etkileyebilmektedir. Bu etkiler altinda
birey konut wve c¢evresine uyum sadlayabilmekte veya tamamen uyumsuz olup konut ve
cevre degistirmesi ile sonu¢lanmaktadir. Konut memnuniyeti ya da tatmini, konut
secimi kullanici tercihleri, konut standartlari, kullanici gereksinmeleri ile
cevresel ve yasamsal nitelik, konutun yasanabilirligi gibi ic¢ ice gecgmis konularin
bir panoramasi olarak karsimiza cikmaktadir. GOzlenemeyen soyut bir kavram olan
kullanici gereksinimlerinin somut gorinimi kullanici davranislari ve kullanicilarin
mekdna karsi olan tutumlaridir. Kullanicilarin konutlari ve konut mekidnlari ile
ilgili tutumlari, mekdnlarin, performanslarinin ortaya konulmasinda onemli bir etken
olmaktadir. Konut mekdnlarinin kendisinden beklenilen performansin belirlenmesinde
diger onemli bir etken kullanicilarin profilleri olmaktadir. Kullanici profillerinin
projelendirme asamasindan Once tanimlanmasi ve belirlenerek tasarim asamasinda goz
ontne alinmasini gerektirmektedir. Tasarimda kullanici beklentilerinin o&ngoriilmesi,
kullanici grubunun ihtiyaglarini karsilayan projelerin sunulmasi, kullanicilarin
konutlarinin sagladigi kosullardan memnun olmasi sonucunu beraberinde getirecektir
[17].

TDK Tlrkce sozliflinde tatmin,“istenen bir seyin gerceklesmesini saglama,
gonil doygunluguna erme, doygunluk”, tatmin olmak ise, “istedidi bir seye ulasarak
hosnut olmak, rahatlamak doyurulmak” olarak ifade edilmektedir. Bu c¢alismada
“memnuniyet” kavrami bu anlamda kullanilmistir.

Konut memnuniyeti kavrami, c¢agdas konut ve cevrelerinde olusturulan bir dizi
sorun, olanak ve 6zelligin kullanicida yarattigi duygusal izlenimdir. Literatlirde her
biri ayri etken vya da kavram olarak incelenen bircok sorun, konuta yonelik
calismalarinin birlestirici yelpazesi altinda, memnuniyet duygusunun kiside yarattigi
biitiinsel algil ya da sonu¢ etrafinda toparlanabilmektedir. Konut memnuniyeti bu sorun
ve kavramlarin hepsini igeren bir duygular toplam1i yaratmaktadir. Bazi
arastirmacilar, daha genis anlamda, konut memnuniyeti kavramini, yasamsal nitelidin
belirleyicisi olarak yorumlamaktadirlar. Konuttan memnuniyeti saglayacak bir yasam
kalitesinin ortaya konulmasi igin gerekli konut standartlarina o©zellikle nitel
standartlarin (mahremiyet, temizlik, komsularla iliskiler, konut i¢i yodunludu gibi)
eklenmesi gerekliliinden s6z etmislerdir. Ancak bu nitel konut standartlarinin
saglanmasi, kisilerin beklentileri ile algiladiklari fiziksel c¢evrelerine iliskin
memnuniyetlerinin sadlanmasi ig¢in sadece &n sartlardan bir kismi olabilir. Konutta
memnuniyet kavrami, konutun fiziksel standartlarinin iizerinde olusabilecek bir insan-
cevre etkilesimi igerir. Bu baglamda konutta memnuniyet c¢evresel ve yasamsal
kalitenin bir gostergesi olarak ele alinmaktadir [2, 3, 4 ve 5].

Konut  memnuniyeti ve yasanabilirlik, kullanicinin konut cevresini
deferlendirmesi icin bir kriter olmasi dolayisiyla, bdyle bir konut g¢evresinin
kalitesini ve yasanabilirligini (habitability) belirler. “Mekdnin yasamsal destedi”
olarak adlandirdigi vyasanabilirlik aslinda; saglik, givenlik, islevsel verimlilik,
fizyolojik/psikolojik konfor ve memnuniyet gibi kullanicinin hem fiziksel hem de
psikolojik gereksinmelerini saglayan c¢evresel bir kalitedir. Yasanabilirlik
kavraminin gucl, tasarimin islevsel verimliligi ile sinirlidir ama kullanicinin
psikolojik rahatlidi ve memnuniyeti etkileyen bir nitelikte icermektedir. Bu kavramla
yakindan iliskili konular; konut kullanicisinin arzusu, istek wve beklentileri,
fiziksel ¢evreyl nasil algiladigi bu algilarin bireylerin davranislarini nasil
etkiledigi, bireyin konut wve cevresine uyum saglayabilirligi oldugu kadar, tamamen
uyumsuz olup konut ve c¢evre deJistirmesi ile sonug¢lanabilmektedir. Konut secimi,
kullanici tercihleri, konut standartlari, kullanici gereksinmeleri ile cevresel ve
yasamsal kalite ve konumu yasanabilirlidi ile yakindan ilgilidir [6].

Bireylerin konutla ilgili arzu, istek wve beklentileri, slphesiz ki bireyin
onceki konutsal tecrilbeleri ile vyakindan ilgilidir. Ayrica algiladidi statisi,
kisisel verimlilik duygusu ve daha yiksek ve daha varlikli bir sosyal sinifa déhil
olabilme potansiyeli diJer ©&nemli bir etkendir. Butin bu etkenlere bagli olarak,
kullanici isteklerinin gergeklerle cakismasindan ya da c¢elismesinden dogan konutsal
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tatmin olma ya da olmama duygusu deJisik diizeylerde kendisini gostermektedir. Bu
dizeyler; vyapisal de§isimler yaparak kullanim farklili§i yaratmak, konut cevresine
olan tavrini degistirerek uyum sadlamak veya konuttan tasinarak tamamen reddetmeye
kadar uzanir [7 ve 8].

Konut memnuniyeti  sorunlari, konut talebinin niteliksel dedisiminin
gerekliligini glndeme getirmektedir. Bu niteliksel dedisim geredinin belirlenmesi
igin kullanicilarin konutlari ile ilgili dusltince, duygu ve davranis bicimlerini
inceleme, anlama, memnun edebilme ve tasarimda yorumlayabilme gerekliligi
dogmaktadir. Konutun niteliksel deJisme gereksinimi kullanici tatmininin olumsuz
yonde olusmasiyla ilintilidir. Konut memnuniyeti dederlendirilmesi yoluyla, konutun
basarisi ya da basarisizlidil (kalitesi) kullanicilarin duygusal tepkisine bagli
olarak acida c¢ikmaktadir. Konut memnuniyeti temel kavram olarak ele alan
arastirmalarin one sirdidli ana mesaj, konut gibi cok genis kisisel ve sosyal Onemi
olan bir alanda kullanicilarin kendilerinin sistemin gercek misterileri oldududur.
Buna ek olarak, konut memnuniyetinin, konut sakinlerinin kendi bakis ac¢ilarinin
vurgulanmasi oldugu ve vyapisal c¢evrede ortaya ¢ikan birgok sorunun aslinda
kullanicilarin ihmal edilmis bu “bakis agisinin” neden oldudu one strtlmistir [9].

Konutta memnuniyet deJerlendirilmesi, konut wve konut ¢evresinin birey
tarafindan dederlendirilmesi c¢alismasidir. Bireyler kendi tercih, bedeni, ideal wve
beklentileri ile karakter, kimlik ve toplumsal statiilerine gére doJal ya da yapisal
mekdni algilarlar. Bireylerin algiladiklari mekdn ve deneyimleri sonucu irettikleri
duygulari arasinda olumlu ya da olumsuz olarak tatmin duygusu vardir. Bu konuda
yapilmis olan c¢alismalarda varilan sonuglara gdre, bireylerin duygularinin,
davranislarini yonlendirebilecedi ig¢in, kendi kisisel tatminleri, ya da memnuniyet
duygulari davranislarina yon verecektir. Bir duygunun kisiyi bir davranisa yoneltme
nedeni, fiziksel mekdni kontrol edebilmek ve kendi gereksinmelerine &zgli kilmak
arzusudur ki bu da tatminin on sartidir. Mekdnin duyusal kalitesi ve sembolik anlami
hakkindaki wveriler fazlasiyla slbjektiftir. Bu nedenle, kullanici memnuniyeti
calismalarindaki zorluk, vyapisal c¢evreye tepki veren insanlarin kisiliklerinin
cesitliliginin fazlaligidir. Bu g¢esitliligin bir kismi algilamadaki farkliliklardir
[10 ve 11].

Konut memnuniyeti algisi, hem bdlge ve komsuluk cevresi gibi genel diizeydeki
etkenlere, hem de salon, oda, mutfak, banyo v.s. o6zellikleri gibi daha belirli wve
detayli diizeylerdeki etkenlere badimli olabilmektedir. Ornegin, bir konuta ait
memnuniyet dizeyinin Olciilmesi, salt bir mutfak ya da banyo mekéninin &zelliklerine
iliskin degerlendirilmesinden daha da karmasiktir ve bircok farkli dizeyi vardir.
Baska bir deyisle, bitine ait konut memnuniyeti, meké&nlara iliskin tek tek
memnuniyetin toplamsal sonucudur. Kisinin mekdnsal memnuniyeti, kendi icerisinde
bulundugu diger sartlarla yakindan ilgili oldufudur [12 ve 13].

Tasarim asamasindan baslanilarak {iretim asamasina ulasan ve sonul Urin olan
konutun o6zellikle konut tasariminda sergilenecek c¢esitlilik mekdnsal alan, oda
sayisi, konut tipi, gerekse bunlarin dodal verilere saygili bir sekilde, de§isik
yogunluklarda bir araya getirilmesi, insanlarin kendilerine en wuygun olanini
secmelerine olanak taniyacaktir. Calismada elde edilen bulgu ve deJerlendirme
sonu¢larina gore, Villa tipi mistakil konutlarda, kullanicilarin dedisen gereksinim
ve isteklerinin karsilamaya yonelik olarak tasarimcisina esnek/dedisebilir tasarim
stratejileri gelistirmesine 1sik tutabilecedi yonilyle Snemlidir. Konut yapilarinda,
Oonemli bir husus, henliz tasarim asamasinda ilk adim olarak, konutlarin mekan
Orgutlenme karakterleri, mekdn boyutlari ve tasiyici sistem ozelliklerinin dogru
belirlemnmesidir. Mekdnlara ilisgkin farkli gereksinimler, mekanlarin niteliklerinin de
farklilasmasini beraberinde getirmektedir. Teknik donanim, mekdn dizini, ses
yalitimi, tesisat, yoOnlenme ve havalandirma gibi bilesenler tasarimda Onemli
olmaktadir.

Konutu olusturan mekdnlarinin organizasyonu, ayni zamanda mekanlarin
Orgutlenme bicimi, kullanicisinin yasam bigimi ve tercihlerini yansitir. Bu baglamda
konutun kullanim bi¢imi ve mekinsal Orglitlenme karakterini belirleyen faktdrler ve
Ozelliklerinin deferlendirilmesi gerekir. Bu faktdrlerden baslicalari aile tipleri,
ailenin vyasam slrecinin hangi asamasinda oldudu, aile Dbireylerinin; vas,
cinsiyetleri, ailenin biyiikligl, ailenin yasam bicimi, sosyo-ekonomik statiisli, diinya
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gorisli, sosyo-kiiltiirel yapisi ve yasama bakis tarzidir. Dolayisi ile konut kullanici
memnuniyetinin belirlenmesinde, kullanicilara iliskin kisisel, sosyal, ekonomik,
ktltlirel faktorler oldugu kadar, igcinde bulunduklari  konutlarin mekénsal
Orgitlenisleri ile islevsel performans dizeylerinin belirlenerek ortaya konulmasi
Onem tasimaktadir [14].

Literatiirde, konutta memnuniyet, kullanici karakteristikleri, konut birimi
karakteristigi, konut bloklarinin ydnetimi, c¢evresel ve bolgesel faktdrler gibi
degiskenler tarafindan etkilendigi belirlenmistir. Konut normlari alanina, yapi tipi,
mekan kalitesi, komsuluk o&zellikleri, genisleyebilme wve kullanim sliresi dahildir.
Konut memnuniyeti mutlak dedildir ve konut kosullari da duradan dedildir dolayisiyla,
her hangi bir zaman diliminde konut kosullari vwve tatmini, gOreceli olarak
Olgllebilir. Surasi aciktir ki, tek ailenin yasadigi mustakil konutlarda yasayanlar,
cok sayida oda, mahremiyet, bahce gibi Ozellikler sebebi ile daha fazla tatmin olmus
durumdadirlar [15].

Glinimtizde giderek poplilerlik kazanan ve talep gdren yiksek ve orta-yiiksek
gelir grubun tercih ettidi konut alanlarinda gelisen villa tipi konutlar, 2-3, katli
olmalari, i¢ Orgitlenme karakterleri ile sunduklari mekdnsal standartlar yoniyle,
apartman tipi konutlardan farklidirlar. Bu tip konutlarda vyasamlarini siirdirmeyi
arzulayan, hedefleyen kullanicilarin, gereksinim wve tercihleri ile konutlari
hakkindaki diistince ve duygularinin oncelikli olarak belirlenmesi ve dederlendirilmesi
gerekmektedir. Deferlendirme sonug¢lari  Tasarimcilara, kullanicilarinin bakis
agisiyla, miustakil villa tipi konutun (tek aile konutu), kullanicisini memnun edecek
mekdn Orgltlenisleri ve zaman icerisinde gelisen ihtiyaclarina cevap verebilecek
esnek tasarim ve {retim stratejiler gelistirmelerine dayanak olabilecektir. Bu
baglamda mimarlarin sorumluludunun, daha farkli bakis ag¢ilarini da gdz oniine alarak,
arttirilmasi, tasarlama eyleminin insan- kullanici boyutlarinin algilanmasi ag¢isindan
yararli olabilir [16].

Bu calismada, Nigde Kenti ©zelinde “eni Nigde Evleri Konut Sitesi”
yerleskesi calisma alani olarak belirlenmis ve konut sitesi igerisinde yer alan villa
tipi konut kullanicilarinin, konutlarinda yasamaya basladiktan sonra, kullanim siireci
igerisinde konutlari hakkinda edindikleri tecribeleri, goriis ve kanaatleri ile
memnuniyet ve memnuniyetsizlikleri Dbelirlenerek, performans vyaklasimi olarak
deGerlendirilmistir.

2. CALISMANIN ONEMI (RESEARCH SIGNIFICANCE)

Kentlerde vyasamayl secenler, kentin ntifus yodunlugundan, kirli havasindan
guriltiistinden uzaklasmak, c¢ocuklu aileler ig¢in cocuklarini daha rahat ve givenli bir
ortamda Dbiiylitebilmek ig¢in kent disinda ama kente yakin konut alanlarini tercih
etmektedirler. Bu konut tercihi, daha c¢ok mistakil konutlar olmaktadir. Bu
tercihlerin bir sonucu olarak, bu tip konut alanlarinin sayisi hizla artmakta ve
kentlerde daha genis bir yer kaplamaktadir.

Yapilan cesitli calismalar, insanlarin ideal evlerini anlatmalari
istendiginde, her tiir gelir ve egitim diizeyinden kisilerin genellikle miistakil, dort
kose ayri, bahge icinde tek aile evi tarif ettiklerini gostermistir. Bu ev formuna
olan ilginin formun kendisinden mi yoksa diinya iizerinde bir toprak parcasina sahip
olma istefinden mi? vya da bir apartmana nadiren sahip olunabilmesinden mi
kaynaklandigini soylemek zordur. Ancak, hemen hemen dinyanin her yerinde aile
yasantisi ig¢in cok katli yapilarin istenilmedigi bilinmektedir. Bir apartman nadiren
bir ev olarak gorilmektedir, ev yer lzerinde mistakil bir big¢imde duran yapi olarak
gorilmektedir [17].

Glinimtizde giderek popllerlik kazanan ve talep gdren villa tipi konutlar,
yuksek ve orta-ylksek gelir grubunun tercih ettidi konut alanlarinda gelismektedir.
Bu tip konutlarin kullanim alanlari, yapi oturum alanina badli olarak, c¢odunlukla
zemin kat alanlarinin kiicik olmasi 2-3 katli olmalari, i¢ Orglitlenme karakterleri ile
sunduklari mekénsal standartlar yonuyle, kullanicisinin memnuniyetsizligine neden
olmaktadir. Bu tip konutlarda vyasamlarini sitrdirmeyi arzulayan, hedefleyen
kullanicilarin gereksinim wve tercihleri ile konutlari hakkindaki dislince ve
duygularinin &ncelikli olarak belirlenmesi gerekmektedir. Bu bakis agisiyla, villa
tipi konutun (tek aile konutu),kullanicisini memnun edecek mekan Orgitlenisleri
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bakimindan, dider yonden kullanicilarin zaman igerisinde gelisen ihtiyac¢larina cevap
verebilecek esnek tasarim ve Uretim stratejilerinin gelistirilmesi hedeflenmelidir
[18 ve 19].

Konutu olusturan meké&nlarin organizasyonu, ayni zamanda mekdnlarin orgitlenme
bicimi, kullanicisinin yasam bicimi wve tercihlerini yansitir. Bu baglamda konutun
kullanim Dbigimi wve mekdnsal Orgitlenme karakterini Dbelirleyen faktorler ve
Ozelliklerinin deferlendirilmesi gerekir. Bu faktdrlerden baslicalari, aile tipleri,
ailenin yasam slirecinin hangi asamasinda oldudu, aile bireylerinin yas, cinsiyetleri,
ailenin buylikliigi, ailenin yasam bicimi, sosyo-ekonomik statiisii, diinya goriisii, sosyo-
ktiltlirel yapisi ve yasama bakis tarzidir. Dolayisi ile konut kullanici memnuniyetinin
belirlenmesinde, kullanicilara iliskin kisisel, sosyal, ekonomik, kiiltlirel faktorler
oldugu kadar, iginde bulunduklari konutlarin mekénsal Orglitlenisleri ile teknik wve
islevsel performans diizeylerinin belirlenerek ortaya konulmasi Snem tasimaktadir.

Bu calisma; Ortaya koyacadi bulgu ve sonuclari ile tek bir konut yerlesim
alaninda yer alan villa tipi konutlar {izerinden bir genelleme vyapma iddiasi
tasimamaktadir. Kullanicilarin konutlarinda yasamaya basladiktan sonra, kullanim
siireci igerisinde konutlari hakkinda edindikleri tecribeleri ile gbriis ve
kanaatlerinin, memnuniyet ve memnuniyetsizlikleri, performans vyaklasimi olarak
degerlendirilmistir. Calismada elde edilen bulgu ve analiz sonug¢larinin gelecekte
yapilacak bu tip konutlarin tasarimlarinda veri sadlamasi bakimindan gelecekte
yapillacak tasarimlar ic¢in katki saglayacadi, konut meké&nlarinin kullaniminda,
mekdnsal niteliklerin wve vyapilabilirliklerinin tespitine iliskin analizleri
belirlemek adina 6nemli oldugu diistintilmektedir.

3. CALISMA AIANI (FIELD OF STUDY)

Arastirma alani olarak segilen ”“Yeni Nigde Evleri Konutlari Projesi” Nigde
belediyesinin 6nderliginde ve tahsis etigi alan lzerinde &zel sektdr eliyle “Temel
Tas A.$” tarafindan gerceklestirilmistir. Konut alaninda diiseyde gelisen 700 adet
apartman tipi daire ile 77 adet miistakil villa tipi konut bulummaktadir. Belirlenen
alan Uzerinde, I.Etap konut insatlarina 2005 yilinda baslanilarak 2009 yilinda
tamamlanarak kullanicilarina sunulmustur. Apartman tipi konutlar 1 bodrum, 10 normal
kattan olusmakta ve her katta 4 daire bulunmaktadir. II. Etapta 440 apartman tipi
konut ile 78 adet villa tipi milstakil konut insaatlarina halen devam etmektedir.
Konut yerlesim alaninda carsi merkezi, kres, saglik merkezi, spor alanlari, yuriiyls
ve kosu yollari bulunmakta ve site sakinlerince kullanilmaktadir. Rekreasyona yonelik
dizenlemeleri ile c¢agdas bir gorinim sergilemektedir (Sekil 1).

VAZIYET PLANI 1/500

Sekil 1. Yeni Nigde evleri villa tipi konutlar yerlesim plani
(Figure 1. The settlement plan of villa type new Nigde houses)
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3.1. Metodoloji (Methodology)

Calisma konusu olan “Yeni Nigde Evleri” yerlesim alaninda yer alan 2 katla
villa tipi mistakil konutlar, insaati tamamlanan blok tipi konutlarla birlikte,
kullanicilarina vyaklasik es zamanli olarak sunulmuslardir. Kullanicilarinin
konutlarinda oturduklari siire icerisinde konutlari icin edindikleri, algiladiklari,
memnuniyet ve memnuniyetsizlik durumlarinin tespitinin, Onemli oldudu
distiniilmektedir. Calismanin amaci dogrultusunda villa tipi konutlar ic¢in teknik
anlamda 2 asamalili bir arastirma gerceklestirilmis, belge ve dokiiman derlenmesi ile
saha ve gozlem calismasi yapilmistir.

e 1. Asamada: arastirma konusu olan villa tipi mistakil konutlara iliskin
Belediye onayli mimari projeler elde edilerek proje {Uzerinde mevcut
konutlarin orijinal projeye gore kullanim alanlari, mekénsal Dbuyltkliikleri,
islevsel c¢ozim (mekdn Orgltlenmesi) Ozellikle incelenmistir (Sekil 2).
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(Double Duplex Housing Front View )1/50
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Sekil 2. Yeni Nigde evleri villa tipi konutlarin mimari proje ozellikleri (plan,
kesit, gorinisler
(Figure 2. Architectural project features of Nigde villa type houses plan-cross
section-view)

e 2. Asamada: Konut kullanicilari ile anket (gorisme) c¢alismasi yapilarak
kullanicilarin konutlarini kullanim siireci igerisinde olusan ve algiladiklari
memnuniyet ve memnuniyetsizlik nedenleri tespit edilmeye calisilmistir. Anket
calismasi asamasinda villa tipi konutlarda oturan 77 kullaniciya 47 adet
sorudan olusan anket vyiz yize vyapilan gorismelerle gerceklestirilmistir.
Katilimcilarin 4o kisi konut sahibi 2 kisi ise kiracidir. 40 katilimci anket
sorularinin tamamini yanitlamislardir. Kiraci konumundaki 2 katilimci ise
sadece yas, cinsiyet, gelir ve egitim durumlarina iliskin sorulari cevapsiz
birakmislardir. Katilimcilarin acik ucglu sorulara verdikleri sorularin
deferlendirilmesinde genel frekans dagilimlarina dikkat edilmis olup, bazi
katilimcilarin birden fazla sikki igerecek sekilde yanit vermelerinden dolayi
degerlendirilme islemi, yanitlarin agirlikli olarak saptammasi yerine, kendi
iclerindeki agirliklari toplamlarinin, dederlendirmeye esas alinan (40)
gorismeci sayisina oranlanmasi seklinde hesaplanmistir. Anketin tasariminda
daha &nce benzeri arastirmalarda kullanilan ve glivenilir bulunan anket
formlarindan faydalanilmistir [20].

Bu arastirmada, veri toplamak amacina yonelik tasarlanmis olan anket formunda
yver alan sorularin glivenirliginin testi ig¢in alpha-cronbach (giivenilirlik analizine)
tabi tutulmustur. Bu analizde givenilirlik kat sayisi (0-1) arasinda deJerler
almaktadir. Bu konuda vyapilan calismalarda tim unsurlar ic¢in alpha-giivenilirlik
katsayilarinin (0.60) bulunmasi durumunda givenilir olarak kabul edilmistir. Bu
calisma igin mekdnlarin performansina iliskin sorular i¢in glivenilirlik
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analizinde (o=0.75) bulunmustur. Bu defer anketteki Olge§in glvenilir oldugunu
gostermektedir [21 ve 22].

3.2. Konut Binalarinda Mekdnsal Performans Belirleyicileri
(Spatial Performance Detemrminers in Houses)

Mekdnsal organizasyonlar belirleyicilik, donistlirticilik ve simgesellik
o6zellikleriyle insan davranislarini ve iligkileri (insan—-insan / insan- mekéan)
belirlemekte, ait oldudgu kiiltiiriin deerlerini simgelemekte ve yasam dongiisii icinde
bir dengenin kurulmasinda rol almaktadir. Bu dengenin kurulabilmesi icin ayni zamanda
bir ¢odzim olan mekdnsal organizasyonun kullanici ile uyumu yakalamasi ve deneyimlenen
ortamdan kullanicilarinin memnun olmasi gerekmektedir. Insan, toplum ve cevre
arasindaki uyumun saglanmasi ig¢in tasarlanmis ortamlarin, kullanici {zerinde
biraktigil etkilerin ve yasanabilir olma diizeyinin, deJisimin gerektirdigi faktorlerde
dikkate alinarak yeniden tanimlanmasi gerekmektedir. Yasanabilirlik, deneyimlenen
mekdnin algilanan, O&lc¢iilen tanimlanan performans dederleriyle ilgili olmaktadir.
Defisen kosullar karsisinda yeni binalarin tasarlanmasi, tasarim igin gerekli olan
dogru verilerin toplanmasi kullanim stirecinde yasanabilirlidin/mekan performansinin
optimum diizeyde olmasi ile ilintili olarak bir dizi arastirmayi gerektirmektedir.

Konut kullanicilarinin mekénsal tatminlerinde vyapma ¢evrenin birbirini
etkileyen iki farkli boyutu ortaya c¢ikar. Bunlar Performans o&zellikleri ve psiko-
sosyal niteliklerdir. Kullanicinin temel ihtiyac¢larini karsilamaya yonelik performans
kriterler 0Olclilebilir, denenebilir standartlar olarak gelistirilmislerdir. Mekansal
niteligin psiko - sosyal boyutunu olusturan kavramlar ise kolayca Olc¢lilemeyecek
karmasik vapida, kisiden kisiye degisebilen kriterler kiimesini olustururlar.
Kullanilan mekdnlardan memnuniyetin, simgeselligin, dedisimin, arastirilan probleme
odakli olarak kullanici iizerinden sorgulanmasiyla elde edilen bilgi, tasarimci igin
gelecek tasarim problemlerinde kullanilabilecek veriler oldugu gibi yasanabilirligin
de gobstergesi olabilmektedir. Diger bir ifade ile mekénsal performanslarinin
belirlenmesi ayni =zamanda, kendisinden beklenilen islevini slirdiriilebilirliginin
devaminil saglamada, tasarim asamasindan baslanilarak Uretim wve kullanim siirecine
uzanan, bir dizi karar ve tedbirlerin alinmasini olanakli kilacaktir [23].

Mekdnlara iliskin performans deferlendirmelerin de, mekdn kullanicilarinin
duyusal algisinda(ferah, huzurlu, konforlu, kullanisli, prestijli, dizenli, bakimli
olma) oOzellikleri dikkate alimmaktadir. Tim bu 6zelliklerin somut bir gorintiisii
anlaminda siralayabilecegimiz unsurlar; mekdnin dodal 1isiktan faydalanabilmesi,
klimatik etkiler(isi konfor kosullari), mekénda isleve yonelik gerekli donati
elemanlarinin bulunmasi ve donatilarin mekdn icerisindeki diizenidir. Bu unsurlar
mekdnlar igin gerekli konfor kosullarinin saglamasi, mekdnlar arasi organizasyonun
iyi olmasi gibi nitelikler ve sundudu kalite ve konfor duzeyleri ile ayni zamanda
mekdnlarin performans diizeylerinin de belirleyicisidirler [24].

Kullanicilar tarafindan deneyimlenebilen, algilanan, go®zlenen, O&lclilen ve
yasanabilirlige referans veren deJerler performans gdstergeleri olarak karsimiza
cikmaktadir. Performans kavrami, kullanici gereksinimlerinin yerine getirilmesinde;
bir malzemenin, bilesenin ya da sistemin istenilen niteliklerini tanimlamada
kullanilmaktadir. Olcek ne olursa olsun mimari ve cevresel tasarimda performans,
dogrudan fiziksel c¢evrenin kalitesiyle ilintilendirilmistir. Cevrenin performans
kalitesi, cevreyi olusturan bilesenlere, ireten ve kullanan insanlara, gerceklesen
eylemlere bagli olmaktadir [25 ve 26].

Mekdnsal performans deferlendirmelerinde, gdzlenemeyen ve soyut bir kavram
olan kullanici davranislari ve mekdna karsi tutumlari esas alinmaktadir. Kullanici
tutumlari dederlendirmeye alinan mekénlarin performanslarinin ortaya konulmasinda
belirleyici etken olmaktadir. DiJer bir ifade ile bina kullanicilarinin ve yasamin
belirledidi niteliklerin binadaki karsilidi olan performans dilizeyleri, kullanici
gereksinimlerini karsiladigil oOne slirilen iliskileri deferlendiren diuzeyleri ile
yapisal karsiligini bulmaktadir. Dolayisiyla, meké&nlarin kendisinden beklenilen amag
dogrultusunda bir sistem dahilinde dederlendirilmesi performansa iliskin veriler elde
etmemizi sadlayacaktir. Deferlendirmeler sonucunda elde edilen bulgular, amaca
iliskin girdiler olarak ileri wve geri besleme yoluyla, vyasanilan mekanlarin
niteliginin arttirilmasi yoéniinde katki saglayacaktir. Bu katkilar ile deneyimlenen
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mekanlarin yasanabilirlik yoniinden niteliginin “konfor” un arttirilmasi saglanmis
olabilecektir [27].

Mekdnlara iliskin performans dederlendirmelerin de, mekdn kullanicilarinin
duyusal algisinda(ferah, huzurlu, konforlu, kullanisli, prestijli, diizenli, bakimli
olma) Ozellikleri dikkate alinmaktadir. Tim bu 6zelliklerin somut bir gorintiisi
anlaminda siralayabilece§imiz unsurlar; mek&nin doal 1isiktan faydalanabilmesi,
klimatik etkiler(isi konfor kosullari), mekénda isleve yonelik gerekli donati
elemanlarinin bulunmasi ve donatilarin mekdn icerisindeki diizenidir. Bu unsurlar
mekdnlar icin gerekli konfor kosullarinin sadlamasi, mekdnlar arasi organizasyonun
iyi olmasi gibi nitelikler ve sundudgu kalite ve konfor diizeyleri ile ayni zamanda
mekanlarin performans diizeylerinin de belirleyicisidirler [28].

Mekénsal performans belirleyicisi de§iskenler:

e Teknik; yapi, havalandirma, i1sitma, akustik, aydinlatma

e Islevsel; insan faktdrleri, dolasim, bdlgeleme, esneklik, de§isim, kullanim
alanlari, egemenlik alanlari, mahremiyet

e Bina kullanimi; Imge, anlam, cevresel algi ve bilis, oryantasyon, kosullarini
belirlemektedir.

Performans deferlendirme islemi, mekdn kullanicilarinin dodrudan algisal
iliskide oldudu(gbrdigl, kullandidi)de§iskenlerin, bir ya da bir kacina odaklanilmasi
islemi oldugu kadar, mekédn kullanicilarinin gereksinimlerini karsilamada, gerekli
olan mekénsal kosullarinda belirleyici olmasidir. Bu islemimin bir dider O&nemli
6zelligi, her tiirlt insan-mekdn etkilesimine uygulanabilir olmasidir. Konutta
mekansal performans deferlendirmesine iliskin dediskenler [Tablo 1]’de verilmistir.

Tablo 1. Konutta mekidnsal performans dediskenleri [25]
(Table 1. The spatial performance variances in a house [25]

. . ESTETIK
TEKNIK PERFORMANS ISLEVSEL PERFORMANS PERFORMANS
Aydlnlgtma Mekénin amacina uygunludu
Akustik A e T is
Mekénin buyikliagua
Ses yalitimi A e
Mekénin kullanim Genel gorinim
Havalandirma G i1 ass o
S1caklik degisikligine uygunludu Yap1i Malzemeleri
MEKANLAR . o Mekénin teknoloji Mekan diizeni
Tesisatin yeterliligi kullanimina u 108
Teknolojik kullanimina ~ . y;. Iu
Mekénsal iligkiler
uygunluk

(*) Toplam Performans:Teknik ve islevsel performans nitel dederlerinin
ortalamasi,mekanlara iliskin total performans dederi olarak kabul edilmistir.

Kullanici ve mekdn etkilesiminde performans boyutlari her mekdnda
arastirilabilen bilesenleri igermektedir. Performans boyutlarinin dederlendirilmesi
mevcudun niteliklerinin tespit edilmesi wve olumlu ydnde degisikliklere gidilmesi
anlamin da yarar saglarken, bir yandan da yeni olusumlara olumsuzluklari en aza
indirmek adina kriterleri belirlemede yol gdsterici olmaktadir.

3.2.1. islevsel Performans (Functional Performance)

Konut; tasarim, yapim ve en onemlisi kullanim asamalarinin bir butinidur. Ilk
olarak ele alinan tasarim asamasindaki konut hicbir sekilde, mekdni kullanacak olan
insanlarin vyasantilari, eylemlerinden badimsiz dusinilemez, tim kriterler konut
icindeki islevleri belirler. Bir baska deyisle konut meké&nlarin diizenlenmesinden Ote
kullanici ig¢in en uygun yasam alani tasarimidir. Bundan dolayidir ki aslinda tasarim
sirasinda bu iliskilerin g®z Oniinde tutulmasi gerekmektedir. Alisilmis konut
tiplerinde farkli islevler ig¢in farkli mekénlar (oturma, vyemek, c¢alisma odasi vb.)
ayrilmistir. Bu mekdnlar mimarisi izin verdigi middetge gerek birlestirilip gerekse
de Dbolunerek kullanima esneklik saglamakta, istekler dogrultusunda doéniismeye,
organize edilmeye imkdn vermektedir. Konut mekdnlarinin tasariminda dider kriterlerin
yvaninda ozellikle islevsellik ve esneklik kavramlari OSnem kazanmaktadir.
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“Islevsellik: islev oncelikle yapi &felerinin, tek veya tim amaca uygunludu
anlamina gelmektedir. Bu plan Ozellikleri, oldudu kadar bicim &zellikleri iginde
gecerlidir. Konutta islev, bir bakima kolay anlasilabilen ve tanimlanabilen ise de;
mekdn ancak, Ozellikle islevle iliskilendirildidinde daha anlasilabilir ve
tanimlanabilir bir boyut olmaktadir. Bu boyut, hem islev hem de mekdn boyutunu
etkileyerek tasarima yon verir” [29].

Bir konutun en temel gerekliliklerinden biri islevselligidir. Kullanicinin
eylemler zinciri icinde optimum kullanimi saglamasi hedeflenmektedir. Burada mimara
disen rol kati ve ciddi bir sekilde konut meké&n kurgusu icinde tim islevsel yapiyi
ortaya koymaktir [30].

Kullanim siirecinde konut mekdnlarinin, ig¢inde gerceklesen eylemlere ne denli
dogru cevap verip, olanak sadladigini belirlemek ig¢in tasarim slirecinde &ncelikle o
mekdnlarda hangi islevlerin gerceklesecedini iyi tanimlamak gerekmektedir. Konutlarda
icin mekdnlarin kullanicisi olan bireyin tiim eylem ve hareketlerine cevap verebilmesi
birincil kriterdir bir baska deyisle kullanici maksimum islevsellige sahip mekénda
Ozellikle esnek kullanim Ozellidine sahip olmalidir. Nicel etken olan esneklik ise
mekdnlarin gerekli farkli kosulara uyumu ve dontstmidir. Bu baglamda “Esneklik: bir
¢Ozimin degisen ihtiyaclara, kendisinde hicbir degisiklik yapilmadan
karsilayabilmesidir”. Esneklik uyabilirlik kavramini da i¢ine almaktadir” [31].

Ozellikle konut mekadnlari bazen kullanicilari icin yer olmakta, vyere
dontisebilmekte problem yasarlar bunun temel nedenlerinden biri, kullaniciya rahat bir
yasam alani verememesi ve kullanici icin gerekli esneklie sahip olmamasi gelir.
“Konut mekénlarinda ki esnekligin sagladigi 2 tir iliskiden bahsetmek gerekebilir.

Esneklik ile konuttan duyulan memnuniyet arasindaki iliskide;

e Mekédn ne kadar esnek olursa kisi kendini o derece mekina vyansitacak ve
kimligini temsil edecek meké&ndan Ust derece memnun kalacaktir.

e FEsneklik ile kullanicinin ayni konutta kalma siiresi arasindaki pozitif yonde
bir iliskinin varligi halinde,

Konut kullanicilarinin mekf&na hdkim olabildigi bitiniyle kullanabildigi,
de§isen zamanlarda kendisine gére diizenleyip, de§istirebildigi o&lciide kendini memnun
hissedebilir. Gerek esneklik gerek islevsellik konutun kullanimi ile etkilesimine ydn
verebilmektedir. “Ancak bu kavramlarin, zamanla deJisime ugradigi ve dolayisiyla
yasanan mekanlar iizerinde fiziksel yansimalari olan, sosyo-kiiltliirel etmenler olarak
deferlendirilir. Ayrica s®z konusu sosyo-kiiltiirel sartlarin deJismesi ile islevsel
eskimede ortaya cikmaktadir [32].

3.2.2. Teknik Performans (Technical Performance)

Bir bina o yapinin bitinlidint saglayan cesitli komponentlerden olusmaktadir.
Bu komponentler vyapida i¢ ortami dis g¢evre ortamindan ayirma gdrevini yerine
getirirler wve tasarim asamasinda c¢esitli belirleyici faktdrlere uyumlu olarak
tasarlanmalari esastir. Bu faktorler; cevresel, teknolojik, sosyo-kiiltiirel,
fonksiyonel veya estetik faktdrlerdir. Cevresel faktdrlerin arasinda agir basan; 1si,
1s1k ve sese gibi fiziksel cevresel faktorler hesaba katilirsa sonug; termal, gdrsel
ve 1isitsel parametrelere gdre defisen bir c¢ozim olacaktir. Fiziksel c¢evresel
faktorlere (1s1, 1sik, sese) bagli bina katmaninin ana gdrevleri;

e Isil konforu (Iklimsel elemanlarin etkilerini kontrol ederek)
e (GOrsel konforu (Dodal 1s1§1 kontrol ederek)
e Isitsel konforu (guriiltiiyi kabul edilebilir bir seviyeye diisiirerek)

saglamaktir [33].

Farkli vyaklasimlarla ayristirilabilecek yapi bilesenlerinin hemen c¢oJunun
goris birligine varilmis teknolojik performans diizeyleri vardir. Bu duzeyler
standartlar big¢iminde, vya da {retici beyanlariyla sunulmaktadir; ancak, gergek
performanslari kullanim asamasinda ortaya c¢ikmaktadir. Bilesenin iiretimi wve montaji
sirasindaki isgilik kalitesindeki degiskenlik sonucu etkilemektedir Bu sebeple
performansin gercek belirleyicisi kullanicilar olmaktadir.

Performans dederlendirmelerinde konut mekénlari;

e Tklimsel kosullarin etkilerini kontrol edebiliyor mu? (1s1l konforun
saglanmasi)
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e Dogal 1siktan kontrolldl olarak vyararlanabiliyor mu? Gorsel konforun
saglanmasi)
e Dis ve ic¢c mekdn gurtiltistini kabul edilebilir bir seviyeye distirebiliyor mu?

(isitsel konforun saglanmasi)sorularina olumlu yanit vermesi esastir.

Konfor, kisiye gore defisen bir kavramdir ve dolayisiyla tim kullanicilarin
memnuniyetini saglayabilmek s6z konusu dedildir. Ancak; yasantilarin énemli bir kismi
gecirilen konutlarin, iklimsel, isitsel, gorsel parametrelere gore deJisen konfor
kosullarina gore insa edilmesi, kullanicilarin hem fiziki hem de psikolojik olarak
daha olumlu hissetmesine yardimci olacaktir. Dederlendirmede dikkate almasi gereken
diger énemli bir nokta ise; yapi glivenligidir. Insan yasaminda giivenligin her zaman
6n planda olmasi, yapil dayanimi givenliginin 6n planda tutulmasini gerektirmektedir.

3.2.3. Estetik Performans (Aesthetic Performance)

Estetik, mimarlidin nesnel vyapisi ve gindelik hayat icindeki etkin rold
nedeniyle bir de§er vyargi sistemi olusturmasi acgisindan da O©nem kazanmaktadir.
Estetik deder sisteminin, gerceklik alani ile goriinen iizerinden yoruma, elestiriye ve
diyaloga dayali bir iliskisi wvardir. Mimarlikta estetik ise bicim wve igerigi
belirleyen bir deder sistemi olarak karsimiza c¢ikmaktadir. Estetik deder yargilari
olustururken belli kriterler kommadidi zaman, bu yargilarin sibjektif olma tehlikesi
vardir. Defer sisteminin bilimsel bir temele oturtulmasi geredi bu noktada acida
cikmaktadir. Estetik kriterler, toplum tarafindan benimsendigi zaman, ortak bir
zevki, ortak bir sanat anlayisini olustururlar. Toplumsal bedeni olarak tanimlanan bu
kavram, ayni zamanda kiltiirel bir deder ifade eder. Estetik deferin, kiiltlirel deger
olusturmadaki Onemi tartisilmazdir. Ancak, kiltir gibi estetik deer yargilari da
duragan degildir. Eszamanli ve artzamanli olarak farkliliklar gosterebilirler.
Estetik deder kendiliginden var olan, bagimsiz bir de§er dedildir, ancak O&znenin
algilamasiyla var olur. Oznenin estetik yeteneJine, sanatsal deneyimlerine, &znel
idrak yetenedine badimli olarak Ozne her zaman nesneye bir anlam katar. Algilama
kuskusuz ©znel bir durumdur. Ancak Ozne badimsiz dedildir. TUm Oznel davranislarin
oldugu gibi algilamanin da eJitsel, toplumsal, kiiltlirel vyanlari vardir. Estetik
algilama biiyiik 6lclide bilgilenmeye baglidir. Bilgi sahibi olmak gordigimizii ya da
duydugumuzu kavramak ic¢in gereklidir, ancak etkilenmeyi saglamak ig¢in yeterli
olmayabilir. Mimari bir drtin olan, vyani vyapimi bitmis binada tanilanmamis
gereksinmelerin karsilanmasi, verimlilik, amaca uygunluk, kullanici memnuniyeti
gunimiiziin kalite anlayisinin ana kavramlaridir [33].

Kullanici memnuniyeti  s6z  konusu oldudunda, mekénsal organizasyon,
fonksiyonel iliskiler, mekdn hiyerarsisi, esneklik ve estetik gibi mekan
karakteristiklerinin temel kalite parametreleri olarak karsimiza c¢ikmaktalar.
Kullanicilarin kisisel deferlendirmeleri, spesifik konut alanlarinin kalite gerekleri
ve ihtiyaclarini belirlemede &nemli olmaktadirlar. Kaliteli bina ya da fiziki cevre
ifadesi ile kullanicilarin gereksinimlerini en uygun big¢imde karsilayan, bu
6zelligini zaman ig¢inde koruyan, estetik ve ekolojik agilardan cevre kirliligi
yaratmayan, toplum yararini  gozetecek, uygun  fiyatta ve uygun @ sltrede
gercgeklestirilmis olan bir yapim Urini ya da g¢evre olusumunu tanimlamaktadir [34].

Insan davranisi ve fiziksel <cevre arasindaki  uygunluk, kullanici
gereksinmelerinin c¢evre dederleri tarafindan ne derece karsilandigini, tatmin
sagladigini ortaya koymaktadir. Bu tatmin &nem sirasina godre, konstritksiyonun
olusturan malzemenin saglamlidi, ile siireklilidi, konutun dis gorunisti ve orada
yasayan insanlarin beklentilerini saglayan meké&n Ozelliklerinin var olusu ile ilgili
olabilmektedir [35].

3.3. Villa Tipi Konutlarin Teknik Ozellikleri
(Technical Fatures of Villa Type Houses)

“Yeni Nigde Evleri” Konut Bblgesinde yer alan miistakil, 2 Katli dubleks tipi
villalar, Yerleske icerisindeki konumu itibari ile; c¢ok katli bloklarin giineyinde yer
almaktadir. Villa tipi konutlarin giris katinda tuvalet, mutfak, salon bulunmakta,
2.katinda ise ebeveyn ve 2 cocuk yatak odasi ile itdl mekldni ve banyo bulunmaktadir
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Bina vyerlesimlerinde glinesin dodus yonl, oturma alanlarinin yesile hakimiyeti,
dikkate alinmistir. Konutlarin mekénsal biyiklikleri (Tablo 2)’de verilmistir.

Tablo 2. Villa tipi konut mahal listesi
(Table 2. List of in villa type houses)

MAHATIER
MAHAL ISMI | AIAN M2 | MAHAL ISMI | ALAN M2 | ACIK ALAN | ALAN M2
Salon 34.40 Oda 16.56
Mutfak 16.20 Oda 16.30 41.37
Giris Holu 3.80 Oda 16.20 )
Hol 3.68 Ut Holu 3.68 6n Bahce
v 2.20 Banyo 5.60
WC 2.20 Hol 4.39
Merdiven 6.61 Merdiven 6.601 Arka Bahce
Teras 12.39 Balkon 3.87 45.00
Duvarlar 6.55 Duvarlar 7.18 :
Toplam 90.70 Toplam 79.51 Toplam 86.37

Konutlarin {iretim big¢imi olarak kismen endistrilesmis yapim yontemlerinden
biri olan, ¢ok sayida ve hizli {retimin talep edildigi toplu konut c¢evrelerinde
tercih edilen, tinel kalip yontemi kullanilmistir. Tinel kalip yontemi ile yapim
slireci geleneksel yontemlere gére cok daha kisa olmasina karsin, tiinel kalip yontemi
mimari kurguya kisitlamalar getirebilmektedir. Tinel kalip lretiminde standardizasyon
ve tiplesmenin, tasarimin temel ilkelerinden olmasi, cephe diizeninde ve mekan
boyutlarinda tip tekrari gorilir. Seri iretimin wve dolayisiyla tekrarin getirdigi
monotonluk etkisi c¢ofu kez Dbu vyaklasimla Uretilen c¢evrelerin rahatsiz edici
6zelliklerinden biridir. Bu olumsuz etki “Yeni Nigde Evleri” c¢ok katli konut
bloklarinda da izlemek mimkindir.

Yap1 Uretiminde, kalite faktorleri {izerine vyapilan calismalarda, c¢ogunlukla
tasarim ve yapim stirecine odaklanildigi, kullanim slirecinin genellikle ihmal edildigi
gozlenmektedir. Oysa yapim Uretimi dongisinde de isaret edildigi gibi, kullanim
siirecinden alinan geri iletiler hem tasarim strecine hem de yapim siirecine girdi
olusturacadi icin Urin kalitesini etkileyen Snemli bir faktdr oldudu ortadadir. Konut
Uretiminde wulasilan kalitenin glivenilirliginin anlasilmasi ic¢in kullanim sonrasi
deferlendirme yapilmalidir. Kalite diizeyinin stirdirtilebilmesi i¢in programli ya da
programsiz bakim/onarim hizmetleri ihmal edilmemelidir. Kullanim sitirecinde, yapinin
mevcut durumunun, kabul edilebilir standart kalite normlarinin altina dilsmesi, arzu
edilen bir durum degildir. Bu durum bakim kalitesi kavramim glindeme getirirken, bakim
kalitesinin slirekliligini saglamak, tasarim ve yapim siireclerinde kazanilan kalite
diizeyinin korunmasi icin gerekli olmaktadir [36].

Kullanici tatmini, kalite belirleyicisi olduduna gdre, yapimin tamamlanip
kullanim siirecinin baslamasiyla, yapinin performansina iliskin kullanicidan alinacak
geri iletilerin takibi ve dederlendirilmesine yodunlasmak geredi vardir. S6z konusu
geri iletiler, etkin sekilde de§erlendirildigi ve slirekliligi saglandigi takdirde,
yeni projeler icin kalite girdisi olacaklardir. Tasarim ve vyapim siireglerinde
profesyonellerin, tatminsizlige sebep olacak olasi hatalari, tekrarlamalari
dnlenecektir. Ozellikle tek tip yapi tasarlayan ve ireten firmalar icin bir veri
kaynagi olacaktir. Ancak devamliliginin saglanmasi ve giuncellenmesi Snemlidir.

4. BULGULAR VE GENEL DEGERLENDIRME (FINDINGS AND GENARAL EVALUATION)

Konut Dbinalarinda mekdnsal organizasyonun, kullanim slireci igerisinde
kullanici ile uyumu yakalamasi ve deneyimlenen ortamdan kullanicilarin memnun olmasi
gerekmektedir. Difer bir ifade ile konut mekinlarinin, kullanici tarafindan duyusal
olarak algisindaki (ferah, huzurlu, gluzel, konforlu, kullanisli, dizenli ve bakimli
olma) 6zelliklerinin var olmasidir. Kullanici memnuniyeti, yasanabilirlik,
deneyimlenen mekdnin algilanan, Olcililen, tanimlanan performans dederleriyle ilgili
olmaktadir. Mekénlarin kullanici memnuniyetinde, konut insan toplum ve c¢evre
arasindaki uyumun saglanmasi ig¢in tasarlanmis ortamlarin, kullanici lzerinde
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biraktigi etkilerin wve vyasanabilir olma dizeyinin, belirlenerek tanimlanmasi
gerekmektedir. Bu deferlerin mekdndaki somut bir gorintisi ise doJal 1siktan
faydalanabilmesi, mekénda isleve yonelik gerekli donatilarin bulunmasi ve mekén
icinde diizenli olmasi, mekdnlar arasi organizasyonun iyi olmasi kullanici igin
gerekli olan konfor kosullarini saglamasi anlamina gelmektedir. Bu nitelikler
mekansal performans dederinin pozitif yonde arttiran bir gdstergesi olmaktadir. Bu
nedenle performansin gercek belirleyicisi kullanicilar olmaktadir.

Bu calismada Nigde Ornedinde Villa Tipi” konutlarin mekénlarina iliskin
performanslarli dedJerlendirilmistir. Dederlendirmeler, kullanicilarin, konutlarini
kullanmaya basladiktan sonraki siire¢ igerisindeki deneyimlerine dayandirilmistir.
Deferlendirme sonug¢lari, kullanicilarin konutlarindaki mekanlarini, kendilerine
yoneltilen anket sorulari Uzerinden verdikleri cevaplar ile, duyusal algilamalarina
iliskin bildirimlerinin analiz  sonuc¢larinin  “performans dederleri”  olarak
belirlenmistir. Calisma kullanim stireci igerisinde vyasanabilirlidin / mekan
performansinin optimum dizeyde olmasi ile ilintili olarak bir dizi arastirmayi
gerektirmistir. Bu baglamda mevcut calismada kullanici izlenimlerine badli olarak,
Nigde Ornedinde seg¢ilen villa tipi konutlarda mekdnlara iliskin performans
deGerlendirilmesi yapilmistir.

Kullanicilarin verdikleri cevaplarin dederlendirilmesi sonucunda, mekanlara
iliskin Performans degiskenleri tanimlanarak dikkate alinmistir. Kullanicilarin
de§iskenler {Uzerinden meké&nlarini deferlendirmelerin de mekdnlarin performans
deferlerinin niceliksel de§il, niteliksel olarak Dbelirlenmesi hedeflenmistir.
Niceliksel degerlendirmeler, Ozellikle “teknik performans” ig¢in gerekli olan belirli
Olclmlerin yapilmasini gerektirdiginden, niceliksel verilere ulasmada calismayil
sinirlandirmistir. Dederlendirmede;

e Binanin konumu, tasarimiyla kendisinden beklenilen islevle uyumu;
e Mekénsal organizasyonu;

e Islevin gerektirdigi mekinsal gereksinimler;

e Yapim Kalitesi;

Konusunda kullanici algi ve deneyimlerine dayali olarak, anket vyontemiyle
sorgulanan goriislerine dayali veriler performans deJerlendirilmesinde gdz Oniine
alinmistair.

Kullanicilarinin konutlarindaki kullandiklari mekdnlarina iliskin algiya
dayali, mekansal nitelikleri de§erlendirmelerin de, nasil bir fikre sahip olduklari
konusundaki sorgulamasinda, kullanicilarin, mekanlarini ferah, glizel, huzurluy,
konforlu, kullanisli, dizenli ve bakimli wve litks olarak degerlendirmeleri
istenilmistir. Bu sorgulamada kullanicilardan alinan yanitlar ”4 Likert” tipi
degiskenlere gore “cok iyi”, “iyi”, “orta” wve kot biciminde diizenlenmis olan
yanitlar degerlendirilerek analiz edilmislerdir. Analizler sonug¢larina gdre,
kullanicilarin konutlarindaki mekanlarina iliskin ve algiya dayali
degerlendirmelerinde (iyi, c¢ok iyi) deferlendirmesi, birlikte deferlendirilerek “iyi”
olarak deferlendirilmistir [37, 38 ve 39].

Mekanlarin performanslarina iliskin teknik ve islevsel performanslari ile bu
performanslari belirleyen dederlerin ortalamalari belirlenmistir. Likert tipi dlgedin
aritmetik ortalamalari karsilastirilmasinda derecelendirme Olgedi esas alinmistir.
Derecelendirmede (aralik genisligi: Dizi genisligi/yapilacak grup sayisi)formiili esas
alinarak, [2/3=0.67] olarak puan araligi belirlemmistir Iikert Tipi Olcek
degerlendirmesinde, iyi (1.00-1.67), orta (1.68-2.33), kot (2.34-3.00) sinir
deferleri araliginda ele alinmistir [39].

“Yeni Nigde Evleri Projesi” kapsaminda yapilan toplu konut yerlesiminde yer
alan villa tipi konut kullanicilarinin demografik oOzelliklerine gdre yapilan analize
gbre $3171i(21-40), %69'u ise(41-65) vas grubunda yer almaktadir. Kullanicilarin
egitim dizeyine gdre yapilan analizine gdre %20’si orta egitim, %12’si yiiksek okul,
%16’si fakilte mezunu oldudu belirlenmistir. Konut kullanicilarin meslek gruplarina
gbre yapilan analizinde; memur ($54.89), emekli (%23.8), serbest meslek sahibi (%20),
akademisyen (%1.9) oldu§udur. Aile biyukligline dayalli olarak vyapilan bir
degerlendirmeye gore; (%51.7) 1-2 cocuklu, (%48.3) 2-3 cocuklu, ortalama cocuda sahip
cekirdek aile oldudu belirlenmistir.
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Kullanicilarin konutlarinin kent igindeki konum ve Ozellikleri ile ilgili
algilari anket araciligiyla sorgulanmistir. Katilimcilar konutlarinin kent merkezinin
trafik yodunlugu ve gurtltisiinden uzak olusunun, rekreasyonel imkdnlar ile alisveris
merkezi, sadlik merkezi, kres, acik ve kapalili spor tesislerine sahip olmasinin
tercihlerinde etkili olduunu ve bu secimlerinden dolayl memnun olduklarini ifade
etmislerdir. Kullanici deferlendirmesinde “iyi” (x7=1.05) dederde bulunmustur.
Kullanicilarindan konutlarinin ulasim yonilyle olanaklari yonilyle goériisleri analiz
edildiginde (x™= 2.90), ”kotl” siniflamasina denk diisen deder almasi kullanicilardan
Ozel tasitlari olmayanlar veya toplu tasima araclarini kullanmak zorunda olanlar
konutlarinin kent merkezinden uzak olusu nedeni ulasim yonilyle olumsuz olarak
nitelendirmislerdir. Konut kullanicilarinin konutlarinin “imaji”  konusundaki
sorgulamasinda ise genel anlamda adirlikli olarak (%84.6), “iyi” (x"=1.15) olarak
belirlenmistir.

Zemin katta kullanicilar tarafindan deneyimlenerek algilanan, giris holi,
Mutfak, WC-Lavabo, Salon ve yemek mahallerinin performans dederlendirmesinde, Salon:
Teknik performans (x =2.07,5=0.51), Islevsel performans(x =1.97, s=0.50), Estetik
performans (x =2.18,5=0.58), ”“orta” siniflamasina denk diisen bir deder almasi giris
holiniin mekdnsal boyutlar olarak yetersiz olusu ve yine mekén aydinlatmasinin
yetersiz olmasinin etkili oldugu diisiintilmektedir.

WC-Lavabo: Teknik Performans (x =1.47, s=0.46), Islevsel Performans (x =1.43,
s=0.44), Estetik Performans (x =1.33, s=0.46), ”kotli” siniflamasina denk diisen bir
de§er almasinda, kullanicilarin, wc ve lavabonun mekansal anlamda yetersiz olarak
belirtilmis olmasi yaninda, ailesinde engelli ve sandalye kullananlarin bu mekdnlari
kullanmadaki zorluk wve yine wc kapisinin engelli sandalyesi ig¢in boyutsal anlamda
yetersiz olusunun etkili oldugu diusiintilmektedir.

Mutfak: Teknik Performans (¥ =2.03, s=0.47), Islevsel Performans (X =1.96,
s=0.46), Estetik Performans (x =2.14, s=0.55), “orta” siniflamasina denk diisen bir
deer almistir. Kullanicilar tarafindan Bu mekdnsal anlamda yetersiz bulunmasi ile
tezgédh ve donatilarin diizenlenisinin ergonomik olmamasi yoénilyle hacim kullaniminin
olumsuz yonde etkiledidi, pencere boyutunun kiiciik olasi nedeniyle yeterli derecede
gln 1si§dindan faydalanilmamasi olarak nitelendirilmistir.

Salon: Teknik Performans (x =2.04, s=0.48), Islevsel Performans (x =1.98,
s=0.47), Estetik Performans (x =2.15, s=0.54), “orta” deJerler vyakin olarak
degerlendirilmistir. Bu dederin kullanicilarin merdivenin konum olarak salon
icerisinde yer almasinin 1s1 kaybina neden olmasi ve mahremiyetin ortadan kalkmis
olmasinil ifade etmis olmalarinin etkili oldudu diistiniilmektedir.

Merdiven: Teknik Performans (x =2.01, s=0.48), Islevsel Performans (x =1.93,
s=0.47), Estetik Performans (x =1.87, s=0.51, "orta” veya orta defere yakin olarak
belirlenmistir. Dederlendirme sonucuna yasli ve engelli aile bireyleri ig¢in yorucu ve
kullanissiz  olmasi  yaninda, 1s1  kaybina neden olmasinin etkili  oldudu
distinilmektedir. Kullanicilar merdivenin giris holiinde olmasinin 1s1 kaybini
engelliyecedi ve mahremiyeti sadlayabilecedini belirtmislerdir.

Konutun I. Katinda kullanicilar tarafindan deneyimlenen odalar (ebeveyn ve
cocuk yatak odalari), Banyo ve iitl ve camasir yikama nisi yer almaktadir.

Odalar: Teknik Performans (x =2.01, s=0.47), Islevsel Performans (x =1.96,
s=0.46), Estetik Performans (x =2.06, s=0.64), ”“orta” siniflamasina denk dusen bir
deer aldigi belirlenmistir. Bu dederlendirme sonucunda kullanicilarin mekénsal alan
yoniyle modaya uyan esya ve mobilya yenilemelerine imkadn vermedigi, dolaplarin ve
depolama alanlarinin olmamasindan sikdyetinin etken oldudu distnilmektedir.

Banyo: Teknik Performans (x =1.45, s=0.46), Islevsel Performans (x =1.44,
s=0.45), Estetik Performans (x =1.35, s=0.42), ”“koti” siniflamasina denk diisen bir
deger aldigi belirlenmistir. Dederlendirme sonucuna mekdnsal boyutlarda yetersizlik
ve sandalye kullanan engelli aile bireyleri olan kullanicilarin banyonun mekansal
anlamda alan yetersizligi yaninda kapi genisliginin standat Olglilere uymamasi ile
havalandirma ve aydinlanma amacli pencere boyutunun kicik olmasi nedeniyle gin
1si1dindan yeterince istifade edilememesinin etkili oldudu dustinilmektedir.

Utli ve Camasir Yikama Mahalli: Teknik Performans (x =1.43, s=0.44),Islevsel
Performans (x =1.45, s=0.43), Estetik Performans (x =1.32, s=0.42), ”"kotd”
siniflamasina denk dilsen bir deger aldigai belirlenmistir. Kullanici
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deferlendirmesinde, bodyle bir mekdna ihtiya¢c oldugu wve olumlu bulundudu ancak
mekénsal anlamda kendisine yilklenilen fonksiyonu yerine getirmede yetersiz olarak
nitelendirilmistir. Bu deJerlendirme sonucunda etken olarak, kullanicilarin
aydinlanma ve havalandirma amacli bir pencerenin olmamasi ile depolama alani ve
dolaplarin olmasinin etkili oldugu dustntilmektedir. Konut vyerlesim alani
deferlendirme analiz sonuglarina gdre, villa tipi konutlarda oturanlarin (%79)’u
kentsel konut alani yerlesimi anlaminda ve konut sitesi yerlesimi icgerisindeki
konutlarini prestijli bir konumda bulunduunu ve imajinin (x™=1.05), “iyi” olarak
belirlenmistir. Dederlendirmeler sonuclarina gdre, kullanicilarinin konutlari
hakkindaki algisal degerlendirmeleri ile mekdnlarin performansi arasinda pozitif
yonde dogrusal bir iliskinin oldudu belirlenmistir.

Genel anlamda, binalarda yer alan mekdnlarin belirledidi konut performans
degerlendirmesi; diger bir ifade ile mekdnlarin kullanim siireci igerisinde
kullanicilar tarafindan dederlendirilmesidir. Calismada konutlarin, islevsel anlamda
degerlendirmesi mekdnsal program ve proje ile belirlenmis olan zemin ve I.katta katta
yer alan ve meklnlar Ozelinde analiz edilmistir. Deferlendirmeler sonuc¢larina gore,
mekénlar arasi performans dederlerinin (x7) ortalama, (s) standart sapma dederleri
(Tablo 3)’de verilmistir.

Tablo 3. Mekdnlara gore performans analizi
(Table 3. Performance analysis related to the room types)

MEKANLAR TEKNTK PERFORVMANS | 1SLEVSEL PERFPRMANS | ESTETIK PERFORMANS
. X 2.07 1.97 2.18
Giris Holu I—¢ 0.51 0.50 0.58 (ORTA)
X 1.47 1.43 1.33
W.C-Lavabo 0.46 0.44 0.46 (KOTO)
X" 2.04 1.98 2.15
ATON
SALO s 0.48 0.47 0.54 (ORTA)
X 2.03 1.9 2.14
MUTERK s 0.47 0.45 0.55
ErorvE L 2.01 1.93 1.87
s 0.48 0.47 0.51 (ORTA)
o X 2.01 1.95 2.06
ALAR s 0.47 0.46 0.64 (ORTA)
X 1.45 1.44 1.35
BANYO s 0.46 0.45 0.42 (KOTO)
- X 1.43 1.45 1.32
UTU-CRMASIR ¢ 0.44 0.43 0.42 (ROTH)

*Mekanlar arasinda performansa iliskin analizinde her bir performans degeri
icin p<0.05 ¢cikmistir

Giris: (r=0.302, p<.01), TWC: (r=0.48, 1p<.01), Salon: (r=0.35, ©p<.01),
Merdiven: (r=0.42, p<.01),”orta” sinifta bir deder aldidi belirlenmistir.

Odalar: (r=0.49, p<.01), Banyo: (r=0.48, p<.01), Utii-Camasir (r=0.31, p<.01l), “orta”
diizeyde anlamli bir iliskinin oldudu belirlenmistir.

Kullanicilar (%83) konutlarinda, 1si yalitimlarinin bulunmasinin isinmalari
yoninden memnun edici  oldudunu, katilimcilarin (517)'si  vyeterli  dizeyde
1sinamadiklarini ifade etmistir. Dederlendirme sonucuna godre Kullanicilarin
konutlarini sessiz olarak nitelendirmislerdir. Ancak kullanicilarin tamami yerlesim
alnindaki c¢ok katli konut guruplari igerisinde c¢ok cocuklu ailelerle vyasamda
uyumsuzluk problemi yasadiklarindan bahisle &zellikle balkon ve terasin glin boyunca
kullanildigl ve pencerelerin agik oldudu yaz aylarinda mekinlarinin ¢evreden gelen
guriltiiler nedeniyle guriltilt oldugunu ve rahatsizlik duyduklarini gurtltiden
olumsuz yonde etkilemekte olduklarini ifade etmislerdir. Dederlendirme sonuclari,
pencere sisteminin PVC ve hava bosluklu olusunun, guriiltii seviyesinin standartlar ve
yonetmeliklerle belirlenmis dizeylerde olmasini, optimum isitsel wve 1s11 konfor
kosullarinin saglanmasinda etkili oldufunu dustndirmektedir.
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Konutlardaki temiz kat yliksekliginin (doseme kaplamasi Uzerinden, betonarme tavan
dosemesine olan mesafesi), 2.78 m. Mekdnlarin kat yilksekliginin kullanicilarin tamami
tarafindan yeterli bulundudu ve memnun ettidi sonucu ortaya c¢ikmistir. Kullanicilar
ic mekdnda saglanan iklim wve ses vyalitim dizeyini(%97) oraninda “yeterli”
bulduklarini ifade etmislerdir. Kis mevsimindeki i¢ meké&n sicakligini, (%92) oraninda
kullanici uygun olarak nitelerken(%8 )oraninda kullanici ortam 1sisini yeterli
bulmadiklarini ve 1sinamadiklarini Dbildirmislerdir. Yaz mevsimi i¢in vapilan
degerlendirme de i¢ ortam sicakliginin(%12.09)sicak oldugunu, (%87.91) ise,
sicakligin uygun oldugunu belirtmislerdir. Konut gruplari, dis duvarlarda gaz beton
blok tugla tzeri 5am.kalinlidinda poliliretan yalitim levhalari ile disaridan ve
katlar arasinda yalitimlidir. Kullanicilarin pozitif yéndeki sicaklik algisinda, dis
duvar konstriktif vyapisinin 1s1 ve ses yalitiminda etkili oldufunu ortaya
koymaktadir. Bina dis cephelerinde siva Uzerine “Grenli dis cephe” boyasi
uygulanmistir. Bina cephe sovelerinde dekoratif anlamda (Glass-Fibre Reinforced
Cement) yizeyli prekast sdveler ve paneller kullanilmistir.

Konut kullanicilarinin (%92.1), projede oOngdrildigi sekilde PVC esasli,
6mm.hava bosluklu pencere dodramasini uygun bulduklarini wve her hangi bir
sikayetlerinin olmadigini belirtirlerken (%7.9), kullanici dogramalarinin, PVC yerine
ahsap dograma olmasini daha c¢ok tercih ettiklerini wve mevcut doJramalardan
memnuniyetsizliklerini belirtmislerdir. Pencerelerden olan sikidyetlerinin, iscilik ve
montaj hatalarindan kaynaklandigi, bosluklarin ve hava gegis koprilleri olusmasi
nedeniyle hava akiminin oldufunu ve kanat-kasalarda sarkma ve kapanma zorluklari
oldugu belirtilmistir. Katilimcilarin (%72)’si, pencere parapet vyiksekligin ve
genigliklerini vyeterli bulduklarini ve vyeterli diizeyde dogal isiktan istifade
ettiklerini belirtirlerken, (%24)’1 oOzellikle salonda parapet vyiksekliginin daha
disiik, pencere genisliginin daha fazla olmasi halinde mekdnin daha ferah, aydinlik ve
goris alaninin genis olacadi yoninde tercihlerini belirtmislerdir.

Ankete katilan kullanicilarin genel vyapi kalitesi memnuniyetine yonelik
degerlendirmede kullanicilara, konutlarinda her hangi bir yapi malzemesi ve elemani
ile Dbir sorunla karsilasip karsilasmadiklari sorusuna verilen vyanitlardan,
kullanicilardan (%2.8), seramik (%2), doseme (%7.9), pencere (%2.2), konutlarinin
giris i¢ kapilar ile balkon ve teras kapilarda montaj isc¢iliginden ve kaynaklanan,
sarkma, agma-kapanma problemleri yasadiklari belirlenmistir.

5. SONUC VE ONERILER (CONCLUSION AND RECCMMENDATIONS)

Calisma kapsaminda villa tipi konutlarda yasayanlarla yapilan goriismelere
gobre; kullanicilarin yerlesim alani c¢evresinden memnuniyetleri deferlendirmesin de
prestij yoniiyle ve ekonomik dederinin yani sira, agik ve yesil alan kullanimindaki
imkanlar, sosyal ve kamusal hizmetlerinin stirekliligi, konut alaninin bakimli olusu,
editim wve saglik initesinin olmasinin yani sira spor tesisleri ile c¢ocuk oyun
alanlarinin olmasi kent merkezine erisebilirlidin kolay olmasinin konut tercihlerinde
6nemli bir rolinin olduunu ifade etmislerdir. Bu dederlendirme sonug¢larina gore,
konut kullanicilarinin memnuniyetinin, kisisel, sosyal, klultiirel ve ekonomik
faktoérler ile siki bir ilisi igerisinde oldudu belirlenmistir. Konut kullanici
memnuniyeti degerlendirmesinde, kullanicilarin konutlarindaki yasam siireleri dikkate
alindiginda, genel anlamda es zamanli olan bir kullanim stiresi oldudu belirlemmistir.

Kullanicilarin konutlarinin mevcut durumu ve mekanlarin nitelikleri yoniyle
ailenin ihtiyaci wve beklentilerine cevap verdigini ifade etmislerdir. Kullanicilar
ileriki zamanlarda mekdnsal anlamda farkli gereksinimlerin wve ihtiyaclarin ortaya
¢ikmasi halinde konutlarinin bu ihtiyaclari karsilayabilmede performansinin yeterli
kabiliyet ve performansa sahip oldugunu ifade etmislerdir. Bu de§erlendirme,
kullanicilarin konutlari icin genel anlamda beklediklerinin zaman igerisinde yasam
kosullarinda olabilecek de§isme  ihtimaline  karsi, kosullar degisse bile,
kullanicilarinin gereksinimlerine cevap verebilir nitelikte dizenlenmis olmasi dider
bir ifade ile mekén performanslarinin kullanicilar tarafindan memnun edici olmasi,
islevin slirekliligi acisindan onemli bir nokta olarak belirlenmistir.

Kullanicilarin c¢ok biyik bir kismi(%72)konutlarinda degisiklikler vyaparak
mekdni kendi yasam bigimlerine uyarlamislardir. Bu dedisiklikler genel anlamda bahce,
salon, mutfak, banyo gibi mekdnlarda olmustur.
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Calisma alaninda Uygulanan anketlerle, yapilan gbzlemler ve gorismeler, ile
mekén-eylem analizleri vyardimiyla mekanlara iliskin performans dederleri test
edilmistir. DiJer bir ifade ile kullanicilara bu kapsamda ydneltilen sorular ve
alinan yanitlarin degerlendirmeleri sonuclari ele alinarak, konutlarin mekansal
anlamda nitelikleri ile kendisinden beklenilen islevin gereksinimlerine ne O&lclide
cevap verebildigi irdelenmistir.

Villa tipi konutlarin kullanicilarinin konutlarina iliskin genel
memnuniyetleri ve algisinin belirlenmesini amaclayan calismada, elde edilen verilerin
degerlendirilmesi sonucun da; Kullanicilarin konutlarindaki mevcut o&zelikleri ile
olmasini istedikleri ozellikler arasinda dogrudan iliski oldugu belirlenmistir.
Kullanicilar konutlarinda depolama alanlarinin(dolap, vestiyer) vyetersiz oldudunu,
ayri bir depo mekénina ihtiya¢ oldugunu belirtmislerdir. Katilimcilardan bir bolimi
ise, Ozellikle yasli veya engelli ve sandalyeye bagimli aile bireyleri icin, birinci
kattaki mekidnlari kullanmada merdivenin yorucu hatta problem teskil ettigini ifade
etmislerdir. Bu kullanicilar ayni zamanda banyo, wc gibi 1slak mekdnlarin boyutsal
Ozellikleri vyani sira kapi genisliklerinin vyetersizligini belirtmislerdir. Bu
Ozelliklerin mekdnlarin islevsel performansi iizerinde olumsuz ydnde etkili oldugunu
belirlenmistir.

Kullanicilarin tercih ve memnuniyetlerini olumlu yonde etkileyen Onemli
bulunan faktdr ise, konutlarinin bulundugu kentsel alanin milcavir alan sinirlari
igerisinde olmasi yaninda sakin, acik yesil alan zenginligi ve sundudu manzara, yasam
standardi, altyapi olanaklari, konut meké&nlarinin baktidi yon, ulasimda kolaylik
saglayan toplu ulasim olanaklari ve iyi komsuluk iliskileri oldudu belirlenmistir.

Arastirmaya konu olan ve analizi vyapilan konutlarin “miistakil wvilla tipi
konutlar” olmasinin, ekonomik agidan daha yiiksek deder tasimalari konutlarinin sahip
olduklari 6zellik ve kriterleri yoénilyle hemen hemen tim kullanicilarin konutlarindan
beklenti wve memnuniyet diizeylerini pozitif yonde etkilemekte oldugu konutlarindan
"orta” diizeyde bir memnuniyet duyduklari belirlenmistir.

Kullanicilarin bir kismi konutlarin mevcut dis cephe boyasi renkleri ve bahce
peyzaj duzenlemeleri {iizerinde durmuslardir. Konut kullanicilarindan katilimcilarin
renk tercihinde tek bir renkte olmasinin bitiinliik olusturmasi bakimindan daha dogru
bir segcim olacagini ifade etmislerdir. Bahge kullanim ve dizaynin da, estetik
kaygilarin on plana ¢iktidi belirlemmistir. Bu dederlendirme sonucunun ise komsunun
baskasinin konutuna bakisinda ve deferlendirmesinde bir Oykiinmenin var olabilecedi
dislincesinden kaynaklandigi belirlemmistir. Konut kullanicilarindan katilimcilar
kendilerine ait bir bahgenin ve oto parklarinin olmasini olumlu bir 6zellik oldudu
diistincesindedirler.

Kullanicilardan bir bolimi o6zellikle, milstakil wvilla tipi konutlarin tek
salon yasama alani olarak kullanildidini, salon ile ayni katta ikinci bir oturma
odas1i olmasinin daha iyi olabilecedini, st kattaki odalardan birisinin oturma odasi
olarak diizenlenmesi halinde, kullaniminin giclestiini belirtmislerdir.

Bu deferlendirmelere iliskin sonuglara gdre “Yeni Nigde Evleri” Villa Tipi
konut kullanicilarinin, konut algisinda ve memnuniyetlerinde; konutlarindan genel
olarak “orta dizeyde” memnun olduklari sonucunun, kullanicilarin konutlarinin
6zellikleri ile olmasini istedikleri ozelliklerin dogrudan iliskili oldudu
belirlenmistir.

Genel degerlendirme sonug¢larina gore, konut alanlarinin toplumsal, kiiltiirel,
ekonomik teknolojik vwve vyapilardaki degiskenin kendi ic¢lerinde ve Dbirbiri ile
etkilesim igerisinde oldugu belirlenmistir. Bu sonuglarin farkli bircok diger
etmenlere de bagli olarak, konut kullanicilarinin gereksinimlerinin c¢esitlenmesine ve
de§isimine neden olurlarken beraberinde yasam bic¢imlerinin, deJer yargilarinin da
defisimine neden oldudunu s&ylemek mimkindiir. Ornejin kadinin calisma hayatina
katilmasinin, aile Dbuyiklukleri wve ailelerin sahip oldugu c¢ocuk sayisinin
belirleyicisi oldudu ve cocuk sayisinin azalmasina neden oldudu ve buna bagli olarak
ailede her bireyin kendisine 0Ozel olabilecek mekdn sayisinin artmasina neden
olmustur.

Glinimtizde orta ve ist gelir gruplari, yani kent zengini olan kullanicilarin
villa tipi di¢in konutun anlam1 vyiksek stati, seckincilik, ayricalik ve
liks/gosterisci tiiketim fiizerinden kurgulanmaktadir. Kullanici tercihinde kentin
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kargasasi ve sosyal ve fiziksel ‘kirliligi’nden uzaklastirarak kendi gibi disiinen ve
yasayan, kendi gibi kazanan ve tiketen insanlarla bir araya gelerek homojen bir
topluluk olusturma disiincesi etkili oldudu gorilmektedir. Dider bir ifade ile kendini
toplumun dider kesimlerinden ayristirarak aidiyetini bliyiik ©lclide vyasadidi vyer
lizerinden kurma, kisacasi kendini toplumun dider kesimlerinden ve de kentten izole
ederek, kente wve topluma karsi olan sorumluluklarindan wuzaklasma araci olarak
tercihler ortaya c¢ikmaktadir. Kisacasi, kentler, icinde bulunduklari sosyo—-ekonomik
modele bagli olarak dedJistikce, konut tipleri ve icerdidi anlamlar da deJisecektir.

Gelismis bir toplumda, birey wve ailelerin cok farkli istek ve bedenileri
vardir. Gerek konut tasariminda sergilenecek cesitlilik-alan, oda sayisi, konut tipi,
plan tipi, gerekse bunlarin dodal verilere saygili bir sekilde, dedisik yogunluklarda
bir araya getirilmesi, insanlarin kendilerine en uygun olanini secgmelerine olanak
taniyacaktir. Cok sesliligin toplumu ve bireyleri renklendiren, kendilerini ifade
etmelerine olanak veren bir boyut oldudu tasarimcilar ve karar vericiler tarafindan
unutulmamalidir. Kullanicilarin dedisen gereksinim ve isteklerini karsilamaya ydnelik
olarak konut tasariminda esnek/dedisebilir tasarim stratejileri gelistirmek
6nemlidir. Bu amag¢la tasarim asamasinda, konutlarin mekén Orgiitlenme karakterleri,
mekdn boyutlari ve tasiyici sistem Ozellikleri dogru belirlenmelidir.

Nitelikli wve saglikli bir vyasam cevresi sadlayabilme ve slrdiirebilme
konusunda planlama, tasarim ve yapim asamasinda yapilabilecekler elbette &nemlidir.
Ancak vyasanabilir bir g¢evrenin nitelidinin vyalnizca dodru tasarimlar ve etkin
uygulamalardan beklenemeyecedi, tasarlayicilari, uygulayicilari, denetleyicileri ve
kullanicilarinin timiniin katkilari ile gerceklesebilecedi aciktir. Daha yasanabilir
cevrelerin olusmasinda, toplumdaki tim 6zne kategorilerinin etkileri bulundudundan
cabalarinin yodnlendirilmesinin &nemi vurgulanabilir. Bu yonlendirmenin etkili
olabilmesinde vyerel yonetimlerin, kitle iletisim arag¢larinin, sivil toplum
kuruluslarinin rolleri bulunmaktadir. Yasam c¢evresinin nitelidi, yasam kalitesi wve
toplumsal yapi birbirleri ile karsilikli etkilesim ig¢indedir. Cevrenin niteligindeki
olumlu gelismeler vyasantiya, vyasantidaki olumlu diizelmeler de mekdndaki nitelige
olumlu etkide bulunacaktir. Bu etkilesimin giderek nitelik konusunda duyarli bir
yasam kiiltirld konusunda bir deneyim zenginlidi de saglayacadi umulmaktadir.

Mimarligin psikolojik wve sosyal yonleri ¢evre-davranis Dbilimleri gibi
disiplinler arasi bilimlerden vyararlanmay:r bir zorunluluk haline getirmistir.
Tasarimci— kullanici - dretici arasindaki bilgi alisverislerinin saglanabilecedi
cesitli platformlara daha fazla islerlik kazandirmak gerekmektedir. Kullanim sonrasi
deferlendirme calismalarinda mimarlarin sorumluludunun arttirilmasi, tasarimlamanin
gelistirilmesinde kullanici boyutunun algilanmasi acisindan Snemlidir.
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