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TURK MEDYA GALISANLARININ KURUMSAL BAGLILIGININ INCELENMESI

OZET

Tirk Medya sektorli calisanlarinin kurumsal baglilik diizeylerinin
ve kurumsal Dbaglilik diizeyini etkileyen faktdrlerin belirlenmesi,
kurumsal baglilik dizeyi ile kurumsal nitelikler ve demografik
faktorler arasindaki iliskilerin arastirilmasi amaciyla vapilan
calismada alan arastirmasi yontemi kullanilmistir. 232 gontlli medya
calisaniyla yiuritilen arastirmada elde edilen veriler diizenlenerek
istatistiksel analizler yapilmistir. Arastirma sonucunda Tirk medyasi
calisanlarinin genel olarak orta diizeyde kurumsal Dbaglilida sahip

olduklari Dbelirlenmistir. Kurumsal Dbaglilik dizeyi ile kurumsal
niteliklerden sektdr ve medya grubuyla demografik faktdrlerden vyas-
aylik gelir arasinda anlamli iliskiler Dbulunmustur. Kamu sektori

calisanlarinin kurumsal baglilik dizeyinin 0zel sektdére gdre daha
yiksek oldugu, kurumsal baglilik diuzeyi en vyiksek olan medya
calisanlarinin TRT medya grubu mensubu olduklari tespit edilmistir. 35
yasindan sonra medya c¢alisanlarinin yasi arttikca kurumsal baglilik
dtizeylerinin de arttigi ve gelir gruplari igerisinde 2000-2500 TL
aylik gelire sahip c¢alisanlarin en yiksek kurumsal baglilik diizeyine
sahip olduklari gorilmistir.
Anahtar Kelimeler: Medya, Gazeteci, Kurumsal/ Orgiitsel Badlilik,
Tirk Medya Sektdori, Medya Calisanlari

EXAMINATION OF THE ORGANIZATIONAL COMMITMENT OF THE TURKISH MEDIA
PROFESSIONALS

ABSTRACT

The field research method was used in the study which comprises
of the Turkish Media sector professionals' organizational commitment
levels and determining the factors affecting the level of
organizational commitment, organizational commitment with the level of
relations Dbetween demographic factors to investigate corporate

qualifications. The statistical analysis was made in the study
conducted with 232 persons volunteer media professionals by preparing
data obtained. As a result, the professionals of the Turkish media

research have moderate corporate commitment in general. The meaningful
relationships were found within the context of the level of commitment
to the corporate sector and the characteristics of enterprise media
group with demographic factors age and between monthly incomes. It has
been identified that the 1level of public sector professional’s
organizational commitment is higher than the level of private sector
and the highest level of corporate commitment to they are members of
TRT media group. It has been come through that the age of media
professionals also increased after the age of 35 and income groups the
professionals who take 2000-2500 TL monthly income have the highest
level of corporate commitment to professionals.
Keywords: Media, Journalists, Organizational Commitment,
Turkish Media Sector, Media Professionals
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1. GIRiS (INTRODUCTION)

Kurumsal baglilik, ¢alisanlarin gdrev vyaptiklari kuruma karsi
olan sadakatinin wve Dbaglilidinin derecesini ifade etmektedir. Co1
(2004), kurumsal bagliligi, isgdrenin calistidi kurum ile &zdesleserek
kurumun ilke, amag¢ ve dedJerleri benimsemesinin, kurumsal kazanclar
i¢cin c¢aba gOstermesinin ve kurumda c¢alismayl slrdirme istedinin bir
O0lcuisti olarak tanimlamistair. Alternatif bir tanim olarak, Dolu
(2011) "nun Becker (1960)’dan aktardigina gdre, “kurumsal baglilik,
kisinin kurumda calistidi silire icinde sarf ettidi emek, =zaman, caba ve
edindidi para gibi dederleri, kurumdan ayrildidi zaman kaybedecedi ve
bltiin vyaptiklarinin bosa gidecedi korkusu sonucu olusan baglilik”
olarak ifade edilmektedir. Kurumsal baglilik kavraminin tanimlarina
bakildiginda, kurumda kalma ve onun ic¢in emek sarfetme, kurumun amacg
ve degerlerini Dbenimseme, psikolojik olarak baglanma, kurumla maddi
kaygilar iginde olmadan da ozdeslesme ya da kendi ¢ikarlariyla kurumun
cikarlarinin Ortiismesi durumunda ortaya ¢ikan tutum gibi ortak
noktalarda birlestikleri goérilmektedir.

Kurumsal baglilik, calisanlarain kurumun amaclarini
benimsemesinde, kurumda kalma istedini siirdiirmesinde, kurum ydnetimine
ve faaliyetlerine katilmalarinda, orgiit i¢in yaratici ve yenilikg¢i bir
tavir sergilemelerinde ©Onemli Dbir olgudur (Durna ve Eren, 2005).
Kurumsal baglilik duygusunun ise ge¢ gelme, devamsizlik ve isten
ayrilma gibi istenmeyen sonug¢lari azalttidi, ayrica Urin ve hizmet
kalitesine olumlu yoénde katkida bulundugu ileri siriilmektedir (Dogan
ve Kilig¢, 2007). Bu durum kuruma ydnelik sadakat, fedakérlik ve
diristlik gibi degerlerin benimsenmesi ile kurumsal baglilik
kavraminin Onemini artirmaktadir.

Bu tanimlardan da anlasildigi iizere, kurumun ama¢ ve dederlerini
benimseme, fedakadrlikta Dbulunma, kurumda kalma i¢in gliclt istek
duygusu, kurum kimligi ile kimliklenme (&zdeslesme), kurumun kimligini
benimseme (icsellestirme) calisanin kurumsal bagliliginin
gbstergelerindendir (Dolu, 2011; ibicioglu, 2000; Bulbul, 2007) .
Kurumsal bagdlilidin derecesiyle 1ilgili karar verirken bu gdstergeler
dikkate alinmaktadir. Kurumun ama¢ ve deJerleri ile calisanin deder ve
hedefleri  oOrtistiginde kurumsal Dbaglilidinin artmasi en Onemli
gbstergelerden biridir. Digeri c¢alisanin kurumu ic¢in fedakérlikta
bulunmasidir. Bu c¢alisanin kendinden Dbeklenilenden c¢ok daha fazla
kurumun amac¢lari ig¢in caba gdstermesi olarak aciklanmaktadir. Kurumun
calisanlariyla kurdugu olumlu iletisim wve onlarin sorunlariyla
ilgilenmesine bagli olarak sagladigi imkénlar, ¢alisanlarin kurumun
bir {dyesi olarak kalma ve Dbunu sirdirmeye istekli olmasi kurumsal
bagliliga gosteren diger bir deJiskendir. Calisan, kurumunun
toplumdaki sayginligi, glvenilirlidi ve imajina bakarak deJer verir.
Eer bu yiksek bir sayginlik ise o kurumun bir parc¢asi olmaktan gurur
duyar ve onunla arasinda ortak noktalar bularak ozdeslesmeye c¢alisir.
Bu kurum kimligi ile calisan arasindaki Ozdeslesme diizeyi bagliligin
gbstergelerindendir. Kurumun deder ve amaclari ile bireyin benimsedigi
inan¢ ve degerler arasindaki benzerlik arttikca, birey kurumun amag¢ ve
degerlerini ig¢sellestirir. Boylece ¢alisanin kurumuna bagdlilidi da
artmaktadir (Ibicioglu, 2000:9-11; Dolu, 2011:18-20).

Bu gostergelerin sergilenebilmesini etkileyen ve calisanlarin
kurumlarina yonelik sadakati olarak adlandirilan tutumunun artmasinda
bireysel wve kurumsal c¢esitli faktorler rol oynamaktadir. Bireysel
faktorler, vyas, cinsiyet, egitim diizeyi, kidem, Dbireyin psiko-sosyal
0zellikleri, basari gldisi, kontrol odadgi, ig¢sel motivasyonu, c¢alisma
degerleri, merkezi yasam ilgisi gibi demografik faktdrler ile basari
arzusu, katilimci dederler ve c¢ikarci dederler gibi is ve calisma
hayatina 1iliskin faktdérler olmak izere 1iki Dboyutta siralanmaktadir
(Ozdevecioglu, 2003:115).
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Kurumsal Dbaglilidin kurumla 1ilgili olan faktorleri ise; 1ilk
olarak isin icerigi, kapsami, calisanin roli, yonetime katilim
firsati, maddi odillendirme, asiri is yikii, stres, vyetkilendirme,
Ogrenme firsati gibi is ve c¢alisanin roliine iliskin faktérler, ikinci
sirada c¢alisanlar ile vyodnetici arasindaki iliskiler, Orglit iklimi,
misteri odaklilik, kurumun glivenilirligi ve is tatmini (doyumu) gibi
calisma ortami ve deneyim ile 1lgili faktdrler ve {dclinci olarak da
kurumun biyikltugi, sendikalasma orani, formallesme diizeyi, imaji,
toplam kalite yonetimi uygulamalari, esnek calisma saatleri, {icret
sistemi, kariyer imkdnlara ve etik gibi faktorler olarak
adlandirilabilen alt faktorlerden olusmaktadir (Ozdeveciodlu,
2003:115-1106) .

Bagliligin, tutumsal ve davranissal olmak {izere iki farkla
kaynagi bulunmaktadir (C6l, 2004). Bu duruma ilk dikkat g¢eken Mowday
ve digerleridir (Mowday ve Digerleri, 1979:225). Tutumsal baglilik,
calisanin isyerindeki ortama yoénelik sahip oldudu duygusal tepkidir.
Tutumsal bagliligin {U¢ Dbileseni, kurum ama¢ ve degerleri ile
O6zdeslesme, isle ilgili faaliyetlere yiksek katilim, o&rglite sadakatle
baglanmadir (Bayram, 2006:129).

Randall (1987:462) arastirmasinda kurumsal baglilik diizeylerinin
diisiik, orta ve ylksek olmasina gdre bireysel veya kurumsal olumlu ve
olumsuz sonuc¢lari oldugunu ortaya koymustur. Buna gdre kurumsal
baglilik dizeylerinin bireysel olumlu ve olumsuz sonug¢lari asagida
sunulmustur.

Kurumsal baglilik diizeyi dustik oldugunda bireysel vyaraticilik,
yenilikgilik ve 0Ozglinlik ile insan kaynaklarini daha etkili kullanimi
gibi olumlu sonug¢lari olmaktadir. Ancak vyavas mesleki gelisme,
dedikodu sonug¢lu maliyetler, muhtemel isten c¢ikarma, ayrilma veya
kurumsal amaclari bozma s6z konusu olabilir.

Kurumsal baglilik dizeyi orta oldugunda, ileri dizeyde
sahiplenme, givenlik, yeterlilik, sadakat ve gorev, yaratica
bireysellik, kurumsal kimlikten ayri kendini ayri tutma olumlu
bireysellik olarak tanimlanirken, kariyerde ilerleme ve gelismenin
sinirli olmasi, baglilik dizeylerinin kolay ayristirilamamasi olumsuz
bireysel baglilik sonucu olmaktadir.

Kurumsal baglilik diizeyinin yltksek oldudu durumlarda, bireylerde

mesleki yeterlilik ve gelisimin artmaszi, olumlu davranislarin
o6dillendirilmesi ve ¢alisanlarin islerini tutkuyla yapmalarinin
saglanmas1i artmaktadir. Olumsuz Dbireysel sonug¢lari ise, Dbireysel

gelisme, vyaraticilik, vyenilik ve hareket firsatlarinin bastirilmasi,
degisime Dblrokratik direng, sosyal ve aile iliskilerinde stres ve
kaygi, dusik calisan isbirligi, is disinda kurum calisanlarinin
sinirli zaman ve enerjilerinin olmasidir.

Kurumsal Dbaglilik dizeylerinin kurumsal olumlu ve olumsuz
sonu¢lari asagida sunulmustur (Randall, 1987:462).

Kurumsal bagdlilik dizeyi disiik oldugunda, disiik performansli
calisanlarin kurumdan ayrilmasi ile kuruma yeni c¢alisanlar alma ve
kurumsal morali yikselterek c¢alisma hizini azaltma, kurum ic¢i
dedikodularin kurum i¢in vyararli olabilecek sonug¢laridir. Olumsuz
kurumsal sonuc¢lari ise, yliksek is devri, gecikme, devamsizlik, kurumda
kalmaya isteksizlik, diusik is kalitesi, kuruma sadik olmama, kuruma
karsi yasa disi faaliyetler, sinirli rol istli davranis, rol modeline
zarar verme, zarara vyol acici dedikodu, <c¢alisan Uzerinde sinirli
kurumsal kontroldir.

Kurumsal baglilik orta dlizeyde oldugunda, artan c¢alisan kidemi,
sinirli ayrilma istedi ve is devri 1ile vyiksek is tatmini soz
konusuyken, calisanlarin daha fazla gdrev alma ve kurumsal vatandaslik
davranislarinin sinirlanmaszi, calisanlarain gorevleri disindaki
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bireysel Dbeklentileri ile kurumsal Dbeklentileri dengelenmesi gibi
olumsuz sonug¢lari ortaya c¢ikmaktadir.

Kurumsal baglilik vyiksek oldugunda ise giivenli ve istikrarla
calisan, daha vyiksek {iretim i¢in c¢alisanlarin kurumsal beklentileri
benimsemesi etmesi, gdrev ve performans acisindan calisanlar arasinda
yiuksek rekabet, kurumsal ama¢larin karsilanabilmesi olumlu
sonu¢lardir. Ancak insan kaynaklarinin verimsiz kullanimi, kurumsal
esneklik, vyenilikcilik wve wuyum yoksunludgu, gecmisteki politika ve
slireclere asiri gluven duyma, asiri c¢aba gbsteren calisanlara Ofke ve
dismanlik besleme, Orgiit yararina yasadisi ve etik olmayan eylemlere
girisme gibi olumsuz sonuc¢lari da bulunmaktadir.

Bu sonug¢lardan da gorulmektedir ki, kurumsal bagliligi etkileyen
ve etkilenen c¢ok sayida de§isken bulunmaktadir. Bu arastirmada da
kurum olarak 6zellikle medya sektdriinde calisanlarin baglilik diizeyini
incelemek temel problem olarak ele alinmistir.

2. CALISMANIN ONEMI (RESEARCH SIGNIFICANCE)

Kurumsal baglilik diizeyi, kurum c¢alisanlarinin kurumun hedef ve
ama¢larina wulasmada saglayacadi katkiyi, kurumun devamliligini ve
verimliligini Dbelirleyen o6nemli faktdérlerden Dbiridir. Bu acidan
bakildiginda kurumlar verimliliklerini arttirmak, kurumlarinin
stireklilidini saglamak ve hedeflerine daha kisa siirede ve daha disik
maliyetle wulasmak ig¢in ¢alisanlarinin kuruma olan bagliliklarini
dikkate almak durumundadirlar. Bu arastirmada Tirk Medya Sektorid
calisanlarinin kurumsal baglilik diizeyleri ve kurumsal baglilik
diizeyini etkileyen faktdrlerin belirlenmesi, kurumsal baglilik dizeyi
ile kurumsal nitelikler ve demografik faktdrler arasindaki iliskilerin
arastirilmasi amac¢lanmistir.

Bu amacla farkli sektdérlerden, vyayin ve medya gruplarindan,
farkli yayin profiline sahip kurumlardan c¢alisanlar arastirmaya dahil
edilerek kurumsal bagliligin genis bir yelpazede incelenmesine
calisilmistir. Literatiir incelendidinde c¢esitli sektdrlerde kurumsal
baglilik dzerine c¢alismalara ulasilmasina karsin Tirk medyasi 1ile
ilgili boyle bir calismaya rastlanmamistir. Dolayisiyla bu
arastirmanin ilgili alanyazinda bir eksikligi giderecedi, ayrica Tirk
medyas1i isverenlerine bir kaynak teskil edecedi diusiniilmektedir.

3. ARASTIRMA YONTEMiI (RESEARCH METHODOLOGY)

Siyaset ve biirokrasi ile iliskilerin merkezi olmasi dolayisiyla
Ankara’nin Tirk Medya sektdrindeki konumu yadsinamaz. Arastirmada
medya organlarinin Ankara merkez Dblirolarinda c¢esitli gdrevlerde
bulunan tim calisanlar, arastirmanin calisma evreni olarak
belirlenmistir. Ankara merkez biirolarinda c¢alisan tiUm personeli igeren
bir 1listeye wulasilamadigindan Haziran 2012"de rastlantisal olarak
secilmis zaman dilimlerinde medya organlarinin Ankara biirolari =ziyaret
edilmis ve <calisan mevcut personel 1ile gdénilliliik esasina dayall
olarak yiz vylze anketler yapilmis, bu cercevede 234 gbzlem Dbirimine
ulasilmistir. 2 medya calisani kurum kiltird 0lcedini
cevaplamadigindan bu kisiler arastirma kapsami disinda tutulmustur.
Alan arastirmasi yontemiyle yapilan arastirmada 19 TV kanali, 9 gazete
ve 3 haber ajansinda c¢alisan ve rastsal olarak secilen 232 medya
calisani, arastirmanin calisma evrenini olusturmaktadir.

Arastirmanin amaci dodrultusunda yliritilen arastirmada var olan
durum oldugu gibi tespit edilmek istendidinden alan arastirmasi
yontemi kullanilmistir. Arastirmada veriler, yiz ylze anket teknigi
kullanilarak anketdr vyardimiyla toplanmistir. Arastirmada kullanilan
anket formu, medya calisanlarinin demografik 6zelliklerinin ve
kurumsal niteliklerinin belirlenmesine ydénelik sorularin yani sira
kurumsal baglilidin Olclilmesine yoénelik bir O&lgekten olusmaktadir.

85



Somuncuoglu Ozerbas, D.
NWSA-Humanities, 4C0181, 9, (2), 82-94.

Arastirmada kullanilan 0Olcgek, Porter ve digerleri (1974) tarafindan
gelistirilen kurumsal baglilik 0Olg¢egidir. Besli likert tipinde
hazirlanan Olcekte 15 madde bulunmaktadir. Medya calisanlarina
uygulanan Kurumsal Baglilik Olcegi (KBO) de§erlendirilirken
calisanlarin teste verdikleri ©puanlar toplanarak toplam puanlar
lizerinden deJerlendirme yapilmaktadir. Olcekten elde edilebilecek en
disik puan 15, en vyiksek puan ise 75 olmaktadir. Kurumsal baglilik
puaninin dismesi kurumsal badliligin saglanmadidini, artmasi ise
kurumsal baglilidin sadlandigini ifade etmektedir.

Arastirmada toplanan veriler SPSS.19 yazilimi kullanilarak
analiz edilmistir. Medya <c¢alisanlarinin demografik oOzellikleri ile
kurum niteliklerinin incelenmesinde ve kurumsal baglilik derecesinin

belirlenmesinde tanimlayici istatistikler kullanilmistir. Medya
calisanlarinin kurumsal baglilik diizeyini etkileyen faktdrlerin
belirlenmesinde ve aralarindaki iliskinin arastirilmasinda ise

istatistiksel testler kullanilmistir. Kurumsal baglilik dizeyi ile
kurum nitelikleri ve demografik faktorler arasindaki iliskiler Ki-kare
Bagimsizlik Testi, Bagimsiz Orneklemler t-testi ve Kruskal-Wallis h
testi yardimiyla incelenmistir.

Ki-kare testleri genel olarak; incelenen niteliksel 06zellik
yoninden iki ya da daha c¢cok badimsiz grup arasinda fark olup olmadigdi
ve/ya da 1ki nitel dedisken arasinda Dbir bad olup olmadidinin
arastirilmasinda kullanilir (Alpar, 2010:174).

Arastirmada, calisanlarin kurumsal baglilik diizeyi ile kurumsal
ve demografik faktdrler arasinda iliski olup olmadigi c¢apraz tablolar
olusturularak Ki-kare analizi ile incelenmistir. Ki-kare bagimsizlik
testi ic¢in olusturulan capraz tabloda gdzlenen frekansi 5’in altinda
olan goézeler bulundudundan istatistiksel karar, X? istatistigi yerine
Likelihood Ratio (LR-Olabilirlik Orani) istatistigi dikkate alinarak
verilmistir.

Kruskal-Wallis H testi, tek yonlid varyans analizinin parametrik
olmayan karsili§idir. Veriler Olcimle Dbelirtildigi halde parametrik
test varsayimlari yerine gelmiyorsa (gdzlem sayisi az ve/ya da gruplar
normal dagilmiyor ve/ya da varyanslar homojen dedil ve/ya da veriler
kesikli sayisal veri tipinde ise) Kruskal-Wallis H testi kullanilir
(Alpar, 2010:192).

Bagimsiz Orneklemler t-testi, parametrik test wvarsayimlari
saglandiginda iki oOrneklem grubu arasinda ortalamalar ag¢isindan fark
olup olmadigini arastirmak i¢in kullanilir. Iki grubun {yeleri
birbirinden ayri olmali, gruplar arasinda kesinlikle ortak dye
olmamalidir (Kalayci, 2008:74).

Arastirmada, parametrik test varsayimlari saglanmadigindan kamu-
6zel sektdér gruplari disindaki dider gruplar arasinda kurumsal
baglilik puanlari agcisinda bir farklilaik olup olmadiginin
arastirilmasinda Kruskal-Wallis H testi tercih edilmistir. Sektdrler
arasinda kurumsal baglilik puani acisindan farlilik olup olmadiginin
arastirilmasinda ise ©parametrik test varsayimlari saglandigindan
bagimsiz &rneklemler t-testi kullanilmistair.

4. BULGULAR (FINDINGS)

Arastirmanin amaci dogrultusunda yapilan istatistiksel analizler
sonucunda elde edilen bulgular diizenlenerek tablolar halinde sunulmus
ve kavramsal cercgeve 1s1dinda degerlendirilmistir. Medya
calisanlarinin gorev yaptiklari kurumlarin niteliklerine gdre dagilima
incelendiginde; vyaklasik olarak $75’inin 06zel sektdrde faaliyet
gbsteren medya kuruluslarinda, %70’inin TV kuruluslarinda, %23’{nin
TRT grubunda ve %72"sinin merkez medya grubunda calistigyl
belirlenmistir. Calisanlarin kurum niteliklerine gdre dagilimi tablo
1’de verilmistir
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Tablo 1. Calisanlarin kurum niteliklerine gdre dagilimi
(Table 1. Distrubition of the professionals according to the
organizational qualifications)

Kurum Nitelikleri [Diizeyleri Calisanlarin Dagilimi
Sayi %
R Kamu 59 25,4
Sektor Ozel 173 74,6
Gazete 58 25,0
Yayin Grubu vV 162 69,8
Ajans 12 5,2
Dogan 10 4,3
Turkuaz 36 15,5
Zaman 10 4,3
Ciner 3 1,3
Turkiye 13 5,6
Medya Grubu Yenisafak 3 1,3
TRT 53 22,8
Cukurova 6 2,6
Dogdus 7 3,0
Demirdren-Karacan 8 3,4
Diger 83 35,8
Merkez Medya 168 72,4
Yayin Profili Mghafazakér Med. 45 19,4
Milliyetgi Medya 8 3,4
Diger 11 4,7

Medya c¢alisanlari demografik o6zelliklerine gbre incelendiginde;
%$73"4 erkek, %511 26-35 vyas grubunda, %57'si evli, %711 1lisans
mezunu ve %58’1 iletisim alani mezunu c¢alisanlardir. Ayrica; %52’si 10
yi1l ve alti kideme sahip, %47'si yayin elemani, %29 ile Dbluylik bir
cogunlugu 1500-2000 TL araliginda gelire sahip c¢alisanlardir. Medya
calisanlarinin demografik ©zelliklerine gbdre dagilimi Tablo 2’de
verilmistir.

Medya ¢calisanlarina uygulanan Kurumsal Baglilik 6lcegi
degerlendirilirken c¢alisanlarin teste verdikleri puanlar toplanarak
toplam puanlar izerinden deJerlendirme vyapilmistir. Olcekten elde
edilen toplam puanin dismesi kurumsal Dbagliligin sadlanmadigini,
artmasi ise kurumda baglilik sadlandigini gdsterir. Toplam puan 15-35
puan arasinda ise diustk kurumsal baglilik, 36-55 puan arasinda ise
orta (1limli) kurumsal baglilik ve 56-75 puan arasinda ise yilksek
kurumsal baglilik diizeyinde oldudu de§erlendirilir.

Medya ¢alisanlarinin kurumsal baglilik puanlarina iliskin
istatistiklere gdre en disik kurumsal baglilik puani 27, en yuksek
kurumsal baglailak puani ise 66 olarak belirlenmistir. Medya
calisanlarinin kurumsal baglilaik puan ortalamasi 49,5 olarak
bulunmustur. Bu deder, 36-55 puan araliginda olup calisanlarin normal
(11imla) kurumsal bagliliga sahip olduklari seklinde yorumlanmistir.
Tablo 3 incelendiginde, disik olarak nitelendirilen gruba yalnizca
%3’ niin girdigi goriilmektedir. Orta diizeyde kurumsal baglilik
duyanlarin %81 gibi c¢ok yiiksek,%16’s1inin ise ylksek kurumsal baglilik
sergiledigi gdzlenmistir.
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Tablo 2. Calisanlarin demografik Ozelliklerine gdre dagilimi
(Table 2. Distrubition of the professionals according to the
demographic qualifications)

Demografik . , Calisanlarin Dagilimi
- . Duzeyleri
Ozellikler Sayi %
Cinsiyet Kadin 62 26,7
Erkek 170 73,3
18-25 yas 21 9,1
26-35 yas 119 51,3
Yas Grubu 36-45 yas 67 28,9
46-55 yas 24 10,3
56 yas ve Ustl 1 0,4
. Evli 132 56,9
Medeni Durum Bekar 100 43,1
Lise 38 16,4
Egitim Durumu Lisans 164 70,7
Lisans isti 30 12,9
Iletisim 135 58,2
Mezuniyet Alanzi Diger 62 26,7
Cevapsiz 35 15,1
10 y1l1 ve alta 121 52,1
Kidem 11-20 ya1l 91 39,2
21 yil ve ustl 20 8,7
Yonetici Personel 17 7,3
Idari Personel 12 5,2
Goérev Tiri Teknik Personel 16 6,9
Yayin Elemani 110 47,4
Diger 77 33,2
1000 TL ve alta 12 5,2
1000-1500 TL 44 19,0
Aylik Gelir 1500-2000 TL 67 28,9
2000-2500 TL 50 21,6
2500 TL ve ustl 58 25,0

Tablo 3. Calisanlarin kurumsal baglilik diizeyine gbre dagilimi
(Table 3. Distrubition of the professionals according to the
organizational commitment levels)

Kurumsal Baglilik Dizeyi Sayi %
Diusik (15-35 puan) 7 3
Normal (36-55 puan) 189 81
Yiksek (56-75 puan) 36 16
Toplam 232 100

Calisanlarin Tablo 3’te verilen kurumsal baglilik diizeylerine
gore dagilimi incelendiginde; c¢alisanlarin %3'inin kurumsal baglilik
puaninin 15-35 puan aralidinda olup bu c¢alisanlarin diistik kurumsal
bagliliga sahip olduklarza belirlenmistir. Calisanlarain kurumsal
badlilik puani %81 ile en yiiksek oranda 36-55 puan araliginda olup bu
calisanlarin normal (1limli) kurumsal bagliliga sahip olduklari ve
$15"inin de kurumsal baglilik puaninin 56-75 puan aralidinda olup
yiksek kurumsal bagliliga sahip olduklari belirlenmistir. Elde edilen
sonuclar genel olarak deJerlendirildiginde medya calisanlarinin
kurumsal bagliliklarinin normal ve yiksek dizeyde oldugu
gorilmektedir. Sadece 7 ¢alisanin disik kurumsal bagdlilida sahip
oldugu tespit edilmistir. Bu durum, c¢alisanlarin medya sektdriine
yonelik memnuniyet, is doyumu, bireysel sorumluluk gibi kurumsal ya da
bireysel sonuclari sadladigi seklinde yorumlanabilir. Ayni zamanda bu
bulgu Randall, (1987) tarafindan yapilan arastirma bulgularina gdre
ileri dizeyde sahiplenme, giivenlik, yeterlilik, sadakat ve gbrev,
yaratici bireysellik, kurumsal kimlikten kendini ayri tutma gibi
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olumlu c¢alisan davranislarina ortam yaratmaktadir. Ancak ayni zamanda
kariyerde ilerleme ve gelismenin sinirli olmasi, badglilik diizeylerinin
kolay ayristirilamamasi gibi olumsuz bireysel sonucglar icinde
hazirlikli olmayi gerektirmektedir.

Medya calisanlarinin kurumsal baglilik diizeyleri ile
calistiklara sektor arasindaki iliski incelendiginde Ki-kare
bagimsizlik testi sonucunda sektdr ile kurumsal baglilik dizeyi
arasinda istatistiksel olarak anlamli bir iliski oldugu (0,023<0,05,
Ho:Iliski vyoktur, red) belirlenmistir. Bu iliski ayrintili olarak
incelendiginde diistik kurumsal baglilida sahip calisanlarin tamaminin
ozel sektorde calistiklara, ayrica kamu sektoru calisanlarinin
yaklasik olarak %24’Uniin, 060zel sektdr c¢alisanlarinin ise $%13’{nln
yiksek kurumsal baglilik diizeyine sahip olduklari belirlenmistir. Kamu
sektdrii c¢alisanlarinin ortalama kurumsal baglilik puani 51,76 iken
6zel sektdr c¢alisanlarinin ortalama kurumsal baglilik puani 48,72’dir.
Ayrica, t-testi sonucunda kamu ve 0zel sektdr arasinda kurumsal
baglilik puani acisindan da istatistiksel olarak bir farklilik oldudu
(t-ist.p degeri=0,002<0,05, Hg:Farklilik vyoktur, red) belirlenmistir.
Tablo 4’'te wverilen tim bulgular dederlendirildiginde kamu sektori
calisanlarinin ozel sektor calisanlarina gore kurumlarina olan
bagliliklarinin daha lst diizeyde oldugu gorilmektedir. Bu durumun kamu
sektdrinin calisani koruyucu vyasal dlzenlemeleri, ozel sektorde
belirsizliklerin daha fazla olmasi gibi nedenlerden kaynaklandigi
diistintilebilir. Ayni zamanda Tiurkiye’de medya sektdriniin kamu kesiminde
calisiyor olmak devamli ve giivenli is imkdni sunmasindan ve bunun tek
bir kurumda (TRT) yer almasindan dolayi kurumsal baglilidin artmasini
destekliyor olabilir.

Tablo 4. Sektdre godre kurumsal baglilik durumuna iliskin istatistikler
(Table 4. Statistics on organizational commitment levels according to
sectoral status)

Kurumsal Bagdlilik Diuzeyi Ki-kare t-ist./
Sektor Fuan testi LR/p P
Distuk Normal Yiuksek Ort. o . o .
degeri deferi
Say1i 0 45 14
Kamu % 0,0 76,3 23,7 >1,76 7,509% 3,131%
5 Sayi 7 144 22 0,023 0,002
Ozel 5 4,0 83,3 12,7 18,72
*%5 anlamlilik dizeyinde anlamli (p dederleri<0,05)
Medya ¢alisanlarinin kurumsal baglilak dizeyleri ile

calistiklari medya grubu arasindaki iliskinin arastirilmasi icg¢in
olusturulacak capraz tabloda c¢ok fazla bos frekans olacadindan gbdzlem
sayisi 10’un altinda olan medya gruplari “Diger” medya grubuna dahil
edilerek analizler yapilmistir. Analizler sonucu elde edilen bulgular
Tablo 5’'te verilmektedir. Ki-kare bagimsizlik testi sonucunda medya
grubu 1ile kurumsal Dbaglilik diizeyi arasinda istatistiksel olarak
anlamli bir iliski oldugu (0,020<0,05, Ho:Iliski  yoktur, red)
belirlenmistir. Bu iliski ayraintili olarak incelendidinde Dodan,
Turkuaz ve Zaman medya grup calisanlarinin %90’lar civarinda, TRT ve
Diger medya grubu calisanlarinin ise %70’ler civarinda normal kurumsal
baglilik dizeyine sahip olduklari goérilmektedir. Ayrica Tirkiye Medya
grubunda vyiliksek kurumsal bagliliga, TRT medya grubunda ise distk
kurumsal Dbaglilida sahip c¢alisan bulunmamaktadir. Kurumsal baglilik
puani en yuksek olan medya grubu TRT, Zaman ve Dogan medya

gruplaridir. Ayrica, Kruskal Wallis (K-W) testi sonucunda medya
gruplari arasinda kurumsal baglilik puani ag¢isindan da istatistiksel
olarak bir farklilik oldugu (K-W testi x? istatistigi P

degeri=0,007<0,05, Hp:Farklilik yoktur, red) belirlenmistir. Analizler
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sonucu elde edilen bulgular degerlendirildiginde TRT medya grubu
calisanlarinin en yiksek, Tirkiye medya grubu c¢alisanlarinin ise en
diistik kurumsal baglilik diizeyine sahip olduklari goériilmektedir. TRT
medya grubu kamuya ait medya organlarindan olustudundan, elde edilen
sonuc¢larin birbirini destekler nitelikte oldudu degerlendirilmistir.

Tablo 5. Medya grubuna godre kurumsal baglilik dizeylerine iliskin
istatistikler
(Tablo 5. Statistics on organizational commitment levels according to
the media sector)

Kurumsal Baglilik Dizeyi Kl—@are KW Testi
Medya Puan testi LR X%ist./
Grubu Diisiik Normal Yiiksek Ort. ist./p A
N . degeri
degeri
N Sayi 0 9 1
bogan 5 0,0 90, 0 10, 0 50,10
Sayi 1 34 1
Turkuaz P 2.8 54,4 2.8 47,19
Sayi 0 9 1
Z
aman 5 0,0 90,0 10,0 20/80 | o1, 20% | 15,820+
. Sayi 1 12 0 0,020 0,007
Tirk
urrLye 5 7,7 92,3 0,0 47,00
Sayi 0 39 14
TRT % 0,0 73,6 26,4 51,91
. Sayi 5 86 19
piger B 4,5 78, 2 17,3 19,20

*%5 anlamlilik diizeyinde anlamli (p dederleri<0,05)

Calisanlarin kurumsal baglilik dizeyleri ile diger kurumsal
nitelikler arasinda istatistiksel olarak anlamli bir iliskiye
rastlanmamistir. Ayraica farklza yayin gruplari ve farklza yayin
profiline sahip medya organlari arasinda, calisanlarin kurumsal
baglilik dizeyleri acisindan istatistiksel Dbir farklilik da tespit
edilememistir. Elde edilen bulgular 1siginda farkli yayin grubu ve
farkli vyayin profiline sahip kurum c¢alisanlarinin kurumsal baglilik
dizeylerinin benzerlik gbsterdigi, bu gruplar arasinda kurumsal
baglilik acisindan genel olarak homojen bir vyapi oldugu sonucuna
ulasilmistir. Anlamli fark olmamakla birlikte, TRT, Zaman ve Dodan
grubunda distik kurumsal baglilidin olmamasi sektdrde kurumsallasma
diizeyi ve Dbuna bagli olarak calisanin kurumuna gliven duymasindan
kaynaklandigi seklinde yorumlanabilir.

Medya c¢alisanlarinin kurumsal baglilik dizeyleri ile demografik
faktorler arasindaki iliskiler incelendidinde yas grubu ve aylik gelir
grubu faktdorleri ile kurumsal baglilik arasinda anlamli iliskiler
tespit edilmistir. DiJer demografik faktdrler ile kurumsal baglilik
diizeyi arasinda anlamli iliskiler bulunamamistir

Medya ¢calisanlarinin kurumsal baglilik dizeyleri ile
calisanlarin yas grubu arasindaki iliskinin arastirilmasi ig¢in Tablo
2"de verilen yas grubu istatistiklerinde 56 yas ve lUzeri olan 1 kisi
“46-55 vyas grubu” ile birlestirilmis ve “46 vyas ve {zeri” grubu
olusturularak analizler vyapilmistir. Analizler sonucu elde edilen
bulgular Tablo 6’da verilmektedir. Ki-kare bagimsizlik testi sonucunda
yas grubu ile kurumsal baglilik diizeyli arasinda istatistiksel olarak
anlamli bir iliski oldugu (0,035<0,05, Ho:Iliski  yoktur, red)
belirlenmistir. Bu iliski ayrintili olarak incelendiginde 18-25 ve 36-
45 vyas grubu calisanlarda ditsik kurumsal baglilida sahip calisan
bulunmazken, 18-25 vyas grubu calisanlarin %19’unun, 46 vyas ve Uzeri
calisanlarin ise %36’sinin ylksek kurumsal baglilida sahip olduklara
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gorilmektedir. Kruskal Wallis (K-W) testi sonucunda vyas gruplari
arasinda kurumsal baglilik puani acgisindan da istatistiksel olarak bir
farklilik oldugu (K-W testi X? istatistigi p dederi=0,017<0,05,
Hp:Farklilik vyoktur, red) belirlenmistir. Kurumsal baglilik puani en
diisiik olan calisanlar 26-35 yas grubunda, kurumsal badlilik diizeyi en
yliksek olan calisanlar ise 46 yas ve 1Uzeri calisanlardir. Tablo 6’'da
verilen kurumsal Dbagdlilik puan ortalamalari incelendidinde medya
calisanlarinin 35 yasindan sonra yaslari arttikca kurumsal baglilik
diizeylerinin de arttigi gdrilmektedir. Elde edilen tim bulgular
1s1§dinda vyas dediskeninin medya c¢alisanlarinin kurumsal baglilik
dizeyi ag¢isindan onemli bir faktor oldudu deferlendirilmistir.

Bazi arastirmalar geng calisanlarin kurumda kendilerini
kanitlama ve sartlardan daha fazla memnun olma ediliminde oldugunu
gdsterirken, farkli arastirmalarda da daha diisiik kurumsal baglilik
duyduklarina iliskin sonug¢lar bulunmaktadir. Bu arastirmada 18-25 vyas
grubu sektdrde kendini kanitlama ve sartlardan memnuniyet duyma
egiliminden kaynaklanan orta ve yiiksek badlilik sergilerken, 26-35 vyas
grubu es sec¢me ve hayatini kurmasini gerektiren ihtiyag¢larini bagli
olarak is dedistirme gibi bir egilim ig¢inde olabilmekte, bu durumda
diistik kurumsal baglilik olarak gdriilmekte olabilir.

Tablo 6. Yas grubuna gdre kurumsal baglilik diizeyine iliskin

istatistikler
(Table 6. Statistics on organizational commitment level according to
ages)
Kurumsal Baglilik Dluzeyi Ki-kare
Yas Grubu Puan testi K-w
¢ Disiik | Normal | Yiksek | Ort. LR-p Testi/p
degeri
Sayi 0 17 4
18-25 yas > 0,0 81,0 19,0 50,71
Sayi 5 102 12
26-35 yas 3 4,2 85, 7 10,1 7% 7| 17,431 | 10,165%
Sayi 0 56 11 0,008 0,017
36-45 yas 5 0,0 83, 6 16,4 |01
46 yas ve Sayi 2 14 9
. 1,52
dzeri % 8,0 56,0 36,0 oLr5

*%5 anlamlilik diizeyinde anlamli (p dederleri<0,05)

Medya ¢calisanlarinin kurumsal baglilak dizeyleri ile
calisanlarin aylik gelir grubu arasindaki iliskinin incelenmesi sonucu
elde edilen bulgular Tablo 7’de verilmektedir. Ki-kare bagimsizlik
testi sonucunda kurumsal baglilik dizeyi ile aylik gelir grubu
arasinda istatistiksel olarak anlamli bir iliski oldugu (0,035<0,05,
Ho:Iliski vyoktur, red) belirlenmistir. Bu iliski ayrintili olarak
incelendiginde en alt gelir grubundaki (1000 TL wve alti) ¢alisanlar
ile en {Ust gelir grubundaki (2500 TL ve {stl) c¢alisanlarda disik
kurumsal baglilik diizeyi goriilmezken, 1500-2000 TL gelir grubundaki
calisanlarin vyaklasik %$87’sinin normal dizeyde kurumsal Dbagliliga
sahip olduklari belirlenmistir. Tablo 7 incelendidinde aylik gelir
gruplarina gdre c¢alisanlarin ortalama kurumsal Dbaglilik puanlarinin
birbirine cok yakin oldugu goériilmektedir. Ayrica, Kruskal Wallis (K-W)
testi sonucunda aylik gelir gruplari arasinda kurumsal baglilik puani
acisindan istatistiksel olarak bir farklilik bulunmadidi (K-W testi X?
istatistidi p dederi=0,530>0,05, Hp:Farklilik vyoktur, reddedilemez)
belirlenmistir. Kurumsal Dbaglilik dizeyi 1ile aylik gelir diizeyi
arasinda istatistiksel olarak anlamli bir iliski olmasina radmen,
calisanlarin kurumsal badlilik puan ortalamalari acisindan aylik gelir
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dizeyleri arasinda bir farklilik bulunamamis olmasi nedeniyle medya
calisanlarinin ortalama kurumsal Dbagdglilik puanlarinin farkli gelir
gruplarinda homojen bir yapi sergiledigi dedJerlendirilmistir.

Tablo 7. Aylik gelir grubuna gdre kurumsal baglilik durumuna iliskin
istatistikler
(Table 7. Statistics on organizational commitment level according to
monthly income group)

Aylik Gelir Kurumsal Baglilik Dizeyi Puan tz;;faig_ Kl
Grubu Dustik Normal Yuksek Ort. . . |Testi/p
p degeri
1000 TL ve Sayi 0 9 3
alta % 0,0 75,0 25,0 0,17
1000-1500 T1 |-22Y2 1154 7355 941 47,36
Sa"Yl T = 5 16,542* | 3,171
1500-2000 TL s 1,5 56,6 11,9 49,90 0,035 0,530
Sayi 1 42 7
2000-2500 TL 5 2.0 84,0 14,0 50,18
2500 TL wve Sayi 0 44 14 49,88
tisti % 0,0 75,9 24,1 |

*%5 anlamlilik dlizeyinde anlamli (p dederi<0,05)

Bu bulgulara godre, medya sektori c¢alisanlarinin kurumsal
baglilik diizeyleri ile aylik gelirleri arasinda anlamli bir iliski
bulunamamistir. Bu durum calisanlarin aylik gelirleri disinda Dbaska
faktorlerin kuruma bagliliklarinda etkili oldugu seklinde
yorumlanmistir.

5. SONUC VE TARTISMA (CONCLUSION AND DISCUSSION)

Alan arastirmasi yontemiyle 232 goniilli medya calisani izerinden
yiritiilen bu arastirmada medya c¢alisanlarinin kurumsal baglilik
dtizeylerinin belirlenmesi, kurumsal Dbaglilik dizeyi ile kurumsal
nitelikler ve demografik faktdrler arasindaki iliskilerin incelenmesi
amaclanmistir. Arastirma sonucunda medya c¢alisanlarinin genel olarak
normal (11imlzy) kurumsal baglilik dizeyine sahip olduklara
belirlenmistir.

Medya c¢alisanlarinin kurumsal baglilik dizeyleri ile kurumsal
nitelikler arasindaki iliskiler incelendiginde kurumsal baglilik ile
sektdor wve medya grubu arasinda anlamli bir 1liski ve sektdrler
arasinda kurumsal Dbaglilik puani acisindan anlamli bir farklilik
bulunmustur. Kamu sektori calisanlarinin 06zel sektdr calisanlarina
gbre daha yiksek diizeyde kurumsal baglilik gbsterdikleri tespit
edilmistir.

Ayrica Tirk Medya grubunda yiksek kurumsal bagliliga, TRT medya
grubunda ise disik kurumsal bagliliga sahip calisan bulunmamaktadir.
Kurumsal baglilik puani en yliksek olan medya gruplari sirasiyla TRT,
Zaman ve Dodan medya gruplaridir.

Turk medya sektdri c¢alisanlarinin kurumsal baglilik dizeyleri
ile demografik faktorlerden vyas grubu ve aylik gelir grubu arasinda
anlamli iliskiler bulunmustur. Medya calisanlarinin kurumsal baglilik
diizeyleri ile c¢alisanlarin aylik gelir grubu arasindaki iliskinin
incelenmesi sonucu; en alt gelir grubundaki (1000 TL wve altzi)
calisanlar ile en st gelir grubundaki (2500 TL ve isti) calisanlarin
normal ve yuksek dizeyde kurumsal bagliliga sahip olduklara
belirlenmistir. Ayrica farkli gelir gruplarinin kurumsal baglilik
puani ac¢sindan homojen bir yapi gdsterdikleri deJerlendirilmistir.
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46 vyas ve 1izeri c¢alisanlarin en yiksek kurumsal Dbaglilik puanina
(51,52 puan) sahip oldugu, bunu 18-25 yas grubundaki gen¢ c¢alisanlarin
(50,71 puan) 1izledigi tespit edilmistir. Ayrica 35 vyasindan sonra
medya calisanlarinin kurumsal baglilik puanlarinin arttigi
gbzlemlenmistir.

Yas degiskenini kurumsal baglilikla ele alan bircok arastirmada,
yasin kurumsal baglilikla dodrusal bir 1iliski icerisinde oldugu ve
calisanin yasi arttikca bagliligin da arttidi yoniinde sonuclar elde
edilmistir. Rowden (2000), vyas ilerledikgce is bulma olanaklarinin
azalacadgini, 1si birakmanin yiliksek maliyetini fark eden calisanlarin
kurumuna ve 1isine daha bagdli hale geleceklerini belirtmektedir. Buna
karsin, Kirel (1999) tarafindan yapilan bir arastirmada geng
calisanlarin islerini daha eglenceli bulduklara, daha istekli
calistiklari ve yasli calisanlara gdre kurumlarina daha Dbagli
olduklari tespit edilmistir (Aktaran: Giindodan, 2009:21). Bu durum
yasin kurumsal baglilik di¢in O6nemli bir dedisken olmakla birlikte
farkli degiskenlerden de etkilendidi seklinde distnilebilir. Calisan
geng ve 1istekli olmasina ragmen hayatini kurmasini gerektiren farkli
etmenler nedeniyle isten ayrilmak veya yer degistirmek durumunda
kalabilmektedir. Bu Dbaglamda arastirmada elde edilen Dbulgularin,
onceki galismalar ile paralellik gdsterdigi goriilmektedir.

Arastirmada elde edilen tim bulgular dederlendirildidinde, medya
calisanlarinin kurumsal baglilik dizeyini etkileyen en onemli
faktdrlerin medya organinin faaliyet gdsterdigi sektdr, medya grubu,
yas ve aylik gelir grubu faktdrleri oldugu Dbelirlenmistir. Medya
Kurumlara ¢alisanlarinin bagliligini 6nemsedikleri olctide bu
faktorleri dikkate alarak onlari motive etme ve 1s glici nitelidini
artirmada basarili olabilirler.
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