ISSN:1306-3111
e-Journal of New World Sciences Academy
m 2010, Volume: 5, Number: 4, Article Number: 4C0066

HUMANITIES

Received: August 2010 Omer Bakan
Accepted: October 2010 Filiz Kaya
Series : 4C Selcuk University
ISSN : 1308-7320 obakan@selcuk.edu.tr
© 2010 www.newwsa.com Konya-Turkey

KONYA IMAJINI DEGERLENDIRMEYE YONELIK BIR ARASTIRMA

OZET

Konya ylizolclimi ve niifusu itibariyle Turkiye’nin en biyik
sehirlerinden birisidir. Tarihi ve kiiltiirel zenginlidinin yani sira hizla
biiyimekte ve gelismekte olan bir sehirdir. Bu c¢alisma, Konya’da ve

Tirkiye’'nin diger sehirlerde vyasayan Tirk vatandaslari goziindeki Konya
imajini belirlemek amaciyla yapilmistir. Bu dogrultuda bir saha arastirmasi
yurtitilmlistir. 400 kisi tzerinde vylzylize anket yoluyla veri toplanmistir.
Arastirma Dbulgulari Konya’nin arastirmaya katilanlarin c¢odunun gdzinde
olumlu bir imaja sahip olduunu gdstermektedir. Ayrica sonuc¢lar Konya
denildiginde arastirmaya katilanlarin c¢odunun aklina gelen 1ilk unsurun
Mevlana oldugunu ortaya koymaktadir.
Anahtar Kelimeler: Imaj, Sehir Imaji, Konya, Konya Imaji,
Alan Arastirmasi

AN INVESTIGATION TOWARDS AN EVALUATION OF THE IMAGE OF KONYA

ABSTRACT

Konya 1is one of the largest cities of Turkey in terms of area and
population. Besides its historical and cultural richness Konya is a fast-
growing and developing city. The aim of this study is to determine the
image of Konya in the eyes of Turkish citizens who live in Konya and other
Turkish cities. A field research has been conducted in this context.. Data
has been collected by a face-to-face questionnaire from 400 respondents.
The findings of the study indicated that Konya has a positive image in the
eyes of the most of the participants. Findings also suggest that Mevlana is
the first thing that comes to the minds of the most of the participants
when they heard the name of Konya.
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1. GIRiS (INTRODUCTION)

imaj bireylerin zihninde herhangi bir bireye, 0Oorglite, mekana, nesneye
veya duruma iliskin olusan izlenimlerdir. Sehir imaji ise bir sehre iliskin
bireylerin zihnindeki izlenimler olarak kabul edilebilir. Bireylerin bir
sehir hakkindaki bilgileri, diistinceleri, duygulari, vyargilari o sehre
ilisin tasidiklari imaji sekillendirmektedir. Bireylerin ¢esitli nedenlere
bagli olarak bir sehri bedendikleri veya bedenmedikleri sOylenebilir. Bu
nedenle herhangi bir sehrin imaji o sehrin tim hedef kitle gruplarinda ayni
dedildir. Bazi Dbireylerin nezdinde bir sehrin imaji olumlu iken, ayni
sehrin imaji bazi bireylerin nezdinde olumsuz olabilir. Sehri yodnetenler ve
karar vericiler ac¢isindan yapilmasi gereken is, sehirlerinin imajinin hedef
kitle gruplarinda nasil oldugunu Dbilimsel arastirmalardan yararlanarak
dogru Dbicimde belirlemektir. Bulgular sehrin imajinin gercekle uyum
icerisinde olmadidini gdsterirse, bu durumda sehir gercedini daha iyi
yansitacak calismalar yapilmalidir.

Bu c¢alisma Konya’nin bazi boyutlariyla hem Konya’da hem de Konya
disinda vyasayanlar tarafindan nasil goriildigtint ve degerlendirildigini
saptamaya yoneliktir. Bu amaca yoénelik bir alan arastirmasi yapilmistir.

2. CALISMANIN ONEMi (SIGNIFICATION OF THE RESEARCH)

imaj, halkla iliskiler acisindan son derece &nemli bir konudur.
Halkla iliskiler alaninda imaj konusunda pek c¢ok c¢alisma yapilmistir. Bu
calismalarin Onemli bir bolimid kurumsal imaj alaninda yapilmistir. Ancak
son doénemlerde Ulke ve sgsehir imajlarina iliskin c¢alismalarin sayisi da
artmaktadir.

Bir sehrin yerli ve yabancilarin gdziinde olusturdudgu imaj insanlarin
yatirim, alisveris, yerlesim, calisma ve seyahat etme kararlarini
etkilemektedir (Ozdemir ve Karaca, 2009: 119; Giritlioglu ve Avcikurt,
2010: 85). Bu noktada, olumlu imaj vyaratmayi basarmis olan sehirlerin
6nemli kazanimlar elde edecedi sdylenebilir.

Bu c¢alisma Konya’nin imajini Dbelirlemek amaciyla vyapilmistir.
Calismanin Konya sehrini yoénetenlere ve imajinin olusturulmasinda etkili
olan bireylere katki saflayacagdi disinilmektedir.

3. KURAMSAL CERCEVE (THEORETICAL FRAMEWORK)

Sehirler insanlar tarafindan teshis edilebilen belirli imajlara veya
temel deferlere sahiptir. Ornegin Paris romantik, Milano moda, New York
cesitlilik ve dinamizm, Washington gligliiliik, Tokyo modernlik gibi bir takim
imaj o6zellikleriyle algilanmaktadir (Zhang ve Zhao, 2009: 246). Sehirlerin
imajinin yansitilmasinda c¢esitli aracg¢lar kullanilabilir. Bu araclar
arasinda edebiyat, radyo, televizyon, gazeteler, internet, sinema, oyunlar,
mizik ve fotograflar yer almaktadir (Boland, 2008: 355).

Sehirler ag¢isindan imajin Onemi Dbiyiktir. Cinkl sehirlerin imaji
insanlarin yatirim, alisveris, yerlesim, calisma ve seyahat etme
kararlarini etkilemektedir (Ozdemir ve Karaca, 2009: 119). Sebebi ne olursa
olsun turistlerin bir sehri ziyaret etmesindeki en Onemli unsurun o sehrin
imaji1 oldudu disiiniilmektedir (Giritlio§lu ve Avcikurt, 2010: 85).

Sehrin bilinyesinde yer alan her &§e, sehirde gercgeklesen her gelisme
ve sehir tarafindan yapilanlar sehrin imajiyla ilgili mesajlar iletmektedir
(Graham, 2002’'den aktaran Kavaratzis, 2004: 67).

Yerel yoneticilerin ve 0zel sektdr temsilcilerinin kendi kentlerini
tanimalari ve potansiyel vyatirimci, turist, vyerlesimci ve diger kent
misterileri tarafindan nasil goriuldiklerini bilmeleri Onemlidir. EgJer
kentin imaji gercgeklikle Oortismiyorsa, bu farkliligi tamamen ortadan
kaldiracak veya azaltacak tedbirler alinmalidir (Ozdemir ve Karaca, 20009:
120). Son 20 yillik dénemde, vyerel yoneticiler, sehir planlamacilari ve
karar verici konumunda olanlar, sehirlerinin imajini gl¢glendirmek ve cazip
bir imaj edinmesini saglamak i¢in artan bir c¢aba icerisine girmislerdir
(Avraham, 2004: 471).
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Sehir imaji ile ilgili yapilan bazi akademik calismalarda (Ozdemir ve
Karaca: 2009; Boland: 2008) sehrin marka olmasi, sehir markalasmasi
kavramlari kullanilmistir. Sehirlerin diger sehirlerden kendilerini
farklilastirarak markalasma cabalari ic¢cine girdikleri, Dbir {driin icin
gecerli olan tim pazarlama iletisimi degiskenlerinin bir sehir ic¢in de
gecerli oldugu (Altunbas, 2007: 157) belirtilmektedir. Sehirlerin imajinin
gercgekten planlanmasi, ydnetilmesi ve pazarlanmasi gerekiyorsa sehri marka
haline getirmenin dodgru teorik ve pratik yaklasim oldudu vurgulanmaktadir
(Vermeulen, 2002’den aktaran Kavaratzis, 2004: 66).

Marka sehir olmak icin kenti disa acmanin ve yabanci yatirimcilari,
alicilara, turistleri artan oranda kente cekmenin Onemli oldugu
sbylenebilir. Cografi olarak avantaja sahip olan her sehrin kendi
kaynaklariyla bluyliyebilecedi, diizenli olarak nifusunu, kisi basina diisen
geliri artirabilecedi, kentsel dontsimini sadlayabilecegi, temiz sokaklaraz,
harika yapilari, dizenli calisan kamu kuruluslari, sehrine asik hemserileri
olabilecedi ancak Dbltin bunlarin bir sehri markalastirmak ig¢in yeterli
olmayacadi belirtilmektedir. Marka sehir olmak ig¢in sehri merak uyandiran
bir yer haline getirmek, keyifle yasanacak bir sehir ortami olusturmak,
sehre gelenlere misafirperver davranmak, sanayi ve ticaretin
kolaylastirilmasi gerekmektedir (www.izto.org.tr).

Sehirler dinamik bir organizmaya benzemekte, =zaman icerisinde sosyo-
kiiltirel, ekonomik, teknolojik wve fiziksel acidan dedisim ve ddénisim
gecirmektedir (Ozden ve Kubat, 2003: 78). Gecmisten giunimiize gelinceye dek
6nemli dedisim wve donlisim gec¢iren sehirlerden birisi de Konya’dir. 2009
y1li adrese dayali niifus kayit sistemine gdre Konya’nin il merkezi ntfusu
1.003.373 kisidir. Toplam nifus ise 1.992.675 kisidir (www.konya.gov.tr).
Konya kent merkezinde i¢ ilg¢e bulunmaktadir. Konya bir taraftan geleneksel
yapisini koruyan, diger taraftan hizla dedisen ve gelisen bir kenttir.
Biinyesinde barindirdigi tirbeleri, medreseleri, camileri ve dider tarihi
eserleriyle Selcuklu ve Osmanli mirasini temsil etmekte; gelisen sanayisi,
holdingleri, Universiteleri ve diJer egitim kuruluslari, Dbluyik alisveris
merkezleri, liks otelleri, restoranlari, eglence ve bos zaman deferlendirme
merkezleri ile hizli bir dedisim sergilemektedir (HUltir ve Kalender, 2003:
230) .

Konya’nin bazi 06zellikleri arasinda; Tirkiye ve dinya ig¢in Onemli
manevi kaynaklardan birisi olan Mevlana Celaleddin-i Rumi’nin bu sehirde
yasamis olmasi ve tilirbesinin de yer aldidi mizenin bu sehirde yer almasi;
Anadolu Selguklu Devleti’ne baskentlik yapmis bir sehir olmasi; Tirkiye’nin
tahil ihtiyacinin o6nemli bir boélimint karsilayan bir ovaya sahip olmaszi;
meshur yemekleri arasinda etli ekmek, firin kebabi, bamya c¢orbasi ve sacg
arasi gibi yemeklerin bulunmasi sayilabilir.

Konya ile ilgili yapilan bir calismada, evrenselci ve himanist bir
Islam anlayisina sahip olan Mevlana Celaleddin-i Rumi’nin Konya’nin
kiiltiirel degerlerinin gekillenmesindeki etkisine isaret edilmektedir.
Ayrica Konya’da 1950’lerden itibaren nifusunun hizla artmis olmasina
ragmen, Tirkiye’nin bluylik kentlerinde gbzlenen gecekondulasma siirecinin
yasanmadigi, planli ve dizenli bir kentlesmenin yasandigi belirtilmektedir
(Celik, 2002: 233).

Konya Buyluksehir Belediyesi tarafindan vyaptirilan Dbir arastirma
(GENAR Arastirma EJitim Danismanlik, 2005) Konya’nin imaji1i hakkinda cesitli
bulgular ortaya koymaktadir. Arastirma sonuclarina gdre; Konya sSehrinin
akillara gelen 6zellikleri arasinda; ylzde 59.9 ile Mevlana, yizde 4.0 ile
din, yizde 2.3 ile tarihi eserler, ylzde 2.1 ile gizel bir sehir, yizde 2.1
ile sanayi, yuzde 1.7 ile dag ve ovalar, ylzde 1.7 ile oradaki tanidiklarim
akrabalarim, vyizde 1.5 ile tlirbe, vyizde 1.5 1ile tarim, vyizde 1.5 ile
diizenlilik, yiizde 1.3 ile Konya sekeri, yizde 1.1 ile sevdidgim sehir, ylzde
0.9 ile Biylksehir, yiizde 18.5 ile diger ifadeleri yer almaktadir (GENAR,
2005: 51). Bir diger sonug¢, Konya sehrini tatil yeri olarak seg¢me durumuna
iliskindir. Konya’yi tatil ig¢in tercih edenlerin orani yizde 30, 4 iken
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tercih etmeyenlerin orani ise ylizde 69.6"d1ir (GENAR, 2005: 100) .
Arastirmanin genel sonucu; Konya’nin Tirkiye genelinde, taninmasi gerektigdi
gibi taninmadidi, imaji ile ilgili belli bir sorun oldudu yéniindedir.
Sorun, Konya’nin var olan durumu ile algilanmasi arasindaki farkliliktair.
Tirkiye’de yasayanlarin sinirli bir kesiminde Konya’ya iliskin olumsuz bir
yarginin mevut oldugu ancak bu imajin dizeltilmesinin ¢ok zor olmadigi
ifade edilmektedir. Buna gerekce olarak Konya igin varsayilan
olumsuzluklarin bircodunun gecerlilidginin olmamasi gbsterilmektedir. Konya
hakkinda olumlu imaj olusturmak ic¢cin televizyon ve gazetelerin etkin
bicimde kullanilmasi gerektigi wvurgulanmaktadir. Ayrica Konya’nin yeni bir
imaj olustururken var olan degerlerini oldudu gibi sunmasi gerektidi ifade
edilmektedir (GENAR, 2005: 163).

4. METODOLOJI (METHODOLOGY)

Bu calismada alan arastirmasi yontemi kullanilmistir. 274’14 Konya’da
126’s1 da Konya disindaki sehirlerde ikamet eden toplam 400 kisi {zerinde
yluzyize anket gerceklestirilmistir. Konya’da ikamet eden bireylerin
goziindeki Konya imaji ile bu sehirde ikamet etmeyenlerin goéziindeki Konya
imajinin karsilastirmasini yapabilmek ic¢cin, hem Konya’da yasayan hem de
Konya disindaki sehirlerde vyasayan kisiler Ornekleme dahil edilmistir.
Calismada kolayda ornekleme yontemi kullanilmistir.

Ankete katilan 400 kisinin ylizde 43.3'1 Konya’da doJup biuylyen, ylizde
56.7"si ise Konya disindaki sehirlerde dogup  biiyiyen Dbireylerden
olusmaktadir. Ankete katilanlar 32 farkli sehirde dogup Dbluylimiis olan
bireylerden olusmaktadir. Ancak saglikli analizler yapilabilmesi ac¢isindan
denekler, Konya’da dodup biliyliyen bireyler ve Konya disindaki sehirlerde
dogup Dbuylyen bireyler olarak ikili siniflandirmaya tabi tutulmustur.
Deneklerin yltzde 68.5’1 Konya’da, vyizde 31.5’1 1ise Konya disindaki
sehirlerde ikamet etmektedir. Ankete katilanlarin ylizde 58.5’1 kadin, yilizde
41.571 ise erkektir. Ankete katilanlar 16 ile 67 yas arasindaki bireylerden
olusmaktadir. Ankete katilanlarin %26.5’1i 16-25 yas grubunda, %30.7’si 26-
35 vyas grubunda, vylzde 27.3’'t4 36-45 vyas grubunda, vyluzde 7’si 46-55 vyas
grubunda, %8.5’1 ise 56 yas ve Uzerindeki bireylerden olusmaktadir. Ankete
katilanlarin yizde 25’1 0Odrenci, ylizde 21.3'4 memur, %20.4’4 ev hanimi,
ylizde 13.8’1i esnaf, ylzde 8’1 serbest meslek, ylzde 6.5’'1 emekli, yiizde 5’1
ise isc¢idir. Ankete katilanlarin vylzde 19.5’1 ilkokul, ylizde 4.8'1
ortaokul, vyluzde 30’'u 1lise, vyizde 45.7’si 1ise {niversite egitimi alan
kisilerden olusmaktadir. Aylik gelirlerine bakildidinda deneklerin vyiizde
33.7"si 700 TL’nin altinda, %41.5"i ise 700-1199 TL arasinda ve ylzde
24.8"1 1200 TL ve tzerinde geliri olan bireylerden olusmaktadir. Deneklerin
siyasi egilimlerine bakildiginda %70,5’i kendisini demokrat, %$21,5"1
muhafazakar, %$3,5’1i liberal, %$1,5’i komlinist, %3’ ise diger siyasi
egilimlere sahip kisiler olarak tanimlamislardir.

Calismanin temel arastirma sorulari su sekilde siralanabilir:

e Konya denilince bireylerin aklina ilk ne gelmektedir?

e Konya genel olarak nasil de§erlendirilmektedir?

e Konya gelismislik ac¢isindan Tirkiye’nin sgehirleri icerisinde hangi
noktada goértlmektedir?

e Konya tatil yapmak acg¢isindan ideal bir yer olarak gorilmekte midir?

e Konya denilince bireylerin aklina 1ilk gelen ifadeler yas, cinsiyet,
egitim durumu, doJup biuylinen sehir, ikamet edilen sehir, meslek,
gelir dizeyi, siyasi egilim degiskenlerine bagla olarak
farklilasmakta midir?

e Bireylerin Konya’ya iliskin dederlendirmeleri yas, cinsiyet, egitim
durumu, dodup Dbluyiinen sehir, ikamet edilen sehir, meslek, gelir
diizeyi, siyasi egilim, Konya’ya gelmis olma dediskenlerine bagli
olarak farklilasmakta midir?
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Calismada degiskenler arasinda anlamli farklilasmalar olup olmadigini
belirlemek amaciyla Pearson Ki Kare testi, grup ortalamalari arasinda
anlamli farklilasmalar olup olmadidini belirlemek amaciyla t testi ve one
way anova testi yapilmistir.

5. BULGULAR (FINDINGS)

Bu bélimde Oncelikle bireylerin Konya denildidinde akillarina gelen
ilk ifadelerin ne oldugu, bu ifadelerin belirli degiskenler acisindan
farklilasip farklilasmadidili ortaya konmaktadir. Bunun disinda, arastirmaya
katilanlarin Konya’ya iliskin degerlendirmelerine ve bu dederlendirmelerin
belirli degiskenler agisindan farklilasip farklilasmadigina yer
verilmektedir.

5.1. Konya Denildiginde Akla Ilk Gelenler (The first thing that comes

to the minds when the participants heard the name of Konya)

Konya denildiginde akillarina ilk neyin geldigi soruldugunda
deneklerin %59,3’t Mevlana, %18,5’1i din, %4,3’tU tarihi kiltiirel vyapilar,
%3,5’1 metropol sehir %14,4’'4 ise diger cevabini vermislerdir. Konya
denildiginde akliniza 1ilk ne geliyor sorusunun cevabi cinsiyet, dogup
biiyinen sehir, ikamet edilen sehir ve aylik gelir dediskenleri bakimindan

anlamli farklilasma gdstermektedir. Bu sorunun cevabi egitim dizeyi
degiskeni acisindan anlamli bir farklilasma gbstermemektedir. Meslek, vyas
ve siyasi egilim degiskenleri acisindan anlamli bir farklilasma

gbstermesine radmen, 5’ten kiiciik olan Dbeklenen deder gdzenek sayisinin
ylizde 20’yi astigi goruldigt icin, anlamlilik testine 1iliskin sonucglar
yorumlanmamistir.

Tablo 1. Konya denildiginde akla ilk gelen ifadenin cinsiyete gdre dagilimi
(Table 1. The distribution of the answers to question (first thing that
comes to the minds of participants when they heard Konya) according to

gender

Konya denildidinde akliniza ilk ne geliyor?

Cinsiyet | Mevlana | Tarihi-kiiltiirel yapi | Metropol sehir Din Diger | Toplam

143 10 3 50 28 234
Kadin %61.1 %4.3 $1.3 $21.4 $12.0 $100.0
%$60.3 %$58.8 %21.4 $67.6 $48.3 %$58.5

94 7 11 24 30 166
Erkek %$56.6 %4.2 %$6.6 $14.5 $18.1 | $100.0
%$39.7 $41.2 %78.6 $32.4 $51.7 $41.5

237 17 14 74 58 400
Toplam %$59.3 %4.3 %$3.5 %18.5 %14.5 $100.0
$100.0 %$100.0 %$100.0 $100.0 | $100.0 | $100.0

Konya denildiginde akliniza ilk ne geliyor sorusuna verilen cevap
cinsiyete goére anlamli farklilik gostermektedir (X?= 13.25; sd.= 4; p<
0.05). Tablo 1 incelendiginde, kadinlarin yizde 61.1’1i Mevlana, ylzde 4.3'1
tarihi-kiiltirel vyapilar, vylizde 1.3’ metropol sehir, yiizde 21.4’'tG din,
ylizde 12’si ise diJer cevabini vermislerdir. Erkeklerin %56.6’s1 Mevlana,
yizde 4.2'si tarihi-kiiltlirel vyapilar, yizde 6.6’s1 metropol sehir, yilzde
14.5"1i din, vyizde 18.1’1i diger cevabini vermislerdir. Mevlana ve din
cevabini verenlerin orani kadinlarda daha yliksek iken; metropol sehir ve
diger cevabini verenlerin orani 1ise erkeklerde daha yliksektir. Tarihi-
kiiltiirel yapilar cevabini veren kadin ve erkeklerin orani ise hemen hemen
aynidir.
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X
NS

Tablo 2. Konya denildiginde akla ilk gelen ifadenin doJup biylinen yere gdre
dagilimi
(Table 2. The distribution of the answers to question
comes to the minds of participants when they heard Konya)
hometown)

(first thing that
according to

Konya denildiginde akliniza ilk ne geliyor?
Dogu Tarihi-
bugugen Mevlana kiiltirel Metrgpol Din Diger Toplam
) sehir
sehir yapi
85 11 11 24 42 173
Konya %49.1 %6.4 %6.4 %13.9 %24.3 %100.0
%35.9 $64.7 $78.6 $32.4 $72.4 $43.3
Konya 152 6 3 50 16 227
disi %67.0 %2.6 %1.3 $22.0 7.0 $100.0
%64.1 $35.3 $21.4 %67.6 $27.6 %56.7
237 17 14 74 58 400
Toplam %$59.3 %4.3 %3.5 %18.5 %14.5 %100.0
$100.0 %100.0 %100.0 $100.0 $100.0 $100.0

Konya denildiginde akliniza 1lk ne geliyor sorusuna verilen cevap
deneklerin dogup bluyiudikleri sehir acisindan anlamli farklilaik
gdéstermektedir (X?= 39.19; sd.= 4; p< 0.01). Tablo 2 incelendiginde;
Mevlana ve din cevaplarini verenlerin oraninin Konya disinda dogup biylyen
deneklerde daha yiksek oldugu gorilmektedir. Tarihi-kiiltiirel vyapilar,
metropol sehir ve diJer cevaplarini verenlerin orani 1ise Konya’da dogdup
blylyen denekler icerisinde daha yliksektir.

Tablo 3. Konya denildiginde akla ilk gelen ifadenin ikamet yerine godre
dagilimi

Table 3. The distribution of the answers to question

comes to the minds of participants when they heard Konya)

(first thing that
according to

residency)
Konya denildiginde akliniza ilk ne geliyor?
. Tarihi-
Ikamet Mevlana ktulturel Metrqpol Din Diger Toplam
Yeri sehir
yapi
132 12 11 63 56 274
Konya %48.2 %4.4 %4.0 %23.0 $20.4 %$100.0
%$55.7 %$70.6 %$78.6 %85.1 %$96.6 %$68.5
Konya 105 5 3 11 2 126
disa %$83.3 %4.0 32.4 %$8.7 %1.6 %$100.0
%44.3 $29.4 $21.4 %14.9 %3.4 $31.5
237 17 14 74 58 400
Toplam %$59.3 %4.3 %3.5 %$18.5 $14.5 %$100.0
$100.0 %$100.0 %$100.0 %$100.0 %$100.0 %$100.0

Konya denildiginde akliniza
ikamet edilen yere gdre anlamli farklilik gdstermektedir
incelendiginde;
ikamet edenlerde

4; p< 0.01).
Konya disinda

Tablo

yizde

Konya’da ikamet edenlerde daha dustktir.

sehir,

din ve diger cevabini verenlerin orani

bireyler igerisinde daha yuksektir.
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Tablo 4. Konya denildiginde Akla Ilk Gelen Ifadenin Aylik Gelire Goére
Dagilimi
Table 4. The distribution of the answers to question (first thing that
comes to the minds of participants when they heard Konya) according to
monthly income)

Konya denildidinde akliniza ilk ne geliyor?
Aylik Tarihi-
GZlir Mevlana kiiltirel Metrgpol Din Diger Toplam
sehir
(TL) yapi
80 8 2 25 20 135
200-699 %$59.3 %$5.9 $1.5 %$18.5 %$14.8 %$100.0
%$33.8 %47.1 %14.3 %$33.8 %34.5 %$33.8
79 8 6 39 34 166
700-1199 %47.6 54.8 %3.6 %$23.5 %20.5 %$100.0
%$33.3 %47.1 %42.9 $52.7 %$58.6 $41.5
78 1 6 10 4 99
éigg ve %$78.8 $1.0 56.1 $10.1 %4.0 %$100.0
%$32.9 %$5.9 %42.9 %$13.5 %6.9 %24.8
237 17 14 74 58 400
Toplam %$59.3 %4.3 %$3.5 %18.5 $14.5 %100
%100 %100 %100 %100 %100 %100

Konya denildiginde akliniza ilk ne geliyor sorusuna verilen cevap,
aylik gelir bakimindan anlamli farklilik gdstermektedir (X°= 34.67; sd.= 8;
p< 0.01). Tablo 4 incelendiginde; Mevlana cevabini verenlerin orani, 1200
TL ve izerinde aylik gelire sahip bireyler icerisinde yiizde 78.8 olup c¢ok
yliksektir.

5.2. Konya’ya Iliskin Degerlendirmeler (Evaluations towards Konya)

Deneklere Ic¢ Anadolu B&lgesi’nde yasamak zorunda olsalar &ncelikle
hangi sehirde yasamak istedikleri soruldudunda; deneklerin %44,8’1i Ankara,
%$39,5’"1 Konya, %9’u Eskisehir, %4’ Kayseri, %2’si Nevsehir, %0,7’si ise
dijer sehirler cevabini vermislerdir. Bu sonuclar Konya’nin yasamak icin Ic¢
Anadolu Bolgesi’nde Ankara’dan sonra tercih edilen ikinci sehir olarak
tercih edildigini g&stermektedir. Konya’da ikamet eden ve Konya’da dodup
blyliyen bazi bireylerin, yasamak ac¢isindan Konya disindaki bazi sehirleri
tercih ettikleri ortaya c¢ikmistair.

Konya’nin ismini Tirkiye genelende yapilan bir etkinlikte duydunuz mu
sorusuna deneklerin ylzde 52.8’1i evet, ylizde 8.8’1i hayir, yizde 38.5’1 ise
hatirlamiyorum cevabini vermislerdir.

Cocugunuzun Konyali birisiyle evlenmesini ister misiniz sorusuna
deneklerin yiizde 22’si evet, ylizde 18.5"i hayir, ylzde 59.5'1 ise farketmez
cevabini vermislerdir.

Deneklerin yiizde 60.2"si Konya’nin adini medyada olumsuz haberlerle
duyduklari vyargisina katilmamakta, yizde 14.8’1 Dbu vyargiya katilmakta,
ylizde 25’1 ise kararsiz olduklarini ifade etmektedir.

Konya’nin tatil ic¢in ideal bir yer oldudunu disiinenlerin orani ylzde
18 iken, ideal bir yer olmadigini distnenlerin orani ise ylizde 82'dir.

Ankete katilanlardan, Konya'’ya geldiklerinde bu sehri nasil
bulduklarina iliskin bir degerlendirme vyapmalari istenmistir. Deneklerin
yizde 40.3'4 c¢ok iyi, ylzde 40.3'4 iyi, vylzde 13.4’4 orta, yizde 3.8’1
koti, vylzde 2.2'7si ise c¢ok kotid cevabini vermislerdir. Buradan hareketle
deneklerin ¢ok buyik bir kisminin Konya’yi bedendikleri sdylenebilir.

Konya’ya 1iliskin deJerlendirmeler cinsiyete, vyasa, meslede, editim
durumuna ve dodJup biylinen sehre gdre anlamli farklilasmalar gdstermektedir.
Deneklerin Konya’ya iliskin degerlendirmeleri, gelir diizeyleri ve ikamet
ettikleri sehir acisindan farklilasmamaktadir. Deneklerin Konya’ya iliskin
degerlendirmeleri, siyasi egilimlerine gore farklilik gdstermesine radmen,
5’ten kicik olan Dbeklenen deder gbzenek sayisinin yizde 20’'yi astig:
gorildigi icin, anlamlilik testine iliskin sonuclar yorumlanmamistir.
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Konya’ya geldiginizde sehri nasil buldunuz sorusunun cevabil, cinsiyet
degiskeni bakimindan anlamli farklilasma gOstermektedir (t= -3.78, ©p<

0.01). Konya’yl beJenenlerin ortalamasi erkeklerde (X = 4.34) bayanlara

(X = 3.94) gére daha yiksektir.

Konya’ya geldiginizde sehri nasil buldunuz sorusunun cevabi, vas
degiskeni bakimindan anlamli farklilasma gOstermektedir (F= 29.68, p<
0.01). Konya sehrini bedenenlerin ortalamasi, 56 yas ve Ustil bireylerde en

yiiksek iken (X = 4.55), 16-25 yas arasindaki bireylerde en diisiiktiir (X =
3,15). Coklu karsilastirmalara bakildiginda; 16-25 yas grubunda yer alan
bireylerin, dider tim vyas gruplarindan farklilastiklari goérilmiistiir. Bu
sonuc¢lardan Konya’nin en c¢ok 56 vyas ve 1istiindeki bireyler tarafindan
befenildidi, en az ise 16-25 yas grubundaki bireyler tarafindan begenildigi
anlasilmaktadir.

Konya’ya geldidinizde sehri nasil buldunuz sorusunun cevabi, meslek
degiskeni bakimindan anlamli farklilasma gdstermektedir (F= 29.80, p<

0.01). Konya sehrini be§enenlerin ortalamasi isciler (X = 4,70) ve esnaf
(X = 4,69) icerisinde en vyiitksek iken, &&renciler (X = 3.05) ve memurlar

(X = 4.02) icerisinde en diisiiktiir. Coklu karsilastirmalara bakildiginda;
O0grencilerin dier tim meslek gruplarindan farklilastiklari gorilmistir. Bu
sonu¢lardan hareketle, Konya’nin en ¢ok 1isgiler ve esnaf tarafindan
begenildigi, en az 1ise OJrenciler ve memurlar tarafindan bedenildigi
sdylenebilir.

Egitim dizeyi dediskeni bakimindan, Konya’ya geldiklerinde sehri
nasil bulduklarina iliskin soruya verdikleri cevap anlamli farklilasma
gostermektedir (F= 30.36, p< 0.01). Konya sehrini begenenlerin ortalamasi

ortaokul mezunlari icgerisinde en ylksek iken (X = 4.75), iniversite

mezunlari icinde en dustktir (X = 3.60). Coklu karsilastirma tablosu
incelendiginde; Uiniversite mezunlarinin ilkokul, ortaokul ve lise
mezunlarindan farklilastiklari gorulmustur. Bu sonug¢lardan hareketle,
Konya’nin en ¢ok ortaokul mezunlari tarafindan bedenildigi, en az 1ise
iniversite mezunlari tarafindan befenildigi sodylenebilir.

Ankete katilanlaran Konya'’ya iliskin degerlendirmeleri, dogup
bliyidikleri sehre gdre anlamli farklilasmalar gdstermektedir (t= 14.25, p<

0.01). Konya’da dodup biiyiiyenler (X = 4.66), Konya disindaki sehirlerde

do§up biiyliyenlere (X = 3.47) gdre Konya’yi daha cok bedenmektedir.
Daha onceden Konya’ya gelmis olanlarla gelmeyenlerin Konya’ya iliskin
deferlendirmeleri anlamli farklilasma gdstermektedir (t= 5.24, p< 0.01).

Buna gdre; daha oOnceden Konya’ya gelenler (X = 4.17) gelmeyenlere (X =
2.72) gbre Konya’yi daha fazla beJenmektedir.

6. TARTISMA VE SONUC (DISCUSSION AND RESULT)

Konya denildiginde bireylerin akillarina en c¢ok Mevlana ve din
gelmektedir. Bu sonug¢lar, daha o6nce Konya’nin imajini belirlemeye yonelik
yapilan arastirmanin (GENAR Arastirma Egitim Danismanlik, 2005)
sonuclariyla benzesmektedir. Mevlana’nin ilk akla gelen unsur olmasi dogdal
bir durumdur. Cunkt Mevlana Celaleddin-i Rumi’nin Konya izerinde onemli bir
etkisinin oldugu bilinmektedir. Mevlana, Konya’nin vyalnizca Tirkiye’de
degil, dinya ¢apinda taninmasinda ve 1majinin sekillenmesinde etkili
olabilecek Dbir nitelik tasimaktadir. Konya denildiginde akla gelen 1ilk
0zellikler cinsiyet, doJup biylinen sehir, ikamet edilen sehir ve aylik
gelir degiskenleri bakimindan farklilasmaktadir. Konya denildiginde
akillarina ilk olarak Mevlana’nin geldigini séyleyenlerin orani kadinlarda,
Konya disinda dogdup biliyliyenlerde, Konya disinda ikamet edenlerde ve aylik
geliri 1200 TL ve lzerinde olanlarda daha yiiksektir.
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Konya genel olarak dederlendirildiginde, arastirmaya katilanlarin c¢ok
biiyiik bir béliimii tarafindan be§enilmektedir. Ancak yasamak icin I¢ Anadolu
Bolgesi’nde Ankara’dan sonra tercih edilen ikinci sehirdir. Konya’da doJup
biiyliyen, bu sehirde ikamet eden bazi bireylerin, vyasamak acisindan Ic¢
Anadolu Bolgesi’ndeki diger bazi sehirleri tercih ettikleri saptanmistir.
Ayraica, tatil vapmak agisindan Konya ideal bir sehir olarak
gorilmemektedir. Konya'’ya iliskin deferlendirmeler cinsiyete, yasa,
meslede, editim durumuna, doJup Dbilylinen sehre ve daha ©&énceden Konya'ya
gelip gelmeme durumuna godre anlamli farklilasmalar gdstermektedir. Konya
erkekler, 56 vyas ve {stindeki bireyler, isciler ve -esnaf, ortaokul
mezunlari, Konya’da dogup Dblyliyenler ve daha O&nceden Konya’ya gelmis
olanlar tarafindan daha ¢ok bedenilmektedir. Bayanlar, 16-25 yas grubundaki
bireyler, ©6grenciler, Universite mezunlari, Konya disindaki sehirlerde
doJup biyliyenler ve daha oénceden Konya’ya gelmemis olanlar tarafindan daha
az begenilmektedir.

Konya’nin imajini belirlemeye yonelik arastirmanin sonug¢larai
dogrultusunda sunlar Onerilebilir:

-Kadinlarain, genglerin, 6grencilerin ve {niversite mezunlarinin
gdziinde Konya’nin imajini glig¢lendirmeye yonelik c¢alismalara adirlik
verilmelidir.

-Konya disindaki sehirlerde dodup Dblyluimis olanlara ve Konya’'’ya
gelmemis olanlara ydnelik imaj calismalarinin yapilmasi gerekir. Ozellikle
Konya’nin goriilmesinin, Konya’ya bakisi olumlu ydnde etkiledidi gdz ontnde
bulundurularak, daha fazla birey Konya’yi ziyaret etmeye tesvik
edilmelidir. Ayrica, Konya’nin tatil ag¢isindan cazip bir sehir haline
getirilmesine yonelik calismalarin yapilmasi onem tasimaktadir.
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