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Ozet

Ahilik temelini Islam dini esaslarinin olusturdugu bir mesleki érgiitlenme bicimidir. Bu yap1
biitiin dinamikleri ile aktif oldugu déonemlerde sadece mesleki bakimdan degil, uzunca yillar
iktisadi, siyasi, askeri, sosyal biitiin alanlarda da etkili olmustur. Bu nedenle ahilik modeli pek
¢ok arastirmaya konu edilmis, giinlimiizde yasanan iktisadi, sosyal vb. sorunlarin ¢éziimiine
katki saglayip saglayamayacag yoniiyle degerlendirilmistir. Bu ¢alisma da benzer amagla
gerceklestirilmistir. Glintimiizde, kapitalizmin de etkisiyle calisma hayatinda yasanan insan
kaynaklar1 yénetimi (iKY) sorunlarinin (6rnegin; istihdam, is yiiki, iicret, kariyer firsatlari vb.)
stirekli arttigl ve etkilerinin sadece iktisadi hayat1 degil, hayatin biitiin safhalarin1 kapsadig
bilinen bir gergektir. Buna yonelik sorun ¢6zme yaklasimlarinin ise palyatif (gegici ¢6ziim)
olmaktan 6teye gegcemedigi goériilmektedir. Bu ¢alismada ahilik modeli iKY uygulamalari
bakimindan incelenmis, giiniimiiz IKY uygulamalarina érnek olabilecek yénleri belirlenmeye
calisiimistir. Calisma sonucu, modelin basarisindaki temel faktoriin iyi tasarlanmis is modeli
(hedeflere giivenle ulastiran) ile Islam ahlaki degerlerine dayal degerlerle yénetim anlayisi
oldugu belirlenmistir.

Anahtar Kelimeler: Ahilik, Ahlak, Calisma Ahlaki, IKY.

Abstract

Akhism is a form of professional organization based on Islamic religious principles. This model,
with all its dynamics, was not only effective in professional terms, but it was effective in all
economic, political, military and social fields for many years. For this reason, the akhism model
has been the subject of many researches, and the economic, social, etc. It has been evaluated in
terms of whether it can contribute to the solution of problems or not. This study was carried
out for the same purpose. Today, it is a known fact that HRM problems in working life are
constantly increasing (e, g; emloyment, workload, wages, career opportunities etc.) with the
effect of capitalism and their effects affect not only economic life but also all phases of life. It is
seen that the problem-solving approaches towards this cannot go beyond remaining palliative.
In this study, the akhism model has been examined in terms of HRM practices, and it has been
tried to determine the aspects that can be an example for today's HRM practices. As a result of
the study, it has been determined that the main factor in the success of the model is a well-
designed business model (confidently reaching targets) and a management approach with
values based on Islamic moral values.

Keywords: Akhism, Ethics (moral), Work Ethics, HRM.
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Giris

Yonetim; basta insan/calisan olmak tizere biitiin kaynaklarin birbiriyle
uyumlu, etkin ve verimli kullanimi maksadiyla alinan kararlar ve
uygulatma siireglerini ifade eder (Eren, 2011: 3). Bu faaliyetlerin
icrasinda aktif rol alan kisiye de yonetici denir. Yonetim stirecinin temel
unsuru (yoneten ve yonetilen) insandir. Bu nedenle yonetim siirecleri
buna gére tasarlanmali ve uygulanmalidir. Iktisadi sistem/siireclerin ise
temelini sadece maddi unsurlar olusturmaz. insanlarin davranigi-
tercihleri ile bitiin bunlarin bir arada toplandig1 yasayis normlari
(degerler) olugturur (Ulgener, 2006: 5). Bu nedenle yénetim siirecinin en
onemli girdisinin degerler oldugunda siiphe yoktur. Temel
ilke/degerlerini Islam’dan alan ahilik bu yoéniiyle bir degerlerle yénetim
(Blanchard & O’connor, 1998 26) modeli olarak goriilmelidir.

Ahilik ahlaki olgunlasma hedefini sadece birey bakimindan ele almamus,
ayni zamanda Orgiit agisindan da vazgecilmez bir gereklilik olarak
benimsemistir. Giiniimiizde de orgiitsel ahlakin etkinliginin orgiitsel
degerler ve bunlara uyumla ilgili oldugu konusunda yaygin bir kanaat
bulunmaktadir (Trevino & Nelson, 2011: 242). Orgiitsel ahlakin is
stireclerine yansimasinda en 6nemli faktoriin ise ortaya konacak yonetim
yaklasimlari oldugu bilinen bir gercektir.

Yénetim kavrami esasen insan kaynaklar1 yénetimi (iKY)'ni ifade eder.
Hangi iktisadi ya da sosyal siire¢ olursa olsun temel 6gesi (etken/edilgen)
insan oldugundan her yonetim siireci bir IKY, bu siirecin yénetiminde rol
alan yonetici de insan kaynaklar1 (IK) yéneticisi olarak
degerlendirilmelidir. IKY’nin etkinligi bireysel ve érgiitsel degerler ile
bunlarin yénetim siireglerine etkisi ile dogrulan ilgilidir.

Son yillarda ahilik konusunda yapilan ¢alismalar oldukca yayginlik
kazanmis durumdadir. Ancak her yoniiyle dikkat cekici bu modelin bazi
yonleri (6rnegin IKY vb.) bakimindan yeterince ya da sistematik olarak
incelenmedigi goriilmektedir. Bu calismanin amaci, ahilik sistemini iKY
uygulamalar1 acisindan ele almak, incelemek ve degerlendirmektir.
Inceleme-arastirma siirecinde konu ile ilgili (¢cogu kaynakca’'da
belirtilmis) mevcut kaynaklardan azami dilizeyde yararlanilmaya
calisiimistir.

1. Kavramsal Boyut

1.1. Ahilik

Ahi Arapca’da kardes, kardesim anlamina gelen ve Islam literatiiriinde
o6nemli bir kavram olarak bilinen uhuvvet kelimesinden tiiretilmis bir
kavramdir. Eli acgik, comert anlamina gelen Tiirkce kokenli aki
kelimesinden tiiretilmis oldugu da sdylenmektedir (Bayram, 1995: 33-
34; Cagatay, 1997: 44; Kazici, 1988: 540; Taechner, 1955: 18). S6z konusu
kardeslik ve comertlik kavramlar1 Islam dininin iki temel degeri ve
erdemidir (Hucurat Suresi, 49:10; Isra Suresi, 17:29). Ahilik bu iki degerle
birlikte islam dinine ait tiim unsurlan esas alan bir esnaf érgiitlenmesi



olarak ortaya cikmistir. Bu nedenle, ahiligi islam’in temel degerlerinden
beslenen, comertlik ile kardeslik anlayisini 6n plana g¢ikaran ve
biitiinlestiren, dayanismaya 6énem veren, insan-1 kamil (erdemli birey)
yetistirmeyi hedefleyen bir esnaf érgiitlenmesi olarak degerlendirmek
miimkiindir (Bayram, 1995: 29; Ekinci, 2008: 19; Hamitogullari, 1986:
13; Ocak, 1996: 261-263; Pekolcay, 1986: 77; Wittek, 1971: 37). Ahilik
dirustliik, giivenirlik, caliskanlik gibi ahlaki erdemlerle, mesru bir is ve
meslege sahip olma, nitelikli iiretim ve helal kazang elde etme arzusu gibi
idealleri bir arada ele alarak biitiinlestirmeyi ilke edinen bir sistemdir.
Inancin bilgi ile beslenmesi, calisma ile sekillenmesi sistemin 6ziinii
olusturmustur (Soykut, 1980: 17).

Ahilik sisteminde c¢ikar ¢atismasi bulunmaz, herkes ortak ¢ikar (Allah’in
rizasini kazanmak) etrafinda biitlinlesmistir. Ahilikte, y1ikici1 rekabet ve
sadece kar icin calismak kibir alameti olarak degerlendirilmis ve
asagilanmistir (Faroghi, 2011: 84). Ahilikte ahlak bitiin siireglerin
merkezine oturtulmus, ayni sartlarda calisan ve ayni mal ya da hizmeti
iireten bir isyerinde kalite ve verimlilik isgiiclinlin ayiric1 6zelligi olarak
degerlendirilmistir (Araz vd., 1994: 132).

Ahiligin temeli, 11. ylizyildan itibaren orgiitlenmeye baslayan fiitiivvet
teskilatina dayanir. Esnaf orgiitlenmesi olarak bilinen bu tegkilat
liyelerine ya da secimle isbasina gelen reislerine ahi denilmistir (Ulgener,
2006: 34). Fitiivvet eli agik olma, yigitlik, cesurluk ve yardimseverlik gibi
Islami degerleri esas alan ve bu konuda isar (digerkdmhk) anlayisina
odaklanan bir sistemdir (Cagatay, 1997: 2-3; Abdunnafi, 1307: 180-184).
Ahiligin temel degerleri ile kurallan fltiivvetnamelerde tanimlanmistir.
Ahilikte biitiin is ve islemlerle iligkiler fiitiivvetnameler esas alinarak
yuritiildiigiinden herhangi yikic1 rekabet, cekememezlik, catisma gibi
olumsuzluklar goriilmez. Bir meslege intisap ederek calisip helalinden
kazanarak kendisi ve bakmakla yiikiimli olduklarinin yaninda fukaranin
da ihtiyaclarim1 Kkarsilamak diisiincesi sistemin 06ziini olusturur.
Fiitiivvetnamelerde yer alan ilke ve degerlerin Islami unsurlan icerdigi
acikeca goriilmektedir. Kuseyri Risalesinde (1889) bu durumu fiitiivvetin
asli daima dini gézetmek, siinnete uymak ve Allah’in Peygamberine
emrettigi seye tabi olmaktir seklinde ifade etmektedir.

Fltliivvet teskilati Abbasi Halifesi Nasir Li Dinillah (1180-1225)
zamaninda giiclenmis, diger Miisliman toplumlara yayilmaya
baslamistir. Anadolu Selcuklu hiikiimdari I. Giyaseddin Keyhtisrev (1205-
1211) zamaninda Evhadiiddin Kirmani, Muhiddin ibn-i Arabi ve Seyh
Nasruddin Ebu-1 Hakayik Mahmud b. Ahmed El Hoyi/Ahi Evran (1171-
1261) Anadolu’ya gonderilmistir (Bayram, 1995: 30; Unsiir, 2020 /a: 306-
307). Fitlivvet teskilatinin ahilige evrildigi/ahilik olarak tanimlanmaya
baslandigt 13. yiizyildan itibaren {ist diizey devlet adamlari
(padisah/sultanlar) ile ilim ve ticaret erbabinin da tegkilata katildigi, bu
nedenle de ahiligin itibar ve statiisii yliksek bir kurum haline geldigi
goriilmektedir (Cagatay, 1997: 44; Tabakoglu, 2008: 43). Ahilik
Anadolu’da I. Alaaddin Keykubat (1220-1237) zamaninda belirgin bir
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etkinlik kazanmis sehir, kasaba ve kdylerde orgiitlenerek siyasi, sosyal,
kiiltlirel ve iktisadi hayata damgasini vurmustur. Bu durum Osmanl
Devleti doneminde de devam etmis, 13-20. yiizyll arasi glinlimiiz
ifadesiyle bir Anadolu Esnaf ve Sanatkdrlar Birligi olarak faaliyet
gostermistir. Ahlak, sanat ve misafirperverligin uyumlu bir bilesimi
(TESK, 1973: 27) olarak ifade edebilecegimiz ahilik kazandig1 sayginlik
ve begeni sayesinde yiizlerce yil is hayati yaninda sosyal yapinin
glclenmesi ve istikrarinda onemli roller oynamis, yenicerilik, tesaniit
(dayanisma) sandiklari, sendika, kooperatif vb. askeri-sivil pek cok
organizasyonun olusumuna da kilavuzluk etmistir.

Ozetle; ahilik, 6ziinii Islam’in temel degerlerinin olusturdugu, ahlaki
degerlerin basta ¢alisma hayati olmak {izere hayatin biitiin alanlarina
yayllmast ve etkin kilinmasina zemin hazirlayan bir sistem olarak
degerlendirilebilir. Sistemin orijinal sekliyle uygulandigi dénemlerde
yoOnetim/siyaset, egitim, calisma hayati ve sosyal hayat tizerindeki
etkinligi, statlisi ve performansinin oldukeca yiiksek oldugu
anlasilmaktadir (Unsiir, 2020/a: 309).

1.2. Insan Kaynaklar: Yénetimi (IKY)

Insan yeryiiziiniin en degerli varligidir. islam dini temel kaynaklar olan
Kur’an-1 Kerim ve Hadislerde bu anlayis dikkat ceker (Andolsun, biz
insanoglunu serefli kildik, Isra Suresi, 17:70). Bu anlayis/farkindahk diger
alanlarda oldugu gibi, is hayatinda da biiyiik énem tagir. Is hayatinda
insan kaynagi; orgiitiin faaliyetlerini gerceklestirmesinde bilgi, beceri ve
yeteneklerinden yararlandigl is giiciidiir. IKY ise; orgiitiin stratejik
amaclarinin gercgeklestirilmesi ve c¢alisan beklentileri/ihtiyaclarinin
karsilanmasinda, insan unsurunun c¢evre ile uyumlu, yasalara ve ahlaki
degerlere uygun sekilde etkin sevk ve idaresi ile bu kapsamda yiirttiilen
faaliyetleri ifade eder (DeCenzo vd., 2017: 30; Mondy, 2017: 4; Stone,
2005: 4). IKY aym1 zamanda yiiksek performansl is giiciiniin kazamlmasi,
gelistirilmesi, motivasyonunun saglanmasi ve elde tutulmasi icin gerekli
tiim unsurlar icerir (Barutcugil, 2004: 32). Insan kaynaklar: yonetimi iki
esasa dayalidir. Bunlar; isletme hedeflerinin gozetilmesi ve bu amacla
insan kaynaginin etkinligi ve verimliliginin saglanmasi ile c¢alisan
beklentileri ve bunlarin karsilanmasidir (Sabuncuoglu, 2011: 2-3).
Bunlarin dengelenmesi ile 1IKY’'nin etkinligi saglanabilir. Bunun icin
uygun plan ve yaklasimlar olusturmak ve uygulamak gerekir (Dransfield,
2000: 3). IKY siirecin en kiymetli ve fonksiyonel aktoriidiir. Kapitalist Bati
toplumlarinda yénetimde insan énceleyen Islam’in aksine 6rgiit/iktisadi
degerlerin 6n plana ¢ikarildig1 goriilmektedir (Wright, 1994: 147). Bu
anlayis ise yasanan yonetim sorunlarinin baslica nedeni durumundadir.
Glinlimiizde isyerlerinde yasanan sorunlarin temelini ahlaki degerlerle
ortiismeyen yonetim yaklasimlarinin olusturdugu hususunda yaygin bir
kanaat bulunmaktadir (Andrews, 2005: 71; Hamel & Breen, 2007: 22).
Aslinda isveren-calisan iligkileri bir ortaklik iliskisidir (McHugh, 1992:
61). Bu anlayis orgiitsel iliskilerin insani ¢ercevede yiiriitiilmesi, catisma
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risklerinin bertaraf edilmesi, sorumluluk alma arzusunun yiikselmesi ve
bu suretle de basar1 diizeyinin ylikselmesine zemin olusturur.

Karmasik is iliskilerinin yasandigi giiniimiizde IKY uygulamalarinin
temel amaci, ahlaki ilkelere uygun sorunsuz bir yonetim tarzi ortaya
koymak ve calisanlarin kurulusa baghligim arttirmak olmalidir. Ahlaki
degerlere dayali bir yonetim tarzi organizasyonlarda baglilik, inanc,
giiven, cosku, mutluluk ve heyecan olusturur. Isyerlerinde ahlaki
degerlere uygun bir ydnetim icin yoneticiler ahlakli bireylerden secilmeli,
buna uygun olarak yetistirilmeli, ahlaki degerlerin acik¢a tanimlandigi ve
benimsendigi bir ortam olusturulmali, bu durum ahlaki performansi
destekleyen politikalar ve uygulamalarla desteklenmeli ve giivence altina
alinmalidir (Unsiir, 2019: 100-101). Organizasyonlarin basari ve yiiksek
performansinin ardinda yonetim siirecini destekleyen ahlaki degerler ile
davranis modellerinin oldugu bilinen bir gercektir (Stefanescu & Doval,
2010: 36-38; Unsiir, 2020/b: 239-288). Temelinde biitiin ahlaki unsurlari
barindiran IKY degerlerinin bashcalarim su sekilde siralamak
miimkiindiir (Unsiir, 2019: 105-108):

o [yi niyet,

e Diirustlik,

e Adalet,

e Liyakat ve ehliyet,

 Dengeli/0l¢iilii davranis,

e Hosgorti /bagislayicilik,

e [s birligi, dayanisma ve yardimlasma,

e Glven,

e Sorumlu davranis,

e Mahremiyet,

 Kardeslik duygusu/uhuvvet,

e Kul hakkini gézetme,
o [stigare...

Basta IK yonetici/ profesyonelleri olmak iizere biitiin yoneticilerin bu
degerleri goz 6niinde bulundurarak ortak ¢aba ile etkili bir iKY sistemi
olusturmalar1 ve siirekli gelistirmeleri gerekir. Etkili bir IKY sistemi
olusturabilmek icin gerekli unsurlar su sekilde siralanabilir (Barutcugil,
2004: 34-36):

e Gelecegi ongorebilmek (vizyon),

*Yiksek performansli/yetenekli Kkisileri organizasyona c¢ekmek
(organizasyonu cazibe merkezi hiline getirmek),

e Mevcut performansi gelistirmek (egitim ve gelistirme),

e Yiiksek performansi 6zendirmek (cezbetme, 6dillendirme),

¢ Yiiksek performansi korumak (nitelikli calisanlari elde tutma),

e Basar icin degismek ve degistirmek (gerekli degisimleri zamaninda
yapma),

e Gelecek icin yliksek performansa odaklanmak gerekir.

Etkili bir IKY icin bireysel ahlak yaninda érgiitsel ahlaka da ihtiyag
duyulur. Orgiitsel ahlak; is yerlerinde ve is iliskilerinde, ahlaki kurallara

uygun davranilmasini ifade eder (Bikun, 2004: 13-20; Erdogmus, 2018:
141). Orgiitsel ahlak; sorumluluk ve hesap verebilirlik anlayisi, giivene
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dayali iliskiler, katilimc1 yonetim anlayisi ve istisare ile giiglii iletisim ve
calisma iliskileri gerektirir (Sadeq, 2018: 51-53). Orgiitsel ahlak bireyi ve
orgiitii diger paydaslar karsisinda saygin ve etkili kilar. Orgiitsel ahlak
orgiitsel baghhg1 da beraberinde getirir. Orgiitsel baghlik ise bireyin
orgiit deger ve hedeflerine olan inancini, drgiitsel hedeflere ulasabilmek
icin harcadigi ¢aba ile drgiitiin bir liyesi olarak kalma arzusunu ifade eder
(Hunt & Morgan, 1994: 1568-1572). Orgiitsel baglilik bireysel ¢ikarlarin
oniine gecen adanmislik ve duygusal bir baghhg: da ifade eder. Orgiite
kars1 adanmislik ve duygusal baghligin da ifadesi olan 6rgiitsel baghlik
orgiitsel amaclar1 benimseme, katilimcilik ve orgiitte kalma istegini
belirlemede en 6nemli faktordiir (Durna & Eren, 2005: 210).

IKY hedef ve beklentilerini karsilayabilmek icin ilgili siirecler ahlaki
ilkelere uygun yonetilmeli, buna uygun politikalar ve iklim/ortam
olusturulmaldir. Iyi bir isin, ahlaki degerlere dayah yonetim anlayisinin
bulundugu isyerinde gerceklestirilen mesru faaliyetler oldugu asla
unutulmamalhdir (McHugh, 1992: 70). Bu tiir politika/yaklasimlar
orgiitsel ortami basta ¢alisanlar olmak iizere biitiin paydaslar agisindan
cazip hale getirir. Bu konuda isveren ve IKY profesyonel/yoneticileri
sorumlu davranmalidir.

2. Ahilikte insan Kaynaklari Yonetimi Izleri
2.1. Ahilik Sisteminde Calisma Anlayisi

Temelini fiitiivvetnamelere yansiilmis sekliyle Islam dini deger ve
prensiplerinin olusturdugu ahilikte kisinin sevebilecegi ve kendini
gelistirebilecegi, kabiliyetine uygun bir iste ¢alismasi zorunluluk
(Kitiikoglu, 1986: 56) olarak goriilmistiir (Allah is ve meslek sahibi
mii’mini sever, Taberani, 1415: 380). [slam’in caba sarf edilerek elde
edilen kazanc yiiceltmesi- (Insan icin ancak calismasinin karsiligi vardir,
Necm Suresi, 53:39; Hi¢ kimse kendi el emeginden daha hayirli lokma
yememistir, Buhari, Biliyu, 15) bu anlayisin temelini olusturur.
Esnaf/sanatkarin diikkaninda asili El Kasibu Habibullah (El emegi ile
helalinden kazanan Allah’in sevgisini kazanir) levhalar1 bunun delilidir.

Ahi fitlivvetnemelerinde emek sarf ederek helalinden kazanmanin
peygamberlerin yolu oldugu, bir is ve meslek sahibi olup mesleginde
ihtisaslasmak suretiyle nitelikli retim yapmanin Allah’in rizasini
kazanmada 6nemli yeri bulundugu sik¢a vurgulanmistir (Kul rizkin
Allah’tan bildikten sonra ictihad edip talebinden imtina ede. Rizkin
Allah’tan gortip kesbi sebep bile. Muhakkak rizik Hiida’dandir. Kesb farzdir.
Kesbi farz bilmeyenin kazanci helal degildir. Eger kesb farz olmasa enbiya
ve evliya kesb icin ugrasmazdi, Anonim, vr/s. 129/a).

Ahilikte sanatkarlik/el isciligi 6nemli bir deger olarak gorilmiistiir. El
isciligi, bilgi ve yetenegin yaninda sabir gibi erdemleri de
gerektirdiginden sahibini kanaat, sabir ve tevekkiil gibi erdemlere
yonlendirerek egitici ve nefsi arzular1 kontrol altina alic1 bir fonksiyona
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sahiptir (Unsiir, 2020/a: 310). Mevlana Cami, el is¢iliginin nefsin terbiye
ve 1slahi icin bir térpii oldugunu ifade etmistir (Ulgener, 2006: 95).

Ahilikte liretimde kantiteden (miktar) ziyade standartlara uygunluk ve
kalite 6n planda tutulmus, Uriiniin meslegin ylzini agartacak
miikemmellikte olmasi hedeflenmistir. Rekabet yerine dayanismanin
esas alindig1 sistemde yalnizca daha iyisini iiretmek tesvik edilmis ve
odillendirilmistir (Cagatay, 1997: 99-105; Simsek, 2000: 185-186;
Ulgener, 2006: 103). Japonlarin kaizen ile giiniimiiz inovasyon anlayisina
benzer diislincenin yénetim ve liretim siirecine hakim oldugu s6z konusu
donemden gilinlimiize intikal eden el emegi géz nuru ve istiin beceri
irtinii eserlerde bu anlayisin akisleri aciklikla goriilebilmektedir.

Flitivvetnamelerde her ahinin mutlaka bir isi/mesleginin olmasi
gerektigi vurgulanmistir (Giilerman & Tastekil, 1993: 50; Ulgener, 2006:
96). Is ve meslek sahibi olmayan Kisinin ihtiyaglarini mesru olmayan
yollardan Kkarsilama riski bu anlayisin pekismesinde o6nemli rol
oynamistir. Is ve meslek sahibi olmanin kisinin hem diinya hem de
ahiretini mamur edecegi ve dengede tutacagl inanci sistemin temel
dinamigini olusturmustur (Sizin en hayirliniz diinyasi icin ahiretini, ahireti
icin de diinyasini terk etmeyeninizdir, Ramuz-ul Ehadis, 1982: 282). Buna
gore ahi isinde sebat etmeli, meslegini biitliin baghlik ve konsantrasyonu
ile Uistad/ustasindan 6grenmeli, bu konuda azami ¢abay1 gostermelidir.
Aksi takdirde g¢alismalarinin sonucu beyhudedir (Bayram, 1995: 55).
Ahilikteki istihdam anlayisin1 benzeri sekilde siirekli egitim ve uzun stireli
istihdam olarak Japonlarda da gormek miimkiindiir.

Ahilikte temel politikalari ve kurallar1 ayni olmakla birlikte her sanat dal
ve kademenin kendine mahsus 6rf ve adetleri ile merasim, davranis ve
yasayls kurallarinin bulundugu goériilmektedir. Ahilik anlayisina gore
toplumun huzur ve refah1 icin ihtiyac duyulan mesru biitiin
meslek/sanatlarin yasatilmasi sarttir. Bunun i¢in her ne gerekiyorsa
mutlaka yapilmahdir.

Ahilik anlayisinda ayni meslegi icra eden esnaf/sanatkarin belirli
lokasyonda toplanmasi esas alinmistir. Biiylik sehirlerde acik ya da kapali
carsilar olusturulmustur. Kayseri’de olusturulan sanayi sitesi (Bayram,
1995: 51-52; Ekinci, 1989: 46) bu konuda 6nemli 6rneklerdendir. Belirli
esnaf/sanatkar grubunun olusturdugu bu c¢arsi/mahalleler yakininda
cami ve zaviyeler de olusturulmustur. Ahilik kiltiirinde cami ve
zaviyelerin egitici fonksiyonlarinin tist diizeyde oldugu goériilmektedir.

2.2. Ahilik Sisteminde IKY Temel Fonksiyon/Siireclerinin Yénetimi

Ahilikte calisma iliskileri islam ahlaki degerleri iizerine insa edilmistir.
Bu durum IKY politikalarinin olusturulmasi dahil tiim faaliyet, iliski ve
stirecleri kapsar. IKY siirec/fonksiyonlar1 buna goére planlanir ve
yOnetilir. Bunun sonucu olusan manevi ortam/iklim isyerini tiim
paydaslar acisindan cazibe merkezi haline getirir. Ahilikte iIKY’nin amac
meslekte ihtisaslasmadan oOteye bireysel ve oOrgiitsel anlamda ahlaki
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davranis kazanmay: ifade eder. Ahlaki davranis bireysel ve orgiitsel
basarinin da anahtar1 durumundadir (Unsiir, 2019: 103-105).

Ahilik sisteminde ¢alisma iligkileri gliniimiizde oldugu gibi cikar temelli
degil karsilikli gliiven ve sadakate dayali olarak yiirtitilmistiir. Bu yénde
pusula ise Islam ahlaki olmustur. Bu durum fiitiivvetnamelerle uygulama
orneklerinde acikca goriilmektedir.

2.2.1. Secme ve Ise Alma

Se¢cme ve ise alma, isyerlerinin belirli zaman dilimlerinde faaliyet
alanlarina uygun yetkinlik ve niteliklere sahip bireyleri belirleyip/bulup
isyerine kazandirma stirecidir (Bingdl, 2010: 201; Mondy, 2017: 110).
Adaylar i¢in ise en uygun is ve isyerini arastirma ve bulma bu stirecin bir
diger yoniinii olusturur. Bu nedenle segme/ise alma ya da uygun isi
bulma IKY’nin en kritik siireci olarak degerlendirilir. Bu anlayisin ahilik
uygulamasinda da etkili oldugu goériilmektedir. Ise alinacaklarda
kabiliyet olarak ise uygunluk yaninda ahlaki yeterlilik de aranmis, hatta
on plana cikarilmistir. Bu nedenle ise alimlarda adayin ahlaki yeterliligi
lizerinde kapsamli arastirmalar yapildigi, nihai kararin da ona gore
verildigi goriilmektedir. Giiniimiiz giivenlik arastirmasina benzer bu
arastirma siirecinin bazen uzun zaman alabildigi bilinmektedir (Ekinci,
1989: 25).

Ahilik sistemi kisiye deger verme (onurlandirma) ve onu stirekli motive
etmeyi prensip edinmis, ise giristen usta olup diikkdn agma ruhsati elde
edinceye kadarki biitiin siirecleri torenlerle desteklemistir. Ise ilk giriste
serbet icme (surb), sed/pestamal kusanma, salvar giyme uygulamasi
bunlardandir (Kazici, 1988: 541). Esnaf birlikleri (ddhili tiyeler) yamak,
cirak, kalfa ve ustalardan olusmustur. Ise baslamada oldugu gibi
terfilerde de liyakat ve ehliyet sarti aranmistir. Bu husustaki
yaklasimlarinin temelini Allah size, emanetleri mutlaka ehline vermenizi
emreder (Nisa Suresi, 4:58) ayeti olusturmustur. Ayete gore hak edene
hakkini vermek, bu konuda adil olmak (liyakati gozetmek) Miisliiman
insan (ahi)’'nin temel gorevidir (Karaman vd., 2020, 81-83). Ahilikte isyeri
acabilmek belirli kurallara baglanmistir. Liyakat ve ehliyet bunlarin
basinda gelir. isyeri sayis1 ve iiretim kapasitesi ihtiyaca gore belirlenmis,
arz-talep dengesi planlamada 6zenle gozetilmistir. Sisteme dahil olacak
kisilerde (ciraklar) fiitlivvetnamelerde yer alan prensiplerden en az 140
tanesini bilmesi ve benimsemis olmasi sarti aranmistir. Kariyer
gelisimine gore (kalfalik, ustalik) bu konudaki beklenti ve sorumluluk
diizeyinin de arttirilldigr goriilmektedir. Fiitiivvetnamelerde vefa,
dogruluk, giiven, cémertlik, tevazu, ihvana nasihat etme ve onlart dogru
yola sevk etme, affedici olma, tévbe mutlaka sahip olunmasi gereken ortak
degerler olarak sayimis; icki, zina, yalan, giybet, hile vb. davranislar ise
meslekten atilmayi gerektiren sebepler olarak siralanmistir (Kazici,
1988: 541).

Ahilik sistemi kisileri yeteneklerine uygun is/mesleklerle bulusturma,
gerekli bilgi, deneyim ve motivasyonla destekleme, yeteneklerin
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sergilenmesine firsat verme bakimindan (islami degerler/dinamiklerle
bezenmis, 6zgiin) sade ancak etkili bir IKY modeli olarak goriilmektedir.

2.2.2. Egitim ve Gelistirme

Egitim, ¢alisanlarin yetkinlikleri ile 6rgiitsel performans: gelistirmeye
yonelik planl ¢cabalari ifade eder (Cetin vd., 2015: 93; Mondy, 2017: 166;
Noe, 1999: 4). Bunun sonucu bireyin isini daha iyi yapma yetenegi gelisir,
Ozgliveni artar ve performansi yiikselir.

Bireysel ve orgiitsel agidan maddi ve manevi gelisimi biitiinlesik olarak
ele alan ahiligi ayn1 zamanda bir egitim-6gretim Orgiitlenmesi olarak
tanimlamak miimkiindiir. Egitimler tcret ve kariyer sistemi ile de
iliskilendirilmistir. Egitimlerle dindar, ahlakli, mesleginde yetkin,
kendisini siirekli gelistiren, sorumluluk duygusuna sahip iyi bir is insani
ve iyi bir yurttas yetistirmek hedeflenmistir (Unsiir, 2020/a: 314).
Diinya-ahiret dengesini (Sizin en hayirliniz ahireti icin diinyasini, diinyasi
icin de ahiretini terk etmeyeninizdir, Ramuz-ul Ehadis, 1982: 282) esas
alan bu sistemde egitim bilgi ve ahlaki agidan kisisel ve mesleki gelisimi
ifade eder. Meslek egitimi sadece liretimi degil, ayn1 zamanda pazarlama
ve satis erkan ve adabini da kapsar.

Ahilikte mesleki basarinin temelinde erken donemde (on yas alti1)
baslayan genel ve beceri egitimleri ile birlikte ahlak egitimi de 6nemli rol
oynamistir. Genel gecer olan bu anlayisin giiniimiiz isletmeleri icin de
basar1 ve sorun ¢ozmede kritik faktér oldugunda siiphe yoktur. Yapilan
arastirmalar, kapitalizmin de etkisiyle ahlaki acidan sorunlar yasayan
gliniimiiz isletmelerinde, ahlak temelli egitim programlar ile
desteklenen gii¢li ahlak kiiltliriiniin ahlaki olmayan tiim davranislarda
%75’lik bir azalmaya neden oldugunu gostermektedir (DeCenzo et al,,
2017:20).

Ahilik sistemi egitimleri is basi ve is disi olarak tasnif edilebilir.
Egitimlerin birbirini biitiinleyici bir nitelige sahip oldugu goriilmektedir.
Isbas1 egitimlerini bu giinkii formen nezaretinde yapilan egitimlere
benzetmek miimkiindiir (Ugkun vd., 2018: 1027). s dis1 egitimlerin ise
zaviyeler ile mektep ve medreselerde gerceklestirildigi goriilmektedir.
Kirsal kesimlerde ise bu fonksiyonu yaren evlerinin icra ettigi
goriilmektedir. Ziyafet ve tli¢ glinler toplantilar1 (TESK, 1973: 61-64) gibi
gliniimiiz isyeri-mekan disi/acik hava (outdoor) etkinliklerine benzer
etkinliklerin de rahatlatici niteligi yaninda egitici fonksiyonu oldugu
bilinmektedir. Her biri plan ve program dahilinde yiiriitilen bu
faaliyetlerde katilimcilarin yas, statii/unvan, bilgi diizeyi vb. géz 6nilinde
bulunduruldugu, ihtiya¢c analizleri yapildigi ve egitimlerin etkinligine
yonelik degerlendirmelerin ise ihmal edilmedigi anlasilmaktadir (Unsiir,
2020/a: 315-317). Mesleki konular iceren egitimler isbasinda
uygulamali olarak gerceklestirilirken sosyal ve kiiltiirel egitimler
zaviyeler, medrese/mektep, cami, yaren evleri gibi ortamlarda
gerceklestirilmistir. Terfi torenleri de egitici 6zelligi bulunan etkinlikler
arasinda yer alir. Onurlandirma ve 6dillendirme amacgh bu toplantilarda
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genel ve meslek ahlaki degerleri ile bunlara uymanin ©6neminin
hatirlatilir, birtakim 6giitlerde bulunulurdu. Egitim ortamlar1 ve bunlara
erisimin her yoniiyle beklentileri karsilayabilecek diizeyde oldugu
goriilmektedir. Egitimlere katim icin ustanin sahitligi ve giivence
vermesi sart kilinmistir. Egitimlerde dini, ahlaki, edebi, 6giitsel eserlerle
menakib, siyer-i nebi gibi kitaplar okunur, sohbetler yapilirdi.
Zaviyelerde okuma-yazma, Kur’an-1 Kerim, edebiyat, Tiirkce ve Arap¢a
dilbilgisi, glizel yaz1 ve musiki gibi dersler de verilirdi. Divan edebiyati
sairi Baki (1526-1600)'nin de bir sara¢ ¢iragi iken bu egitimlerden gectigi
bilinmektedir (Ekinci, 2008:78). Egitim faaliyetleri alaninda uzman
kisilerce yiiriitilmistiir. Zaviyelerde ders verenlere muallim ahi/pir ve
emir denilmis, buralarda sehrin kadisi ve miiderrisler gibi list diizey zevat
da ders vermislerdir (Koprili, 1981: 402). Zaviyelerde verilen derslerin
ortam/atmosfer etkisi nedeniyle medreselere gore daha verimli oldugu
gorilmektedir.

Egitimin etkinligi sadece egitimci ve ortama degil, aym1 zamanda
kullanllan materyal ve yontemlere de baghdir. Islam ideal ve
uygulamalarini esas alan ahilikte Hz. Muhammed (SAV)’in kullandig,
gliniimiizde de kullanilan yontemlerin tercih edildigi goriilmektedir.
Dikkat cekici ifadelerle sdze baslama, konuya uygun tslup ve ifadeleri
tercih etme, tedric (gorece), kissalardan yararlanma (vak’a), benzetme
(tesbih), karsilastirma (mukayese), 6érnek alma (rol-model), isticvab,
tekrar vb. bu yontemlerin baslicalarindandir (Kandemir, 1979: 373-400;
Kaya, 2013: 47-49). Ayrica glinlimiizde uygulanan aktif 6grenme, 6grenci
merkezlilik, okul dis1 egitimi gibi yontemlerin de kullanildig
goriilmektedir

Ahilik teskilati/meslegine ilk intisap edenlere mesleki ve ahlaki egitimleri
icin yol arkadasgi/yol atasi ismiyle anilan kisiler gérevlendirilir, bu kisiler
nezaretinde gercgeklestirilen egitimler neticesinde ahi unvani kazanilirdi.
Teskilat/meslege ilk girenlere giiniimiizdeki oryantasyon egitimine
benzer egitimler verilir, calisma arkadaslari ve ¢evre tanitilir bilahare ise
baslatilirdi. Bu siirede kendisine ticreti de 6denirdi. Ciraklik egitimi icin
medrese/mekteplerde de boliimler mevcuttu (Tabakoglu, 2008: 43-45;
Yesil vd., 2020: 84-86).

Teskilat olarak egitime verdigi énem ve bu alandaki maddi/manevi
yatirimlar1 goz onlinde bulunduruldugunda, ahiligin devletin egitim
yatirim maliyetlerini bliyiik 6lciide lstlenmis bir sivil toplum kurulusu
oldugu soylenebilir.

2.2.3. Ucret Yonetimi

Ucret; bedeni ya da fikri emegi ile iiretime katkisi karsihginda emek
sahibine (¢alisan) 6denen bedeldir. Baska bir ifade ile isyerinin kar ve
zararina bagh olmaksizin isverenin emek sahibine tretilen malin satisini
beklemeden 6denen ve miktar1 dnceden belirlenmis bir gelirdir (Zaim,
1997:196-197).
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Ucretin belirlenmesinde adalet (emegin hakkini verme), ihsan (hak edisin
tizerinde yapilan 6demeler/sosyal yardimlar) ve uhuvvet (isci-isveren
iliskilerinde kardeslik anlayisi) kavramlari esas alinmali, ¢alisanin
yetenek, bilgi, beceri ve deneyimi, harcadig1 emek, isin siiresi, isin niteligi
vb. géz oniinde bulundurulmaldir. Ucretler ¢alisanin sayginhigini ve
insanca yasamasini saglayacak diizeyde olmalidir (es-Serif, 1986: 240-
259; Karaman, 1981: 54).

Ahilik sisteminde, diger alanlarda oldugu gibi, ticret politikalarinin esnaf
birligi tarafindan belirlendigi goriilmektedir (Tabakoglu, 2008: 43).
Mesleki bakimdan gelisen ve beklenen ahlaki olgunluga erisen ahinin
licreti de buna paralel olarak arttirilmakta idi.

Ucretlerin hakkaniyetin gozetilerek adaletle belirlenmesi ve piyasa
sartlarina uygunlugu 6nemlidir. Ayrica licretlerin birtakim sosyal destek
programlari (sosyal paket, giyim, yakacak, temizlik malzemesi, bayram
ikramiyeleri vb.) ile desteklenmesi calisan motivasyonu, gliven, baghlik,
is verimliligi vb. acisindan 6nemlidir. Ahilik modeli uygulama dénemi
geneline bakildiginda tlicretlerin piyasa sartlarina (satin alma giicii) gore
iyi diizeyde oldugu goériilmektedir (Cagatay, 1997: 105-110; Unsiir, 2005:
582). Ucretleme politikasinin temelini ise sosyal iicret anlayisi
olusturmustur. Bu kapsamda barinma (evi olmayanlara), iase, yakacak
vb. ayni/nakdi 6deme/yardim uygulamalarinin mevcut oldugu
bilinmektedir.

2.2.4. Performans Yénetimi

Performans; yapilan is, uygulama, icraat, basarma arzusu, basari
demektir. Orgiit ve cahsanlarin verimliligini hedeflenen diizeye
¢ikarmay1 amaglayan bir siireci ifade eder. Performans yonetimi yonetici
ve calisanin beklentilerini birbirine aktardiklari, yénetimin destegi ile
planlanan hedeflere ulasmaya calistiklari, yoneticinin etkili geri bildirim
sagladigi ve silirecin sonunda degerlendirme yaptig1 bir sistemdir
(Mondy, 2017: 198; Uyargil, 2017: 3). Performans degerlendirmesi
calisanin ise/isyerine sagladigi katma degerin belirlenmesi ve buna gore
gelisiminin saglanmasinda 6nemli bir aractir.

Performans kriterleri sadece is sonuclarini degil, ayn1 zamanda ahlaki
degerlere iliskin unsurlar1 da icermelidir. Ahilikte davranis ve iliretim
standartlar1 performans kriterlerinin temelini olusturmustur. Bu konuda
oldukga titiz davranildigi, aksine davranis ya da performansin sistem disi
birakilma (isten atilma/meslekten men) gibi cezai miieyyidelerle
sonuglandig1 bilinmektedir. Ustalar icin kalfalar, kalfalar icin ¢irak ve
yamaklar yetistirme durumunun da baslica performans Kkriterleri
arasinda yer aldigi, ayrica ustalara isyeri agma izni verilmesinde ¢iraklik
ve kalfalik performansinin gozetildigi goriilmektedir (Ekinci, 1989: 41).

Performans verileri basta calisanin bireysel ve mesleki gelisimi igin
planlama siirecinde olmak iizere iicretleme ve Kkariyer planlamada
kullanilmas1 gereken onemli bilgilerdir. Ahilik sistemi bu bakimdan
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degerlendirildiginde siirecin basarili sekilde yonetildigini soylemek
miimkiind{r.

2.2.5. Kariyer Yonetimi

Kariyer; bireyin hayatinda yer alan isle ilgili tecriibeler dizisidir (DeCenzo
et al,, 2017: 196; Klatt et al. 1985: 381). Kariyer yonetimi, diger iKY
siirec/fonksyon ve faaliyetlerini de i¢ine alan, bireyin ilgi ve yetenekleri
ile orgiitsel firsatlarin eslestirilmesi suretiyle bireysel ve orgiitsel basari
elde edilmesini hedefleyen ve siireklilik gerektiren faaliyetler biitiiniidiir
(Erdogmus, 2003: 15; Diindar, 2013: 270).

Ahi esnaf birliklerinde ¢alisanlar yamak, ¢irak/yigit, kalfa ve usta/iistat
unvanina sahiptiler. ise alimda oldugu gibi yiikselmede de liyakat ve
ahlaki olgunluk en 6nemli kriter olarak belirlenmisti. Bu konuda kurallar
ve teamiillere gore hareket etmek her diizeyde herkes icin zorunlu idi
(Ulgener, 2006: 106). Ustaliga yiikseltilme ve diikkAn agma merasimleri
ortalama bes-alt1 yilda bir yapilir, diikkdn acma izni piyasada olusan
talebe gore esnaf seyhinin istegi ile kadilik makam tarafindan verilirdi.
Meslek erbabinin issiz kalmasina firsat vermemek i¢in diikkan sayisi ve
tiretim araglarinin sinirlandirildig1 gériilmektedir (Tabakoglu, 2008: 44).

Ahilik IKY sisteminde kariyer yénetimi giiclii bir sekilde performansla
iliskilendirilmis, kariyer basamaklarinda ilerleyis maddi ve manevi
performansa bagh kilinmistir. Basamagin en altunda yamaklar
bulunmakta idi. On yas alti bireylerden olusan yamaklar iki yillik
yamaklik donemini basari ile tamamlamasi halinde térenle ¢irakliga terfi
ettirilirdi. Ciraklik donemini her yoniiyle basari ile tamamlayanlar ise
ustasinin icazeti ile kalfalik sinavina girer, basarili bulunmasi halinde
kalfalik unvanini elde ederdi. Ciraklik siiresi genellikle 1001 giin olarak
belirlenmisti. Ancak kuyumculuk gibi incelikli mesleklerde bu siirenin
yirmi yila kadar uzayabildigi goériilmektedir (Simsek, 2000: 28). Kalfalik
siiresi ise asgari li¢ sene idi. Bu slirede beklenen basariy1 sergileyen, en
az ug¢ cirak yetistiren ve nihai olarak sundugu eseri ustalar meclisince
degerli bulunan kalfaya usta/iistat unvani verilirdi. Ayrica, usta olabilmek
icin kalfalik siiresince hakkinda hi¢ sikayet bulunmamasi, kendine verilen
gorevleri geregince yerine getirmis olmasi, gecimli/uyumlu olmas;i,
meslegine bagh olmasi, miisterilere karsi iyi davranmasi, diikkdn agma
izni verildigi takdirde kendisi hakkinda maddi ve manevi bakimdan
basarili olabilecegi kanaati olusmasi gibi performans kriterleri
bulunmakta idi (TESK, 1973: 68). Diizenlenen toérende esnaf seyhinin
pestamal kusatmasiyla da bu silire¢ tamamlanmis olurdu. Ancak kariyer
siireci burada sona ermeyip esnaf seyhligine, hatta en list mertebe olan
seyh-iil  megayihlige (bitiin esnaf birliklerinin baskani) kadar
ylikselebilmek de miimkiindii (Tabakoglu, 2008: 43).

Ahilikte terfi icin sadece mesleki yeterlilik kafi gérilmemis, diiristliik,
haram-helal konusunda duyarlilik, miisteriyi aldatmamak gibi ahlaki
erdemler de gozetilmistir (Seving, 1992: 103). Gérev unvani ne olursa
olsun mesleki ve ahlaki bakimdan beklenen performansi
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gosteremeyenlerin ise isten cikarildigi bilinmektedir. Terfi silirecinde
o6nemli kisilerin katilimiyla gerceklestirilen térenlerin s6z konusu birey
ile isinde yiikselme arzusunda olan diger ¢alisanlar bakimindan tesvik ve
motive edici 6nemli bir fonksiyona sahip oldugu goriilmektedir.

2.2.6. Koruma (Is Saghgi ve Giivenligi)

Saglik; calisanlarin fiziksel ve duygusal hastaliklarinin bulunmamasi,
gliivenlik ise; c¢alisanlarin isten kaynaklanan kazalar sonucu
yaralanmalardan/oéliimlerden korunmasi demektir (Mondy, 2017: 278).
Is saghg1 ve giivenligi (ISG) ile ilgili sorunlar yénetim yaklasimlari,
calisma sartlar;, ortam ve c¢alisan davranislarindaki tutarsizlik,
duyarsizlik ve oOnleyici tedbirlerin yeterli olmamasi ya da
alinmamasindan kaynaklanir.

Ahilik modelinde biiylik o6lciide risklerden arindirilmis olmasi ve
iliskilerin kardeslik/baba-evlat, manevi sorumluluk temeline dayali
olmasi nedeniyle isyerlerinin ISG bakimindan hijyenik oldugu,
calisanlarin her yonden sagligi ve giivenligini olumsuz etkileyebilecek
tutum ve davranislardan kaginildigi, isyeri sahibi/ustalarin bu konuda
duyarli davrandigi s6ylenebilir.

Calisanlarin korunmasi sadece onlarin saghk ve giivenlik bakimindan
gozetilmesini ifade etmez. Ayn1 zamanda onlarin isyerlerinde maddi ve
ruhsal bakimdan biitiinligiiniin korunmasi yaninda isyeri disindaki
yasami ile ilgili ihtiya¢larini da g6z 6niinde bulundurmay: da gerektirir.
Ahilik sisteminde uhuvvet ve dayanisma ilkesinin geregi olarak bu yénde
O6nemli organizasyonlar olusturuldugu goriilmektedir. Her birligin orta
sandigi, esnaf sandigi, esnaf vakfi olarak isimlendirilen yardimlasma ve
dayanisma organizasyonlari vardi ve ihtiyaclar buralardan karsilanirdi.
Teskilat liyesi iken herhangi bir nedenle ¢alisamayacak duruma gelenlere
harici tiyeler denilirdi. Bunlar emekliler (yaslari nedeniyle calisamayacak
duruma gelmis ustalardir, diikkanlar1 kalfalar1 tarafindan isletilir,
kazanclar1 devam eder), gii¢csiizler ile engelli ve hasta olup ¢alisamayacak
durumda olanlardir. Sisteme liye oldugu halde gii¢cstizlligii, engeli ya da
hastalif1 nedeniyle calisamayip bir kazanctan yoksun olanlara esnaf
sandigindan diizenli yardim yapilir, buna esnafin bireysel yardimlari da
dahil olurdu (Ekinci, 1989: 26-27; Soykut, 1978: 96-97; TESK, 1973: 67).

3. Sonug¢

Ahilik sisteminde ahlaki degerlerin bireysel, iktisadi ve sosyal hayatin
biitiin evrelerinde oldugu gibi IK siireglerinin yonetiminde de titizlikle
gozetildigi ve uygulandigi, elde edilen basarilarin ise buna endeksli
oldugu goriilmektedir. iK siireclerinin tamami insan1 merkeze alan, ona
deger veren ve deger katan bir yaklasimla yonetilmis, bunun sonucu hem
kisisel hem de orglitsel gelisim ve basari elde edilmistir. Bu nedenledir ki
glinlimiizde adi gecen modelin basar1 nedenleri farkli boyutlariyla
arastirmalara konu edilmektedir. Giiniimiizde siklikla yasanan IKY
sorunlarinin temelini isverenlerin iktisadi beklentilerinin (kar arzusu) iK
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degerleri iizerine ¢ikarilmis olmasi ile yonetimde ahlaki degerlerin goz
ardi edilmesinin olusturdugu bilinmektedir. Bu tir anlayis ve
yaklasimlarin 1KY acisindan ortaya cikardigi sorunlar ise su sekilde
siralanabilir (Unsiir, 2019: 108-109);

e Temel insan haklarina yonelik ihlaller,

e Firsatlardan esit yararlanamama,

 Ayirimci/kayirmaci yaklasimlar, 6n yargilar,

e Cikar catismalari,

e Haksizlik olarak degerlendirilebilecek uygulamalar (is ytiklerinin
dagitimy, licretlerin zamaninda 6denmemesi, eksik 6demeler vb.),

e Kisisel, orgiitsel ve toplumsal deger yargilarimi yok sayma/
onemsememe,

e Mahremiyete (6zel yasamin gizliligi) yonelik hak ihlalleri,

e Standart yaklasimlar (kisi ve is yeri farkliliklarinin gézetilmemesi),

e Giiven duygusunun zedelenmesi,

e Saglk ve giivenlik sorunlar1 (is kazasi ve meslek hastaliklari, risk
yonetimindeki eksiklikler) vb.

Ahilik sistemi IKY uygulamalarina bakildiginda, yukarida siralanan
sorunlarin olusmasim onleyici tedbirlerin alindig, fiitiivvetnamelere
buna yonelik prensipler konuldugu goriilmektedir. Bunlari kisi (¢alisan)
ve Orglt (isyeri/isveren) yiikiimlilikleri olarak iki kategoride
degerlendirmek miimkiindiir.

Bireysel ytikiimliiliikler;

e Yetenek/yetkinliklere uygun mesru bir is ve meslege sahip olmak (bu
yolun peygamberler yolu oldugu inanci ile hareket edilmis, her tiirli
destek saglanmistir),

e Usta nezaretinde sanatin inceliklerini 6grenmek (uzmanlasmak) ve
korumak (sanatin sirrini herkesle paylasmamak),

« Birden fazla ise meyletmemek (bir meslekte uzmanlasmak),

* Mesleginde sebat etmek, performansini biitliniiyle isine yansitmak ve
ilerlemek icin caba gostermek,

e Her konuda diiriist olmak,

e Hirs etmemek, kanaatkar olmak (dengeli davranis),

« Sanatinda ve davranislarinda ustasi ve meslegin pirlerini 6rnek almak,
« Bilgili olmak, bilginleri sevmek (siirekli 6grenme, bilgilerini yeri ve
zamaninda kullanmak, gerektiginde paylasmak),

o isi ve meslegi ile gurur duymak (aidiyet),

e Meslegin ylizlinii agartacak kalitede tiretimde bulunmak,

e Kimseyi incitmemek (fiitiivvet oldur ki insan veya hayvan hi¢ kimse
ondan incinmeye, gézsiiz, dilsiz, kulaksiz, elsiz ve ayaksiz gibi ola..),

e Ahlaki degerlerle biitiinlesmek, isi ve davranislarina bu durumu
yansitmalk, iliskilerde al¢ak goniillii olmak.

Orgiitsel yiikiimliiliikler ise;

o Insan1 en 6nemli deger olarak gérmek (IKY’nin temelini bu anlayis
olusturmaly, calisma iliskileri ahlaki ve insani zeminde ytriitiilmelidir),

e Calisma sartlarini ve ortami maddi ve manevi bakimdan isin rahat ve
huzur icinde icra edilebilecegi nitelikte diizenlemek, her tiirlii riskten
arindirmak,

« Etkili bir iKY icin bireysel ahlak kadar 6rgiitsel ahlakin da 6nemli oldugu
gercegini unutmamak,
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o [sleri adaletle dagitmak (is yiikii dengesi),

e Nitelikli isgiicii (¢irak, kalfa) yetistirmenin isyeri/isveren/usta
bakiminda en onemli 6dev oldugu bilinci ile hareket etmek (kisisel-
mesleki egitim ve gelistirme faaliyetleri ihtiyaca uygun olarak, iicretsiz ve
stireklilik arz eden bir sekilde uygun ortamlarda sunulmustur),

e Yiksek performansi tesvik ve takdir etmek (odiillendirme-terfi
torenleri bu kapsamdadir),

e Kariyer yollarini a¢ik tutmak ve ¢alisanlari bu konuda desteklemek,

o Ucretlemede adaleti gozetmek, ihtiya¢ sahiplerini sosyal iicretlerle
desteklemek,

e Cikar catismasina neden olabilecek yaklasimlardan kaginmalk,

e Rekabeti degil, nitelikli iiretimi tesvik etmek,

« Bilgiyi paylasmak ve korumak (seffaflik ve gizlilik ilkesi),

o iliskilerin temeline giiveni oturtmak, giiveni zedeleyici davranislardan
kacinmak,

e Saglik sorunlar1 nedeniyle calisamayacak duruma gelenleri gozetmek.

Ozetle; ahiligin, uzun siireli/siirekli istihdam politikas1 sayesinde calisma
hayatinda isi ve isyerine bagli, kendini isi/meslegine adamis, siirekli
kendisini gelistiren, ahlakli ve maharetli/ sanatkdr isgiiciiniin
yetistirilmesi ve isgiicii piyasasina kazandirilmasi bakimindan 6nemli
islevler gérmiis basarili bir IKY modeli oldugu ve giiniimiiz a¢isindan
degerlendirilmesi gereken 6nemli yonleri bulundugu agik¢a ortadadir.
Ahiligin basarisindaki temel faktériin ahlaki degerlere dayali, 6zenle
gerceklestirilmis is tasarimi yaninda insani en 6nemli deger olarak ele
alan yénetim anlayisi (degerlerle IKY) oldugu anlasiimaktadir.
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