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Giris

tintimiizde isletmeler, kiiresellesme ile
Gbirlikte bilgi teknolojilerinde yagsanan

hizli doniigiimler sonucunda, gecmiste
oldugundan daha fazla bilgi temelinde faaliyet-
lerini siirdiirmektedir. Artik isletmeler esas fa-
aliyet alanlar1 ne olursa olsun, iirettikleri iiriin
ya da yaptiklar1 igin yaninda bilgiyi iiretmek ve
ona sahip olmak istemektedirler. Bu nedenle
bilginin ortaya c¢ikarilmasi, derlenmesi, farkl
amaclar icin farkli bakig agilari ile analiz edilme-
si, isletmeler agisindan bir zorunluluk halini al-
mistir. Bunun gerceklestirilebilmesi igin bilgi
teknolojilerine yapilan yatirimlar da hizla artig
gdstermisgtir.

Muhasebe 6grencilerinin bilgiyi iiretmek ve yo-
netmek ag¢isindan, muhasebe disiplini ile iligkili
bir sekilde, genis teknolojik bir yetenege sahip
olmasi ve bu hususun muhasebe egitimi faaliye-
tinde ele alinmasi gerekliligi ortadadir. Ciinkii
artik muhasebe meslegi ile ugraganlar, bilgi tire-
tim nitelikleri acisindan isletmelerde kurmay
konumundadirlar.

Muhasebe egitiminde teorik bilgilerin aktarimi
ve bunlarin pekistirilmesi amacr ile uygulama-
larda bilgisayar teknolojisinin kullanilarak, bil-
gisayar destekli O0grenimin gerceklestirilmesi,
etkinligin artirilmasi, egitsel motivasyonun sag-
lanmasi ve yaparak 6grenme faaliyetinin ger-
ceklestirilmesi acisindan olduk¢a 6nemlidir.

Bu bakis agisindan hareketle calismamizda; iini-
versitede verilen egitimle, piyasa beklentileri
arasinda bir dengenin kurulmasi ihtiyact da goz
onilinde bulundurularak, bilgisayar destekli mu-
hasebe egitiminde, ERP uygulamalarinin 6nemi
ve gerekliligi ele alinarak bu konuya iligkin bir
egitim modiilii 6nerisi sunulmustur.

1. Yeni Ekonomi, Muhasebe ve Muhasebe
Egitiminde Degisim ihtiyaci

Kiiresellesme ve son yillarda hizla artig gosteren
teknolojik gelismeler, yeni ekonomi ve bilgi
ekonomisi kavramlarini giindeme getirmistir.
Icinde yasadigimiz cag, bilgi cagi olarak adlan-
dirtlmakta ve isletmecilik alaninda da bilginin
onemi gittikce artmaktadir. Isletmeler, iiretim-
den - yoOnetime, muhasebeden - finansa genis
bir yelpazede politikalarin1 gbzden gecirmek ve
bilgi ¢aginin gerekliliklerine gore yeniden di-
zayn etmek durumunda kalmiglardir.

Bilindigi gibi muhasebe, bilgiyi iireten, analiz
eden, yorumlayan ve ilgili bilgileri bilgi kullani-
cilarmna ileten bir sistem konumundadir. Giinii-
miizde bilgi, gelecegin lriinii olarak diisiiniil-
mekte ise, muhasebeciler de isletmelerde bu
iirlinlin iiretilmesinde bas aktdor olmak duru-
mundadir (Howieson, 2003: 76).

Bugiinkii veri toplama, belgelendirme, veri igle-
me, raporlama teknikleri ile, giiniimiizdeki mu-
hasebe anlayis1 ve muhasebeci kavrami gegmis-
tekinden oldukga farklidir. Bu nedenle artik mu-
hasebeciler bilgi ve iletisim tekniklerini daha
etkin ve verimli kullanmak durumundadirlar
(Stirmeli, http://www.isletme.istanbul.edu.tr/su-
rekli_yayinlar/tmes2004/bildiriler.htm, E.T:
03/11/2007). Bugiin itibariyle artitk muhasebe
mesleginin — bilgi teknolojilerine kaptirilmasi
endisesi de yasanip, asildiktan sonra — yetkin
diizeyde igletme danigmanlig1 hizmeti iiretecegi,
muhasebe meslek mensuplarinin ise bilgi deger-
lendirme uzmanlig1 hatta bilgi madenciligi is-
levlerine gececegi fikrine gelinmistir (Oncii ve
Aktas, http://www.isletme.istanbul.edu.tr/su-
rekli_yayinlar/tmes2004/bildiriler.htm, E.T:
03/11/2007). Ayrica degisen igletme kosullari
ile birlikte muhasebe meslek mensuplari ¢ok da-
ha fazla multi - disipliner olmak durumunda
kalmiglardir (Howieson, 2003: 75).

44




Muhasebe ve Denetime BAKIS

Ocak 2009

Giintimiizde isletmeler arasinda gerek yerel pa-
zarlar ve gerekse uluslararasi pazarlarda hizla
artan rekabet ortami, isletmeleri 6nemli bilgi
teknolojileri yatirimlariyla kars1 kargiya birak-
makta ve bu yatirimlarin da siirekli olarak giin-
cellenmesini zorunlu kilmaktadir.

Artik isletmeler degisen isletmecilik anlayisi ile
birlikte ¢cok daha fazla teknoloji yogun calis-
makta, bir bagka ifadeyle teknolojik gelismeler
isletmecilik uygulamalarini degistirmektedir.
Bu nedenle muhasebe uygulayicilarinin bu degi-
sime ayak uydurabilmeleri i¢in, muhasebe egi-
timinin yeniden goézden gecirilmesi gerektigi
asikardir (Howieson, 2003: 69, Gabbin, 2002:
81-82, Burnett, 2003: 129).

Muhasebe egitimindeki degisim ihtiyacina ilig-
kin olarak;

* Amerika Birlesik Devletlerinde 8 biiyiik mu-
hasebe sirketinin yaymladigr (1998), Egitime
Bakis: Muhasebe Mesleginde Basari igin Ya-
pilabilecekler (Perspectives on Education: Ca-
pabilities for Success in the Accounting Pro-
fession) ¢aligmas,

* 1986 yilindaki Amerikan Muhasebeciler Birli-
8i tarafindan cikarilan (AAA) Bedford Rapo-
ru,

* Muhasebe Egitimi Degisim Komisyonu
(1994) caligmalar1 ve

* (AICPA) tarafindan yayinlanan Muhasebe
Meslegine Giriste Temel Yeterlilik Cercevesi
(2001),

calismalarmin tamamma bakildiginda, kurullar
arasinda muhasebe egitimini degisen kosullara
gore tasarlamak gerektigi ve bir degisim ihtiya-
ct bulundugu konusunda uzun yillardir bir birlik-
telik bulunmaktadir

(Debessay http://udel.edu/~debessay/Applicati-

on%200f%20PBL_in_Acctg_Edu.doc, E.T:
15/12/2007).

Ayrica iilkemizde de muhasebe egitimindeki de-
gisim ihtiyacina iligkin olarak; 18-20 Mayis
2000 tarihinde gergeklestirilen XIX. Muhasebe
Egitimi Sempozyumunda gergeklestirilen top-
lantida, teknolojik gelismeler karsisinda muha-
sebe ortaminin ve dogal olarak muhasebe egiti-
minin énemli bir bicimde etkilendigi ve {iniver-
sitelerimiz muhasebe anabilim dallar1 ve 0gre-
tim tiyeleri olarak bir an 6nce 6nlemler alinmasi
gerekliligi iizerinde durulmus ve bir rapor hazir-
lamak iizere, 68retim iiyelerinden olugan bir ko-
misyon kurulmustur (Erdogan, 2000: 113).

Bu komisyon tarafindan olusturulan raporla bir-
likte, “bilgisayar teknolojisinin, igletmeler ve
0zelde muhasebeye etkilerinin gozden gegiril-
mesi ve bu etkilenmelerden hareketle, muhase-
benin yeni konumunun ve muhasebe egitiminin
etkileniginin tartistlmasi kaginilmaz hale gelmis-
tir. Son yillarda bu etkilenme, muhasebe islem-
lerinin yapilmasi, kayitlarin ve defterlerin bilgi-
sayar tarafindan islenmesinin ¢ok otesinde bir
anlam ve islev tasimaya baslamistir. Ote yandan
iletisim teknolojilerindeki geligsmelerin, muha-
sebe lizerinde énemli bir de8isim yarattig1” ifa-
de edilmektedir (Erdogan, 2000: 113-114).

Muhasebe dgrencilerinin, kisilik olusumunu da
g6z Oniinde tutan farkli bir anlayigla yetistiril-
mesi gerekmekte, 6grenmeyi-0gretmeyi temel
alan pedagojik yaklagimlarin olusturulmasi ve
stirekli egitim anlayisinin gelistirilmesi, tekno-
lojiye uyum saglama ve bilgisayar kullanim be-
cerisinin gelistirilmesi gerekmektedir. Ayrica
ogrencilerin edilgenlikten kurtarilarak, yaparak
0grenmesinin, etkilesimli calismasinin ve bunla-
ra bagli olarak yaraticiliginin geligtirilmesinin
saglanmasi, yazili ve sozlii teknolojik iletisim
becerilerinin gelistirilmesi gerekmektedir (Ata-
man, 2002: 231).
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Kasim 2004 tarihinde yayinlanan bir aragtirma-
nin sonuglarina gore salt muhasebe egitiminin
giinlimiiz kosullarinda yeterli kalmadig1; bu egi-
timin igletmeciligin diger disiplinleri ile 6zellik-
le de yonetim ve bilgi sistemleri disiplinleriyle
desteklenmesi gerektigi gozler Oniine serilmek-
tedir (Karagiil, 2005: 77).

2. Bilgisayarh Muhasebeden ERP Sistemleri-
ne Gecis

Kaliteli bir muhasebe egitimi i¢in mutlaka bilgi-
sayar destegi saglanmalidir. Hayatin her alanin-
da 6nemli bir yer tutmakta olan bilgisayar ala-
nindaki gelismeler, muhasebe egitiminin giinii-
miiz sartlarina uyum saglamasi konusunda bilgi-
sayar ve diger bilgi teknolojisi araclartyla enteg-
rasyonunu zorunlu hale getirmistir (Ataman,
2002: 230).

Muhasebe egitiminde teorik bilgilerin aktarimi
ve bunlarin pekistirilmesi amaci ile uygulama-
larda bilgisayar teknolojisinin kullanilarak, bil-
gisayar destekli O0grenimin gergeklestirilmesi,
etkinligin ve egitsel motivasyonun saglanmasi
acisindan olduk¢a onemlidir.

Muhasebe egitimi ve Ogretiminde bilgisayar
kullanimi, muhasebe yetisinin kazandirilmasinda
bir ara¢ olarak nitelendirilmekle birlikte, bir
amag halini almamasi gerektigi goz 6niinden ka-
cirilmamalidir. Bilgisayar destekli muhasebe
egitimi faaliyetinin, yeterli bir pedagojik kap-
sam, egitim programi ve belirlenmig hedefler ile
birlikte gerceklestirilmesi geregi de unutulma-
malidir (Boyce, 1999: 194-195).

Bilgisayarli muhasebe kavrami igerisinde, mu-
hasebe kavraminin genis olarak diisiiniilmesi
gereklidir. Yani muhasebeden kast edilen kanu-
nen tutulmasi gerekli olan kanuni defterlerin,
bilgisayarlarca yazdirilmas: degildir. Bilgisayar-
It muhasebe denilince, kanuni defterlerin yazil-
masi, maliyetlerin saptanmasi, sapmalarin bu-
lunmasi, randiman ve iiretim raporlarinin diizen-

lenmesi, fatura diizenleme ve gonderilmesi,
stoklarin izlenmesi ve kontrolii, ambar muhase-
besi vb. gibi islemler akla gelmelidir. Bilgisayar
isletmenin yonetilmesi ile ilgili tiim rakamlarmn
elde edilmesi i¢in kullanilirsa yarar saglayacak-
tir. Sadece kanuni defterlerin izlenmesi i¢in sa-
tin alian bir bilgisayar icin yapilan ddeme, bu is
icin mekanik makineler yeterli iken, maliyetle-
rin gereksiz yere yiikselmesine neden olacaktir
(Uslu, 1973: 136-142). Bu acidan bakildiginda,
s0z konusu fonksiyonlarin gerceklestirilebilme-
si icin standart bir paket program kullanimi ile
degil, ancak bir ERP yazilimi ile miimkiin olabi-
lecektir. Ayrica iiretimde ileri teknoloji kullani-
minin, Ozellikle maliyet ve yonetim muhasebe-
sinde ¢cok 6nemli yontem degisikliklerini gerek-
tirdigi goriilmektedir. Artik bilgisayarla biitiinle-
sik tiretim ortamlari icin bilgisayara dayali ma-
liyet muhasebesi bir zorunluluk olmaktadir (Er-
dogan, 2000; 118). Bu baglamda ERP egitim
modiilii, biitiinlesik iiretim ortamlar: i¢in ger-
ceklestirilecek maliyet ve yonetim muhasebesi
uygulamalarina imkén tanimaktadir.

Bilgisayar teknolojileri kullaniminda modellen-
mis yazilimlar (modelling software) 6grencile-
rin, gercek hayattaki (i diinyasindaki) durumla-
ra iligkin olarak, yaparak 6grenme yontemi ile
yeteneklerinin geligtirilmesine yardimeci olmak-
tadir (Boyce, 1999: 192-198).

Muhasebe egitiminde paket programlar model-
lenmis yazilimlara bir 6rnek tegkil etmektedir.
Bir bilgi sistemi olarak muhasebe siirecinin de-
gisik paket programlar yardimi ile ele alinarak
islenilmesi; siniflandirma, kaydetme, 6zetleme
ve raporlama faaliyetlerinin gerceklestirilmesi-
ne olanak saglamaktadir. Sadece muhasebe sii-
recinde gerceklestirilen bu faaliyetler, isletme
icindeki diger departmanlar ile ya ¢ok az iligki
icinde olmakta ya da hi¢ olmamaktadir.

Uygulamada muhasebe paket programlari ola-
rak adlandirilan programlarin artik giintimiizde,
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bilgi cagindaki isletme ilgililerine yeterli olma-
dig1 aciktir. Bu nedenle, 6zellikle orta ve biiyiik
boyutlu iiretim isletmelerindeki meslek mensu-
bu muhasebe elemanlari, paket programlar yeri-
ne daha detayli bilgi saglayacak ERP, kurumsal
kaynak planlamasi programlarina ge¢meyi ter-
cih etmelidirler (Ibis, 2002: 137).

3. Kurumsal Kaynak Planlamasi (ERP)

Fonksiyonlar1 ve isletme birimleri arasinda daha
fazla baglanti ihtiyaci hisseden kiiresel igletme-
ler, daha fazla ve daha iyi bilgiyi, daha hizh
iiretme konusunda giiclii bilgi sistemleri kur-
maktadirlar (Oktal, 2005: 162). Tarim devrimi-
nin sonrasinda gerceklesen sanayi devrimi ile
buhar makinesinin kesfi tiretimde bir ¢igir ag-
mustir. Arz agiginin oldugu bu dénemde, sadece
daha cok iiretebilmeyi amac edinen igletmeler,
kisa bir siire sonra daha cok iiretebilmenin ye-
tersizligi gercegi ile yiiz ylize gelmigler ve ve-
rimli Uretim ile baglayan, kaliteli iiretim ve
miisteri tatminine yonelik liretime dogru yone-
len bir siirecin icine girmislerdir. Bu siireg iceri-
sinde ihtisaslagma, is basitlestirmesi, zaman-
hareket etiitleri, standartlasma yontemleri ile
verimli ve seri iiretim konusunda Adam Smith,
C.Babbage, Taylor ve Ford ile baglayan gelis-
meler, giiniimiiziin bilgi teknolojileri ve elektro-
nikteki  hizli  gelismelerinin  sayesinde
CAD/CAM ve kendi kendini yoneten robot iire-
timleriyle birlikte, iiretimde tam otomasyona
kadar uzanmugtir (Telciler, http://ab.org.tr/
ab06/bildiri/28.doc, E.T:01/12/2007).

3.1. ERP’nin Tanim ve Tarihi Gelisimi

Miisteri istek ve taleplerine uygun iiretim anla-
yist ile birlikte, iiretimde sadece makine, insan
ve malzeme gibi girdilerin saglanmasinin yeter-
li olmadigi, klasik iiretim siireci diginda da, islet-
mede gerceklestirilen diger bir ¢ok siirecin etki-
li oldugu diistincesiyle, isletmenin tiim bu sii-
recleri bir araya getiren biitlinlesik (entegre) bir

yonetim anlayigina sahip olunmasi gerektigi go-
riillmiigtiir. Bu baglamda ge¢mis 30 yil icerisin-
de baslangici Malzeme Ihtiya¢ Planlamas1 (Ma-
terial Requirement Planning — MRP-I) ile basla-
yan ve daha sonra Uretim Kaynaklar1 Planlama-
st (MRP-II) ile devam eden yonetim sistemleri
geligtirilmistir. Yani, baglangicta sadece malze-
me ihtiyacinin planlanmasi ve yonetimine ilis-
kin olan anlayisa dayanan MRP-1, iscilik ve ka-
pasite gibi diger iiretim girdileri ihtiyacini da
kapsamina alan bir planlama olarak MRP-II adi-
n1 almigtir (Biiyiikmirza, 2007: 757). MRP-II ile
birlikte isletmeler, performanslarini analiz ede-
bilmek ve aktivitelerini gelistirebilmeye doniik
olarak, cevrimigci kapali bir sistem igerisinde, is-
letmenin cesitli aktivitelerini, kayit, izleme ve
raporlama amaciyla merkezi olarak elde tutulan
bilgiler seklinde sunar hale gelmislerdir

(http://www.caliach.com/caliach/whati-
serp/mrpverp.html, E.T: 01/12/2007).

Bu siirecin devami olarak 1980’li yillarin sonun-
da ise muhasebe uygulamalarini, iiriin ve malze-
me yonetimini, kalite yonetimini, satis ve dagi-
timi, insan kaynaklar1 yonetimini, proje yoneti-
mini, miisteri servisleri gibi iglevleri de destek-
leyen, daha genis ve biitiinlesik bir sistem kuran
Kurumsal Kaynak Planlamasi (Enterprise Reso-
urce Planning-ERP) ortaya cikmistir (Manas,
http://www.btnet.com.tr/br_whitepaper.phtml,
E.T: 01/12/2007).

ERP, isletmenin biitiin departman ve fonksiyon-
larimi biitiinlesik tek bir sistem icinde birlestiren,
ihtiyaclar1 ve amaglari farkli, ¢esitli igletme bo-
liimlerini (satinalma, satig ve dagitim, dis ticaret,
iiretim, muhasebe, finansman vb.) ayn1 bilgisa-
yar programindan olugan bir sistem icerisinde
biraraya getiren ve ayni bilgi tabanini paylasti-
ran bir yonetim sistemidir. ERP sistemleri, bir
biitiiniin, bu biitiinii olusturan pargalardan daha
biiyiik oldugu felsefesi iizerine kurulmustur ve
kurumlarda daha onceleri ayr1 ayri ele alinan is-
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levleri, birbirlerine bagli bir sekilde caligan par-
calar olarak ele almakta ve kurumlardaki her
tiirlii kaynagin verimliligini en iist diizeye ulas-
tirmay1 amaglamaktadir (Sevim, 2005: 97).

3.2. ERP’nin Faydalari

Isletme boliimleri arasinda bir baglantin olma-
dig1 durumlarda; her bir iglem, her bir isletme
boliimii tarafindan yapilan uygulamalarla ger-
ceklegtirilmekle kalmamakta, ayni zamanda bir-
birleriyle ilgili bir ¢cok igletme siireci igerisinde
de gecis yapmak zorunda kalimaktadir. Orne-
gin bir miigteri siparisi 6ncelikle satig icerisinde
yer alirken, sonrasinda iiretim ve nakliye, son
olarak da faturasimin diizenlenmesiyle birlikte
muhasebe boliimlerinde ayri ayri ele alinmakta-
dir. Isletmede gerceklesen iiretim siirecleri ta-
banli bir bakig agistyla; siparigin alindig1 miiste-
riden, 6demenin yapildigr muhasebe boliimiine,
tiretimden satig boliimiine kadar olan iglemlerin
fonksiyonel olmasi ve otomatik bilgi aktarimla-
riin gerceklestirilmesi gerekmektedir.

Isletmede gerceklesen gorev tabanli is boliimii
acisindan bakildiginda ise; isletme icinde her ¢a-
lisan bir ige sahip olmakta, buna kargin bir ¢ok
gorevi de yerine getirmektedir. Ornegin bir bo-
liimde c¢alisanlardan birisinin bilgi girisi yapma-
s1 gerekmekte, diger bir departmanda ¢alisan bir
kisinin de kendi igsinde kullanmast s6z konusu
olmaktadir. ERP sistemi igerisinde, satig bolii-
miinde ¢alisan bir kisinin sadece Miisteri iligki-
leri Yonetimi (Customer Relationship Manage-
ment-CRM) islevini yerine getirirken girdigi
bilgiye iliskin olarak, daha sonra Tedarik (Sati-
nalma) Zinciri Yonetimi (Supply Chain Mana-
gement-SCM) boliimiinde, bu goreve iligkin bir
islem yapilmasi gerekmemektedir (http://medi-
a.wiley.com/product_data/excerpt/5X/076
45999/076459995X .pdf, E.T: 05/11/2007).
Ciinkii dogru girilen bilgiler, satinalma yonetimi
tarafindan doldurulmasi gerekli olan satinalma
siparis formunu da sistem igerisinde yaratmak-

tadir. Yani bilginin bir kez girildikten sonra tek-
rar tekrar kullanilmasint ve boylece gereksiz gi-
rig tekrarlarinin yapilmamasini saglamaktadir.
Bunun yaninda cesitli isletme boliimleri arasin-
da gerceklestirilecek biitiinlesme (entegrasyon),
isletme icinde dolagan bilginin kalitesini yiik-
seltmekte, kaliteli bilginin hizli dolagimi saye-
sinde de isletme yonetimlerince alinacak karar-
lar, daha gercek¢i ve dogru olmaktadir. Shang
ve Seddon (2000) ERP’nin faydalarin1 5 grupta
toplamigtir. Bunlar (Al-Mashari, 2003: 356);

Islemsel faydalar (operational benefits), mali-
yetlerin diisiiriilmesi, islemsel dongii zamaninin
kisalmasi, kolay bilgi akis1, verimlilik artis1, ka-
litenin ve miisteriye verilen hizmetlerin diizelti-
lebilmesidir. Yonetimsel faydalar (managerial
benefits), daha iyi yonetim kaynaklarina iligkin
olarak, karar alma ve planlama ile performansin
diizeltilmesi, raporlama ve analiz imkanlarinin
genislemesidir. Stratejik faydalar (strategic
benefits), is hacmindeki biiylimenin desteklen-
mesi, sistematik is akigini saglamasi, is anlag-
malart, i yaraticiliginin, maliyet yonetim iligki-
lerinin, mamul farklilig1 yaratilmasi ve dig bag-
lantilarin insa edilmesinin desteklenmesidir.
Bilgi isleme iliskin faydalar (IT infrastructure
benefits), islemlerin esnekligi, bilgi islem mali-
yetlerinde azalma ve bilgi islem sonrasit yapinin
kapasitesinin yiikselmesini igerir. Orgiitsel fay-
dalar (organisational benefits) ise; orgiitsel de-
gisimlerin, is 6grenme faaliyetlerinin, yetki de-
virlerinin ve miisterek bir goriis acisinin inga
edilmesinin desteklenmesine iliskin olmaktadir.

Bugiin gelinen noktada ERP; orta ve biiyiik 6l-
cekli kurumlar bagta olmak iizere, isletmelerin
arka planinda yer alan, Siparis Yonetimi, Ure-
tim Yonetimi, Finans Yonetimi, Finansal Muha-
sebe, Stok Kontrol, Depolama ve Dagitim, Aktif
Yonetimi, Insan Kaynaklar1 gibi boliimleri ile
on planda yer alan Satis ve Pazarlama Otomas-
yonu, Elektronik Ticaret ve Tedarik Sistemleri-
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nin bir arada fonksiyonel organizasyonunu sag-
lamaktadir.

3.3. ERP Uygulamalarinda Bilgi Teknolojile-
ri ve Yazilimlar

1980°1i yillardan sonra goriilmeye baglayan
ERP yazilimlar siirekli bir gelisim gostermis ve
1997 ile 1998 yillar1 icinde de ERP yazilim sag-
layicilari, kendi cekirdek sistemleri icine daha
once bulunmayan uygulamalar: yerlegtirerek,
ERP’nin genisletilmesi sorununu tartismaya ac-
miglardir (Manas, http://www.btnet.com.tr/
br_whitepaper.phtml, E.T: 01/12/2007).

Bu tartigmalar geliserek bugiine kadar gel-
migtir. 1998 yili baglarinda, en belirgin ERP ya-
zilim firmalar1 olan Acacia Technologies, Ame-
rican Software ve PowerCerv Corp firmalart, ki-
silerin verileri analiz ederek bir karara varmala-
rma yardimer olmak ilizere tasarlanmis yazilim
programlari olan OLAP (Online Analytical Pro-
cessing) araglarini, kendi ERP sistemleri ile bir-
likte satacaklarini duyurmusglardir. Bu karar des-
tek triinlerini, ERP sistemlerinde depolanmig
verilere ulagarak, onlar1 analiz edecek sekilde
tasarlamiglardir. Boylece, ERP’nin farkli boliim-
lerinde depolanmig verilerin bir araya getirilme-
sini saglamislardir. Ozellikle, OLAP programla-
11, kullanicilarin veri ambarlar1 gibi ¢ok biiyiik
captaki veri tabanlarinda depolanmig verilere
¢ok kolaylikla ulagsmasini saglamaktadir

(Manas, http://www.btnet.com.tr/br_whitepa-
per.phtml, E.T: 01/12/2007).

Ilerleyen siirec icerisinde yazilim firmalar1, ERP
sistemlerine CPS, APS ve Karar Destek yazilim-
larin1 da ilave ederek, ERP’nin genigletilmesin-
de biiyiik agamalar kaydetmislerdir. Bu bag-
lamda Kanban olarak da bilinen ve amact stok-
lar1 en aza indirgemek olan fonksiyon ile tiretim
asamasinda gereksinme duyulan pargalarin
aninda ve beklemeksizin ve hatta stok’a girme-
den iscinin eline ulagmasi saglanmaktadir. Stok-

lama siiresini en aza indirgeme diye adlandirabi-
lecek olan bu iiretim seklinde, parca siparisi ve
is¢inin gereksinimleri miikemmel bir sekilde,
zaman uyumlu hale getirilmektedir. American
Software ve Oracle bu tip iiretimi destekleyen
ERP saticilaridir (Manas,
http://www.btnet.com.tr/br_whitepaper.phtml,
E.T: 01/12/2007).

Giiniimiizde de siirekli bir gelisim igerisinde
olan ERP yazilimlarinda son gelismeler, web te-
melli stratejik satinalma ile e-ticaret uygulama-
larinda meydana gelmistir. Bu baglamda miis-
teri ve saticilara iligkin siparislerin web iizerin-
den giris ve takibiyle yetinilmemis, ilgili islet-
me yetkililerinin, 6nceden belirlenmis kurallara
uygun olarak, satinalma ve satiglar1 gerceklesti-
rip, gerceklestirmedikleri konusundaki perfor-
manslari da takip edilebilir ve hatta kisilerin sa-
tin almadaki egilimleri de kontrol edilebilir ve
raporlanabilir hale gelmistir. Bu konuda degisik
yazilim firmalar1 tarafindan gerceklestirilen ye-
nilikler devam etmektedir.

Internet temelli satinalma islemlerine ek olarak
ERP servis saglayicilari, ERP sistemi icinde
Web temelli vitrinlerden, dolaysiz olarak aligve-
ris yapma olanagi getirmektedir (Manas,
http://www.btnet.com.tr/br_whitepaper.phtml,
E.T: 01/12/2007). ERP’ye E-ticaret kapasitesi-
nin eklenmesi, sirketlere tiim {iretimleri izleme,
siparis verme olanagi getirdigi gibi, ERP’nin el-
de edilen veriler iizerindeki yonetimine ek ola-
rak, Web ticari sitelerinden gelen ticari verileri
de toplama olanagi getirmektedir. Ancak bu ko-
nuda yasanan en biiyiik zorluk, ERP ile E-tica-
ret uyumlastirmasi sirasinda goriilmektedir.
Ciinkii uyumlastirma igerisinde dahi, internet
hic bir sekilde durdurulamamaktadir. Bu yiizden
buradaki ERP uygulamalar1 biiyiik ve karmagik
bir yapiya sahiptir ve siirekli olarak bakim faali-
yeti gerektirir. Uyumlagtirmanin ¢ok dikkatli bir
sekilde planlanmast ve gerceklesen problemle-
(Koch,

rin  ¢oOziilmesi  gerekmektedir
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http://www.cio.com/article/40323/8#commer-
ce, E.-T: 01/11/2007).

Siirekli olarak biiyliyen ERP yazilim pazarinda,
yerel ve/veya uluslararasi boyutta faaliyet goste-
ren bir cok firma bulunmaktadir. Uluslararasi
aragtirma sirketi Gartner’in verilerine gore,
diinya genelinde ERP yazilim piyasasi 2006 yi1-
linda %7.9 bir biiyiime gostererek, 17,5 milyar
ABD Dolarhik bir hacme ulagsmistir
(http://www.gartner.com, E.T: 01/12/2007). Bu
pazar icerisinde liderlik ise SAP Ag firmasinda
bulunmaktadir. 2003 yili verilerine gére pazarin
% 33,9’unu elinde bulunduran SAP, pazarin li-
deri konumundadir. Gartner’in verilerine gore
pazarda onemli pay oranina sahip diger sirketler
ise Oracle, PeopleSoft, Sage, J.D.Edwards,
Lawson, Navision, Great Plains/Solomon, In-
vensys (BaaN), IFS olarak yeralmaktadir.

ERP pazarinin lilkemizdeki durumu inceledigin-
de ise, yukarida belirtilmis olan uluslararasi ya-
zilim firmalar1 diginda, kurumsal olarak faaliyet-
te bulunan birkag¢ ciddi firma goze carpmakta-
dir. Bunlar arasinda Logo, IAS, Netsis, Likom,
Uyumsoft sayilabilir. Bu firmalar, yabanci fir-
malarin pazara erken girmeleri nedeniyle elde
ettikleri avantaja ragmen, iirettikleri teknoloji
sayesinde, pazarda 6nemli paylar elde etmeye
baslamiglardir. Bu firmalar icerisinde 6zellikle
Logo ve bu firma tarafindan iiretilmekte olan
ERP yazilimlar dikkat ¢ekmektedir. Microsoft
ve Oracle firmalarinin da ¢6ziim ortagi olan Lo-
go firmasi, 135 bin firma ve 1 milyondan fazla
kullanicisi ile 17 iilkede hizmet veren ve Avras-
ya’nin en biiyiik yazilim firmalarindan birisi ola-

rak faaliyet gostermektedir (http://www.bilgea-
dam.com.tr, E.T: 01/12/2007).

3.4. ERP Uygulamalar1 ve Muhasebe Etkile-
simi

Yukarida belirtilmis olan faydalar1 dikkate alin-
diginda ERP yazilimlari, muhasebe boliimlerin-
de kullanilagelen klasik bilgisayar yazilimlarinin
daha otesinde bir biitiinlesik (entegre) sistem
kurmaktadir. ERP yazilimlarmin en 6nemli etki-
si muhasebe siirecleri iizerinde gerceklesmekte-
dir. Bu sistem icerisinde muhasebe, kayit giren
bir fonksiyon olmaktan kurtulmakta, cesitli is-
letme boliimlerinin gerceklestirdikleri kayitlara
dayanan ve analize elverisli bilginin toplandigi
bir havuz haline gelmektedir. Boylece muhase-
be boliimii, giinlimiizde ¢ok daha 6nemli hale
gelen analiz ve yorumlama fonksiyonuna daha
fazla zaman ayirabilmekte ve karar alma siireg-
lerinde daha etkin bir rol iistlenerek, isletmele-
rin kurmay pozisyonlarindan birisi haline gele-
bilmektedir.

Isletme yoneticileri ERP sistemleri igerisinde
yeralan bircok modiilii, isletme fonksiyonlarina
uyarlamaktadir. Bununla beraber yoneticiler, bu
modiillerden oncelikle finansal muhasebe ve
yonetim muhasebesine iligkin olanlarini uyarla-
maya c¢aligsmaktadirlar. Bu baglamda en 6nemli
alanlar, duran varlik kaydi, maliyetleme ve
stok/satinalma olmaktadir. Agagida Tablo 1, bu
konuda yapilmig bir arastirma sonucuna gore,
ornek olarak secilmis 26 isletmede hangi ERP
modiillerinin sisteme adapte edilerek kullanildi-
gin1 gostermektedir.
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Tablo 1: ERP igerisinde Kullanilan Modiiller

Isletme | Yiizde

Sayis1 | Agirhk
Finansal Muhasebe Modiilii 26 100
Yonetim Muhasebesi Modiilii 26 100
Sabit Varlik Kayit Modiilii 24 92
Maliyet Modiilii 23 89
Stok/Satinalma Modiili 22 85
Uretim Modiilii 12 46
Lojistik Modiilii 12 46
Ucret Bordrosu Modiilii 9 35
Kalite Yonetimi Modiilii 2 8
E-Ticaret Modiili 1 4

Kaynak : (Spathis and Constantinides, 2004: 239).

Yukaridaki tabloya gore, ERP sistemini igletme-
lerine adapte eden yoneticilerin 6ncelikle ilgi-
lendigi konu, muhasebe siireclerini, muhasebe
uygulamalari sirasinda ortaya ¢ikan degisiklikle-
ri gosterecek sekilde biitiinlestirmektir. Boyle-
si bir durumda muhasebe modiiliiniin, ERP sis-
teminin kalbini olusturdugu soylenebilir (Spat-
his and Constantinides, 2004: 237). Burada siir-
priz olan konu ise licret bordrosu modiiliiniin,
yoneticilerin ihtiyaglar icerisinde 6n siralarda
yer almayisidir. Ulkemizde ise hemen hemen
tiim firmalarda ticret bordrosunun hazirlanmasi-
na yonelik olan modiillerin, yaygin olarak kulla-
nildig: bilinen bir gercektir. Bu durum, belki de
tilkemizdeki bordro hesaplama iglemlerinin da-
ha karmagik bir ¢ok iglemi gerektirmesinden
kaynaklanmaktadir.

Nitekim benzer bir arastirma Tiirkiye’de Eski-
sehir, Iskenderun, Izmir, Bursa, Istanbul ve An-
kara illerinde faaliyet gosteren ve ERP kullanan
imalat igletmelerinde gerceklestirilmis ve islet-
melerin ERP’ye geciste, baslangi¢ olarak hangi

modiilleri kullandiklar1 ve hangi bdliimlerde
gectiklerine iligkin bir dagilim elde edilmistir.
Buna gore modiiller siralandiginda, %42,3 ile 11
isletme Tedarik Zincir Yonetimi (SCM) modii-
liinii, %269 ile 7 isletme Is Performansi modii-
liinii, %19,2 ile 5 isletme Miisteri iligkileri Y6-
netimi (CRM) modiiliinii, %154 ile 4’er iglet-
me de Kalite Yonetimi ve Belge Yonetimi Mo-
diillerini oncelikle kullandiklarini ifade etmis-
lerdir. Boliimler itibariyle ise %769 ile 20 islet-
me iiretim boliimiinde, %73,1 ile 19 isletme
muhasebe boliimiinde, %42.3 ile 11 isletme pa-
zarlama boliimiinde, %23,1 ile 6 igletme insan
kaynaklar1 boliimiinde ve %115 ile 3 isletme de
lojistik boliimiinde ERP’ye baglangi¢c asamasin-
da gectiklerini ifade etmiglerdir (Oktal, 2005:
168-169). Bu arastirma da gostermektedir ki,
Tiirkiye’deki ERP kullanicist igletmeler de on-
celikle muhasebe ve iiretim boliimlerindeki sii-
reclerini ERP sistemine adapte etmeye calig-
maktadirlar. Ayn1 zamanda diger iilkelerdeki is-
letmelerden farkli olarak, Tiirkiye’deki ERP
kullanicist igletmeler, insan kaynaklart modiilii-
nii de adaptasyon siirecine dahil etmektedirler.

Yoneticilerin neden ERP sistemine ihtiya¢ duy-
duklar1 hususuna iligkin olarak; Spathis ve
Constantinides’in aragtirmasinda %96 oraninda
gercek zamanli bilgi talebinin artmasi cevabi ve-
rilmigtir. Ayrica aragtirmaya katilan yoneticiler
icin bir bagka neden olarak da % 92 oraninda,
karar alma amaciyla bilgi yaratilmast ve %77
oraninda da uygulamalarin biitiinlestirilmesi ifa-
de edilmistir (Spathis and Constantinides, 2004:
240). Oktal’1n aragtirmasina gore ise; ankete ka-
tilan isletmeler ERP kullanma nedenlerinin 6n-
celik sirasini, % 45,5 rekabet, % 364 biiyiimeyi
birinci 6nemde gostermislerdir. Isletmeler ikin-
ci onemde olarak, % 15,2 ile teknoloji degigimi-
ni, %21,2 ile biiyiime ve rekabet, gostermisler-
dir. Ayrica isletmeler, % 30,3 ile teknoloji degi-
simini, % 24,2 ile de {list yonetimin istegini
ticlincii onemde gostermislerdir. Bu durum gos-
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termektedir ki, isletme yoneticileri ERP’den da-
ha ¢ok, isletmenin her diizeyinde gerceklesen
karar alma siireclerine destek saglayacak hizli
ve zamanli bilgi liretimini beklemektedir ve bel-
ki de bir ¢ok isletme i¢in, ERP’nin bu fonksiyo-
nu, en onemli kullanim nedeni olmaya devam
edecektir.

Avustralya’da yapilmig benzer bir arastirmada
ise, bu iilkede faaliyet gosteren 800 biiyiik
Avustralya sirketinin tecriibelerini yansitmakta-
dir. Bu aragtirmada; s6z konusu firmalarin ERP
programlarinin bilgi sistemleri icerisindeki en-
tegrasyon derecesi ve elde ettiklerine veya ulag-
tiklarina inandiklari faydalar yani, ERP sistemi-
nin organizasyon iizerindeki etkileri ve 6zellik-
le de ortaya cikan fayda ile muhasebe uygula-
malar1 ve muhasebecinin rolleri iizerinde 6l¢iile-
bilen degisimler ortaya konulmaya ¢alisilmistir
(Booth vd., 2000: 4). Bu aragtirmaya gére ERP
sisteminin, organizasyonun bilgi sistemi kalite-
sinin temel iki 6nemli alaninda algilandig1 goriil-
mektedir. Bunlardan ilki, detayli bir stratejik
planlama/karar verme, islemsel planlama/karar
verme, genel bilgi raporlamasi, orgiitsel esnek-
lik ve verimlilik konularinda destektir. Digeri
ise finansman, finansal ve yonetim muhasebesi-
ne iligkin olarak islemlere iligkin siire¢ ve ra-
porlama desteginin ERP ile tatminidir. Ozetle
bu arastirma sonucunda ERP kullanicilarinin,
sistemin kendilerine yiiksek kaliteli bir bilgi sis-
temi sagladigina inandiklar1 anlagilmaktadir. Ay-
rica ERP kullanicilari, kullandiklar1 ERP sistem-
lerinin, planlama, karar verme siireclerine daha
fazla destek verdigi, yiiksek kaliteli raporlama
ile orgiitsel esneklik ve verimlilik sagladigini
ifade etmektedirler. Yani, finansman, finansal
ve yonetim muhasebesi fonksiyonlarina iligkin
islemsel siirecler i¢in, ERP sistemlerinin kalite-
sinin tatmin edici oldugunu sdylemektedirler
(Booth vd., 2000: 16).

4. ERP Egitim Modiilii

Lisans diizeyinde verilen muhasebe egitiminin
hedefi, muhasebe temel kavramlarimin bir dav-
ranig bigimi olarak dgrenciye kazandirilmasi ve
teknik becerilerle bilginin olusturulmasi, 6l¢iil-
mesi ve en Onemlisi analiz edilerek karar alma-
da kullanilmasinin saglanmasidir. Ozellikle mu-
hasebeye giris dersleri muhasebe mantiginin
olusturuldugu, muhasebe meslegine ilginin ve
muhasebe temel kavramlarina bagli olarak, mes-
lek ahlakinin kazandirildigi derslerdir (Za-
if )http://www.isletme.istanbul.edu.tr/surek-
li_yayinlar/tmes2004/bildiriler.htm, E.T:
03/11/2007).

Muhasebe egitiminde bilginin kazandirilmasin-
da, bilimin teorik esaslarinin 6nemi yadsinamaz.
Muhasebe biliminin uygulamali bir bilim olma-
st nedeni ile s6z konusu teorik bilgilerin uygula-
ma ile iligkilendirilmesi, becerinin kazandiril-
masinda onem kazanmaktadir. Bu nedenle de
muhasebe egitiminde 6gretim programlari hazir-
lanirken, bu iligski dikkate alinmaktadir. Ancak
muhasebe bilimi hem uygulamali, hem de bilgi
ireten bir bilim oldugu icin, ekonomik ve tek-
nolojik gelismelere bagli olarak degisimlerden
etkilenmektedir (Zaif http://www.isletme.istan-
bul.edu.tr/surekli_yayinlar/tmes2004/bildiri-
ler.htm, E.T: 03/11/2007).

Giiniimiizde, muhasebecinin artik, bilgileri de-
gerlendiren, yorumlayan, konulara dikkat ceken
ve yonetici i¢in gerekecek bilgileri belirleyip
ortaya ¢ikarmasini saglayacak ozelliklerle dona-
tilmis, ve bilgi ve iletisim teknolojilerini iyi kul-
lanabilecek sekilde egitilmesi gerekmektedir
(Stirmeli, http://www.isletme.istanbul.edu.tr/su-
rekli_yayinlar/tmes2004/bildiriler.htm,E.T:
03/11/2007). Muhasebeciler 6zel yetenekler ve
beceriler ile donatilmanin yaninda, igletmelerde-
ki biiyiik resmi gérmek ve stratejiler iliretmek
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amaci ile ayrica baz1 genel yetenek ve genel be-
cerilere de sahip olmak durumundadir (Howie-
son, 2003: 80).

Muhasebeyi, muhasebe meslegini, muhasebeci-
nin roliinii; muhasebe, bilgi ve iletisim teknolo-
jisi liggenini olugturarak “is ¢oziimleyici mesle-
8i” olarak gormek gerekmektedir. Bu agidan
muhasebecinin is ¢oziimleyicilik 6zelligi i¢in,
muhasebe egitiminde; isletme siirecleri, isletme
stratejisi, organizasyon yapisi, bilgi teknolojisi,
is Ol¢limii, karar modelleri gibi degisik konula-
rin biitlinlestirilmis sekilde ele alinmasi, muha-
sebe meslegine yapilacak 6nemli bir yatirim ola-
caktir (Siirmeli, http://www.isletme.istan-
bul.edu.tr/surekli_yayinlar /tmes2004/bildiri-
ler.htm, E.T: 03/11/2007).

Bu baglamda ERP egitim modiiliiniin, bu yatiri-
min gerceklestirilmesine katki saglayacagi ka-
naatindeyiz. Ciinkii bu modiil; isletme igerisin-
de malzeme talep edilmesinden {iretilmesine,
iretimden satigsa, ithalattan ihracata, satistan
tahsilata kadar bir ¢ok siirecin birlikte alinarak
muhasebe egitimi alan 6grencilere bir genel is-

1 sunulmasina imkan tani-

letme monografisi
maktadir. Calismamizda yer alan bilgisayar des-
tekli ERP egitim modiilii, geleneksel yiiz yiize
egitim faaliyetini tamamen ortadan kaldiran bir

ara¢ olarak nitelendirilmemektedir.
4.1. Ders Icerigi ve Kapsam

Ders programlari teknolojik degisimi goz oniin-
de tutacak bicimde yeniden ele alinmali, muha-
sebe derslerinin, teknolojik anlamda ve yonetim
bilgi sistemi baglaminda igerik kazanmasini des-
tekleyecek bigimde ve sistematikte yapilandiril-
masi saglanmali ve dersler olabildigince bilgisa-
yar destekli olarak yiiriitiilmelidir (Erdogan,
2000: 117). Bilgisayar destekli muhasebe egiti-
mi faaliyetinin, yeterli bir pedagojik kapsam,

egitim programi ve belirlenmis hedefler ile bir-
likte gerceklestirilmesi geregi de unutulmamali-
dir (Boyce, 1999: 195).

Universitelerde isletme ya da muhasebe egitimi
alan ogrencilerden ¢ogu, mezun olduklarinda
0zel sektorde istihdam edilmektedirler ve aldik-
lar1 tiniversite egitimiyle, 6zel sektoriin kendile-
rinden talep ettikleri arasinda belirli bir dlciide
denge aramakta, mezun olduklarinda kolaylikla
is bulmak istemektedirler (Ataman, 2002: 231).
Bu acidan bakildiginda tiniversitede verilen egi-
timle, sektoriin beklentileri arasinda da bir den-
ge kurulmasi ihtiyaci ortaya ¢ikmaktadir. Bu du-
rum siirekli olarak bugiine kadar sdylenegelen
tiniversite-sanayi igbirligi kavramiyla bizi karsi
karsiya getirmektedir. Ozel sektor dogal olarak,
miimkiin oldugunca uygulama bilgisine sahip,
hemen faydalanabilecegi eleman istihdam etme
gayreti icindedir. Bu durumda muhasebe konu-
sunda teorik bilgilerle donatilmig mezunlarin,
ayn1 zamanda bu bilgileri kullanarak uygulama-
ya aktaracagi bilgisayar paket programlarini kul-
lanma yeterliligine sahip olmasi da 6nemli hale
gelmektedir. Bu baglamda uygulamaya doniik
olarak verilmesi gerekli olan bilgisayar destekli
muhasebe derslerinin igerik ve kapsaminin, iini-
versite egitimi ile 6zel sektoriin ihtiyaglart ara-
sindaki farkliligi miimkiin oldugunca giderecek
sekilde olusturulmasi ve bir denge gézetmesinin
faydali olacagini diistinmekteyiz.

Bu asamada yapilacak ilk is ERP egitim modii-
liine iligkin olarak bir ders icerigi olusturulma-
sidir. EK-1’ de ornek bir ders igerigi sunulmak-
tadir. Burada 6nemli olan ERP ile ilgili teorik
bilgi aktarimindan sonra, uygulamalarin mevcut
bir ERP paketi esas alinarak gerceklestirilmesi-
dir. Modiiler uygulamalar ayr1 ayr1 ele alinmak-
la birlikte, modiiller aras1 etkilesimleri de igeren
bir genel monografi uygulamasi ile genel beceri
kazandirilmaya calisilmaktadir. Ayrica ERP

1 Genel igletme monografisine iligkin kismi 6rnek uygulamas: EK-2’de sunulmaktadir.
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programlarinin sagladigi sorgulama ve raporla-
ma imkanlar ile ihtiyaca uygun, dogru ve za-
manlt bilgi tiretme becerisi yerlestirilmektedir.
Degisik sektorlere ait ve degisik senaryolari ice-
ren Ornek uygulamalar ile is hayatinda karsilagi-
labilecek sorunlara iligkin pratik yapma imkani
taninmaktadir.

4.2. Ders Materyalleri ve Ozellikleri

Bilgisayarin egitimde kullanimiyla ilgili olarak
baslica ii¢c yaklasim bulunmaktadir. Bunlar (Ka-
rakaya, 1995: 87);

- Ogretici olarak kullanilmast,
- Ogrenci olarak kullanilmasi,
- Arag olarak kullanilmasidir.

Bilgisayarim 6gretici olarak kullanilmasi yaklagi-
minda, bilgisayar egitim ortaminda 6gretmenin
roliinii alir. Ogrenci bilgileri, bilgisayar ekranin-
dan ogrenir ve degerlendirilir. Ogrenci olarak
kullanilmas1 yaklasiminda ise, bilgisayar 6gren-
ci roliinii iistlenir ve bir problemin nasil ¢oziile-
cegi dgrenci tarafindan bilgisayara onun anlaya-
cagi dilden anlatilir. Son yaklagimda ise bilgisa-
yara kalem, kagit, silgi vb. egitim araclarindan
birisi olarak yaklasiimaktadir. Burada bilgisayar
kullanmak suretiyle, ogrencinin gereksiz yiik
kabul edilen bir takim islemleri bilgisayar vasi-
tastyla yapmasi saglanir ve bu amacla gelistiril-
mis genel amacli programlar kullanilir.

Ilk iki yaklagimda bilgisayar amag olarak kulla-
nildigindan dolay1, muhasebe egitiminden bekle-
nen faydalarin elde edilmesi ¢ok miimkiin olma-
maktadir. Buna karsin bilgisayar ara¢ olarak
kullanildiginda, 6grenciler cogu karmagik prob-
lemlerin ¢oziimiinde ya da bir konunun pekisti-
rilmesinde, dogrudan katkida bulunmayacak is-
lemler icin zaman ve ¢aba harcamaktan kurtula-
caklar ve bdylece 6grencilerin ¢cok sayida drnek
yapabilme olanaklart arttirilmig olacaktir (Kara-
kaya, 1995: 89).

Bilgisayar destekli muhasebe egitimi faaliyetle-
ri teknik ve uygulama konulari temelli olmakta-
dir. Teorik ve kavramsal temellerin olusturulma-
s1, yine yiiz yiize yapilan geleneksel model ile
gerceklestirilmektedir (Boyce, 1999: 192-195).
Bilgisayar uygulamalarinin yardimcr araglar ol-
dugu, bilgisayarin nihai egitim aract olmadigi,
muhasebedeki geleneksel muhasebe egitim ve
ogretim yaklagimlarinin gergeklestirilmesinde
ve etkin kullaniminda, yardimci egitim dgretim
aract oldugu unutulmamalidir (Boyce, 1999:
216).

ERP Egitim modiiliinde klasik muhasebe egiti-
minin tamamen terk edilmesi s6z konusu degil-
dir. Olugturulacak muhasebe laboratuarlar1 ile
daha once klasik usullerle 6gretilen konular ve
monografi ¢ézlimleri, daha hizli sekilde gercek-
lestirilecek ve siirecin isleyisi konusunda 6g-
rencilerin tecriibeleri arttirilabilecektir. Ayrica
muhasebe kayitlarina esas orijinal belgelerin
kullanilmas: sayesinde, 6grencinin belgeleri ta-
nimasi saglanacak, piyasanin istedigi hazir bu-
lunmugluk seviyesi gerceklestirilecektir. Bu
noktada en onemli konu, tiim igletme siire¢leri-
nin kolaylikla anlasilabilmesini ve uygulanmasi-
n1 saglayabilecek, 6grenimi kolay ve yaygin ola-
rak kullanilan bir ERP paket programinin temin
edilmesidir. Ayrica secilen program, 68rencilere
ticretsiz kisith deneme kopyas: (DEMO) prog-
ramlar1 saglamali, egitmenlerin kendilerini giin-
cel bilgilerle yenilemelerini teminen, gerekti-
ginde yazilim firmasi tarafindan destek verilme-
lidir.

Ikinci énemli konu ise derslerin yapilabilecegi
nitelikte bir bilgisayar laboratuarinin olusturul-
masidir. Bu laboratuarin uygun havalandirilma
sistemine, kapasitesi yeterli bir yonetici (server)
bilgisayar ile yeterli sayida terminal seklinde
kullanilabilecek bilgisayarlara ve en az bir adet
yaziciya (printer) sahip olmasi gerekmektedir.
Ayrica ERP ana paket programin server bilgisa-
yara kurulmasi ve diger terminal bilgisayarlarin
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kullanict olarak, program ve program datalarini
paylagsmasinin saglanmas: gerekmektedir. BOy-
lece egitmenin uygulamalar sirasinda tiim 6g-
rencileri yonetebilmesi saglanmig olacaktir. Ay-
rica ders anlatimi sirasinda egitmenin kullandigi
bilgisayar ekraninin, video projeksiyon cihazi
vasitastyla, 6grencilerin takip edebilecegi sekil-
de bir perdeye yansitilmasi faydali olacaktir.

4.3. Egitmen Ozellikleri

Geleneksel muhasebe bilgi sistemlerinin, inter-
net ve diger dijital araclar sayesinde ortaya ¢i-
kan gelismeleri izleyemedigi, deger zincirinin
tiim islevlerine hitap edemedigi ve sunulan bil-
gilerin yetersiz kaldi1g1 gibi konularda yaygin g6-
rlisler bulunmaktadir. Bu yetersizlikleri ortadan
kaldirabilmek amaciyla; muhasebe uygulayicila-
rinin dijital uygulamalar konusunda egitimi, on-
lara bilgi ve beceri kazandirilmasi biiyiik nem
arz etmektedir. Muhasebe uygulayicilarinin bu
gereksinimlerini karsilayabilmek amaciyla,
meslegi icra eden ve edeceklerin, dijital uygula-
malar ve bunlarin muhasebe bilgi sistemine
uyarlanmasi konusunda yetkinligini saglamak
gerekmektedir. Bu yetkinligi ve siirekliligi ka-
zandirabilmenin yolu ise, muhasebe egitiminin
dijital uygulamalar1 icerecek diizeyde verilme-
sinden ge¢mektedir (Sevim, 2005: 89). Ancak
bu noktada bu egitimi verecek egitmenlerin ye-
terliligi konusu karsimiza ¢ikmaktadir. 2005 y1-
Iinda yapilmis olan bir anket calismasina gore,
muhasebe derslerini veren akademisyenlerin,
diger bilgi teknolojileri icerisinde, yogunlukla
ERP yazilimlar1 hakkinda daha fazla bilgi edin-
mek istedikleri goriilmektedir (Agca, 2005:
133-134). Anket ayrica, bilgi teknolojileri igin
ilk 6grenme noktasinin nerede olmasi gerektigi-
ne iligkin herhangi bir fikirlerinin olmadig: ve
dolayisiyla, ankette verilen bilgi teknolojileri
hakkinda diisiik seviyede bilgiye sahip oldugu
goriigtinii tutarh kilmaktadir (Agca, 2005: 130).
Bunun yaninda ankete katilan akademisyenle-
rin, bilgi teknolojilerinin biiyiik bir cogunlugu-

nun meslege baslamadan 6nce iiniversitede 6g-
renilmesi gerektigini savunduklarr goriilmekte-
dir.

Ogretim iiyeleri, muhasebe alanindaki yeni ge-
lismeleri siirekli olarak gerek yerli ve gerekse
yabanct kaynaklardan izlemeli, yeni bilgi ve dii-
stinceler liretmeli, iyi bir anlatma yetenegine sa-
hip olarak 6grenci motivasyonunu saglamalidir.
Bu o6zelliklere sahip olunabilmesi i¢in de 6nce-
likle, iyi bir mesleki egitimden ge¢mesi, mesle-
ge giriste kapsamli bir sinava tabi tutulmast, {ini-
versite-sanayi isbirligi cercevesinde Ogretim
iiyelerinin faaliyette bulunmasi gerekmektedir
(Ataman, 2002: 227).

ERP egitimlerini verecek olan egitmenler, mu-
hasebe alaninda uzman ve ayn1 zamanda ERP
kapsamindaki tiim isletme siirecleri (satinalma,
satig, finans, vb.) konusunda en az orta diizeyde
bilgi sahibi olmalidir. Bunun yaninda egitmenin,
egitimler sirasinda kullanacagi ERP programinin
detayli kullanim egitimini almas1 gereklidir. Bu
konuda ilgili yazilim firmasindan detayli bir egi-
tim alarak, sertifikalandirilmasi faydali olacaktir.

Tim bilgisayar derslerinde oldugu gibi, ERP
dersinin verilmesi sirasinda asistan kullanimi
faydali olacaktir. Boylece Ogrencilerden birisi-
nin sorununu ¢dzerken, diger 6grencilerin sikil-
malart ve dersten kopmalart da onlenmis ola-
caktir. Bu yiizden ideal olan, 20-25 kisilik ve
her 6grenciye bir bilgisayarin diistigti muhase-
be laboratuarlarinda, en az bir asistan kullanmak
yoluyla derslerin yapilmasi olacaktir.

4.4. Ogrenci/Aday Nitelikleri

ERP egitiminden beklenen faydalarin elde edi-
lebilmesi icin, egitime katilacak Ogrencilerin,
belirli bir hazir bulunmugluk diizeyinde olmast
zorunludur. Bu nedenle asagidaki derslerin alin-
mast gerekmektedir;

- Bilgi Islem,
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- Genel Muhasebe,

- Maliyet ve Yonetim Muhasebesi,

Mali Tablolar,
- Uretim Yo6netimi

Oncelikle 6grencilerin temel diizeyde bilgisayar
kullanabilmelerinin temini saglanmalidir. Giinii-
miizde her ihtiyaca yonelik hazir bilgisayar ya-
zilimlarimin kullanildig: diisiiniiliirse, programla-
ma dili gibi detayli egitimler alinmasi, ERP der-
si kapsamindaki dgrenciler icin gerekli degildir.

Bilgi islem dersinden sonra olmak iizere, Genel
Muhasebe ya da benzeri nitelikte bir dersin alin-
mis olmasi gerekir. Ciinkii bu dersi almayan bir
0grenci, hesap plani, fatura, muhasebe fisi, ma-
li tablolar ve defterlerin temel fonksiyonlarini
bilemeyecektir (Ucar, vd., 1995: 66). Ayrica ma-
li tablolar arasindaki iliskiler, maliyet sistemle-
ri, gider yerleri, gider dagitimlar1 vb. kavramlar
hakkinda yeterli bilgiye sahip olabilmeleri igin
Maliyet ve Yonetim Muhasebesi ile Mali Tablo-
lar derslerini almig olmalar1 gereklidir. Boylece
ERP sistemi igerisindeki Genel Muhasebe, Ma-
liyet ve Yonetim Muhasebesi siireclerini daha
kolay anlayabileceklerdir.

Ogrenciler tarafindan alinmasi gerekli diger
onemli bir ders ise Uretim Yo6netimi’dir. Boyle-
ce ERP sistemi igerisinde gerekli olan iiretim
planlama, iiretim rotasi, mamul regetesi, i istas-
yonlari, vardiyalar vb. temel kavramlar 6grenil-
mig olacak ve uygulamalarda sikinti yasanma-
yacaktir.

Yukarida ifade edilen hususlardan hareketle,
ERP dersinin dordiincii sinif 6grencileri tarafin-
dan alinmasi faydali olacaktir. Béylece daha 6n-
ce alimmuis olan temel derslerin uygulama boyu-
tuyla 6grenilmesi, ERP dersi ile birlikte saglan-
mis olacaktir.

4.5. Olcme ve Degerlendirme

ERP egitiminde, egitmenin karsilagacagi en bii-
yiik problemlerden birisi de 6lgme ve degerlen-
dirme ve buna iligkin kullanilacak olciitlerde
s6z konusu olacaktir. Olgme konusunda sorunu
iki yonden ele almak gerekir. Birincisi sinavla-
rin yapilig tarzi olacaktir. Yani sinavlar klasik
muhasebe egitiminde oldugu gibi, teorik bilgile-
rin kagida aktarildig1 bir tarzda mi yapilmalidir,
yoksa dersin ruhuna uygun sekilde bilgisayar
uygulamasi seklinde yapmak yeterli olacak mi-
dir? Ya da sinav her iki tarzi da kapsayacak se-
kilde, iki asamal1 m1 olmalidir? Iki asamali sinav,
zaman ve maliyet agisindan olduk¢a sakincali
goriilmektedir (Ucgar, vd., 1995: 68). Ayrica tek
vize ve final seklinde yapilan sinavlarda, pratik-
te iki agamal1 bir sinav yapmak da ¢cok miimkiin
goriinmemektedir. Ogrencilerin almis oldugu
diger derslerde, kagit ortaminda yapilan sinav-
larla bilgi diizeylerinin 6l¢iilmiis oldugunu dii-
stindiigiimiizde, iki asamali sinav gereksiz bir
tekrar olarak da diistiniilebilecektir.

Kanimizca sinavlarin elektronik ortamda tek
asamalr olarak yapilmasi daha faydali olacaktir.
Ancak bu durumda ikinci sorun karsimiza cika-
caktir. Bu da kanuni delil olarak neyin kullanila-
cagidir. Disket veya CD’lere yapilacak kayitlar
yeterli sayilacak midir? Ozellikle smav sonucu-
na sonradan yapilacak itirazlarin da olabilecegi
diisiiniildiigiinde, disket veya CD’lerde tutulan
bilgiler 6nemli sorunlara yol acabilecektir. Bu
ylizden kanit olarak disket ve CD’lerin yeterli
olmadiginin bilinerek, simnav sonucunda degerle-
meye esas belli bilgileri iceren raporlarin yazici-
lardan kagit ortaminda alinmasi ve bu kagitlarin
da smava giren 6grencilere imzalatilmasi, kani-
mizca s0z konusu sikintilari ¢ozebilecektir.

ERP derslerinin 6lgme tarzinin belirlenmesin-
den sonra, degerleme seklinin ve degerleme 6l-
clitlerinin de saptanmasi énemlidir. Burada 6n-
celikle 6grencinin, ERP sistemine hakimiyeti-
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nin Ol¢iilmesine yonelik monografilerin kulla-
nilmasi, 6grencinin ERP sistemine hakimiyeti
ile monografide istenen islemlerin muhasebe
kayitlarinin, ayr1 ayr1 degerlemeye tabi tutulmasi
daha dogru olacaktir. Ancak burada da her mu-
hasebe kaydina puan verilmesinden hareketle
hazirlanan ¢esitli raporlar (mali tablolar, maliyet
ve lretim analizleri, ana iiretim cizelgeleme
vb.) ayr1 ayr1 puanlanabilecegi gibi, yapilan tim
islemlerin genelinde de puanlama yapilabile-
cektir. Kanimizca burada orta bir yolun takip
edilmesi ve bazi boliimlerde yapilan kayit bazin-
da puanlama, baz1 boliimlerde ise genel olarak
puanlama yapilmasi uygun olacaktir.

4.6. Egitim Modiilii ile Kazandirilmak iste-
nen Nitelikler

Muhasebe egitiminde, bilgi aktarimi kadar bece-
ri kazandirilmaya odaklanilmali (Howieson,
2003: 91), karmagik bir sistemin icinde, karsi-
likli etkilesim halinde olan problemlerin dina-
migini anlayabilecek bir kavrayisin gelistirilme-
si temel amag olmalidir (Erdogan, 2000: 117).

Giiniimiizde muhasebecinin muhasebe bilgisi-
nin yaninda, sistem yaklagimi altinda cok iyi bir
isletme ve bilgi teknolojileri bilgisine sahip ol-
mast gerekmektedir. Bundan dolay1 isletme,
muhasebe, pazarlama, iiretim vb. gibi brang
derslerinin igeriklerinin amaclara ve ihtiyaglara
yonelik olarak, isletmenin biitiiniinii gérmeye
olanak saglayacak bicimde diizenlenmesi ge-
rekmektedir. Boylece her dersin ayr1 ve birbirle-
rinden tamamen bagimsiz bir ders olarak goriil-
mesinden kaynaklanan sorunlar belli 6l¢iide ¢6-
zlimlenirken, isletme fonksiyonlarinin bir biitiin
olarak nasil isledigi ve fonksiyonlar arasindaki
iligkiler de lisans egitimi siiresi icerisinde 0g-
rencilere kazandirilabilecektir (Karagiil, 2005:
80).

Bu egitim modiilinde ulagilmak istenen en
onemli hedef, 6grencilerin isletmelerde gercek-

lesen cesitli iglemlerin (satinalma, iiretim, fi-
nans, muhasebe vb.) biraraya gelmesiyle olugan
biiylik resmi gormeleridir. Aksi takdirde 6gren-
ciler, liretim bandinda hi¢bir zaman yaptig1 isin
biitiiniinii géremeyen bir isciden farksiz olacak-
lardir. Bu durum isletmelerde kurmay pozisyon
elde etme yolundaki muhasebe yoneticilerinin,
bagarili olmalarina ciddi bir engel teskil edecek-
tir. Ayrica yeni mezunlar icin en ciddi istihdam
kapist olan KOBI’lerde ¢alisma ve yiikselme
imkanlar1 da kisitlanmig olacaktir. Ciinkii bu tip
firmalarda muhasebe elemani ya da yoneticisi,
sadece muhasebe islemleriyle mesgul olan kisi
degildir. Aksine yeri geldiginde satinalma ve fi-
nans, yeri geldiginde ise satig ve pazarlama ele-
mant ya da yoneticisi olabilmektedirler. Bu yiiz-
den biiyiik resmi gorebilmeleri ve sistemi yeni-
den kurabilecek ya da revize edecek kadar bilgi-
ye sahip olmalari, gerek kendileri ve gerekse ca-
listiklar igletmeler icin basarinin da yolunu aga-
caktir.

Sonuc¢

Cagimizda artik yeni ekonominin kurallar1 ge-
cerlidir. Bu ekonominin en 6nemli {iriinii ise bil-
gidir. Dolayistyla isletmeler agisindan; bilginin
ortaya cikarilmasi, derlenmesi, farkli amaclar
icin farkli bakis agilari ile analiz edilmesi bir zo-
runluluk halini almigtir. Bilginin nihai {riin ola-
rak nitelendirildigi bu giinlerde, isletmelerde fa-
aliyet gosteren muhasebeciler ve onlarin egiti-
mini gerceklestiren akademisyenler bu hususa
kayitsiz kalamazlar.

Giinlimiizde isletmelerde muhasebe departman-
larinda kullanilan paket programlarin, istenilen
nitelikteki bilgiyi ortaya cikarmada, bu bilgile-
rin derlenmesinde ve stratejik isletme kararla-
rinda yararli hale getirilmesinde yeterli olmadigi
aciktir.

Bilgisayar paket programlarinin aksine ERP ya-
zilimlari, isletmelerin ihtiya¢ duyduklar bilgile-
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ri tiretme konusunda oldukga basarilidir. Bu ya-
zilimlar, etkin siire¢ yonetimine ve performans
analizinin gergeklestirilmesine imkan tanimak-
tadir. Ayrica sorgulamadaki esnek yapist saye-
sinde, sinirsiz raporlama imkant ve bu sayede
cok cesitli bilgiye erisim kolayligi saglamakta-
dur.

Calismamizda yer alan egitim modiilii, isletme-
lerin uyguladiklar1 faaliyetlerin biitiinlesik bir
yaklagimla ele alindig1 uygulama agirlikli bir
programdir. Bu egitim modiilii sayesinde islet-
me icerisinde malzeme talep edilmesinden iire-
tilmesine, iiretimden satiga, ithalattan ihracata,
satigtan tahsilata kadar bir ¢ok siirecin birlikte

alimarak, muhasebe egitimi alan 6grencilere bir
genel isletme monografisi sunulmasina imkéan
taninmaktadir. Boylece daha dnce alinmig olan
temel derslerin uygulama boyutuyla 6grenilme-
si, ERP egitim modiilii ile saglanmig olmaktadir.
Ayrica bu modiil degisik sektorlere ait ve degi-
sik senaryolar1 iceren 6rnek uygulamalar ile is
hayatinda karsilagilabilecek sorunlara iligkin
pratik yapma imkani taniyacaktir.

Son olarak belirtmek gerekir ki; ¢aligmamizda
yer alan bilgisayar destekli ERP egitim modiilii,
geleneksel yiiz yiize egitim faaliyetini tamamen
ortadan kaldiran bir uygulama degildir. Tam ter-
sine onu tamamlayan bir egitim faaliyetidir.
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EK:1

KURUMSAL KAYNAK PLANLAMASI
(ERP) DERS iCERIGI ORNEGI

1. Ders Tanimi

Bu ders, 6grencilerin isletme siirecleri (satinal-
ma yonetimi, malzeme yonetimi, iiretim yoneti-
mi, finans, muhasebe vb.) hakkindaki bilgileri-
ni, bilgisayar uygulamalar1 ile gelistirmeyi
amaglamaktadir. Ogrencilere isletmede gercek-
lesen tiim siirecleri icine alan biitiinlesik bir
ERP yazilimm: (LOGO UNITY ERP, versi-
on:1.60) etkin kullanma becerisi kazandirilarak,
buradan elde edilebilecek raporlarin cesitliligi
ve bu raporlardan elde edilen bilgilerin nereler-
de nasil kullanildiginin gosterilmesi amaglan-
maktadir. Tiim igletme siire¢lerine iligkin temel
teorik bilgilerin verilmesinden sonra, bu siireg-
lere iligkin islemler ve ilgili raporlama prose-
diirleri, monografi seklinde hazirlanmig olan
problemlerin ¢6ziimii yoluyla aktarilacaktir.

2. Ogrenim Konular1, Yontem ve Hedef

Ik olarak, her bir modiiliin tanitim1 6ncesinde,
kavramsal ¢ercevenin olusturulmast amaci ile il-
gili terimler hakkinda teorik aciklamalarda bulu-
nularak, uygulamalara iligkin 6nemli konular
hakkinda bazi hatirlatmalar yapilacaktir. Boyle-
likle ERP sistemi igerisinde gerekli olan termi-
noloji ve temel bilgiler verilerek, sistemin 6g-
renci agisindan daha iyi ve hizli anlasilabilir ol-
mast saglanacaktir.

Tiim modiillerde bulunan fonksiyonlara iliskin
kiiciik ornek uygulamalar yapilarak, sistemin
detaylar1 konusunda bilgiler verilecek ve modii-
liin kullanim becerisi gelistirilmeye ¢alisilacak-
tir.

Her bir modiille iligkin detayli uygulamalarin
yapilmasini takiben, 3-4 haftalik bir siireyi kap-
sayacak sekilde tiim modiillerin kullanimint ice-
ren genel bir monografinin ¢éztiimii gergeklesti-

rilecektir. Boylece, dgrencilerin isletme faali-
yetleri icerisinde yeralan tiim siireclerin birbir-
leriyle olan baglantilarindan hareketle, bunlarin
ne sekilde calistig1 konusunda bilgilendirilmele-
ri saglanmis olacaktir. Bu sayede ayri ayr1 68re-
nilmesi nedeniyle 68rencinin goziinde birbirle-
rinden ayr1 disiplinler gibi diigiiniilen cesitli
derslerin (iiretim, finans, maliyet ve genel mu-
hasebe vb.), biitiinlesik bir sistem igerisinde bir
biitiin olarak nasil isledigi uygulamali olarak 6g-
renilmig olacaktir. Ayrica orijinal belgelerin kul-
lanilmasiyla gerceklestirilen igletme fonksiyon-
larina iligkin islemlerin, sektdrde genis bir kul-
lanim alani olan bir ERP yazilimu ile gerceklesti-
rilmesi, sektOre aranan nitelikte bir eleman bul-
ma, 0grencilere ise sektoriin tercih ettigi bir ele-
man olma sansi yaratacaktir.

Bu dersi bagarili bir sekilde tamamlayan 6gren-
ciler;

- Logo Unity ERP Sistem Isletmenini ve diger
tiim meniilerini kullanabilme 6zelligine sahip
olacaklar,

- Sirketlerin ilgili departmanlarinda caligmaya
hazir nitelikte bir eleman olarak, gerekli temel
uygulama bilgileriyle donatilmis olacaklardir.

3. Kullanilacak Zorunlu Ders Malzemeleri

Kullanim Kilavuzlar1 (Logo Unity ERP Sistem
Isletmeni, Logo Unity ERP)

4. Olcme ve Degerlendirme

Ogrencilerin diizenli olarak derse devam etme-
leri gerekmektedir. Derse ge¢ gelmeler konu-
sunda tolerans gosterilmeyecektir. Dersler bir-
birini takip eden bilgilerden olusacagindan do-
lay1 devam ve katilim 6nemlidir. Sinavlar bilgi-
sayar laboratuarinda, bilgisayar baginda uygula-
mal1 olarak yapilacaktir. Bagar1 degerlendirme-
sinde; derse devam %20, ara sinav %30, final s1-
navi %50 agirlikta olacaktir.
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5- Haftalik Ders Program

Sistem Isletmeni Modiiliiniin Kullanimu :

- Terminal, Grup, Kullanici, Firma, B6liim, Fabrika ve

Ambarlarin Tanimlanmasi,

1. Hafta - Firma, Grup ve Kullanic1 Yetkilerinin Belirlenmesi
- Kullanici Izleme Dosyalarmin Olusturulmasi
- Kayit Numaralama Islemlerinin Yapilmasi
- Kurulus Bilgilerinin Olugturulmast

2. Hafta Malzeme Yonetimi — I

3. Hafta Talep Yonetimi
Malzeme Yonetimi — I1

4. Hafta Satm Alma
Satis ve Dagitim

5. Hafta Genel Muhasebe

6. Hafta Finans

7. Hafta Ithalat ve Ihracat Islemleri

8. Hafta Uretim Degiskenleri ve Tammlar

9. Hafta Uretim Kontrol

10. Hafta Uretim Planlama

11. Hafta Maliyet Muhasebesi

12. Hafta Maliyet Muhasebesi

13. Hafta Modiiler Biitiinlesik Monografi Coziimii

14. Hafta Modiiler Biitiinlesik Monografi Coziimii

15. Hafta Modiiler Biitiinlesik Monografi Coziimii

62




Muhasebe ve Denetime BAKIS

Ocak 2009

EK: 2

ERP MODULLERININ MONOGRAFI UY-
GULAMALARI ILE OGRETIM MODELI-
NE iLIiSKiN KISMi UYGULAMA ORNEGI

Yerli ya da yabanci ERP yazilimlarina bakildigin-
da cok cesitli modiilleri igerdikleri goriilmekte-
dir. Bununla birlikte temelde asagidaki gibi bir
ana gerceve, neredeyse tiim yazilimlarda ortak
bir 6zellik olmaktadir. Bunlar;

Stok YoOnetimi,

Satinalma YOnetimi,

- Satig ve Pazarlama Yonetimi,

- Uretim Y6netimi ve Maliyet Muhasebesi,
- Finans yonetimi,

- Raporlama.

ERP yazilimlar1 arasindaki fark ise genellikle,
yukarida yer alan fonksiyonlarin icerigini olug-
turan alt detaylarinda ve kullanim geklinde ger-
ceklesmektedir. Bu agidan bakildiginda, genel
isleyisi daha yakindan gorebilmek i¢in, isletme-
ler tarafindan daha fazla tercih edilen ve daha
fazla igletme calisani tarafindan bilinen ve kul-
lanilan bir ERP yazilimini incelemek yeterli ve
faydali olacaktir. Caligmamizda bu amagla, Lo-
go firmas1 yazilimlarindan birisi olan, orta ve bii-
yiik olcekteki isletmelere yonelik olarak hazir-
lanmig olan Logo Unity ERP programindan ya-
rarlanilmustir.

Logo Unity ERP programimin yukarida ifade
edilen genel cerceveye de uygun olan acilig me-
niisii Sekil 1’de oldugu gibidir. Genel isleyise
gecmeden 6nce, meniilerin icerigine iligskin ola-
rak genel agiklamalar yapmak yararlt olacaktir.

Sekil 1 : Logo Unity Acilis Mentisii

(@ UNITY v1.60-EGITiM AMACI ILE KULLANILIR-PARA ILE SATILAMAZ - [Erisim Agaci]
n e A Vardm

Bu asamada ele alinan genel isletme monogra-
fisi; yurt digindaki bir miisteriden siparis alin-
mast ve bu konuda bilgilendirilen tiretim depart-
maninin, satinalma departmanindan malzeme ta-
lep etmesi ile baglamaktadir. Bu uygulamada bir
kisim malzemenin yurt disindan ithal edilmesi,
malzemenin iiretilmesi ve ihrac yolu ile satilma-
sina kadar gecen is akislarr 6rneklendirilmekte-
dir.

Siparisten, satinalma, iiretim ve satiga, ithalattan
ihracata, finanstan muhasebeye kadar bir iglet-
menin tiim fonksiyonlarini icerecek bu monog-
rafinin ¢6zlimiine gecmeden Once, tiim 6grenci-
lerin modiillerin icerigi ve isleyisi konularinda
gerekli Olciide bilgilendirilmis olmasi, basit ve
kiiciik uygulamalarin yapilmis olmasi gerek-
mektedir. Gerekli temel olusturulduktan sonra,
s0z konusu monografinin, ¢oziimii i¢in yeterli
bir zaman ayrilmalidir. Bu amacla 9 ila 12 saat-
lik bir siire yeterli olacaktir.

Bu asamada ¢alismamizda genel isletme mo-
nografisinin sadece 6zellikli bazi durumlar ele
aliarak orneklendirilecektir.

ERP programlart genellikle kullanici dostu
(user-friendly) olarak ifade edilen, esnek ve kul-
lanim1 kolaylastirict gesitli iglevler iceren 6zel-
liklere sahiptir. Yani herhangi bir modiilde ger-
ceklestirilen bir iglem sirasinda, bir bagka mo-
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diilde yapilmasi gereken bir uygulamaya refe-
rans veren kayittan ¢cikmadan, yani diger bir mo-
diile gecmeden islemler gerceklestirilebilecek-
tir. Ornegin talep kayd sirasinda, daha 6nce kul-
lanilmamis olan bir stok i¢in yeni bir kart agil-
masi gerektiginde bu kart, talep yonetimi modii-
lii igerisinden de olusturulabilecektir. Yani talep
yonetimi modiiliinden cikip, malzeme yonetimi
modiiliine gecis yapmaya ve kartin oradan agil-
masina gerek kalmamaktadir. Bu 6zellik hemen
hemen tiim modiillerde gecerlidir.

Monografi ¢oziimii sirasinda, monografi iceri-
sinde konu edilen hammadde, yart mamul, ma-
mul gibi malzeme kartlar1 ile miisteri ve satici
cari hesap kartlari, banka kartlar1, kasa kartlar
vb. ¢esitli 6n tanimlama iglemlerinin yapilmasi
gerekecektir. Bu baglamda iki yontemden birisi
tercih edilebilir. Yani s6z konusu tiim tanimla-
malar, ilgili modiillerin igerisinde onceden ya-
pildiktan sonra, islemler (talep, tiretim, siparis,
ithalat, satis vb.) gerceklestirilebilir ya da is-
lemlerin yapilmasi sirasinda ihtiya¢ duyulan ta-
nimlamalar, es zamanli olarak i¢inde bulunulan
modiil icerisinde gerceklestirilebilir. Kanaati-
mizce ilk yontemin tercih edilmesi, hem gerek-
siz zaman kayiplarini 6nleyecek, hem de 6gren-
cilerin tiim isletme fonksiyonlarina iliskin mo-
diillerin, birbirleriyle olan iligkilerini gérmeleri
saglanmig olacaktir. Bu nedenle monografi mo-
deli agagida, ikinci yonteme gore anlatilacaktir.
Bu sekilde acilmis olan hammadde stok karti 6r-
negi Sekil 2°de verilmistir.

Sekil 2: Hammadde Stok Karti

@ Malzeme (Hammadde) - HM.001

Kodu, = (B
[ Muhasebe Hesaplar I Musteriler /Tedarikgier I Alis/Sabs Fiyatian
Ganel Sigier [ Tzierm I rimier I Aternatifier | Malzeme Gzelidert
Gzel Kodu Geleme Seki

vesarods || Rafomra | —

Dagrtim Puant

Monografinin, isletme icerisindeki en temel sii-
recten baglayarak ¢oziimiine gecilmesi gerek-
mektedir. Bu nedenle isletme i¢i bir i¢ talep, Se-
kil 3’de goriildiigii gibi olusturulur. Sekil 3, is-
letme i¢inde logo kullanicisi tarafindan 1.000 bi-
rimlik bir kumas talebinin yapildigint goster-
mektedir.

Sekil 3: Talep Fisi

FisNo L] isyer (000, Merkez v| ceelkod =}

Tah (01012007 .| Boiam | 001, LRETYM | vetikodu =]
st 00008 | Fabrka | 000, Merkez | uumy  Karstand
Belge No \ Ambar |01, HAMMADDE AMEF [V | TalepEden [0GO u

Tor Kody | Ackamas | Mktar |Karsianan Mktar | Dntal EdienMitar | iarslama Tura Durumy TalepEden
Maizeme  HM.OD1  KUMA? 1000 800 20Satnaina Karsiand 10O

< I | &

S0z konusu olan i¢ talep bilgisi, is akis yoneti-
mi modiiliinde tanimlanan yetkililer bilgilendi-
rildikten ve gerekli onaylar alindiktan sonra, sa-
tin alma boliimii ekranina diisecek ve bu talebin
ilgili birim amiri tarafindan 200 birimlik kismi-
nin iptal edilmesinden sonra, stoklarda bulun-
madigindan kargilanamayan 300 biriminin satig
sipariginin, Sekil 4’de goriildiigii gibi, program
tarafindan otomatik agilmasi saglanacaktir. Bu
islemlerin her birisinin 6grenciler tarafindan
gerceklestirilmesi saglanmalidir. Yani 68renciler
isletme icerisindeki siire¢ dahilinde, tiim rolleri
istleneceklerdir.

Sekil 4: Otomatik Talep Kargilama Islemi

=1 e
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Yukaridaki sekilde otomatik talep karsilama is-
lemi yapildiginda, Sekil 5’de goriilecegi iizere,
sistem otomatik bir satin alma siparis fisi kaydi
acacaktir. Daha sonra siparis fisinde eksik kalan
ve gerekli bilgiler (satic, fiyat, teslim tarihi vb.)
doldurulduktan sonra, onay islemi yaptirilmal
ve satin alma islemine hazir hale getirilmelidir.

Sekil 5: Verilen Siparis Fisi

Oneri seklinde ag1lmis olan verilen siparis figin-
de, gerekli kontrol ve onaylama islemleri yapti-
rildiktan sonra, s6z konusu siparis fisi lizerin-
den, otomatik irsaliye ve faturalama islemi yap-
tirlmalidir. Ancak 6grencilere bir bagka yontem
olarak, direkt olarak acilmig olan alim irsaliyele-
ri meniisii icerisinde, irsaliye satirlari icerisine
verilmis olan siparis figlerinin otomatik olarak
aktarilmasi islevi de gosterilmelidir. Burada ay-
rica 6grencilere bazi hammaddelerin bir kismi-
nin ithalat yoluyla karsilanacagi belirtilerek, it-
halat operasyon figleri, malzeme dolagim, itha-
lat masraflari, dagitim ve millilegtirme kayitlari
da yaptirilmalidir. Asagida Sekil 6’da 6rnek ola-
rak acilmig bir ithalat operasyon dosyasinin ka-
pak bilgileri yer almaktadir.

Sekil 6: ithalat Operasyon Fisi

Uretimde kullanilacak hammaddeler i¢in yuka-
rida yapilan siireglerin benzeri, miisterilerden
alman mamul siparigleri icin de gerceklestiril-
mektedir. Islevler benzer nitelikte oldugundan,
burada ayrica bir aciklama yapilmayacaktir. An-
cak yine 6grencilere, miisteri sipariglerinin bir
kismimnin yurtdigindan alindig1 ve Eximbank kre-
dilerinden faydalanildigi belirtilerek, ihracat
operasyonu kayitlart yaptirilmalidir. Ayrica ihrag
kayith satig ve alig islemleri yaptiriimali, Dahil-
de Isleme Izin Belgesi kapsaminda ithalat ve ih-
racat yaptirilarak, banka figlerinde doviz alig ve
doviz satis belgeleri diizenletilerek, ihracat ka-
pama islemleri ile uygulama zenginlestirilmeli-
dir. Ozellikle ithalat ve ihracat islemleri sonu-
cunda, diger modiillerde (malzeme y6netimi, fi-
nans, muhasebe vb.) sistem tarafindan otomatik
olarak olusturulan kayitlarin incelenmesi sag-
lanmalidur.

Siparisi alinan ve iiretimi i¢in gerekli hammad-
deleri temin edilen mamullerin {iretimi i¢in iki
yontem bulunmaktadir. Eger liretim sistemi ba-
sit ise, ERP iiretim modiili (MRP, MPS vb.)
kullanilmaksizin, hizli iiretim adi verilen bir is-
lemle, Sekil 8’de goriildiigii gibi, hammadde
sarflarinin ve mamul maliyetlerinin olugturul-
mas1 ve muhasebe kayitlarmin otomatik olarak
gerceklestirilmesi saglanir. Bunun i¢in 6grenci-
ler tarafindan Sekil 7’de goriildiigii gibi, ma-
mullerin iiretim regetelerinin ilgili mamul stok
kartlarinda mutlaka belirtilmesi ve miktar bag-
lantilarinin gosterilmesi gerekir.

Sekil 7: Mamul Uretim Regetesi Tanimlamasi

@ Malzeme (Mamul) - MM.001.BAYAN.L.01

Kodu

=] Resm

Agklamasi | GOMLEK

E-fs Kodu

GenelBilgier || Tzleme tifier
o  Tedaricgler

[ Brimler [ Alternat | maizeme Grelikeri | Muhasebe Hesaplan |
[ tasterilerTedariksi I Uréin Regetesi fliskisi | Mamul Alt Malzemeleri Alis/Sats Fiyatiar F

&
q
<

- =
L I — anbar [o0s, v e

Malzeme Kodu | Malzeme Agklamas: | Miktar Birim | Fire Faktori(%) | Ambar
.00 humar 001, HAMMADDE AMBART
Fiv.002 [SaR1 BOYA 0,258 001, HANMADDE AMBARI
H.003 LACrVERT BOYA 0,255 001, HAMMADDE AMBART
Fv.004 e 5 ADET 001, HAMMADDE AMBARY
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Hizli iiretim islevi, sadece hammadde agisindan Bu asamadan sonra, ogrencilere tanimlattirila-
mamul baglantilarinin kullanildig1 ve mamul ma- cak olan iiretim sirasindaki tiim operasyonlar
liyetlerine sistem igerisinde, direkt yiiklemele- (Sekil 10, 11), tiretimin takip edecegi rota ve
rin yapilabildigi bir ERP program islevidir. An- mamullere iligkin tretim regetelerinin (Sekil
cak hammadde, is¢ilik, duran varlik gibi {iretim 12) ve dolayistyla mamul agacinin (Sekil 13) ta-
kaynaklarinin tamaminin dikkate alindigi ve nimlanmasi gereklidir.

standart maliyet yonteminin kullanildig1 durum-

larda, yapilacak program islevleri biraz daha Sekil 10: Uretim Operasyonlarinda Calisan

karmagik olacaktir. Kartt
P =1 JES |
Sekil 8: Hizli Uretim Fisi et ] | ‘

Genel Sigier |

I

SzelKkod Fabrika oo, merkes =
Yotk Kodu Fabrika BSlama o1, KEsIm =
b e =1 || [ e
® iz Uretim Fisi(Uretim) - 0000000000000002
= [CEEvser ] | vemaec
Fig No Ozel Kod
Tarih YetiiKodu
Saat Proje Kodu .o
. .
.
— Sekil 11: Uretim Operasyonlart Tanimlari
Kodu MM.ODLBATANMOL .. Miktar . _ . .
Acklamast GOMLEK Birim ADET = = LIE20)
Siparis Fis N Ambar |03, MAMUL AMBARI I statesn [renonma ||} Szeitcod e |
Alt Malzemeler = I e T e
Oroaik ]~ frogart Mider | Aem TiRer | Raynek Tri [ Iisevor (orobus Fod [ Ieasyoma ovaboy Agharear &
Malzeme Kodu Malzeme Agklamas Miktar Birim Fire Faktori n ) e —
HM.001 KUMA? oM |
|HM.002 ISARI BOYA 10|KG
HM.003 LACYVERT BOYA 10/Ke
IHM.004 IDU?ME 320(ADET
L JB | ] S|
] m | T
Ela — =1

Sekil 12: Mamul Receteleri

Bu kisimda 6grencilere, monografi dahilinde ig-
letmenin bazi mamullerinin, standart iiretim
yontemi kullanilarak iiretilecegi belirtildikten
sonra, oncelikle bazi iiretim degiskenleri ve ta-
mmlarmimn yapilmasi saglanmalidir. Ornegin kul-

lanilacak is istasyonlari, calisma vardiyalar, ca- = T
ligan maliyetlerinin belirlenmesi, vardiyalarin s i ==

ve kullanilan makinelerin is istasyonlaria ata-
malar1 yapiimalidir (Sekil 9, 10).

Sekil 9: I istasyonlari Sekil 13: Mamul Regeteleri ve Mamul Agaci

@uarviio G
Do i oA _pancersttdm
&t | &F | fpdll
) UNITY v 1.21 - [I5 Istasyonlari] @ L=l
1
2 T
[MARARA MARARNA e
PAKETLEME PAKETLEME 5 Eg‘f N
Kopyals
Taplu Kt Cikar
1s
- artiar:
FE T —
L il
arc—otor a0 o ez Tom e SoL R 1 e A
P = [STBB e
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Ogrencilere yukarida belirtilmis olan tanimla-
malar yaptirildiktan sonra tiretim fonksiyonunu
baglatan bir tiretim emrinin (Sekil 14) acilmasi
gerekecektir.

Sekil 14: Uretim Emri

Ayrica 0grencilere tiim bu iiretim iglemleri sira-
sinda standart maliyet tutarlarini ve iiretim kay-
naklari icin gecerli olan kisitlart da dikkate ala-
rak iretim cizelgeleme (Sekil 15) ve malzeme
ihtiyac planlamasi (Sekil 16) iglemlerinin yapti-
rilmas: gerekecektir. Boylece Ogrencilere, iire-
tim yonetimi derslerinde almig olduklar1 teorik
bilgileri uygulama imkan1 saglanmig olacaktir.

Sekil 15: Uretim Cizelgeleme (MPS)

Garick | | |

2004 2004 Z004 2004 B B 2004
31.03Car 01.04Per  02.04Cum 03,04 Cri 0404P=: 05.04P2t 06,04 5al

(v

Lty 5
Giomel ek Merkes ] ] 3105 2007 0607, 2007 0]
(oo, | a|ClE 0|4 [P = 1 == ‘

Sekil 16: Malzeme Ihtiyac Planlamasi (MRP)

(®Malzeme Ihtiyac Planiama (MRP) - ORNEKL
2004 2004 2004 004 B 04 il
(HER@EHEY || 50.035al  31.03Car  01.04Per 0204Cum 03.04Crt 04.04Psz  05.04P2t 05

=lolx]

1,(1)MPsHM1,
1,(2) MPSHM2,
1,(3)MPSHM3,
1, (4) MPSHM4,

Alnan Siparigler (5)
Talep Fileri Toplami |

) oo o)

00:00:04  [Fabrikal - Merkez [ [ 31.03.2004 - 06.04.2004 (0}

e a0 w4 [ mar E

Standart maliyet yonteminin kullanildigi mo-
nografi ¢oziimiinde, maliyet muhasebesine gec-
meden Once yapilmasi gereken son islem, ger-
ceklesen iiretim gider tutarlarmin Sekil 17°de
oldugu gibi sisteme kaydedilmesidir. Boylece
maliyet sapma raporlarinin da otomatik olarak
olugmasi ve muhasebe kayitlarina alinmasi sag-
lanmis olacaktir.

Sekil 17: Gergeklesen (Fiili) Maliyet Bilgileri
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Maliyet muhasebesi uygulamalar1 icin gerekli
bilgilerin biiyiik bir kismi, iiretim modiilii saye-
sinde sistem icerisinde kaydedilmis durumdadir.
Bu noktadan sonra, genel gider yiiklemelerinin
yapilabilmesi icin 6grenciler tarafindan, genel
gider kartlart (Sekil 18) ve maliyet yerlerinin
(Sekil 19) acilmas1 gerekmektedir.

Sekil 18: Genel Gider Kartlari
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Sekil 19: Maliyet Yerleri
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Daha sonra dgrencilere standart maliyetlerden
hareketle, planlanan iiretim emirlerinin maliyet-
lerinin, sistem icerisinde Sekil 20°de gosterildi-
gi gibi, otomatik hesaplatilmasi islevi yaptiril-
malidir.

Sekil 20: Standart Uretim Maliyetleri ile Plan-
lanan Uretim Emri Maliyetinin Hesaplanmasi
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Bu asamadan sonra gergeklesen fiili gider tutar-
larindan hareketle, fiili genel gider ylikleme is-
lemi (Sekil 21) yaptirilmali ve daha sonra da
gerceklesen fiili liretim emri maliyeti (Sekil 22)
hesaplatilmalidir.

Sekil 21: Fiili genel Gider Yiikleme Islevi

Colayh [Elekerk ek eerrem
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Sekil 22: Gergeklesen Fiili tiretim Emri Mali-
yeti Hesaplatma
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Hesapla Kapat

Yukarida yer alan ve maliyet muhasebesine ilis-
kin tiim islevlerin yapilmasindan sonra, bu is-
lemlerin muhasebe kayitlarinin olugturulmasi
saglanmalidir. Bu amagla 6grencilere muhasebe
entegrasyonu yaptirilarak, ilgili mahsup figleri-
nin (Sekil 23, 24) kayit islemi gergeklestirilme-
lidir.

Sekil 23: Hammadde Sarf Islemleri Muhasebe
Kaydi
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Sekil 24: Uretim Maliyetleri Muhasebe Kaydi
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Son olarak 6grencilere, yukaridaki yapilan tiim
islemlere iligkin olarak, ERP sistemi icerisinde
cesitli modiillerde acilan otomatik kayitlar gos-
terilerek, monografi uygulamasi sonlandirilmak-
tadur.




