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GIRIS
()
lkelerarasi etkilesimin artmasi, serma-
l | yenin milliyetinin 6neminin azalmasi
her alanda oldugu gibi yonetim muha-
sebesi alaninda bir¢ok degisikligi ve yeniligi be-
raberinde getirmigtir. Bu durum dinamik bir yo-
netim muhasebesi yaklagimi olusturmus ve de-
gisen kosullara gore yonetim muhasebesinin
karar vermeye ve performans oOl¢ciimlemeye
odaklanmasini daha belirgin hale getirmistir.

Kiiresel ekonomik diizende isletmelerin finan-
sal durumlari, finansal performanslari ve nakit
akislar1 6nemini korurken, igletmeler i¢in finan-
sal olmayan ve igletme siirekliligini etkileyen
bilgiler ve veriler de 6nemli hale gelmeye basg-
lamugtir.

Yonetim muhasebesi, diinyadaki bir¢cok gelis-
meden etkilenir hale gelmistir. Teknoloji, iire-
tim sistemlerindeki esneklikler, bilgiyi toplama
ve kullanmadaki gelismeler, kurumsal kaynak
planlamas1 ve kurumsal kaynak planlamasina
iligkin yapilan yazilimlar, igletme ici ¢alisanlarin
ve yoneticilerin niteliklerindeki degisiklikler,
isletmeler ile ilgili menfaat gruplarinin artan
onemi, igletme ve igletmelerin bulunduklari top-
lumlardaki kiiltiir ve isletmelerin stratejik he-
defleri gibi bir¢ok etken yonetim muhasebesini
yakindan ilgilendirmektedir.

Bu calismanin amaci, yonetim muhasebesinde
meydana gelen degisimi literatiir yardimiyla or-
taya koyarak, yonetim muhasebesindeki degisi-
mi etkileyen faktorleri incelemektir.

1. Kavramsal Tanimlamalar

Yonetim muhasebesi, klasik anlamda igletme
yonetimlerinin planlama, kontrol ve karar ver-
me fonksiyonlarini yerine getirmesine yardimci
olan, maliyet muhasebesi bilgilerini yonetsel
kararlar i¢in kullanan muhasebe mesleginin ay-
11 bir uzmanlik dahdir (Giirsoy, 1999, s.6). Mali-

yet muhasebesi sisteminden saglanan bilgilerin
finansal tablo hazirlamada ve yonetim ihtiyagla-
rint kargilamada kullanildig1 g6zoniine alindigin-
da, ozellikle planlama ve kontrol siirecinde kul-
lanilabilir bilgiler saglayan maliyet muhasebesi
sisteminin yonetim muhasebesi sistemini olus-
turdugu ifade edilmektedir (Altug, 2006, s.433).
Bagka bir ifadeyle yonetim muhasebesi, planla-
ma ve denetim siirecinde toplanan bilgilerin
kullanilabilir veri olarak isletme yonetimine su-
nulmasidir (Hacirlistemoglu ve Sakrak, 2002,
s.3). Biiylikmirza (2008, s.29)’da yonetim mu-
hasebesinin (analitik muhasebe) amacini goyle
tanimlamustir:

“Yonetim muhasebesinin (analitik muhasebe-
nin) amact; igletme yoneticilerinin saglikli ka-
rar alabilmeleri icin gereksinme duyduklart sa-
yisal bilgileri kendilerine saglamaktir. Bu ba-
kimdan, ilgili bilgilerin ham veri olarak toplan-
masindan bagslaywp, sonucta ihtiyaca uygun ra-
porlarin diizenlenmesine kadar isletme yoneti-
cilerini hedef alarak yiiriitiilen tiim muhasebe
calismalart, yonetim muhasebesini olusturur.”

Yonetim muhasebesini diger muhasebe uzman-
lik alanlarindan ayiran temel bir 6zellik de; yo-
netim muhasebesinin isletme ici ve isletme di-
sindaki ekonomik verileri, finansal verileri ve
finansal olmayan verileri kullanarak yonetimin
bilgi ihtiyacim1 gidermesidir (Edmonds, Ed-
monds ve Tsay, 2000, s.4). Yonetim muhasebe-
sinin degisimi ile birlikte, maliyet yoOnetimi,
stratejik maliyet yOnetimi, stratejik yonetim
muhasebesi gibi bazi kavramlar ¢ok kullanilma-
ya baslanmistir. Bu kavramlara iligkin literatiir-
de asagidaki tanimlar mevcuttur:

Maliyet yonetimi (cost management), Hoque ta-
rafindan (2006, s.5) su sekilde tanimlanmakta-
dir:

“isletmenin maliyet yapisinin ayrintili bir sekil-
de anlagilmasidir. Maliyet yonetimi 3 (ii¢) temel
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unsurdan olusmaktadir; (1) yonetim muhasebe-
si, (2) iiretim ve (3) stratejik planlama.”

Maliyet yonetiminin bagka bir tanimi ise Bhi-
mani, Horngren, Datar ve Foster tarafindan
(2008, 5.6) yapilmustir:

“maliyet yonetimi, mamul ve hizmetlerin mali-
vetlerini diisiirmek ve miisteriler icin deger ar-
tirmak icin katlanilan maliyetlerin kisa ve uzun
donemli planlanmasini ve kontroliinii saglamak-

»

fir.

Stratejik maliyet yonetimi (strategic cost mana-
gement), Blocher, Stout, Cokins ve Chen tara-
findan (2008, s.6) su sekilde tanimlanmaktadir:

“stratejik yonetim ve yonetimin temel fonksi-
yonlarinin uygulanmasini kolaylastirmak ama-
ctyla maliyet yonetiminin gelistirilmesidir”

Stratejik yonetim muhasebesi (strategic mana-
gement accounting) ; Ingiltere’de Yonetim Mu-
hasebecileri Enstitiisii (CIMA) tarafindan su se-
kilde tanimlanmaktadir (Bhimani ve digerleri,
2008, s.774’den alinmustir):

“stratejik yonetim muhasebesi, isletme ici bilgi-
ler ile finansal olmayan bilgiler kadar; isletme-
ye etki eden dis faktorlerden elde edilen bilgile-
ri de dikkate alan bir yonetim muhasebesi sekli-
dir.”

Stratejik yonetim muhasebesine iligkin bagka
bir tanim da Hoque tarafindan (2000, s.2) yapil-
mustir:

“stratejik yonetim muhasebesi, yonetimin stra-
tejik kararlar almasina ve organizasyonel etkin-

ligin degerlendirilmesine yardumct olmak icin
muhasebe verilerini olusturan, tamimlayan, si-
niflandiran ve analiz eden bir siirectir.”

Dixon (1998, s. 273) stratejik yonetim muhase-
besi ve yonetim muhasebesi arasindaki farki su
sekilde ifade etmistir:

“stratejik yonetim muhasebesi kavrami, yone-
tim muhasebesinin taktiksel gostergelerden zi-
yvade stratejik gostergeler kullanarak perfor-
mans Olgiimii iizerine odaklanmasimi gerektir-
mektedir. Temel olarak, stratejiler muhasebe di-
linde ifade edilmekte ve muhasebe teknikleriyle
desteklenmektedir.”

Ayrica Dixon (1998, s. 272), stratejik yonetim
muhasebesinin temel ilkesini, yakin gecmiste
olusturulan modellere iligkin ilkelerin bir biitii-
nii olarak tanimlamgtir. Dixon’a gére bu model-
ler, rekabet¢i avantaj yaratan stratejileri ortaya
cikarmakta ve isletmenin stratejik hedeflerini
belirlemektedir.

Laitinen tarafindan (2003, 5.295) yapilan ¢alis-
mada yonetim muhasebesi yaklagimlari incelen-
mis ve yeni yonetim muhasebesi yaklagimlari
gelecege dayali yonetim muhasebesi olarak ni-
telendirilmistir. Mevcut yonetim muhasebesi te-
orileri; teoriye dayali ve uygulamaya dayali iken
artik gelecege davali yonetim muhasebesi mo-
delleri kurulmaya baslandig1 ifade edilmistir.

“Gelecege Davali Yonetim Muhasebesi Yaklasi-

mi: Bu yaklasim; gelecek tahminleri, hizli teori
gelistirme, model kurma, uygulama ve sonucla-
rt degerlendirme asamalarint iceren bir yakla-
stmdwr.”
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Gelecege dayali yonetim muhasebesi yaklasimi icin aciklayici bilgiler: Tekrarlanan Teori (ite-
rative theory; rolling theory); siirekli gelistirilen teoridir. Hizl Teori (fast theory); seri bir sekilde ge-
listirilebilen ve yenilenebilen teoridir. Bu yaklagimin gii¢clii ve zayif yanlar1 sunlardir (Laitinen,
2003, 5.300):

Giiclii Yanlari: (1)Yonetim muhasebesinin gelecegine iliskin teorik arastirmalara dayandigi icin,
gelistirilen yonetim muhasebesi teorisinin uygulama dist birakilmasindan once gelistirilmesi icin
veterli zamana sahiptir. (2) Giiclii teorik temellere dayanir. Bu nedenle de teoriyi farkli igletmelere
genellestirmedeki bagarisizlik olasiligu diigiiktiir. (3) Yenilik¢ilige iligkin giiclii geri bildirimler, te-
oriyi daha fazla gelistirebilmektedir. (4) Isletme ile isbirligi vardr.

Zawif Yanlari: Gelecege dayali yonetim muhasebesi icin arastirma ve arastirmact eksikligi.

YENILIKCILIGE ILISKIN (INNOVATIVE) GERI BILDIiRIiM

GELECEK TEORI MODEL ISLETME UYGULAMA
TAHMINCISI GELISTIRICI KURUCU = = YORUMLAYICISI

® Akademisyen; ® Akademisyen ® Akademisyen ® Uygulanan teori ® Akademisyen

bir model igletmenin i¢ine uygulanan
kurarak teoriyi yayilir. teorinin
isletmeye isletmedeki
uygular. sonuglarini
yorumlar.

gelecege dayali
ve tekrarlanan
bir yonetim
muhasebesi
teorisi gelistirir,

yonetim
muhasebesi i¢in
hizli bir teori
geligtirir

GELECEGE DAYALI YONETIM MUHASEBESI YAKLASIMI

Sekil 1: Gelecege Dayali Yonetim Muhasebesi Yaklagimi

Kaynak: Laitinen, E.K. (2003); “Future-Based Management Accounting: A New Approach with survey Evidence”, Critical

Perspectives on Accounting, Volume 14, Elsevier.
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2.Yonetim Muhasebesine Tarihsel Bakis ve
Degisime iliskin Literatiir Arastirmasi

Yonetim muhasebesi, isletme organizasyonlari-
na bagl olarak degisimler gostermektedir. Yak-
lagik 200 y1l 6ncesi diinyada, kiiciik igletme or-
ganizasyonlari vardi ve bunlar aile {iyeleri tara-
findan yonetilmekteydi. Bu igletmeler icin yo-
netim muhasebesi 6nemli degildi. Bu isletme-
lerde; planlama, kontrol ve karar verme fonksi-
yonlarmin tiimiinii aile tiyeleri yapmaktaydi ve
aile iiyeleri organizasyonun tiimiiniin kontrolii-
ne hakimdi (Morse ve Zimmerman, 1997, s.19).

Maliyet ve yonetim muhasebesi uygulamalari-
nin, 18. yiizyilin sonundan 19. yiizyila kadar ya-
yilan endiistriyel devrimler serisinin bir sonucu
olarak ilk olarak ingiltere’de daha sonra da Ba-
tt Avrupa ve Amerika Birlesik Devletleri’nde
ortaya ¢iktig1 belirtilmektedir. Bu goriise gore,
sanayi devrimiyle birlikte demir-celik, tekstil ve
demiryolu yapimi gibi yeni endiistriler ortaya
cikmustir. Bu gelismeler yeni riskleri ve serma-
yenin yoOnetilme ihtiyacini da beraberinde getir-
mistir. Yeni endiistriler ve isletme organizas-
yonlarmin yeni bicimleri, yoneticilerin ve hisse-
darlarin ihtiyag¢larini kargilayacak nitelikteki bil-
gilere olan talebi de beraberinde getirmistir
(Fleischman ve Funnell, 2007, s.384).

Ancak modern yonetim muhasebesinin sanayi
devriminin sonucu olmadigini ve sanayi devrimi
oncesi Ingiltere’de, yonetim kararlarinda ve
kontrol fonksiyonlarimi yerine getirmede kulla-
nilan modern Sl¢me ve yonetim muhasebesinin
var oldugunu savunanlar da bulunmaktadir. Bu
kisiler gortislerini; bilimsel calismalara, eski
yasalara ve bulgulara dayandirmaktadir (Scorgi-
e, 2001, s.28).

Kaplan ve Atkinson (1998)’a gore; ortacagda
Ingiltere’de lonca iiyeleri, loncalarin faaliyetle-
rinin hesaplar1 ile muhtemel miisterilere mamul-
lerin kalitesi hakkinda bilgi vermek igin, ilk

madde ve malzeme ile is¢ilik maliyetleri hak-
kinda detayli bilgiler elde eder ve bu bilgilerden
yararlanirlardi. Kaplan ve Atkinson (1998)’da
modern yonetim muhasebesinin 19. yiizyilin
baglarinda silah ve tekstil gibi sektorlerde faali-
yet gosteren hiyerarsik sirketlerde ortaya ¢iktig1-
n1 belirtmektedirler.

Karar vermeye odaklanan yonetim muhasebesi
icin maliyet bilgileri ve maliyet muhasebesi her
zaman biiyiik 6neme sahip olmugtur. Muhasebe
tarihgileri, maliyet muhasebesinin amagclarini,
kaynagmi tamimlamak konusunda bircok calig-
mada bulunmusglardir. Muhasebe tarih¢ilerine
gore, 19. ylizy1l Oncesi biiyiik tiretim igletmele-
ri, Ozellikle de iscilik maliyetlerinin kontroliinii
amaglayan ¢ok basit maliyet muhasebesi sis-
temleri kullanmaktaydilar (Fleischman ve Fun-
nell, 2007, s.384).

Maliyet muhasebesinin gelisimine 6ncii olan ve
onun ¢zlinde olmaya devam eden geleneksel
maliyet muhasebesinde kullanilan kavram ve
tekniklerin ¢ogu, 19. yiizyilda gelistirilmigtir.
1920’lere kadar, yonetim muhasebesi ekonomik
alanda ¢ok 6nemli bir fonksiyona sahip degildi.
Isletmelerde, “islem muhasebecileri” yada “ig
muhasebecileri” olarak tanimlanan maliyet mu-
hasebecileri; genellikle az egitimli, esas isleri
fabrikaya gidip tretim miidiirleri ve finansal
muhasebeciler i¢in cesitli verileri toplamak olan
ast personellerdi. Yonetimsel strateji kontrolii
ve strateji konulari, liretim ve yonetimin diger
seviyelerinin kontrolii altindaydi (Islam ve Kan-
tor, 2005, 5.710).

1925-1975 yillart arasinda yonetim muhasebesi
dis faktorlerden agir bir sekilde etkilendi. Ozel-
likle de Amerika Birlesik Devletleri’nde, Finan-
sal Muhasebe Standartlar1 Kurulu’nun (FASB)
gelir vergileri ve finansal muhasebeye iligkin
ihtiyaclar1 yonetim muhasebesini etkileyen ana
faktorlerdi. 1975 yilina kadar iki temel gevresel
faktor igletme organizasyonlarini degistirdi ve
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yoneticilerin geleneksel yonetim muhasebesi
prosediirlerini sorgulamalarina yol acti. Bu ¢cev-
resel faktorler; (1) iiretim sistemlerin otomasyo-
nu ve bilgi teknolojilerindeki gelismeler ile (2)
kiiresel rekabettir. Bu degisimler, isletmelerin
organizasyon yapilarint ve yonetim muhasebesi
prosediirlerini yeniden diizenleme gerekliligini
ortaya ¢ikarmistir (Morse ve Zimmerman, 1997,
s.20).

1980’lerde diinyadaki bircok iilkede isletmeler
devlet kontroliinden ¢ikmaya baglamis ve 6zel-
lestirmeler hiz kazanmigtir. Boylece rekabet hiz-
lanmig ve serbest ticaret sirastyla ulusal olmak-
tan uluslararas: olmaya, daha sonra da kiiresel
olmaya dogru ivme kazanmustir. Bunlara paralel
olarak hizmet sektoriindeki gelismeler de (ha-
vayolu, bankacilik, sigortacilik vb) dikkate alin-
diginda iiretilen mamul ya da hizmetlerin karlili-
&1, etkinligi gibi konular dnem kazanmis ve be-
raberinde de maliyet yonetimi, performans yo-
netimi gibi kavramlarla birlikte pazar ve miiste-
ri odakli yonetim anlayiglar1 geligsmistir (Drury,
2008, s.12).

Burns ve Vaivio’ya (2001) gore; yonetim muha-
sebesindeki degisim “yeni ekonomi” kavramin-
dan etkilenmistir. Ozellikle’de Johnson ve Kap-
lan’in (1987) “Relevance Cost” isimli calisma-
lart; akademisyenler, is diinyasindaki muhase-
beciler ve danismanlar icin “ileri yonetim mu-
hasebesi teknikleri” (advanced management
accounting techniques) ve “yeni yonetim muha-
sebesi sistemleri” (new management accoun-
ting systems) olarak bilinen bir yonetim muha-
sebesini giindeme getirmistir. Bu yeni yonetim
muhasebesi sistemleri, giiniimiiziin kiiresel ve
teknolojiye dayali diinyasinda isletme yonetici-
lerinin ihtiya¢ duyduklar1 bilgileri saglamaya
yoneliktir.

Glautier ve Underdown (2001)’a gére; yonetim
muhasebesi, Schonberger (World Class Manu-
facturing, Free Press, New York, 1986) tarafin-

dan ilk olarak kullanilan diinya standartlarinda
iiretim (world-class manufacturing) itadesinin
gelisiminden etkilenmigtir. Bu ifadeyi gelisti-
ren 3 ana etken sunlardir: (1) kiiresel rekabet,
(2) ileri iiretim teknolojilerinin avantajlari, (3)
cogunlukla Japonlar tarafindan gelistirilen
(Just-in-time, toplam kalite yonetimi gibi) yeni
yonetim felsefelerinin uygulanmasi.

Yeni iiretim-yOnetim siireglerindeki ve teknolo-
jik gelismelerdeki hizli degisim; toplam kalite
yonetimine, just-in-time satin alma ve iiretime,
dagitim sistemleri ve lojistige ve rekabet avan-
tajlar1 saglamak ic¢in hic¢ bitmeyen aragtirmalara
odaklanan, yeni yonetim muhasebesi yontemle-
rinin tasarlanmasimi saglamistir (Kaplan ve At-
kinson, 1998, s.9).

Giincel yonetim muhasebesi literatiirii, yonetim
muhasebesinin; uygulandigi cevre, bilisim tek-
nolojileri, yliksek derecede rekabet¢i ortam,
ekonomik durgunluk, yeni yonetim stratejileri,
kalite ve miisteri hizmetleri {izerindeki ilerle-
melerle kesinlikle degismis oldugunu one siir-
mektedir. Boyle degisiklikler faaliyetlere odak-
lanmay1 gerekli kilmig ve bircok geligmis iilke-
deki yonetim muhasebesi uygulamasi; faaliyet
tabanli maliyetleme (FTM), faaliyet tabanl yo-
netim (FTY), hedef maliyetleme, mamul yagam
siiresince maliyetleme, kalite maliyeti yonetimi,
miigteri maliyetlerinin hesaplanmasi ve perfor-
mans Olclimiine kurumsal karne (dengeli puan
karti-balanced scorecard) yaklagimi gibi yeni
maliyet ve yonetim muhasebesi yaklagimlar1 ge-
tirmigtir. Bu tiir yaklagimlarin uygulanmas iil-
kelerin gelismislik diizeylerine de baghdir. Bu
yaklagimlar gelismis iilkelerde gelismemis ve-
ya gelismekte olan iilkelere gore daha ¢ok ve
daha bagarili uygulanmaktadir (Waweru, Hoque
ve Uliana, 2004, s.675, 676).

Lukka (2007)’a gore, degisim kavrami ve siire-
ci, son yillarda yapilan yonetim muhasebesi
arastirmalarinda olduk¢a 6nemli bir yere sahip-
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tir. Yonetim muhasebesi aragtirmalarinda degi-
sim kavramu ile ilgili tartismalar ilk defa Ant-
hony Hopwood’un 1980’lerde yazdig1 iki maka-
le ile (1983, 1987) ortaya ¢ikmis ve 1990°larda
yazilan sayisiz makale ile yayginlagtirilmustir.
Giinilimiizde, yonetim muhasebesindeki degisi-
min nedenleri, degisim siiregleri, degisime kar-
st direnig ve degisimin sonuglarma iligkin ¢ok
genig ve giin gectikce de biiyliyen bir literatiir
mevcuttur. Yonetim muhasebesi teknolojileri ve
bunlarm basarilt bicimde uygulanmasina iligkin
yazilmig danismanlik metinleri de literatiirde bu-
lunmaktadir (6rnegin, Cooper ve Kaplan, 1988;
Kaplan ve Norton, 1996).

Burns ve Vaivio (2001, s. 392-395), yonetim
muhasebesinin degisimini anlayabilmeyi li¢ bo-
yutta incelemislerdir ve yonetim muhasebesin-
deki degisim lizerine yapilacak arastirmalarin
bu ii¢ boyutu kapsamasi gerektigini savunmak-
tadirlar:

(I) Yonetim muhasebesindeki degisimin bilgi
kuramu niteligi (the epistemological nature
of change): Burada degisimin varligina ve
degisim oldugu belirtilen konulara siipheci
yvaklasilmaktadir ve acaba degisim var mi-

dwr?, vonetim muhasebesindeki veni yon-

tem ve teknikler gercekten yeni midir? gibi

sorular ile degisim sorgulanmaktadir.
Burns ve Vaivio (2001) ayrica degisim ile
ilerleme (gelisim) kavramlarvun farklar
iizerine de sorgulama yapilmast gerektigini
savunmaktadirlar.

(2) Yonetim muhasebesindeki degisimin
mantigi (the logic of chance): Burns ve Va-
ivio (2001)’e gore yonetim muhasebesinde-
ki degisimin, otoriteler tarafindan tasarla-
nip potansiyel engellerden arindirilmis ola-
rak hedeflere yoneltildigi veya yonetim mu-
hasebesindeki degisimin bilingli ve planli
olmadig gibi fikirler sorgulanmasi gereken
onemli konulardr.

(3) Yonetim muhasebesindeki degisimin yo-
netimi (the management of chance): ):
Burns ve Vaivio (2001)’e gore eger yonetim
muhasebesi aktif olarak yonetilmesi gere-
ken bir olay olarak belirlenmisse, degisi-
min igletmelerdeki tepe yoneticiler tarafin-
dan mi1 yoksa diger faktorler tarafindan mi
desteklendigi sorularina cevap bulunmali-
drr.

3. Yonetim Muhasebesinin Degisimini Etkile-
yen Faktorler

3.1. Kiiresel Isletme Cevresi

Ozellikle 1980°1i yillar oncesinde, Bati Avru-
pa’da ve Amerika Birlesik Devletleri’nde islet-
meler rekabet avantajlarini korumaya hedeflen-
mislerdir. Iletisim agmnin ve araclarinin giintimii-
ze gore daha az gelismis olmasi, cografyalar
arasindaki biiylik farkliliklar gibi sinirlar, iglet-
meleri yerel pazarlarda karlilik elde etme amag-
larina yoneltmistir. Bu nedenle de igletmeler; et-
kinlik, yonetim kabiliyetlerinin gelistirilmesi,
maliyet diisiirme ve miisteriye odaklanma, kali-
te, zaman, yenilikcilik gibi kavramlara daha az
odaklanmiglardir (Bhimani, Horngren, Datar,
Foster, 2008, s.14-17). 1925-1985 yillar1 arasin-
da gecen 60 yil, yonetim muhasebesi ve yOne-
tim muhasebesi yontemlerinin gelisimi i¢in ¢ok
verimli olmayan yillardir ve 1980’li yillar yone-
tim muhasebesi i¢in bir cok temel ugrag getir-
mistir. (Kaplan ve Atkinson, 1998, 5.7-8).
1980°1i yillar boyunca, isletmeler yiiksek kalite-
de ve diisiik maliyetli mamul iireten denizagiri
rekabetci isletmeler ile bircok konuda rekabet
etme zorunlulugu ile karg1 karsiya gelmislerdir.
Diinyanin bircok iilkesinde ilk madde tedarikle-
rinin degisik tlkelerden saglanmasi, iretilen
mamullerin denizagir1 bir¢ok tilkeye dagitimi,
baz1 iilkelerdeki iscilik avantajlart ve vergisel
tesvikler gibi nedenler, isletmelere diinyadaki
birgok iilkenin yerel pazarlarina girebilme sansi
saglamustir. Isletmelerin basarisi, artik sadece
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yerel isletmelerle rekabet edebilmek ile degil
ayn1 zamanda da diinyanin en iyi isletmeleri ile
rekabet edebilme giiclerine baghidir (Drury,
2008, s.11). Akademisyenler ve isletmeler
1980’lerden beri, yeni yonetim muhasebesi pro-
sediirleri ile dinamik kiiresel rekabet ortaminda-
ki sanayilerin kisitlayici sartlarini kaldirmanin
ugrasint vermektedirler (Kaplan ve Atkinson,
1998,5.9).

3.2. Uretim Teknolojilerindeki Degisim

Isletmelerin rekabetci pazarlarda rekabet avan-
tajlar1 elde edebilmek icin iiretim iistiinliikleri
saglama cabalar1 her gecen giin biraz daha art-
maktadir. Isletmelerin, rekabet etkinligi sagla-
mak i¢in yenilik¢i olmalari, yiiksek kalitede ve

diisiik maliyetli yeni mamuller iiretmeleri ve en
st diizeyde miisteri hizmetlerine odaklanmala-
r1 gerekmektedir. Ayrica isletmelerin, kisa ma-
mul yasam siireci ile baga ¢cikabilme esnekligin-
de olmalar1 ve yiiksek diizeyde mamul ¢esitlili-
&1 yaratabilme kapasiteleri olmasi, uluslararasi
rekabetci piyasalarda isletmeler icin rekabet
avantajlart saglayan ana unsurlardir. Bu neden-
lerle de diinya standartlarinda iiretim yapan
(world-class manufacturing) isletmeler, reka-
betc¢i piyasalarda taleplere cevap verebilmek ve
kaliteyi yiikseltmek amactyla tiretim stireclerini
degistirmekte, makine ayar siirelerini kisalt-
makta ve Ulretim esnekligini artirmaktadirlar
(Hoque, 2006, s.72).

HUCRELER

MAMUL YA DA HIiZMET iHTiYACI/iSTEGi

HUCRELER

JIDOKA
KAIZEN

Sekil 2: Yeni Uretim Sistemleri

Kaynak: Huntzinger, James R.; Lean Cost Management: Accounting For Lean By Establishing Flow, J.Ross Publishing,

2007,s.33
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3.2.1. Yalin Uretim- Yalhn Yinetim ve Yaln
Muhasebe

Son yillarda isletmeler rekabet avantaji saglaya-
bilmek i¢cin maliyet yonetim stratejilerini goz-
den gecirmektedirler. Bu durum igletmeleri ana
faaliyet konularina odaklanmaya ve deger yarat-
mayan faaliyetlerden kacinmaya itmektedir. Bu
gelismeler ekonomik yasam icerisine dis kay-
nak kullanimi (outsourcing) ve lojistik gibi kav-
ramlarin dahil olmasina ve bu sektorlerin gelis-
mesine neden olmaktadir. Boylece igletmeler
icin yalin tiretim-yalin yonetim ve yalin muhase-
be gibi kavramlar onem kazanmaktadir.

Bir igletmenin “Yalin Muhasebe” sistemi gelis-
tirebilmesi i¢in, isletmedeki iiretim sisteminin
ve isletme faaliyetlerinin yalinlagtirilmasi gerek-
mektedir. Ciinkii maliyet ve yonetim muhasebe-
sindeki esas amag, isletme yOnetiminin zama-
ninda ve dogru kararlar verebilmesi icin faali-
yetler ile ilgili uygun ve kullanilabilir bilgileri
hazirlamaktrr. Isletmelerdeki maliyet ve yone-
tim muhasebesi sistemleri, isletmelerin liretim
sistemlerinin 6zelliklerine ve degiskenliklerine
gore gelistirilebilir ve uygulanabilir olmalidir
(Huntzinger, 2007, s.1).

Emanuel Schwarz, 2000 yilinda basilan “Inter-
nal Accounting” isimli kitabinda, maliyet muha-
sebesinin, muhasebe literatiiriiniin cogunda be-
lirtildigi gibi, sadece stok degerlerinin elde edil-
mesini amaclamadigini; maliyet muhasebesinin
oncelikli amacinin mamul maliyetlerinin saptan-
mast oldugunu vurgulamigstir. Schwarz, adi ge-
cen eserinde, mamul maliyetlerine duyulan is-
letme ici bilgi ihtivact' ile stok degerlerine du-

2

yulan isletme dist bilgi ihtivaci® arasinda fark

oldugunu ve bu iki durumun karigtirllmamasi
gerektigini de belirtmistir (Huntzinger, 2007,
s.3). Schwarz, Yart Mamul-Uretim (Work-in-
Process) hesabi ile ilgili de sunlar1 s6ylemekte-
dir:

“Dogru bir hesap plani, hicbir hesabt yarima-
mul-iiretim (work-in-process) olarak adlandir-
mamalidir. Sebebi cok basittir. Hesabin ismi, he-
sabin temel amacuu belirtmelidir. Ayrica, hesa-
bin amacti, donem sonunda kapanis aninda, ya-
rimamullerin tutarum ortaya ¢itkarmak olmama-
lidir, donemin mamul maliyetinin yonetilmesine
iliskin bilgiler sunmaktir.”

Schwarz, akademik tecriibelerine dayanarak, I§—
letme Ici Muhasebenin (Internal Accounting),
Finansal Muhasebenin bir par¢asiymis gibi var-
sayildigini ve bu durumun kabul edilemez oldu-
gunu, Genel Gider (overhead) kavraminin kulla-
nilmasimin hatali oldugunu, Finansal Muhasebe
ile Isletme I¢i Muhasebe nin karistirilmamasi
gerektigini belirtmistir. Ayrica Schwarz, Isletme
Ici Muhasebenin (Internal Accounting), islet-
meye daha 6nce edinmedigi yonetim bilgilerini
saglayacagim da savunmaktadir (Huntzinger,
2007, s.3).

3.3. Yeni Ekonomi: Bilgi Teknolojilerinin Kul-
larumu, Internet ve E-Ticaret

Son yillarda, bir¢ok faktdrden dolay1 birgok is-
letme, organizasyonel, rekabet cevresi ve bilgi
teknolojileri acisindan degisimler yagsamaktadir-
lar. Isletme cevreleri; yatay organizasyonlar,
cok boyutlu matriks organizasyonlar, sanal or-

Isletme ici bilgi ihtiyaci: isletme yonetimleri tarafindan planlama, kontrol ve karar verme amaciyla talep edilen ve islet-

me fonksiyonlarmin yerine getirilmesinde kullanilan bilgilere duyulan ihtiyagtir.

isletme dis1 bilgi ihtiyaci: Genellikle finansal tablo kullanicilarinin, isletmenin finansal durum tablosundaki (bilango) ve

finansal tablo dipnotlarindaki bilgilere (stoklar gibi) duydugu ihtiyactir.
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ganizasyonlar gibi yapisal ve siirecsel degisik- ler getirmistir (Burns ve Vaivio, 2001, 5.389).

likler gostermektedir. Bilgi teknolojilerindeki Asagidaki sekilde de goriilebilecegi gibi bilgi,
ilerlemeler (kurumsal kaynak planlamasi-ERP, y6netim muhasebesindeki bes ana konudan bi-

e-ticaret, internet,elektronik veri degisimi ve . e e .
. . 5 . ridir; ancak bilgi diger ana konularla da dogru-
elektronik ortamda toplantilar gibi), organizas-

yonlar arasi ve organizasyonlar icindeki bilgile- dan iligkilidir. Bu nedenle bilginin zamaninda
rin toplanmasinda, dl¢iilmesinde, analiz edilme- ve eksiksiz saglanmasi ve kullanilmasi etkin bir

sinde ve bilgi iletisiminde, degisim ve yenilik- bilgi sisteminin varligini gerektirmektedir.

Miisteri
Deger
Stratejisi

Capraz
Fonksiyonel
Sistem

<
<

Bilgi

Bir Rekabet
Avantaji Olarak
Ogrenme

Siirekli
Iyilestirme

A
Y

Sekil 3: Yonetim Muhasebesinde 5 (Bes) Ana Konu

Kaynak: Landry and Chan (1999), “Making the New Transition form Functional Cost Center “Big Brother” To Value Adding
Key Team Member: A Paradigm for the Changing Role of Management Accountants in a Customer-Focused, Quality-Driven,
Value-Added World” , The Role of Management Accounting in Creating Value, Issued by the International Federation of Ac-
countants, New York, USA.
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Giintimiizde, ekonomik acidan gelismis tilkeler-
de sirketlerin biiyiik bir kismi ERP sistemi kul-
lanmakta iken gelismekte olan iilke ekonomile-
rinde faaliyet gosteren sirketlerde de ERP kul-
lanma egilimi hizlanmaktadir.

ERP, isletmelerin bircok fonksiyonunu biitiin-
lestirerek bir veritabaninda toplamakta ve ora-
dan da bilgi kullanimint saglamaktadir. ERP sis-
temlerinde son gelismeler ise, isletmelerin ERP
sistemlerini internet ve web kullanarak daha
fonksiyonel kilmalaridir. Son yirmi yilda, yone-
tim muhasebesi tekniklerindeki gelismeler ile
bilgi teknolojilerindeki gelismeler birbirine pa-
ralel olmustur. Bu nedenle de ERP sistemleri,
stratejik yonetim ve yonetim muhasebesi tek-
niklerindeki gelismeler ile birlikte ve i¢ ige ani-
lir olmustur. Biitiinlesik bilgi sistemleri’ (integ-
rated information systems) kavramui ise isleme
davali olan ERP sistemleri ile analize davali
stratejik yoOnetim sistemlerini kapsamaktadir
(Rom ve Rohde, 2007, s.51). Yonetim muhase-
besi teknikleri ise ERP sistemi ile olusan verile-
ri kullanarak stratejik yonetimin amaglarina hiz-
met etmektedir. Bu acidan bakildiginda, yonetim
muhasebesinin de biitiinlesik bilgi sistemlerinin
onemli bir unsuru oldugu sdylenebilmektedir.

3.4. Miisteri Odakllik

Giiniimiizde isletmelerin kar elde edebilmeleri,
isletmenin siirekliligi ve pay sahipleri ile men-
faat gruplarinin ¢ikarlarimi dogrudan etkilemek-
tedir. Karin baglh oldugu iki parametreden biri
gelir iken digeri de maliyet ve gider’dir. Islet-
meler, karlarini miisterilerden elde ettikleri geli-
ri maksimize ederek ve maliyetlerini kontrol
ederek artirmak istemektedirler. Rekabetci islet-
me cevresi, isletmelerin miisteri kazanmalar1 ve
bu miisterileri elde tutarak siirekli kazang elde
etmelerini zorunlu kilmaktadir. Bu durum iglet-
melere miisteri odakli calisma zorunlulugu ge-
tirmektedir. Miisteri odaklilik; isletmelerin
miisteri beklentilerini dikkate alarak, uygun fi-
yata, kaliteli mal ya da hizmet {iretip, zamanin-
da teslim etmesi ve teslim (satig) sonrasi ortaya
cikabilecek sorunlara karst duyarli olarak gerek-
li hizmetleri saglamasidir.

Miisteri odaklilik genelde miisteri uygunlugunu
saglama olarak da tanimlanabilmektedir (Drury,
2008, s.13). Miisteri uygunlugunun saglanmasi
icin oncelikli faktorler sunlardir :

(1) maliyet etkinligi, (2) kalite, (3) zaman, (4)
yenilik¢ilik-bulusculuk (innovation), (5) siirekli
gelistirme, (6) deger zinciri ve tedarik zinciri
analizi ve (7) kiyaslama (benchmarking).

3 Biitiinlesik bilgi sistemlerini (integrated information systems) olusturan, biitiinlesik bilgi teknolojileri (integrated infor-
mation technologies); internet, ayn1 ag iizerinde ve ayni isi yapanlar i¢in tasarlanan programlar (groupware) ve ERP sis-

tem teknolojilerinden olugmaktadir (Granlund, 2007, s.3).
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MUSTERI ODAKLILIK
ve Maliyet ve etkinlik ve
Tedarik Zinciri Analizi Kalite Kiyaslama
Zaman (benchmarking)
Yenilikcilik (innovation)

Sekil 4: Miisteri Odaklilik

Kaynak: Bhimani, A.; Horngren, C.; Datar, S.; Foster, G. (2008); “Management and Cost Accounting” , Forth Edition, Pren-

tice Hall, UK, s.15

Isletmelerin miisteri odakli ¢alisabilmeleri icin
stratejik yonetim muhasebesi uygulamalar1 ge-
rekmektedir. Bu da miisterilere sunulan mal ve
hizmetler i¢in yasam siireci analizi yapmay1, bu
mal veya hizmetler icin hedef maliyetleme yon-
temini uygulamay1, miisteri maliyetlerini dogru
ve zamaninda hesaplayabilecek sistemler kur-
may1 ve tiim verileri kullanarak miisteri karlilik
analizleri ile rekabet avantaji elde etmeye odak-
lanmay1 gerektirmektedir.

3.5. Yonetim Fonksiyonlarinin Sekil Degistir-
mesi, Stratejik Yonetim ve Rekabet Stratejileri

Yonetim muhasebesinin degisimine neden olan

en onemli faktorlerden biri yonetim fonksiyon-
larimin sekil degistirmesidir. Klasik temel yone-
tim fonksiyonlari; planlama, koordinasyon, or-
giitlenme, yiiriitme (harekete gecirme) ve kon-
trol olarak siralanabilmektedir (Yalkin, 1989,
s.20). Bu fonksiyonlar isletmelerin stratejik he-
deflerini de gozoniinde bulundurarak, daha re-
kabetci bir anlayisla farkli bir boyut kazanmuisgtir.
Boylece yonetimin temel fonksiyonlari; (1)
stratejik yonetim, (2) planlama ve karar verme,
(3) yonetsel ve operasyonel kontrol, (4) finansal
tablolarin hazirlanmasi olarak siralanabilmekte-
dir (Blocher ve digerleri, 2008, s.4).
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Planlama

Koordinasyon
Orgiitlenme
Yiiriitme
Kontrol

Stratejik Yonetim

Planlama ve Kontrol
Yonetsel ve Operasyonel Kontrol
Finansal Tablolarin Hazirlanmasi

Sekil 5: Klasik ve Modern Yo6netim Fonksiyonlar

Yonetim muhasebesi, yonetim faaliyetlerinin
ylriitiilmesi i¢in bilgi saglayan bir sistem olarak
ele alindiginda, yonetim muhasebesi ve strateji-
nin birbirinden ayrilmaz bigimde baglh olduklar
sOylenebilir.

Yonetim tarafindan stratejinin ortaya c¢ikarilma-
st ve uygulanmasinda yonetim muhasebesindeki
teknikler kullanilmaktadir. Ayn1 zamanda, strate-
jik karar alma siireci de yonetim muhasebesi sii-
reclerini etkileyebilmekte ve yonetim kontrol
sistemlerinin tasariminin da yonetim muhasebe-
sinin performansi iizerinde olumlu etkisi olabil-
mektedir (Dixon, 1998, s.273).

Stratejik yoOnetim, igletmelerin pazardaki reka-
bet¢i durumlarmin devamliliginin saglanmasi ve
gelistirilmesi olarak tanimlanabilmektedir. Is-
letmeler rekabet stratejilerini hayata gecirmede

stratejik yonetimi kullanmaktadirlar (Bloucher
ve digerleri, 2008, s.4) ve stratejik amaclar1 dog-
rultusunda gerek isletme ici bilgilere, gerekse
isletme dis1 bilgilere ihtiyag duymaktadirlar. Is-
letmelerin dis bilgiye odaklanmalarinin orgiitiin
stratejik hedefleri tizerinde etkileri bulunmakta-
dur. Stratejik hedef* kavrami;

“isletmenin basariya odaklanmasini, hedefin
actklanarak calisanlarin motive edilmesini ve
katkt konusunda bireylerin ve takimlarin cesa-
retlendirilmesini saglayan aktif bir yonetim sii-
recini gerektirmektedir.”

Stratejik hedefin olusturulmasi ise stratejik yo-
netim muhasebesi tarafindan saglanan bilgi ile
miimkiindiir. Maliyet yapisinin bilinmesi, fiyat-
lama stratejisi ve rakiplerin pazar paylart gibi
bilgiler, isletmenin rekabet avantaji kazanmasini

4 Literatiirde stratejik hedef kavrami yerine stratejik amag ve stratejik niyet kavramlart da kullanilmaktadir.
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saglayacaktir. Bunun tersine, rakiplerin stratejik
hedefleri de stratejik yonetim muhasebesi siire-
cinde toplanan bilginin degerini artiracak hayati
oneme sahip bir bilgidir. Eger rakiplerin strate-
jik hedefleri bilinmiyorsa, mevcut maliyet bilgi-
si ve fiyatlama bilgisi de yararli bir bilgi olma-
yacaktir (Dixon, 1998, 5.273).

Blocher, Stout, Cokins ve Chen tarafindan
(2008, s.4-5) rekabet stratejilerinin uygulan-
masi i¢in SWOT analizi, uygulamaya odaklan-
ma yaklagimi, deger zinciri analizi ve kurumsal
karnelerin (The Balanced Scorecard) kullanila-
bilecegi belirtilmistir

3.5.1.SWOT Analizi (Strengths-Weaknesses-Op-
portunities-Threats: Giiclii-Zayif Yonler-Fur-
satlar-Tehditler): SWOT analizi; bir igletmenin
kritik bagar1 faktorlerini tanimlayan sistematik
bir prosediirdiir. Kritik bagar1 faktorleri; i¢c ve
dis faktorlerden olusmaktadir. I¢ faktorler, islet-
menin giiclii ve zayif yonlerine odaklanmakta
iken dig faktorler firsat ve tehditlere odaklan-
maktadir (Blocher ve digerleri, 2008, s.31).
SWOT analizi, isletmelerin bulunduklar1 ¢evre-
de rekabet avantaji saglamak veya mevcut avan-
taji devam ettirebilmek icin cesitli stratejiler ge-
listirmeleri ve bu stratejileri uygulamalarini sag-
lamaktadir. Bu stratejiler, saldirgan-hiicum 6zel-
likli olabilecegi gibi, savunma 6zellikli de ola-
bilmektedir. SWOT analizi sonrasi igletmeler;
kurumsal, isletme ve fonksiyonel diizeyde izle-
nebilecek en uygun kaynak kullanma yollarini

(stratejilerini) belirlemeye ¢alismaktadirlar (Ko-
cel, 2005, s.356).

3.5.2. Uygulamaya Odaklanma (Focus on Exe-
cution): Isletmede amaglarin uygulanmasinda
odaklanilan rekabet stratejilerinin nasil uygula-
nacagimi agiklamaktadir. Asagida Tablo 1°de bir
isletmenin maliyet liderligi ve farklilik strateji-
lerini basariya ulagtirabilmek i¢in uygulamanin
nasil yapilacagi 6zetlenmektedir (Blocher ve di-
gerleri, 2008, s.34). Bu tabloda strateji siitunu;
Michael Porter’in 1980°de gelistirdigi rekabet¢i
strateji (competitive strategy) diisiincesini olus-
turan ve Ozellikle de sanayi igletmeleri icin da-
ha fazla gecerli olan maliyet liderligi (diistik
maliyet) ve farklilik stratejilerinden olugsmakta-
dir (Hoque, 2006, s.35-36).

Maliyet liderligi stratejisi; isletmenin rakiple-
rinden daha diisiik maliyet ile benzer mamulle-
ri iiretebilme ve pazarlayabilme yetenegini ifa-
de etmektedir. Bu diisiince; diisiik maliyete, yiik-
sek diizeyde pazar paylasimina, standart ma-
mullere, dlcek ekonomisine ve skt maliyet kon-
troliine odaklannustir.

Farkhhik stratejisi ise; isletmenin her isletme
tarafindan iiretilmeyen (nadir) ve yiiksek kalite-
de iiretilen mamulleri iiretebilme ve pazara su-
nabilme yetenegini ifade etmektedir. Bu strateji;
az bulunan mamulleri iiretebilmeye, marka kali-
tesi olusturmaya, pazarlama arastirmalarina ve
yiiksek diizeyde satis sonrasit hizmetlere odak-
lanmugtir.
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Tablo 1: Thtiya¢c Duyulan Kaynaklarda ve Uygulamada Rekabetci Stratejilerin Etkileri

Strateji ihtiyac Duyulan Kaynaklar

Uygulama

Sermaye

Siki1 Maliyet Kontrolii

Maliyet Liderligi | Miihendislik Becerileri

Sik ve Detayli Kontrol Raporlari

Isciligin Denetimi

Yapilanmig Organizasyon ve

Tasarmm

Uretimin Kolaylagmasi icin Mamul

Politikalar

Keskin Nicel Hedeflere
Giidiilenme

Giiclii Pazarlama Yetenegi

Uretim Miihendisligi

Aragtirma, Mamul Gelistirme,
Uretim ve Pazarlama

Farklhihik

icin Sirket Ismi

Teknolojik Liderlik veya Kalite Liderligi

Fonksiyonlar1 Arasinda Giiglii
Koordinasyon

Deneyimler

Diger Isletmelerden Farkli Benzersiz
Yetenekler veya Uzun Siireli Sektorel

Kaynak: Blocher, E.J.; Stout, D.; Cokins, G.; Chen, K.H. (2008); “Cost Management: A Strategic Emphasis”, Forth Edition,

McGraw-Hill International Edition, USA, s.34

3.5.3. Deger Zinciri Analizi (Value Chain
Analysis): Deger zinciri analizi, miisteri uygun-
Iugunun artirilmasi ve maliyet yonetiminin daha
etkin hale getirilmesi olarak tanimlanabilir
(Drury, 2008, 5.552). Deger zinciri analizi, yo-
netim muhasebesinin klasik yonetim maliyet
analizi veya yonetsel maliyet analizi (manageri-
al cost analysis)’'nden stratejik maliyet analizi
(strategic cost analysis) veya stratejik yonetim
muhasebesi (strategic management accoun-
ting)’ne odaklanmasi nedenlerinin basinda gel-
mektedir (Hoque, 2006, s.116). Deger zinciri
analizi yapilmasinda amag, isletmenin miisteri-
leri i¢in deger yaratmayan faaliyetleri tanimla-
yabilmek ve bu faaliyetleri ortadan kaldirabil-
mektir (Morse ve Zimmerman, 1997, s.6-7).

Deger zinciri igerisinde maliyet yonetimi meto-
dolojisi Porter (1985)’a gore 3 asamaya sahip-
tir (Hoque, 2006, s.116 ve Blocher ve digerleri,
2008, s.35-36):

o Deger zinciri faaliyetlerinin tanimlanmasi
(hasilat, varliklar ve maliyetlerin deger zinci-
ri iligkilerinin belirlenmesi).

o Her faaliyetin maliyet tasiyicilarinin saptan-
mast.

o Maliyet tasarrufu veya deger ekleme ile re-
kabet avantaji gelistirilmesi.
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Organizasyon
-Strateji ve Yonetim-

ARASTIRMA . : . . :
= TASARIM URETIM PAZARLAMA DAGITIM MUSTERI
GELISTIRME HiZMETLERI

Sekil 6: Deger Zinciri

Kaynak: Drury, C. (2008); “Management and Cost Accounting”, Seventh Edition, South Western Cengage Education, UK,

$.552

3.54. Kurumsal Karneler (The Balanced Score-
card): Kurumsal karneler (the balanced score-
card-BSC), finansal ve finansal olmayan 6l¢lim-
lere odaklanan performans ol¢iimiine dayanan
bir yaklagimdir (Hoque, 2006, s.168). Bu yak-
lagim, isletmelerde sadece fiziksel varliklarin
performanslariin dl¢iimiine degil, ayn1 zaman-
da yenilik¢ilik ve yetenek yarisina odaklanan ig-
letmelerin, stratejik hedeflerine ulagmalarinda

basarmak zorunda olduklar1 bir¢ok ve birbiriyle
iligkili amaclarin1 gerceklestirmekteki perfor-
manslarinin 6l¢iimiine dayanmaktadir. Kurum-
sal karneler, isletme misyonlarini amaglara ve
Olctimlere odaklanmis stratejilere ¢evirmekte-
dir. Bu yaklagimda 4 bakis agis1 bulunmaktadir
(Kaplan ve Atkinson, 1998, s.368); (1) finansal,
(2) miigteri, (3) isletme ici siirecler ve (4) bilgi
(0grenme) ve gelisim.
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Amaglar
“Finansal basari

icin pay
sahiplerimize
nasil
goriilmeliyiz?”

FINANS

Olgiiler

Hedefler | Asamalar

MUSTERI
Amaglar | Olgiiler | Hedefler | Asamalar

“Vizyonumuzu
gergeklestirmek
icin

miisterilerimize
nasil

gériilmeliyiz?”

Strateji

|

“Pay
sahiplerimizin ve
miisterilerimizin
memnuniyetini
saglamak igin
isletmeici
siireglerde hangi
dstiinliikleri
saglamaliyiz ?”

ISLETME iCi SURECLER

O a ALY

“Vizyonumuzu
gergeklestirmek
icin degisim ve
gelisim
yeteneklerimizi
nasil gliglii
tutacagiz?”

Amaglar

BiLGI VE GELISIM

Olgiiler

Hedefler | Asamalar

Sekil 7: Balanced Scorecard

Kaynak: ICAEW (2004); “New Reporting Models: The Challenge for Business”, The Institute of Chartered Accountants in
England and Wales, A Finance & Management Special Report, UK., s.11 (Robert S.Kaplan ve David P.Norton, Boston, 1996,

5.9°da uyarlanmis halidir.)

3.6. Sosyal, Politik ve Kiiltiirel Faktorler

Yonetim muhasebesinde iilkeler arasi farklilik-
lar i¢in tarihi olaylar, ekonomik sartlar gibi bir-
¢ok sebepten bahsetmek miimkiindiir. Bu sebep-
lerin Oziine inildiginde iilkeler arasi temel fark-
liliklarm kiiltiirel oldugu anlagilmaktadir (Nobes
and Parker, 2006, s.514-515). Sosyal, politik ve
kiiltiirel faktorlerin muhasebe standartlar1 ve fi-
nansal raporlama, vergi ile iliskisi oldugu kadar

yonetim muhasebesi ile de iligkisi vardir. Bu
yonden bakildiginda 6zellikle sosyal ve kiiltiirel
olaylar yonetim muhasebesinin ilgi alanini ge-
nigletmis ve sosyal raporlama konular1 yonetim
muhasebesine dahil olmustur. Yonetim muhase-
besi, daha onceleri makro ve mikro diizeyde
ekonomik olaylardan etkileniyor iken; iklim,
aclik, yokluk, savag gibi bircok sosyal faktor de

yonetim muhasebesini etkilemeye baglamistir.
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Kiiresel 1sinma ile birlikte diinya capinda ¢evre-
ye kars1 duyarliligin artmasi igletmeler i¢in “cev-
re raporlamast” ya da “emisyon raporlamast”
gibi degisik ¢evresel raporlar ve projeler tiretil-
mesine yol agmistir. Gelismemis iilkelerdeki ac-
lik, yoksulluk ve egitim eksiklikleri kiiresel sir-
ketleri harekete gecirmis ve kurumsal sosyal
sorumluluk (KSS) projeleri ile bu konulara olan
duyarliligr artmistir. Diinyanin bir ¢ok bolgesin-
de nesli tiikenmekte olan canlilarin ve iklimleri
etkileyebilecek diizeyde biiyiik olan ormanlarin
yok edilmesine kargt uluslararasi kuruluglar ile
birlikte kiiresel sirketler de “dogal hayati koru-
ma projelerini” hayata gecirmeye baglamistir.

SONUC

Yonetim muhasebesi de diger muhasebe disip-
linleri gibi kiiresel gelismelerden etkilenmekte-
dir. Bu degisimi etkileyen faktorler incelendi-
ginde, aslinda bu faktorlerin igletmelerin tiim
fonksiyonlarini etkiledigi de sdylenebilmekte-
dir. Yonetim muhasebesi, strateji kavrami ile
birlesmis ve stratejik yonetim muhasebesi kav-

rami ortaya ¢ikmigtir. Son yillarda yénetim mu-
hasebesinin degisimine iligkin yapilan ¢alisma-
lar gostermektedir ki; yonetim muhasebesi, is-
letmelerde karar vermeye ve performans 6l¢tim-
lemeye odaklanmis, ayn1 zamanda da sosyal ve
kiiltiirel olaylardan etkilenerek farkli raporlama
teknikleri gelistirmigtir.

Isletme yonetimleri icin, stratejik hedefler olus-
turmada ve bu hedeflere ulasmada yonetim mu-
hasebesi teknikleri en 6nemli araglarda biri ol-
mustur. Bilgi sistemleri icerisinde de, bilgilerin
toplanmasi ve amaclara uygun olarak kullanil-
masint saglamak i¢in yonetim muhasebesi tek-
niklerinden faydalanilmaktadir. Yonetim muha-
sebesinini etkileyen tiim gelismeler yeni yon-
tem ve yaklagimlarla yonetim muhasebesini
zenginlestirmiglerdir.

Bu nedenlerden dolay1; yonetim muhasebesinin
degisimine iligkin arastirmalar hizlanmistir. Bu
caligmalar, yonetim muhasebesinin gelecegine
iliskin yeni yaklagimlarin ve tekniklerin de ge-
listirilmesine faydali olacaktir.

68




Muhasebe ve Denetime BAKIS Ekim 2008

KAYNAKCA
Altug, O. (2006); “Maliyet Muhasebesi”, Tiirkmen Kitabevi, 14. Baski, Istanbul.

Bhimani, A.; Horngren, C.; Datar, S.; Foster, G. (2008); “Management and Cost Accounting”, Forth Edition,
Prentice Hall, UK.

Blocher, E.J.; Stout, D.; Cokins, G.; Chen, K.H. (2008); “Cost Management: A Strategic Emphasis”, Forth Edi-
tion, McGraw-Hill International Edition, USA

Burns, J.; Vaivio, J. (2001); “Management Accounting Change” , Management Accounting Research, Volume 12

.

Biiyiikmirza, K. (2008); “Maliyet ve Yonetim Muhasebesi: Tekdiizen Uygun Bir Sistem Yaklasumi”, Gazi Kitabe-
vi (12. Baski), Ankara

Dixon, R. (1998); “Accounting for Strategic Management: A Practical Application”, Long Range Planning, Vol.
31, No:2.

Drury, C. (2008); “Management and Cost Accounting”, Seventh Edition, South Western Cegage Education, UK.

Edmonds, T.; Edmonds, C.; Yi Tsay, Bor (2000); “Fundemental Managerial Accounting Concepts”, McGraw-
Hill, USA.

Fleischman, R.; Funnel, W. (2007); “The Relevance of The Past”, Issues in Management Accounting, Third Edi-
tion, (Edited by Hopper, T.; Northcott, D.; Scapens, R.), Prentice Hall, UK.

Glautier, M.W.E.; Underdown, B. (2001); “Accounting Theory and Practice”, Seventh Edition, Prentice Hall,
UK.

Granlund, M. (2007); “On the Interface Between Management Accounting and Modern Information Technology
— A Literature Review and Some Empirical Evidence”, Working Paper, http://ssrn.com/abstract=985074

Giirsoy, C.T. (1999); “Yonetim ve Malivet Muhasebesi”, Beta Bastm Yayim Dagitim, 2.Bas1, Istanbul.

Haciriistemoglu, R.; Sakrak, M. (2002); “Maliyet ve Yonetim Muhasebesinde Giincel Yaklagimlar” , Tiirkmen Ki-
tabevi, Istanbul

Hoque, Z. (2006); “Strategic Management Accounting: Concepts, Process and Issues”, Second Edition, Pearson
Education, Australia.

Huntzinger, J. (2007); “Lean Cost Management: Accounting for Lean by Established Flow” , ] Ross Publishing,
USA.

ICAEW (2004); “New Reporting Models” , The Institute of Chartered Accountants in England and Wales, A Fi-
nance & Management Special Report, UK.

Islam, M.; Kantor, J. (2005); “The Development of Quality Management Accounting Practices in China”, Ma-
nagerial Auditing Journal, Volume 20, No 7, (www.emeraldinsight.com/0268-6902.htm)

Kaplan, R.S.; Atkinson, A.A. (1998); “Advanced Management Accounting”, Third Edition, Printice Hall.
Kogel, T. (2005); “Isletme Yoneticiligi”, Arikan Basum Yayim Dagitim, 10.Baski, Istanbul

Laitinen, E K. (2003); “Future-Based Management Accounting: A New Approach with survey Evidence”, Criti-
cal Perspectives on Accounting, Volume 14, Elsevier.

69




Muhasebe ve Denetime BAKIS Ekim 2008

Landry and Chan (1999), “Making the New Transition form Functional Cost Center “Big Brother” To Value Ad-
ding Key Team Member: A Paradigm for the Changing Role of Management Accountants in a Customer-Focu-
sed, Quality-Driven, Value-Added World” , The Role of Management Accounting in Creating Value, Issued by the
International Federation of Accountants, New York, USA.

Lukka, K. (2007); “Management Accounting Change and Stability: Loosely Coupled Rules and Routines in Ac-
tion”, Management Accounting Research (18).

Morse, D.; Zimmerman J. (1997); “Managerial Accounting”, McGraw-Hill, USA.

Nobes, C.; Parker, R. (2006); “Comparative International Accounting”, (9th Edition), Prentice Hall.

Rom, A.; Rohde, C. (2007); “Management Accounting and Integrated Information Systems: A Literature Revi-
ew”, International Journal of Accounting Information Systems (8).

Scorgie, M.E. (2001); “Progenitors of Modern Management Accounting Concepts and Mensurations in pre-in-
dustrial England”, The History of Accounting: Critical Perspective on Business and Management, (Edited by
John Richards Edwards), Volume III Cost and Management Accounting, Routledge.

Waweru, N.M.; Hoque, Z.; Uliana, E. (2004); “Management Accounting Change in South Africa”, Accounting,
Auditing & Accountability Journal, Volume 17, No 5, (www.emeraldinsight.com/0951-3574 htm)

Yalkin, Y.K. (1989); “Yonetim Aract Olarak Igletme Biitceleri”, Turhan Kitabevi, 3.Bask1, Ankara.

70




