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Kuresel diinyada yasanan muhasebe skandallar1 sonucu, isletmeler icin denetim ve kontrol faaliyetleri daha
da dnemli bir hale gelmistir. Hata ve hileleri onleme, maliyetleri dustirme, verimliligi arttirma amaci ile ku-
rulan i¢ kontrol sistemleri, isletmelerin varliklarini korumada, dogru ve guivenilir finansal raporlama yap-
malarini saglamada, bircok isletme i¢in zorunluluk olarak karsimiza ¢ikmaktadir. I¢ kontrol sisteminin ku-
rulmasi kamu yararini ilgilendiren isletmeler icin Kamu Mali Yonetimi ve Kontrol Kanunu ve Turk Ticaret
Kanunu kapsaminda zorunlu olsa da etkinliginin saglanmasi konusunda uygulamada yasanan sorunlarin
¢ozumu adina bilgi ifsa modelinin kurulmasinin sekil ve sartlari bu makalede onerilmeye calisiimaktadir.
Isletmelerde yasanan yasal olmayan ve etik olmayan davranislarin ortaya cikarilmasi olarak bilinen bilgi
ifsasinin, isletmenin i¢ kontrol sisteminin etkinligini arttirmada kullanilmasi ve kolay uygulanabilir olmas1
icin ornek bir model tizerinde durulmustur.

Anahtar Kelimler: I¢ Kontrol, Bilgi Ifsasi, Etik

ESTABLISHMENT OF WHISTLEBLOWING MODEL IN INCREASING THE EFFECTIVE-
NESS OF THE INTERNAL CONTROL SYSTEM

ABSTRACT

As a result of the global accounting scandals, auditing and control activities for enterprises have become
even more important. Internal control systems established to prevent errors and irregularities, reduce costs,
and increase productivity, has become a necessity in the provision of accurate and reliable financial re-
porting in order to protect the assets of the enterprises. However, the internal control system has not been
employed effectively, even though it is obligatory for the enterprises concerned with the public interest
within the scope of the Public Financial Management and Control Law and Turkish Commercial Code. In
this article, the terms and conditions of the establishment of the whistleblowing model is introduced for the
solutions of the problems encountered in the application and effectiveness of the internal control system,
although, are proposed. The model focuses on a sample so that the uncovering of unethical behavior in bu-
siness, legal and known as whistleblowing can be used to increase the effectiveness of the entity’s internal
control system.

Keywords: Internal Control, Whistleblowing, Ethic.

* Istanbul Aydin Universitesi, Iktisadi ve Idari Bilimler Fakiltesi, Muhasebe ve Finans Yonetimi,
gulumserunkaya@aydin.edu.tr

** Istanbul Aydin Universitesi, Iktisadi ve Idari Bilimler Fakiltesi, Muhasebe ve Finans Yonetimi,
gunaydenizdursun@aydin.edu.tr

15




Muhasebe ve Denetime BAKIS - 2018

(55) : 15-24

1. GIRIS

uresellesme ve rekabetin artmasi, bilgi
Kkullamcﬂarmm dogru kararlar verebil-

meleri acisindan isletmelerin mali bilgi-
lerinin guvenilirligi konusuna olan onemi arttir-
mistir. Uluslararast muhasebe standartlar1 kapsa-
minda, finansal tablolarin temel niteliksel 0zel-
likleri arasinda sayilan gercege uygun sunus ile
finansal tablo bilgilerinin kargilastirilabilir, dogru-
lanabilir, anlagilabilir ve zamaninda sunulmus ol-
masi bilgi kullanicilarinin dogru karar vermelerini
saglamaktadir. Muhasebe bilgi sisteminde uretilen
finansal tablolarda yer alan bilgilerin guvenilirligi
bagimsiz denetimle guvence altina alinmis ve ba-
gimsiz denetime tabi isletmelerin i¢ kontrol siste-
mi kurmalar1 zorunlu hale getirilmistir.

I¢ kontrol sistemi ile isletme varliklar1 korunur-
ken, bir taraftan dogru ve guvenilir finansal rapor-
lama amaci diger taraftan da ¢alisanlarin igletme
politikalarina bagliliklarinin saglanmasi ile verim-
lilik artis1 hedeflenmektedir. Bu temel amaglara
ulagilip ulasilmadigi diger bir ifade ile i¢ kontrol
sisteminden istenen giivenceyi saglayip saglama-
dig1 sistemin etkinligi ile dlciilmektedir.

I¢ kontrol sisteminin etkinligini saglamak i¢in
kabul goren temel varsayimlar; igin belirli kisim-
larinda farkli personelleri gorevlendirme (gorev-
lerin ayrilig1 ilkesi), isin yetkili kisilerce gercek-
lestirilmesi, muhasebe islemlerinin objektif belge-
lere dayandirilarak yapilmasi, muhasebe belge ve
kayitlarinin fiziksel olarak korunmasi ve bagimsiz
mutabakat iglemleridir. Bu varsayimlar ile etkin-
ligi saglanmak istenen i¢ kontrol sisteminin bilgi
ve iletigsim bileseni gdz dniine alinarak isletme yo-
netiminin hedefledigi makul giivenceyi saglamasi
adina bilgi ifsasinin da bir arag olarak kullanilmasi
mimkundur.

Bilgi ifsasi; varliklarin yanlis veya kotu kullanimi,
hata, hile ve igletmenin verimliligini etkileyen ko-
nularda yapildiginda bu durum igletmenin i¢ kont-
rol sisteminin de etkinligi arttiracak bir fayda sag-
layabilecektir. Ancak bu noktada, ifsanin nereye
yapilacagi, neyin ifsa edilecegi, izlenecek yontem
gibi konularin igletme tarafindan belirlenememesi
durumu igletme i¢inde ya da diginda bir kaos orta-
mina neden olabilecektir.

Bu caligma ile bir igletmenin i¢ kontrol sisteminin
etkinligi arttirma amacina yonelik bilgi ifsasinin
nasil kullanilacag: ortaya konulmaktadir.

2. BILGI IFSASI KAVRAMI

Kiuresel pazarda, firmalarin verimlilik artig1 sagla-
maya yonelik gerekli kosullar1 diizenleyerek ma-
liyetleri ve giderleri azaltmalar ile saglayacaklari
rekabet avantajlarini ust seviyelere cikarmalari
mumkundur.

Verimliligi arttirma amaci tagtyan Toplam Kalite
Yonetimi, igletmeyi bir butin olarak ele almak-
ta, musteri memnuniyeti ve siireklilik anlayisi ile
butin ¢alisanlari kaliteli urtin ya da hizmetten so-
rumlu tutmaktadir. Toplam Kalite Yonetimi’nin
kalite anlayist cercevesinde hatalarin azaltilmast,
verimliligin arttirilmasi ve bu yolla kar artiginin
saglanmas1 hedeflenmektedir (Budak ve Budak,
2004:114-139).

1906’1 yillarda sucun engellenmesi amaci ile
kullanilan bilgi ifsas1 (Hersh 2002: 243), bu c¢a-
lismada; bir yonetim araci olarak ele alinmakta
ve verimliligin arttirtlmasi, hatalarin onlenmesi
konusunda igletmeler i¢in bir modelleme ile acik-
lanmaya calisilmaktadir.

Ingilizce “whistleblowing” kavramindan ¢evrilen
bilgi ifsasi, 1slik calma anlamui ile orglitsel olarak
ilk kez Ingiltere’de polislerin potansiyel suglula-

16




Muhasebe ve Denetime BAKIS - 2018

(55) : 15-24

r1 uyarmast ile kargimiza ¢ikmaktadir (Mercan ve
digerleri 2012: 171). Yasal olmayan bir davranigin
onlenmesi icin kullanilan “whistleblowing” za-
manla etik olmayan davraniglarin 6nlenmesi ama-
ct ile de kullanilmaya baglanmistir.

Dilimize bilgi ifsas1 olarak c¢evrilen bu kavram;
bir orglitte is gorenlerin ya da gecmiste caligmis
olanlarin orgutteki yasal olmayan, ahlak dis1 ve
kurallara aykir1 eylemleri bu durumlar1 engelle-
yebilecek kisi ya da kurumlara bildirmesini ifade
etmektedir (Kehinde ve Osagie 2017:19).

1988’de Amerika’daki yolsuzluk ve suistimalleri
ortaya ¢ikarma amaci ile kurulan Association of
Certified Fraud Examiners (ACFE) tarafindan ha-
zirlanan raporlarda, varliklarinin ¢alimmasi veya
zimmete gecirilmesi ya da kot kullanimi, nakit
hirsizlig1, fatura usulsuzlugu, cek tahrifati, bordro
usulsuizlugi, isletme kaynaklarimin kotu kullanimi
ve stoklarda kayiplar (ACFE 2016) en ¢ok tespit
edilen bilgi ifsasina girebilecek tiirde eylemlerdir.
Ancak ifsaya konu olacak eylem ve davraniglarla
ilgili bir sinir olmayip, etik ve yasal olmayan tim
konu basliklart dusunulmelidir.

Bilgi ifsasi ¢esitli acilardan siniflandirilabilir (Park
ve digerleri 2008: 930): Orgut hiyerarsisi agisin-
dan formel ve informel bilgi ifsasi, ifsayr yapan
acisindan isimli ve isimsiz bilgi ifsasi, ifsanin ya-
pilacagi yer agisindan kurum i¢i ve kurum digina
olan bilgi ifsalari. Formel orgut yapilarinda, bilgi
akig1t onceden belirli bir hiyerarsi icerisinde ger-
ceklestiginden ifsa da bu iletisim zincirini takip
ederek raporlanmaktadir. Informel orgut yapila-
rinda farkli kademelerde herhangi bir hiyerarsi ol-
maksizin iletisim kurulmakta ve bu yolla bilgi for-
mel yapiya gore daha hizli yayilmaktadir. Ifsada
bulunacak kisi, kurum i¢ine ya da digina yapacagi
ifsalarda ismini agiklamay1 veya saklamay1 tercih
edebilir. Bu durumun is gorenin kogullari, igletme

yonetiminin bakis acisi, baski, korku gibi ¢esitli
unsurlara baglh oldugunu digsunmek mumkundir.

Bilgi ifsas1 kavraminin tanimi ve turlerine iligkin
literatirde yapilan incelemelerde ifsanin isletme-
de calisan ya da ge¢miste caligsmis kisiler tarafin-
dan yapildig1 ifade edilmektedir. Ancak ifsa, islet-
me ile ilgili 3.kisiler tarafindan da kurum i¢ine ya
da digina olacak sekilde gerceklestirilebilinir.

Isletme ile ilgili 3.kisiler olarak tanimlanan; teda-
rikgiler, tuketiciler, potansiyel yatirimcilar, kre-
di veren kuruluglar, devlet ve rakipler (Mucuk,
2008:29, KGK) tarafindan da ifsa s6z konusu ola-
bilir.

Bilgi ifsasi ile ilgili yapilan aragtirmalar 6zellikle
egitim ve saglik sektoriinde cogunlukla kamu ya-
rar1 tagityan konularin yine ¢ogu zaman kurum di-
sina olacak sekilde ifsa edildigini gostermektedir
(Uyar ve Yelgen 2015: 98-100).

Ulkemizde ozellikle kamu isletmelerinde kurulan
ihbar servisleri ile kamu kurum ve kuruluglarinin
ayni zamanda da toplumun c¢ikarlar1 gozetilerek;
yolsuzluk, usulsuizluk, yasa dist davraniglar on-
lenmeye caligilmaktadir. Ozellikle kamu spotlari
araciligi ile toplum faydasi saglayan konularda
bilgilendirme yapilarak bilgi ifsas1 dzendirilmek-
tedir. Yesilay ve Saglik Bakanligi’nin ortak proje-
si kapsaminda kapali alanlarda sigara i¢ilmesinin
onlenmesine ve toplum sagligini korumaya yone-
lik kullanilan ihbar hatlar1 bu duruma bir drnektir.
Ancak kisisel sikayetlerin toplum yararinin 6ntine
gectigi durumlarda da bilgi ifgas1 kullanilmakta-
dir. BIMER (Bagbakanlik Iletisim Merkezi), ka-
cakeilik ihbar hatti, trafik ihbar hatti gibi siklikla
kullanilan ihbar hatlar1 kimi zaman kisisel sikayet
hatlar1 olarak algilanmakta olsa da sonuclari top-
lum yararina olan kararlarin alinmasina ve uygu-
lanmasina yardimci olmaktadir.

17




Muhasebe ve Denetime BAKIS - 2018

(55) : 15-24

Ifsada bulunacak kisinin neyi, nereye ifsa edecegi
konusunda tam bilgiye sahip olmasi gerekmek-
tedir. Ozel sektor isletmelerinde yasanan etik ve
yasal olmayan eylem ve davraniglarin ifsa edilebi-
lirligi ile ilgili olarak her igletmenin kendine 6zgu
yontemler gelistirdigini soylemek mumkundir.

Bilgi ifgasi, igletme igerisinde ahlak disi, illegal,
etik olmayan davranis ve eylemlerin ortaya cikaril-
masi1 oldugundan sorumlu bir caligan davraniginin
sonucu olarak da dusunilmelidir. Kimi zaman ifsa
edilen bilgi, isletme yonetiminin, diger ¢alisanla-
rin ya da igletmenin paydaglarinin hosuna gitme-
se de muhasebenin diger tum temel kavramlarini
icermekle birlikte sosyal sorumluluk kavrami ile
finansal tablolarin temel niteliksel 0zelliklerinden
biri olan ger¢ege uygun sunusun saglanabilmesi
acisindan da dnemlidir.

3.IC KONTROLSISTEMININ ETKINLIGINI
ARTTIRMADA BILGI IFSASI

Isletme varliklarini korumak, dogru ve guvenilir
finansal raporlama yapilmasini saglamak, ¢alisan-
larin igletme politikalarina bagliliklarini arttirmak
ve verimlilik artis1 saglamak amaci ile Uist yonetim
tarafindan konulan prosedurler olarak tanimlanan
i¢c kontrol sistemi (Guredin 2014: 316), 5018 sa-
yili Kamu Mali Yonetimi ve Kontrol Kanunu ile
tim kamu kurum ve kuruluglarinda, 6102 sayilt
Turk Ticaret Kanunu ile de kamu yararini ilgilen-
diren kuruluslar (KAYIK) i¢in bir zorunluluk ola-
rak mevcuttur.

I¢ kontrol sisteminin etkinliginin belirlenmesi ve
geligtirilmesi i¢ denetim biriminin gorevi olup
(Pickett, 2003:239), I¢ Denetciler Enstitusii (The
Institute of Internal Auditors — IIA) tarafindan ig
denetim; kurumun faaliyetlerine deger katmak ve
bunlart gelistirmek amaciyla tasarlanmig bagim-

s1z, nesnel giivence saglama ve danigmanlik faa-
liyetleri olarak tanimlanmustur.

I¢ kontrol sisteminin amaglarini saglamada cesit-
li kontrollerden faydalanilmaktadir. S6z konusu
kontroller; istenmeyen durumlarin meydana gel-
mesini Onleyici kontroller, meydana gelmis bir
istenmeyen durumu ortaya cikarict kontroller,
istenen bir durumun meydana gelmesine ya da
olugsmasina sebebiyet veren yonlendirici kontrol-
ler, olmayan ya da maliyeti cok yuksek herhangi
bir kontrolin dogurdugu boslugu doldurucu ve
telafi edici kontroller olarak dort grupta siniflandi-
rilmaktadir. Istenmeyen bir durumu ortaya ¢ikaran
kontrolleri duzeltmek, onleyici kontrollere gore
daha maliyetli olabilir. Onleyici kontrol olarak da
ele alabilecegimiz bilgi ifsasi, temelde isletmenin
istemedigi durumun Ontine ge¢mesini saglayacak
bir sistem olarak dustiniilmelidir.

Literatirde yapilan aragtirmalar, mevzuata aykiri-
l1gin tespitinde sisteme gelen ihbarlarin %60’ mnin
calisanlar tarafindan ifsa edildigini, hileli islem-
lerin tespitinde ise %43’uniin ihbarlar sonucun-
da (ACFE 2012: 14) ortaya c¢ikarildigin1 goster-
mektedir. Bu nedenle; hata, hile ve yolsuzluklari
onleyecek sistemin isletme icerisinde etkinliginin
saglanmas1 onem tagimaktadir. Yapilan aragtirma-
lar, bilgi ifsasinin kimi zaman kurum icine kimi
zaman da kurum digina olacak sekilde gercekles-
tirildigini ortaya koymaktadir. Bu noktada temel
olan bilgi ifsasinda bulunan ¢aliganin davranis ka-
rar1 olmaktadir.

Ifsada bulunan kisinin davranis seklinin sonucu,
kurumda kalmaya devam etmek ya da kurumdan
ayrilmak yonuinde olabilir. Asagida Tablo 1°de bil-
gi ifsasinda bulunan kisinin davranig1 ve kararlari
yer almaktadir.
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Tablo 1. Bilgi Ifsasinda Bulunan Kisinin Davramsi ve Olas1 Kararlar:

Davranis

Olas1 Karar

Kurumda kalmak

Higbir sey yapmamak

Kurumdan ayrilmak

Kurumda kalmak

Calisma arkadaglart ile paylasmak

Kurumdan ayrilmak

Kurumda kalmak

Kurum i¢ine raporlamak

Kurumdan ayrilmak

Kurumda kalmak

Kurum disina raporlamak

Kurumdan ayrilmak

Isten ayrilmak

Kurumdan ayrilmak

Kaynak: Uyar ve Yelgen, s.90

Ornegin; calistign kurumda bilinen calisma
usul ve esaslarma aykirilik oldugunu diisii-
nen calisan, bu durum karsisinda bu duruma
taraf olup olmama konusunda tereddiit yasa-
yarak kurumda calismaya devam etme ya da
ayrilma karar ile kars1 karsiya kalmaktadir.
Eger durumun paylasilmasi ¢alisan agisindan
ciddi bir tehdit unsuru olusturuyorsa calisan
bu kosullarda durumu paylagmaktan kagina-
caktir. Bilginin ifsa edilememesi, isletmenin
ve paydaslarinin alacaklar1 kararlar iizerinde
etkili olacaktir. Muhasebenin 6zellikle kamu-
yu aydinlatma ilkesi ve onemlilik kavrami
geregi,

etkileyebilecek derecede oOnemli bilgilerin

bilgi kullanicilarinin  kararlarim

saklanmasi ya da ortaya ¢ikartilmamasi yanlis
kararlar alinmasina neden olabilecektir.

Tablol’de yer alan davranis ve kararlar,

isletmenin ¢alisanlarina 6zgli durumlar ifade

etmektedir. Ancak isletme ile ilgili 3.kisilerin
bilgi ifsasindaki davranis ve kararlari igletme
calisanlarininkilerden farklilik gostermekte-
dir. Isletme ile ilgili tarafin bilgi ifsasina ilis-
kin davranislari; higbir sey yapmamak, ¢evresi
ile paylagsmak, kurum i¢ine aktarmak seklinde
olabilir. S6z konusu davranis tiirlerinin hepsi
i¢in iliskili taraftaki kisinin karari, kurum ile
calismaya devam etme ya da kurum ile iliski-

sini sonlandirma seklinde olacaktir.

4. BILGI IFSASI MODELININ KURULMASI

Isletmeler guiniimiizde rekabet avantaji saglamada
artigt
Verimliligi arttiran unsurlardan biri de hata ve hi-

verimlilik uzerinde  durmaktadirlar.
lelerin dnlenmesi olup, isletme igerisinde kurulan
etkin bir i¢ kontrol sistemi ile s6z konusu artig

saglanmaktadir.

I¢c kontrol sisteminde hata, hile ve yolsuzluk-
larin onuine ge¢mesini saglamada kullanilacak
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araglardan biri olarak bilgi ifsasi dugunulmelidir.
Yasal ve etik olmayan davraniglarin ortaya cikaril-
masi olarak makalede agiklanan bilgi ifsasinin, ul-
kemizde kamu kurum ve kuruluglarinda ozellikle
kamu yarart adina uygulandigini ifade edebiliriz.
Kamu alaninda ihbar hatlari ile kurulan bu sistem,
kurumlarin i¢ kontrol sistemlerinin etkinligini sag-
lamada da fayda yaratmaktadir. Ornegin, bir ¢ali-
san isletmesi ile ilgili sigortasiz ¢aligtigina iligskin
durumu Sosyal Guvenlik Kurumu’na isimli ya da
isimsiz telefon, mail, dilekge ile ifsa edebilir. Ayni
konuya iligkin igletmenin ¢alisan1 olmayan bir kisi
de bu ifsay1 gerceklestirebilir. Bir bagka ornek
ise vergi ve mal kacakciligi konusunda yapilan
ifsalardir. Yapilan ifsanin dogrulugunun ispati
halinde ifsa sahibine maddi 6dul verilmektedir.

Kamu yarar1 amaci tasiyan ifsalarin, i¢ kontrol
sistemi kurmak zorunda olan isletmeler i¢in kul-
lanilabilir hale gelmesi ve i¢ kontrol sisteminin
etkinligini arttirmay1 saglamasina yonelik olarak
isletme icerisinde nasil uygulanacagi konusunda
tarafimizdan gelistirilen modelin detaylar1 asagi-
dadir:

e Etik kurulun varhgi, Turk Ticaret Kanunu
ile tegvik edilmeli: I¢ kontrol sistemi kurmak
zorunda olan igletmelerin, kurmay gorevi go-
recek bir etik kurul olusturmalar: ihtiyari ol-
mamalidir. Kurulun varligi yasal duizenlemeler
ile tesvik edilmeli ki bu durumda bilgi ifsasinin
etik kurul suizgecinden gecerek igletme yoneti-
mine raporlanmasi saglanmalidir.

e Isletme icerisinde, calisma giivencesi saglan-
mis bir etik kurul olmali: Isletmenin st yo-
netimine bagl calisan bir etik kurul kurulmasi
modelin ilk asamasi olarak dusunulmelidir.
Etik kurul, isletmede etik kulturinu yerlestir-
me amaci ile calisan yeterli sayida uzman per-
sonel tarafindan olusturulmalidir. Etik kurula

ifsa edilecek bilgilerin kurul tarafindan toplan-
masi, degerlendirilmesi ve raporlanmasinin ya-
pilmasi ve kurul iiyelerinin ¢aligma giivencesi-
nin saglanmasi gerekmektedir. Is akdine sona
verilme baskisi altinda ¢aligmasinin dniine ge-
cilmesi, etik kurulun faaliyetlerinin devamlili-
&1 i¢in oldukca dnemlidir.

* Bagimsiz denetim calismasinda etik kurul
raporlar1 denetciye acik olmali: Bagimsiz
denetime tabi igletmelerin, denetim c¢alisma-
lar1 sirasinda i¢ kontrol sisteminin de dolayl
olarak denetlendigi dusiincesi ile etik kurul
raporlarinin bagimsiz denetgilere agik olmasi
saglanmalidir. Bagimsiz denetci, etik kurulun
raporlarindan yola ¢ikarak isletmenin mali tab-
lolarinin gercege uygunlugu konusunda fikir
sahibi olmasi ve denetim kanitlarina yon ver-
mesi mimkundur.

e Etik kurul, belirli periyotlarla sirket cal-
sanlarina etik ve/veya yasal olmayan, kuru-
la ifsa edilebilir durumlar ve kurulun cahs-
ma prensipleri ile ilgili bilgi vermeli: Yasal
mevzuatla tegvik edilen ve sirket yonetimine
bagli calisan kurul, isletme caligsanlarina be-
lirli araliklarla etik degerler ve yasal olmayan
konularla ilgili vermelidir. Bu toplantilar, bilgi
ifsasinda bulunacak c¢alisanlarin neyi, ne za-
man, nereye ifsa edeceklerini bilmeleri agisin-
dan onemlidir. Etik kurul, ¢alisanlara yonelik
duzenleyecegi bu toplantilarla, i¢ kontrol siste-
minin etkinligini arttiracak ifsalarin ddullendi-
rilmesi izerinde de durabilir. Oduller, ifsalarin
etkinliginin arttirllmast acisindan da onemli
kabul edilmektedir.

5. ETIK KURULUN CALISMA YONERGESI

Etik kurul, calisma yonergesi asagida yer alan Se-
kil 1°deki asamalar1 izleyecek sekilde hazirlanma-
Lidir:
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( Etik Kurulun Olusumu

(—

Etik Kurul Uyeleri, Gorevlendirme ve Sureleri

(5

Etik Kurulun Gorev ve Yetkileri

(4

Etik Kurulun Calisma Usul ve Esaslart

(—

Etik Kurula Bagvuru ve Inceleme Yontemi

(—

Karar Verme

O

AN 2

Raporlama ve Arsivleme

N N N N N N

Sekil 1. Etik Kurul Calisma Yonergesi Adimlari

Etik kurulun amaci: isletme icerisinde kurula-
cak etik kurulun amaci, orgitte etik kavraminin
benimsenmesini saglamak, kurula bagvuran gali-
sanlarin hak ve guivenliklerini korumak olmalidir.
Kurul, etik ve yasal olmayan durumlara iliskin
tam zamaninda, kapsamli ve objektif incelemeler
yapma amaci tagimalidir.

Etik kurulun olusumu: Isletme yonetim kurulu
tarafindan secilecek kurul iiyeleri; tarafsiz, isletme
politikalarini benimsemis ve analiz yetenegi giig-
Iu kisilerden olusturulmalidir. Etik kurul, isletme
yonetim kurulunun karari ile goreve baglamalidir.
Etik kurul, Sekil 2°de yer alan ornekteki gibi islet-
me organizasyonu igerisinde yer almalidir.
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Sekil 2. Organizasyon Semasi Ornegi

Etik kurul uiyeleri ve gorevlendirme: Etik kurul
biri bagkan olmak uizere en az u¢ kisiden olugma-
lidir. Kurul uiyeleri en az iki yil i¢in secilmelidir.
Gorev surresi dolan uyelerin tekrar se¢imi, igletme
yonetim kurulunun karari ile gerceklesmelidir.
Mazeretsiz ug¢ kez toplantiya katilmayan veya etik
kurallara aykirt davranan uyelerin gorevi ken-
diliginden sona ermeli ve tekrar secimi gercek-
lesmemelidir. Etik kurul uyeleri, yonetim kurulu
uyeleri arasindan secilmeli ve isletme faaliyetle-
rinde gorev almamalidirlar. Kurul uiyeleri, goreve
baslamadan once etik ilkelere uyacagi, tarafsiz ve
objektif davranacagina iliskin bir taahhiitname
imzalamalidir.

Etik kurulun gorev ve yetkileri: Kurul, etik ve
yasal olmayan bilgi ifsalarinin degerlendirilmesini

en gec on bes gun icerisinde sonuglandirmalidir.
Surenin yeterli olmadig1r durumlarda, etik kurul
yonetim kurulundan ek sure talep edebilmeli an-
cak bu siire on beg giint gegcmemelidir. Etik kurul,
gerekli gordugu takdirde etik ve yasal olmayan
durumlara iligskin tum bilgi, belge ve kayitlart is-

letmenin diger birimlerinden isteyebilir.

Etik kurulun calisma usul ve esaslari: Kurul
uyeleri, iye tam sayisinin ugte iki ¢ogunlugu ile
toplanmali, salt cogunlukla karar vermelidir. Ik
toplantida kurul uyelerinin segecegi baskan, yone-
tim kuruluna bildirilmelidir. Etik kurul, ihtiya¢ ha-
linde isletmenin diger birim yoneticilerinin yazili
gorugunil alabilir ve toplantilarina davet edebilir

olmalidir.

22




Muhasebe ve Denetime BAKIS - 2018

(55) : 15-24

Etik kurula basvuru ve inceleme yontemi: Etik
kurulun, calisanlara etik ve yasal olmayan konular
ile ilgili verdigi bilgiler cercevesinde, isimli ya da
isimsiz ifgalar1 dikkate almasi gerekmektedir. Soz
konusu ifsalarin etik kurul tarafindan toplanmasi
ayni zamanda dogrulugunun ve guvenilirliginin
de test edilmesi onemlidir. Bilgi ifsasinin, ¢alisan-
larla yapilacak rutin toplantilar ile elektronik posta
araciligl ile etik kurula yapilacak ihbarlar ve ku-
rulun yapacagi anket calismalart ile elde edilmesi
mumkundur. Dikkat edilmesi gereken konu, ifsa
edilecek bilginin direkt olarak etik kurula yapilma-
st gerektigidir. Bunun saglanamamasi durumunda,
orgut yapist icerisinde ortaya c¢ikacak informel
iletisim ag1 ile bilgi kirliligi s6z konusu olacak-
tir. Kurula isletme icinden ya da disindan bagvuru
yapilabilinir. Etik kurul, basvurulari on incele-
meye tabi tutar. Kurulun onbes guinde bir yapilan
olagan toplantilarinda, bagvurular degerlendirilir.
Gerektiginde, kurul uyeleri basvuru sahibini
toplantiya davet edebilir. Kurul kendisine yapilan
bilgi ifsasinda; bilginin yeterliligi, etik olup
olmadig1, yasal olup olmadig, ortaya ¢ikaracagi
kayip acilarindan inceleme yapar. Bagvuru sahi-
binin kimliginin gizli tutulmasina iligkin onlemler
alinir.

Karar verme: Kurula yapilan bagvurular incele-
nerek degerlendirilir. Ifsa edilen bilginin kanitla-
1 ve ilgili dokiimanlar1 karar vermede kullanilir.
Kurul, salt cogunlukla karar verirken karara karsi
olan ttyeler nedenlerini belirterek kurul kararlarini
imzalamalidirlar.

Raporlama ve arsivleme: Etik kurul, bilgi ifsas1
sonucu; hata, hile, yolsuzluk, verimsizlik, varlik-
larin kot ya da yanhs kullanimi gibi i¢ kontrol
sisteminin etkinligini bozan durumlarin ¢oziimiine
iliskin onerileri ile birlikte bir rapor hazirlamali-
dir. Etik ve yasal olmayan davraniglarin tespiti-
ne iligkin durumlar, yaratacaklart olasi sonuglar

ile birlikte raporda sunulmalidir. Tespit edilen ve
incelemeye alinan butun bilgi ifsalar1 kurul uye-
lerinin imzaladig1 tutanaklar ile igletme yonetim
kuruluna raporlanmalidir. Kurula ait butin belge
ve yazigmalar tarih sirasina gore dosyalanmalidir.
So6z konusu dosyalara erigim, yalnizca etik kurul
uyeleri ile sinirlandirilmalidir.

6. SONUC

Etik ve yasal olmayan davranislarin a¢iga cikaril-
masi olarak tanimlanan bilgi ifsasi, kurum icine
ya da kurum digina yapilmaktadir. Bilgi ifsasinin,
kamu yarar1 tasimasi nedeni ile kurum disina yapi-
lan bilgi ifsalar1 onemli olmakla birlikte, ifsalarin
kurum icine yapilarak i¢ kontrol sisteminin etkin-
ligini arttiran bir kontrol prosedurti olarak kulla-
nilmasi, isletmenin verimliligini arttiracak bir yol
olarak dusunulmektedir.

Bilgi ifsasinin gercek dist olmasi, isletmeye ve is-
letme ile ilgili kisi ya da kurumlara zarar verebilir.
S6z konusu zarari ortadan kaldirmak ve isletme
lehine kullanilabilir hale getirmek igin, gercek
dis1 bilgi ifsasinin isletmeye verebilecegi zararlar
konusunda igletme caliganlarinin oncelikle egitil-
mesi gereklidir. Bilgi ifsasinin dogru ve yaygin
kullanimi zamanla toplumun da bu konuda biling-
lenmesine katki saglayacaktir.

Bu caligsma ile bir igletmenin i¢ kontrol sisteminin
etkinligi arttirma amacina yonelik; calisma gu-
vencesi saglanmis bir etik kurul olusturulmasi ve
bu kurulun varliginin yasal dizenlemelerle tegvik
edilmesi, belirli sureler ile kurulun girket ¢alisan-
larina etik ve yasal olmayan durumlarla ilgili bilgi
vermesi, etik kurulun anket, birebir goruisme, ih-
bar hatlar1 gibi araglarla calisanlardan bilgi topla-
masinin saglanmasi, etik kurulun igletme yonetim
kuruluna caligmalarint raporlamas: ve raporlarin
bagimsiz denetcilere de agik olmasi tizerine kuru-
Iu bir model gelistirilmisgtir.
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