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Calismanin amaci, uluslararasi i¢ denetim standartlarinin bir boliimii olan performans standartlar
kapsaminda, i¢ denetim faaliyetlerinin analiz edilmesidir. Calisma Irak’ta elektrik enerjisi tiretiminde
faaliyet gosteren bir isletmede gerceklestirilmistir. Calismada kullanilan veriler; igletme biinyesinde
yapilan gozlemlemelerden, performans standartlarma gore isletme ¢alisanlarina yoneltilen soru ve
cevaplar ile igletmenin dis bilgi kullanicilarina sundugu bilgilerden elde edilmistir. Elde edilen veriler
neticesinde, isletmenin i¢c denetim faaliyetleri performans standartlarryla karsilagtirillmakta ve ortaya
cikan benzerlik ve farkliliklar analiz edilmektedir. Calisma sonucunda isletmenin i¢ denetim uygula-
malarinin uluslararasi i¢ denetim standartlarina kismen uygun oldugu goriilmektedir. Yapilan arastir-
ma neticesinde, isletmenin amaglarina ulagabilmesi, etkinligin, verimliligin ve uluslar arasi i¢ denetim
standartlarina uyumun artirilabilmesi i¢in mevcut i¢ denetim sisteminin iyilestirilmesi konusunda,
isletmeye yonelik olarak bazi 6neriler sunulmaktadir. I¢ denetim standartlara gore gergeklestirilecek
i¢ denetim uygulamalar1 neticesinde isletmede seffaflik ve hesap verilebilirligin artirilacag diistintil-
mektedir.
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EVALUATION OF THE INTERNALAUDITING ACTIVITIES WITHIN THE FRAMEWORK
OF INTERNATIONAL INTERNAL AUDITING STANDARDS: AN IMPLEMENTATION IN
AN ENTERPRISE THAT PRODUCES ELECTRIC ENERGY

ABSTRACT

The aim of the study is to analyse the internal auditing activities within the framework of performance
standards as a part of international internal auditing standards. The implementation was conducted in
an enterprise serving at electric power production in Iraq. The data used in the implementation phase
of the study was obtained from the observations done in the enterprise, questions for the staff in line
with the performance standards and their answers and the information offered by the enterprise to the
external users. As aresult of the data obtained, the internal audit activities of the enterprise are compa-
red with performance standards and the similarities and differences are analyzed. The outcomes of the
study reveal that the internal auditing activities of the enterprise partly comply with the international
internal auditing standards. As a result of the research, some suggestions are offered for the enterprise
in order to improve the existing internal audit system, to achieve the objectives of the enterprise, to
increase the effectiveness, efficiency and compliance with the international internal audit standards. It
is assumed that the transparency and accountability within the enterprise could be increases along with
the internal auditing activities conducted in accordance with the internal auditing standards.

Keywords: Internal Auditing, International Internal Auditing Standards, Performance Standards

Jel Codes: M42, M40.

1. GIRIS

luslararasi faaliyet gosteren igletmelerde meydana gelen cesitli finansal skandallarin ardindan

bilimsel komiteler tarafindan olusturulan raporlar, i¢ denetim biinyesindeki denetim faaliyetle-

ri konusunda cesitli diizenlemeler getirmektedir. Bu diizenlemeler, isletme yonetiminin belir-
ledigi stratejilerin hayata gegirilebilmesi icin i¢ denetimin 6nemine vurgu yapmaktadir. Bu baglamda,
i¢ denetim fonksiyonlar1 belirlenen stratejileri 6ziimsemeli ve bunlarin uygulanabilmesi icin gerekli
sartlarin olugsmasini kontrol etmelidir. Bununla birlikte i¢ denetim birimleri; isletmenin karsilasabilecegi
muhtemel risklerin tespit edilmesi ve bunlara kars1 6nlem alinmasi1 konusunda igletmeler i¢in ¢ok kritik
oneme sahiptirler (Cuma, 2009: 22). Bilimsel ve teknolojik ilerlemeler; biiyiik projelerin olusturulma-
sina, faaliyetlerin ¢esitlilik kazanmasina ve ig hacimlerinin biiylimesinden 6tiirii igletme faaliyetlerinin
karmagikligina yol agmaktadir. Bu karmagiklik ve biiylimenin beraberinde getirebilecegi sorunlarin ber-
taraf edilebilmesi icin denetim faaliyetleri onem kazanmaktadir. Bagimsiz denetimin gecikmeli olarak
elde edilen sonuclar1 nedeniyle modern bilimsel yontemlere dayanan ve yeterli kaynaklara sahip olan
bir i¢ denetim sistemine ihtiya¢ duyulmaktadir. I¢ denetim sistemi ile birlikte periyodik iiretilen dogru-
lanmis verilere duyulan ihtiya¢ bu sekilde karsilanabilemektedir (Tahoun, 2013).
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Uluslararasi I¢ Denetgiler Enstitiisii, teknolojik gelismelere ayak uydurabilmek, bilisim teknolojilerin-
den en yiiksek derecede fayda elde edebilmek ve isletmelerin koyduklari hedeflere ulagabilmelerini
saglamak icin uluslarasi i¢ denetim standartlarini yayinlamigstir. Bu standartlar icerisinde i¢ denetgilerde
bulunmasi gereken 6zellikler ve i¢ denetim faaliyetlerinin niteligi belirlenmistir. Yayinlanan standartlar
glinlimiize kadar gelistirilmeye devam etmistir (www.theiia.org). Uluslararasi i¢ denetim standartlar1 i¢
denetcilerin 6zelliklerini tanimlayan ilk seri standartlar (1000 numarali grup) ve i¢ denetim calismalari-
nin niteligini diizenleyen ikinci seri standartlar (2000 numarali grup) olmak iizere iki gruba ayrilmistir
(Acc, 2014). Bu caligmada, uluslararasi i¢ denetim standartlar1 icerisinde yer alan performans stan-
dartlar1 kapsaminda Irak’ta faaliyet gdsteren ve elektrik enerjisi iiretimi yapan bir isletmede i¢ denetim
faaliyetlerinin incelenmesi amaclanmaktadir. Calismada oncelikle genel olarak standartlardan bahsedil-
mekte ardindan yapilan arastirma ile isletmenin i¢ denetim faaliyetleri analiz edilmektedir.

2. ULUSLARARASI IC DENETIM PERFORMANS STANDARTLARI

I¢ denetim faaliyetleri diinya genelinde amaglari, sektorleri ve orgiitsel yapilari degisen isletmelerde,
farkl kiiltiirel ve yasal kosullar altinda uygulanmaktadir (Cuma ve Noureddine, 2013: 34). I¢ denetimin
gecmigsi ile ilgili tarihciler arasinda goriig ayriligi olmasina ragmen, i¢ denetim konseptinin ve metodolo-
jisinin 1941°de Florida - Amerika’daki I¢ Denetciler Enstitiisii’niin kurulusunun baslangici oldugu tespit
edilmektedir. I¢ denetime ait net kavramlar, metodoloji ve mekanizmalar bu tarihten itibaren belirginles-
mistir (Alwrdat, 2013: 69). Enstitii, 175.000°den fazla iiyeye sahip global i¢ denetim c¢alisanlar1 toplulu-
gudur. Merkezi, Altamont Springs, Florida, ABD’de bulunmaktadir. i¢ Denetgiler Enstitiisii’niin, diinya
genelinde 190’dan fazla iilkede yerel ofisleri bulunmaktadir. Ayrica diinyanin bir¢ok iilkesindeki ens-
titiileri bir araya getirmektedir. Enstitii; akreditasyon, egitim, aragtirma ve teknik rehberlik alanlarinda
uzmanlagmigtir. Bununla birlikte i¢ denetim meslegine onciiliik etmektedir. i¢ Denetgiler Enstitiisii’niin
temel gorevi, i¢c denetim meslegi icin rehberlik saglamaktir (www.theiia.org). Uluslararasi i¢ denetim
standartlarina uyum, i¢ denetgilerin isletmedeki islevsel yiikiimliiliiklerini yerine getirebilmeleri i¢in bir
gerekliliktir (Suwaidan ve Abuzreq, 2013: 34). Uluslararasi i¢ denetim standartlari, i¢ denetim faaliyet-
lerini yiiriiten kuruluglarin ve bireylerin 6zelliklerini tanimlarken, performans olciitleri ile i¢ denetim
faaliyetlerinin niteligi ve bu faaliyetlerin performansinin 6l¢tim kriterleri belirlenmektedir (Nono, 2009:
60). Subat-Mayis 2010 doneminde Uluslararas1t Muhasebe Standartlar1 Kurulu (IASB), uluslararasi fi-
nansal raporlama standartlarini gdzden gecirmis ve 1 Ocak 2011°de yeni standartlar1 yaymlamistir. 1
Ocak 2013’de kurul, standartlardaki son degisiklikleri onaylamistir (Alwrdat, 2013: 73). Uluslararasi i¢
denetim standartlarinin hedefleri agsagidaki maddeler halinde 6zetlenmektedir (Al Afifi, 2009: 55):

e ¢ denetimde uygulanmasi temel ilkelerin belirlenmesi,

e I¢ denetim faaliyetlerinin yerine getirilmesi ve giiclendirilmesi i¢in bir ¢erceve gelistirilmesi,
e I¢ denetimin performansini 6lgmek igin bir temel olusturulmas,

e Organizasyonda orgiitsel siireclerin giiclendirilmesi ve gelistirilmesidir.

Performans standartlari, i¢ denetim faaliyetlerinin niteligini tanimlamakta ve ayrica bu faaliyetlerin per-
formansini genel olarak 6lgmeyi saglayan bir kalite standardi olusturmaktadir. Ayni zamanda i¢ denetci
tarafindan iistlenilen danigsmanlik hizmetleri ve faaliyetlerine iligskin baz1 i¢ denetim islevleri performans
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standartlar1 vasitasi ile agiklanmaktadir (Alwrdat, 2013: 168). Uluslararasi i¢ denetim standartlar i¢inde
bir boliim seklinde yer alan performans standartlari, maddeler halinde Tablo 1°de gosterilmektedir:

Tablo 1. Performans Standartlar:

6.1.2000 — I¢ Denetim Faaliyetinin Y&netimi

2010 — Planlama

2020 - Bildirim ve Onay

2030 — Kaynak Yonetimi

2040 — Politika ve Prosediirler

2050 — Eggiidiim (Koordinasyon)

2060 — Ust Yonetim ve Yonetim Kuruluna Raporlamalar

2070 — D1s Hizmet Saglayict ve Kurumsal Sorumluluk

6.2.2100 — Isin Niteligi

2110 — Yonetisim/Kurumsal Yonetim

2120 — Risk Yonetimi

2130 — Kontrol

6.3. 2200 — Gorev Planlamasi

2201 — Planlamada Dikkate Alinmasi1 Gerekenler

2210 — Gorev Amaglari

2220 — Gorev Kapsami

2230 — Gorev Kaynaklarinin Tahsisi

2240 — Gorev Is Programi

6.4.2300 — Gorevin Yapilmasi

2310 — Bilgilerin Tespiti ve Tanimlanmasi

2320 — Analiz ve Degerlendirme

2330 — Bilgilerin Kayith Héle Getirilmesi

2340 — Gorevin Gozetim ve Kontrolii
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6.5.2400 — Sonuclarin Raporlanmasi

2410 — Raporlama Kistaslar1

2420 — Raporlamalarin Kalitesi

2421 — Hata ve Eksiklikler

2430 — “Uluslararas I¢ Denetim Mesleki Uygulama Standartlari’na Uygun Olarak Yapilmistir”
Ibaresinin Kullanilmasi

2431 — Gorevlendirmelerde Aykiriliklarin A¢iklanmasi

2440 — Sonuclarin Dagitimi

2450 — Genel Goriisler

6.6. 2500 — Ilerlemenin Gozlenmesi

6.7.2600 — Risklerin Kabul Edildiginin iletilmesi

Kaynak: (https://tide.org.tr/uploads/PerformansStandartlari.pdf)

3. ARASTIRMA
3.1. Arastirma Hakkinda Genel Bilgiler

Bu calismada, uluslararasi i¢ denetim standartlar1 igerisinde yer alan performans stanadartlar1 kapsa-
minda, Irak’ta elektrik enerjisi liretimi alaninda faaliyet gosteren bir igletmedeki i¢ denetim faaliyetleri
analiz edilmektedir. Calismaya konu alinan igletme, 2003 yilinda kurulmus olup, elektrik enerjisi {ire-
timi alaninda faaliyet gosteren ve Irak Elektrik Bakanligi’na bagl olan isletmelerden birisidir. Isletme,
biitiin diger elektrik iiretimi yapan isletmeler gibi devlete bagli olarak calismaktadir. Isletmenin ana
merkezi Salahaddin/Baiji bolgesinde bulunmaktadir. isletmeye bagl toplam 6 adet santral bulunmak-
tadir. Her bir santralin kendine 6zgii bir organizasyon bir yapisi vardir. isletme merkezinde toplam 156
adet memur bulunmaktadir. Gerekli goriildiigiinde yatirim projelerinde istihdam edilmek tizere 188 adet
sozlesmeli personel isletme biinyesinde yer almaktadir. Isletmede, tiim bagl boliimler dahil olmak iize-
re toplam 2275 adet kadrolu memur, yatirim projelerinde gorev alan ise toplam 1544 adet sdzlesmeli
personel bulunmaktadir. Calismada, isletmenin i¢ denetim faaliyetlerinin perofrmans standartlarina olan
uygunlugu arastirilarak, mevcut i¢c denetim faaliyetlerindeki eksiklikler ve yetersizlikler tespit edilmek-
tedir. Ayrica standartlara uygun etkili bir i¢ denetim sisteminin oluguturulmasi i¢in isletme yonetimine
gerekli Oneriler sunulmaktadir. Boylece isletmenin i¢ denetim faaliyetlerinin etkinliginin ve yapilacak
bagimsiz denetim caligsmalarinin kalitesinin artirtlmast amaglanmaktadir. Literatiirde yer alan caligmalar
incelendiginde uluslararasi i¢ denetim standartlarina ait uygulamalarin ¢ok az sayida oldugu goriilmek-
tedir. Dolayisiyla bu calismanin literatiire katki saglamasi hedeflenmektedir. Uygulamada gerekli olan
verilere ulagabilmek i¢in, isletmede caligsan toplam 36 adet i¢ denetim personeli ile birebir goriismeler
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gerceklestirilmis ve denetgilere performans standartlarina yonelik olarak cesitli sorular yoneltilmistir.
Sorulardan alinan cevaplar, isletmeden bizzat temin edilen veriler ve internet sitesinde dis bilgi kulla-
nicilarina sunulan bilgiler ile gerekli verilere ulagilmistir. Caligmada igletmenin i¢ denetim sisteminin
etkinliginin analiz edilmesi icin kriter olarak I¢ Denetciler Enstitiisii (IIA) tarafindan 2013 yilinda ya-
yinlanan uluslararasi i¢ denetim standartlari icerisinde yer alan performans standartlar1 ele alinmaktadir.

3.2. Uluslararasi I¢ Denetim Performans Standartlar1 Cercevesinde I¢ Denetim Faaliyetlerinin
Analizi

Aragtirmada i¢ denetim personeline yoneltilen sorulara verilen cevaplar degerlendirilmis ve gerekli ki-
simlarda cesitli 6nerilerde bulunulmustur. Ayrica bazi boliimlerdeki sonuclar, isletme icindeki uygulama
ornekleri ile desteklenmistir. Asagida, performans standartlarina gore gruplandirilmis uygulama sorula-
11, cevaplar ve degerlendirmeler yer almaktadir.

3.2.1. I¢ Denetim Faaliyetinin Yonetimi
3.2.1.1. Planlama

Isletme merkezinde galisan i¢ denetim personeli ve santrallerdeki i¢c denetim miidiirleri ile her yil ya-
pilan toplantilarda risk degerlendirmelerini iceren bir i¢ denetim plani olusturulmaktadir. Gergeklesti-
rilen faaliyetlerin durumuna gore bazen denetim planlari tizerinde ¢esitli diizenlemeler ve degisiklikler
yapilabilmektedir. Denetim plani yapilirken isletmede olusabilecek riskler belirlenmekte ve degerlen-
dirilmektedir. I¢ denetim plani, onay igin iist yonetime iletilmektedir. Y1l baginda yapilan i¢ denetim
planina ait sonuclar, ilgili yilin sonunda degerlendirilmektedir. Bir sonraki y1l i¢in yapilacak i¢ denetim
plani icin 6nceki yillara ait denetim planlarinin sonuclarindan ve risklerden faydalanilmaktadir. Yillik i¢
denetim planlama siireci agagidaki sekil yardimiyla gosterilmektedir:

Ust yonetime bilgi verilmesi

v

Onceki ' . - )
Yillara Plan Risklerin isklere Ust Yonetim
Ait > Toplantis1 [ Belirlenmesi Gor'e Plan Ovyil
Denetim Gelistirme

Riskleri C

Diizeltmeler i¢in iist yonetimden gelen geri doniis bildirimi

Sekil 1. Risk Degerlendirmelerine Gore Gerceklestirilen I¢ Denetim Planlama Sureci
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Isletmenin i¢ denetim sisteminin daha iyi analiz edilebilmesi acisindan, risk odakli olarak isletmenin
depolart icin olusturulan i¢ denetim planinin bir 6rnegi asagida yer almaktadir.

Isletme ve bagli santrallerin faaliyet denetimleri ve depolarda gerceklestirilen periyodik envanter islem-
leri esnasinda, periyodik envanter komisyonu tarafindan depolarda yiiksek oranda risk tespit edilmis ve
raporlanmigtir. Raporda yer alan notlar su sekildedir:

“Stok kartlarindaki yiliksek basingli yakit pompasi sayilari ile depolardaki yakit pompasi sayis1 uyusma-
maktadir. Depolara giren ve depolardan ¢ikan malzemeler konusunda resmi ithalat ve ihracat belgeleri
ile islem yapilmamasi, malzemelerin depolarda rastgele yerlestirilmesi, kirilabilecek ve bozulabilecek
malzemelere 6zen gosterilmemesi, yangin ¢ikmasi halinde yangini sondiirmede kullanilacak sondiirii-
ciilerin bulunmamasi, depolarda yiiksek maliyetli malzemelerin barindirtlmasi ve benzeri durumlar is-
letme i¢in risk tegkil etmektedir.”

2018 yilinda yapilan i¢ denetim planinda, 2017 yilinda tespit edilen bu riskler dikkate alinmaktadir. Bir
onceki yildaki riskleri esas alan, 2018 yilina ait denetim plani su sekildedir:

“Depolarda 6zellikle hava sartlarindan etkilenen malzemelerin stoklanmasi ve korunmasi i¢in uygun or-
tam olusturulmali ve depolara 6zel, giivenlik sartlar1 saglanmalidir. Hizli bozulabilecek malzemeler i¢in
gerekli onlemler alinmali, son kullanma tarihi yaklasan malzemeler takip edilmeli, kimyasal maddeler
gibi 6zel malzemelere, 6zel denetimler yapilmalidir. Depolardaki malzeme iglem dongiileri dogru bir
sekilde yiiriitiilmelidir. Gelen malzemelerin teslim alinmasi ve kontrol edilmesi icin 6zel bir komisyon
olusturulmali ve komisyon faaliyetleri diizenli olarak denetlenmelidir. Depolarda bozuk, zarar gormiis
ya da gereksiz olarak tutulan malzemeler takip edilmeli ve yetkili mercilerin karari ile {ist yonetime
bilgi verilerek 6zel tutanaklar ile kayitlardan silinmelidir. Bu malzemelerin ortadan kaldirilmasi igin
oncelikle yetkili merciler tespit edilmeli, islemlerde gerekli talimatlar uygulanmali ve yapilan islemler
iist yonetime iletilmelidir. Stoklanan malzemelerde olusan hasarin belirlenen standart fire miktarmin
altinda kalabilmesi i¢in denetimler gerceklestirilmelidir. Depoya ait giris ve ¢ikig belgeleri incelenerek,
prosediirlerin ve yasal iglemlerin dogru bir sekilde uygulandig1 denetlenmelidir. Depolara giren ve ¢ikan
malzemeler ile ilgili olarak muhasebe ile ilgilenen birim tarafindan malzeme giris ¢ikis ve muhasebe
kayitlarmin dogru bir sekilde tutuldugu denetlenmelidir. Envanter ¢aligmalar sirasinda ortaya c¢ikan
depodaki fiili malzeme miktart ile kayitlardaki malzeme miktar1 arasindaki farkliliklarin tespiti igin
incelemeler yapilmali ve bu farkliliklar engellenmelidir. Yapilan envanter planlamalarmin, daha 6nce
belirlenen standart envanter planlarina olan uygunlugu denetlenmelidir. Yurtdisindan banka kredisi ile
alman malzemelerin depoya teslimatinin ve ddemenin gerceklestirilmesinin hemen ardindan kredinin
kapanmasi i¢in gerekli denetimler yapilmalidir. Stoklarin belirlenen minimum stok miktarinin altina
diisgmemesi ve belirlenen maksimum stok miktarin1 agmamasi i¢in gerekli kontroller yapilmalidir. Bas-
ka igletmelerin depolarinda emanet olarak tutulan isletmeye ait malzemelerin kontrolii i¢in diger islet-
melerin depolart diizenli olarak ziyaret edilmeli ve malzemeler denetlenmelidir. Meydana gelebilecek
yaginlara kargi depolarda yangin sondiiriiciilerin varligi kontrol edilmeli ve depo personelinin yangin
sondiirme konusununda egitilmeleri saglanmalidir.”

I¢ denetim yoneticisi, bir i¢ denetim planini olusturmadan 6nce iist yonetimin beklentilerini almak igin,
list yonetim ile goriismekte ve plani olustururken beklentilerden yararlanmaktadir. Ancak iist yonetimin
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beklentileri dokiimanlastirilip yazili hale doniistiiriilmedigi i¢in sehven bazilar1 unutulmakta ve yillik i¢
denetim planina bu beklentiler yanisitilmamaktadir. Ayrica i¢ denetim plani olusturulma siirecinde iglet-
me icerisindeki diger boliimlerin de goriislerinden yararlanilmaktadir. Isletme biinyesindeki baz1 6nemli
boliimler, i¢ denetim komitesi, i¢c denetim miidiirii ve bazen de iist yonetimin katilimiyla i¢ denetim
plani icin toplantilar yapilmaktadir. Toplantilar ve gerceklestirilen fikir alis verisi sonrasinda i¢ dene-
tim miidiirdi tarafindan i¢ denetim plani yazilmaktadir. Yapilan plan daha sonra i¢ denetim komitesine
iletilmektedir. i¢ denetim komitesi plan1 yiiriirliige koymaktadir. Yiiriitiilen i¢c denetim plan1 daha sonra
i¢ denetim tarafindan takip edilmekte ve izlenmektedir. Ust yonetimin i¢ denetim planinin iizerindeki
beklentileri, goriig ve onerileri ile ilgili olarak asagida bir 6rnek sunulmaktadir:

Isletmede galisan memurlarin yerlesim bolgelerinden isletme merkezine veya santrallere transferlerinde
servis hizmeti i¢in yapilan bir i¢ denetim plan1 6rnegi su sekildedir. Isletme servis araglarmin bir kismini
digaridan kiralamaktadir. 2018 yili i¢in hazirlanacak yillik i¢ denetim plani i¢in 2017 yili verilerinden
yararlanilmaktadir. 2017 yilinda disaridan saglanan nakil araclarin sayisindaki biiyiik artis ve ticretlerin
agir1 sekilde ylikselmesi sebebiyle 2017 yil1 servis hizmeti biit¢esi agilmistir. Gerek 2017 y1l1 biitgesinin
asilmasi ve gerekse iilkenin i¢inde bulundugu ekonomik durum ve siyasi sikintilar nedeniyle devlet tara-
findan harcamalarin genel olarak 1/12 oraninda azaltilmasi uygun goriilmiistiir. Ust yonetimin talebi ile
isletmenin toplam servis hizmeti biit¢esi yillik 850.000.000 milyon dinardan 550.000.000 milyon dinara
diisiiriilmelidir. Maliyetlerin diigiiriilmesi icin {ist yonetimin i¢ denetim planina eklenmesini istedigi
oneriler su sekildedir: “Mesafesi 80 km’yi asan nakil hat seferleri 22 seferden 4’e indirilmelidir. Baz1
teknik memurlar her iki haftada bir is yerinde konaklamali ve bdylece nakil adedine gore nakil ticretleri
disiiriilmelidir. Ayn1 bolgedeki memurlari tagtyan nakil hatlart birlestirilmelidir. Boliim yoneticilerinin
nakil hatlart birlestirilerek 3 boliim yoneticisine tek bir arag¢ tahsis edilmelidir. Digaridan ara¢ alinan
diger kurumlara, isletmenin sahip oldugu benzin istasyonlarindan verilen petrol karsilig1, ara¢ kiralama
bedellerinin diigiirtilmesi talep edilmelidir.”

Risk yonetiminde ve isletmedeki faaliyetlerin iyilestirilmesinde i¢ denetim bdliimiiniin danigmanlik g6-
revlerinden istifade edilmektedir. Cogunlukla, mali igler boliimii, hukuki igler boliimii, idari isler bo-
liimii, planlama boliimii, egitim ve gelistirme boliimii ve dier bazi boliimlere danigmanlik hizmeti
verilmektedir. Stratejik 6zellige sahip bazi danigmanlik gorevleri, yillik i¢ denetim planina dahil edil-
mektedir. I¢ denetim yoneticisi, talep edilen damismanlik gorevleri icin iist yonetimin bazen onayini
almaktadir. Ornegin bazi boliim yoneticilerinin alacaklari kararlara destek olmak amaci ile iist yonetim
onay1 alinmadan i¢ denetim miidiiriiniin karari ile danismanlik hizmeti sunulmaktadir. Ust yonetimin
onayinin alinmadigi boyle onemli bazi danismanlik faaliyetleri isletme i¢in 6nemli riskler olusturmakta-
dir. I¢ denetim béliimii tarafindan diger boliimlere verilen danismanlik hizmeti ile ilgili olarak bir 6rnek
su sekildedir:

“14.12.2017 tarihinde, biiyiik bir sirket ile El-Dabs Elektrik Santrali arasinda bir tiirbin yagi makinesi
icin 570.000 Euro degerinde bir sozlesme yapilmistir. Odeme sartlari ticari islemler boliimii tarafindan
su sekilde belirlenmistir. Odemenin %25’ kredi acildiginda, %35’i makine sevkiyat belgeleri ulagtigin-
da, %30’u malzemeler ulastig1, teslim alindig1 ve makinenin istenilen kriterleri sagladig1 kontrol edil-
diginde, %10’u ise makinenin ¢alistirllmasinin ardindan bir yillik garanti siiresinin tamamlanmasinin
ardindan yapilacaktir. Ticari islemler boliimiiniin belirledigi sartlarin yani sira, hukuk boliimii sézlesme
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hakkinda iist yonetimden i¢ denetimin de goriis ve Onerilerinin alinmasini talep etmistir. Talebin {st
yonetim tarafindan kabul edilmesinin ardindan i¢ denetim boliimiiniin goriis ve Onerileri alinmig ve i¢
denetim boliimii s6zlesmede yer almasi gereken maddeleri su sekilde sunmus ve 6deme kosullart de-
gistirilmistir: Odemenin %10’u kredi acildiginda, %35’i makine sevkiyat belgeleri ulastiginda, %35’
malzemeler ulastigi, teslim alindig1 ve makinenin istenilen kriterleri sagladiginda, %20’si ise makinenin
caligtirtlmasinin ardindan bir yillik garanti sitiresinin tamamlanmasinin ardindan yapilacaktir. Satin ali-
nan Uriin ve hizmetlerden memnun kalinmamasi ihtimaline kargi i¢ denetim boliimiiniin sundugu teklif
ile ddemeler daha sonraki donemlere aktarilmaktadir. Boylece iirtin sevkiyatinda ve {iriin kalitesinde
meydana gelebilecek problemlere ve risklere karsi isletme kendini daha fazla garanti altina alabilecektir.
Risk odakli hareket eden i¢ denetim boliimiiniin verecegi danigmanlik faaliyetleri igletme icin 6nem arz
etmektedir.

3.2.1.2. Bildirim ve Onay

Isletmedeki i¢ denetim faaliyet planlarinin ve kaynak ihtiyaclarinin olusturulmasinin ardindan iist yone-
time inceleme ve onay i¢in planlar sunulmaktadir. Bazi durumlarda iist yonetimin goriislerine uygun bir
sekilde diizenleme ve eklemeler yapilabilmektedir. Yonetimin onayina sunulmak tizere hazirlanan borg
ve alacak hesaplarma yonelik bir i¢ denetim faaliyet plan 6rnegi su sekildedir: “Isletme her yilin baginda
onemli gorev icra eden bazi komitelere yil igerisinde yapacaklart harcamalar kargiliginda avans kredi
vermektedir. Faaliyet ihtiyaclari icin verilen kredi takip edilmeli ve kullanilmayan kredinin isletmeye
geri 6demesi kontrol edilmelidir. Isletme ile Bakanlik ve Bakanliga bagl isletmeler arasinda kullanilan
cari hesaplarin mutabakati yapilmalidir. Hukuki sartlara uygun olarak tahsil edilemeyen batik alacaklar
iptal edilmeli ve kontrolii saglanmalidir. Muhasebe kayitlarinda yer alan alacak hesaplart ile fiili alacak
tutarinin mutabakati yapilmali ve kontrol edilmelidir. Saticilardan kredili alinan mallara iliskin olarak
saticilara diizenli olarak rapor génderilmeli her satict ile mutabakat saglanmali ve bu iglemlere iligkin
kontroller yapilmalidir. Ters bakiye veren ve uzun siiredir islem gérmeyen hesaplarin nedenleri arastiril-
mali ve gerekli kontroller diizenli olarak yapilmalidir.”

3.2.1.3. Kaynak Yonetimi

I¢ denetim personelinden alian bilgilere gore, meydana gelebilecek hata ve hileleri ortaya ¢ikarabile-
cek etkin bir i¢ denetimin yiiriitiilebilmesi i¢in {ist yonetim tarafindan gerekli mali kaynaklar ve insan
kaynaklar1 saglanmaktadir. I¢ denetim personelinin gerekli bilgi, deneyim ve tecriibeye sahip oldugu
belirtilmektedir. i¢ denetimde yapilan faaliyetin zorlugu ve ulasilmasi hedeflenen amaglara gore i¢ dene-
tim ekipleri olusturulmaktadir. I¢ denetim boliimii yoneticisi, i¢ denetim faaliyetlerine baglamadan 6nce
belirtilen su kaynaklarin saglanip saglanmadigini incelemektedir: “I¢c denetim faaliyetlerinin yiiriitiil-
mesi i¢in gerekli likidite hesaplanmaktadir. Her sene isletme biitcesinde i¢ denetimin masraflarini kargi-
layabilecek i¢c denetim kaynak biitcesi genel yonetim tarafindan belirlenmekte ve i¢ denetim boliimiine
tahsis edilmektedir. I¢ denetim yoneticisi, i¢ denetim planinin uygulanabilmesi igin yeterli olacak insan
kaynagini kontrol etmektedir. Denetimler icin i¢ denetim komiteleri olusturulmakta ve i¢ denetgiler de-
neyimlerine ve ihtisas alanlarina gore komite bagkanligina getirilebilmektedirler.”
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3.2.1.4. Politika ve Prosediurler

I¢ denetim yoneticisi, her bir i¢c denetim faaliyeti icin gesitli prosediirler belirlemektedir. Elektrik ener-
jisi iiretiminin yasal olarak bir¢ok prosediire uygun olmasinin gerekmesi sebebiyle bakanlik tarafindan
da cesitli diizenlemeler yapilmakta ve meydana gelebilecek cesitli olumsuzluklara kargt bircok onlem
alimmaktadir. Isletmede ayrica, Elektrik Bakanlig1 tarafindan ¢ikarilan gesitli yonlendirme kilavuzlari
da kullanilmaktadir. Elektrik Bakanli1’nin, i¢ denetim ile ilgili olarak mali ve muhasebesel konularda
uyguladig1 bazi tedbir ve yonlendirmeler se sekildedir: “I¢ denetim biit¢e taslagindan faydalanmali-
dir. Biitge taslagi isletme yonetimi tarafindan olusturulmakta ve Bakanlik tarafindan onaylanmaktadir.
Hazirlanan biitge taslaginda isletme yonetimi tarafindan degisiklik yapilmamalidir. Biitcede hesaplar
arasinda aktarma ya da degisiklik yapilacaksa mutlaka ya Basbakan veya Elektrik Bakanligindan onay
almmmalidir. Biitceye uygunluk diizenli olarak kontrol edilmeli ve aylik olarak denetlenmelidir. Aylik ya
da donemlik denetim biitgeleri, bir 6nceki senenin ayn1 dénemindeki biitceleri ve gerceklesen tutarlar ile
karsilagtirilmali ve analizler yapilmalidir. Muhasebe belge ve kayitlart muhasebe ilkelerine gore diizen-
lenip tasnif edilmelidir. Iptal ya da imha edilen belge veya kayitlar kontrol edilmeli ve biitiin belgelerin
bir kopyasi isletmede saklanmalidir.”

3.2.1.5. Esgidim ve Itimat

Cesitli aksakliklar olsa da, i¢ denetim yoneticisi ve i¢ denetim memurlari ile Bakanliktan ve Federal
Sayistaydan gelen dis denetciler arasinda isbirligi yapilmaktadir. Federal Sayistay’da ¢alisan 3 denetgi
stirekli olarak isletmede ikamet etmekte ve dig denetim yapilmaktadir. Dig denetciler i¢ denetim sonug-
larini siirekli olarak incelemekte ve tiim denetim sonuglarini Sayistay’a iletmektedirler. Bunun disinda
periyodik ve yillik dig denetimler icin Bakanliktan ve Federal Sayistay’dan denetgiler ayrica isletmeye
gelmektedirler. Dig denetimlere ait sonuglar Bakanlik ve Federal Sayistay tarafindan igletme yonetimine
gonderilmektedir. I¢ denetim miidiirii dis denetim sonuclarinda yer alan yapilmasi gereken islemlerden
sorumludur. Isletmedeki biitiin i¢ denetim faaliyetlerine ait sonuglar tek bir rapor altinda birlestiririlerek
dis denetim yapan makam ve mercilere iletilmektedir. Boylece yapilan bilgi alis verisi sayesinde yapilan
dis denetimlerde denetim islemlerinin tekrarlarlanmasinin engellenmesi amaglanmaktadir. Isletme bir-
cok dis denetimden gectigi icin kurumlar ile bilgi alig verisi yapilmasinda ¢esitli zorluklar da meydana
gelebilmektedir.

Yapilan dig denetimlerin sonucunda gerceklestirilen degerlendirmelerin ardindan i¢ denetim boliimii
diger boliimler ile koordineli olarak gerekli diizenlemeleri yapmaktadir. Ornek olarak Federal Sayista-
yin 14.02.2017 tarihinde ge¢mis yillara doniik denetim islemini tamamlamasinin ardindan, raporunda
bulunan bazi notlar ve i¢ denetim boliimiiniin bu notlar karsiliginda gerceklestirdigi islemler Tablo 2°de
gosterilmektedir:
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Tablo 2. Federal Sayistaymn Denetim Notlari ve I¢ Denetim Uygulamalari

No Federal Sayistay Notlari I¢ Denetim Bolumiiniin Yanitlari ve
Uygulamalari

1 | Yapilan s6zlesme geregince Baiji el Ghazee elektrik | Yapilan sozlesmeye ilave olarak ek bir sézlesme
santralinin ilk tinitesi i¢in bir yangin sistemi kurul- | diizenlenmigtir ve garanti siiresi kurulum ve calig-
mas1 ve hazirlanmasi konusunda bir sirket ile yeni | tirma siiresinden ayirilmigtir. Garanti siiresi sozles-
bir sozlesme yapilmistir. Sozlesme siiresi garanti | me siiresine ilave olarak 4 ay olarak belirlenmistir.
stiresi de dahil olmak iizere 11 aydir. Garanti siiresi
sozlesme siiresine ek olarak belirlenmemis ve 11 ay
olarak kararlagtirtlmigtir. Garanti siiresinin s6zlesme
stiresinden ayr1 olarak belirlerlenmemesi, devletin
yaymladigr genel sozlesme kanunlarina uymamak-
tadir.

2 | Bakim sebebiyle tiirbinin kaldirilmasi i¢in yapilan | Yapilan sozlesmenin 15. Maddesi uyarinca igletme
sozlesme ile 30 giinliigiine 300 tonluk arag kiralan- | yoneticisinin ek sdzlesmeye gerek duymadan s6z-
mugtir. Yeni bir sozlesme imzalanmadan 230.000.000 | lesme stiresini uzatma yetkisi vardir. Yapilan Sa-
dinar tutar1 karsiliginda, ayn1 ara¢ 10 giin siire daha | yistay denetiminde sdzlesmenin bu maddesi fark
kiralanmustir. flave kiralama icin ek bir s6zlesme im- | edilmemistir.

zalanmalidir.

3 | Devlet tarafindan ¢ikarilan maaglar kanuna aykiri | Elektrik Bakanliginin ilgili resmi yazisina binaen
olarak igletme idari emir ile bir grup memuru terfi | memurlar terfi ettirilmigtir.
ettirmistir.

Ayrica igletme ile yapilacak isbirliginin en iist seviyeye ¢ikmasi ve kamu mallar ile gelirlerinin ko-
runmasi amaciyla dis denetim yapan kuruluslar, isletme ile doniisiimlii toplantilar ve sempozyumlar
diizenlemektedir.

3.2.1.6. Ust Yonetim ve Yonetim Kuruluna Raporlamalar

I¢ denetim planin performans sonuglari haricinde; amaclar, yetkiler, i¢ denetim faaliyetinin sorumlu-
luklar1 hakkindaki raporlar, i¢c denetim yoneticisi tarafindan iist yonetime takdim edilmektedir. Ust y6-
netime sunulan i¢ denetim raporlarinda, i¢ denetim performans sonuglarina deginilmemekte ve yapilan
denetim faaliyetleri genel ve basit olarak raporlanmaktadir. Bu durumdan dolayi iist yonetim, i¢c denetim
faaliyetleri hakkinda yeterince bilgi sahibi olamamaktadir.

3.2.1.7. Dis Hizmet Saglayici1 ve Kurumsal Sorumluluk

I¢ denetim konusunda devlete ait bir cok kurum isletmeye danismanlik hizmeti sunmaktadirlar. Ornegin
Federal Sayistayda gorevli 3 adet memur siirekli olarak isletmede bulunmaktadir. Bu memurlar i¢ dene-
tim faaliyetleri konusunda igletmeye siirekli yol gostermektedirler. Bagmiifettislik Biirosu biinyesinde
faaliyet gosteren ancak sadece isletme merkezinde ikamet edip caligsan bir grup memur bulunmaktadir.
Bu memurlar i¢ denetim ile devamli olarak iletisim halinde bulunmakta ve denetimi gerceklestirmekte-
dirler. Gozetim kurulu biinyesinde caligan bir grup miifettis isletmenin i¢ denetim faaliyetlerinin etkin bir
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bicimde yiiriitiiliip yiiriitiilmedigini kontrol etmektedirler. Elektrik Bakanlig1 genel denetim miidiirliigii,
Bakanlik icerisinde i¢ denetim faaliyetleri yiiriitmekte ve isletmeye destek saglamaktadir. Belirtilen tiim
kurumlar igletmeye i¢c denetim konusunda hizmet sunmakta ve isletme iist yonetimi ile siirekli olarak
dogrudan temas kurmaktadirlar. Ancak yapilan bu danigsmanlik hizmetlerinin tam istenilen seviyede ve
kalitede olmamasi sebebiyle, isletme yonetimi; etkili i¢ denetim faaliyetlerinin siirdiiriilmesi konusunda
tam olarak sorumluluk hissetmemektedir.

3.2.2. Isin Niteligi
3.2.2.1. Yonetisim/Kurumsal Yonetim

I¢ denetim boliimii tarafindan isletmenin kurumsal yonetim faaliyetleri etkin bir sekilde degerlendiril-
mektedir. I¢ denetim, kurumsal y&netim sistemin hedeflerini gergeklestirmeye yardimet olacak stratejik
kararlarin alinmasina istirak etmektedir. Ayrica kurumsal yonetim faaliyetlerini iyilestirecek tavsiye ve
oOneriler i¢ denetim tarafindan iist yonetime takdim edilmektedir. Bununla birlikte kurumsal yonetim
faaliyetleri agisindan i¢ denetim sisteminin nasil olmast gerektigi isletmede yazili olarak dokiimanlagti-
rilmistir. Kurumsal yonetim agisindan igletmenin i¢ denetim sistemi Sekil 2°de ifade edilmektedir:

Disiplin Isin gerekliliklerine baglihk
Seffaflik Agik ve net davramlmas:
Bagmsizlik D‘f. baflqlardar%
etkilenilmemesi
= e Her galigarmin gorev ve Bt I 5
Yonetim IvIesuliyet , X Denetim
7 ™ e N N
tHiceleri sorumluluklarii bilmesi Sistemi

Adalet Herkese egit davranilmasi

Yonlendirme Calisanlann yonlendirilmesi

Yiaksek duyarlihZa sahip olma |

il

Sekil 2. Kurumsal Yonetim Acisindan I¢ Denetim Sistemi
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Kurumsal yonetim ilkeleri dogrultusunda ¢alisanlarin etik davraniglar sergilemeleri tegvik edilmektedir.
Isletme ¢alisanlarmin etik ilkelere uygun davranmalari icin i¢ denetim ve idari igler boliimii tarafindan
isletme biinyesinde etikle ilgili kurs, seminer ve konferanslar diizenlenmektedir. I¢c denetim béliimii ve
isletmenin tist yonetimi; etik konular1 ele alan genel isletme toplantilari, yonetim toplantilari, etikle ilgili
olarak olusturulan i¢ denetim komiteleri, etik konusunda yayinlanan hukuki ¢erceve, ahlaki davraniglar
ile ilgili toplumsal kuruluglar tarafindan verilen kurslar, isletmenin hedeflerini ve ahlaki davraniglar
tanimlayan bilin¢lendirme programlari ile etik degerleri desteklemektedirler.

I¢ denetim béliimiiniin isletme igerisindeki diger boliim veya subelere sundugu danigsmanlik hizmetleri
isletmenin genel hedefleri ve etik degerlerine uygun olarak takdim edilmektedir. Onemli parasal har-
camalarin yapilmas: konusunda ya da isletmenin etik degerlerine 6nemli 6lciide etki edecek konularda
verilecek danigsmanlik hizmetlerinin hepsinde degil sadece belirli bir boliimiinde iist yonetimin onay1
alimmaktadir. Dolayisiyla bazi dnemli konularda yapilacak danigmanlik hizmetleri ile ilgili iist yoneti-
min onay1 alinmadigindan 6nemli stratejik kararlar alinirken igletme yonetiminin haberi olmamaktadir.

3.2.2.2. Risk Yonetimi

I¢ denetim; risklerin tanimlanmasinda, risklerden kaynaklanacak olumsuzluklardan etkilenmemek icin
gerekli faaliyetlerin yerine getirilmesinde, i¢ denetim sistemlerine risk denetimlerinin dahil edilmesiy-
le risk yonetimi ve kontrol sistemlerinin iyilestirilmesinde isletmeye yardimci olmaktadir. Isletmenin
stratejik hedeflerine ulagsmasi, mali ve operasyonel bilgilerin giivenilirligi ve dogrulugu, faaliyetlerin
ve programlarin etkinlik ve verimliligi, varliklarin korunmasi, kanun, diizenleme, politika, prosediir ve
sOzlesmelere uyum konusunda i¢ denetim boliimii yapilan kontrollerin yeterliligini ve etkinligini deger-
lendirmektedir. Ancak igletmedeki biitiin i¢ kontrol faaliyetlerini i¢ denetim boliimii yerine getirdigi i¢in
bu durumun gorevler ayrilig1 prensibine uygun olmadig diisiiniilmektedir. Ciinkii igletmede i¢ kontrolii
gerceklestiren i¢c denetim caligsanlart ayn1 zamanda bu kontrollerin etkinligini yine kendileri denetlemek-
tedirler. Bundan dolay1 i¢ denetim faaliyetlerinin objektifligi zedelenebilmektedir.

I¢ denetim sistemi, hile ve dolandiriciligin meydana gelme ihtimalini degerlendirmektedir. Bu olaylarin
caydiriciligi konusunda cesitli onlemler alinmakta ve buna yonelik olarak diizenlemeler yapilmaktadir.
I¢ denetim béliimii tarafindan ¢ok sayida dolandiricilik faaliyeti ve hileli islem kesfedilmis ve bu ey-
lemleri gerceklestiren kisiler hakkinda gerekli hukuki tedbirler alinmistir. Hile ile ilgili olarak risklerin
yonetimi ve degerlendirilmesi konusunda, i¢ denetim boliimii tarafindan uygulanan bir dizi tedbir su
sekildedir: “Hileleri azaltacak veya engelleyecek plan ve yontemleri tespit etmek icin onceki i¢ dene-
tim faaliyetlerinden, analizlerden ve meydana gelen olaylardan faydalaniimalidir. Hile ile ilgili riskler
boliimlendirmekte, degerlendirmekte, meydana gelme ihtimali yiiksek olan hilelere 6ncelik taninmakta
ve i¢ denetim planinda Onceliklendirilmektedir.” Siyasi, ekonomik ve cevresel biitiin dig faktorlerden
etkilenecek hile ile ilgili risklerin dncelikle tespit edilmesi gerekmektedir. Isletme yonetimine gore; dis
ortamdan kaynaklanan risklerin neden oldugu hilelerin meydana gelme olasili§inin digerlerine gore
daha fazla oldugu diisiiniilmektedir. Ic denetim sistemi risklere karsi gerekli 6nlemleri almali, hileler
meydana gelmeden Once kontroller yapilmali, hilenin meydana gelmesi durumunda hilenin bulunabil-
mesi i¢in gerekli kontrol ve incelemeler yapilmalidir. Yillik i¢ denetim planinin, hile ile ilgili riskleri
ve bu risklerin &nlenmesi konusunda yapilacak faaliyetleri igermesi gerekmektedir. Isletme biinyesinde
gerceklestirilen risk yonetimi Sekil 3’de ifade edilmektedir.
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Sekil 3. Risk Yonetim Semasi

I¢ denetciler risklerin belirlenmesi ve énlenmesi konusunda iist yonetime yardim etmekte ve bazi du-
rumlarda raporlar sunmaktadirlar. Ancak belirledikleri riskleri kendileri yonetmekte ve yiirtitmektedir-
ler. Bu durum i¢ denetim standartlarinin ilgili maddesine aykiridir. Standartlara gore risklerin gercekte
yonetilmesi yonetimin sorumlulugundadir ve yonetim ilgili bagka denet¢ilere bu sorumlulugu aktarabi-
lir. Ayn1 denet¢inin hem riskleri tespit etmesi hem de yiiriitmesi dogru goriilmemektedir. Bu konuya 6r-
nek olarak, Federal Sayistay tarafindan yayilanan talimatlar sunlardir: “I¢ denetim ve kontrol boliimii
caliganlarinin, satin alma komiteleri gibi bazi komitelere ve faaliyetlere katilimalarina izin verilmeme-
lidir. I¢ denetgilerin gerceklestirdikleri faaliyetlerin yine aym i¢ denetgiler tarafindan degerlendirmesi-
nin engellenmesi gerekmektedir. I¢ denetcilerin komitelere katilmasi halinde yapilan faaliyetlere iliskin
ozel denetim islemleri ayn1 denetciler tarafindan yapilmamalidir. I¢ denetim galisanlarinin kendilerinin
yiiriittiigii faaliyetlerin denetimlerine katilimlari durumunda faaliyetlere katilan i¢ denet¢ilerden imza
yetkilerinin alinmasini gerektiren bir idari emrin yayinlanmasi gerekmektedir.”

100




Muhasebe ve Denetime BAKIS - 2019 (56) : 87-108

3.2.2.3. Kontrol

I¢ denetgiler kendi yiiriittiikleri i¢ denetim danismanlik hizmetlerindeki kontrol sonuglarimi yine kendi-
leri degerlendirmektedirler. I¢ denetim calisanlarinin kendi sunduklari i¢ denetim danigsmanlik faaliyet-
lerinin degerlendirilmesi, bagka denetim caliganlari tarafindan yiiriitiilmelidir. Bu durum denetimlerin
nesnelligini ve objektifligini etkilemektedir.

3.2.3. Gorev Planlanmasi

I¢ denetgiler yiiriittiikleri her bir denetim faaliyeti konusunda, denetim hedeflerine ulasabilmek igin,
talep edilen kaynaklari, beklentileri, hedefleri ve denetim is planin1 kismen belgelemekte ve gelistir-
mektedirler. Dolayisiyla belgelendirilmeyen bazi denetim faaliyetleri isletmede cesitlere risklere sebep
olabilmektedir.

Kanuna gore Irak’ta devlete ait bir isletmedeki i¢ denetim boliimii kurum digindaki bagka bir kurum
veya kurulusa i¢ denetim hizmeti verememektedir. Bu yiizden isletme i¢indeki i¢ denetim planlarina, di-
sartya sunulacak bir danigmanlik hizmeti faaliyeti dahil edilmemektedir. 1991 yilinda ¢ikarilan 14 sayili
kanun, 2008 yilinda ¢ikarilan 5 sayili kanun ile su sekilde yeniden diizenlenmistir: “Bu kanun hiikiimleri

geregince asli sifat ile aynu kisi birden fazla kurumda ¢alisamaz veya hizmet sunamaz.”

I¢c denetim faaliyetleri icin hedefler belirlenirken meydana gelebilecek hata, sistem ihlali gibi riskler
dikkate alinarak degerlendirmeler yapilmaktadir. Isletmedeki kontrol faaliyetlerinin degerlendirilmesi
konusunda isletme tarafindan olusturulan bir diizenleme veya standart bulunmamaktadir. Bu durum
degerlendirmelerin standartlagsmasina engel tegkil etmektedir.

Yillik yapilan i¢ denetim planinda, denetim faaliyetlerine yonelik olusturulan hedeflerin gerceklestiril-
mesi icin gerekli ve uygun kaynaklar belirlenmekte ve i¢ denetgilerin se¢imi; is planinin karmasikligi ve
yapisi dikkate alinarak yapilmaktadir. Ayrica herhangi bir gorevin yiiriitiilmesine baglanilmadan 6nce su
hususlar g6z oniine alinmaktadir: “Denetim gorevinin icra edilmesi icin yeterli parasal kaynaklar tahsis
edilmektedir. Denetim faaliyetinin gerektirdigi bilgi, deneyim ve tecriibe belirlenmektedir. Goérevin, be-
lirlenen stirede icra edilmesi i¢in, denetimle ilgili insan kaynaginin varligi tespit edilmektedir. Denetim
faaliyetleri ile ilgili riskler belirlenmekte ve denetgilerin maruz kalabilecekleri baskilar tespit edilerek
gerekli onlemler alinmaktadir.” Belirtilen sartlar saglandiktan sonra, i¢ denetim boliim miidiirii, gorevin
niteligi ve hedeflerine gore bir is ekibi olusturmaktadir. Her bir denetim faaliyeti i¢in, gdrevin durumu,
zorluklar1 ve gereksinimleri goz oniinde bulundurulmaktadir.

Denetimlere iligkin ¢alisma programi, yillik plan dahilinde gerceklesmektedir. Her bir denetim gorevi
icin yazili bir ¢aligma programi olusturulmaktadir. Denetim programi su hususlar icermektedir:

e Hedefleri ve gérev kapsaminin belirlenmesi,

e Isletme merkezinde yada santrallerde yapilacak denetim faaliyetlerinin belirlenmesi, meydana ge-
lebilecek risklerin 6nceden tespit edilmesi, i¢ kontrol sistemine sahip boliimlerden bilgi alinmasi,
denetim faaliyeti cercevesinde gerekli notlarin alinmasi,

* Denetim iglemi gerceklestirilecek faaliyetin arka plan1 hakkinda bilgi elde edilmesi,
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e Gorevin icra edilmesi i¢in gerekli kaynaklarin belirlenmesi,

e Denetim iglemi sirasinda ihtiya¢ duyulan biitiin kisiler ile iletisime gecilmesi,
* Denetim programinin yazilmasi,

* Denetim sonuglarinin kime, ne zaman ve nasil bildirileceginin belirlenmesi,

e I¢ denetim programi hakkinda iist yonetimin onayimin alinmasidir.

3.2.4. Gorevin Yapilmasi

Denetimler, ilgili prosediirler ve standartlar geregince uygun degerlendirmeler ve analizlere gore bina
edilmektedir. Ornegin, 2017 yilinda yapilan i¢ denetim ¢aligmalari sirasinda asagidaki konular tespit
edilmis ve yapilan analiz ve degerlendirmeler ile denetim sonuglaria ulagilmustir. Isletme yag iiretimi
yapan bir sirket ile 03.07.2017 yilinda bir sozlesme imzalamistir. Bu s6zlesmeye gore elektrik santraline
toplam tutar1 150.000.000 milyon dinar olan 175 varil tiirbin yag1 alinmaktadir. S6zlesmeye gore malze-
meler hazirlanip istasyondaki depolara ulasti§inda, 6demenin %95’ yapilacaktir. Yapilan degerlendir-
melere gore bu oran ¢ok yiiksektir. Malzemeler alindiktan sonra kullanilmaya baslaninca, malzemelerin
istenilen kriterlere ve standartlara uymadigi anlasilirsa 6deme yapildigi icin isletme kendini garanti alti-
na alamayacaktir. Geri kalan 6demenin %35 gibi ¢ok kiiclik bir oran olmasi sebebiyle isletme zarar edebi-
lecektir. Thale siiresinin ¢ok kisa olmasi sebebiyle bir¢ok firma teklif verememis ve ihaleye girememistir.
Dolayisiyla sozlesme sartlari istenilen nitelikleri tastmamaktadir. Bu tespitlerden yola ¢ikilarak yapilan
degerlendirmeler sonucunda i¢ denetim komitesi su sonuglara ulagmistir: “Malzemenin satin alindig:
sirket devlete ait bir girkettir. Irak kanunlaria gore malzeme alimi konusunda 6ncelikli sirketler, devlete
ait sirketlerdir. Malzemelerin satin alindig1 sirket ile daha dnce yapilan sézlesme sartlart siirekli yerine
getirildigi i¢in ve bu sirkete giivenildigi i¢in malzemeler yine aym girketten satin alinmigtir. Depodaki
malzemeler azaldig1 ve yeni malzemelere acilen ihtiyac duyuldugu i¢in ihale siiresi kisa tutulmus ve bu
sekilde bir s6zlesme imzalanmigtir. Yapilan degerlendirme ve analiz iglemleri sonucunda elde edilen
denetim sonuglar1 eksiksiz olarak {ist yonetime iletilmistir.”

3.2.5. Sonuclarin Raporlanmasi

Isletmedeki denetim sonuglari ilgili tiim taraflara iletilmektedir. Konu ile ilgili isletmeden elde edi-
len bir drnek su sekildedir: “I¢ denetim boliimii tarafindan banka ile yapilan mutabakat neticesinde,
03/07/2016 tarihinde isletmenin banka hesaplarindaki hesap bakiyesinin 22.500.000.000 dinar oldugu
ilgili makamlara raporlanmistir. Sonuglarin iletilmesinin ardindan maliye boliimiiniin biinyesinde yer
alan biitce subesi sonuclara itiraz etmis ve igletmenin muhasebe kayitlarindaki tutar ile rapordaki tutarin
farkli oldugunu 6ne siirmiistiir. I¢ denetim boliimii tarafindan yeniden yapilan mutabakat sonrasinda,
rapordaki hatali tutarin i¢ denetim bdliimiindeki raporu yazan personelden kaynaklandig: anlagiimigtir.
Personel sehven rakami yanlig yazmistir. Dolayisiyla hatali raporlarin tamami geri toplatilmis ve rakam
diizeltilerek dogru rapor ilgili makamlara tekrar dagitimigtir.”
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4. SONUC VE ONERILER

Bu calismada Irak’ta elektrik enerjisi tireten bir igletmedeki i¢ denetim faaliyetleri, uluslararasi i¢ de-
netim standartlarindan performans standartlari kapsaminda degerlendirilmistir. Calismaya konu olan
isletmede yapilan arastirma sonucunda performans standartlari ile igletmenin i¢c denetim faaliyetleri
arasindaki benzerlik ve farlikliklara iligkin asagidaki degerlendirmelere ulasilmistir. isletme personeline
sorulan sorulardan alinan cevaplarin yani sira isletme biinyesinde yapilan gbézlemlemeler sonucunda
bazi olumsuzluklar saptanmistir. Bu degerlendirmeler, performans standartlarinda yer alan bagliklar al-
tinda gruplandirilarak asagida maddeler halinde ifade edilmektedir.

I¢ denetim béliimiiniin, baz1 boliimlere ait i¢ denetim planlarmi yillik genel plana dahil etmedigi ve dahil
edilmeyen bu planlarin yillik i¢ denetim planinin etkinliginin azalmasina sebep oldugu goriilmektedir.
Yillik olarak yapilan i¢ denetim planinin hazirlanmasi esnasinda iist yonetimin goriis ve beklentileri, i¢
denetim yoneticisi ve i¢ denetgiler tarafindan yazi olarak aktarilmamakta ve belge haline doniistiiriilme-
mektedir. Dolayisiyla yazili bir belgeye doniistiiriilmeyen goriis ve beklentiler sehven unutularak bazen
yillik denetim planma eklenmemektedir. i¢ denetim birimi, isletmede alinacak stratejik kararlar konu-
sunda diger birimlere danismanlik hizmeti vermektedir. Ozellikle hukuki, ticari ve mali konular gibi
bazi 6nemli durumlarda alinacak kararlara i¢ denetim yoneticisi onay vermektedir. Ancak bazi karar-
larda i¢ denetim y0neticisi list yonetimin onayint almadan karar verebilmektedir. Sonug olarak stratejik
bazi 6nemli kararlar isletmenin iist yonetimin onay1 olmadan aliabilmektedir. I¢ denetim y6netiminin
belirledigi direktif ve prosediirlere ek olarak, Elektrik Bakanlig: tarafindan hazirlanan prosediir ve di-
rektifler kilavuzu, i¢ denetim faaliyetlerinde kullanilmaktadir. Standartlara gore i¢c denetim birimi diger
i¢ ve dis saglayicilarla esgiidiim icerisinde hareket etmelidir. isletmede yapilan bagimsiz denetimlerde
bazi durumlarda koordinasyon saglanmadigi goriilmiistiir. D1 denetgiler bazi konularda i¢ denetim bi-
riminin goriislerini dikkate almamaktadirlar. Bu durumda koordinasyon eksikligi meydana gelmekte ve
denetimin biitiinliigii saglanamamaktadir. I¢ denetimin hedefleri, yetkileri ve sorumluluklari ile ilgili
olusturulan diizenli y1llik raporlar diizenli olarak iist yonetime sunulmamaktadir. Ayrica i¢ denetim plani
hakkinda olusturulan bazi belgeler yonetime aktarilmamaktadir.

I¢ denetim birimi isletmenin kurumsal yonetim calismalarina katki saglamakta, iist yonetime goriis ve
oneriler sunarak kurumsal yonetimin etkin bir bicimde yiiriitiilmesine destek olmaktadir. isletmenin be-
lirledigi hedef ve amaclara ulagilabilmesi icin ve isletme igerisinde etik ilkelerin uygulanabilmesi i¢in,
i¢ denetim birimi ve idari birimlerin ortak caligmasi ile igletme biinyesinde ¢alisanlara cesitli egitim
programlari, konferanslar ve seminerler diizenlenmektedir. I¢ denetim faaliyetleri sayesinde karsilasi-
labilecek gesitli riskler 6nceden belirlenmekte ve tespit edilmektedir. Isletme igerisinde i¢ kontrol faa-
liyetleri i¢ denetgiler tarafindan yiiriitimektedir. Dolayisiyla i¢ denetciler hem ic¢ kontrol faaliyetlerini
yiiriitmekte hem de i¢ denetim faaliyetlerini yerine getirmektedir. I¢ kontrol ve i¢ denetim fonksiyonlari
birbirinden ayrilamamakta ve i¢ denetimin bagimsizlig1 zedelenebilmektedir. Hile ve dolandiriciligin
meydana gelmesini onlemek amaciyla i¢ denetim birimi tarafindan bir dizi tedbir alinmaktadir. Bu gibi
durumlar ile karsilagilmasi halinde caydirict kanuni ve idari tedbirler uygulanmaktadir. I¢ denetim biri-
minin isletme icerisindeki diger birimlere verdigi danismanlik hizmetlerindeki faaliyetlerde karsilagila-
bilecek riskler ayr1 ayr1 belirlenmekte ve dokiimanlastirilmaktadir. Diger birimlere verilen danigmanlik
hizmetlerinde karsilabilecek biitiin riskler isletmenin genel risk yonetiminde toplanmakta ve bu risklere
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kars1 alinacak onlemler ve prosediirler belirlenmektedir. Isletmede i¢ denetciler katildiklari veya yiiriit-
tiikleri faaliyetlerin denetiminde gorev almamaktadirlar. Ciinkii bu durum gorevler ayrilig1 ilkesine ters
diisebilmektedir. Sonug olarak i¢ denet¢iler kendileri ile ilgili riskleri degerlendirmemektedirler.

I¢ denetgiler, her grev igin ayr1 bir calisma plam gelistirmekte ve belgelemektedirler. Calisma planlarin-
da hedefler, gorevin kapsami, beklentiler ve uygulama igin gerekli kaynaklar belirlenmektedir. Ulkedeki
yasalar nedeniyle, i¢ denetim danismanlik hizmeti isletme disarisindan saglanamamaktadir. Dolayistyla
Irak’ta isletmeler i¢ denetim faaliyetlerini kendi biinyeleri icerisinde yiirtitmektedirler, disaridan bir
hizmet almamaktadirlar. Olusturulan kontrol noktalarinin degerlendirilmeleri ve denetlenmeleri konu-
sunda belirli kistaslar ve olciitler bulunmamaktadir. Dolayisiyla denetcilerin yetenek ve tecriibelelerine
bagli olarak degerlendirmeler yapilmaktadir. Her bir denetim faaliyeti i¢in gorev kapsamlarina gore
i¢c denetciler belirlenmektedir. Gorevlerinin kapsami, denetimin etkililigi ve verimliligini saglayacak
sekilde tasarlanmaktadir. I¢ denetciler gergeklestirecekleri denetim faaliyetleri icin gerekli kaynaklari
tespit etmekte ve saglamaya calismaktadirlar. Ancak kaynak yetersizliginden dolay1 bilgisayar temelli
denetimler gerceklestirilememektedir. Calisma programlari, yillik genel plana dahil edilmektedir. Ayni
zamanda her bir faaliyet icin ayri bir ¢alisma programi olusturulmaktadir. Bu programlar denetimler
baglamadan 6nce uygulamaya hazir halde tutulmaktadirlar.

I¢ denetciler, denetim faaliyetlerini gerceklestirirken ilgili, giivenilir, yeterli ve faydali olan bilgileri
kullanmaktadirlar. I¢ denetciler, denetim faaliyetleri sonuglarini, yaptiklar1 degerlendirmeler ve ana-
lizler ile desteklemektedirler. I¢ denetgiler denetim islemleri esnasinda tiim bilgileri, yapilan analizleri,
kullanilan teknikleri seffaflik geregi kaydetmektedirler. Boylece denetim sonuglarinin dogrulugu ve gii-
venilirliligi konusunda bu kayitlar kanit gérevi gormektedirler. I¢ denetim biriminin isletme igerisindeki
tiim bilgi ve belgelere ulasabilmesi icin isletme yonetimi gerekli yetki ve sorumlulugu i¢ denetcilere
vermektedir. Denetim islemleri konusunda i¢ ve dig denetgilerin bilgi ve belge paylagimi belirli bir
diizen icerisinde yapilmamaktadir. Dolayisiyla dis denet¢ilere sunulan bazi bilgi ve belgeler kaybolabil-
mektedir. Bunun sonucunda hile veya dolandiricilik olaylart meydana gelebilmektedir. I¢ denetim y6ne-
ticisi tarafindan, denetim iglemlerinin tiim asamalar1 kontrol edilmektedir. Denetim sonuclarinin tespit
edilmesi, analiz edilmesi ve degerlendirilmesi toplu olarak i¢ denetim yoneticisi ve denetim komitesi
tarafindan gergeklestirilmektedir.

Gergeklestirilen i¢c denetim faaliyetlerinin sonuglar1 i¢ denetim yOneticisi tarafindan iist yonetime ile-
tilirken belirli bir prosediir uygulanmamaktadir. Baz1 acil durumlarda i¢ denetim sonuglari rapora bag-
lanmaksizin direkt sozlii olarak iist yonetime iletilmektedir. Bu durum bazen i¢ denetim sonuclarinin
kaydedilmemesine ve iist yonetimin bazi sonuglardan haberdar olmamasina neden olmaktadir. I¢ dene-
tim sonuclari iist yonetime iletilirken belirli rapor formati kullanilmamaktadir. Dolayisiyla ¢ogu zaman,
i¢c denetim raporlarinda, denetim faaliyetlerinin amaci, hedefleri, kapsami, sonu¢ ve onerileri eksik bir
sekilde raporlanmaktadir. Periyodik ve yillik i¢ denetim raporlarinda bir hata ile karsilasildiginda, 6nce-
likle iletilen raporlar geri talep edilmekte ve daha sonra hatalar diizeltilerek tekrar gerekli mercilere ra-
porlar iletilmektedir. Gergeklestirilen i¢c denetim faaliyetlerinin raporlanmasinda bazen gerekli kanit ve
belgeler sunulmamaktadir. Bu durum bazen denetim faaliyetlerinin giivenirliligine golge diistirmektedir.
Periyodik ve yillik i¢ denetim sonuglarina ait raporlar, gerek isletme icindeki gerekse igletme digindaki
mercilere iletilmektedir.
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I¢ denetim faaliyetlerinin yiiriitiilmesi konusunda iist yonetimin sundugu kural ve direktifler, i¢c denetim
yoneticisi tarafindan insiyatif aliarak bazen uygulanmamaktadir. I¢ denetim yoneticisi ve i¢ denetgiler,
iist yonetimden bagimsiz olarak aldiklar1 kararlar neticesinde, isletmenin iist yonetimi bazi denetim
faaliyetleri hakkinda bilgi edinememektedirler. Ust yonetime sunulan i¢ denetim raporlari neticesinde,
yonetim tarafindan verilebilecek gerekli goriis, Oneri ve kararlari i¢ denetim birimi takip etmektedir.

Ust yonetim, denetim faaliytelerinden sonra sunulan i¢ denetim sonuglarina gore gerekli bazi tedbirleri
almaktadir. Ancak bazi durumlarda iist yonetimin denetim faaliyetlerine tam olarak hakim olmamasi
sebebiyle, i¢ denetim birimine sunulan karar ve ve tedbirler saglikli olmamaktadir. Denetim sonuclari
neticesinde isletmenin {ist yonetimi bazen geri bildirim yapmamakta, goriis ve Oneri sunmamaktadir.
Alnacak tiim karar ve sorumluluklar i¢ denetim yoneticisine birakilmaktadir ancak bu sorumluluk ak-
tarimi1 denetim raporlarinda yer almamaktadir.

Calismanin bu boliimiinde, isletmedeki i¢ denetim fonksiyonlarinin gelistirilmesini ve iyilestirilmesini
hedefleyen bazi tavsiye ve Oneriler sunulmaktadir. Arastirmanin sonuglarindan elde edilen bu oneriler
su sekildedir:

I¢ denetim birimi her bir boliime ait risk temelli i¢ denetim planini, yillik genel i¢ denetim plani altinda
birlestirmelidir. Y1llik olarak yapilan plan, isletmenin tiim denetim faaliyetlerini kapsamalidir. i¢ dene-
tim birimi, igletme {ist yonetiminin ve diger tiim birimlerin, i¢ denetim faaliyetleri konusundaki goriis
ve beklentilerini yazili hale getirerek dokiimanlagtirmali ve yillik olarak olusturulan i¢ denetim planina
bunlari eklemelidir. I¢ denetim biriminin isletmedeki diger birimlere sagladig1 danismanlik hizmetleri
konusunda iist yonetimin onayinin alinmasit gerekmektedir. Ciinkii alinacak bazi stratejik kararlarda tist
yonetimin bilgisi ve onay1 olmalidir. Gergeklestirilen biitiin i¢ ve dis denetim faaliyetleri, gerekli kanit
ve belgeler ile desteklenmelidir. Denetimin seffafligi, dogrulugu ve giivenilirligi elde edilen kanit ve
belgelerin giicliiliigiine baghdir. I¢ denetim raporlarina ait sonuglar agik, dogru ve kolay anlagilir sekilde
raporlanmal1 ve diizeltilmesi gereken islemlere ait gerekli dneriler raporda sunulmalidir. Kargilabilecek
riskler onem derecelerine gore siniflandirilmali ve denetim faaliyetlerinde yiiksek riskli alanlara daha
fazla dnem verilmelidir. Etkin bir risk odakli denetim mekanizmasi igletme biinyesinde olusturulmalidir.
Ayrica risklere karsi gerekli onlemler almarak ¢oziimler iiretilmelidir. I¢ denetgiler hile ve dolandiri-
cilik konusunda meslek egitimlerine katilmali ve kendilerini bu yonde daha fazla gelistirmelidirler. i¢
denetim birimi tarafindan igletmedeki diger birimlere verilen danigmanlik hizmetleri i¢ denetim planina
eklenmelidir. Isletmedeki i¢ kontrol ve i¢ denetim faaliyetleri birbirlerinden ayrilmaldir. i¢ denetgiler
sadece i¢ kontrollerin etkinligini ve verimliligini denetlemelidirler. I¢ kontroller ise farkli birimler ta-
rafindan gergeklestirilmelidir. Boylece isletme biinyesinde etkin bir i¢ denetim sistemi olusturulabilir.
I¢ kontrol faaliyetleri degerlendirilirken belirli sabit kistas ve dlgiitler belirlenerek i¢ denetim konusun-
da standartlar olusturulmalidir. Elektronik ortamda i¢ denetim faaliyetlerinin gerceklestirilebilmesi i¢in
gerekli alt yap1 ve kaynaklar olusturulmalidir. Bunun i¢in gerekli donanimsal ve yazilimsal bilgisayar
ekipmanlari temin edilmelidir. i¢ denetgiler alacaklari kararlarda objektif olabilmek icin delil ve kanitla-
r1 toplamali ve bunlara gore degerlendirme yapmalidirlar. i¢ denetim yoneticisi, biitiin i¢ denetim sonug-
larin1 acik ve eksiksiz bir bicimde gerekli i¢ ve dig birimlere iletmelidir. Stratejik i¢ denetim faaliyetleri
konusunda iist yonetim ve i¢ denetim birimi birlikte karar almalidirlar. Isletme iist yonetimi kendisine
iletilen i¢ denetim sonuglarina geri bildirimde bulunmali ve gerekli tavsiye ve onerileri ilgili birimlere
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sunmalidir. Uluslararasi i¢ denetim standartlarina uygun olarak igletme biinyesinde bir i¢ denetim kla-
vuzu olusturulmalidir. Biitiin i¢ denetim faaliyetleri bu klavuza gore yiiriitiilmektedir. Boylece denetim
faaliyetlerine iliskin belge ve sonuglar acik, anlasilir ve giivenilir bir hale doniistiiriilecektir. Ulke ge-
nelinde ¢ikarilmasi gereken bir yasa ile disaridan i¢ denetim danigmanlik hizmetinin alinmasina izin
verilmelidir. Boylece isletmeler kurumlar1 digindan i¢ denetim hizmeti satin alabilirler. Ayrica kurumlar
arasinda igbirligi olusturularak, i¢c denetgilerin daha fazla bilgi birikimine ve deneyime sahip olmasi
saglanabilir. i¢ denetim yoneticisi tarafindan dis denetgilere verilecek gerekli bilgi ve belgelere iliskin
bir prosediir olusturulmalidir. Bilgi ve belgelerin kaybolmasinin oniine ge¢ilmeli ve uzun siire saklan-
malar saglanmalidir. Isletme iist yonetimi, denetim faaliyetleri konusunda alinacak kararlar1 i¢ denetim
yOneticisinin insiyatifine devrederse, bu durum i¢ denetim raporlarinda acik bir sekilde belirtilmelidir.
Isletmeler, i¢ denetim boliimii calisanlarinin mesleki olarak gelisimlerini saglamak amaciyla, gerek yurt
icinde gerekse yurt diginda yiiksek 6grenim programlarina, seminerlere ve kurslara katilabilmeleri i¢in
gerekli tegvik ve destegi personeline sunmalidirlar. Boylece isletmelerin hedef ve amaglaria daha iyi
bir bicimde ulasilabilecekleri diistiniilmektedir.
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