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oz

Bu calismada, finansal okuryazarligin temel bilesenlerinden olan finansal bilginin bireylere finans
egitimi ¢ercevesinde verilmesi ve finansal okuryazarlik diizeyine etkisinin aragtirilmast
amaglanmistiv. Arastirmanin kapsamim Tokat Gaziosmanpasa Universitesi'nde dgrenim goren
yaklasik 390 égrenci olusturmaktadir. Ogrencilerin internet bankaciigi kullanimi %69, kredi karti
kullammi %43 ve gelecek icin yatirim planlart %61 diizeyindedir. Ogrencilerin finans egitimi
sorularina verdikleri dogru cevaplar iizerinden finansal okuryazarlik ortalamast %36 dwr. En
basarili boliim Turizm Isletmeciligi (%46,4) ve en basaril sinif 4. sinif (%47,9) olmustur. Finans
egitiminde cinsiyette farkliik olusturmazken boliim ve siniflarda farkliik olusturmustur. Sonug
olarak, finans egitiminin finansal okuryazarlik iizerinde artirict etki yaptigi soylenebilir..

Anahtar Kelimeler: Finansal okuryazariik, finans egitimi, Tokat Gaziosmanpasa tiniversitesi
ogrencileri, parametrik analiz.

Jel Kodlari: G53, 122, 123.

ABSTRACT

In this study, it is aimed to give financial information, which is one of the basic components of
financial literacy, to individuals within the framework of financial education and to investigate its
effect on the level of financial literacy. The scope of the research consists of approximately 390
students studying at Tokat Gaziosmanpasa University. Internet banking usage of students is 69%,
credit card usage is 43% and investment plans for the future are 61%. The average of financial
literacy is 36% based on the correct answers given by the students to the financial education
questions. The most successful department was Tourism Management (46.4%) and the most
successful was the 4th grade (47.9%). While there was no gender difference in financial education,
it did make a difference in departments and classes. As a result, it can be said that financial
education has an increasing effect on financial literacy.

Keywords: Financial literacy, financial education, Tokat Gaziosmanpasa university students,
parametric analysis.

Jel Codes: G53, 122, 123.
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1. GIRIS

Finansal okuryazarlik kisaca paranin saglikli yonetimi olarak ifade edilebilir. Daha genis bir
ifadeyle, hayatta muhtemel meydana gelebilecek olaylar1 ve ekonomik gelismeleri dikkate
alarak, bireyin temel finansal teori ve uygulamalar1 rasyonel olarak algilama ve yorumlama,
dogru kisa vadeli kararlar alabilme ve uzun vadeli finansal planlama yapabilme yoluyla
finansal pozisyonunu optimal sekilde ydnetebilme becerisidir (Remund, 2010: 279).
Gilinlimiizde finansal {irlinlerdeki gesitlilik, finansal krizlerdeki artis ve yolsuzluklarla birlikte
iilkelerin azalan tasarruf oranlar1 ve orta yas iistiiniin daha az tasarruf egilimi gibi birgok
olumsuz gelisim bireyleri, finansal sistemi ve iilke ekonomisini derinden etkilemektedir. S6z
konusu olgular, son yillarda gittikce artan nitelikte ve farkli agilardan finansal okuryazarlik
alanindaki ¢aligmalar tetikleyerek hizlandirmistir.

Finansal okuryazarlik temelde finansal bilgi, finansal davranig ve finansal tutumlar olmak
iizere ii¢ temel bilesenden olugmaktadir. Finansal Bilgi, finansal olaylarla yakindan ilgili her
tirli haberleri ve gelismeleri takip etme, farkli finansal iiriin ve hizmet cesitlerini
kiyaslayarak yerinde ve zamaninda rasyonel finansal karar verebilme yetisidir. Finansal
kavram ve konularla ilgili asgari bir bilgi birikimine, egitimine sahip olmak ve finansal
baglamda matematiksel becerilerini uygulama yetkinligi; bireylerin finansal sorunlarimi
¢oziime kavusturmak ve finansal refaha etki edebilecek haber ve gelismelere hakim olarak
bagimsiz hareket edebilmelerini saglamaktadir. Literatiir ¢ercevesinde elde edilen bulgulara
gore yeterli diizeyde finansal bilginin, menkul kiymet borsalarinda yapilan islemlerde ve
emeklilik planlamasi gibi finansal karar siireclerinde basarili ve olumlu sonuglarla
iliskilendirirken, finansal bilginin asir1 borg birikimi gibi olumsuzluklari minimize ettigini
gostermektedir. Diger taraftan, finansal okuryazarligin oncelikli ayag1 ve ayni zaman da
finansal egitimde izlenen siirecin de ilk agamasini teskil eden finansal bilgi tek bagina yeterli
degildir. Saglikl1 bir yatirnm veya saglikli biitce yonetimi yapmak isterken teorik seviyede
bilgi birikimine sahip olmak her zaman ve kosulda isabetli kararlar alinacagi giivencesini
olusturmaz. Diger bir ifadeyle, bireyin finansal olaylar1 algilama bigimi ve verdigi tepkiyi
ifade eden finansal tutum bileseni ile birlikte bireyin finansal kararlar1 alirken izledigi eylem
reflekslerini 6zetleyen finansal davranis bileseni de finansal bilgi becerisi ile birlikte uyumlu
hareket etmesi kuskusuz zorunludur (OECD, 2017: 15).

Bu ¢aligmada, finansal okuryazarligin temel bilesenlerinden olan finansal bilgi unsurunun
bireylere finansal egitim gergevesinde verilmesinin finansal okuryazarlik diizeyine etkisinin
aragtirilmast amaglanmigtir. Bu amagcla, oncelikle finansal egitim ¢ergevesinde bireylere
dogru ve saglikli yontemlerle finansal bilgi aktariminin bilingli finansal okuryazarlik becerisi
kazandirilmasinda ne kadar 6nemli oldugu vurgulanmaya c¢aligilmigtir. Calismanin ampirik
kismint olusturan boliim, literatiir taramasiyla ulasilan bulgularin irdelenmesiyle birlikte
sekillenmektedir. Uygulama evrenini daha Once finansal okuryazarlik uygulamasi
yapilmamis olan Tokat Gaziosmanpasa Universitesine bagh Zile Dingerler Turizm
Isletmeciligi ve Otelcilik Yiiksekokulu ile Zile Meslek Yiiksekokulu’nda okuyan yaklagik
1.500 ogrenci olusturmaktadir. Bu evrenden rasgele orneklem yontemiyle segilen 450
Ogrencinin finansal okuryazarlik diizeyini belirlemek icin yiiz ylize anket c¢aligmasi
yapilmistir.

2. FINANSAL EGITIMIN FINANSAL OKURYAZARLIK UZERINDEKI ETKIiSi
VE ONEMI

Finansal egitimin kavramsal gergevesi ve islevselligi hakkinda her kesimin kabul ettigi bir
anlayis ve uygulama yoktur. Ulkeler sosyo-ekonomik ve kiiltiirel 6zelliklerine bagli olarak
finansal egitim kavrami ve siiregleri tizerinde farkli yaklagimlar takip etmektedir. Genel
olarak ifade etmek gerekirse finansal egitim, bireylere finansal piyasalar, finansal kurumlar
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ve yatinnm araglart ile ilgili bilgileri saglarken, ayni zamanda bu bilgileri kavrama,
degerlendirme ve kullanma yeteneginin gelistirilmesini de kapsayan bir siiregtir (Ozgam,
2006: 2). Baska bir ifade ile finansal egitim, bireysel veya gruplar halinde atdlye ¢aligsmalari,
seminerler, egitimler, danismanlik ve planlama faaliyetleriyle gerceklestirilen finansal
bilginin bireylere aktarilmasina araci olan bir kavramdir (Friedline ve West, 2016: 650).

Bilingli finansal okuryazarligin kazanilmasinda finansal egitimin gerekliligi hakkinda
olduk¢a az sayida farkli goriis bulunsa da genel kabul olarak finansal egitimin bireyin
finansal bilgi birikimini artirarak daha saglikli finansal kararlar almasina katki sagladigi
goriisii hakimdir. Farkli goriiste olan c¢aligmalar da finansal egitimin kuskusuz bireyin
davranisg ve tercihleri lizerinde etkisi oldugunu, ancak bireyin ge¢mis finansal ve yatirim
tecriibelerinden kaynaklanan tutum ve davranislarin ¢ok daha biiyiik baskin etkileri oldugunu
savunmuglardir (Altintas, 2008: 171-172).

Dogru finansal kararlarin alinmasinda, bireyin 6ncelikle sahip oldugu temel finansa yonelik
bilgi altyapisinin kapsami ve derinligi optimal diizeyde olmasi gereklidir. Dolayisiyla finans
egitimi ve finansal okuryazarlik olgular1 i¢ ige girmis kavramlardir. Disiplinli bir egitim
stirecini kapsayan finans egitiminin, uzun soluklu ve revize edilerek giincellenmeye ihtiyag
duyan finansal okuryazarlikla sonuglanmaktadir. Bu agidan bakildiginda, finans egitimi ile
finansal okuryazarlik arasindaki baglanti bu zorunlu iliskiler sarmali ve ihtiyacindan
dogmaktadir. Finans literatiiriinde, finansal okuryazarlik ve finansal bilgi temelini
olusturmas1 agisindan Snemli bir bilegsen olan finans egitimini birbirinden ayr1 ancak
birbiriyle iligkili iki kavram olarak kabul edilmektedir (OECD, 2017: 15).

Ozellikle gelismis iilkelerde geng kusaklar icerisinde kabul edilen iiniversite dgrencilerinin
finansal okuryazarliklarina daha fazla 6nem verildigi gozlenmektedir. Ciinkii {iniversite
ogrencileri toplumun geng niifusunu olugturan, tiikketim egilimi yiiksek olan ve yakin zaman
dilimlerinde is hayatina atilacak bireyler olarak iilke ekonomisi lizerinde 6nemli yaptirim ve
etkileri olacaktir. Universite yillarinda yeterli finans egitimi ve tecriibeden yoksun olarak
mezun olan Ogrencilerin sonraki yasamlarinda hatali kararlar alma olasiliklarinin daha
yiiksek oldugu sdylenebilir. Universite, ¢ogu 6grenci igin ailelerin gdzetim ve denetimi
olmaksizin biitcelerini yonetme konusunda ilk kez karar alma durumunda olduklar1 bir
kurumdur. Geng bireylerin yiiksek6gretim donemlerinde elde ettikleri kazanimlarin ve
donanimlarin hem iiniversite yillarinda hem de sonrasinda alacaklari finansal kararlarinda
onemli bir etkisi olacagi kuskusuzdur. Yapilan bazi ¢aligmalar da s6z konusu ongoriileri
destekler niteliktedir. Ornegin Lusardi, Michaud ve Mitchell (2013) tarafindan yapilan
aragtirma sonuglari, is hayatlarinin ve kariyerlerinin ilk agamalarinda finans egitimi alan
bireylerin hayatlariin geri kalaninda daha fazla finansal kazanclar elde ettiklerini ve finansal
refaha ulastiklarin1 gostermektedir (Barig, 2016:18). Ote yandan, finans egitimi her zaman ve
her sart da verilmesi miimkiin olabilse de diinyadaki uygulamalarina bakildiginda finans
egitiminin daha sistematik bir program kapsaminda agirlikli olarak yiiksekdgretimde
verildigi gozlenmektedir. Bu acilardan bakildiginda, farkli boliimlerde egitim goren
iiniversite Ogrencilerine bilin¢li finansal okuryazarlik becerisi kazandirilmasinda giiniin
sartlarina paralel etkin ve tutarli finans egitimi verilmesinin ne kadar 6nemli oldugu fazlasiyla
anlasilmaktadir.

Finans egitimi programlarinin finansal okuryazarliga pozitif katkida bulunabilmesi igin
dikkat edilmesi gereken baslica faktorler maddeler halinde su sekilde siralanabilir (Jazayeri,
2012):

1. Verimli olacak tarzda egitim programlari hazirlanmali,

2. Finansal kavramlar ve araglar etkin egitim programlariyla anlasilir sekilde basite
indirgenmeli,
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3. Finansal okuryazar adaylarinin cinsiyet, yas ve meslek 6zelliklerine uygun farklilagtirilmig
programlar diizenlenmeli,

4. Bireylerin kiiltiir farkliliklar1 ve egitim diizeyleri dikkate alinmali,

5. Kadinlarin finans egitimi programlarina katilmalarin1 engelleyen unsurlar varsa bunlar
dikkate alinarak farkli yontemler kullanilarak egitim programlart hazirlanmali,

6. Bireylere finans egitimi programlarinin kendilerine saglayacagi faydalar ve katkilar
tatminkar seviyede agiklanmali,

7. Finansal egiticiler, finans egitimine katilacak bireylerin demografik farkliliklar1 ve bilgi
diizeyleri dikkate alinarak giiniin sartlarina uygun bilgi ve teknolojilerle egitilmelidir.

3. LITERATUR TARAMASI

Son yillarda gerek yurtici gerekse yurtdisi finansal okuryazarlik ana temali birgok ampirik
calisma yapilmistir. Yapilan caligmalar literatiir ¢cercevesinde incelendiginde agirlikli olarak
iiniversite 6grencilerinin finansal okuryazarlik diizeylerinin belirlenmesine yonelik oldugu
gozlenmektedir. Bu yapilan ¢alismalarda, finans egitiminin finansal okuryazarlik {izerindeki
olas1 pozitif etkisi, genelde ulasilan genel bulgulardan yapilan ¢ikarimlardan elde
edilmektedir.

Temizel ve Bayram (2011), Anadolu Universitesi Iktisadi ve Idari Bilimler Fakiiltesi
ogrencilerinin finansal bilgi ve finansal okuryazarlik diizeylerine iliskin belirlenen bazi
kavramlarin bilinirligi ve davraniglarinin neler oldugunu saptamaya yonelik 433 6grenciye
anket uygulamiglardir. Elde edilen bulgulara goére, dgrencilerin ekonomik ve finansal
gelismeleri takip ettikleri kaynaklarin baginda televizyon ve internetin geldigi, finansal
bilgilerin 6grenilmesinde ise temel kaynagin aile olduguna ulagilmistir. Caligma sonucunda,
finansal okuryazarlik diizeyinin saglikli olarak yiikseltilmesini saglayacak finansal bilgi
temelli igeriklerinin egitim miifredatlarinda yer almasinin gerekli oldugu vurgulanmstir.

Er ve digerleri tarafindan (2014) Ocak-Mayis doneminde genis kapsamli bir arastirma
gerceklestirilmistir. Arastirma Eskisehir, Bursa ve Istanbul’da bulunan bes devlet
iiniversitesinde O0grenim goren 824 Ogrenciyi kapsamaktadir. Arastirmanin amaci, lisans
egitim programlarinin finansal okuryazarlik diizeyine etkisidir. Caligmada {iniversite
Ogrencilerinin  %31,7’sinin  yiiksek, %30,1’inin orta, %16’smin ise disiik finansal
okuryazarliga sahip oldugu bulgusuna ulasilmistir. Universite 6grencilerinin egitim alanlar:
(sayisal: mithendislik fakiiltesi ve sozel: iktisadi ve idari bilimler fakiiltesi) ile finansal
okuryazarlik diizeyleri arasinda anlamli iligki tespit edilmistir. Egitim alanina bagh olarak,
iiniversite 6grencilerinin finansal iiriinleri bilme durumunun da farklilik gdsterdigi sonucuna
ulasilmistir. Bu sonucun, 6grencilerin aldiklar1 finans ve ekonomi derslerinin sayisi ve
cesitliliginden kaynaklandig: diisliniilmektedir.

Sarag tarafindan (2014) yilinda Dumlupinar Universitesi dgrencilerinden olusan 797 kisilik

bir rneklem kiitlesi kullanilmistir. Ogrencilerin finansal kararlar1 nasil aldiklar1 arastirilarak
finansal okuryazarlik diizeyleri Olciilmeye calisilmistir. Ayrica finansal okuryazarlik
diizeyinin toplum genelinde nasil arttirilabilecegi incelenmistir. Arastirmadan elde edilen
bulgulara gore, 6grencilerin finansal okuryazarliklarinin diisiik oldugu ve daha 6nce yapilan
caligmalarin ¢oguna paralel olarak, 6grencilerin bu durumun farkinda olmadiklart ortaya
cikmigtir. Finans temelli dersi alan Ogrencilerin finansal okuryazarlik diizeyi ise olasi
beklentilere paralel olarak hi¢ almayanlara gore daha yiiksek ¢ikmustir.

Santas ve Demirgil (2015) tarafindan 704 kisilik 6rneklem kiitlesi iizerinde bir devlet
tiniversitesindeki Iktisadi ve Idari Bilimler Fakiiltesi dgrencilerinin ekonomi okuryazarlik
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diizeyini belirlemek amaciyla ¢alisma yapilmistir. Elde edilen sonuglara gore, ekonomi ve
finansal gelismeleri takip etme sikliginin 4.smiflarda, bes ve iizerinde ekonomi dersi
alanlarda ve erkeklerde daha fazla oldugu saptanmistir. Ayrica, katilimeilarin ekonomi
okuryazarlig1 alt gruplarina iliskin ortalamalarinin yas, cinsiyet, egitim goriilen sinif gibi
cesitli  ozelliklerine gore farkhilastign sonucuna ulasilmistir. Ogrencilerin  ekonomi
okuryazarlig1 alt grup puan ortalamalarinin (ekonomik bilgi: 3,49, ekonomik akilcilik: 4,07,
toplumsal ekonomik yansimalar: 4,13 ve bireysel ekonomi planlama: 4,07) orta ve yiiksege
yakin seviyede oldugu tespit edilmistir.

Kilig, Ata ve Seyrek (2015) tarafindan, lisans Ogrencilerinin finansal okuryazarlik
diizeylerinin belirlenmesi amaciyla Gaziantep Universitesi'nde 2015 yilinda 12 farkli
fakiilteden 40’ar 6grenci olmak iizere toplam 480 &grenciye yonelik anket uygulanmustir.
Caligmadan elde edilen sonuglar, iiniversite 6grencilerinin finansal okuryazarlik diizeylerinin
(%48) diisiik oldugunu gostermistir. Ogrencilerin finansal okuryazarlik dereceleri ile ilgili en
basarili olduklari alan bireysel bankacilik alani, en basarisiz olduklari alan ise yatirim
alamdir. Ogrencilerin demografik dzelliklerine gére finansal okuryazarlik diizeyleri arasinda
bir farklilik oldugu ve erkek 6grencilerin daha yiiksek diizeyde finansal okuryazarliga sahip
oldugu goriilmektedir. Bu sonug literatiirdeki birgok caligsma ile de paralellik gostermektedir.
Fakiiltelere gore finansal okuryazarlik diizeyleri arasinda da farklilik gdzlemlenmistir. En
yiiksek finansal okuryazarlik diizeyine sahip olan fakiilte, finansal egitimin diger fakiiltelere
gore agirlikli olan IiBF dir. En diisiik finansal okuryazarlik diizeyine sahip olan fakiilte ise
Mimarlik Fakiiltesidir. Bu bulgu, [iBF &grencilerinin finans konusunda almis olduklart
derslerin finansal okuryazarlik diizeyine pozitif etkisinden kaynaklandigi seklinde
yorumlanmaktadir.

Barmaki tarafindan, (2015) yilinda Hacettepe Universitesi ogrencilerinin finansal
okuryazarlik diizeylerini belirlemek, finansal davranis ve finansal tutumlari arasindaki
korelasyonu ortaya koymak iizere cesitli fakiiltelerde okuyan 500 6grenci iizerinde anket
uygulamasi yapilmistir. Caligma sonucunda o6grencilerin finansal okuryazarlifa iliskin
sorularin %53,62’sine dogru cevap vererek finansal okuryazarlik diizeylerinin orta diizeyde
oldugu bulunmustur. Ogrencilerin finansal okuryazarlikla ilgili en fazla bilgiye sahip
olduklari alanin temel para bilgisi, en az bilgiye sahip olduklari alanin ise tasarruf ve yatirim
alan1 oldugu gériilmiistiir. Ogrencilerin finansal okuryazarlik seviyesi ile yalnizca grenim
gordiikleri fakiilte ve ana alan degigkenleri arasinda istatistiksel olarak anlamli bir iligki
oldugu bulunmustur.

Samiloglu, Kahraman ve Bagci (2016) tarafindan, Erciyes Universitesi’'nde egitim
miifredatlarinda agirlikli olarak finans dersleri alan 100 isletme bdliimii dgrencisi ile 100
diger bolim o&grencilerinden alinan oOrneklemle finansal okuryazarlik seviyelerini
kargilagtirma ¢aligmast yapilmigtir. Bulgulara gore, isletme boliimii dgrencilerinin diger
boliim dgrencilerinden; erkeklerin ise kadinlardan daha basarili oldugu tespit edilmistir.

Basarir ve Sarthan (2017) tarafindan, Bandirma On Yedi Eyliil Universitesi 1iBF ve
Uygulamali Bilimler Fakiiltesi 6grencilerine yonelik 407 6rneklem alinarak yapilan ampirik
caligmada, dgrencilerin finansal okuryazarlik basari seviyesi %58 bulunmustur. Ogrencilerin
en basarili olduklari alan bireysel bankacilik olurken, en basarisiz olduklart disiplin ise
matematik oldugu saptanmistir. Erkeklerin kadinlara kiyasla daha basarili oldugu goriiliirken,
6grencilerin 6grenim gordiikleri bolimleri ile finansal okuryazarliklari arasinda anlamli bir
farklilasma gozlenirken 6grenim tiirii agisindan anlamli bir farklilagsma bulunmamustir.

Cinko, Avci, Ergiin ve Tekge (2017) tarafindan, Marmara Universitesi 8grencilerinin finansal
okuryazarlik seviyelerinin finansal bilgi, davranig ve tutum bileskelerindeki diizeyi
amaclanmistir. Calismanin sonucunda, ekonomi ve finans temelli dersler bulunan bdlim
ogrencilerinin daha basarili oldugu goriilmiistiir. Diger bir bulguya gore, finansal bilgi
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diizeyinin belirlenmesine yonelik sorulan sorulara &grenciler %56 oraninda dogru yanit
vermiglerdir.

Karako¢ ve Yesildag (2019) Ege Bolgesi’nde yer alan {iniversitelerin uygulamali bilimler
yiiksekokullarinda 6grenim goren 697 6grenci lizerinde bir finansal okuryazarlik diizeyi
tespiti yapmuslardir. Elde edilen bulgulara gore, finansal okuryazarlik genel basari seviyesi
%60 olmustur. Ogrencilerin en basarili oldugu konu bireysel bankacilik olurken, matematik
ve faiz hesaplamalar1 konusunda nispeten daha diisiik diizeyde kalmistir. Finansal egitim
stiresi ile finansal okuryazarlik bilgi seviyesinin birbirine paralel olarak dordiincii sinif
ogrencilerinin daha basarili oldugu gézlenmistir.

Karavardar ve Seyranlioglu (2020) “Finans Egitiminin Finansal Okuryazarlik Uzerindeki
Etkisi: Giresun Universitesi Ogrencilerine Yonelik Bir Arastirma” bashikli calismalarinda
lisans seviyesindeki 407 tiniversite 6grencisinin almakta olduklari finansal egitim ile ilgili
olarak elde etmis olduklar finansal okuryazarlik diizeylerinin anket yoluyla tespit edilmesi
amaclanmistir. Bu gercevede, finansal egitim almakta olan {iniversite dgrencilerinin temel
seviyede ekonomi ve finans, bireysel bankacilik, emeklilik ve sigortacilik, finansal tablolar
bilgisi, yatirim konusundaki farkindaliklari, basit seviyede vergi ve mevzuat bilgileri ve son
olarak finansal matematik bilgileri konusunda gostermis olduklar1 benzerlikler ve farkliliklar
ortaya konulmaya calisilmistir. Elde edilen sonuglara gore, dgrencilerin verdikleri dogru
cevaplar iizerinden olusturulan finansal okuryazarlik genel basari seviyeleri %61,26°dir.
Ogrencilerin egitimini aldiklar1 boliimleri ile finansal okuryazarlik basar1 performanslari
arasinda Temel Diizeyde Ekonomi ve Finans, Emeklilik ve Sigortacilik, Yatirim alaninda
anlaml1 bir farklilik bulunmamustir. Ayni sekilde anket soru gruplar1 bazinda 6grencilerin
dgrenim tiirlerinde anlamli bir farklilik tespit edilmemistir. Ogrencilerin siniflar1 ile finansal
okuryazarlik basari diizeyleri arasinda ise sadece Finansal Tablolar alaninda anlamli
farkliliklar tespit edilmistir.

Volpe, Chen ve Pavlicko (1996), 454 iiniversite O6grencisinin yatirima iligkin finansal
okuryazarlik diizeyinin Ol¢limiinii amaglayan arastirmada ogrencilerin finansal yatirim
bilgilerinin diisiik diizeyde oldugu bulunmustur. Ayrica, finansal okuryazarlik seviyesi
acisindan erkeklerin kadinlara gore, isletme programlarinin isletme dig1 programlara gore
daha basarili oldugu bulgular arasindadir.

Chen ve Volpe (1998), 924 {iniversite Ogrencisini kapsayan finansal okuryazarlik
caligmasinda 6grencilerin %53’ anket sorularma dogru cevap vermistir. Ayrica kadin
Ogrencilerin, alt siniflarda ve igletme dig1 boliimlerde 6grenim goérenlerin, is tecriibeleri
olmayan ya da az olanlarin ve 30 yas altindaki 6grencilerin disiik diizeyde finansal okuryazar
olduklari tespit edilmistir.

Aggarwal ve Grupta (2014) caligmalarinda, demografik etkenlerin genel finansal
farkindaliga etkisini ve ticari bir alanda 6grenim goérmenin diger ticari olmayan alanlara
kiyasla finansal farkindalif1 tesvik edip etmedigini arastirilmistir. 148 6grencinin katilim
gosterdigi caligma sonucunda, ticari bir disiplinde 6grenim gormenin finansal okuryazarligi
diizeyini pozitif etkiledigi bulunmustur. Erkeklerin kadinlara kiyasla daha yiiksek seviyede
finansal farkindaliga sahip olduklar1 gézlenmistir. Bulgular ¢ercevesinde yapilan 6nerilerde,
etkin, igbirlik¢i ve ulusal finansal egitim ¢ercevesi gelistirmek i¢in ebeveynler, egitimciler,
finansal kurumlar ve politika yapicilar arasinda daha fazla diyalogun gelistirilmesi gerektigi
belirtilmistir.

Kozina ve Ponikvar (2015) calismalarinda, Ljubljana Universitesi’nde egitim géren birinci
siif dgrencilerine yonelik yapilan arastirmada 6rnekleme giren dgrenciler Iktisat ve Egitim
fakiiltelerinden se¢ilmistir. S6z konusu arastirma, 6grencilerin finansal durumlarini ve genel
finansal okuryazarliklarimi nasil yonettikleri hakkinda bir fikir verebilmesi amact ile
gergeklestirilmigtir. Elde edilen sonuglara gore, egitim miifredatlarinda ekonomi-finans
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dersleri bulunan &grencilerin finansal okuryazarlik diizeylerinin daha yiiksek oldugu
bulunmustur. Ekonomik veya finansal alanlarda derslere katilimin finansal okuryazarlik
seviyesini ylikseltmekte ve kazanilan finansal bilgiyi pratige aktarmada etkili oldugu tespit
edilmistir.

4. ARASTIRMANIN AMAC, KAPSAM, YONTEM VE HiPOTEZLERI
4.1.4. Arastirmanin Amaci

Arastirmanin temel amaci, finans egitiminin finansal okuryazarlik diizeyine etkisini
arastirmaktir. Bagka bir ifadeyle, finansal okuryazarligin temel bilesenlerinden olan finans
egitimi alan Ogrenciler iizerindeki yansimasint dlgmek ve temel ekonomi, finansal bilgi,
bireysel bankacilik, yatirim bilgisi, kamu maliyesi ve finansal matematik bilgileri
konularinda gostermis olduklar1 benzerlikler ve farkliliklart ortaya koymaktir.

4.2. Arastirmanin Kapsami ve Orneklemi

Aragtirmanin evrenini Tokat Gaziosmanpasa Universitesi Zile Dingerler Turizm Isletmeciligi
ve Otelcilik Yiiksekokulu ile Zile Meslek Yiiksekokulu’nda okuyan yaklasik 1.500 6grenci
olusturmaktadir. 2019 yilinda bu evrenden rasgele orneklem yontemiyle segilen 450
Ogrenciye finansal okuryazarlik diizeyini belirlemek i¢in yiiz yiize anket calismasi
yapilmistir. Hatali ve eksik bilgi girisi olan anketler veriye dahil edilmemistir. Veriye dahil
edilen toplam anket sayis1 390 adettir.

Yazicioglu ve Erdogan (2004)’1in ¢alismalarinda yer alan drneklem biiyiikliikleri tablosuna
gore, evren bilylikliigliniin 2.500 birim kabul edildiginde %5 o6rneklem hatasi ve giiven
diizeyinde 6rneklem sayisinin 333 olmasi yeterlidir. Bu ¢alismada kullanilan 390 adet veri,
%095 giiven diizeyinde kabul edilebilir boyuttadir.

4.3. Aragtirmanin Yontemi

Bu c¢alismada, veri toplama teknigi olarak anket yontemi kullanilmigtir. Anket formu, Tetik
(2018) tarafindan uygulanmus “Universite Ogrencilerinin Finansal Okuryazarlik Seviyelerini
Belirleme Anketi” kullanilarak olusturulmustur. Yiiz yiize goériisme yontemi uygulanarak
yapilan ankette demografik bilgi sorularinin yaninda finansal okuryazarlik diizeyini
belirlemeye yonelik (1. Kesinlikle Katilmiyorum, 2. Katilmiyorum, 3. Herhangi bir fikrim
yok, 4. Katiliyorum, 5. Kesinlikle Katiltyorum) besli likert tipi 40 adet ifade bulunmaktadir.
Finansal okuryazarlik diizeyini 6lgmede kullanilan bu 40 ifade finans egitimini alt1 ana grup
altina toplanarak incelenmistir. Bunlar, temel ekonomi (TE), finans bilgisi (FB), bireysel
bankacilik (BB), yatirim bilgisi (YB), kamu maliyesi (KM) ve finansal matematik (FM)
gruplarindan olugsmaktadir. Temel ekonomi grubu altinda alt1 adet ifade olup menkul kiymet
ve enflasyon bilgisini 6l¢mektedir. Finans bilgisi grubu altinda yedi adet ifade olup yabanci
para, menkul kiymet, enflasyon ve faiz oranmi bilgilerini 6lgmektedir. Bireysel bankacilik
grubu altinda yedi adet ifade olup bireyin gelir-gider, menkul kiymet, bankacilik islemlerine
ait eylemlerini 6lgmektedir. Yatirim bilgisi grubu altinda alt1 adet ifade olup faiz ve menkul
kiymet yatirimlart hakkindaki bilgilerini 6l¢mektedir. Kamu maliyesi grubu altinda alt1 adet
ifade olup kamunun menkul kiymet yatirimlar1 ve vergi hakkindaki bilgilerini 6l¢gmektedir.
Finansal matematik grubu altinda sekiz adet ifade olup faiz, risk 6deme araglari ve iglemleri
hakkindaki bilgilerini 6lgmektedir.

Anket verilerinin analizinde SPSS 26 programi ve Microsoft Excel programi kullanilmstir.
Ankette yer alan ifadelere verilen yanitlarin tutarl 6l¢iimii icin Cronbach’s alpha giivenirlik
katsayis1 kullanilmaktadir. Parametrik analiz yapilabilmesi igin verilerin 50’nin istiinde
olmasi, normal dagilmasi 6n sartlarin1 saglamasi gerekir. Parametrik analiz 6n sartlarinin
saglanmas1 durumunda, bagimsiz gruplarin arasinda istatistiksel olarak farklilik olup
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olmadigiin belirlenmesinde kullanilan frekans analizi, T-testi Ki-kare analizi ve Anova
analizi uygulanmis, SPSS 26 ve Microsoft Excel programi kullanilmistir.

4.4.Arastirmanin Hipotezleri

Finansal okuryazarlik basari seviyelerini 6lgmede kullanilan temel ekonomi, finans bilgisi,
bireysel bankacilik, yatirim bilgi, kamu maliyesi ve finansal matematik gruplarina ait
ortalamalar alinarak demografik ozellikler ile arasindaki iliskiler asagidaki hipotezler test
edilerek incelenmistir.

HI1: Finans egitimi ile finansal okuryazarlik basar1 seviyeleri arasinda anlamli bir farklilik
yoktur.

H2: Cinsiyet ile finansal okuryazarlik basari seviyeleri arasinda anlamli bir farklilik yoktur.
H3: Boliimler ile finansal okuryazarlik basar1 seviyeleri arasinda anlamli bir farklilik yoktur.

H4: Siniflar ile finansal okuryazarlik basar1 seviyeleri arasinda anlamli bir farklilik yoktur.

5. BULGULAR

Calismanin dogru sonuglar iiretmesi igin giivenilirlik analizi ve normallik analizi yapilmasi
gerekmektedir. Giivenirlik analizi ve normallik analizi yapildiktan sonra demografik
analizler ve hipotez analizleri yapilmistir. Ayrica, caligmada ortalama basari yilizdeleri
kullanilarak analiz yapilmustir.

5.1. Giivenilirlik Analizi

Calismada ilk olarak anketin giivenilirlik analizi yapilmigtir. Cronbach’s alpha giivenirlik
katsayis1 0,60 ile 0,80 arasinda olmasi 6lgegin oldukga giivenilir oldugunu gosterir (Kalayci,
2010, s. 405). Yapilan analizde Cronbach’s alpha giivenirlik katsayisi 0,774 g¢ikmustir.
Dolayistyla, 0,77 giivenirlik 6l¢iisii, giivenirlik sinirlart i¢erisindedir.

5.2. Normallik Analizi

Caligmada verilerin kullanilabilmesi i¢in normal dagilim gdsterip gostermediginin analiz
edilmesi gerekir. Bu g¢alismada normalligin ol¢iilmesinde, Skewness-Kurtosis degerleri
kullanilmistir. Skewness-Kurtosis degerlerinin Hair vd. (2013) gore, -1.0 +1.0, Tabachnick
ve Fidell (2013) gore, -1,5- +1,5 ve George ve Mallery (2010) gore -2.0 +2.0 degerleri
arasinda ise serilerin normal dagilim gostermektedir. Calismada kullanilan grup verilerinin
betimleyici degerleri Tablo 1’de sunulmustur.

Tablo 1: Caligmada Kullanilan Grup Verilerinin Betimleyici Degerleri.

Finans egitimi soru gruplart N Mean  Std. Deviation Skewness Kurtosis

TE 390 3,276l 0,53136 -0,359 0,975
BB 390  3,3205 0,63616 -0,106 0,138
FB 390  3,3242 0,57939 -0,100 0,004
YB 390  3,2286 0,57108 -0,196 0,613
KM 390 3,1244 0,54764 0,068 0,703
FM 390 29311 0,51894 0,254 0,422

Tablo 1°de goriilecegi lizere Skewness-Kurtosis degerleri, -1.0 +1.0 sinirlari igerisindedir.
Dolayisiyla verilerin normal dagildig: kabul edilerek hipotezler test edilebilir.
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5.3. Demografik Bulgular

Ankete katilan dgrencilerin demografik yapisini iceren bilgiler tablo haline getirilerek tablo
2’de sunulmustur.

Tablo 2: Ogrencilerin Demografik Yapisi.

Frekans Yiizde

Cinsiyet durumu Kadn 208 %353
Erkek 182 %47
Sinifi 1.Simif 162 %42
2.Smf 136 %35

3.Smf 13 %3
4.Smf 63 %16

Biliimii On Lisans Bankacilik 34 %9

Bilgisayar 34 %9

Gida 35 %9

Lojistik 30 %38

Maliye 34 %9

Mimari Restorasyon 35 %9

Tapu ve Kadastro 34 %9

Yerel Yonetimler 34 %9
Lisans Gastronomi 41 %11
Turizm Isletmeciligi 79 %20

Finansal bilgi ve gelismeleri hangi Her giin 31 %8
siklikla takip edersiniz? Haftada birkag 122 %31
Ayda birkag 102 %26

Yilda bir 36 %9
Takip etmem 99 %25

Gelismeleri hangi kaynaklardan takip ~ Dergi 5 %l
edersiniz? Internet 199 %51
Telefon 105 %27
TV 45 %12

Aile 19 %5

Diger 17 %4
Simdiye kadarki iiniversite egitimi Evet 166 %043
boyunca finans dersi aldimiz mi? Hayir 224 %57

Ders aldiysamiz faydasi oldu mu? Cok faydali 14 %4
Faydali 94 %24
Orta derecede 237 %61

Faydali olmadi 17 %4

Hig faydali olmadi 28 %7
Okul disinda seminer toplanti ve Evet 43 %11
konferansa katildiniz mi? Hayir 347 %389
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Arastirmaya katilan 6grenci sayisi 390 adettir. Bunlardan 208 adeti kadin ve 182 adeti
erkektir. Cinsiyet agisindan ankete katilimim hemen hemen esit oldugu sdylenebilir.

Ankete katilanlarm %69 u on lisans %31°1 lisans 6grencisi olup %47’sini erkek, %53’ iini
kadmn olusturmustur.

Ankete katilanlarin %42’si 1. smif, %35’1 2. sinif, %34 3. Smif ve %16’s1 4. siif
ogrencilerden olugsmaktadir.

Ankete katilanlarin %9’u Bankacilik ve Sigortacilik programinda, %9’u Bilgisayar
Programcilig1 programinda, %9’u Gida Teknolojisi programinda, %8’i Lojistik programinda,
%9’u Maliye programinda, %9 u Mimari Restorasyon programinda, %9’u Tapu ve Kadastro
programinda, %9’u Yerel Yonetimler programinda, %11°i Gastronomi ve Mutfak Sanatlar1
boliimiinde ve %20’si Turizm Isletmeciligi ve Otelcilik boliimiindeki ogrencilerden
olusmaktadir.

Ankete katilan 6grenciler “Finansal bilgi ve gelismeleri hangi siklikla takip edersiniz?”
sorusuna %8 her giin, %31 haftada birka¢ kez, %26 ayda birkag¢ kez, %9 yilda bir ve %25
takip etmem cevaplarini vermislerdir.

Ankete katilan 6grenciler “Gelismeleri hangi kaynaklardan takip edersiniz?” sorusuna %1
dergiden, %51 internetten, %27 telefondan, %12 televizyondan, %5 aileden ve %4 diger
cevaplarii vermislerdir.

Ankete katilan 6grencilerden “Lisansta finans dersi aldiniz m1?” sorusuna %43 evet ve %57
hayir cevaplarii vermislerdir.

Ankete katilan dgrencilerden “Ders aldiysaniz faydasi oldu mu?” sorusuna %4 ¢ok faydali
oldu, %24 faydali oldu, %61 orta derece faydali oldu, %4 faydali olmadi ve %7 hi¢ faydali
olmadi cevaplarimi vermislerdir.

Ankete katilan 6grenciler “Okul ve konferansa katildiniz m1?”” sorusuna %11 evet ve %89
hay1r cevaplarini vermislerdir.

5.4. Finans Egitimi ile Finansal Okuryazarhk fliskisi

Finansal okuryazarliga katkis1 olup olmadigini 6lgmek i¢in 6grencilerin finans egitimi ile
cinsiyet, bolim ve smiflar arasinda anlamli bir farkliligin olup olmadigma yonelik Hi
hipotezi analiz edilmistir. Ogrencilerin cinsiyet, boliim ve smiflar ile internet bankacilig
kullanimi, gelecek igin yatirim planlar1 ve kredi kart1 kullanimlarinin karsilastirmalari tablo
3’te Hzetlenmistir.

Hi: Finans egitimi ile finansal okuryazarlik basar1 seviyeleri arasinda anlamli bir farklilik
yoktur.

Tablo 3: Internet Bankaciligi Kullanimi, Gelecek icin Yatirim Planlari ve Kredi Karti
Kullanimlarinin Cinsiyet, Boliim ve Siniflara Goére Dagilimu.

Internet bankacihg Kredi kart: kullanim Gelecek icin yatirim

Cinsiyet Hayir Evet Hayir Evet Hayir Evet
Kadin 62 146 124 84 69 139
Erkek 61 121 99 83 82 100
Toplam 123 267 223 167 151 239
Boliim

Bankacilik 5 9 9 5 88 6
Bilgisayar 10 9 12 7 10 9
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internet bankacihg Kredi kart: kullanim Gelecek icin yatirim

Gastronomi 10 31 24 17 14 27
Gida 10 17 17 10 9 18
Lojistik 26 24 22 28 23 27
Maliye 7 7 7 7 7 7
Mimari Restorasyon 13 42 32 23 14 41
Tapu ve Kadastro 25 52 58 19 29 48
Turizm Isletmeciligi 9 70 30 49 26 53
Yerel Yonetimler 8 6 12 2 11 3
Toplam 123 267 223 167 151 239
Simif

1.Simif 55 107 106 56 59 103
2.Smif 52 84 80 56 58 78
3.Simif 1 12 6 7 1 12
4.Smif 8 55 24 39 23 40
Toplam 123 267 223 167 151 239

Tablo 3 incelendiginde, internet bankaciligi kullanim orani %68,5 (267), gelecek i¢in yatirim
planlari oran1 %61,3 (239) ve kredi kartt kullanim oran1 %42,8 (167) olarak gerceklesmistir.
Kredi kart1 kullanim oran1 diger oranlara gore diisiik kalmustir.

Ogrencilerin cinsiyet, boliim, sinif, kredi kart1 ve internet bankacihigi kullanimlarina gore
verdikleri dogru cevaplar iizerinden basari puanlar1 yiizde olarak incelenip tablo 4’te
sunulmustur.

Tablo 4: Cinsiyet, Boliim, Sinif, Kredi Kart: ve Internet Bankaciligi Kullamimlarma Gére
Finans Egitimi Sorularina Verilen Cevaplarin Basar1 Yiizdeleri.

TE FB BB YB KM FM  Toplam

Cinsiyet Kadin 31,7 428 51,0 36,1 298 17,8 34,9
Erkek 44,5 50,0 47,8 352 242 214 37,2
Boliim Bankacilik 14,3 429 357 214 143 7,1 22,6
Bilgisayar 36,8 21,1 52,6 36,8 10,5 21,1 29,8
Gastronomi 61,0 46,3 56,1 36,6 49 34,1 39,8
Gida 18,5 33,3 37,0 29,6 259 222 27,8
Lojistik 52,0 48,0 38,0 30,0 32,0 26,0 37,7
Maliye 429 429 57,1 28,6 357 357 40,5

Mimari Restorasyon 27,3 50,9 56,4 34,5 23,6 145 34,5
Tapu ve Kadastro 22,1 33,8 37,7 26,0 312 13,0 27,3
Turizm Isletmeciligi 45,6 65,8 608 51,9 36,7 17,7 46,4

Yerel Yonetimler 57,1 429 714 50,0 429 7,1 45,2
Sinif 1.Simif 36,4 42,6 488 32,1 23,5 204 34,0
2.Siif 33,8 40,4 434 33,1 272 213 33,2
3.Smf 53,8 61,5 53,8 308 23,1 154 39,7
4.Smf 429 65,1 66,7 556 39,7 175 47,9
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TE FB BB YB KM FM  Toplam

Kredi kart: Hayir 32,5 22,0 32,5 27,6 23,6 244 27,6
Kullanimi Ryt 40,1 57,3 57,3 393 288 172 40,0
Internet Hayir 33,6 40,8 46,2 27,8 242 10,8 31,1
bankacihig:

Kullanini =~ Evet 43,1 53,3 53,9 46,1 31,1 31,1 43,1
Genel degerlendirme 39,3 45,1 49,6 34,7 26,3 19,1 35,7

Tablo 4 incelendiginde 6grencilerin finans egitimi sorularma verdikleri dogru cevaplar
iizerinden yapilan degerlendirme sonucunda finansal okuryazarlik ortalamast %35,7 oldugu
goriilmektedir. Erkeklerin (%37,2) kadinlardan (%34,9) daha fazla finansal okuryazarhk
diizeyine sahip olduklart gézlemlenmektedir.

Finansal okuryazarlikta en basarili boliim Turizm Isletmeciligi (46,4) ve en basarili smif 4.
smif (47,9) olmustur. Finansal okuryazarlikta aldiklari finans egitiminin katkist olup
olmadigim1 gormek igin Tokat Gaziosmanpasa Universitesi Zile Dingerler Turizm
Isletmeciligi ve Otelcilik Yiiksekokulu ile Zile Meslek Yiiksekokulu miifredatlari
iiniversitenin resmi sayfasindan alinarak (www.gop.edu.tr) incelenmis ve tablo 5°de
sunulmustur.

Tablo 5: Béliimlerinin Finans Egitimiyle Iliskili Dersleri

Turizm Gastronomi Maliye
-Isletme matematigi -Isletme matematigi -Maliye bilimine giris
-Finansal yonetim -Yiyecek igecek isletmelerinde  -Ticari matematik
) ~ eticaret -Kamu maliyesi
-Satin alma ve maliyet analizi . e .
-Restoran yonetiminde -Tirk vergi sistemi-1
-Finansal kurumlar ydnetimi ve biitgeleme -Biitge teorisi ve uygulamalari
bankacilik . . -Mali tablolar analizi
-Uriin belirleme ve satin alma . o )
-Konaklama muhasebesi -Tirk vergi sistemi-2
uygulamalart -Yiy. icecek islet. yatirrm -Finansal y6netim
-Sermaye piyasasi ve borsa projeleri analizi -Kamu ekonomisi
-Turistik yatirim projeleri -Vergi uygulamalari-1
analizi -Mali takip
-Dis ticaret islemleri ve finans -Mahalli idareler maliyesi
teknikler -Devlet bor¢lanmasi

-Yatirim analizi ve portfoy
-Vergi uygulamalari-2
-Giincel mali sorunlar

Bankacihk Lojistik Yerel yonetimler
-Bankaciliga giris -Finansal yonetim -Kamu maliyesi

-Ticari matematik -Mali tablo analizi -Finansal y6netim

-Para ekonomisi -E-ticaret -Mabhalli idareler maliyesi
-Finansal yonetim -Tiirk vergi sistemi

-Banka muhasebesi . . .
. . -Yatirim proje degerlendirmesi
-Mali tablolar analizi

-Dis ticaret ve kambiyo
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Tablo 5 incelendiginde maliye boliimii en fazla finans egitimi alan boliimdiir. Bilgisayar,
Gida, Mimari Restorasyon ve Tapu ve Kadastro boliimleri ise hi¢ finans egitimi
gormemektedir. Bankacilik boliimii finans egitimi almasina ragmen en diisiik finansal
okuryazarlik seviyesine sahiptir.

Finans egitimi alan bolimlerin finansal okuryazarlik basari seviyesinin daha yiiksek oldugu
literatiirle benzerlik gostermektedir Turizm Isletmeciligi ogrencilerinin ve 4. smif
Ogrencilerinin daha fazla finans egitimi almig olmalari bu sonuglarla ortiismektedir. Ancak
finans egitimi almasma ragmen diisiik finansal okuryazarlik seviyene sahip bankacilik
bdliimiiniin finansa yonelik derslerin igerik ve kredi saatleri bakimindan gézden gegirilmesi
uygun olacaktir.

Kredi kart1 ve internet bankacilig1 kullananlarin finansal okuryazarlik diizeylerinin yiiksek
olmast, insanlarmn kullandiklar iirtinler i¢in gerek kullanim gerekse giivenlik i¢in daha fazla
finansal egitime merak sunduklarini gosterebilir. Finans egitimi soru gruplari incelendiginde,
en yiiksek bireysel bankacilik soru grubu olurken en diigiik finansal matematik soru grubu
olmast, teknolojiye yonelimin bilgiden daha ilgi ¢ekici oldugu seklinde yorumlanabilir.

Sonug olarak, finans egitimi finansal okuryazarlik basari seviyeleri iizerinde anlamli bir
farklilik olusturmustur. Dolayisiyla, “Hi: Finans egitimi ile finansal okuryazarlik basari
seviyeleri arasinda anlamli bir farklilik yoktur” hipotezi reddedilmistir.

5.5. Cinsiyet ile Finansal Okuryazarhk iliskisi

Arastirmaya katilan &grencilerin cinsiyetleri ile temel ekonomi, finans bilgisi, bireysel
bankacilik, yatirim bilgisi, kamu maliyesi ve finansal matematik gruplari bagar1 seviyeleri
arasinda anlamli bir farkliligin olup olmadigina yonelik Hz hipotezi analiz edilmistir. Yapilan
t-testi analizi ve veri dagiliminin homojenligini 6l¢cen Levene istatistik degerleri tablo 6’da
verilmistir.

H:: Cinsiyet ile temel ekonomi, finans bilgisi, bireysel bankacilik, yatirm bilgisi, kamu
maliyesi ve finansal matematik gruplar1 basari seviyeleri arasinda anlaml bir farklilik yoktur.

Tablo 6: Cinsiyete Gore Gruplar Diizeyinde Farklilik Analizi.

Levene Testi t-testi

Gruplar N Ortalam  Standart F p t p Ki-kare

TE Kadm 208 2,93 1,251 2,071 ,151 -2,341 0,020 0,143
Erkek 182 3,23 1,301

FB Kadm 208 3,10 1,476 , 303,582 -1,959 0,051 0,198
Erkek 182 3,40 1,489

BB Kadm 208 3,31 1,395 3,799 ,052 0,632 0,528 0,186
Erkek 182 3,22 1,500

YB Kadin 208 3,05 1,327 075 785 1,253 0,211 0,113
Erkek 182 2,88 1,318

KM Kadm 208 2,72 1,293 ,6004 405 0,435 0,664 0,556
Erkek 182 2,66 1,254

FM Kadm 208 2,17 1,299 ,369 544 0,722 0,471 0,701
Erkek 182 2,26 1,307

Tablo 6 incelendiginde 6grencilerin grup diizeylerine gore yapilan t-testi analizi Levene
istatistik degerleri TE=0,151; FB=0,582; BB=0,52; YB=0,75; KM=0,405; FM=0,369;
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p>0,05 biiyiik oldugu i¢in veriler homojen dagilmistir. Kadin ve erkek ortalamalari biitiin
diizeylerde birbirine yakin degerlerdedir. Cinsiyetin, temel ekonomi (0,05;390=0,020;
p>0,05) ve finans bilgisi (t0,05;390=0,051; p>0,05),grup diizeylerinde farlilik olusturdugu
goriilmiistiir. Ancak cinsiyetin, bireysel bankacilik (t0,05;390=0,528; p>0,05), yatirim bilgisi
(10,05;390=0,211; p>0,05), kamu maliyesi (t0,05;390=0,664; p>0,05) ve finansal matematik
(10,05;390=0,471: p>0,05) gruplar1 diizeyinde farlilik olusturmadig: goriilmiistiir. Yapilan ki-
kare analizi sonucuna gore de cinsiyetin iligkisi olmadig1 goriilmiistiir. Buna gére, Hz hipotezi
temel ekonomi grubu sorulari hari¢ kabul edilmektedir. Yani, temel ekonomi, finans bilgisi,
bireysel bankacilik, yatirim bilgisi, kamu maliyesi ve finansal matematik gruplarinda yer alan
sorular cinsiyete gore farlilik gostermemektedir.

5.6. Boliimler ile Finansal Okuryazarhk fliskisi

Arastirmaya katilan Ogrencilerin boliimler ile temel ekonomi, finans bilgisi, bireysel
bankacilik, yatirim bilgisi, kamu maliyesi ve finansal matematik gruplar1 basar1 seviyeleri
arasinda anlamli bir farkliligin olup olmadigma yonelik Hs hipotezi analiz edilmistir. B6liim
sayisi ikiden fazla kategorik degisken igerdigi icin tek yonlii Anova analizi yapilarak tablo
7’de verilmistir.

Hs: Bolimler ile temel ekonomi, finans bilgisi, bireysel bankacilik, yatirim bilgisi, kamu
maliyesi ve finansal matematik gruplari basari seviyeleri arasinda anlamli bir farklilik yoktur.

Tablo 7: Boliimlere Gore Gruplar Diizeyinde Farklilik Analizi.

N Ortalama Standart sapma Levene test sig. Anova sig.

Temel Ekonomi 0,139 0,001
Bankacilik 14 2,71 ,914
Bilgisayar 19 3,11 1,487
Gastronomi 41 3,51 1,381
Gida 27 2,67 1,177
Lojistik 50 3,48 1,344
Maliye 14 3,07 1,492
Mimari Restorasyon 55 2,75 1,308
Tapu ve Kadastro 77 2,68 1,219
Turizm 1§;letmeciligi 79 3,35 1,075
Yerel Yonetimler 14 3,21 1,122
Finans Bilgisi 0,227 0,003
Bankacilik 14 3,00 1,617
Bilgisayar 19 2,58 1,346
Gastronomi 41 3,22 1,314
Gida 27 3,00 1,468
Lojistik 50 3,42 1,401
Maliye 14 3,14 1,703
Mimari Restorasyon 55 3,45 1,585
Tapu ve Kadastro 77 2,77 1,512
Turizm isletmeciligi 79 3,76 1,370
Yerel Yonetimler 14 3,14 1,406
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N Ortalama Standartsapma Levene testsig. Anova sig.

Bireysel Bankaciik 0,047 0,003
Bankacilik 14 3,07 1,492
Bilgisayar 19 3,21 1,357
Gastronomi 41 3,37 1,513
Gida 27 2,78 1,528
Lojistik 50 2,74 1,397
Maliye 14 3,50 1,557
Mimari Restorasyon 55 3,47 1,574
Tapu ve Kadastro 77 3,01 1,313
Turizm Isletmeciligi 79 3,72 1,330
Yerel Yonetimler 14 3,93 1,072
Yatirim Bilgisi 0,445 0,076
Bankacilik 14 2,43 1,342
Bilgisayar 19 2,63 1,606
Gastronomi 41 2,93 1,253
Gida 27 2,89 1,155
Lojistik 50 2,92 1,353
Maliye 14 2,86 1,351
Mimari Restorasyon 55 3,00 1,388
Tapu ve Kadastro 77 2,75 1,279
Turizm 1§;letmeciligi 79 3,42 1,297
Yerel Yonetimler 14 3,21 1,051
Kamu Maliyesi 0,022 0,092
Bankacilik 14 2,50 1,225
Bilgisayar 19 2,26 1,046
Gastronomi 41 2,24 ,994
Gida 27 2,74 1,095
Lojistik 50 2,68 1,347
Maliye 14 2,57 1,453
Mimari Restorasyon 55 2,67 1,306
Tapu ve Kadastro 77 2,69 1,350
Turizm 1§;letmeciligi 79 3,03 1,240
Yerel Yonetimler 14 3,14 1,512
Finansal Matematik 0,025 0,186
Bankacilik 14 2,14 1,027
Bilgisayar 19 2,16 1,463
Gastronomi 41 2,59 1,533
Gida 27 2,33 1,240
Lojistik 50 2,44 1,327
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N Ortalama Standartsapma Levene testsig. Anova sig.

Maliye 14 2,79 1,477
Mimari Restorasyon 55 1,98 1,194
Tapu ve Kadastro 77 2,05 1,255
Turizm 1§;letmeciligi 79 2,15 1,292
Yerel Yonetimler 14 1,79 0,893

Tablo 7 incelendiginde 6grencilerin grup diizeylerine gore yapilan Anova analizi Levene
istatistik degerleri (TE=0,139; FB=0,227; YB=0,445; p>0,05) biiyiik oldugu i¢in veriler
homojen dagilmig; (BB=0,047; KM=0,022; FM=0,025; p<0,05) kiigiik oldugu i¢in veriler
homojen dagilmamaistir.

Temel ekonomi, finans bilgisi ve bireysel bankacilik Anova anlamlilik degerleri (p<0,05)
kiigiik oldugu i¢in, bu gruplardaki sorular ile boliimler arasinda anlaml bir farklilik vardir.

Yatirim bilgisi, kamu maliyesi ve finansal matematik Anova anlamlilik degerleri (p>0,05)
biiyiik oldugu i¢in, bu gruplardaki sorular ile boliimler arasinda anlamli bir farklilik yoktur.

Buna gore, Hs hipotezi, temel ekonomi, finans bilgisi, bireysel bankacilik gruplarindaki
sorular icin reddedilmekte ve yatirnm bilgisi, kamu maliyesi ve finansal matematik
gruplarindaki sorular i¢in kabul edilmektedir.

5.7. Smiflar ile Finansal Okuryazarhk iliskisi

Arastirmaya katilan 6grencilerin siniflar ile temel ekonomi, finans bilgi, bireysel bankacilik,
yatirim bilgi, kamu maliyesi ve finansal matematik gruplari basari seviyeleri arasinda anlamli
bir farkliligin olup olmadigina yonelik Ha hipotezi analiz edilmistir. Sinif sayis1 ikiden fazla
kategorik degisken igerdigi igin tek yonlii Anova analizi yapilarak tablo 8’de verilmistir.

H4: Simiflar ile finansal okuryazarlik basar1 seviyeleri arasinda anlaml bir farklilik yoktur.

Tablo 8: Siniflara Gore Gruplar Diizeyinde Farklilik Analizi.

N Ortalama Standart Sapma Levene test sig. Anova sig.

Temel Ekonomi 0,285 0,210
1.Smnif 162 3,03 1,287
2.Simif 136 293 1,340
3.Simf 13 3,46 1,127
4.Siif 63 3,30 1,087
Finans Bilgisi 0,381 0,026
1.Simf 162 3,07 1,518
2.Simf 136 3,16 1,472
3.Smuf 13 4,00 1,080
4.Smif 63 3,67 1,437
Bireysel Bankaciik 0,029 0,002
1.Smnif 162 3,21 1,455
2.Smif 136 3,10 1,431
3.Simf 13 3,46 1,664
4.Siif 63 3,89 1,233
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N Ortalama Standart Sapma Levene test sig. Anova sig.

Yatirim Bilgisi 0,705 0,075
1.Simf 162 2,85 1,301
2.Smif 136 293 1,342
3.Smif 13 3,15 1,214
4 .Smif 63 3,40 1,351
Kamu Maliyesi 0,613 0,113
1.Smif 162 2,60 1,258
2.Simif 136 2,63 1,298
3.Smif 13 2,62 1,261
4.Simif 63 3,10 1,266
Finansal Matematik 0,003 0,634
1.Simf 162 2,17 1,345
2.Smif 136 2,33 1,306
3.Smuf 13 1,85 1,519
4 .Smif 63 2,17 1,225

Tablo 8 incelendiginde dgrencilerin grup diizeylerine gore yapilan Anova analizi Levene
istatistik degerleri (TE=0,286; FB=0,381; YB=0,705; KM=613 p>0,05) biiyiik oldugu igin
veriler homojen dagilmis ve (BB=0,029; FM=0,003; p<0,05) kii¢iikk oldugu igin veriler
homojen dagilmamaistir.

Temel ekonomi, yatirim bilgisi, kamu maliyesi ve finansal matematik Anova anlamlilik
degerleri (p<0,05) kiigiik oldugu i¢in, bu gruplardaki sorular ile boliimler arasinda anlamli
bir farklilik vardir.

Finans bilgisi ve bireysel bankacilik Anova anlamlilik degerleri (p>0,05) biiyiik oldugu i¢in,
bu gruplardaki sorular ile boliimler arasinda anlamli bir farklilik yoktur.

Buna gore, Ha hipotezi, temel ekonomi, yatirim bilgisi, kamu maliyesi ve finansal matematik
gruplarindaki sorular i¢in reddedilmekte ve finans bilgisi ve bireysel gruplarindaki sorular
i¢in kabul edilmektedir.

6. SONUC

Finans egitiminin, finansal okuryazarlik baglaminda insanlarin finansal kararlari ve tercihleri
iizerinde dolayli veya direkt nasil bir etki olusturduguna iligkin ¢ok sayida arastirma
yapilmistir. Elde edilen bulgular genel olarak degerlendirildiginde, finansal okuryazarligin
oncelikli bilesenlerinden olan saglikli finansal bilgi temelli finans egitimi, bireylerin
okuryazarlik diizeylerinde agirlikli olarak iyilestirici, pozitif etkisi olduguna dair sonuglara
ulasilmistir. Ozellikle is diinyasinda mesleki kariyerlerinin heniiz ¢ok basinda olan ve is
hayatina yeni girecek olan iiniversite gengliginin finansal okuryazarligm onemini ¢ok iyi
kavramasi1 ve finansa yonelik konularda yeterli temel egitimleri almalar1 fevkalade dnemlidir.
Dogru bilginin aldanmanin ve aldatilmanin 6niinde en 6nemli engel oldugu diisiiniildiigiinde,
finans egitimi temeliyle insa edilen bilingli finansal okuryazarlik sayesinde bireylerin etkin
biitce yonetimiyle tasarruf ve birikimlerini rasyonel alanlarda degerlendirip finansal refaha
kavugmasinin miimkiin olabilecegini sdylenebilir.
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Yapilan ampirik ¢aligmanin temel amaci, finans egitiminin {iniversite 6grencilerinin finansal
okuryazarlik diizeyi izerindeki etkisinin belirlenmesidir. Bu amag dogrultusunda, {iniversite
ogrencilerinin finansal okuryazarlik diizeyleri ile birlikte temel ekonomi, finans bilgisi,
bireysel bankacilik, yatirim bilgisi, kamu maliyesi ve finansal matematik bilgileri
konularinda gostermis olduklart benzerlikler ve farkliliklar tespit edilmeye ¢alisilmistir.
Arastirmanin evrenini Tokat Gaziosmanpasa Universitesi Zile Dingerler Turizm Isletmeciligi
ve Otelcilik Yiiksekokulu ile Zile Meslek Yiiksekokulu’nda okuyan yaklasik 1.500 6grenci
olusturmusgtur. Bu evrenden rasgele orneklem yontemiyle segilen 450 6grenciye finansal
okuryazarlik diizeyini belirlemek i¢in yiiz yiize anket ¢aligmasi yapilmistir. Hatali ve eksik
bilgi girisi olan anketler veri kapsamina alinmamustir. Veriye dahil edilen toplam anket sayist
390 adettir.

Finansal okuryazarliga katki derecelerini 6l¢mek icin 6grencilerin finans egitimi ile cinsiyet,
boliim ve siniflar arasinda anlamli bir farkliligin olup olmadig1 incelenmistir. Ogrencilerin
internet bankaciligi kullamimi %69, kredi karti kullanim diizeyleri %43 ve gelecek icin
yatirim planlar1 %61 diizeyindedir. Ogrencilerin finans egitimi sorularma verdikleri dogru
cevaplar iizerinden finansal okuryazarlik ortalamasi %36’°dir. Finansal okuryazarlik diizeyi
erkeklerin (%37) kadinlardan (%35) daha yiiksektir. Literatiirdeki Aggarwal ve Grupta
(2014), Basarir ve Sarihan (2017), Chen ve Volpe (1998), Danes ve Hira (1987), Karakog ve
Yesildag (2019), Karavardar ve Seyranlioglu (2020) Kocabiyik ve Teker (2018), Samiloglu
vd. (2016), Santas ve Demirgil, 2015:46 ve Tuna ve Ulu (2016) caligmalarinda benzer
sonuglara ulagsmiglardir.

Ogrencilerin aldiklar1 finans egitiminin finansal okuryazarlik iizerinde katkist olup
olmadigin1 gérmek icin miifredatlar incelenmistir. Maliye boliimiiniin en fazla finansa
yonelik dersler aldig1 ve Bilgisayar, Gida, Mimari Restorasyon ve Tapu ve Kadastro
boliimlerinin ise finans egitimi kapsaminda hi¢ finans dersi almadig1 goriilmiistiir. Finansal
okuryazarlikta en basarili boliim Turizm Isletmeciligi (%46,4) ve en basarili sif 4. sinif
(%47,9) olmustur. Finans egitimi alan boliimlerin finansal okuryazarlik basar1 seviyesinin
daha yiiksek olmasi literatlirle oOrtiismektedir. Aggarwal ve Grupta (2014), Barmaki,
2015:176; Chen ve Volpe (1998), Cull ve Whitton (2011), Er vd. (2014), Karavardar ve
Seyranlioglu (2020), Karakog ve Yesildag, 2019:511; Karavardar ve Seyranlioglu, 2020:89;
Kocabiytk ve Teker (2018), Kozina ve Ponikvar (2015) ve Samiloglu vd. (2016)
calismalarinda benzer sonuglar1 bulmuslardir. Turizm Isletmeciligi 6grencilerinin ve 4. sinif
Ogrencilerinin daha fazla finans egitimi almis olmalari da bu sonuglarla 6rtiismektedir. Finans
egitimi alan Bankacilik boliimiiniin en diisiik finansal okuryazarlik seviyesine sahip olmasi
bu boliimdeki finans temelli ders igeriklerinin teori, uygulama ve ders kredisi boyutlariyla
tekrar revize edilmesi sonucunu dogurmaktadir.

Kredi kart1 ve internet bankacilig1 kullananlarin finansal okuryazarlik diizeylerinin yiiksek
olmasi, finans egitimi daha fazla uygulanmasi seklinde yorumlanabilir. Finans egitimi soru
gruplar incelendiginde, en yiiksek bireysel bankacilik soru grubu olurken en diisiik finansal
matematik soru grubu olmasi, teknolojiye yonelimin bilgiden daha cazibeli oldugu seklinde
yorumlanabilir.

Finans egitimi soru gruplarina verilen yanitlar cinsiyet, bolim ve smiflar bazinda
incelenmistir. Cinsiyetin, temel ekonomi soru grup diizeylerinde farklilik olusturdugu ancak
finans bilgisi, bireysel bankacilik, yatirim bilgisi, kamu maliyesi ve finansal matematik soru
gruplari diizeyinde farlilik olusturmadigi goriilmistiir. Béliimlerin, temel ekonomi, finans
bilgisi ve bireysel bankacilik soru gruplarinda anlamli bir farklilik olusturmustur. Béliimlerde
finans egitimine katkisi olmustur. Ancak, yatirim bilgisi, kamu maliyesi ve finansal
matematik soru gruplarinda anlamli bir farklilik olugturmamustir. Farklilik olugturmamasinin
nedeni, heniiz 6grencilik yillarinda olduklar: i¢in bu alandaki merak ve uygulamalarinin
azlig1 seklinde yorumlanabilir. Smiflarm temel ekonomi, yatirim bilgisi, kamu maliyesi ve
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finansal matematik soru gruplarinda anlamli bir farklilik olustururken finans bilgisi ve
bireysel bankacilik soru gruplarinda anlamli bir farklilik olusturmamustir.

Bundan sonraki yapilacak calismalarin genis Olgekte gerceklestirilerek daha saglikli
sonuglara ulasilabilir. Elde edilen bulgularin zamanin sartlarina gére giincellenmesiyle,
finansal okuryazarlik diizeyini optimal seviyeye ¢ikaracak finans egitimi programlarinin
islerlik kazandirilmasina rasyonel katki sunabilir. Diger taraftan, finansal okuryazarlik
iilkenin tim ekonomik birimlerini yakindan ilgilendiren bir beceridir. Dolayistyla bir iilke
politikasi olarak toplumun her kesiminin bilingli finansal okuryazarlik diizeyini ytikseltmek
amactyla genis kapsamli olarak bireylerin demografik 6zellikleri dikkate alinarak sistemli
ampirik ¢alismalar yapilabilir. S6z konusu arastirmalarin bulgulari ¢ergevesinde, belirli bir
disiplin ig¢inde kamuoyunun karakteristik ozellikleri dikkate almarak finans egitimi
seminerleri ve programlar1 yapilmasi, uzun vadede arzu edilen daha saglikli sonuclarin
alimmasini kolaylastiracagi s6ylenebilir.
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