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SAMSUN iLi GIDA SANAYii iISLETMELERININ SORUNLARI
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OZET: Bu ¢alismada; Samsun ilinde faaliyet gosteren gida sanayii isletmelerinin problemlerini tespit etmek
amaciyla gayeli olarak secilen 31 isletme ile anket yapilmistir. Arastirma sonuglari; yasanan ekonomik krizlerin
kapasite kullanim oraninmi diislirdligiinii, satislar1 azalttigini ve yeni yatirnmlarin yapilmasini caydirdigini gostermistir.
Inceleme alaninda yeterli ve kaliteli ham madde temininde zorluklar yasanmaktadir. Girdi maliyetlerinin yiiksek
olusu ve vergi-sigorta primlerinin fazlaliligi baglica sikayet konularidir. Kredi maliyetlerinin yiliksek olmasindan
dolay1 kredi kullanim orani diisiiktiir (%33). Pazarda fiyat konusunda yogun rekabet yasanmaktadir. Thracat yapan
isletmelerin oran1 %24 tiir. Isletmelerin Avrupa Birligi’ne katilim konusundaki gériisleri genelde olumludur.
Anahtar Kelimeler: Samsun, gida sanayii, kapasite, ham madde, pazarlama

PROBLEMS OF THE FIRMS IN THE FOOD INDUSTRY SECTOR IN SAMSUN

ABSTRACT: In the research 31 questionnaires has been made on judgement base with the firms in agro-food
industry to reveal their problems. Capacity utilization by firms has been negatively affected due to economic crises,
marketed product dropped and investments discouraged. Difficulties have arisen for firms in accessing the necessary
amount and quality of row products. High input prices and tax rates together with insurance payments have been
major sources of complaints made by firms. Due to the high cost of credit, only 33 % of firms can make use of it.
There has been a severe price competition among firms. Twenty-four percent of the firms exported their products.

The firms have generally welcomed joining to EU.
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1.GiRiS

Gida sanayii, ham maddesini tarimdan alan,
tarimsal ham maddeye degisik hazirlama, isleme,
muhafaza ve ambalajlama teknikleri uygulayan
ve boylece daha dayanikli ve tiiketime daha hazir
gida durumuna getiren bir sanayi dalidir. Gida
sanayiinin; tarimsal {retim artis1 ig¢in gilivence
olmast ve dengeli beslenme i¢in zemin
olusturmas1  gibi iki Onemli fonksiyonu
bulunmaktadir. Ekonomik kalkinmada tarim,
sanayi ve hizmet kesimleri, birbirlerine sebep ve
sonug iligkileri ile siki sikiya baglhdir.

Gida sanayii baslica sekiz alt sektorden
olugsmaktadir. ~ Uluslararas1  standart  sanayi
siniflamasi-3  (ISIC-3) sistemine gore gida
sanayi, tarimsal ham maddelerin bir ya da birden
fazla isleme tabi tutulmasi ile elde edilen
iirtinleri kapsamaktadir. Bahsi gecen sekiz alt
sektor; mezbaha iiriinleri, siit ve siit mamulleri, su
driinleri mamulleri, tahil ve nisasta mamulleri,
meyve-sebze isleme, bitkisel yag, seker ve sekerli
mamuller ile diger mamuller ve yem sanayileridir
(Anonymous, 2005).

Gida sanayii tarima dayali bir sanayi dali
olarak Tirkiye’de ¢ok &nemli bir yere sahiptir.
Imalat sanayii iiretimi igindeki ortalama %20’lik
payt ve yaklasik kayitli 100 bin kisiye sagladigi
istihdamla gida sanayinde, toplam katma degerin
ortalama  %5’i Tretilmektedir. Gida sanayii
1990’11 yillarda 6nemli gelisme gdstermis ve i¢
talebe cevap verecek kapasitenin {izerinde iiretim

yaparak  ihracata donik potansiyelini de
degerlendirmistir. Iki bin iki yili itibartyla gida
sanayii ihracatinin tarim {riinleri ihracati
igindeki payr %43, toplam ihracat igindeki
payl ise %4,4 olmustur (Anonymous, 2005).

Gida maddeleri igin yapilan harcamalarin
toplam harcamalar igindeki pay1, Tiirkiye’de %33
civarindadir. Bu oran, AB’ye yeni katilacak
olan iilkelerin ¢oguyla benzerlik gosterirken,
gelismis lilkeler ortalamasi olan %15’in oldukc¢a
tizerindedir (Anonymous, 2005).

Gida sanayiinde tarimdan kaynaklanan altyap:
sorunlarmin yani swra, kayit disihik, mali ve
teknik agidan  giligsiiz  kiigiik  igletmelerin
yogunlugu ve teknik personel istthdaminin
yetersizligi gibi sorunlar bulunmakta, bu da son
yillarda gida sanayiinin iretim artigint olumsuz
yonde etkilemektedir. Ote yandan, 1999 yili ve
sonrasinda yasanan ekonomik krizlerin getirdigi
ortamda daralan i¢ talep, sektorii ihracata
yoneltmistir. Ancak, tarimdan kaliteli ve yeterli
ham madde temin edilememesi, isletmelerin
finansman sorunlar1t ve diinya gida fiyatlarinda
yasanan diisiis nedeniyle rekabet giicii smirli
kalmigtir.  Ayrica, gelismis pazarlara giriste
uygulanan teknik zorunluluklar, genelde kaliteli
ve standart driin tretimi konusunda sorunlar
yasanan gida sanayiinin dis pazara yonelmesini
kisitlayict rol oynamistir (Anonymous, 2005).

Geligmig  iilkeler tarimsal {iretimlerinin
yaklasik %60’mn1 gida sanayiinde ham madde



olarak degerlendirirken, Tiirkiye’de bu oran %30
civarindadir.  Ayrica tarimsal  {iretimimizin
yaklasik %30’u degisik nedenlerle bozulmakta ve
israf olmaktadir (Ercan, 1998).

Karadeniz Bolgesi, tarima dayali sanayinin
ham maddesi olan tarim frlnlerinin dretimi
acisindan biiyiik bir potansiyele sahip olmasina
ragmen igyeri sayisi, istthdam ve katma deger
acisindan Tirkiye’'nin tarima dayali sanayi
sektoriine  katkist yeterli diizeyde degildir.
Sektoriin bolgedeki sorunlart Tirkiye geneli ile
benzerlik  gdstermektedir. Baglica  sorunlar
kapasite kullanim oraninin diisiikliigii ve bolgenin
ic ve dis pazarlara karayolu baglantisinin
yetersizligidir. Bolgedeki kimi tarima dayali
sanayi isletmelerinde iretim hi¢ yapilmamakta

veya  diizensiz ve  kiigik  miktarlarda
yaptlmaktadir. Bu durum, birim maliyetleri
yiikselterek  igletmelerin  rekabet  giiclinii

azaltmaktadir (Emeksiz ve Cokmez, 1999).
Bagimsiz Devletler Toplulugu ve Tirk
Cumhuriyetlerine yakinligi yaninda deniz, kara ve
hava ulagim imkanlart ile biiyiik potansiyele sahip
bulunan Samsun ili gida sanayiinde istenilen
seviyede gelisme  goOsterememistir.  Biiyiik
potansiyele sahip olan Carsamba ve Bafra
Ovalarmin iriinleri, genellikle taze gida olarak
Karadeniz ve Tirkiye’nin g¢esitli yerlerinde
tilketilmektedir. Bu ovalarda yetistirilen iiriinlerin
sanayi tesislerinde islenerek katma degerin
artirilmas1  gerekmektedir. Samsun ili, tarim
dirtinleri iiretimi ile gida sanayiinin kurulmasina
miisait bir ortama sahiptir (Anonymous, 2002a).
Bu calismanin amaci; Samsun ilinde faaliyet
gosteren gida sanayii isletmelerinin  verimli
caligmalarin1 engelleyen baglica problemlerin
belirlenmesidir. Calismada; 2002 yilinda Samsun
[li’nde degisik alanlarda faaliyet gosteren 31 gida
sanayii isletmesi ile anket yapilmistir. Isletmeler
istihdam, kapasite, ham madde temini, pazarlama
gibi yonleriyle incelenerek bu konulardaki
problemlerin tespitine ¢alisilmis elde edilen

sonuglar uygun istatistik metotlarla analiz
edilmigtir.

2. MATERYAL VE METOT

2.1. Materyal

Aragtirmanin esas materyalini gida sanayii
isletmelerinden anket yoluyla elde edilen veriler
olusturmaktadir. Anket c¢aligmasinda Oncelikle
Samsun’da faaliyet gOsteren gida sanayii
isletmeleri tespit edilmis daha sonra zaman ve
maliyet faktorleri de dikkate alinarak bu
isletmeleri temsil edebilecek 6zelliklere sahip 31
isletme ile anket yapilmstir (Cizelge 1).
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Ayrica konuyla ilgili yaymlanmig istatistik,
aragtirma raporu, makale ve kamu kurumlarmin
kayitlarindan da yararlanilmistir.

2.2. Metot

Arastirmada pozitif analizlere yer verilmistir.
Anketlerden elde edilen veriler &zelliklerine gore
medyan, aritmetik ortalama, frekans gibi Ozet
istatistikler ~ kullanilarak  degerlendirilmistir.
Sorunlarin onceliklerinin belirlenmesinde
Likert’in siralama o6lcegi kullanmilmistir (Padberg
et al, 1997). Bu olgekte denege bir climle ve
segenekli cevaplar verilmekte ve cevaplari 6nem
sirasina gore siralamasi istenmektedir. Bu tiir
sorulardan elde edilen sonuglar, bir non-
parametrik analiz metodu olan, Friedman’in ki
Yonlii Varyans Analizi (Cramer, 1998)
kullanilarak degerlendirilmistir. Oncelikli
sorunlar arasinda istatistik acidan bir fark
bulunmus ise bu defa Wilcoxon Signed Ranks
Test metoduna gore segenekler arasinda ikili
kargilagtirmalara  gidilmistir.  Bu  testlerde
degerlendirmeye tabi tutulan baslangi¢ hipotezi

(Hp) ile alternatif hipotez (Hj ) su sekildedir :
Hy: Sorunlar arasinda oncelik agisindan bir fark
yoktur

Ha: Sorunlarin  6nem derecesi
farklidir.

Baslangi¢ hipotezinin dogru olma ihtimali %5 ten
az ise (p<0.05) sorunlar arasinda farklilik
olduguna hiikmedilmekte yani alternatif hipotez
kabul edilmektedir.

birbirinden

Cizelge 1. Arastima Alanindaki Toplam ve
Anket Yapilan Isletme Sayilari

Anket Anket

Toplam yapilan yapilan

isletme igletme isletmelerin
Uretim konusu say1st* say1s1 orani (%)
Un 50 13 26
Piring 10 6 60
Findik 16 3 19
Yem 4 2 50
Sekerleme 10 2 20
Irmik 2 1 50
Yag 2 1 50
Ekmek 3 - -
Balik, tavuk 5 1 20
Meyve suyu 7 1 14
Siit riinleri 4 - -
Tuz 3 -
Diger 3 1 33
Toplam 119 31 26

*Kaynak : Anonymous, 2002b.
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3. ARASTIRMA SONUCLARI ve TARTISMA
3.1. Isletmelerle Tlgili Genel Bilgiler

Arastirma alanindaki isletmelerin = %30°u,
1980 oOncesinde kurulmustur. Geri kalan
isletmelerin %30’u 1980-1990 déneminde, %40°1
ise 1990 yilindan sonra faaliyete gegmistir.

Arastirma kapsamindaki igletmelerde ortalama
28 kisi calismaktadir. Calisanlarin 4’ idari, 2’si
teknik personeldir. Geri kalan 22 isginin 7’si
mevsimlik iscidir. Mevsimlik is¢i ¢aligtiran
isletme oran1 %20°dir.

Isletmelerde kapasite kullanim orani ortalama
%39’dur. Findik igleyen isletmelerde kapasite
kullanim orani en fazladir (%78). Bunu sirasiyla
unlu gida (%60) ve irmik isletmeleri takip (%50)
etmektedir. Diger gida sanayii isletmelerinde
kapasite kullanim oran1  %30’un altindadir.
Baharat, mesrubat ve yag isletmelerinde kapasite
kullanim oran1 %20 civarindadir.

3.2. isletmelerin Karsilastigi Problemler

Samsun ilinde gida sanayii isletmelerinin
problemleri genel sorunlar, kapasite kullanim
oranlari, {rlin stratejileri, pazar sartlar1 ve
pazarlama problemleri olmak iizere 6 alt baglikta
incelenmistir.

3.2.1. Genel sorunlar

Isletmelerin yasadigi sorunlar arasinda ham
madde teminindeki giigliikler, girdi maliyetlerinin
yiiksek olmasi ve vergi-sigorta primlerinin fazla
olmasi birinci derecede 6nemli bulunmustur. Bu
sorunlar1 pazarlama ve finansman giigliikleri takip
etmektedir. Enerji temininde az da olsa sorunlar
yasanmaktadir. Isletmeler teknoloji alanindaki
problemin ¢ok az oldugunu, eleman temininde ise
problem yasamadiklarimi1 ifade etmektedirler
(p<0.000).

3.2.2. Kapasite kullanim oranlari

Isletmeler kapasite kullanim oranminin diisiik
olmasinda, ham madde yetersizligi ve iiriin talebi
noksanligint  birinci  siraya  koymaktadirlar.
Finansman giicliikleri bunlar1 takip etmektedir.
Stk ve wuzun siireli arizalarin ise kapasite
kullanim:i tizerinde belirgin bir etkisi yoktur
(p<0.000).

3.2.3. Uretim girdileri ile ilgili sorunlar

Isletmeler ham maddelerini oncelikli olarak
Samsun’dan ve diger bolgelerden
saglamaktadirlar. Karadeniz Bolgesinden ve yurt
disindan saglanan ham madde de vardir
(p<0.018). Ham madde temininde en biiyiik sorun
kalitedir. Yeterli miktarda ham madde bulamama
ve ham madde fiyatlarmin yiliksek olmasi bunu
takip etmektedir (p<<0.000).
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Isletmelerin %33’ kredi kullanmaktadir. Bu
isletmelerin  tamaminin kredi kaynag1 ticari
bankalardir. Kredi kullanmayan isletmeler bunun
birinci sebebini, kredi maliyetlerinin yiiksek
olmasina baglamaktadirlar (p<0.02).

Eleman bulamama sorunu olan isletmelerin
oram1 %24'tiir. Isletmelerin %51°1 isci egitimi
yapmaktadirlar. Isci egitimi yapmayan isletmeler
buna sebep olarak, faaliyet alanlarinin bdyle bir
egitimi gerektirmedigini belirtmislerdir. Egitim
icin yeterli imkanlarin olmamasi ise ikinci bir
sebep olarak ileri siiriilmektedir (p<0.09). Isci
egitimi yapan kuruluglar, bu egitimi ¢ogunlukla
isletme biinyesinde gerceklestirmektedirler.

3.2.4. Uriin stratejileri

Isletmeler iirettikleri iiriinlerin kalitesinde
zaman zaman degisikliklere gitmektedirler. Uriin
kaleminde (biiyiiklik veya hacim) degisiklik
bunu takip etmektedir. Uriin  formunda
(iceriginde) degisiklik yapilmasi, ambalaj ve
etiket degisiklikleri ti¢ ve dordiincii siralart
almaktadir. Belirtilen bu siralama istatistik agidan
¢ok da 6nemli bulunmamustir (p<0.35). Yani {iriin
kalemi ve iriin formundaki degisiklikler ile
ambalaj ve etiket degisiklikleri arasinda 6nem

siras1  itibariyle  belirgin = bir  farklilik
bulunmamaktadir.

Isletmelerin  tamaminda resmi kurumlar
tarafindan Ornekler almmak suretiyle kalite

kontrolii yapilmaktadir. Ancak isletmeler kayit
dis1 iretim yapan isletmelerin
denetlenmediklerini, kalitesiz ve wucuz mal
sattiklarini, haksiz rekabete sebebiyet verdiklerini
ifade etmislerdir.

Isletmeler {iriinlerine olan pazar talep
tahminlerini  (firma talebi) gecmis yillarin
satiglarina  belirli bir ylizde ilave ederek,

ekonominin koétiiye gittigi yillarda da belirli bir
ylizde diiserek yapmaktadirlar. Ayrica pazar
arastirmalar1 da yapilmaktadir. Aracilara sorarak
satis tahmini yapanlar ise fazla degildir
(p<0.008).

Uriin fiyat politikas1, maliyet iizerine konulan
belirli bir kardir (mark-up). Rakip isletmelerin
fiyatlarin1 dikkate alarak fiyat koyan isgletmeler de
bulunmaktadir. Talepteki degismeleri dikkate
alarak fiyat koyan isletmeler ise c¢ok azdir
(p<0.000).

3.2.5. Pazarlama sorunlari

Isletmeler pazarda fiyat rekabetini yogun
olarak yasadiklarim belirtmektedirler. Kalite
rekabeti ikinci siradadir. Marka tercihinin ise s6z
konusu olmadig: ifade edilmistir (p<0.000). En
yaygin pazarlama kanali Sekil 1°deki gibidir.



/toptanm\
N bayi

Uretici perakendeci ¥ tiiketici

Sekil 1. En yaygin pazarlama kanali

Dogrudan dogruya tiiketiciye satig yapanlar da
aym1 agirhiktadir.  Yaygin olmayan diger bir

pazarlama kanali Sekil 2’de gosterilmistir
(p<0.006).
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Sekil 2. Daha az yaygin olan pazarlama kanali

Isletmeler iiriinlerini Samsun’da, komsu il ve
bolgelerde veya iilke ¢apinda pazarlamaktadirlar.
Yurt disina ihracat ise yaygin degildir (p<0.000).

Isletmelerin %76’s1 ihracat yapmamaktadir.
Bunun sebepleri karmagiktir ve 6nem diizeyleri
birbirinden ¢ok farkli degildir. Yine de i¢ pazarin
yeterli  goriilmesi, finansman  yetersizligi,
fiyatlarin cazip olmamasi, ihracat formalitelerinin
coklugu, rekabet imkanlarmin azhigi, dis pazar
bilgilerinin olmamasi1 seklinde bir siralama
yapmak miimkiindiir (p<0.27).

Un sanayiinde faaliyet gosteren isletmeler
kendileri i¢in en &nemli ihracat pazarinin Orta
Asya Cumbhuriyetleri oldugunu, ancak gecmiste
bir¢ok firmanin buralardaki alacaklarini tahsil
edemediklerinden zarar ettiklerini ve bunun
ihracat1 caydirdigini ifade etmislerdir.

3.2.6. Diger problem alanlar

Belirtilen sorunlar disinda isletmelere Avrupa
Birligi’ne katilma konusundaki diisiinceleri ve
son ekonomik krizin etkileri de sorulmus ve
goriisleri alinmistir. Avrupa Birligi konusunda
tizerinde hemfikir olunan bir problem yoktur.
Bununla  birlikte  isletmeciler ~AB  ile
biitinlesmeden fazla etkilenmeyeceklerini
belirtmislerdir. Uriinlerine dis pazar imkanlari
saglanabilecegini, 6nce olumsuz olmakla birlikte
zaman i¢inde olumlu olarak etkileneceklerini,
teknoloji transferinin hizlanacagini
diisinmektedirler. Bununla birlikte Birlige
katilmanin kiigiik sanayi i¢in yikim olacagim
belirtenler de azinlikta degildir (p<0.39).

Ekonomik  krizin igletmelerin  kapasite
kullanim oranlarini  olumsuz etkiledigi ve
satiglarin  azalip stoklarin arttigi  konusunda
isletmeler hemfikirdirler. Yeni yatirimlarin
ertelendigi ve iiretim giderlerini karsilamada
zorluklarla karsilasildigt da dile getirilen dnemli
sorunlar arasindadir. Az da olsa kriz nedeniyle
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is¢i cikaran, borglarini ddeyemeyecek durumda
olan igletmeler de vardir (p<<0.0000).

4. SONUC VE ONERILER

Arastirmada, gida sanayii igletmeleri 6ncelikli
sorunlar1 olarak; diizenli ve kaliteli ham madde
teminindeki giicliikkleri, finansman sorunlarini,
sermaye devir hizinin diisiik olmasimi ve kalite
kontrol sorunlarini géstermislerdir.

Arastirmada sebep-sonug iliskileri iizerinde
durulmamistir. Amag igletmelerin sorunlarinin,
isletme yoneticileri agisindan 6nem sirasina gore
dizilmesidir. Bu yapilirken zaman darligi, maliyet
ve gida sanayii tanimindaki belirsizliklerden
dolay1 bazi alt sektorlerde (6zellikle hayvansal
tirlinler) yeterince anket yapilamamistir. Elde

edilen sonuglarn  “genel” olmasi da bir
noksanliktir. Anket sayisimin artirilarak  alt
sektorlere gore genellemelere gidilmesi ve

sektoriin farkliliklarinin  yansitilmasi sonuglari
daha anlaml kilacaktir.
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