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Ozet: Bu arastirmada ergenlerin sanal zorbaliklarmn 6z-anlayis diizeylerine,
cinsiyete ve smif diizeyine gOre incelenmesi amacglanmstir. Arastirma verileri,
Istanbul'da liseye devam eden 169'u kiz, 188'i erkek toplam 357 ergenden
saglanmstir. Arastirmada ergenlerin sanal zorbaliklarini belirlemek amaciyla Aricak,
Kinay ve Tanrikulu (2011) tarafindan gelistirilen siber zorbalik olcegi; oz-anlayis
diizeylerini belirlemek amaciyla Tiirkceye Deniz, Kesici ve Siimer tarafindan
uyarlanan oz-anlayig oOlcegi kullamlmistir. Arastirma sonucunda ergenlerin sanal
zorbaliklarimin 6z-anlayis diizeylerine(F=.158, p>.05) ve simif diizeyine (F=2,350,
p>.05) gore anlaml diizeyde farklilasmadii, cinsiyete(t= -2,011, p<.05)gore ise
erkeklerin lehine anlaml diizeyde farklilasma oldugu bulunmustur. Arastirmalardan
elde edilen bulgular dogrultusunda tartisma yapilnug ve onerilerde bulunulmustur.

Anahtar Kelimeler: Sanal Zorbalik, Ergenler, Oz-anlayss.

Extended Abstract: In a rapidly developing world, even though positive relations
between people have been going on increasing parallel to development, there have been
negative relations that cannot be ignored. This negative relations increasing rapidly
between adolescents occurs as bullying.

Today, in parallel with the development of technology a new type of bullying has
emerged: Cyber bullying .Cyber bullying is the new face of bullying. It has been
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defined differently by various people. Willard (2005) defined cyber bullying as using
the internet and other communication tools, intentionally sending harmful and
unpleasant messages or photos to others. Smith et al (2008) defined cyber bullying as
using electronic communication tools intentionally and in a damaging way to the
persons that cannot preserve himself from others. Cyberbullying is defined as
"harassing others by sending harmful or offensive messages through information and
communication tools (Patchin and Hinduja, 2006). Aricak (2009) defined cyber
bullying as in order to harm other people, repeated and supporting hostile behaviors
created by e-mail, cell phone, pager, short message service and involving the use of
information and communication technologies such as web sites deliberate, by an
individual or a group of people.

Self-compassion was studied in this research as another factor. Self-compassion is
defined as in cases of pain and failure without criticizing himself, treating himself
thoughtful and insightful, percepting negative experiences as a part of his life, seeking
rational solution ways much more than standing on the negative emotions and
thoughts (Neff, 2003). There are three basic components of self-compassion. These
components, a. self-kindness (being very very insightful instead of being critical to
oneself, b. sense of common humanity (seeing his own experiences as an experiences of
all people instead of as an individual experience), and c. mindfulness, (balancing
negative feelings by escaping from excessive identification).

When the effects of cyber bullying on its victims are taken into consideration, how
serious psychological problems caused by cyber bullying are seen and the negative
results make it necessary to investigate all aspects of cyber bullying. When looked at
the researchers on how cyber bullying have effects on cyber victims, it is discussed in
many ways. However, few studies of this type on individuals engaged in cyber
bullying. In this respect, it is thought that it is important to provide psychological
supports on what the reasons are that push individuals to the cyber bullying, what the
feelings and thoughts are that exhibit cyber bullying behavior. In this case, it is
thought that it is important to define what cyber bullies’ feelings and thoughts are
about themselves and their environment. In this study, people’s feelings and thoughts
about themselves in another words self-compassion and adolescents who have self-
compassion at different levels and their cyber bullying situations are examined.
Furthermore, in the study it is examined that if adolescents cyber bullying levels
differentiate according to gender and grade level.

The study group of the research consists of 357 adolescents who are studying at high
school in spring semester of 2011-2012 in Istanbul. The 169 adolescents (47.4%) are
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female and 188 (52.6%) are male. Working group of adolescents aged between 15-21
(mean = 16.6, SD = 1.2). Furthermore, 98 of adolescents (%27,5) are participated in
the survey continue to ninth grade, 82 of adolescents (%23)continue to tenth grade,
93 of adolescents (%26,1) continue to eleventh grade and 84 of adolescents (%23,4)
continue to twelfth grade. In the research, to define the cyber bullying of adolescents,
the scale of cyber-bullying developed by Aricak, Kinay and Tanrikulu (2011) was
used; to define self-compassion level, the scale of self-compassion which was adopted
to Turkish language by Deniz, Kesici and Siimer was used.

In this research, self-compassion levels of students were defined as medium and high
by taking into consideration the mean and standard deviation values of points
obtained from the scale of self-compassion. Students 'average scores on the scale self-
compassionis 65.8, while the standard deviation is 14.4. One standard deviation
below the average point indicates low self-compassion, one standard deviation above
the average point indicates self-compassion. In this study, those under the average
level of 51 is called low level self-compassion, between 52-80 is called medium level
self-compassion, scores above 81 is called as high level self-compassion. To analyze
the data in the research, percentage, frequency, mean, standard deviation, one-way
analysis of variance and t test were used.

When adolescents’ cyber bullying is examined according to self-compassion (F=.158,
p>.05) and grade level (F=2.350, p>.05), there were not significant differences but
according to gender (t=-2,011, p<.05) a significant difference was obtained.
According to the analysis obtained as a result of gender differences male adolescents (

X =39,4, Ss=19,5) were more cyber bully than female adolescents(X =354,
Ss=18,1).

In this research, a significant difference was not found between cyber bullying and
self compassion. There is no research related to self compassion of adolescents in
context of cyber bullying. In this regard, the study is thought to be important to
related literature. When the literature is examined victims that had been subjected to
cyber bullying experience like exclusion, disrespect, threatened, ridiculed
(Patchin&Hinduja, 2006) and have serious problems like sadness, anger, anxiety,
academic failure, absenteeism, loneliness, low self-esteem, suicide (Beran & Li, 2005;
Hinduja&Patchin, 2009; Raskauskas& Stoltz, 2007; Willard, 2007, cited in Peker et
al., 2012). A lot of studies examined the effects of cyber bullying on the cyber victims
in many ways. However, few studies examined the effects of cyber bullying on
individuals engaged in cyber bullying. In this context, it is thought to be important
to define the reasons that push people to the cyber bullying and feelings and thoughts
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of cyber bullies about themselves to provide them psychological support. Furthermore,
if the reasons that push persons to the cyber bullying and individuals’ self-feelings and
thoughts about themselves may be defined, based on these informations preventive
guidance can be offered, especially for young people. In this context, it is thought to be
important to define adolescents’ feelings, thoughts and behaviors about themselves and
their environment. In this study, adolescents” cyber-bullying was examined according
to self-compassion. Self-compassion is that a person sees the negative experiences as a
part of his life and instead of focusing negative feelings and thoughts, she/he searches
sensible solutions (Neff, 2003). In this context, self-compassion of individuals engaged
in cyber bullying can be done in the future experimental studies to develop to defeat
behaviors to cyber bullying. Because according to Deniz et al.(2008) to save people
from negative emotions and to make their lives more livable and more understandable,
it is necessary to develop their self-compassion. Because compassion requires be
sensitive to others’ suffering to be aware of the suffering of others, not to be
disconnected and the ignored about anguishes and sufferings of other people, to be
compassionate to others, the desire to alleviate the afflictions, to understand ones who
fail and make mistakes without judging.

Key Words: Cyber bullying, Adolescents, Self-compassion.

GIRisS

Hizla gelisen diinyada, gelisimin paralelinde insanlar arasinda olumlu iligkiler
artmaya devam etse de goz ardi edilemeyecek kadar da olumsuz iligkiler hizla
artmaktadir. Bu olumsuz iligkiler son donemlerde &zellikle gengler arasinda

hizla artmaktadir. Gengler arasinda artan bu olumsuz iligkiler genellikle
zorbalik olarak ortaya gikabilmektedir.

Aragtirmacilar arasinda zorbaligin tanimiyla ilgili tam bir birlik yoktur.
Kimileri zorbaligi digerlerine yonelik kasith saldirgan davranislar olarak
tanimlarken, kimileri bu tiir davranislarin zorbalik olarak kabul edilmesi i¢in
diizenli olarak tekrar edilmis olmas: gerektigini ifade etmektedir (Griffin ve
Gross, 2004). Olweus'a (1997) gore bir kisi, diger bir kisi veya kisiler tarafindan
kasitly, tekrarli ve en azindan bir siire devam eden olumsuz davranislarla karsi
karsiya birakiliyorsa bu kiginin zorbaliga ugradig: soylenebilir. Pigkin (2002)
zorbalikla ilgili bir derleme c¢alismasinda, zorbaligin cesitli tanimlarmi
vermekte ve bu tanimlarda bulunan ortak noktalarin altin1 ¢izmektedir. Bunlar
a) zorbalik, bilingli ve kasith olarak yapilan ve kurbana fiziksel, zihinsel, sosyal
ya da psikolojik zarar verme amaci giiden sz ve eylemleri igerir, b) zorbaligin
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belli bir siire tekrarlanma 6zelligi vardir, c) kurban kendini koruyamayacak ve
savunamayacak durumdadir, ¢) zorbalar eylemlerini bireysel ya da grupla
yapabildikleri gibi, kurbanlar da bu eylemlerden bireysel ya da grup olarak
zarar gorebilirler, d)zorbalar, bu tiir eylemlerinden dolay1 genellikle
kendilerine ¢ikar saglayabilirler.

Zorbaligin yeni yiizii olan sanal zorbaligi, Willard (2005) internet ve diger
iletisim araglarin1 kullanarak baskalarina kasitl sekilde zararli ve hos olmayan
mesajlar veya fotolar gonderilmesi; Smith ve ark. (2008), kendisini kolayca
koruyamayacak kisilere kars: elektronik iletisim araglarinin kasith ve zarar
verici sekilde bir kisi veya grup tarafindan kullanilmasi; Patchin ve Hinduja
(2006), bilgi ve iletisim araglar1 vasitasiyla zararh ve kirict mesajlar yollayarak
digerlerini taciz etme; Aricak (2009) ise genel olarak diger kisilere zarar
vermek amaciyla, bir birey ya da grup tarafindan, elektronik posta, cep
telefonu, ¢agr1 cihazi, kisa mesaj servisi ve web siteleri gibi bilgi ve iletisim
teknolojilerinin kullanimini igeren; kasten, tekrarlayici bir sekilde ve diismanca
davranislar1 destekleyen davranislar olarak tanimlamislardir.

Internetin egitim-6gretim basta olmak iizere pek cok alanda sagladig yararlar
tartistlmazdir. Bununla birlikte her teknolojik gelismede yasandigi gibi
goriinen yararlarin yami sira teknolojinin  kotiiye kullanilmasindan
kaynaklanan sorunlar da ortaya gikmaktadir. Internet, cep telefonu, kisa mesaj
servisi gibi iletisim araglar1 giinliik yasami1 kolaylastirmalarinin yaninda kotii
niyetli kullanicilarin ellerinde diger insanlara zarar veren araglara
déniigsmektedir. Isimsiz ¢agrilar, gizli kimlikle gonderilen yararsiz e-postalar,
hakaret ve tehdit igeren, bir kisi ya da grubu karalamak icin e-posta ya da kisa
mesajlar ile yayilan ses, goriintii ve metinler, viriislii e-postalar, tiim bu zararh
eylemlerin sanal zorbalik ad1 altinda tanimlanmasina neden olmustur (Ybarra
et al., 2007; Aricak, 2009, akt. Sarak, 2012).

Geng sanal zorbalarin kurbanlarini uzaktan taciz edebilmesine olanak veren
iki ana elektronik aygit vardir. Bu aygitlardan birincisi olan bilgisayarla zorba
gengler kurbanlarina, taciz iletileri yollayabilmekte, miistehcen igerikler,
asagilayic1 ve kotiileyici iletiler gonderebilmekte veya kiiglik diisiiriicii
igerikleri yayabilecegi web siteleri kurabilmektedirler. Tkinci aygit olan cep
telefonu ile zorba gencler kurbanlarina taciz mesajlar1 gonderebilmektedirler
(Patchin ve Hinduja, 2006).

Alanyazin incelendiginde, sanal zorbaligin 6zellikle gengler arasinda yaygin
oldugu goriilmektedir. Ergenlerin son yillarda akranlariyla internet temelli
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iletisim araglariyla iletisim kurmalar1 artmistir. Ergenler zamanlarmin 6nemli
bir kismini, internet temelli sosyal aglar1 kullanarak hem tanidik akranlariyla
hem de yabancilarla iletisim kurmaya ayirmaktadirlar (Gross, Juvonen ve
Gable, 2002).Baz1 ergenler internetteyken saldirgan davranislari rahatlikla
gosterebildikleri igin kendilerini daha giivende hissetmektedirler. Ornegin;
yiiz ylize dogrudan sdyleyemedigi yaralayic sozleri, internetteyken rahatlikla
sOyleyebilmektedirler (Lenhart, Madden ve Hitlin, 2005). Patchin ve Hinduja
(2006) sanal zorbalikta da gii¢ dengesizliginin bulundugunu, ancak bu gii¢
dengesizliginin fiziksel gili¢ veya sosyal statii agisindan distiinliigii degil
teknolojiyi daha etkin kullanmay1 igerdigini ileri stirmektedir. Sanal zorbaliga
maruz kalan bireyler, bu durumdan olumsuz sekilde etkilenmektedir. Sanal
zorbaliga maruz kalan bireylerde diisiik 6z saygi, lziintli, hayal kirikligs,
psikosomatik belirtiler, okul devamsizlii, toplumsal uyum bozuklugu, okul
korkusu, akademik basarisizlik, yalnizlik, anksiyete, depresyon, teknoloji
kullanmaktan kaginma ve intihar gibi ciddi sorunlar goriilmektedir (Bargh ve
McKenna, 2004; Campell, 2005; Tritt ve Duncan, 1997; Ybarra ve Michell, 2004,
akt. Ayas ve Horzum, 2011).

Sanal zorbalik cesitli degiskenlere gore incelenmektedir. Sanal zorbaligin
cinsiyete gore incelenmesine iliskin yapilan g¢alismalarda farkli sonuglara
rastlanmaktadir. Baz1 arastirmalarda erkeklerin kadinlardan daha fazla
zorbalik yaptig1 tespit edilirken (Ang ve Goh, 2010; Aricak ve dig, 2008;
Dilmag, 2009; Li, 2006; Erdur-Baker ve Kavsut, 2007; Cifci, 2010) bazi
arastirmalarda erkeklerle kadinlarin arasinda anlamli fark olmadig:
goriilmektedir(Patchin ve Hinduja, 2006; Slonje ve Smith, 2008; Ybarra ve
Mitchel, 2004) Baz1 ¢alismalarda ise kadinlarin sanal zorbalig1 erkeklerden
daha fazla yaptigi bulunmustur (Keith ve Martin, 2005).

Sanal zorbaligin calisildig: diger bir degisken ise smif diizeyidir. Sanal
zorbaligin smif diizeyine gore incelenmesine iliskin yapilan ¢alismalarda farkh
sonuglara rastlanmaktadir. Ozdemir ve Akar (2011) yaptiklar1 calismada smif
diizeyleri arasinda anlamli farklihik bulunmamistir. Ayas ve Horzum (2012),
ilkogretim ogrencileriyle (6., 7. ve 8.smif) yaptiklar1 calismada, 6grencilerin
sanal zorbalik durumlarinin smif diizeyine gore farklilastigimi ve bu farklihigin
sinif seviyesi yiikseldikge arttig1 yoniindedir. Williams ve Guerra (2007)
yaptiklar1 c¢alismada da sanal zorbalik durumlarinin simf diizeyine gore
degistigini bulmuslardir. Kowalski ve Limber (2007) de yaptiklar1 ¢alismada
smif diizeyinin artmasiyla sanal zorbalik yapmanin arttigini bulmuglardir.
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Bu aragtirmada caligilan bir diger faktor ise dz-anlayistir. Oz-anlayis, bireyin
act ve basarisizlik durumlarinda kendini elestirmeden, kendine 6zenli ve
anlayisli davranma, yasadigr olumsuz deneyimleri yasaminin bir pargasi
olarak gorme, olumsuz duygu ve diisiincelerin iistiinde fazlaca durmaktansa
mantikli ¢6ziim yollar1 arama olarak tamimlanmaktadir(Neff, 2003).Oz-
anlayisin ii¢ temel bileseni vardir. Bu bilesenler, a. kendisine-sefkat(kisinin
kendine kars: elestirel olmaktan ¢ok anlayisli olmasi); b. ortak paydasim
(kisinin kendi deneyimlerini bireysel olmak yerine tiim insanlarin yasadig:
deneyimler olarak gormesi) ve c. Bilinglilik (asir1 6zdeslesmeden kagarak
olumsuz duygularin dengede tutulmasi) olarak siralanabilir. Bireyde 0z-
anlayis gelistigi zaman kendisi ile ilgili olumlu diistinceler gelisir ve olumsuz
diisiincelerin  etkisi hafifler. Bununla beraber karsilastigit olumsuz
durumlardan kendisine tecriibe edinir (Neff, 2003a; Neff, 2003b; Neff, Hsieh
ve Dejitterat, 2005, akt. Dilmag, Deniz ve Deniz, 2009).

Oz-anlayis literatiirde yeni bir kavram olmasma karsin kisilik ozellikleri
(Neff, Rude ve Kirkpatrick, 2007), duygusal zeka (Heffernan ve ark., 2010),
sosyal anksiyete (Werner ve ark.2012), 6z sayg ve iyi olus (Neff, 2011; Neff
ve Vonk, 2009), 6z yeterlik (iskender, 2009), akademik hedefler ve
basarisizlikla miicadele(Neff, Hsieh ve Dejitterat, 2005), tiikenmislik
(Ringenbach, 2009), ruminasyon(Raes, 2010), depresyon, anksiyete, stres
(Allen ve Leary, 2010;Deniz ve Stimer, 2010; Raes, 2010), internet bagimlilig
(Iskender ve Akin, 2011) ve deger tercihleri (Dilmag, Deniz ve Deniz, 2009)
gibi degiskenlerle calisildigr goriilmektedir. Fakat yapilan literatiir
taramasinda 0z-anlayisin sanal zorbalikla calisildigina iliskin arastirmaya
rastlanilmamugtur.

Sanal zorbaliZin magdurlar {izerindeki etkileri dikkate alindiginda, sanal
zorbaligin ¢ok ciddi psikolojik etkilere neden oldugu goriilmekle beraber
ortaya ¢ikan bu olumsuz etkiler, sanal zorbaligin her yoniiyle arastirilmasi
gerekliligini ortaya koymaktadir. Arastirmalara bakildiginda sanal zorbaligin
sanal magdur olan bireylere olan etkilerinin bir¢ok agidan ele alindig:
goriilmektedir. Ancak sanal zorbalik yapan bireylere iliskin bu tarz
calismalar azdir. Bu agidan bireyleri sanal zorbaliga iten sebeplerin
belirlenmesinin yaninda sanal zorbalik yapan bireylerin kendine yonelik
duygu ve diisiincelerinin de belirlenmesinin bu tip kisilere gerekli psikolojik
yardimlarin saglanmasi adina dnemli oldugu diisiiniilmektedir. Bu agidan
sanal zorbalik yapan bireylerin hem kendisine hem de gevresine yo&nelik
duygu, diistince ve davraniglarinin Dbelirlenmesinin  6nemli oldugu
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diisiiniilmektedir. Bu arastirmada ise bireyin kendine yonelik duygu ve
diisiincelerinden biri olan 6z-anlayisa farkli diizeyde sahip olan ergenlerin
sanal zorbalik durumlarmin incelenmesi amaglanmistir. Ayrica arastirmada
ergenlerin sanal zorbaliklarin cinsiyete ve sif diizeyine gore farklilasip
farklilasmadig1 da incelenmistir.

YONTEM
Arastirma Grubu

Aragtirmanin caligma grubu, 2011-2012 bahar déneminde Istanbul'da liseye
devam eden 357 ergen olusmaktadir. Bu ergenlerden 169'u (%47,4)kiz, 188'i
(%52,6) erkektir. Calisma grubundaki ergenlerin yaslar1 15-21( X =16,6, Ss=1,2)
arasinda degismektedir. Ayrica arastirmaya katilan ergenlerden 981 (%27,5)
dokuzuncu sinifa, 82'si (%23)onuncu sinifa, 93't (%26,1) onbirinci sinifa ve 84'i
(%23,4) onikinci sinifa devam etmektedirler.

Veri Toplama Araclar
Oz-Anlayis Olgegi

@z—Anlaylg Olgegi (Self-Compassion Scala): @z—anlay@ olgeginin (OZAN)
orijjinali 26 maddeli olup 6 alt olgekten olusmaktadir. Olgekte, belirtilen
durumla ilgili olarak “Hemen hemen hicbir zaman=1" ve “Hemen hemen her
zaman=5"seklinde 5li likert tipi bir 6lgekle cevaplayanlardan ne kadar siklikla
hareket ettiklerini derecelendirmeleri istenmektedir. Neff (2003b) tarafindan
gelistirilen Oz-anlay1§ Olceginin Tiirkge gilivenirlik ve gegerlik ¢alismasi Deniz
ve ark.(2008) tarafindan yapilmistir. Tiirkceye uyarlanan 6z-anlayis 6lgeginin
orijinalinden farkl olarak dlgegin tek boyutlu bir yap1 gosterdigi bulunmustur.
Ayni zamanda 6lgegin Tiirkce uyarlamasinda, madde toplam korelasyonunda
.30"un altinda olan 2 tane madde Olgekten ¢ikartilarak toplam 24 maddelik bir
Olcek elde edilmistir. Ayrica i¢ tutarlilik katsayist .89 ve test-tekrar test
korelasyonu .83 olarak hesaplanmistir. Bu arastirmada elde edilen Cronbach
alfa katsayisi ise .83 olarak bulunmustur.

Oz-anlay1s dlgeginin dlciit-bagmntil gegerliginde ise, OZAN ile benlik saygist
arasinda r=.62; yasam doyumu arasinda r=.45; pozitif duygu arasinda r=.41 ve
negatif duygu arasinda r=-.48 diizeyinde iligkiler saptanmustur.
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Siber Zorbalik Olgegi

Siber zorbalik 6lgegi Aricak, Kinay ve Tanrikulu(2011) tarafindan gelistirilen
24 maddeden olusan, dortlii (Higbir Zaman, Bazen, Cogu Zaman, Her
Zaman) skala iizerinden yamtlanan bir olcektir. Olcekte oncelikle tiim
maddeler icin temel bilesenler analizi baglaminda agimlayici faktor analizi
gerceklestirilmistir. Bilesen matriksi incelendiginde tiim maddelerin tek
faktor altinda toplandig1 goriilmiistiir. Bu tek faktor toplam varyansin %50.58
ini agiklamaktadir. Tek faktor altindaki maddelerin faktor yiikleri .49 ile .80
arasinda degismektedir. Boylece 6lgegin tek faktorlii bir yapiya sahip oldugu
yargisina varilmistir. Olgegin tamamu igin hesaplanan Cronbach alfa katsayisi
.95 olarak; test-tekrar test giivenirlik katsayis1 ise .70 olarak bulunmustur. Bu
arastirmada elde edilen Cronbach alfa katsayisi ise .97 olarak bulunmustur.

Islem

Arastirmada veri toplamak amaciyla toplam 357 ergene kisisel bilgi formu,
0z-anlayis Olgegi ve siber zorbalik 6lgegi uygulanmistir. Elde edilen veriler
bilgisayara girilmis ve daha sonra analiz edilmistir. Oz-anlayis diizeyleri
ogrencilerin 6z-anlayis Olceginden aldiklar1 puanlarin ortalama ve standart
sapma degerleri dikkate alinarak diisiik, orta ve yiiksek olarak belirlenmistir.
Ogrencilerin 6z-anlayis dlgeginden aldiklar1 puan ortalamast 65,8, standart
sapmasi ise 14,4'diir.Ortalama puandan bir standart sapma asagis: diisiik 6z-
anlayisi, bir standart sapma yukarisi yiiksek 6z-anlayisi gostermektedir. Bu
durumda ortalamas: 51 altinda olanlar diisiik, 52-80 arasindaki puanlar orta,
81 tizeri puanlar yiiksek 0z-anlayis diizeyleri olarak isimlendirilmistir.

Ergenlerin 6z-anlayis diizeylerine gore sanal zorbalik durumlarinin
farklilagip farklilasmadigini belirlemek amaciyla tek yonlii varyans analiz
kullanilmistir. Ayrica ergenlerin cinsiyetlerine gore sanal zorbalik
durumlarinin farklilagip farklilasmadigini belirlemek amaciyla t testi; sinif
diizeylerine gore sanal zorbalik durumlarmin farkhlasip farklilasmadiginm
belirlemek amaciyla tek yonlii varyans analizi kullanilmistir.

BULGULAR

Bu boliimde elde edilen verilerin arastirmanin amaci dogrultusunda yapilan
istatistiksel analizlerine iliskin bulgular sunulmustur.
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Bulgular kisminda ilk olarak ergenlerin sanal zorbaliklari cinsiyete gore
incelenmis ve sonuglar tablo 1’de verilmistir.

Tablo 1: Ergenlerin Cinsiyetine Gore Sanal Zorbaliklarinin Incelenmesine Iliskin
t Testi Sonucu

Cinsiyet n X Ss t p
Kiz 169 354 18,1
Sanal zorbalik -2,011 .044*
Erkek 188 394 195

p<.05*

Tablo 1 incelendiginde, ergenlerin cinsiyetlerine gore sanal zorbalik puan
ortalamalar1 arasinda anlamli farklilik bulunmustur. Bu farkliliga gore erkek

ergenlerin puanlarmin (Y=39,4, Ss=19,5), kiz ergenlerin puanlarina (X
=35,4,5s=18,1) gore daha fazla oldugu goriilmektedir.

Bulgular kisminda ikinci olarak ergenlerin sanal zorbaliklar1 smif diizeyine
gore incelenmis ve sonuglar tablo 2’de verilmistir.

Tablo 2: Ergenlerin Sumif Diizeylerine Gore Sanal Zorbaliklarinin Incelenmesine
Miskin Varyans Analizi Sonucu

Bagimli Degisken Varyans Kaynag: KT Sd KO F p

Gruplar Arasinda  2500,650 3 833,550
Sanal Zorbalik Gruplar Icinde 125230,565 353 354,761 2,350 .072
Toplam 127731,216 356

p<.05

Tablo 2 incelendiginde, ergenlerin simf diizeylerine gore sanal zorbalik puan
ortalamalarimin farklilasmadig: goriilmiistiir (F(3-353) =2,350, p>.05).
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Bulgular kisminda tigiincii olarak ergenlerin 6zanlayis diizeylerine gore sanal
zorbalik diizeylerine ait Orneklem sayisi, ortalama ve standart sapma

degerleri incelenmis ve Tablo-3'te verilmistir.

Tablo 3: Ergenlerin Ozanlayis Diizeylerine Gore Sanal Zorbalik Diizeylerine Ait n,
X ve Ss Degerleri

Bagimli Degisken OZAN n X Ss
Disiik 67 36,5 18,6

Sanal Zorbalik Orta 212 37,5 18,5
Yiiksek 78 38,7 21,8

Tablo 3 incelendiginde diisiik 0zanlayisa sahip ergenlerin sanal zorbalik
puan ortalamasinin 36,5 (Ss=18,6), orta Ozanlayisa sahip ergenlerin sanal
zorbalik puan ortalamasmin 37,5 (Ss=18,5), yiiksek Ozanlayisa sahip
ergenlerin sanal zorbalik puan ortalamasinin 38,7 (Ss=21,8) oldugu
goriilmektedir.

Bulgular kisminda son olarak ergenlerin 6zanlayis diizeylerine gore sanal
zorbalik puanlari incelenmis ve Tablo-4'te verilmistir.

Tablo 4: Ergenlerin Ozanlay:s Diizeylerine Gére Sanal Zorbalik Puanlarina liskin
Varyans Analizi Sonuglar

Bagimli Degisken Varyans Kaynag: KT Sd KO F p

Gruplar Arasinda 114,011 2 57,006
Sanal Zorbalik ~ Gruplar Iginde 127167,205 354 360,501 .158 .854
Toplam 127731,216 356
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p<.05

Tablo 4 incelendiginde, farkli 6z-anlayis diizeylerine sahip 6grencilerin sanal
zorbalik puanlariin farklilasmadig: gortilmiistiir (Fe3s54=.158, p>.05).

SONUC, TARTISMA VE ONERILER

Ergenlerin sanal zorbaliklarinin bazi1 degiskenlere gore incelenmesine iligkin
elde edilen bulgular 1s1ginda tartisma siireci gergeklestirilmis ve Onerilerde
bulunulmustur. Ancak vyapilan literatiir taramasinda ergenlerin sanal
zorbaliklarinin cinsiyet ve smif diizeyine gore incelendigine rastlanilmasina
karsin literatiirde yeni bir kavram olan 6z-anlayisla ¢alisildigina iliskin yurtigi
ve yurtdigt arastirmalara rastlanilmamistir. Bu agidan ergenlerin sanal
zorbaliklarmin 6z-anlayisa gore incelenmesinden elde edilen sonuglarin
alanyazin agisindan 6nemli oldugu diistiniilmektedir.

Ergenlerin sanal zorbaliklarinin cinsiyete gore incelenmesinde anlamli farklilik
bulunmustur. Bu farklilik incelendiginde erkek ergenlerin kiz ergenlere gore
daha fazla sanal zorbalik yaptiklar1 ortaya c¢ikmistir. Bu sonug birgok
arastirmanin sonucuyla benzerlik gostermektedir (Ang ve Goh, 2010; Aricak
ve dig., 2008;Borg, 1999;Boulton ve Underwood, 1992;Cifci, 2010; Dilmag,
2009;Erdur-Baker ve Kavsut, 2007;Eroglu, 2011; Li, 2006;0zdemir ve Akar,
2011;Peker, Eroglu ve Citemel, 2012). Baz: arastirmalarda ise bu arastirmadan
elde edilen bu bulgudan farkli olarak kizlarin daha fazla sanal zorbalik
yaptiklar1 goriilmektedir (Keith ve Martin, 2005). Bazi arastirmalarda ise
cinsiyet agisindan bir farkliigm olmadig1 goriilmektedir(Patchin ve Hinduja,
2006; Slonje ve Smith, 2008; Ybarra ve Mitchel, 2004).Sanal zorbalik yapmanin
erkeklerde daha fazla oldugu goriilmektedir. Tiirkiye gibi gelismekte olan
iilkelerde evde internete ulasma imkani olmayan erkeklerin bunu internet
kafelerde telafi edebildigi, kizlarin bu imkana erkekler kadar sahip olmadig:
icin erkeklerin kiz 6grencilerden daha fazla sanal zorbalik yapma ve sanal
zorbaliga maruz kalmasi gergeklesmis olabilir (Horzum, 2011).

Bu ¢ikarsama da dikkate alinarak erkeklerde sanal zorbaligin daha fazla
olmasinda, iginde yasanilan toplumun ve o topluma ait kiiltiiriin de etkili
oldugu disiiniilmektedir. Arastirmanin yapildig: Tiirkiye dikkate alindiginda,
erkeklerin Dbilgisayar (%59) ve internet (%58,1) kullanimimin kadinlarin
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bilgisayar (%38,5) ve internet (%37) kullaniminin daha fazla oldugu
goriilmektedir (TUIK, 2012).

Ergenlerin sanal zorbaliklarinin sinif diizeyine gore incelenmesinde anlamli
bir farklilik bulunmamistir. Ozdemir ve Akar (2011) da yaptiklar1 ¢alismada
benzer sonuglara ulagsmislardir. Bu arastirmadan elde edilen bu bulgudan
farkli olarak Ayas ve Horzum (2012), ilkdgretim Ogrencileriyle (6., 7. ve
8.smnif) yaptiklari calismada, 6grencilerin sanal zorbalik durumlarmin smif
diizeyine gore farklilastigini ve bu farkliligin sinif seviyesi yiikseldikge arttig1
yoniindedir. Yurtdisinda da bu arastirmadan elde edilen bu bulgudan farkl
olarak sanal zorbahigin smif diizeyine gore farklilastigimi gosteren
arastirmalar bulunmaktadir. Williams ve Guerra (2007) yaptiklar1 ¢alismada
sanal zorbalikk durumlarinin smif diizeyine gore degistigini bulmuslardir.
Kowalski ve Limber (2007) de yaptiklar1 ¢calismada sinf diizeyinin artmasiyla
sanal zorbalilk yapmanin arttigmmi  bulmuslardir. Simf seviyesinin
ylikselmesiyle yani yasin artmasiyla beraber, ergenlerin teknolojiyi kullanma
becerileri artmakta ve sanal zorbalik araglarina ulasabilme olanaklar
artmaktadir.

Bu arastirmada farkli diizeyde 6z-anlayisa sahip ergenlerin sanal zorbalik
yapmalarina iligkin olarak anlamli bir farklilik bulunmamistir. Ergenlerin
sanal zorbaliklarmin, oz-anlayislarma gore incelenmesine iliskin gerek
yurticinde gerek yurtdisinda yapilmus herhangi bir arastirmaya
rastlanilmamistir. Bu agidan bu ¢alismanin alanyazin igin 6nemli bir ¢alisma
oldugu diistiniilmektedir. Arastirmalara bakildiginda sanal zorbaligin sanal
magdur olan bireylere olan etkilerinin bircok agidan ele alindig
goriilmektedir(Beran ve Li, 2005;Hinduja ve Patchin, 2009;Raskauskas ve
Stoltz, 2007;Willard, 2007, akt. Peker ve ark., 2012). Ancak sanal zorbalik
yapan bireylere iliskin bu tarz c¢alismalar azdir. Bu agidan bireyleri sanal
zorbaliga iten sebeplerin belirlenmesinin yaninda sanal zorbalik yapan
bireylerin kendine yonelik duygu ve diistincelerinin de belirlenmesinin bu
tip kisilere gerekli psikolojik yardimlarin saglanmasi adina 6énemli oldugu
disiintilmektedir.

Bireyleri sanal zorbaliga iten sebeplerle bu bireylerin kendine yonelik duygu
ve diislinceleri belirlenebilirse, bu bilgiler 1s1§1nda 6zellikle gengler igin
onleyici rehberlik hizmeti sunulabilir. Sanal zorbalik yapan bireylere ilerde
yapilabilecek 6z-anlayisi gelistirmeye yoOnelik deneysel c¢alismalarin,
bireylerin sanal zorbalik yapma davraniglarin1 yenmeleri adma yardima
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olabilecegi diisiiniilmektedir. Deniz ve ark. (2008)'a gore bireyleri olumsuz
duygulardan kurtarmak ve hayatlarin1 daha yasanilabilir ve daha anlasilabilir
hale getirmek igin onlarin Oz-anlayislarin1 gelistirmek gerekir. Anlayis,
digerlerinin 1zdiraplarina duyarli olmayi, digerlerinin acilarmmn farkinda
olmayi, bu 1zdirap ve acilardan baglantisiz olmamay1 ve sakinmamay,
digerlerine sefkatli olmayi, digerlerinin ortaya ¢ikan 1zdiraplarim hafifletme
arzusunu ve basarisiz olan veya yanlis yapan kimseleri yargilamadan
anlamay1 igerir.

Ailelerin ¢ocuklariyla etkili bir iletisim igerisinde olmalari, sanal zorba ve sanal
zorbalik magduru olan ¢ocuklara yardim agisindan onemlidir. Ciinkii sanal
zorbalikta, zorbalik kadar sikintili olan bir durum ¢ocuklarin béyle bir durumu
ailelerine veya yetkililere bildirmemeleridir. Sanal zorbaligin, magdurlarinda
intihara (Milliyet, 2012) kadar giden bir ruh haline sebep olmasi, bu konunun
hem devlet hem okullar hem de aileler tarafindan daha dikkatli sekilde
incelenmesini ve bu konuda 6nlem alinmasin gerektirmektedir.

KAYNAKCA

ALLEN A.B., LEARY M.R. (2010). “Self-compassion, Stress, and Coping”,
Social and Personality Psychology Compass, 4, p. 107-118.

ANG P.R., GOH D.H. (2010). “Cyberbullying among adolescents: The role of
affective and cognitive empathy, and gender”, Child PsychiatryHum
Dev, 41, p. 387-397

ARICAK O.T. (2009). “Psychiatric Symptomatology as a Predictor of
Cyberbullying Among University Students”, Eurasian Journal of
Educational Research, 34, p. 167-184.

ARICAK T. SIYAHHAN S, UZUNHASANOGLU A., SARIBEYOGLU S,
CIPLAK S., YILMAZ N., MEMMEDOV C. (2008). “Cyberbullying Among
Turkish Adolescents”, Cyberpsychology&Behavior, 11(3),p. 253-261.

AYAS T., HORZUM M.B. (2011). “Exploring The Teachers’ Cyber Bullying
Perception In Terms Of Various Variables”, International Online Journal
of Educational Sciences, 3(2), p. 619-640.

BORG M.G. (1999). “The Extent and Nature Of Bullying Among Primary and
Secondary School Children”, Educational Research, 41(2), p. 137-53.

Ondokuz Mayis Universitesi Egitim Fakiiltesi Dergisi 2013, 32(1), 321-338



BOULTON M., UNDERWOOD K. (1992). “Bully/Victim Problems Among
Middle School Children”, British Journal of Educational Psychology, 62:
p. 73-87.

CIFCI S. (2010). “Dokuzuncu Sinif Ogrencilerinin Sanal Zorbalik Diizeyleri
fle Empatik Egilim Diizeylerinin Incelenmesi, Tokat: Gaziosmanpasa
Universitesi, Sosyal Bilimler Enstitiisii, Yayimlanmamis Yiiksek Lisans
Tezi.

DENIZ M.E., KESICI S, SUMER A.S. (2008). “The Validity and Reliability
Study of the Turkish Version of Self-Compassion Scale”, Social Behavior
and Personality, 36(9), p. 1151-1160.

DENIZ M.E., SUMER A.S. (2010). “Farkli 0zanlay1§ Diizeylerine Sahip
Universite ~ Ogrencilerinde ~ Depresyon,  Anksiyete ve  Stresin
Degerlendirilmesi”, Egitim ve Bilim, C. 35, S. 158, ss. 115-127.

DILMAC B.(2009). “Cyberbullying: A Preliminary Report on College
Students”, Kuram ve Uygulamada Egitim Bilimleri, 9(3), ss. 1307-1325.

DILMAC B., DENIZ, M., DENIZ M.E. (2009). “Universite Ogrencilerinin Oz-
Anlayiglar1 le Deger Tercihlerinin Incelenmesi”’, Degerler Egitimi
Dergisi, C. 7, S. 18, ss. 9-24.

ERDUR-BAKER O., KAVSUT F. (2007). “Akran Zorbaliginin Yeni Yiizii: Siber
Zorbalik”, Egitim Arastirmalari, 27, ss. 31-42.

EROGLU Y. (2011). Kosullu Oz-Deger, Riskli internet Davraniglar1 ve Siber
Zorbalik/Magduriyet Arasindaki Iliskinin Incelenmesi, Sakarya:
Sakarya Universitesi, Egitim Bilimleri Enstitiisii, Yayimlanmamis Yiiksek
Lisans Tezi.

GROSS E.F., JUVONEN ]., GABLE S. (2002). “Internet Use and Well-Being In
Adolescence”, Journal of Social Issues, 58, p. 75-90.

GRIFFIN R.S., GROSS A.M. (2004). “Childhood Bullying: Current Empirical
Findings and Future Directions for Research”, Aggression and Violent
Behavior, 9(4), p. 379-400.

HEFFERNAN M., GRIFFIN Q., MCNULTY S.R., FITZPATRICK ].J. (2010).
“Self Compassion And Emotional Intelligence In Nurses”, International
Journal of Nursing Practice, 16, p. 366-373.

ISSN: 1300-302X © 2013 OMU EGITiM FAKULTESI

Mustafa PAMUK, Biinyamin BAVLI



%

ERGENLERIN SANAL ZORBALIKLARININ BAZI DEGISKENLERE GORE INCELENMESI

HORZUM M.B. (2011). “Ilkdgretim Ogrencilerinin Bilgisayar Oyunu
Bagimlilik Diizeylerinin Cesitli Degiskenlere Gore Incelenmesi”, Egitim ve
Bilim, 36(159), 56-68.

KEITH S.,, MARTIN M.E. (2005). “Cyber-Bullying: Creating A Culture of
Respect in A Cyber World”, Reclaiming Children and Youth, 13, p. 224-
228.

LENHART A., MADDEN M., HITLIN P. (2005). “Teens And Technology,
Youth Are Leading the Transition to a Fully Wired and Mobile Nation”,
Retrieved from http://www.pewinternet.org/Reports/2005/Teens-and-
Technology. aspx.

LI Q. (2006). “Cyberbullying In Schools: A Research Of Gender Differences"
School Psychology International, 27(2), p. 157-170.

[SKENDER M. (2009). “The Relationship between Self-Compassion, Self-
Efficacy, and Control Belief about Learning in Turkish University
Students”, Social Behavior and Personality, 37(5), p. 711-720.

[SKENDER M., AKIN A. (2011). “Self-Compassion and Internet Addiction”,
TO]JET: The Turkish Online Journal of Educational Technology, 10(3), p.
215-221.

NEFF K.D. (2003a). “Self-Compassion: An Alternative Conceptualization of A
Healthy Attitude toward Oneself”, Self and Identity, 2(2), 85-102.

NEFF K. D. (2003b). “The Development And Validation Of A Scale To Measure
Selfcompassion”, Self and Identity, 2(3), 223-250.

NEFF K.D. HSIEH Y.P., DEJITTERAT K. (2005). “Self-Compassion,
Achievement Goals, And Coping With Academic Failure”, Self and
Identity, 4, p. 263 —287.

NEFF K.D., RUDE S.S., KIRKPATRICK, K.L. (2007). “An Examination Of Self-
Compassion In Relation To Positive Psychological Functioning And
Personality Traits”, Journal of Research in Personality, 41, p. 908-916.

NEFF K. D., VONK R. (2009). “Self-Compassion Versus Global Self-Esteem:
Two Different Ways Of Relating To Oneself”, Journal of Personality, 77,
p- 23-50.

NEFF K.D. (2011). “Self-Compassion, Self-Esteem, And Well-Being”, Social
and Personality Psychology Compass, 5(1), p. 1-12.

Ondokuz Mayis Universitesi Egitim Fakiiltesi Dergisi 2013, 32(1), 321-338



OLWEUS, D. (1997). “Bully/Victim Problems In School: Facts And
Intervention”, European Journal of Psychology of Education, 12, p. 495-
510.

OZDEMIR M., Akar, F.(2011). “Lise Ogrencilerinin Siber-Zorbaliga Iliskin
Goriiglerinin Baz1 Degiskenler Bakimindan Incelenmesi”, Kuram ve
Uygulamada Egitim Yonetimi, 17, 4, ss. 605-626.

PATCHIN J.W., HINDUJA S. (2006). “Bullies Move Beyond The Schoolyard: A
Preliminary Look At Cyberbullying”, Youth Violence and Juvenile
Justice, 4(2), p. 148-169.

PEKER A., EROGLU Y., CITEMEL N. (2012). “Boyun egici davraniglar ile siber
zorbalik ve siber magduriyet arasindaki iliskide cinsiyetin araciliinin
incelenmesi”, Uluslararasi Insan Bilimleri Dergisi, 9(1), ss. 205-221.

PISKIN M. (2002). “Okul Zorbalig1: Tarumi, Tiirleri, Miskili Oldugu Faktorler
Ve Alinabilecek Onlemler”, Kuram ve Uygulamada Egitim Bilimleri
Dergisi, 2, ss. 531-562.

RAES F. (2010). “Rumination And Worry As Mediators Of The Relationship
Between Self-Compassion And Depression And Anxiety”, Personality
and Individual Differences, 48, 6, p. 757-761.

RINGENBACH R.(2009). A comparison between counselors who practice
meditation and those who do not on compassion fatigue, compassion
satisfaction, burnout and self-compassion, Akron, The University of
Akron,Unpublished Doctoral Dissertation.

Sanal  zorbalik  olim  getirdi. (16  Ocak  2012).  Milliyet,
http://dunya.milliyet.com.tr/sanalzorbalikolumgetirdi/dunya/dunyadetay/
16.01.2012/ 1489583/default.htm, Erisim tarihi: 18 Temmuz 2012.

Sarak O. (2012). Lise (")grencilerinde Sanal Zorbalik, Istanbul: Halic
Universitesi, Saglik Bilimleri Enstitiisii,. Yayimlanmamis Yiiksek Lisans

Tezi.

SLONJE R., SMITH P.K. (2008). "Cyberbullying: Another Main Type Of
Bullying?”, Scandinavian Journal of Psychology, 49, p. 147-154.

SMITH P.K., MAHDAVI ], CARVALHO M. FISHER S., RUSSELL S,
TIPPETT N. (2008). Cyberbullying: Its Nature And Impact In Secondary
School Pupils”, Journal of Child Psychology and Psychiatry, 49(4), p. 376-
385.

ISSN: 1300-302X © 2013 OMU EGITiM FAKULTESI

Mustafa PAMUK, Biinyamin BAVLI


http://www.sciencedirect.com/science/journal/01918869
http://www.sciencedirect.com/science/journal/01918869
http://www.sciencedirect.com/science/journal/01918869/48/6
http://dunya.milliyet.com.tr/sanalzorbalikolumgetirdi/dunya/dunyadetay/16.01.2012/%201489583/default.htm
http://dunya.milliyet.com.tr/sanalzorbalikolumgetirdi/dunya/dunyadetay/16.01.2012/%201489583/default.htm

N

-

ERGENLERIN SANAL ZORBALIKLARININ BAZI DEGISKENLERE GORE INCELENMESI

TUIK (2012). “Hanehalki Bilisim Teknolojileri Kullanim Arastirmas1”,
http://www.tuik.gov.tr/  PreHaber  Bultenleri.do?id=10880,  Erisim:
17.10.2012.

WERNER K.H., JAZAIERI H., GOLDIN P.R., ZIV M. HEIMBERG H.G.,
GROSS ].J. (2012). “Self-Compassion and Social Anxiety Disorder”,
Anxiety, Stress & Coping: An International Journal, 25,5,p. 543-558.

WILLARD N. (2005). “Educator’s Guide to Cyberbullying and Cyberthreats”,
http://www.cyberbully.org/cyberbully/docs/cbcteducator.pdf, Erisim:
15.03.2012.

WILLIAMS K.R. GUERRA N.G. (2007). “Prevalence And Predictors Of
Internet Bullying”, Journal Of Adolescent Health, 41, p. 14-21.

YBARRA M.L, MITCHELL K.J. (2004). “Online aggressor/targets, aggressors,
and targets: a comparison of associated youth characteristics”, Journal of
Child Psychology and Psychiatry, 45, p. 1308-1316.

Ondokuz Mayis Universitesi Egitim Fakiiltesi Dergisi 2013, 32(1), 321-338


http://www.tuik.gov.tr/%20PreHaber%20Bultenleri.do?id=10880
http://www.cyberbully.org/cyberbully/docs/cbcteducator.pdf

