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Universite Ogrencilerinde Uzaktan Egitime
Yonelik Tutumlar ile Akademik Oz-yeterlik
Arasindaki Iliskiler?
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OZET

Aragtirmanin amaci egitim- dgretime uzaktan egitim ile devam eden Canakkale Onsekiz Mart Universitesi
Ogrencilerinin uzaktan egitime yonelik tutumlar ile akademik 6z-yeterlik arasindaki bagi incelemektir.
Arastirmada iliskisel tarama yontemi kullanilmistir. Orneklem grubunu 331 dgrenci olusturmustur. Calismanin
sonucunda akademik 6z-yeterlik ile boliimii sevme degiskeni arasinda anlamli bir fark bulunurken uzaktan
egitimde Ogrenci memnuniyeti ile anlamli bir fark bulunmadigi, akademik 6z-yeterlik ile memnuniyet
puanlariin ANOVA varyans analizlerine gore akademik 6z-yeterlik puanlarinin da uzaktan egitimde 6grenci
memnuniyeti puanlarinin da bilgisayar kullamim diizeyi degiskenine gére anlamli bir farklilik gosterdigi tespit
edilmistir. Memnuniyet puanlarimin Akademik Oz-yeterlik puanlarimi yordama diizeyini belirlemek icin yapilan
basit dogrusal regresyon analizlerine gore memnuniyet ve Oz-yeterlik puanlar1 arasinda diisiik diizeyde ve
anlamli bir iligki bulunmustur.

Anahtar Kelimeler: Akademik oz-yeterlik, Uzaktan egitim, Uzaktan egitim memnuniyeti, Uzaktan egitime
yonelik tutum, Universite 6grencileri

Relations Between Distance Education Attitudes And Academic Self-
Sufficiency In University Students

ABSTRACT

The aim of the research is to examine the relationship between the attitudes of Canakkale Onsekiz Mart
University students, who continue their education with distance education, towards distance education and
academic self-efficacy. Relational scanning method was used in the research. The sample group consisted of
331 students. As a result of the study, there was a significant difference between academic self-sufficiency and
the variable of loving the department, while in distance education, student satisfaction there is no significant
difference, academic self-sufficiency and satisfaction scores according to ANOVA variance analyses it has been
found to differ significantly according to the computer usage level variable. Satisfaction according to simple
linear regression analyses to determine the level of academic self-proficiency scores of satisfaction scores and
low level of self- sufficiency scores and a meaningful relationship was found.
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GIRIS

Insanlarin i¢inde yasadiklari ortamlara uyum saglayabilmeleri, gegmisten bilgi ve tecriibeleri sonraki
kusaklara aktarabilmeleri ve bu temelde yasadiklari doneme uygun yasam tarzi gelistirmeleri gibi
genel konularda ihtiya¢ duyduklar bilgi ve becerileri 6grenme yoluyla kazanirlar. Ogrenme yasam
boyu devam etmekte, bu siireci sekillendirmede egitim kavraminin énemine vurgu yapilmaktadir
(Akkus 2008: 12). Egitim; kisilerin kendilerini gelistirmeleri, yeni beceriler kazanmalar1 ve
kendilerinde olan bilgileri siirekli yenilemeleri gibi sistemlerin biitiiniine denir (Basaran, 1978: 18).
Egitim siirecinin etkili olmasinda bireyin egitim- 6gretim ortamina ve konularina yonelik tutumlari
onemli etkiler yaratmaktadir. Ogrenenlerin egitim siireclerine olumlu tutumlar gelistirebilmeleri ise
egitimin, 6grencilerin ilgi ve gereksinimlerine uygun olarak diizenlenmesiyle iliskilidir (Kasarci, Yigit
ve Yilmaz, 2012: 388). Cok eski zamanlarda mektupla baslayan iletisim kavrami daha sonra yerini
pratik ve daha hizli ulasilabilir olan elektronik ortamda kurulan iletisime birakir ve bu sekilde egitim-
ogretim sistemi de her kusak kendini sekillendirmek, gelistirmek durumunda kalir. Uzaktan iletisimin
gelismesiyle egitim sisteminde de hem ogreticiler adina hem de 6grenenler adina daha ulasilabilir
olmas1 i¢in uzaktan egitim sistemi olusturulmustur. Bu diizenlemede mevcut teknolojik olanaklarin
egitim ortamina katilmasi ve uzaktan sunulan hizmetlerle sorunlara daha hizli miidahale edilebilmekte
ve pratik ¢oziimler iiretilebilmektedir. Bu temelde yiiz yiize egitimin yapilamadig1 durumlarda ya da
egitim siireclerini desteklemek amaciyla gelistirilen uzaktan egitim sistemleri ile zaman ve mekandan

bagimsiz 6grenme olanaklar1 sunulabilmektedir (Kaya, 2002:18).

Uzaktan 6grenme siireci ile ilgili bagimsizlik ifadesini Wedemeyer ilk kez 1971°de kullanmustir.
Bagimsiz 6grenmeyi ¢evrimigi ortamda dgretme ve nasil 6grenecegini kavramis kisi olarak tanimlar.
Uzaktan egitim tiniversite, ilkokul, ortaokul 6grencileri, bedensel engeli olan 6grenciler olmak gibi her
kesime hitap eder. Egitimde kimilerine avantajlar saglasa da kimilerine dezavantajlar saglamaktadir
(Anderson, 2007: 64). Uzaktan egitimle beraber elektronik ortamda islenen ders ara¢ gereglerine karsi
Ogrencinin gosterdigi tutumlar 6grencinin kendisi ve dgreticiler tarafindan bilinmesi, bu durumlara
gore ders igeriklerinin ve tasarimlarinin yapilmasi sanal ortamda 6grenmenin tizerinde durdugu 6nemli

konulardan olusur (Karaman ve Karabey, 2020: 12).

Tutum, bireyin ¢evresine kars1 herhangi bir konuda edindigi deneyimler ve motivasyonlar biitiiniinde
kendinde olusturdugu davranissal, duygusal, ve bilissel tepkiler egilimidir (Inceoglu, 2000). Internet
ortaminda dgrenmenin BIT (Bilissel iletisim Teknolojileri) ile gerceklesmesi sebebiyle stres ve kaygi

diizeyi teknoloji ile direkt olarak bagdastirilmistir (Spielberger, 1972: 388). Bilgisayar kullanimina
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kars1 asir1 korku ve g¢ekingen tavirlar, bilgisel teknolojilere karsi negatif tutum, teknolojik aletleri
(tablet, telefon, bilgisayar gibi) kullanmaya ¢ok az zaman ayirma veya bulunduklar1 ortami terk etmek
isteme Ogrencide teknolojiye yonelik bir kaygi oldugunu gostererek uzaktan egitime karsi
memnuniyetsizlige yol agmaktadir. Bu da bize uzaktan egitimin etkili sekilde gergeklestirilmesinde
kullanilan teknolojinin ne kadar ileri seviyede oldugu degil teknolojik aletleri kullananlarin uzaktan

egitime kars1 ne kadar olumlu tutuma sahip oldugunun 6nemini vurgulamistir (Liaw, 2007: 1080).

Uzaktan egitimin 6grencilerde ¢cogunlukla gézlenen dezavantaj basliklar1 motivasyon kaybi, 6lgme ve
degerlendirmenin olmamasi, teknolojik kaynaklarin yetersizligi, teknik sorunlar, sosyallesmede
zayiflama, iletisim ve etkilesimde aksakliklar, egitimde firsat esitsizliginin meydana gelmesi gibi
durumlarla ilgilidir (Ozdogan ve Berkant, 2020: 43). Uzaktan egitim 6grencilerde akademik anlamda
motivasyon (giidiilenme), 6zgiiven, 6z-yeterlik sorunlarla basa ¢ikabilme, planlama gibi kavramlarda
olumlu/olumsuz etkiler yaratir. Akademik basarty1 da bireylerdeki 6z-yeterlik algisi yonetir. Oz-

yeterligi de giidiilenme tetikler. Ve bu kavramlar zincirleme bir dongii olusturur.

Oz-yeterlik kavrami bireylerin belli bir performansi gostermeleri i¢in kendi kapasitelerine olan
inanclarini ifade eder (Bandura, 1997: 167). Oz-yeterlik algisi ile bireylerin, aldiklar1 sorumluklar
yerine getirip getirmeyecekleri belirlenir. Oz-yeterligi yiiksek diizeyde olan bireyler, derslerde basarili
olacaklarina dair inanglari da yiiksek diizeyde olur ve bu sebepten otiirii olaylart da iyi
yonetebilmektedirler. Zorluklarla basa ¢ikma konusunda kendilerine giivendikleri i¢in motivasyonlari
da yiiksektir (Schuzlt ve Schuzlt, 2007: 89). Oz-yeterligi diisiik bireyler ise sorumluluklarindan ¢abuk
sikilip sorumluluk aldiklari isi bir sonuca baglamayip pes ettikleri igin hayal kirikligina ugrarlar. Oz-
yeterlik dis kaynaklarca gézlemlenebilen ve dis kaynaklarla etkilesimde olabilen bir 6zellige sahiptir
(Lorsbach ve Jinks, 1999: 167). Bu sebepten otiirii 6grenmenin gergeklestigi ortamlarin 6grencilerin
0z-yeterlik algilarini yiikseltici yonde gelistirilmesine uygun diizenlenmesi ve okuduklar1 boliimlerde
ders veren hocalarmin tutumlarinda, davranmislarinda ve uyguladiklart 6gretim izlenimlerinde
ogrencilerin 6z-yeterliklerini giliglendirici ifadeler benimsemeleri gerekmektedir (Sakiz, 2013: 209).

Oz-yeterligin de kendi iginde alt dallar1 vardir. Bunlardan biri de akademik 6z-yeterliktir.

Akademik 6z-yeterlik 6grencilerin egitim ile ilgili islere yonelik yapabilirliklerine olan inancini ifade
eder. Ogrencilerin dgrenme siireglerini ve motive olmalarim tetikleyerek, zihinsel anlamda c¢aba
harcamalarin1 saglamaktadir. Giidiilenme 6grenme i¢in gerekli olan ilk sartlardan biridir ve kisinin

davranislarini harekete gegirerek yon vermesini saglayan giictiir, enerjidir (Satici, 2013: 77).
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1. KAVRAMSAL CERCEVE

Bu boliimde uzaktan egitim kavrami, uzaktan egitimin gelisimi, uzaktan egitime yonelik tutumlar,
uzaktan egitimde memnuniyet, uzaktan egitimde memnuniyeti etkileyen faktorler ile akademik 6z-
yeterlik kavrami ve akademik 6z-yeterligi etkileyen faktorler ile ilgili kuramsal agiklamalara, konu ile

ilgili hem yurt icinde hem de yurt disinda yapilmis olan aragtirmalara yer verilmistir.

1.1. Uzaktan Egitime Yonelik Tutumlar

Giliniimilizde daha fazla kisinin 6grenim goérmek istemesi, daha genis kitlelere egitim-6gretim hizmeti
saglanmanin amaclanmasi, egitim hayatinda firsat ve kosullarin esitligini gerceklestirebilme fikri
cesitli sebeplerden otiirli okula gelemeyen, 6grenim hayatina eksik devam eden 0grencilerin egitim
gereksinimlerinin kargilanmasi ve geleneksel egitimden meydana gelen kaynaklarin siirliliklarini
giderme miicadelesi uzaktan egitim kavraminin gerekliligini gézler 6niine sermektedir (Yalin, 2007:
345). Uzaktan egitim kavrami ortaya ¢iktigindan itibaren dezavantajlari ve avantajlariyla beraber
iizerinde c¢ok fazla degerlendirmeler yapilmistir. Bilim insanlari, 6grenciler ve 6gretim {iyeleri gibi
akademik catinin altindaki her insanin miinazara yapmasina agik bir konu olmustur. Gerek teknolojik
ortama uyum gerek uzaktan egitim sisteminin gelistirilmesi i¢in birden fazla ¢aligmalar yapilmistir ve
hala da yapilmaktadir. Ogrenciler egitim alma konusunda problemler ve sinirlamalar yasadiklarmdan
dolay1 uzaktan egitimi tercih seceneklerinin basina koymuslardir. Bu sayede genis 6grenci topluluklari
uzaktan egitim sisteminden faydalanmaya baslamistir (Bayram vd., 2019: 345). Ancak uzaktan egitim

slirecinin gelismesiyle bu sistemin dezavantajlar1 da avantajlar1 da daha net ortaya ¢ikmaktadir.

Uzaktan egitim sisteminin dezavantajlarii su sekilde siralayabiliriz: Ogretim elemanlarinin uzaktan
egitimde derse hazirlanirken ¢ok fazla zaman harcamalar1 ve homeoffice ¢alisma tarzindan dolayi is
ylikiiniin evlere daha fazla tasinmas1 dezavantaj olarak ifade edilmektedir. Hem iiniversitede okuyup
hem c¢alisan bireylerin isten geldikten sonra evde dinlenme olarak ayirdiklar1 zamanlar1 derslerle
gecirmektedir. Ogretim elemanlarinin yaglari da uzaktan egitim sistemine uyum saglayabilme
durumlarini etkilemektedir. Ornegin; yaslari ileri diizeyde olan kadin/erkek dgretmenlerin teknolojik
aletleri kullanmada yasadiklar1 eksiklik ¢evrimici egitim ortamina alisabilmelerini zorlastirmaktadir.
Ogretmenlerdeki bilgisayar becerilerinin diisiik diizeyde olmasi ders akisini etkileyerek dgrencilerin
de uzaktan egitimde kopukluklar yasamasina yol agmaktadir. Yeni nesil 6gretmenlerde ise teknolojiyle
i¢ ice biiytidiiklerinden dolay1 bu sorun gériilmemektedir (Horzum, 2003). Gelisen teknolojinin boliim
ogrencilerinin hayatinda ve egitim sisteminde de yerini almasi, teknoloji ile yetisecek 6gretmen
adaylarinin uzaktan egitim sistemine yabanci olmayislar1 ve hayatlarinda hem zaman hem mekéan
anlaminda avantajlar sunmasinin etkili oldugu ve yapilan caligmaya paralellik gosterdigi

sdylenebilmektedir (Bayram vd., 2019: 335). Ogrencilerin ve 6gretim elemanlarinin bilgisayarda fazla
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stire gegirmeleri radyasyona sebep olarak, kansere yol acabilir. Bu yiizden ekranin baginda uzun siire
kalinmamalidir. Teknik sorunlardan dolay1 (internet aginin kopmasi, elektriklerin kesilmesi, ders i¢in
kullanilan teknolojik aletlerde giincellenme durumunun uzun siirmesi ya da ders i¢in kullanilan
teknolojik aletlerde ariza meydana gelmesi) dersin saglikli islenmesine engel olmaktadir Bu durumun
da 6grencilerde dikkat daginikligina ve odaklanma sorununa yol agmasi kaginilmaz olacaktir. Ogrenci
ve Ogretim elemanlarmin  yiliz ylize iletisimlerini kisitlayarak, bireylerin sosyallesmesini
engellemektedir (Usun, 2006: 75). Tiim bu nedenlerden dolay1 6grenciler uzaktan egitime yonelik

olumsuz tutum gostermektedir.

Uzaktan egitim sisteminin avantajlarmi su sekilde siralayabiliriz: Ogrencilerin mekana ve zamana
bagl kalmadan derslerini takip edebilme, calisan bir bireye isi aksamadan egitim hakkindan
yararlanabilme, 6grencilerin ¢evrimigi platformlarda anlatilan konular iizerinde tekrar yapabilme ve
ogrencilerin eksik kaldiklar1 konular1 {iniversitelerin sanal kamptsleri {izerinden tekrar agip
caligabilme imkani sunmaktadir (Bayram vd., 2019: 340). Maliyet konusunda ornegin; dgrencilerin
okula giderken harcadiklari maliyet ve okulun i¢inde harcadiklari maliyet gibi firsatlar saglamaktadir.
Universitelerdeki 6gretim elemanlarmin okuldaki islerini evlerine tasiyarak okulda ekstra zaman
harcamamalarini saglamaktadir. Ogrencilerin teknolojik ortamla i¢ ice olmasini saglayarak teknolojik
aletlerin kullaniminmn yayginlasmasini saglar, bilgisayar kullanma becerisi kazandirir. Ogrencilere
bagimsiz bir ¢aligma ortami saglar (Kaya ve Onder 2002: 345). Diinyadaki tiim bilgilere internet
aracili@iyla ulasim saglayarak dgrencilerdeki arastirmaci ruhun 6n plana ¢ikmasina katki ve esnek bir
planlama saglayarak giiniin ders dis1 geri kalaninda 6grencilerin kisisel gelisimleri i¢in kendilerine
vakit ayirabilmelerini saglar (Agir, 2007: 355). Uzaktan 6grenme ihtiyaglarini zaman kelimesi ile ifade
etmekte, yasam boyu 6grenme ile siirekli artan bilgiye ulasabilme siiresinin uzaktan egitim kavrami
ile daha verimli kullanilabileceginden s6z etmektedir (Dilizakin ve Yalginkaya, 2008: 87). Tim bu

sebeplerden dolay1 6grenciler uzaktan egitime yonelik olumlu tutum gostermektedir.

Topluluk duygusu 6grencilere Ogreticiler tarafindan asilanmalidir (Palloff ve Pratt, 1999: 36).
Eszamanh iletisimde Ogreticiler ile 6grenenler monolog seklinde degil diyalog seklinde iletisim
kurmalidir. Sadece bilgi degil, duygu aktarimi yapilmasi gerekmektedir. Gergek smif algisi
yaratilmalidir. Bunlar gerceklestigi takdirde saglikl bir iletisim ortami1 ve verimli bir 6grenme siireci
saglanmaktadir. Ogrencilerin yasitlari, dgreticiler ve alaninda uzman kisilerle iletisim bag1 olusturmasi
ve bunu gercek hayat vazifeleri ig¢inde meydana getirmesi ile uzaktan egitimi etkileyen biitiin faktorleri
pozitif diizeyde ise uzaktan egitim sisteminde 6grenme kalici olarak gerceklesebilir (Woo ve Reeves,
2007). Bu sebeple 6gretim elemanlar1 ve simif arkadaslar1 ile ¢evrimigi ortamda ettigi sohbetler ve

ogretim elemanlar: tarafindan verilen ddevler online egitimde &grenci i¢in 6nemli bir yere sahip
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olmaktadir. Online egitimde 6gretim elemanlar1 tarafindan verilen 6devler, 6grencilerin 6grenme
siirecinde kendilerini kesfetmelerine yardimei olur boylece ‘uzaktan’ da olsa desteklerinin var
oldugunun farkina varirlar ve kendilerini uzaktan egitim sisteminin bir parcasi olarak hissetmeye

baslarlar (Zimmerman ve Kitsantas, 2005: 96).

Uzaktan egitimde internet tabanli programlarda kullanilabilirlik énemli bir kavramdir ve uzaktan
egitime yonelik tutumu oldukca etkiler. Ornegin; sosyal buradalik dgrencilerin derse katilim ve
motivasyonunu olumlu etkiler. Sosyal buradalik 6grenme toplulugundaki 6grencilerin uzaktan egitim
ortaminda kendi kisisel diisiincelerini sOyleyebilmesi ve diger 6grencilerle iletisim kurabilme durumu
olarak ifade edilir (Shea ve Bidjerano, 2009: 553). Cevrimi¢i derslerin kalitesi, 6grenen destegi,
ogrenme c¢iktilari, 6grenen etkilesimi, ders teknolojisi ve derse genel bakis maddeleri 6grencinin
uzaktan egitimde verim alabilmesi adina énem arz eder. Ogrenciler web sitesini, ders igerik
platformlarin1 (6rnegin; zoom, microsoft teams, {iniversitelerin sanal kampiisleri) ne kadar dogru ve
verimli kullanirlarsa, 6grenci ile web sitesi arasindaki bag ne kadar iyi olursa 6grenmeleri de o diizeyde

artacaktir (Isman, 2009: 65).

Cevrimi¢i ortamda smavlar da teknoloji sayesinde internet ortaminda yapilmaktadir. Sinavlar
iiniversitelerin sanal kampiisleri iizerinden yapilir. Siav sistemi 6rgiin egitimden farklidir ve 6gretim
elemanlar1 tarafindan hazirlanmasi daha fazla zaman alir. Teknolojik ortama dayali uzaktan egitim
daha kalabalik bir ekip caligmasi ve teknik destek gerektirir. Internete dayali uzaktan egitimde
siavlarda farkli soru tarzlar1 kullanmak miimkiindiir. Sinav sorularinin bulundugu ekranin modeli,
yazi tipi, sayfa diizeni, goriiniimii ve renkleri 6grencinin dikkatini, motivasyonunu ve basarisini
etkileyen faktdrlerden biridir. Ogrencinin sorular1 ¢dzerken odaklanmasinda sorun olusturabilecek
gereksiz yazi stili, sekil, animasyon, simge gibi 6gelerin ekranda bulunmamasina 6zen gosterilmelidir.
Cevrimigi ortamda gerceklesen egitimden verim alinabilmesi i¢in 6gretim elemanlari ve 6grenciler ile
birlikte uzaktan egitim i¢inde bulunan herkes uzaktan egitime olumluya odaklanma ile yaklagmalidir.

(Tosun ve Hatipoglu 2009: 289).

1.2 Akademik Oz-yeterlik Kavram

Eskiden giiniimiize kadar akademik basar1 kavrami bireylerin kendilerini gelistirebilmeleri ve iyi
meslek kategorisi altinda meslek edinebilmeleri adina 6nemli bir 6lgiitli olusturmustur. Hem toplumsal
hem de bireysel agidan okul basaris1 olduk¢a 6nem tagimaktadir. Bu nedenle 6grencilerin akademik
performanslari, ergenlik zamanlarinda yasam doyumlarint ve psikososyal gelisimlerini
etkileyebilmektedir (Steinmayr vd., 2016: 244). Akademik basariy1 da besleyen akademik 6z-yeterlik
olmustur. Akademik 6z-yeterlik, 6grencinin bireysel olarak dgrenim hayatiileilgili bir isi basariyla

sonuclandirabilecegine yonelik kendinde var olan inanci olarak tanimlanmaktadir (Chun ve Choi,
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2005: 1169). Ilkokul, ortaokul, lise ve iiniversite olmak iizere egitimin her yas arahginda dgrenciler
icin gereklidir. Ogrencilerin giidiilenmelerini saglayarak onlar1 harekete gegirir ve zihinlerini
kullanmalarina tesvik eder. Akademik 6z-yeterligi etkileyen degiskenler ve bu degiskenlerin akademik
oz-yeterlik diizeyi lizerinde meydana getirdigi azalmalar/artmalar s6z konusu olur. Akademik 6z-
yeterlik diizeyleri diistiikce O6grenciler kendilerine verilen ya da kendilerinin aldig1 akademik
gorevlerden kagmaktadirlar (Chemers, Hu ve Garcia, 2001; Kamin, 2009; Margolis ve McCabe, 2004:
96). Zimmerman (1995: 96)’a gore akademik 6z-yeterligin en nemli 6zelligi 6z-yeterlik inancinin
kisinin kisisel 6zelliklerini degil bir isi gerceklestirme potansiyeli hususundaki yargilarini igerir. Oz-

yeterlik diizeyleri ¢esitli degiskenlere baghidir ve bu degiskenler ile belirlenir.

Akademik 6z-yeterligi etkileyen birden fazla faktor vardir. Bunlar1 her yas araliginda olan 6grencilerin
yasadig1 psikolojik ve duygusal durumlar1 (mutluluk, umut, 6fke, nefret, yasanilan depresyon durumu,
stres ve kaygi, yalmizlik hissi, motivasyon diizeyi, okulu ve bolimii sevme/sevmeme durumu)
akademik basarisi, 6z-saygisi, sinav kaygisi, okul terki, ergenlikte baslayip yetiskinlige kadar devam
eden madde kullanimu, aile gelir durumu, bilgisayar kullanim becerisi, uyumu, dogum sirast, aile yapist
diye siralamak miimkiindiir (Bandura, 1993: 46). Ozellikle iiniversite ¢aginda olan &grencilerin
ebeveynlerinden, arkadas ¢evrelerinden ya da 6greticilerden kendi kapasitelerine yonelik tehdit edici
ve kiiclimseyici bir tavirla karsilagsmalariyla beraber gelen kaygi yaratict durumlar 6z-yeterlik tizerinde

oldukea etkilidir (Pajares, 1996: 244).

Haycock ve arkadaglari diisiik 6z-yeterlik inancinin ve yiiksek kayginin erteleme davranisini
tetikledigini bulmuslardir (Aydogan ve Ozbay, 2012). Akademik erteleme davranisi ve dz-yeterlilik
inanc1 arasindaki iliski incelendiginde tiniversite sinavina hazirlanan 6grencilerin ¢aligmalarinda ve bu
caligmalarin1 sistematik halde siirdiirebilmelerinde akademik o6z-yeterlilik inancinin  6nemi
vurgulanmaktadir. Akademik 6z-yeterlik inanglart ile kisilik 6zellikleri, kontrol odagi ve akademik
erteleme arasinda iligkiler tespit edilmistir. Bazilar1 iligkiler anlamli kurulmusken iken bazilar1 negatif
yonde olusmustur (Albayrak, Yazici ve Reisoglu, 2016: 102). Akademik 6z-yeterlik de akademik
basariy1 hem dogrudan hem de dolayli olarak etkiler. Akademik basari arttik¢a akademik 6z-yeterlik
de artmaktadir. Bir 6grencinin mutluluk, iyimserlik ve umut gibi pozitif duygulan arttik¢a kisinin
akademik 6z-yeterlik inanc1 da artmaktadir. Ancak 6grencinin kin, nefret, 6fke gibi negatif duygulari
arttikga akademik 6z-yeterlik inanci da ters orantili olarak azalmaktadir. (Pajares, 1996: 244). Stres ve
kayginin yogun oldugu durumlarda da akademik &z-yeterligin diistiigli goriilmektedir (Torres ve
Solberg, 2001: 96). Ogrencinin iginde bulundugu depresyon durumu ve yalmizlik hissi kiside
memnuniyetsizlik ve isteksizlige yol agar. Bu durum kisinin i¢ diinyasini etkiledigi gibi akademik

faktorleri de etkileyerek kisinin akademik 6z-yeterligini diistiriir (Poyrazli vd., 2002: 244). Kisinin
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derslere yonelik motivasyon diizeyi yani eyleme ya da 0grenmeye ge¢cme yOnsemesi yiiksek ise
akademik 6z-yeterligi de yiikselmektedir. Ancak glidiilenmesi, ders ¢alisma hevesi ve arzusu diisiik
ise akademik 6z-yeterlik diizeyi bununla birlikte diismektedir Okulu ve boliimii sevme degiskeninde
akademik 6z-yeterlik; 6grenci okudugu boliimii ve devam ettigi okulu seviyorsa ilgisi de artmakta ve
akademik 6z-yeterligi de ylikselmektedir, 6grenci okudugu boliimii ve devam ettigi okulu sevmiyorsa
ilgisi de azalmakta ve akademik 6z-yeterligi de diismektedir. Ogrencideki akademik ¢aba ve akademik
planlama arttik¢a akademik 6z-yeterlik de artmaktadir (Zimmerman, Bandura ve MartinezPons, 1992:
96). Ogrencilerin ailelerinin gelir diizeyinin diisiik/orta/yiiksek olmasi ile &grencilerin iiniversite
ogrenimleri bittikten sonra mesleki hayatlarinda kazandiklar1 gelir diizeyi akademik 6z-yeterligi biiyiik
olgtide etkilemektedir (Spinath, 2012: 244). Bir 6grenci i¢inde bulundugu sinif ortamina ve arkadas
grubuna uyum saglarsa, adaptasyon siirecini bagarili bir sekilde gerceklestirirse akademik 6z-yeterligi
de pozitif yonde etkileyerek arttirmaktadir (Poyrazli vd., 2002: 244). Ozellikle ergenlik zamaninda 6z-
yeterlik inanc1 gelismemis ya da oturmamis bireyler yetiskinlige eristiklerinde bu siireci daha zorlu

gecirmektedir (Cubukgu ve Girmen, 2007: 13).

Oz-yeterlik ile ilgili ilk ifadeler, tanimlar ve yaklasimlar Albert Bandura tarafindan ortaya atilmustir.
Oz-yeterlik kavrami, sosyal 6grenme kuraminda yer alan en &nemli kavramlardan bir tanesidir
(Saracaloglu vd., : 385). Oz-yeterligin alt tiirlerinden biri de akademik 6z-yeterlik kavramidir. Bandura
(1997: 157)’ya gore 6z-yeterlik kisinin deneyimleriyle sekillenen bir kavramdir. Degiskenlerine gore
0z yeterlik inanc1 azalmaktadir/artmaktadir. Gegmis hayatlarinda saglikli iligkiler kuran, basarili isler
gerceklestiren ve psikolojik anlamda saglikli, mutlu olan kisilerin 6z-yeterlik diizeyleri yiiksek
olurken, cevreleriyle kopuk iligkiler kuran, psikolojik olarak ¢okiintiide olan umutsuz ve oOfkeli,
aldiklar1 sorumluluklardan kagan, islerini yarida birakan ve gorevleri basarisizlikla sonuglandiran
kisilerin ise Oz-yeterlik diizeyleri diismektedir. Sosyal Bilissel Teori’ye gore kisilerin 6z-yeterlik
inanglar1 kisinin hangi secimleri nasil yapacagi ve ne diizeyde gerceklestirecegi, engeller karsisinda
engelleri asmak i¢in ne kadar miicadele edecegi ve ne diizeyde kaygi, korku, heyecan yasayacag: gibi

bir¢ok konuyu etkileyici etmen olarak goriiliir (Usher ve Pajares, 2008: 245).

1.3. Uzaktan Egitim ve Akademik Oz-yeterlik Arasindaki Iliskiler

Diinyada egitimi etkileyen ¢esitli faktorler oldugu gibi uzaktan egitimi etkileyen faktorler fazlaca
vardir. Egitimin kalitesi de bu faktorlere gore belirlenmekte ve sekillenmektedir. Egitimde yiiz yiize
O0grenim gérmenin yani sira mekana ve zamana bagl kalmadan bilgiye daha hizli ulasilan uzaktan
egitim sistemi giiniimiizde daha da kullanim1 yayginlasmis bir hal almaya devam etmektedir. Yiiz yiize
egitimde oldugu gibi teknoloji ortaminda gergeklestirilen 6grenim tarzinda da memnuniyet diizeyleri

uzaktan egitimi sekillendirmektedir (Bozkurt, 2017: 85). Oz-yeterlik diizeyleri 6grencilerin dgrenme
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giidiilerinin iizerinde etkilidir. Oz-yeterlik diizeyi diisiik 6grenciler 6grenmeye isteksizdir, dgreticilere
ve ders igeriklerine yeterince odaklanamazlar, engelle karsilastiklarinda ytlizlesmekten kaginirlar veya
bu zorluklarin istesinden gelmek igin miicadele etmezler. Bu dgrencilerin uzaktan egitim siireci
boyunca akademik 6z-yeterlik diizeyleri diisiik olarak ilerlemektedir (Bandura, 1993: 40). Ogrenciler
sorumluluklarin1 yerine getirmeye basladik¢a, hem sosyal hayatinda hem akademik hayatinda

kendisine duydugu giiven artar, 6zgliven arttikca 6z-yeterlik diizeyi artis gdstermeye baslar.

Acimlayicr faktor analizi yoluyla, ¢evrim i¢i 6grenme 6z yeterligi bes boyut olarak belirlenmis olup
bunlardan biri uzaktan egitimde akademik amagclarla sinif arkadaslariyla etkilesim kurmak i¢in gerekli
olan dz-yeterliktir (Shen, vd., 2013: 46). internet tabanli ortamda gerceklesen egitimde 6z-yeterlik
kavrami, Ogrencilerin uzaktan Ogrenme ortaminda bilgi, beceri, inan¢ ve tutumlarinin
sekillendirilmesini ve degistirilmesini ger¢eklestirmeye yonelik 6z yeterlik inanci olarak tanimlamak
miimkiindiir. Teknolojik ortamda gergeklestirilen egitim sisteminde bilgisayar kullanim becerisi diisiik
olan 6grenciler ile hi¢ bilmeyen 6grenciler, bunlar1 kullanmaya iligskin becerilerine daha az inanirlar.
Kendilerinde var olan kapasitelerine inanglar1 yani 6z-yeterlik diizeyleri diisiik oldugu i¢in akademik
oz-yeterlikleri de diisiik olmaktadir. Kendilerinde var olan kapasitelerine inanglar1 oldugu i¢in de
akademik 6z-yeterlikleri yliksek olmaktadir (Nahm ve Resnick, 2008: 33).

2. YONTEM

2.1. Arastirma Modeli

Bu arastirma Canakkale Onsekiz Mart Universitesi’nde okuyan 6grencilerinin uzaktan egitime yonelik
tutumlarla ilgili kuramsal yaklasimlar ile akademik 6z-yeterlik ve alt boyutlarinin (akademik caba,
akademik planlama, akademik sorunlarla basa ¢ikma) arasindaki iligskinin belirlenmesi amaciyla
gergeklestirilmis olup iligskisel tarama modeli kullanilmistir. Bu nedenle akademik o6z-yeterlik
Olceginin alt boyutlarinin gerceklesme diizeyinin uzaktan egitime yonelik tutumlart ve
sosyodemografik degiskenleri ne diizeyde etkiledigini belirlemek amaciyla regresyon analizi teknigi
kullanilmigtir. Aragtirmasi yapilan calisma iligkisel tarama modeline uygun olarak olusturulmustur.
Iliskisel tarama modeli iki veya daha fazla degiskenin oldugu bir calismada degiskenler arasinda ne
gibi bir iligkinin oldugunu ve birbirlerini etkileme diizeylerinin 6l¢iildiigli aragtirma modeli olarak
tanimlanmaktadir. Arastirmada veri toplamak amaciyla 30 sorudan olusan Uzaktan Egitimde
Memnuniyet Olgegi kullanilmustir. Olgek 7°1i likert tipinde tasarlanmustir. Toplanan veriler LISREL
8.72 istatistiksel analiz programi kullanilarak analiz edilmis ve birinci sirali dogrulayici faktdr analizi
yapilmstir. ik analiz sonunda RMSEA degeri 0.095 olarak bulunmustur (Ilgaz, 2008). ikinci 6lgek
olarak 19 sorudan olusan Akademik Oz-Yeterlik Olgegi kullanilmustir. Olgek 5°1i likert (hig

katilmiyorum, kismen katiltyorum, katiltyorum , oldukg¢a katiliyorum, tamamen katiliyorum) tipten ve
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akademik planlama, akademik sorunlarla basa c¢ikabilme ve alt boyutlarindan meydana gelmistir.

Olgek 320 dgrenceye uygulanarak gerceklestirilmistir. Cronbach alfa i¢-tutarlilik katsayilar1 birinci

faktor icin .90, ikinci faktor icin .78, iiglincli faktor icin .77, ve Olgegin biitiinii igin ise 92 olarak

bulunmustur. Her bir boyuta iliskin madde toplam korelasyonlari .36 ile .67 arasinda degismektedir

(Kandemir, 2010).

2.2. Evren ve Orneklem

Aragtirmanin evreni Canakkale ilindeki egitim-0gretime devam eden Canakkale On Sekiz Mart

Universitesi dgrencileri olarak belirlenmis olup, arastirmada oransiz eleman drnekleme yonteminden

yararlanilarak en az 331 6grenciden veri toplamak hedeflenmistir.

Tablo 1. Arastirmaya Katilan Ogrencilere Sunulan Yedi Maddeli Kisisel Bilgi Formundan Elde Edilen Sonuclar

Degisken F % Yogec Yoyig
Cinsiyet Erkek 181 54,7 54,7 54,7
Kadin 150 45,3 45,3 100,0
Bolimu sevme Evet 191 57,7 57,7 57,7
Hayir 140 423 423 100,0
Universiteyi sevme Evet 176 53,2 53,2 53,2
Hayir 155 46,8 46,8 100,0
Aile gelir diizeyi Diisiik 52 15,7 15,7 15,7
Orta 144 43,5 43,5 59,2
Yiksek 135 40,8 40,8 100,0
Anne egitim diizeyi Ortaokul 85 25,7 25,7 25,7
Lise 172 52,0 52,0 77,6
Universite 74 22,4 22,4 100,0
Baba egitim diizeyi Ortaokul 73 22,1 22,1 22,1
Lise 164 495 49,5 71,6
Universite 94 28,4 28,4 100,0
Bilgisayar kullanim Diisiik 85 25,7 25,7 25,7
diizeyi Orta 115 34,7 34,7 60,4
Yiiksek 131 39,6 39,6 100,0

Tablo 1’de goriildiigi lizere caligmaya katilan 6grencilerden elde edilen sonuglara gore arastirmanin
orneklem grubunun 150°si (%45,3) kadin; 181’1 (%54,7) erkek iken, 191 (%57,7) kisi okudugu
boliimii severken 140 (%42,3) kisi okudugu boliimii sevmemektedir. Ayrica 176 (%53,2) kisi okudugu
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tniversiteyi severken 155’1 (%46,8) sevmemektedir. 52 (%15,7) kisi gelir diizeyini disiik, 144
(%43,5) kisi orta ve 135 (%40,8) kisi yiiksek olarak belirtmistir. 85 (%25,7) kisinin anne egitim diizeyi
ortaokul, 172’nin (%52) lise ve 74 niin (%22,4) tiniversitedir. Katilimcilarin baba egitim diizeylerine
bakildigr zaman 73’niin (%22,1) ortaokul, 164’niin (%49,5) lise ve 94’niin (%28,4) ise lniversite
mezunu oldugu goriilmektedir. Son olarak katilimcilarin bilgisayar kullanim diizeyi oranlar1 85’1

(%25,7) diistik, 1151 (%34,7) orta ve 131’1 (%39,6) ise yiiksek olarak tespit edilmistir.

2.3. Veri Toplama Araclar1 ve Analiz Yontemi

Katilimcilarin sosyodemografik 6zellikleri ve 6z yeterlik, akademik planlama, akademik basari
diizeylerine iligkin bilgiler almak amaciyla Kisisel Bilgi Formu, uzaktan egitime yonelik tutumlar ile
ilgili veriler “Uzaktan Egitimde Ogrenci Memnuniyeti Olgegi”, derslere yonelik akademik 6z-yeterlik
ile ilgili veriler “Akademik Oz-Yeterlik Olgegi” ile toplanmustir. Kisisel bilgi formu ve &lgeklerin
anket sorular1 Google Form’da hazirlanmigtir. Uygulamaya, arastirmaci tarafindan internet lizerinden
link gonderilerek katilimcilarin katilmasi saglanmistir. Katilimcilara gerekli bilgiler verilerek, anket
verilerinin katilimcilarin kisisel bilgileri (ad- soyad) gizli kalacak sekilde ve goniilliiliilk esasina
dayanarak uygulanacagi bildirilmistir. Uygulama esnasinda katilimcilara zaman kisitlamast
yapilmamistir. Arastirmada elde edilen veriler SPSS 22.0 analiz programi kullanilarak
coziimlenmistir. Analiz yapilirken degiskenler arasi iliskiler i¢in ¢arpim moment korelasyon analizi,
iki gruplu karsilastirmalar i¢in bagimsiz gruplar t testi, ikili degiskenleri degerlendirmek igin tek yonlii
varyans analizi Anova testi kullanilmistir, gruplar arasinda anlamli bir farklilik oldugunu/olmadigini
gormek icin post-hoc testlerinden yararlanilmistir ve yordayici etkiler igin basit dogrusal regresyon

analizi uygulanmistir.

3. BULGULAR
3.1. Degiskenler Arasindaki iliskilere Yonelik Korelasyon Analizi Bulgulari

Tablo 2. Degiskenler Arasindaki iliskiyi Belirlemek Uzere Yapilan Pearson Carpim Moment Korelasyon Analizi
Sonuclari

) Sorunlarla . _
Degiskenler Memnuniyet Caba Planlama | Oz-yeterlik
basa ¢ikma
Memnuniyet 1
Caba 113" 1
Sorunlarla basa ¢ikma ,154™ ,498™ 1
Planlama ,160™ 532" ,649™ 1
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Oz-yeterlik ,168 (37 912 ,836

Tablo 2’de goriildiigi iizere hem degiskenler arasindaki iliskiyi belirlemek tizere Pearson korelasyon
analizleri gergeklestirilmistir. Uzaktan Egitimde Ogrenci Memnuniyeti 6lgegi Akademik Oz
yeterlik Olgegi  puanlari arasinda (r=,168) pozitif yonde ve diisiik diizeyde anlaml1 bir iliski oldugu
goriilmektedir (p<.01). Ayrica Akademik Oz yeterlik Olgegi alt boyutlarindan caba (r=.,113),
sorunlarla basa ¢ikma (r=,154) ve planlama (,160) puanlar1 arasinda da pozitif yonde ve diisiik

diizeyde anlamli bir iligki oldugu goriilmektedir.

3.2. Betimleyici Istatistik Degerler
Tablo 3. Akademik Oz-Yeterlik Olgegi Puanlari i¢cin Betimleyici istatistik Degerleri

Boyutlar N Min | Maks. X Shx ss Carpik. | Basik.
Caba 331 | 6,00 | 24,00 | 16,5468 | ,15249 | 2,77435 | -811 1,063
Planlama 331 | 6,00 | 26,00 | 21,5408 | ,16661 | 3,03125 | -1,110 | 1,062

Sorunlarla basa
. 331 | 23,00 | 50,00 | 41,9094 | ,28697 | 5,22096 -,575 247
¢1kKma

Oz-yeterlik 331 | 35,00 | 95,00 | 79,8822 | ,51645 | 9,39607 -,700 1,031

Kaynak: Tabachnick and Fidell, 2013 B.G. Tabachnick, L.S. Fidell Using Multivariate Statistics (sixth ed.)Pearson,
Boston (2013)

Tablo 3’te goriildiigii iizere Hem Akademik Oz-Yeterlik Olgegi toplam puanmin hem de alt
boyutlarinin ¢arpiklik ve basiklik degerlerine baktigimizda 6l¢ekten alinan puanlarin carpiklik ve

basiklik degerlerinin 1,5 ve -1,5 araliginda oldugu ve normal bir dagilim gosterdigi gortilmektedir.

Tablo 4: Memnuniyet Olcegi Puanlar: i¢cin Betimleyici Istatistik Degerleri
Boyutlar N Min | Maks. X Shx ss Carpik. | Basik.
Memnuniyet 331 | 102,00 | 209,00 | 164,4018 | 1,39055 | 25,29891 | -,253 -,593

Kaynak: Tabachnick and Fidell, 2013 B.G. Tabachnick, L.S. Fidell Using Multivariate Statistics (sixth ed.)Pearson,
Boston (2013)

Tablo 4’te goriildiigii iizere Memnuniyet Olgegi puanmin garpiklik ve basiklik degerlerine
baktigimizda 6l¢ekten alinan puanlarin ¢arpiklik ve basiklik degerlerinin 1,5 ve -1,5 araliginda oldugu

ve normal bir dagilim gosterdigi goriilmektedir.
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3.3 Tek Yonlii Varyans Analizi Sonuclari

Tablo 5. Akademik Oz-Yeterlik Olgegi Ve Memnuniyet Olgegi Puanlarmm Bilgisayar Kullamm Diizeyi
Degiskenine Gore Farklhlasip Farkhlasmadigimi Belirlemek Uzere Yapilan Tek Yonlii Varyans Analizi ANOVA
Testi Sonuglar1

Olcek Gruplar | N E Ss | Var.K. KT Sd | KO | F | P
153,0 | 26,83 16085,1 8042, | 13, | ,00
Diisiik 85 G.aras1 2
471 987 53 577 | 519 | O
165,8 | 24,28 5948
) Orta 115 G.igi 328
Memnuniyet 348 050 98
170,5 | 22,77
Yiksek | 131 Toplam 330
115 089
73,05 | 10,13 9482,31 4741, | 79, | ,00
Diisiik 85 G.arasl 2
88 522 1 156 (131 | O
) 77,85 | 7,372 19652,0 59,91
Oz-yeterlik Orta 115 G.igi 328
22 59 94 5
86,09 | 6,093 291344
Yiksek | 131 Toplam 330
16 44 05

Tablo 5’te goriildiigii iizere Akademik Oz yeterlik ve Memnuniyet Olgegi puanlarmnin bilgisayar
kullanim diizeyi degiskenine gore anlamli bir farklilik gosterip gostermedigini belirlemek amaciyla
gerceklestirilen tek yonlii varyans analizi (ANOVA) sonucunda hem Akademik Oz yeterlik
Olgegi puanlarinin ~ (F(2328)=13,55; p<.05) hem de Memnuniyet Olgegi  puanlarmimn
(F(2,328)=,733; p<.05) bilgisayar kullanim  diizeyi degiskenine gore istatiksel agidan anlamli bir
farklilik gostermektedir (F(,328)=,79,1; p<.05).

Tablo 6. Akademik Oz-Yeterlik Olcegi Ve Memnuniyet Olgegi Puanlarimin Anne Egitim Diizeyi Degiskenine
Gore Yapilan Tek Yonlii Varyans Analizi ANOVA Testi Sonuclar:

Olcek Gruplar | N z Ss Var.K. KT | Sd | KO | F | P
163,9 | 24,62 223,3 1116 | ,17 | 84
Ortaokul | 85 G.arasi1 2
882 | 601 79 90 4 1
Memnuniyet _ 163,9 | 25,74 21098 643,2
Lise 172 G.igi 328
477 | 919 8 57
) 165,9 | 25,28 21121
Universite | 74 Toplam 330
324 | 486 1
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75,30 | 9,773 4483, 2241, | 29, | ,00
Ortaokul | 85 G.aras1 2
59 66 491 745 1828 | O
. ) 79,55 | 8,559 24650 75,15
Oz-yeterlik Lise 172 G.i¢i 328
23 57 ,914 5
W 85,90 | 7,492 29134
Universite | 74 Toplam 330
54 77 ,405

Tablo 6°da goriildiigii iizere Akademik Oz yeterlik ve Memnuniyet Olgegi puanlarinin anne egitim
diizeyi degiskenine gore anlamli bir farklihik gosterip gostermedigini  belirlemek amaciyla
gerceklestirilen tek yonlii varyans analizi (ANOVA) sonucunda sadece Akademik Oz yeterlik
Olgegi puanlarinin anne egitim diizeyi degiskenine gore istatiksel acidan anlamli bir farklilik
gosterdigi goriiliirken (F(2328=,174;p<.05), Memnuniyet Ol¢egi puanlarinin anne egitim diizeyi
degiskenine gore istatiksel acidan anlamli bir farklilik gostermedigi tespit edilmistir.
(F(2,328=29,828; p>.05). Akademik Oz yeterlik Olgegi puanlardaki bu anlamli farkliligin hangi
gruplar arasinda farklilagtigimi belirlemek iizere tamamlayici post-hoc analiz tekniklerine
gecilmistir. Hangi post-hoc ¢oklu karsilastirma tekniginin kullanilacagina karar vermek igin
oncelikle Levene’s testi ile grup dagilimlarinin varyanslarinin homojen olup olmadig1 hipotezi
sianmig, grup varyanslarin homojen oldugu gériilmistiir (p>.05). Bu yiizden varyanslarin homojen
oldugu durumlarda kullanilan Tukey ¢oklu karsilastirma teknigi tercih edilmistir. Gergeklestirilen

tamamlayici analiz sonuglart asagidaki tabloda sunulmustur.

3.4. Dogrusal Regresyon Analizine Yonelik Bulgular

Tablo 7. Memnuniyet Olgegi Puaninin Akademik Oz-Yeterlik Olgegi Puanlarmi  Yordama Diizeyine
Iliskin Basit Dogrusal Regresyon Analizi Sonuclari

Degisken B SH. [ T P
Sabit 69,36 3,358 20,741 | ,00
Memnuniyet ,062 ,020 ,210 3,810 | ,00

Tablo 7°de gériildiigii iizere Memnuniyet Olgegi puaninin Akademik Oz yeterlik Olgegi puanlarini
yordama diizeyini belirlemek icin yapilan basit dogrusal regresyon analizi
sonuglarina gére memnuniyet ve 6z-yeterlik puanlar arasinda diisiikk diizeyde ve anlamli bir iliski
bulunmaktadir. Memnuniyet Olgegi ogrenci adaylarinin Akademik Oz  yeterlik

puanlarindaki varyansin % 2,8’ini agikladigi1 goriillmektedir (R=,168 R?=,028 F(1,329= 9,57, p<.001).
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4. SONUC VE TARTISMA

Arastirmada uzaktan egitime yonelik tutumlarin akademik 6z-yeterlik {lizerindeki etkileri ve bazi
degiskenler ile aralarindaki iligki; uzaktan egitime yonelik tutumlar ile baz1 degiskenler arasindaki
iliski ve tiniversite 6grencilerinin uzaktan egitime yonelik tutumlarinin akademik 6z-yeterliklerini ne
diizeyde yordadigina iliskin sonuglarin yorumlarma yer verilmistir. Yapilan ¢alismanin sonucunda
akademik 6z-yeterlik ile uzaktan egitimde 6grenci memnuniyeti dlgegi ve cinsiyet degiskeni arasinda
anlamli bir fark bulunmamistir. Literatiire bakildigi zaman bu c¢alismanin sonuglari ile paralel
caligmalar mevcuttur. Oguz (2009), Choi (2005), Taskin ve Haciomeroglu (2010), Usher ve Pajares
(2006) ‘i yaptig1 ¢alismalarda da cinsiyet ve Akademik Oz-Yeterlik ile Memnuniyet Olcegi puanlari
arasinda anlamli bir farkin olmadig1 goriilmektedir. Ancak Block ve Robins (1993), Marayam,
Ghasemzadeh ve Soleimani (2011)’in yaptig1 ¢aligmada cinsiyet ile 6z- yeterlik konusunda anlamli bir
farkin oldugu goriilmektedir. Toplumumuzda eskiden beri kadin bireylerin cinsiyetlerinden dolay1
erkek egemen anlayis1 ve iistlinliigii ile toplum i¢inde baskiya maruz kaldiklar1 ve yasamlar1 boyunca
davraniglarinin - bastirildigi ve yonlendirildigi yadsinamaz bir gergektir. Bu da kadinlarin
dogduklarindan beri erkeklere gore daha cekingen ve Ozgiiveni diisiik bireyler olmasina sebep

olmaktadir (Aktas, 2013: 55).

Akademik 6z-yeterlik ile boliimiinii sevme degiskeni arasinda anlamli bir fark bulunurken uzaktan
egitimde Ogrenci memnuniyeti Ol¢egi puanlari ile anlamli bir fark bulunmadigi tespit edilmistir.
Literatiir incelendiginde bu durumu destekleyen c¢aligmalar oldugu goriilmiistiir. Yapict ve Yapici
(2013: 1393)’ya gore Ogretmenlik boliimii okuyan dgrencilerin béliimlerine ydnelik olarak genellikle
boliimlerini severek olumlu bir tutuma sahip olduklar1 goriilmektedir. Ancak Diindar ve Karaca (2013:
1393)’nin aragtirmalarina gore 6grencilerin okuduklar1 boliime yonelik olarak olumsuz bir tutuma
sahip olduklarin1 gosteren calismalar da goriilmektedir. Okudugu boliimii seven Ogrencilerin 6z-
yeterlik diizeyleri de yiliksek olmaktadir. Uzaktan egitim sisteminde agirlikli olarak sozel dersler
islenen (psikoloji, edebiyat, hukuk, sosyoloji gibi) boliimlerde okuyan iiniversite 6grencileri, sayisal
alanda (eczacilik, tip, tibbi teknikerlik gibi laboratuvar ortaminda ders gorenler) okuyan 6grencilere
ya da uygulamali dersleri (mimarlik, grafik tasarim gibi) daha agirlikli olan bdliimlerde okuyan
Ogrencilere gore bolliimlerine/derslerine daha ¢ok adapte olacaklar1 diisiiniilebilir (Senel ve Kutlu,
2015: 178).

Akademik 6z-yeterlik ile iiniversiteyi sevme degiskeni arasinda anlamli bir fark bulunurken uzaktan
egitimde Ogrenci memnuniyeti Ol¢egi puanlar1 ile anlamli bir fark bulunmadigi tespit edilmistir.
Literatiire bakildig1 zaman bu durumu destekleyen ¢alismalarin oldugu goriilmiistiir. Ozgenel ve Deniz

(2020: 138) ‘in arastirmasindan elde edilen sonuglara gore egitim fakiiltesi 6grencilerinin boliime ve
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okuduklar tiniversiteye karsi olumlu tutum sergilemesi, mesleklerine yonelik baglilik gdstermesi ile
iliskilendirilebilir. Ogrencilerin iiniversitelerinin fakiiltelerine kars1 akademik 6z-yeterlik diizeylerinin
yiiksek olmasi okullarindaki egitim- 6gretim faaliyetlerinin kalitesini arttirabilir. Genel bulgulara gore
ogrencilerinin mesleklerine yonelik tutumlari ile akademik gilidiilenmelerinin akademik 6z-
yeterliklerini anlamli diizeyde yordadig1 sonucuna varilmistir (Seki vd.; 2018: 168). Uzaktan egitimde
O0grenci memnuniyeti Ol¢egi puanlarn ile {iniversiteyi sevme kismi arasinda anlamli bir fark
bulunmamuistir. Literatiire bakildigi zaman bu konuyla ilgili kesin bir sonuca varan g¢aligmalar
olmamakla birlikte ¢alismalardan elde edilen ortak sonuca gore online ortamda gergeklestirilen
egitimde kaynaklarin yetersiz olmasi, internet agindaki teknik sorunlar, teknolojik ortama ulasamama
gibi durumlar uzaktan egitime yonelik olumsuz tutum gosterilmesine sebep olmaktadir. Uzaktan
Ogrenim siirecini saglikli yonetemeyen bir liniversiteye karst 6grenciler olumsuz tutum sergileyebilir

ve buna paralel olarak da memnuniyetsizlik sz konusu olabilir (Ozdogan ve Berkant, 2020: 16).

Akademik o6z-yeterlik ile aile gelir diizeyi degiskeni arasinda anlamli bir fark bulunurken uzaktan
egitimde 6grenci memnuniyeti 6lgegi puanlari ile anlamli bir fark bulunmadig tespit edilmistir. Gelir
diizeyi diisiik olan aileler gelir diizeyi yiiksek olan ailelere gore ¢ocuklar: adina egitimin sundugu
olanaklara daha gec ulasmaktadir ya da kisith bir sekilde ulasmak zorunda kalmaktadir (Oniir, 2013:
263).

Akademik 6z-yeterlik ile anne egitim diizeyi degiskeni arasinda anlamli bir fark bulunurken uzaktan
egitimde Ogrenci memnuniyeti 6l¢egi puanlari ile anlamli bir fark bulunmadigi tespit edilmistir.
Literatiir incelendiginde buna paralel ¢alismalarin oldugu goriilmektedir. Ozgiiven (1974: 267)’in
arastirmasinin sonuglarina gore Ogrencilerin basarilarinda ve 6z- yeterliklerinde aileleriyle olan

iliskileri etkili faktorlerden biridir.

Akademik 6z-yeterlik ile baba egitim diizeyi degiskeni arasinda anlamli bir fark bulunurken uzaktan
egitimde Ogrenci memnuniyeti Ol¢egi puanlar1 ile anlamli bir fark bulunmadigi tespit edilmistir.
Literatiire bakildigi zaman bu c¢alismay1 destekleyecek arastirmalarin oldugu goriilmektedir.
Karaduman (2015)’in ¢aligmasinin sonucuna gore dgrencilerin babalarinin daha ¢ok ticari igerikler ve
sayisal hesaplamalar bulunduran muhasebeci gibi meslekler olanlarin, iktisadi idari bilimler fakiiltesi
ya da ticaret meslek lisesi gibi ticari matematik gerektiren alanlardan mezun olanlarin akademik 6z-
yeterlikleri daha yiiksek oldugu tespit edilmistir. Baba egitim durumunun 6grencinin akademik 6z-
yeterlik diizeyinin belirlenmesinde anne egitim durumunda ifade ettigimiz gibi ikili iliskilerin olumlu
olmas1 ¢cocugu mutlu eder, mutlu olan ¢cocuk da kendine giiven duymaya baglar bu durum 6zgiiveni
tetikledigi gibi akademik basarinin ve 6z-yeterlik diizeyinin yiikselmesini de tetikler diyebiliriz

(Ummanel, 2010: 207). Akademik 6z-yeterlik ile memnuniyet 6lgegi puanlarinin hem akademik 6z-
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yeterlik Olgegi puanlarinin hem de uzaktan egitimde Ogrenci memnuniyeti Olgegi puanlarinin
bilgisayar kullanim diizeyi degiskenine gore anlamli bir farklilik gosterdigi tespit edilmistir. Literatiir
incelendiginde bu sonucu destekleyen baska ¢alismalarin mevcut oldugu goriilmektedir. Cagir (2010:
90)’ un arastirmalarina gore iniversiteye yeni baslayan Ogrencilerin internet kullaniminda
zorlanmamasi, tiniversite hayati ile birlikte degisen ihtiyaglar ve yeni sosyal ortama ayak uydurma ile
zengin bir sosyal ¢evre olusturabilmek ic¢in arkadaslarla daha ¢ok zaman gecirme ¢abasi sayesinde
olabilir. Sonug olarak teknolojik aletleri kullanim becerisi yiiksek olan 6grencilerin uzaktan egitimde
derslerde ve sinavlarda daha iyi sonuglar elde ettigi, teknolojik aletleri kullanim becerisi diisiik olan
ogrencilerin ise daha kétii sonuglar elde ettigini sdylemek yanlis olmayacaktir (Ozdogan ve Berkant,
2020: 32).

Uzaktan egitime yonelik tutumlar ile akademik Oz-yeterlik arasindaki iliski anlamli diizeyde
yordanmaktadir. Uzaktan egitimde iiniversite 0grencileri bilgi akisina hizli ulasabildikleri i¢in bu
sistem onlarin memnuniyet diizeylerini yiikseltse de bir¢cok degiskenin etkisiyle memnuniyet algilarini
olumlu/olumsuz olarak fazlasiyla etkilemektedir. Bilgiye ¢abuk ve zamana/mekana bagli kalmadan
istenilen zamanda ulasabilme uzaktan egitim sisteminde 6grenenler ve dgreticiler i¢in avantajl bir
durum olmaktadir (Varol; akt. Coban, 2013: 94). Bir uzaktan egitim sisteminde var olmas1 gereken {i¢
onemli O6ge vardir. Bunlardan birincisi Ogrencidir, ikincisi iletisim ortamidir ve {iglinciisii de
kaynaklardir (Alkan, 1987: 14). Bunlar eksiksiz ve dogru bir sekilde yerine getirildiginde uzaktan
egitime yonelik 6grenci memnuniyeti saglanir. Genel olarak degerlendirildiginde sonug olarak uzaktan
egitime yonelik tutumlar ile akademik 6z-yeterlik arasinda anlamli bir iliski bulunmaktadir (Etlioglu

ve Tekin, 2020: 48).

5. SINIRLILIKLAR VE ONERILER

Ogrencilerin akademik 6z-yeterliginin ve uzaktan egitime yonelik tutumlarmin yiiksek diizeyde
olabilmesi i¢in aile gelir diizeyi, anne baba egitim durumu, okulu ve boliimii sevme, bilgisayar egitim
diizeyi, cinsiyet gibi degiskenlerin olumlu yanlarini yiiksek seviyeye ¢ikarip olumsuz yanlarini ortadan
kaldirmak gerekir. Arastirmadaki degiskenler genisletilip yas, medeni durum ve kardes sayisi da
eklenerek calismada farkli sonuglara ulasilabilir. Literatiir tarandiginda aile gelir diizeyi ile uzaktan
egitim ve akademik Oz-yeterlik arasinda iligskiye dair herhangi bir ¢alismaya rastlanmamistir. Bu
eksikligi gidermek i¢in bu degisken ile arastirma konusu iizerinde daha fazla ¢aligmalar yapilabilir.
Her calismanin oldugu gibi bu ¢alismanin da bazi siirhiliklar1 bulunmaktadir. Bu arastirma sadece
Canakkale Onsekiz Mart Universitesi'nde 68renim gdren ogrencilerin katilimi ile arastirma
calismasinda kullanilan oOlgeklerle elde edilen verilerden olugmaktadir. Ayni arastirma 6zel

tiniversitede ya da meslek yiiksek okullarinda okuyan 6grencilerle de tekrarlanabilir. Aragtirma nicel
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arastirma yontemleri kullanilarak gerceklestirilmistir. Elde edilen bulgular, nitel arastirma

tekniklerinden yararlanilarak derinlemesine incelenebilir.
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Relations Between Distance Education Attitudes And Academic Self-Sufficiency In University
Students

EXTENTED SUMMARY
RESEARCH PURPOSE

The aim of the study is to examine the relationship between the attitudes of university students studying
at Canakkale Onsekiz Mart University towards distance education and their academic self-efficacy.
For this purpose, the relationship between socio-demographic variables and dependent variables
(attitudes towards distance education and academic self-efficacy towards courses) was examined, and
it was investigated whether there was a difference between the groups formed on the basis of socio-
demographic variables in terms of dependent variable levels. This research will reveal how distance
education and attitudes towards distance education affect students' motivation compared to face-to-

face education, and students' self-efficacy perceptions based on their motivation level.
RESEARCH QUESTIONS

The research questions were determined as follows; Is there a significant relationship between female
and male university students in terms of attitudes towards distance education and academic self-
efficacy levels? Is there a significant relationship between the maternal education levels of university
students in terms of attitudes towards distance education and academic self-efficacy levels? Is there a
significant relationship between university students' liking for school in terms of attitudes towards
distance education and academic self-efficacy levels? Is there a significant relationship between
university students' liking the department in terms of attitudes towards distance education and
academic self-efficacy level? Is there a significant relationship between the computer use levels of

university students in terms of attitudes towards distance education and academic self-efficacy levels?
INTRODUCTION

People acquire the knowledge and skills they need in general subjects such as adapting to the
environments they live in, communicating, transferring knowledge and experiences from the past to
the next generations, and developing a lifestyle suitable for the period in which they live (Akkus 2008:
12). The concept of communication, which started with a letter in ancient times, then leaves its place
to the communication established in the practical and more accessible electronic environment, and in
this way, the education system has to shape and develop itself for each generation. With the
development of distance communication, a distance education system has been established in the

education system in order to be more accessible both on behalf of teachers and on behalf of learners.
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On this basis, in cases where face-to-face education cannot be provided or with the distance education
systems developed to support the education processes, learning opportunities independent of time and
place can be offered (Kaya, 2002:18). Along with distance education, the attitudes of the students
towards the course materials taught in the electronic environment are known by the student herself and
the instructors, and the course contents and designs are made according to these situations (Karaman
ve Karabey, 2020: 12). Distance education creates positive/negative effects on students in terms of
academic motivation, self-confidence, self-efficacy, coping with problems, planning. The concept of
self-efficacy, which also affects the distance education system, refers to the belief of individuals in
their own capacity to show a certain performance (Bandura, 1997: 167). With the perception of self-
efficacy, it is determined whether individuals will fulfill their responsibilities or not. Individuals with
a high level of self-efficacy also have a high level of belief that they will be successful in the lessons
(Schuzlt ve Schuzlt, 2007: 89). Individuals with low self-efficacy, on the other hand, quickly get bored
with their responsibilities and are disappointed by not concluding their work. Self-efficacy has a
feature that can be observed by external sources and interacted with external sources (Lorsbach ve
Jinks, 1999: 167). Self-efficacy also has sub-branches within itself. One of them is academic self-
efficacy. Academic self-efficacy refers to students' belief in their abilities for educational work (Satici,
2013: 77).

METHODOLOGY

The universe of the research was determined as Canakkale Onsekiz Mart University students who
continue their education in Canakkale, and it was aimed to collect data from at least 331 students as a
sample in the research. Relational screening model was used for the research. In order to collect data
in the research, the Satisfaction in Distance Education Scale developed by Hale llgaz and consisting
of 30 questions, the Personal Information Form prepared by the researcher for the participants, and the
Academic Self-Efficacy Scale consisting of 19 questions developed by Mehmet Kandemir were used.
The data obtained in the research were analyzed using the SPSS analysis program. During the analysis,
product moment correlation analysis was used for relations between variables, independent groups t-
test for two-group comparisons, one-way analysis of variance Anova test was used to evaluate binary
variables, post-hoc tests were used to see if there was a significant difference between the groups and

simple linear regression analysis was applied for predictive effects.
RESULTS AND CONCLUSIONS

As a result of the study, no significant difference was found between academic self-efficacy and
student satisfaction in distance education scale and gender variable. There are parallel studies in the
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literature. In the studies conducted by Oguz (2009), Choi (2005), Taskin and Haciémeroglu (2010),
Usher and Pajares (2006), it is seen that there is no significant difference between gender and
Academic Self-Efficacy and Satisfaction Scale scores. While there was a significant difference
between academic self-efficacy and the variable of liking the department, it was determined that there
was no significant difference with the student satisfaction scale scores in distance education. When the
literature is examined, it is seen that there are studies supporting this situation. According to Yapici
and Yapici (2013: 1393), it is seen that students studying in the teaching department generally have a
positive attitude towards their departments by loving their departments. While there was a significant
difference between academic self-efficacy and the variable of liking the university, it was determined
that there was no significant difference with the student satisfaction scale scores in distance education.
When the literature is examined, it is seen that there are studies supporting this situation. According to
the results obtained from the research of Ozgenel and Deniz (2020: 138), the positive attitude of the
education faculty students towards the department and the university they are studying can be
associated with their commitment to their profession. According to the general findings, it was
concluded that students' attitudes towards their profession and academic motivation significantly
predicted their academic self-efficacy. There was no significant difference between the student
satisfaction scale scores in distance education and the part of liking the university. When we look at
the literature, there are no studies that reach a definite conclusion on this subject. While there was a
significant difference between academic self-efficacy and family income level, there was no significant
difference between student satisfaction scale scores in distance education. It has been determined that
academic self-efficacy and satisfaction scale scores, both academic self-efficacy scale scores and
student satisfaction scale scores in distance education show a significant difference according to the
computer usage level variable. When the literature is examined, it is seen that there are other studies
supporting this result. According to the research of Cagir (2010: 90), the fact that new university
students do not have difficulty in using the internet may be thanks to the efforts to spend more time
with friends in order to create a rich social environment with the changing needs of university life and

adapting to the new social environment.

The relationship between attitudes towards distance education and academic self-efficacy is predicted
significantly. When evaluated in general, there is a significant relationship between attitudes towards
distance education and academic self-efficacy (Etlioglu & Tekin, 2020: 48). Based on the results of
the research, suggestions for new research and practitioners are listed below: In this study, variables
were considered as gender, family income, mother's education level, father's education level, computer

usage level, liking the university and liking the department. Different results can be obtained in the
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study by expanding the variables and adding age, marital status and number of siblings. When the
literature was searched in the research, no study was found on the relationship between family income
level and distance education and academic self-efficacy. In order to eliminate this deficiency, more
studies can be done on the research subject with this variable. The scale of student satisfaction in
distance education, which is one of the scales in the research, can be changed as a distance education

attitude scale and its relationship with academic self-efficacy can be examined.
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