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Ozet

Bu aragtirma, goriintiilii grupia psikolojik danigmanin goriintiisiiz yapilan psi-
kofojik danigmaya gdre daha etkili oflup olmadigim incelemek amaciyla
yaratiimastir. Aragtirmaya dniversite 6grencilerinden 26 kisi gonolfd denek ofa-
rak katifmigtir. 13'er kisiden olugan deney ve kontrol grupfariyla yapian on'ar ot-
urumiuk grupla psikolojik darigma sonunda gariintiili grupla psikolojik danismarin
gorintiistiz yapilan psikolojik danismaya gore daha etkili ofdugu goratmustur.

Bulgular ilgili literator 1si3inda tarbgimigtir.
Anahtar sézctikier: Gordnflld grupfa psikolojik damigma, Gorintiistiz grupla psi-
kolojik darmgma, Destedi icten alma (Di}, iki liderli grup calismasi.

Summary

This research has been conducted to study whether the psychological coun-
seling on the group video-taped is more sffective than the one without video. 26
volunteers among the university students have joined in this research. The group
has been divided into two group consisting of 13 people as control and experi-
mental groups. At the end of the ten session, it has been found out that the group
video-taped has been more effective than the one without video.

The findings have been discussed in terms of literature.
Key Words: Psychotogical counceling with video, Psychological coun-

celing without video, Inner directed support (Di), Group work vith Co-ieader.
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Girig

Cevresi ife devami etkilesim halfinde ofan insan, ¢evresine uyum
saglamak icin secimier yapmak; kararlar vermek ve bunfara bagfi olarak en uygun
davranigta bulunmak zorundadir. Boylece insan bir taraftan kendini, diger taraftan
da c¢evresini yaratir. Yani insan, segimlerini yapip, kararlanm vererek duruma
uyum sadlarken sadece uyanciya tepkide bulunan bir robot degil, o durum iginde
kendi varl:i§ini da hisseftiren etkin bir varliktir.

Griniimizde insani tek bagina birey ofarak degil, iginde bulundugu cevre
fle bir bGtdn olarak inceleme egilimi gliclenmektedir. Toplumsal bir varlik ofan
insanin, soruniari da biylk Siglide toplumsal iliskilerden kaynakianmaktadir.
Insarun ¢evresine uyum yapabilmesi igin, Kigileraras: iliskilerde gerekfi davramsg ve
tutumiara sahip olmasi gerekir. Bu tutum ve davranmiglar rahat, kabul edici, kuciik
grup atmosferinde geligtirilir ve kazamlan bu davramgiar daha genig gruplara frans-
fer edililir (Kuzgun, 1988; ss. 138-139). Bu nedenle ginimizde insani, kendi
basina birey olarak degil, ¢evresi icinde duyan, ddgtnen, hareket eden bir canli
clarak anlamak, ona bdyle yakiagmak ve yardim etmek egilimi daha fazia
artirmaita ve benimsenmektedir. Grup yasantisi 6grenmeyi, bayiimeyi ve gefigmeyi
destekleyici bir arag ofarak kullaniimaktadir (Oner,1988; 5.133) .

insan, kendi soruniarini gézéimleme, toplumsal konumunu diizeniemede,
etkilesim icinde oldudu her grupta karar alirken, anlamii oimak ister. Nasil ortaklik
kuracagini bilmeyen, engeflendiginde etkinligini hisseftirebilecegine inanmayan
insan, Afiport’ un da dedidi gibi saldirganiagir, sikayet eder ve gtinah kegisi arama
gibi tepkilerde bufunur. Diger taraftan ise hayatiu etkileyen olaylar
bicimlendirdiginde, hayati daha anlamli bulur. Bdylece kendisini gelistirmek ve
cevresindeki sartian iyilestirmek icin sorumiuluk alabilecek duruma gelir (Ohlsen,
1970; ss. 62-63) . ‘

Birayin bir sahsiyet olarak geligmesine yani "kendini gergeklestirmesing
yardimer olmak amacina yonelik olarak dizenfenen etkilegim sonucu birey, kendini
ve icinde yasadijy diinyayr kendisinin ve bagkalarimin davramglarini daha iyi
tamyacak, yeni anlayis, diglinids ve davramg tarzi geligtirecek, eski davransgiarini
degistirecektir. Boyiece gelisip olguniagan birey, karsilastigi yeni soruniari kendi
olanakiar ile ¢6zme giiciine sahip, kendisi ve ¢evresi ile uyum iginde, kendinden
emin, yagamindan memnun, bitiin yetenek ve olanakiar: ile fonksiyoner bir halde
"kendini gergeklestirmig” bir kisi olacaktir (Tan, 1989; s. 6}.
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Kigi iginde yasadig: tdplum ve Gzellikie de sosyal grubundan ayn
digtndlemez. Bireyin kendini gergeklestirebilmesi i¢in gerekli ofan kolaylagtiric
sartlar ancak, diger kigilerin varllgi ile mamkin olabilir, Béylece bireyler birbirleri ile
etkilesimleri sonucu grup ve toplumda birbirferinin kendilerini ger¢eklegtirmelerine
yardimci oluriar. Bu geligim ve gergekiegim sireci her zaman arzu edilen dogrultu
ve dizeyde gitmeyebilir. Boyle bir durumda bireyin gereksinim duyacag! psikolojik
yardim ancak, bireysel ve grupla yapiiacak psikolojik darmigma ile verifebilir.

Arastirmada Kullanilan Kavramiar ve Agiklamalari:
Psikolollk Danigma:

Bilgi eksikligi, deneyimsizlik, beceri yetersiziiji ve yanhs algilama ne-
deniyle gelisimi engellenmis bireye (danigana} kendini gergeklestirmesi igin bilgisi,
deneyimi ve becerileriyle yeterli olan birinin {danigman'in} yardim etme sdrecidir.
Kendini anlamas, problemlerini ozmesi, gergekei kararlar aimasy, kapasiteferini
geligtirmesi, gevresine dengeli ve sagiikii uyum yapmasi ve boylece kendini
gergekiestirmesi igin uzman kigilerce bireye yapifan yardima psikolojik danigma
ad veriimektedir. I '

Shertzer ve Stone (1974; s. 20} darigmay), kiginin kendisini ve gevresini
anfamii bir sekilde grip kavramasini ve bunun sonucu ofarak gelecekteki dav-
ramiglannin tasidi§s amag ve degerleri daha agik bir gekilde gérebiimesini veya
bunlara amag ve degerter kazandirmasini saglayan bir etkilegim olarak ifade eder-
lerken, Rogers ( 1951 ) ise, psikofojik danigmayi "Terapistle kurulan iligkinin verdigi
giiven havasi icinde ben yapisinin yumugamasi, daha énceden inkar ediimig oian
yagantilarin algilanmas) ve dégigén benlik yapisina kafifmas siireci " olarak ifade
etmektedir (Akt.: Kuzgun, 1988; s. 102).

Psikolojik darmigma, ekoltere gbre farkl sekillerde tanimianmigtir. Bun-
tardan bazilari; insani bir sistem olarak ele alan her sistemin kendi iginde dengeli
oldugunu Sne sdren Gestalt’ cilere (Kepgeogiu,1992; .100)'e gore psikolojik
danigmanin amac bireyin pargalara ayriims kigiliginin farkina varmasina gergek
yeteneklerinin ortaya ¢ikariimasi ve harekete gegiriimesine yardimer ofmaktir
{James ve Jongeward, 1984; s. 26). Psikanalistciler psikolojik darmgmay, kigiligin
dizgeleri arasinda dengenin kurulmasi; Varolugcular, bireyin kendi so-
rumlulugunu Tstienmesi, segimlerinde bilingiendiriimesi ve 6zgdrfegebilmesi; Dav-
ranigcifar ise, bireyin uyumiu davramglarini ortaya ¢ikarmak uyumsuz dav-



ranigtarin ortadan kaldirmak icin bireye yardimci ofma sireci olarak ifade et-
mektedirler. Danigam merkez afan ekoliin temsilcisi Rogers (1952} ise, psikoiojik
danigmayi, danismana olan giiven verici iligkiler sonucu, bireyin beniik yapisinda
rahatlama sagladi), daha onceleri bireyce kabuf edilmeyen yasantilanni simdi
aigiiamaya ve yeni bir benlik tablosu geligtirmeye basiadigi bir olusum oiarak
gormektir (Tan, 1989; s. 32). Yani, bireyin yasanfiiart ile benlidi arasindaki
catismay: gidermekdir (Shertz ve Sfone, 1974; s. 232).

Grupla Psikolojik Danisma:

- Grupla psikolojik terapi ve danisma yeni bir olgu degiidir. 1932’ de Moreno
tarafindan ortaya atilmigtir. Cesitli agamalardan gectikten sonra temel itkelerini bi-
" reysel psikolojik danigmadan alan kendine 5zgd ilkeler, kuram, terim ve uygulama
gelistirmeleri sonucu gijnl’jmﬂzdé de yaygin ofarak kullanifan bir ydntem haline
gelmigtir (Naar, 1987; s. 23) . Birbirlerini bile gogu kez tanimayan kigilerin bir araya
gelerek olugturdukiari grup toplantilarinda; herkesin olaganiistii bir serbestiige
sahip oldugu, kimsenin tek bagina sorumiu olmadigi bir etkilesim sﬁret:i icinde
kigilerin gruba kafidikianndan farkl: ve dedismis kimseler ofmalarint saglayan bir
etkinlik (Ozgtiven, 1979; s. 29) olan grupla psikolojik darmigma , dogal bir sosyal
ortam olusturdugu igin bireye gergek bir sosyaf yasanti sagiar. Bdylece biray, dijer
bireylerle yasantilarin koluyca paylagsma olana@! bulup dider dyelerden alchgr geri
bildirimier ile kendi duygular: ve davranigtari hakkinda daha kolay icgdrd kazanir.
Ayrica grup, bireye hem kendisi hem de bagkalar hakknda sorumiuluk duymayi da
Garetir (Gibsen ve Mitchell, 1981; s. 306). Grup icindeki kargihki kabul, sevecentik,
kabullenme ve yardimci olma edilimleri ileri diizeyde bentik kavramiarinin
gelismesine araci olur ve dogalligl olugturmaya catigan bir glic gibi iglev gérir
(Bennett, 1963; ss. 138-139). insanin soruniannin gogu, kigilerarasi iligkilerden
kaynaklandigindan grup, bu iligkiferin denenebildigi, diger dyeler ile yeni iligkilerin
kuruidugu ve yagsandidl dinamik bir ortam saglar. Geligmeye, kendini agmaya ve
samimi olarak grup dyelerinin birbirferiyle ilgifenmesini, deger vermesini temef afan
(Kolk ve Merrill, 1985; s. 147) grupla psikolojik danisma, ¢ok sayida insana psi-
kolojik yardim sagladifi, kigileraras) toplumsal ifigkilere insanin yagadigr dogaf or-
tama uyguniugu ve danigmaniann da mesleki gefigmelerine 6nemii katkifar: oldugu
igin son ylllarda 6nem kazanmig ve daha ¢ok uygulanan bir etkilesim halini
almigtir.

Bireyin kendini tanimast, gergekei kararlar aimasi, gizil gliglerine uygun
olarak kendilerini gerceklestirme giici kazanmas: ve kendilerine iligkin iggorii
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gelistirmelerine yardimci ofmak psikofojik damgma etkinfiginin temel amacudtr Bu
amaca ulasabilmek igin, her tOrld teknolojinin kullanifmas! dogaldir. Psnkofopk
danigmada i¢g6riniin yeterince kazaniip kazaniimadiini ancak, dam$an'm bit-
dirdigi geri bildirimlerle anlayabiliriz. Bu geri bildirimlerin iletiimesinde gtrsei ve
igitsel araglaridan faydamiimas); geri bildirimlerin daha da gercekci ve iengin
olmasini saglar. Damiganfar, damsma slrecinde ; bagkalarini, bagkalannin ken-
diferi hakkindaki diigtinceterini, grup oturumunu iginde sézel ya da sézel olmayan
tepkiferini, ayrica kendisinin, s6zel ve s6zel oimayan anlatimiarmin diger b:reyler
tzerindeki etkisini ve tepkilerini video ve kamera araciligtyla izleyebumpkte
algilannin dogru ofup oimadidini kontrof edebilmektedirler. Bu streg, bireyin ken-
dini grup icinde kegfetmesine, sosyal benhk ile ic benlik arasindaki ara kesatm
genisiemesini saglamig olur (Yalom, 1992; s. 409) Kamera, sGzel olarak venlmag
geri bildirimi agan, fakat, onu tamamiayan ve zenginiestiren gergek yagannyl bi-
reylerin yeniden gozlemleme[enne ve kendilerini daha iyi anfamalarima firsat ver-
mektedir. Bu sureg. bireyin yagantllannl ve grubun yagantiartnin butunlegmesme
yardlm eden bir arag gérevi gormektedrr

Boyle bir etkiniligi yurutecek oIan danlgmanfann bir takim ozemjkren
tagimalari hem grubun etkinligi hem de grup Gyeferi icin gok dnemiidir. Grubun li-
deri olan danigman, grubun amagiarini, grup iginde uziagan ve grubun g:lkarlarma
ters diisen gaglikleri antamaya galigir. Oyeleri gliven duydugu ve onlaria so-
rumiufukiann paylastidi siirece grubun ofanakfarinin belirfenmesinde, grubun
basarisina enget ofusturan soruniarin tammianmasmda ve ¢dzdm yoliarln'm bu-
funmasinda dyelerinin de yardimiarini alarak grubun etkinligini artirabilir (Ohisen,
1970; ss. 49-50). ‘ |

Grup liderinin 3nemli gbrevierinden birisi de diiristliik ve acikiik ortam
yaratmak ve sdrdlrmektir (Naar, 1987; s. 29). Bu gdrevini yerine getirirkeﬁ lider,
grubun bir Gyesi ofarak, grup tiyelerinin giidd ve dirtilerini agida ¢ikartip kendilerini
arzu edilen afanlara yéniendiriimesine izin vermeli, calisma stireci iginde yaganan
sessizlikleri sdrecin nemii bir agamas oiarak kabul etmeli ve degerlendirmefi, bi-
reylerin veya grubun sikintt ve rahatsizllklarimin  nedenlerini yorumiarken, dogru
zamaniama yapmaya Gzen gdstermelidir (Bennett, 1963; s. 150). |

CO-Danigma Modeli (Ortak Lideritk Modeli)

Bir grupta grup igi rof dinamigi, danisantarin bireyse! problemleri ve et-



kilegimieri kadar danmisman’ in kisiligi ve tekiidi ile de ilgilidir. Iki ya da ¢ darmgman’
Il grup etkilesimterinde ise, nitelik ve nicelik yoninden bir takim degisiklikler olacag
kacimimaz bir gergekiir.Bu iliski, danigsan-danigan, damigan-danisman ve
danigman-danisman arasinda ¢ok yénlG bir igleyis kazanip grubun olusumuna ve
gidisine yon verecektir (Birs6z ve Zileli, 1982; s. 3)

Ortak liderlik grubun bilegimierine, amaglarina ve ortamina baghdir.
Ozellikle grupta, Uyelerin ayn veya kargit cinsie iligki kurabilmeleri icin, erkek ve
bayan liderierin olmasi yararl olabilir. Ayrica ortak liderier, grup dyelerinin rahat
oimast veya lidere kargt kendini ifade etme sansini yiikseltir. Herhangi bir iiye, lideri
arkadag gibi gorebilir, fakat diger liderfe daha az uyusabilir. Dikkat gekmek ve
kabul edilmek i¢cin micadele eden lyelerin liderierin biri tarafindan kabul edilmesi
otasidir. Genelde bdyle bir grup siirecinde tyeler ile liderler arasinda ki llet|§|m ag
daha geligir ve etkili olur (Kolk ve Merrill, 1985; ss. 219-220).

Gruptaki degismeler, sGphesiz lider veya lider yerine gegen birinin
gdrigane baglidir {(Rogers, 1970; s. 8).
Ortak liderin gruba sadladid avantajlar maddelegtirilecek olursak:

1. Grup dyeleri, danigmaniarin anlayiglarindan yarariznabilirler (Qanki
danigmanlar farkll durumlarda farkli bakig agilarina sahipfir}.

2. Damgmaniar birbirierini tamamlayabilirier. Bdyle bir grupta, ortak fi-
deriik takiminin ortak giiclerinden yarar(anabilirter.

3. Eger liderlerden biri bayan digeri erkek ise, Uyelerin aileleri ile olan
fliskilerindeki bazi orjinal dinamikleri yeniden ortaya cikartabilirier.

4. Ortak liderler, katilanlarin birbirleriyle ve grupla nasil ifigki kuracaklan
konusunda érnek ve yardimc! olabilirler. .

8. Ortak liderler, birbirlerine faydal geri bildirimier vererek grupta neier
oldugunu tarhisarak daha etkili ¢aflisma planian yapabilirier.

6. Her lider, gelismeleri dikkate alarak ve diger liderierden birgeyler
agrenerek geligebitirler.

7. Grup lyeleri bir degil iki fiderden geri bildirim alma firsatim buluriar.
Ara sira meydana gelen farkii geribildirimler; gruba canltiik getirebilir ve ileride
yapilacak tartismalar ve disdnceler igin firsatiarda yaratabilir.

Ortak fiderlik modelinin avantajlanyla birlikte birgok dezavantajlar da




vardir. Ozellikle ortak liderier etkili galigma iliskilerinin sdrdtirdp devam ettirmekie
bagarsizfiga digerlerse o zaman bazi olumsuz durumfar ortaya gikar. Bunu
onlemek igin ortak lidertik modelinde [iderier aras saygi temel alinmalhdir. Bir-
birferine glvenecekler, birbirlerine rakip olmaktan gikip, birlikte caligacaklar ve
kendilerini siirekli kanitiama kaygisindan kurtulup daha rahat ve etkili bir etkifegim
ortam: olugturabifecektir (Corey, 1984; s. 59).

Grupla psikolojik danismada ortak liderlerin secimide oldukca dnemiidir.
Eger liderler birbirine zit iseler; bunun cezasmni grup Uyeleri gekecedi gibi grubun
dagilmasina bile sebep olabilirler. Ortak liderlerin birbirlerine 6zel geribildirimier ver-
mek icin dizenli ofarak biraraya gelmeler ug grup sdrecini etkileyen durumiar,
grupta nelerin ofup bittigini aralarinda cikabilecek zorlukiart gérerek ve tartigarak
yeni grup sdreci hakkinda planlar yapabilirier. Grup gelisimini engelieyen durumfar
meydana geldiginde; kargiliki: saygi, gdven ve beraberlik anlayigi icinde bu-
lunurlarsa dogabitecek tim olumsuziuklarin dstlerinden gelebilerier (Corey ve
Digerleri, 1988; ss. 28-29). Ortak li lerlik modelinde liderlerden birisi birincil lider,
digeri ise ikinci lider rolGnl Ustienir. Liderferin farkh tarzlara, deneyimlere, deder ve
beklentilere sahip olduklari igin kin‘,ain daha fazia otoriteye sahip olacagini, son
karar kimin verecegini ve grubun kimi dinleyecegini belirlemek kotay degildir {Kolk
ve Merrill, 1988; s. 220).

:

Kendini Gergekiestirme b

Rogers'a gore (1959) org'anizmamn varhigint sdrdurebilmesi ve zen-
ginlestirebifesini saglayan tim glglerini gelistirmeye yonelik, dogustan varolan bir
egilimdir (Akt.: Gegtan; s. 232). insan kendi duygu ve ihtiyaglarina gére yagama ve
sahip oldugu gizil gii¢lerini gergeklegtimme gabasindadir. Kendini gergekiegtirme bir
geligim ¢abasi oldugu kadar erigifmeye caligilan bir gelisme diizeyidir. Kendini
gerceklestirme mdr boyu devam eden bir sire¢ oldugundan, insan hayatinin belli
bir aninda, kendini gergekiestirme yéniinde belli bir diizeye sahip olabitir (Kuzgun,
1973; 5. 57). |

Anlasiliyor ki kendini gergekligtirmekte olan insanin tasidig: Gzellikler,
astinda psikolojik saghg yerinde ofan ¢agdas insanda bulunmasi gerekli
Ozelliklerdir. Boyle bir insan kendini dedismekte ofan bu gergek didnyamn yine
de@ismekte olan bir pargas gibi gériir; verimii ve daha yeterli bir kisilie sahiptir
(Kepceoglu, 1992; s. 12).



Destegi icten Alma (Di )

Dis gcevreye mimkian oldugu Kadar az bagimii oima, kendine yetebiime,
kendini gercekiestirmeye ydnelik duygufardan haberdar olma, kabu! edilen benlige
saygl duyma ve uziaghinet bir géris sahibi oima gibi 6zellikieri ile tammianmistir
(Akt.: Korkut, 1986; s. 55).

Arasgtirmalar sonucu; destedi icten alaniarn yliksek deraecede olumiu
benlik kavramina sahip ofdugu (Kanoy, Johson ve Kanay, 1380} daha fazla Kigisal
sorumiuluk Gstiendikierini (Phares [976), daha uyurniu oldukiarini (Gilmore, 1978;
Hung, 1977}; duygusal yonden daha saghkii ve dengeli oldukiarimt (Sfrickland,
1978), savunma mekanizmalarina daha az basgvurdukianni (Lefcourt, 1967), daha
sosyal ve daha Szgtir davramglara sahip oldukiarim (Kampen, {882); ¢evreyle daha
iyi bagetme davranig: gfsterdiklerini (Phares, 1962), kendilerini daha etkili, glivenii,
bagimsiz ve olumiu olarak algiladikianm (Saloman ve Oberlander, {974; Kifmann
ve Howell, 1974) etkili ifetisim kurmada daha basarnili ve aktif olduklar: igsel de-
netimiilerin zamar daha iyi kullandikian {Gozali ve Di§. 1973), davramglarinin tu-
tarli oldugu (Schneider, 1976}, engelfemeier kargisinda daha yapici tepkiler orfaya
koydukiar! (Brisset ve Nowicki, [973}; daha az konformist ofduklarina (Odell, 1959;
Crowne ve Liverant, 1963) ait buigular elde edilmigtir (Yesilyaprak, 1978; s.20). Bu
agiklamalara gdre aniagiliyor ki destedi icten aima, bir dis otoriteye gére degil, i¢
degerler sistemine gére davranma, dis cevreye mimk(in oidugu kadar az bagimii
olabilme, kendine yetebilmedir (Kuzgun, 1973; ss. 2-5).

Arastirmanin Gerekgesi ve Gnemi

Toplum igerisinde yagayan herkes zaman zaman sosyal, duygusal,
egitsel ve mesleki sorunfaria karglagabifir ve bu sorunfarin ¢ézlimiinde kendilerine
destek olacak bir bagkasinin yardimina ihtiyac duyabilir. Bu yardimiar; kurumun ni-
teliklerine, 6gretim diizeylerine, problem durumiari ve alanlarina gére; bireysel ve
grupla psikolojik darugma icinde verilmektedir. '

Psikolojik danigsma cafigmalarinda genel olarak bant ya da kamera
araciigiyta yaplan kayitlarin daniganiarca izlenmesi ve izienimlerinin bir senraki
oturumda paylasiimasinin verimiifigini artirabilecedi disundimdistir. Gorintdid
grupla psikolojik damigma, grup Uyelerinin s@zel ve s@zel oilmayan tepkilerine
gercekei bir geri bildirim sadlayan énemii bir teknolojik aractir. Gor{ntlisdz grupla
psikolojik danigmada gdzden kagan Gzellikier, gdrantild grupla psikofojik
danigmada, sozel ve sGzel olmayan tepkilerini video bantia kolaylikla ortaya



¢tkabilmektedir. Gorsel ve isitsel alanin birlikte ve bﬁtﬁlﬁ oiarak devreye girmesi,
geri bitdirim etkinfigi, sesli ya da sessiz etkifesim(i grup dinamizmini artirici bir ni-
telige kavusmuktadir. Bireyelerin sGzel ve sdzel olmayan ydénleriyle kendiferini or-
taya koymalar: , yine Kendiferine Higkin ozfarkmdahklanr&m geligmesini, icgdrandn
olugmasina yardim etmektedir. Boylelikie bireyler kendi davranigian tzerinde,
onlan kendi gdzferiyle deneye test eden bir gériis elde edilmektedir. Bu kendini
gbzieme sdrecinde " burada ve simdi” ve "otantik sire¢” strekii canhifigini ko-
ruyabilmektedir. Grup stireci ile, bireylerin benlikleri arasindaki eksiklikier, ko-
pukiuklar, ¢atismalar, bireyierin gdrsel ve isitsel aignia‘naianna girebilmektedir.
Goruntdid grupla psikolojik danigmanin, gériintlisiz grupla psikolojik danigmaya
gore dstdnitkierini birey. lizerindeki. etkilerini beﬁrleyebymek amaci ile bdyle bir
calismanin yapiimasina gerek duyulmustur.

Probiem I‘ _

Bu aragtirmada, goriinttili grupla psikolojik danigmanin, goriintiisiz grup-
la psikolojik danigmaya gére istiinliikleri kargilastirmali olarak incelenmigtir. Bu
amagcia "Gordntild grupta psikoiojik damisma, gdramtisiiz grupla psikolojik
damigmaya gore daha etkili midir?” sorusuna cevap aranmistir..

Y&éntem ve Araclar ‘ P

Ondokuzmayis Universitesi Egitim Fakiltesine [992-1993 ddretim yilinda
devam eden ve grupla psikolojik darigmaya katilmak isteyen 295 &drenci evren
ofarak alinmigtir. Bu &grencilerden 158" i kiz, 137'si erkektir. Evrenin tamamina
Kigisel Ydnelim Envanteri(KYE} ile Bilgi Formu uygulanmigtir. Gruplarin
olusturuimasinda Kigise! Ydénelim Envanterimin "Destedi icten Aima™ (Di) ait
Blgeginden aldiklar puantar ile danismaya istenilen saatte katilabilecek, kayit
yapiimasina izin veren ve sorunian oidugunu belirten bireyler birer oturumiuk bi-
reysel danigmaya alndiktan sonra "Gor{intiifi Grupla Psikolojik Danisma” (Deney),
diger bireyler ise "Goruantsiz Grupla Psikolojik Danisma” {Kontrol} grubuna
alinmigtir. Her grupta 13'er kisi ofmak lzere toplam 26 kigi arastirmanin
dreklemini ofugturmustur. |

. Deney ve Kontrol Grupfannin Szelfikier

*Deney ve kontrol grubu Gyelerinin destedi igtenalf_na puaniari 55-82
arasinda degigmektedir. Uyelerin gruplara dagilim: bagimsiz degiskenler arasinda
bire bir esileme ydntemi ite yapilarak gruplar arast ciiengeles'im saglanmaya



cahgHmgtir.

Destegi icten alma ddzeyieri yoninden deney ve Kkontrol gruplari
arasindaki énemli bir farkl olup olmadid: t- testi ite kontro! editmis ve eide edilen
bulgufar Tabio -I'de verilmigtir.

TABLO-1

Deney ve Kontrol Grupfanmn Grupfa Psikolojik Danigma Yapiimadan Onceld
ontest Puanlarina Ait Sayisal Bilgiler ve t- Degeri

——

Gruplar n X S t
Deney 13 75.30 6.57

g1
Kentral 13 75.61 6.67
SD=24 p> .05  Onemsiz

Tablo-T'de deney grubu ife kontrol grubuna ajt KYE'nin aff digegi olan "Destegi
feten Alma™ puan ortalamalar arasindaki farkin .05 didzeyinde énemsiz oldugu
gdriimektedir. Bu bulgulara gdre deney ve kontrol grupfari damsma dncesinde
destegi icten alma duzeyleri bakimindan denk grupfar ofarak kabul edifebilir.

Bulgular

iki liderli ve kapal grup galigmasi olarak yiiritifen on oturumiuk danisma
streci sonunda her Uyenin; (1) kendini tarmmasi, davramiglarimn farkina varmasina,
(2) cevresinde ofup bitenleri ve gercekleri oldugu gibi algiama becerileri
gelistirmesine; {3) kendileri ve bagkalar ile iliskilerinde acik ve samimi ve saygili
oimasint;{4) birbirlerini empati ife dinleyebilme ve ifade edilen sdzcikierin
arkasindaki anfamlari anlama becerilerini gelistirmesine; (5) kendisiyle uyum iginde
olmasint, duygu,diigiince ve inangiarint dogru ve ictenlikle soyleyebilmesini; (6)
kendini gergekiestirms, sorunlarini ¢ézebifme, karar ve rebilme ve kararlarnin so-
rumiulugunu tagiyabilmesine yardimec: ofabilecek kisacasi, destedi icten alma be-
cerelerini geligtirebilecek ydntemn ve teknikler kullanilimigtir.

Bu aragtirmada danigma oturumiar deney grubuyia her hafta saat
17.00-19.00' da kontro! grubu ile de bir sonraki gin ayns yerde ve ayni saatte




yapiimigtir. Deney grubu ile sirdiirilen dangma otukumiar: kameraya alnip hafta !
iginde videodan izlenip bir sonraki oturumda paylagiirken; kontrof grubu ife yapilan
galisma her hangi bir kayda alinmadan slrdiirdimdstir.Ayrica, her iki grupla
yapilan oturumfarin sonunda danmigmaniar biraraya gelerek oturum degerlendiriimig ‘
ve bir sonraki oturum icin calisma planifart hazirfanmigtir. Her iki grupla yapilan on
"ar oturumluk danigma siirecinin sonunda KYE sorfest olarak uygulanmig ve bu ‘
envanterin alt Slcedi olan "Destegdi igten Aima™ puaniarn belirlenmigtir. Oncelikie
grupfa danismanin  etkifi otup olmadigini be!irleyeb"‘lmek amaciyla kontrol grubu
Ontest ve sontest puan ortalamalan kargilagtinimis ve sayisal bilgiler Tablo- 2 " de {
verilmigtir. . b

I ‘ ‘

TABLO- 2 i‘

Kontrol Grubunun Gntest-Sontest Puanlarina AitlSayisal Bilgiler ve t- Degeri ‘

Kontrof Grubu n X s t ‘
“Ontest - - 13 - 7561 6.67
_ S G I 184 |
Sontest © 13 7 8046 - 6.74

) t ‘
~ SD=24 p> .05 Onemsiz ‘

- Tablo-2 de konfrof grubunun destegi igten alma 6ntjsf—tesantest puan ortalamalar
arasindaki farkun .05 dizeyinde dnemsiz oldudu gordimektedir. Yani, gordntisiz
grupla psikolojik danigma yapian kontrol grubuna oturumiardan sonra gorintufl
geribildirim veriimemis olmaiarna radgmen damsma dturumiarimn bireylerin destegi ‘
icten alma diizeylerini yikselftigi goraimdstdr. . S

- Aragtirmanin temel denencesi’ olan igﬁrﬁntmfj grupia psikolojik
danigmanin, gorlintiisGz grupla psikolojik danigmaya gére daha etkili olup
olmadi§ini belirfemek amaciyla, Deney ve: Konfrol grubu sontest puaniar
karsilastrimis ve sayisal bilgiler Tablo- 3 ' de verifmigtir.. - . - o !



TABLO-3
Deney ve Kontrol Grubunun Sontest Puanianna
Ait Sayisal Degerler ve t - Degeri

Gruplar n X s t
Deney 13 85.53 4.96

2.18
Kontrol 13 80.46 6.74
SD=24 p<.05 Gnemii

Tablo- 3 ‘e bakidiginda deney grubu puan ortalamasinin kontrol grubu
puan ortalasindan ydksek oldugu ve aralanndaki farkinda .05 dizeyende &nemli
oldugu goriimektedir. ‘

Buna gdre; gbriintdid grupla psikolojik danugma, gbriintlsiliz yapian grup-
la psikolojik danismaya gore daha etkifi oldugu soylenebilir.

Tartigma ve Yorum

Aragtirmada gérintlid grupla psikolojik danigmanin gdrintisiiz grupia
psikolojik danismaya dGstiinfiklerini belirleyebilmek amaciyla, kendini
gerceklestirmekte olan insanin kisiliginin "destegdi i¢ten alma” boyutuna etkisi in-
celenmigtir.

Bu incefeme sonucunda eide edilen bulgulara gdre; grupla psikolojik
danigma ses ve gbrintd kaydl alinmasa bile; bireylerin "destedi icten aima”
diizeylerini yOokseitmede etkili oldugu gortiimektedir. Danet (1968; $5.77-83}; ka-
mera gdrintiislindn, kiginin bildigi fakat kendisine yabanc: oldugu benlik imajim
degerlendirmesinde etkili oidugu, Geertsma ve Reiuch (1965; ss. 29-41);
gOrantlGla grupla psikolojik danigmanin 15-17 yaglan arasindaki ergenierin, ken-
dileriyle ylziesmelerinde ve farkindailk diizeylerinde gelismeler gdsterdigini, Ro-
binson (1968); 18-20 yaslari arasindaki geng yetigkinierin uyumsuz tepkilerinde”
azalma ve grup dyelerinin birbirieriyle iligkilerinde artig oldugu, Truss (1972; ss.
6063-6064); ideal beniik ile benlik tasarirm arasindaki bagdasim derecesinde azal-
ma yarattidi, fakat bunun Snemli olmadigini, Maxwell (1973; s. 2307); bireylerin
kendilerini algilamaiariyla, bagkalarinin algiflamaiart arasinda fark ofdugu, Hall
(1973; s. 3061); psikolojik damsma adaytarinin, psikofojik danigmaniik be-




cerilerinden ozeliikle sdzsiz iletigsimi gelistirmede etkili olabiiecegini Chandier
(1977, s. 84); bireylerin benlik tasanm! puanlarinda ydkselmeler oldugunu, Wilking
(1978; s. 5339-5340); Fidler ve Kienecht (1977; ss. 1045-1049); Frost, Benton ve
Dowrick (1990; ss. 367-374); 6z farkindahkiarinda énemii gelismeler meydana ge-
tirdigi, Singer (1978; ss. 49-57); kendini agma davranigmni geligtirmede etkin bir
arag olabilecedini, Wilson ve Anderson (1984; ss. 19-21); kisa dénemii gérantait
grupla psikeclojik darmgmanin bireylerin grup ofurumiarina devamin artirdiini, Lan-
geifer (1987; ss. 24-26); bireylerin atiiganiik dizeylerinde gelismefer yarattigin
fakat bunun 6nemili olmadigini, Aveline (1992; ss. 347-358); bireylerin kigiliklerini
anlamalarim ve duygularin ifade etmelerini kolaylagtrdigint buimuslardir.

Guinan ve Foulds({1970); Alperson, ,Alperson ve Levive(1971); Bebout
ve Gordon(1972) grupla psikolojik danigma yasantisinin bireyin "destegi icten
alma” egilimi diizeyini yOkselttiGi sonucuna varmiglardir (Akt.: Alpsan, 1978; ss. 8-
10). Ayrica, Treppa ve Fricke(1972; s. 466); Alpsan (1978; s. 79); Topses (1988; s.
98) in yaptiklan grupla Psikolojik danigmalarda damganlarin, kendini
gergekligtirme diizeyini 0!u§turan destedi icten alma, zamani iyi kuilanabilme ve
kendini kabul edebilme gibi egilim diizeylerini yiikseltmede etkili oldugu sonucuna
ulasmiglardir. ‘

Her insarun amac! kendini gergeklestirmektir . insanlarin varofusundan
kaynaklanan ve bu amaca ulagabilmesi; bireyin 6zbenini tanimasina verifen firsat
ve olanaklara bagiidir. Dinamik bir siireg olan kendini gercekiestirme, demokratik
bir gevre iginde mimkin olur. Koruyucu, ilgisiz, ve otoriter tutum, kendini
gergeklestirmege temel olan bagimsiz oima ve kéndine guven gibi dnemii kigifik
6zelliklerinin gefigsimini engefler (Goldstein, 1940, s. 8; Patterson, 1973; s. 355;
Kuzgun, 1973; ss. 66-67; Ersanii, 1991; ss5. 27-28). Buna gdre; grupla psikolojik
danismada bireyin gelisim ve gerceklesim diizeyinin ylkseltiimesinde etkili ofan
faktdrierden birisinin de danigmanin demokratik bir atmosfer iginde
yuritiimesinden ileri geldigi ifade edifebiir. .

Aragtirma bulguiarina géire bireyin destedi icten alma diizeyini
- yikseitmede gorantdld grupla psikolojik dantgmanin goruntusuz grupia psikolojik
danismadan daha etkili oidugu gérdimektedir.

Egitim alaninda oldukga dnemli bir yarar; o'{du'g'j'u bifinen video-kamera
kulfaniminin psikolojik danigma etkinlikierinde de potansiyel bir yaran ofabilecedi
stylenebilir.
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Danmigmada grup Uyeierinin kayg:, korku ve bitin duyguiarinin
anlagiimasinda temel olan; damiganin kulfandi§i sézciikier, sestonu, yudz ifadeleri,
bakigtar ve davramgsal anlatimlarindan danisma aninda gbzden kagarilarl ofabifir.
Danigan ve danisman video bantini izleyince g6zden kagan anfatimlart anfama ve
degerledirme olanag bulabilir ve gliclii bir kendini gézleme yasantisi yaratabifir.
Bireyin davramg) hakikinda bagkalarindan gelen geri bildirimier Snemii olsa da ken-
disi hakkinda kegfettigi bilgi kadar inandirnici degiidir. Video kayd) ikinci bir kiginin
araya girmedigi bir geri bifdirim saglar ve ¢ok derin yliziegmeler ofur, birey ken-
dinden gizienemez béylece , savunucu ve uyusmaz tutumianrm brrakabilir (Yalom,
1992; s. 408). Ekranda kendini izleyen bireylerin benlik imajinda yaganan sarsinti
onu benligini yeniden yapilamaya itebilir. Ego kaynaklarn geligir, direng ve trans-
feransin ¢éziilmesi ile ego btiinfesir ve gield bir iggdra kazanilr,

Psikolojik danismada video-kamera kullantminin daniganlarda
cekingenfik yarathd ve damsan-damsman arasina girerek iletigimi engelledigi
ydniinde gordgler iferi sirdimektedir. Genellikle ilk ofurumiarda kamera damigman
va daniganiari konfro#iti davranmaya itebilir. Bu tedirgnilik psikolojik danismatarin ilk
ofurumiarinda yaganan dogal bir durumdur. Grupta kameranin yarattig: tedirginfik
uyum evresinin ardindan giderek ortadan kalkmaktadir. Berger (1968) , Gzellikle
video-kamera kullarurminin kriz durumiarinda daha etkili oldugu goérigtndedir
(Yalom, 1992; s. 409). Bant izleyen danigan kendiseyle gruptaki etkitesim
sirasinda olandan daha cok nesnel bir etkilegime girmekte ve kendini daha iyi
algilamakta ve anlamaktadsr.

Aragtirma bulgulanna gére, video-kamera kullanarak ydritilen gorGnti
grupla psikolojik damgma herhangi bir kayit alinmadan y(rdtilen psikolojik
danigmadan daha etkifi oldugu sonucuna variimigsa da, ulagilabiien kaynakiar
cercevesinde bu alanda dlkemizdeki ilk dredi olusturdugu gozoninde bu-
lunduruimal ve Kesin sonuglar gikarabilmek igin dedisik drneklemier Gzerinde
yapitacak benzeri uygulamatarin sonucfan bekienmelidir.
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