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PSIKODRAMA ILE SOZSUZ ILETISIM TEENIKLERI KULLANILAN
ENCOUNTER GRUPLARININ KARSILASTIRILMASI

Do¢. Dr. Oya G. ERSEVER *

Bu makalede, 6nce encounter gruplan iginde siniflandirilan bireylerin kendilerini gelis-
tirmek ve gerceklestirmek amaciyla katildiklar: psikodrama ile sozsiiz iletisim teknikleri
kullanilan encounter gruplan kisaca tartisilacaktir. Daha sonra, gruplann baz benzerlik
ve farkliliklar vorgulanacaktir,

Encounter (etkilesim} gruplar 1960 yilinin sonlarina dogru ilk defa duyarlilik egitimi
gruplan adi altinda Amerika'da ortaya ¢ikt1. Bir kac yil sonra, Carl Rogers (Aktaran: Solo-
mon ve Berzon, 1977) bu gruplara temel encounter ismini verdi. Daha sonra da yalmizca en-
counter adi yerleserek kaldi. Encounter gruplarina toplumda sorun yaratmayan hasta sa-
yilmayan normal insanlar kendilerini degistirmek, gelistirmek ve gerceklestirmek, kigilera-
ras1 iligkilerini daha iyi diizenleyebilmek, kendilerini daha iyi ifade edebilmek, kendilerini
ve diger insanlar1 daha iyi tamiyip anlayabilmek gibi degisik amaclarla katildilar (Solomon
ve Berzon, 1977).

Temelde insancil varolugeu felsefe ve fenomenci gérits benimsenen encounter gruplarin-
da, bireyin kendi i¢ agisindan diinyay: goriis tarziin énemi vurgulanir. Grunla psikolojik
damgma siirecinde éncelikle grup tyeleri ile grup damsmam arasinda kaliteli terapotik bir
iliskinin kurulmasina grup iiyelerinin kisisel uyumuna, gereksinimine ve gelisimine &6zen
gosterilir. Bagka bir deyisle, insan iligkilerine agkhig, diiristligii, kendini farketmeyi, ken-
dini oldugu gibi kabul etmeyi ve sorumluluk almayi amaclayan gruplardir (Rogers
1970;Schutz, 1975). Insanlarm daha iyi islevde bulunmalan icin duygu, bilis ve davramsa
iliskin kat1 psikolojik mekanizmalarin kaldirilmas: ve bireysel gelisimi amaglayan bir grup
sagaltim yaklasimidir. Grupla, etkilesim stirecinde grup tiyelerinin bireysel kapasite ve
davranslarini zenginlestirmeleri ve daha memnuniyet verici bir duruma getirilmeleri s6z
konusudur (Ersever 1987; Solomon ve Berzon 1977).

Encounter gruplarimin ilk ortaya ¢iktigh tarihlerde kat: psikolojik mekanizmalarin kirihip
yerine gelisimsel siirecin yerlesmesi, sozel iletigim ile bireyin kendisini ortaya koydugu &l-
giide olmaktayd:. Bu tiir sagaltimda bireyin basa ¢ikma mekanizmalan veya yapici davra-
ns denemeleri gegirmesi vurgulanmadif igin yeni kazamlmis icgérii dogrultusunda yapic:
bir davrans degisikligine ¢ogu zaman yol agmamaktadir. Bu nedenle, daha sonraki yillar-
da duygu ve disiince boyutlammin yan sira davranis boyutu ile de ¢ahsilmast encounter
gruplarinda yer aldi. Béylece, kisisel deger, niyet ve amaci davramslara baglayan i¢gdrii ge-
listirmede sozlintin yaninda sézsiiz iletisim teknikleri de bu gruplara dahil edildi. (Morris
ve Cinnamon, 1975).

Degisik psikolojik danisma gruplarindan; damigandan hiz alan, insancil, varoluseu, séz-
sz iletisim teknikleri kullanilan encounter, gestalt ve psikodrama gruplarimi genel olarak
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encounter gruplan icinde diisinebiliriz (Solomon ve Berzon, 1977). Gintimiizde eklektik
yaklagimlarin yer-aldifn ve gésitli yaklasimlarin birbirlerinden etkilendikleri gézlenmekte-
dir. Bu etkilenme yaklagimlar aras: etkilesimlerle aciklanabilecegi gibi bilimin evrenselligi
ile de a¢iklanabilir. Dogru bilgi degismez, iyi bir aragtirma sonucu elde edilir. Ornegin; 13.
yiizyilda Mevlana'nin kullandig: iligki ilkeleri ve insanail yaklagim, 20. yiizyilda Carl Ro-
gers (Rogers, 1970) tarafindan kendi yaklasiminda psikolojik damigma iliski ilkeleri olarak
kullamlmstir.

Asagidaki paragraflarda, bireylerin kendilerini gelistirmek ve gergeklestirmek amaaiyla
katildiklar: psikodrama ile sézsiiz iletisim teknikleri kullanilan insancr-varoluggu felsefe ve
fenomenci gérits temelli encounter gruplar ele alinacak ve bu gruplarin baz benzerlik ve
farkhiliklan tartisilacaktr.

Psikodrama Gruplam

Psikodrama, cocuklarin kendi problemlerini rol yaparak oynamalarinin olumlu terapbtik
sonuclarm farkeden J L. Moreno (Aktaran: Solomon ve Berzon, 1977) tarafindan 1911 yi-
hinda Viyana, Avusturya'da gelistirilmistir. Psikodramammn felsefesinde gereksinmelerin
amnda kasilanmasi, spontanlik, simdi burada, empati, yaraticthk, farkina varma, eylem,
etkilesim ve rol yapma siirecleri yer alir.

Psikodrama grup iiyelerine grup icinde sorunlarimi eylem ve sozlerle yasantisal olarak
sergileme firsati vererek onun titm duygularini ortaya koymasi, kendisi ve sorunu hakkin-
da daha cok bilinclenmesini saglamas: agisindan etkili bir grup yaklagimidir. (Kepgeoglu,
1989). Psikodramada rol yapma siireclerinden yararlamlir. Oynanan rollerin ortaya koydu-
gu davramislar ve bu davramslar arasindzaki iligkileri anlama ve gerektiginde bir ydnetici
olarak grun danismanin vapaca@ girisimler, yorum ve yonlendirmeler ¢ok énemlidir. Grup
danismani ¢ok uyamk ve etkin olmak zorundadir. Bu yorum ve tartigmalarla gruptaki di-
ger iyélerin katilmalar: lyeler arasindaki psikolojik etkilesimi ve terapétik etkiyi arttirir.
{Kepceoglu, 1989). '

Psikodramada 5 temel unsur vardir. Bu unsurlar; grup, konu, protogonist ve grup danig-
mani ve onun yardimlan ile kullandif tekniklerdir. Bir grupta grup iiyeleri serbestce grup-
taki sosyometrik dinamikleri ifade etmeye basladiklarinda grupta hizh bir teraptitik gelis-
me ver alir (Solomon ve Berzon, 1977). ‘

Sozsiiz lletisim Teknikleri Kullanilan Encounter Gruplar

Spzsiiz iletisim teknikleri kullamlan encounter gruplan 19607 villarin sonlarina dogru
Schultz (Aktaran: Solomon ve Berzon, 1977) tarafindan Amerika'da sistemii hale getirilmis-
tir. Sozsuz iletisim teknikleri ile biitiinlestirilen encounter grup yaklasiminin amacina da-
ha hizh bir sekilde ulasmasina yardime: olacag: ditsiiniilmektedir.

Sozsiiz iletisim egzersizleri ve fiziki temas bireylerin duygularin: ortaya gikararak ve on-
larin farkindalik seviyesini yitkselterek gelisimlerini tesvik eder. Bunlara ilaveten bireyler
degisik basa citkma yollarini denerler. Burada dikkat edilmesi gereken en énemli nokta, sbz-
stiz iletisim egzersizlerinin yerinde ve uygun zamanda kullamilmalandir (Ersever, 1987;
Morris ve Cinnamon, 1975).



Encounter gruplarinda iiyeler arasindaki iletisim ¢cok énemlidir ve tegvik edilir. Bu ileti-
simin kelimeleri agsan bir anlami vardir. Insanlar kendilerini sézle olmayan ipuclar ile de
ortaya koyarlar. Iletisimin yalnizca yiizde otuzbesinde sosyal anlam kelimelerle tasimr. fle-
tigimin gei"i kalan kismi ise ¢esitli sozel olmayan davramslarla saglanir (Eden, 1971; Lewis
ve Streitfeld, 1972) Sozel iletisimdeki bazi ¢ok énemli anlamlar sézel olmayan iletisim sonu-
cunda ortaya gikar. Bu yizden s6zsiiz davranislar ve egzersizler grup iiyelerinin birbirleri-
ne ilettiklerini tam olarak anlamalarinda dnemlidir. Sozel iletisimde mesajlara fiziki hare-
ketler yardim eder. Mesajin alinmas: ve yorumlanmasinda ses tonu, hizi, kalitesi, mimikler,
makyaj ve bireyin diger bireylere yaklagsma mesafesi énemlidir. (Back, 1973; Ciiceoglu,
1975). Sbzsiiz mesajlar sozlii mesajlara gevrilerek yorumlanir ve iletisimi pekistirir. Bazen
sbzsiiz iletisim sézel iletisimle celisir. Insanlarin konusmalar her zaman onlarn gercek dii-
stincelerini iletmez. Insanlar anlasilmaktan kagimirlar, ¢iinki anlasildiklar1 zaman karsi-
dan gelecek tepkilerle bas edemeyeceklerini diisiiniirler. S6zsiiz davranmslar insanlarin bir-
birlerini daha iyi anlamalarim ve iletisimlerindeki verimsiz kisir déngiilerin temelinde yéo
tan duygularla temasa gegmelerini saglar. Grup iyeleri arasinda duygusal tepkilerin ya-
sanmasina éebep olur ve giiveni pekistirir. Kendisini ve baskalar1 hakkkindaki
vasantilanm genisletir (Ersever, 1987; Mintz, 1972; Morris ve Cinnamon, 1975; Stevens,
1976).

Stzsiiz iletisim egzersizlerinde temel amag, grup tyelerini sozsiiz iletisimin olusacag du-
rumlarla karsi karsiya getirnfektir. Bu durum, bireyleri s6zler olmaksizin kendi duygu, dii-
stince veya tepkilerini diger bireylere iletme ortaminin yaratilmasiyla saglanir. Bu tiir-eg-
zersizler, grup tyelerinin s6zsiiz ortamlar: yasamasi sirasinda rahat olmalarina ve duygu-
larina dikkat etmelerine yardimer olur (Mintz, 1972; Morris ve Cinnamon, 1975).

Sozstiz iletisimin ve fiziki temasin insanlardaki gelisim siireclerini tesvik edici' baz
dnemli tzellikleri vardir. Bu 6zelliklerden bir tanesi kaygi azalticr ve duyumlar: sakinlesti-
rici 6zelligidir. Insanlar arasinda iletisimsizlik yapay insanlar yaratir. Bu tiir insanlar vii-
cutlarina da yabancilasmislardir. Bireylerin tutarh bir benlik sahibi olmalari, bagimsizhk-
larinin yani sira, sosyal destek aramalari igin belli dletlerde iletisim ve fiziki temas gerekli-
dir. Bireyler arasi sosyal destek psikolojik agidan biyolojik beslenmeden daha énemlidir.
Sozstiz iletigimin bir 6zelligi de kendini ve baskalarini daha iyi tanima ve giivenin gelisme-
sine neden olan insanlar arasindaki duygusal tepkileri yasamaya olanak saglamasidir. Séz-
stz iletisimin egzersizlerinin bir baska ézelligi de olumlu ve olumsuz ¢esitli duygularin do-
gal ifadesine firsat vermesidir. viicut harekteleri ile duygular arasindaki bag farkedilir. Vii-
cut hareketleri ile duygular ifade edilir ve viicut hareketleri duygular cercevesinde yorum-
lanir. Gelismemis duygularin kabulii ve iletilmesi icin de bir olanak saglanms olur,
Baylece tatmin edilemeyen gereksinmeleri memnun edilir. Bireyin kendi icindeki ayrigma-

larina ve bireyler arasi ayrismalarin tstesinden gelinmesine de yardim edilir (Ersever,
1987; Mintz, 1972).

Sozsiiz iletisim egzersizlerinde duygularin viicut hareketleri ile ifadesi ve viicut hareket-
lerinin duygular cercevesinde yorumlanmasi saglanir ve devam ettirilir. Sosziiz iletisim eg-
zersizlerinin olumlu etkisi bir bireyin kabul edilmeyen duygularim séyleyebilmek icin bir
vol ararken veya kendi 6fkesi, korkusu gibi olumsuz duyulari ile temasa gecme istegi belirt-
tigi zaman uygulandiginda goriiliir (Ersever, 1987: Stevens, 1976). '



Psikodrama ile sézsiiz iletisim teknikleri kullamlan encounter gruplarinin bazi
benzerlik ve farklhihklar

Genel olarak her iki grup yaklasiminda da grup iiyelerinin kendilerini yapic olarak de-
gistirmesi ; gelistirmesi ve gergeklegﬁrmesi amaclamr. Grup iyeleri i¢in, giiven ortami
olusturulur. Grup tiyelerinin birbirlerine kars: empatik anlayis gelistirmeleri, kendilerini
maske takmadan oldugu gibi diger liyelere ifade edebilmeleri tegvik edilir. Her grup tive-
sinde duygu, disiince ve davrams tutarlih@ saglanmasina ¢ahsilir. Ancak, bu amaclarin
gerceklestirilmesinde farh kuram, teknik ve metedlar kullanilir.

Psikodramada ruh diinyas: eyleme déniistiiriiliir. Insan yaradilisindan kaynaklanan dev-
rams ve eylem odak noktasidir. Rollerin oynanmas, eslestirme ayna teknigi, rol defigtirme
teknigi ve tersine cevirme teknikleri ile birey duygu, dusiince ve davramslarinin farkina
varir. Dis gergek ve i¢ gercek acisindan bilinglenir. I¢gérii kazamr. Spontanhk, eylem, yara-
ticilik ve kalieihik tzerinde durulur (Ozbek, 1987).

Sézsiiz iletigim teknikleri kullamlan encounter gruplarinda ise her grup tiyesi sdzsiz ile-
tisim teknigi ile kendisine 6zgii yagadig1 yagantisimin sonucu duyum ve duygulannm fark:-
na vanr, icgérii kazamr. Daha sonra, yasantisim grupla paylastif1l zaman grup ici etkile-
simler ile empatik anlayis gelistirebilmesi ve benlik kavramnin genisletilmesi saglanir (Er-
sever, 1987).

Her iki grup yaklasiminda da biitdnlitk kavrami 6nemlidir. Encounter gruplarinda doruk
yasantilardan séz edilir. Psikodramada da kozmik transcendental ézellik vurgulamir. Iki-
sinde de evren, doga ve tann ile biitlinlesme duygularina kendini gerceklestirme agisindan
yer verilir.

Her iki grup yaklasimi da simdi burada agirlhiklidir. Bireyler aras: destek ve doniit ahs
verigleri farkindalik agisindan énemlidir.

Psikodrama ve sizsiiz iletisim teknikleri kullamilan encounter gruplarinda psikolojik da-
nigsman grup iiyelerinin gereksinmeleri ve hazir oluglarina gére davramr. Psikodramada
grup damisman ¢ok daha aktifiir. Roliin seciminde, oynanmasinda ve ddniit verilmesinde
bir yénetici gibi oldukea etkindir. Sozsiiz iletisim teknikleri kullamilan encounter gruplarin-
da, grup iiyelerinin gereksinmesi dogrultusunda egzersizlerin verilmesi disinda grup {iyele-
ri de grup damismani kadar etkin olabilmektedirler.

Sonug

Bu makalede, ozetle, bireylerin kendilerini gelistirmek ve gerceklestirmek amaciyla ka-
t1ldiklan psikodrama ile sozsiiz iletisim teknikleri kullanilan encounter gruplarn ele alinip
tartisilmis ve benzerlik ve farkhhiklar: agisindan kargilagtinlmistir. Senug olarak, her iki
grup yaklasiminin kuram, teknik ve metod agisindan detay farkhiliklar gostermesine karsin
genelde benzer amaclar oldugu ortaya gikmistir.

Gintmiizde eklektik yaklasimlarin kullamminin hizla arttigi gozlenmektedir. Degisik
psikolojik danisma yaklagimlan gelistikee yaklasumlarin birbirlerinden etkilendikleri ve bir
birlerine yaklastiklar gériilmektedir. Insanin kendini ifade edis tarzi duygu, diistince ve
davranisla olmaktadir. Son yillarda, bir ¢ok psikolojik damismanin eklektik yaklasim kulla-
narak psikolojik damigmada, olumlu ve yapici olmas: dogrultusunda duygu, diiglince ve dav-
ranis ile calismayi tercih ettigi anlasilmaktadir.
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