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Nazmiye HAZAR?

Oz

Teknolojinin hizla gelismesi insanlarin yenilikler ve degisimlere uyum siireglerini de etkilerken toplum
yapisina da etki etmektedir. Son yillarda iilkeler arasinda ekonomik sermaye ve is giicii ile ilgili ekonomik ve
kar amaglarinin toplumlarin kiiltiir yapilarinda degismeler yarattig1 gibi kiiresellesme nedeni ile farkli kiiltiirlerin
de bir araya gelmesine ve bu etkilesim nedeni ile ¢okkiiltiirliiliikk ve farkli kiiltiirleri tanima ve anlama diinya
genelinde evrensel anlamda deger gdoren konular arasinda farkli is ve meslek gruplarinda ele alinmaktadir.
Kiiriisellesmenin bir getirisi olarak toplumlar biitiinlesme yolunda ilerlerken; giiniimiiz diinyasinda, tilkeler
arasinda pek ¢ok farkliliklarin oldugunu gérebilmekteyiz. Iktisatcilar, uluslarin farkli zenginlik diizeylerini
yalnizca iktisadi nedenlere baglarken, digerleri bunu, cografi, hukuki, politik, kiiltiirel, dini veya tarihi olmak
tizere birgok farkli nedene baglayabilmektedir. Egitim, isletme, pazarlama, sosyal, kiiltiirel, sanatsal yonlerin
disinda bilim insanlarinin son yillarda en ¢ok 6nemsemekte olduklari konular olarak karsimiza ¢ikmaktadir.
Insanlarin etkilesimlerinin degismesine neden olan kiiresellesmenin yeni bir diinya diizeni yaratmakta olmasi
kamu is alanlarinda toplumsal yapilasmalar1 meydana getiren etik kavramu ile ilgili hassasiyeti de arttirmistir.

Arastirmanin amaci farkl kiiltiirler ve etik konusu ile ilgili katilimeilarin metaforik olan goriislerini
ortaya koymaktir. Ayrica literatiir aragtirmalarinin uyumunun yani sora son yillarda gerek egitimde gerekse
bilimsel ¢alismalarda metafor ¢aligmalarinin deger gérmesi nedeni ile elde edilen bulgular dahilinde konuyu ele
almak da amacglanmigtir.  Arastirmaya nitel aragtirma yéntemlerinden olgubilim deseni ile 11 katilimecinin dahil
oldugu bu aragtirmada farkli meslek gruplarindaki bireylerin farkli kiiltiirleri barindiran is yerlerinde ¢alisma ve
farkl kiiltiirleri barindiran i yerlerinde etik kavramini neye benzettikleri ile ilgili algilarini metaforlar olarak
tespit etmeyi amaglamistir.

Arastirma sonucunda “farkli kiiltiirleri barindiran is yerlerinde calismak™ ve “farkli kiiltiirleri barindiran
is yerlerinde etik kavrami” ile ilgili yapilan benzesimler sosyal mesleklerden olusan katilimer gruplarinda
katilimcilarin benzesim 6zellikleri ve benzesim niteliklerinin gruplandirilmistir. Katilimceilarin farkli kiiltiirleri
barindiran is yerleri ile ilgili cogunlugun olumlu metaforlar trettikleri, farkli kiiltiirleri barindiran is yerlerinde
etik kavramu ile ilgili iirettikleri metaforlarin toplum degerleri ve kiiltiir konusu ile iligkili igerikler barindirmustir.
Bu anlamda farkli kiiltiirlere ve ¢ok kiiltiirliiliige bakis seklinin yani sira etik kavramu ile ilgili dretilen
metaforlarin katilimcilarin etik davraniglarla ilgili toplum yapilari ile de iligkili bir 6zelligidir. Dolayisiyla bu
Ozelligin insan yetistirme diizeni ile iligkisinin dogru anlamlandirilip tanimlanabilmesi i¢in egitim diizeyi diisiik
bireylerin metafor algilarmin nasil olduguna dair yapacak olduklari tanimlamalarin bitiinlesmesi halinde
gerceklik sunabilir. Bu agidan toplumun kiiltiir degerlerinde farkli kiiltiirleri barindiran is yerlerinde etik
davranisglar ve etik kavramini nasil tanimlamakta olduklari hakkinda toplum algisi ile ilgili genellemelerin
yapilabilmesi yoniinde arastirmalarin gogaltilmasi onerilmistir.
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EVALUATION of METAPHORICAL VIEWS of PEOPLE WORKING in DIFFERENT
WORKPLACES about “ MULTICULTURALISM” and “ETHICS”

Abstract

The rapid development of technology affects people's adaptation to innovations and changes while also
affecting the structure of society. In recent years, the economic capital and workforce between the countries on
economic and non-profit cultural societies such as those created by changes in the structure, due to globalization,
different cultures come together and due to this interaction, multiculturalism and recognition and understanding
of different cultures throughout the world in different business and professional groups who saw value in the
universal sense between subjects are addressed. As a result of globalisation, as societies move towards
integration, we can see that there are many differences between countries in today's world. Economists attribute
different levels of wealth of nations to economic reasons only, while others attribute it to many different reasons,
geographical, legal, political, cultural, religious or historical. Education, business, marketing, and social, cultural,
artistic aspects of the scientists in recent years as the most important issues come across as. The fact that
globalization, which causes people's interactions to change, is creating a new world order has also increased the
sensitivity about the concept of ethics, which creates social structures in public business areas.

The aim of the research is to present the metaphorical views of the participants regarding different
cultures and ethics. In addition to the harmony of the literature research, it is also aimed to address the subject
within the findings obtained in recent years due to the importance of metaphorical studies both in education and
in scientific studies. 11 of the participants in this study qualitative research method with the research of olgubili
pattern of individuals working in different occupational groups in workplaces with different cultures and
different cultures in the work place describe what is the concept of ethics-related perceptions aimed to identify as
metaphors.

As a result of the research, the similarities made about “working in work places that host different
cultures” and “the concept of ethics in work places that host different cultures” were grouped in the participants
‘affinity characteristics and affinity qualities in the participants' groups consisting of Social Professions. The
majority of the participants produced positive metaphors about the workplaces containing different cultures, and
the metaphors they produced about the concept of ethics in the workplaces containing different cultures
contained content related to the subject of community values and culture. In this sense, as well as the way they
look at different cultures and multiculturalism, the metaphors produced about the concept of ethics are also
related to the participants ' social structures related to ethical behavior. Therefore, the relationship of this feature
with the human rearing order can be accurately described and presented in case of integration of the definitions
of what metaphorical perceptions of individuals with low education level are going to be like. In this respect, it
has been proposed to increase research in order to make generalizations about the perception of society about
ethical behaviors and how they define the concept of ethics in workplaces that contain different cultures in the
cultural values of society.

Keywords: Culture, different cultures, multiculturalism, ethics, ethical behavior
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Giris

Sosyal bilimler iginde 6nemli bir konu alan1 olarak degerlendirilen “kiiltiir”” konusu insanligin
varlig1 ile her gecen gilin 6nemsenen ve arastirmacilarin son yillarda gelisim ve degisimlerin de etkisi
ile en fazla konu edindikleri konular arasinda farkli bakis acilari ile ele alina bir kavram olarak
karsimiza ¢ikmaktadir. Kiiltiir kavramu ile ilgili genel anlamda kiiltiir bilimcilerin hem fikir olduklari
tanimlamada kiiltiiriin insanoglunun tarihi birikimleri ile deger gordiigii, giincel degerlerin yani sira
yeni degerlerin de yaratilmasi sonucunda var olan {iriinler araciligi ile gelecege yonelik tasarim ve
yonelimlerin olusturulmasi ydniinde de bir taslak ya da bunlarin anlatilmasidir (Akt. Ozhan, 2006).
Insanin dogaya maddi ve manevi olarak ekledigi tiim varliklar kiiltiir olarak nitelendirilebilir. Bu

bakimdan insanlarin yarattig1, lirettigi, her mal, her ahlak aslinda bir kiiltiir 6gesidir (Kongar, 1996).

Bagka bir deyisle “doganin yarattiklarina karsin insanoglunun ortaya koydugu her sey” (Akt.
Gliveng,1994) olarak tanimlanan kiiltiir, insanligin varligindin baglangicindan beri ortaya konulan tiim
degerleri de icine alan biitiinlestirici bir kavramdir. Fakat yasanilan bdlgenin kendine has degerleriyle
bilirlinmils olan kiiltlir kavraminin her toplumun kendine has ozellikleri nedeni ile toplumlarin
kendilerine 6zgili 6zellikleri ile de dikkat ¢ekmektedir. Bu baglamda ortak degerler gergevesinde
biitiinlesen insan topluluklar1 zamanla devletleri de olusturmuslardir. Malinowski (Akt. Bottomore,
1984) kiiltiirle ilgili olarak kiiltiiriin bir takim araclar, tilketim mallar, ¢esitli toplumsal gruplarin
kurulus kurallar1 ve adetlerden olusan biitiinlestirici bir biitiin olarak tanimlamaktadir. Kiiltiir kavrami,
herhangi bir grubun yasamini anlamlandirtyorsa ya da saglayabiliyorsa o gruba yasam bigimi ile ilgili
yon verme Ozelligi ile karmagiklik igermesine ragmen o gruba 6zgili miisterek inanglar, degerler ve

kavramlar biitiiniidiir (Fay, 2001).

Aragtirmalar kiiltiir kavramin toreler, aile, soy ve akrabalik, sanat, bilgi ve egitim, yerlesim
sekilleri, tiretim ve tiiketim iligkileri, yonetim, beslenme ve saglik, inang sistemleri, kisilik sistemi ve
dil gibi &geler icerdigine dair bilgiler aktarmaktadir (Giiveng, 1994). Kiiltliir kavraminin bu 6geler
dogrultusunda kavramsal agidan evrensel anlamda deger gordiigiinii hatta yasantisal agidan da
toplumsal bir deger oldugu da belirtilebilir. Fay (2001) kiiltiirlerin tutarlilik homojenlik, tek seslilik
veya kendi iglerinde barisiklik durumlarinin olmamasi, ¢ok dilli, ¢atisik, degisebilir 6zellikte ve agik
olmanin yani sira ayrik ve ¢ogunca karsitlik barindiran bir yaprya sahip oldugunu da ifade etmektedir.
Gutmann (2005) ise; liberal demokrasilerde vatandaslik kavraminin kapsamli ve evrensel bir kimlik
olarak goriilemeyecegini, John Stuart Mill veRalph Waldo Emerson’un ifade ettikleri gibi insanlarin
essiz, kendilerini olusturan ve yaratict bireyler olmasini vurgulamaktadir. Bunlarin yani sira
arastirmaci insanlarin  her birinin birer kiltiir tastyicis1 oldugunu ve kiiltlirii insanlarin

olusturduklarinin yani sira kiiltlirlerin gegcmiste var olan ve simdiki zamanda insanlarin kimliklerine
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bagl olarak farklilik gosterdigini de vurgulamaktadir. Bu agidan bir ¢esit ¢ogulculuk durumu soz
konusudur. Cogulculuk farkli kiiltiirel degerleri yasattig1 gibi, ortak yasantilarin farkli kiiltiirel
oriintiilerle bezenmesi durumundadir. Insanm var oldugu grup igerisinde onu gruptaki diger
bireylerden ayirt ettiren 6zellikleri, diisiinceleri ve aksiyon drnekleri zamanla gelisebilir. Dolayisiyla
bu tiir soyut eylemler de kiiltiirii olusturmaktadir. Soyut 6rnekler insanin var oldugu grup hayatinda,
sosyal iligkilerinin igerisinde, dogrudan dogruya ya da dolayli olarak 6grenilip kazanmis olduklari ile
ilgili bir durumdur. Soyut eylemler toplumun topladigi, tasiyip getirdigi mirasin biitiiniidiir (Akt.
Ozhan, 2006). Ayn1 cografya iizerinde bulunan ve ortak mirasin parcalarini olusturan mozaigin her bir
pargasi kiiltiir kavramina zenginlik katarak ve g¢ok kiiltlirliilik kavramini olugturmustur. Toplumsal
yap1 gergevesinde farkli oldugu iddia edilen gruplar farkliliklarin1 koruma ya da siirdiirmekle ilgili
kimliklerinin taninmasini istemeleri zamanla, tiim diinyada ¢ok kiiltiirliiliik konusunun tartigilmasina

vesile olmustur.

Cok kiiltiircii ifadelerin kullanimindaki temel amaca bakildiginda farkliliklarin taninip hosgorii
tutumuyla uyumlu ve verimli bir toplumun yaratilmasi amaglanmaktadir (Yalgin 2002 ). Cok
kiiltiirlilik; “kimlik politikast™ (identity politics), “taninma politikas1” (politics of recognition) ya da
“farklilik politikas1” (politics of difference) kapsaminda ve bu politikalara yonelik taleplerle baglantili
bir sekilde ortaya ¢ikmigtir (Tambiah, 2001; akt. Altinbas 2006). Cok kiiltiiriiliiliik kavramu ile ilgili
tanimlamalarin, asimilasyon, biitiinlesme (entegrasyon), ayrimcilik kavramlar1 kadar kolay olmadigini
belirtebiliriz. Ciinkii bu kavram, gerek ideolojik gerekse teorik acidan toplumsal bir politika
cercevesinde toplumsal yapinin bir pargasi olarak farkl igeriklerde anlamlari da barindirmaktadir. Cok
kultiarlalik kavrama kiiltiirel farkliliklarin kamusal alanda ifadesi, azinliklara 6zel haklar sunulmasi,
azinliklarin farkh kiiltiir ve kimliklerini koruma ya da gelistirmelerinin yani sira farkli kiiltiirel
yapilarin gelisiminin tesvik edilmesi yoniinde ¢esitli anlamlar1 da kendi igerisinde iki boyutlu bir yap1
iceren ¢ok kiiltiirliilliik kavraminin bir boyutu farkliliklar1 tanimlayici, digeri ise farkliliklara deger
verici bir yap1 sergilemektedir (Ozhan, 2006). Cok kiiltiirliiliigiin ilk boyutu toplum icinde yer alan ¢ok
sayidaki etnik ve kiiltlirel gruplarin varligim ifade etmektedir. Bu bakimdan bir iilkede iilke niifusunun
farkli etnik kiimelerden olusmasi durumu, o iilkenin niifusunu tanilayici diizeyde c¢ok kiiltiirlii
yapabilmektedir. Ancak 6nemle belirtmek gerekir ki ¢ok kiiltiirlii toplum modelini belirleyen etken,
niifusun farkl etnik kokenlerden gelen kisilerden olugsmasi degildir. Cok kidiltiirlii toplum modelini
belirleyen etken toplumun niifusunu olusturan bu kimseler arasindaki toplumsal iligkilerin belirli bir
0zgiin ¢ercevede diizenlenmesidir. Cok kiiltiirliiliigiin ikinci boyutu ise; toplumda deger verici yapiy1
olusturmaktadir. Cok kiltiirliiliik kavrami bir toplum iginde farkli kiiltiirel degerlerin korunmasina ve
yasatilmasi ile ilgili anlayisin toplum tarafindan benimsenmesi durumudur. Bu anlamda ¢ok

kiiltiirliliige yonelik elestirel bakis agilarinin da alan yazinda var oldugunu belirtmek gerekmektedir.
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Yal¢in (2002 b), ¢ok kiiltlircii politikalara ve egitim anlayislarina karsi ¢ikan diisiiniirlerin, ¢ok
kiiltiirliliigiin  birlestirici gibi gorlindiigii ancak bunun tam aksine pargalayici etkisine dikkat
cekmektedir. Cok kiiltiirliiliikk karsitlart ¢ok kiiltlirliilik politikalarinin toplumlart bir ulus olarak
birlestirmek yerine, kendi kategorilerinde tamimlayarak bolmektedir. Bu durum biitiinlesmeyi
engelledigi gibi; gerek siyasal anlamda gerekse Kkiiltlirel anlamda medeniyetin sonu anlamina
gelmektedir(Altinbas, 2006). Yalgin ise (2002 b) toplumlarin genel anlamda homojen 6gelerden
olusan biitlinliikler olmadigini belirtmektedir. Bu agidan az ya da ¢ok miktarda kendini farkli géren
gruplarin var olan farkl kiiltlirleri bir toplum igerisinde yasayan varligi ile ¢ok kiiltiirlii yapilanmalar
olusturabilmektedir. Bu sebeple ¢ok kiiltiirliiliiglin var oldugu durumlarin ayni ortami paylasan birden
fazla farkli kiiltiirin varligindan kaynaklanan bir durum oldugu da bir gergekliktir. Hem diinyada hem
de Tiirkiye’de c¢ok Kkiiltiirliiliige iliskin farkli bakis acilart bulunmaktadir. Bu 6zelligi ile ¢ok

kiiltiirliligiin tartismali bir kavram oldugu kabul edilebilmektedir.

Farkli bakis acilar1 ile ele alman ¢ok kiiltiirliiliik bilim insanlarina goére farkli yonlerde
elestiriler icerebilmektedir. Irk, etnik kdken, smif, cinsel yonelimler, din, yas ve benzeri Olgiitleri
icerdigini ifade eden aragtirmacilar oldugu gibi, bazi arastirmacilar ise ¢ok kiiltlirliligi 1k
baglaminda da ele almaktadir. Dolayisiyla bu arastirmacilar ¢ok kiiltlirliiliikle ilgili Afrikal
Amerikalilar, Hint Amerikalilar, Asyalt Amerikalilar ve Latin Amerikalilar olmak iizere dort temel 1rk

ile sinirlandirmalart dikkat gekmektedir (Sue, Arredondo ve McDavis,1992).

Avrupa Birligi ( AB) farkli kiiltiirlerin yagatilmasi ve farkli dillerin desteklenmesi ile ilgili
pek cok calisma yiiriitmektedir. Ornegin CC-WISE projesi farkli kiiltiirlerin ve farkli dillerin
yasatilmasi ile ilgili amaglar dogrultusuna uygun bu amaca 6zgiin bir egitim modeli olusturma gabasi
sergilemektedir. CC-WISE Projesi’nin amaci kiiltiirlerarasi ve disiplinlerarasi uygulanabilirlige sahip
bir egitim modeli yaratmak olarak agiklanmaktadir. Bu amagcla bu projede oncelikle 6gretmenlerin
kiiltiirel c¢esitliligin degerlerine karst cok kiiltiirli bir farkindalik, hosgérii ve anlayis ortaya
koyabilmek hedeflenmektedir. Kisaca Avrupa acisindan kiiltiirleraras1 diyalogu tanitan bir egitim
olusumun siirdiirebilmelerine elverecek uygun metodolojiye duyulan gereksinime bir cevap
verebilmek niyetiyle olusturulmustur. Hatta diger t bir bakis acisiyla degerlendirecek olur isek; bu
proje, 6gretmenlerin 6gretmenlik melekleri ile ilgili 6gretme siirecindeki rollerinde sadece konusmact
yani diiz bir anlatime1 olmalarin1 degil de; 6grencilerinin 6grenmelerini saglama siirecindeki becerileri
de gelistiren Ogretmenin bilgi ve beceri diizeylerinin gelismesine de yardim etme O6zelligi ile

ogretmene “rehber” olma 6zellikleri katan bir yapiya sahiptir (CC-WISE, 2006).

Son yillarda insan eylemlerinin pek ¢ogunun etik degerlerle ilgili olmas1 nedeni ile caligma

hayatr ile ilgili etik, etik ilkeler, meslek etigi, etik kodlar, meslek ahlaki, is ahlaki, etik dis1 davraniglar
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vb. kavramlarin siklikla kullanilmakta oldugunu goérmekteyiz. Aydin’ a gore (2003) insanlarin tiim
eylemleri etik davraniglar degerlendirilemeyecegi gibi etik degerlerle ilgisi olmayan insan etkinliginin
de bahsedilmesinin olduk¢a zor oldugunu belirtmistir. Her gecen giin hizla egitim, insan iliskileri,
Orgiitsel yasam ve yasam karmasik bir hale biiriinmektedir. Nitekim toplumsal yasamin
karmasikligimin her gecen giin artmasimin da etik kavraminin siklikla kullanilmasini etkileyen bir
unsur olmustur. Lamberton ve Minor’a gore (1995) ge¢misten bugiine degin; dogru ve yanlis
Olglilerinin anlatim1 etik olarak tanimlanmaktadir (Akt: Pehlivan-Aydin, 2001). Bu bakimdan
diistiniildiigiinde, herhangi bir eylemin ahlaki boyutu ile iyi bir eylem olmasini saglayan niteliksel
durumunu etik sormaktadir. Dolayisiyla bu gergevede etik degerlerde ahlak, iyi, 6dev, gereklilik,
miisaade gibi kavramlar ele alinmaktadir (Pieper, 1999). Etik kavrami insanin kigisel 6zelliklerinin
yan1 sira toplumsal yasamindaki ahlaki sorunlarmi da ele alip incelemektedir (Akarsu, 1998). Insan
eylemlerini ahlaki bakimdan degerli ya da degersiz olmasi ile ilgili durumunu konu edinen etik
(Pehlivan ve Aydm, 2001), bu acgidan temellendirmesi olusturulan sonuglara varmayir da
hedeflemektedir. Ancak etik, ahlakilestirme, ideolojiye doniistirme ya da diinya goriisii ortaya koyma

gibi bir amaca da sahip degildir (Pieper, 1999).

Cevizci (2002) etik kavrami ile ilgili “Belli bir yasama idealini hayata gecirebilmek i¢in
miicadele eden, ¢ag1 ve iiyesi oldugu toplumun yasayisini elestiren, hatta mahkim eden, mevcut
degerler silsilesi yerine alternatif degerleri koyan, yasama kurallarint acik secik tanimlayan, kisaca
hayata anlam katan ahlaki ilkeler teorisi, felsefe disiplini” seklinde tanimlamistir. Frankena ise (2007)
etik konusu ile ilgili etigin bir felsefe disiplini olarak, ahlak, ahlaka iliskin sorun ve yargilarla ya da

ahlaki sorun ve yargilarla ilgili oldugunu belirtmistir.

Tiirkgede etik sozctigii ile ilgili Arap¢da huy, mizag, karakter gibi anlamlarda kullanilan
“hulk” kelimesinden tiireyen “ahlak” sozciigii kullanilmaktadir (Cevizci, 2002). Bu acidan
degerlendirdigimizde etik kelimesinin ahlak kelimesi ile esanlamli olarak kullanilmakta oldugunu
belirtebiliriz. Oysa bu iki kavram birbirinden farklidir. Etik ve ahlak konusu birbiri ile iliskili ancak
tanimlar1 ayni olmayan iki farkli kavramdir. Bireysel ve toplumsal anlamda dogru ve yanlislar
belirleyen siirecler ahlak olarak tanimlanirken etik degerler inanclarla ilgilidir. Nitekim etik kavrami
dogrularin ve yanliglarin belirlenmesine yarayan kurallar ve ilkelerin sebeplerini agiklamakla ilgili

uygulamalarin yani sira ahlak ¢aligmalari olarak tanimlanmaktadir (Bayrak Kok, 2012, s. 60).

Pehlivan-Aydin  (2001) bu iki kavramin birbirinden farkli olmasi ile ilgili etigin ahlak
felsefesi olmasini, ahlakin ise etigin arastirma konusu oldugunu belirtmektedirler. Ahlak, kiiltiirel
degerler ve idealler dogrultusunda dogru ve yanlislarin yani sira uygun bu kiiltiirel degerler ve

ideallerle ilgili nasil davranilmasi gerektigini de belirlemektedir. Dolayisiyla etik konusunun hem daha
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soyut kavramlara dayali olmas1 hem de bu soyut kavramlardan ne anlagilmasi gerektigini tanimlamaya
caligmakta olusu da dikkat ¢ekicidir. Ahlak, olgusal ve tarihsel olarak yasanan bir sey olurken etik,
bu olguya yonelen felsefi disiplinin adidir (Kale, 2009).

Budd (2004) calisma iliskilerine yonelik sundugu etik g¢ercevelerle ilgili olarak, ¢alisma
iligkileri ile ilgili yapilan uygulamalarinin etik degerlendirilmesi i¢in bir temel olarak
degerlendirilebilir. ~ Nitekim Greenwood’un (2002) o6ne siirdiigii etik teorilerini vurgulayan
varsayimlar belirgin olmadigi anlayisinin Gtesine gecilecektir. Ancak yine de Greenwood teorik
yaklagimlari, uygulayicilar ve yoneticiler acisindan ilgi ¢ekici olmayabilecegini veya etik
degerlendirme yapmalarina imkan saglamayabilecegini belirtmistir. Bu agidan disiindiiglimiizde
Greenwood (2002) insan kaynaklarinin degerlendirilmesi i¢in minimize edilen standartlara ulasilmig
olunmasi1 gerekir yaklasimmin da kisitlarinin géz 6nilinde bulundurulmasi gerekmektedir. Bunlardan
birincisi insan kaynaklar1 yonetimi ile ilgili herhangi bir etik standardin gelistirilmesinde, yeni bir en
iyl uygulama regetesine doniisebilir oldugunu belirtebiliriz. Nitekim bu durumun ironikligi ile ilgili
IKY’ye yonelik etik ¢alismalarin bu tiir normatif recetelerin elestirilmesi ile baslamasidir (Greenwood,
2002, s. 275). Minimum standartlarin gelistirilmesi ile ilgili olarak, haklarin ifade edilmesi kismiyla
ilgili olarak pek de etkin bir yontem olamayacaktir. Fakat bu kisitlara ragmen, ¢cogunlugun ¢aliganlara
saygili davranmast gerektigi ve bireylerin 6zgiirliigiine miidahale edilmemesi kismina katilmasi

beklenir (Greenwood, 2002, s. 275).

Geleneksel olarak Tiirkiye’de kamu ydnetiminin evrensel ilkeleri ( yapisal, islevsel,
davranigsal) iizerinde durulmasina ragmen az sayida yazarin kamu yonetiminde kiiltiirel baglamlar
konu edindigi goriilmektedir (Gaus, 1995). Oysa kamu yonetimi alanindaki gelismeler kiiltiirel
yaklasimin giliniimiiz diinyasinda gegerli oldugunu kanitlar nitelikte olmustur. Kamu yonetimi ile ilgili
yeni yaklagimlara baktigimizda 1970’li yillarda kamu yoneticilerinin degerler, etik ve ahlakla
ilgilenmesi ve toplumun sorunlarini ¢6zmek {izere bir eylem stratejisi izlemesi yiikiimliiliigii {izerinde
duruldugu goriilmektedir ( Headly, 1990). Kenneth Kernaghan 1970’1i yillarin kamu yo6netimi ile ilgili
olarak disiplininin ve uygulamalarinin tarihsel gelisimi ile ilgili “etigin 10 yili” olarak tanimlama
yapmaktadir (Kernaghan, 1980). Bununla birlikte kamu c¢alisanlarinin etik davraniglarimin kamu
yonetiminin giindemini en iist seviyede mesgul ederek; en iist yerde korumustur. Etik sorunlara
paralel olarak kamu yonetimi Ogretisi ile ilgili 1990’larda yasanilan bunalim 6rnek verilebilir. Biitiin
bunlarin sonucunda, herhangi bir iilkede kamu yonetiminin sorunlari iizerinde (etik sorunlar da dahil
olmak iizere) calismak amaciyla baglatilan herhangi bir girisimin agik sistem yaklagimini
benimseyerek, toplumsal-kiiltiirel 6zellikleri ve kamu yonetimi anlayigsindaki yeni kiiresel gelismeleri
gbz dniinde bulundurmas: gerektigini sdyleyebiliriz (Fox ve Miller, 1996). insan davranislarmin yam

sira insanin ahlak degerinin odaginda yer almakta olan etik sorunu bu 6zelligi ile kamu yonetiminde
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etik sorunlari kiiltiirel bir igerikle ¢ozebilir nitelikte olmalidir. Bu agidan kamu ydnetiminin mevcutta
var olan tiim yasal ve yonetsel kurallarin yani sira 6nlemler ve yaptinm diizeneklerine kargi Tiirk
kamu yonetiminde ahlaki bozulmanin neden yaygin olduguna dair sorular arastirmacilarin da dikkatini

cekmektedir.

Tiirk insaniin diisiiniis bi¢imi ile ilgili atasdzlerini inceledigimizde “Kol kirilir yen iginde
kalir.” atasoziiniin “kirli ¢amasirlarin1 disarida yikayamazsin” anlamina gelmesi ile ilgili en yakin
ornegi Tirkiye’de devletin sorgulanamazligi ile ilgili durumun kendi basina bir kiltiirel deger
olmasini ifade edebiliriz. Bu diislince yapis1 ne yazik ki Tiirkiye’de agikligin saglanabilmesi ile ilgili
biiyiik bir engel unsuru olmakta iken; devletin ¢ikarlarini korumakla ilgili devlet memurlarinin resmi
gorevlerinde bu yapinin Ortiilmesi ile ilgili yaptirim da olumsuz bir 6rnek olarak nitelendirilebilir. Bu
hukuk kuralindaki nitelikle ilgili olarak devlet memurlarinin ve politikacilarin her tiirlii etkinlikleri
(yasal ya da yasaya aykir1) olma halleri ile ilgili giicli bir gerek¢e saglamakta oldugunu da
belirtebiliriz. Bu yilizden “devletin ¢ikarlarin1 korumak™ maksadi ile yapilmakta olan her etkinlik
iceriginde bir sug olustursa dahi, ahlak agisindan uygun goriilebilmektedir. Bunlarin yani sira hukuk
kurallarinin bazi kiiltiirel degerler de de, devlet adina islenen suglarin gizlenmesine 6zendirmekte
olabildigini de belirtebiliriz. Oysa Mustafa Kemal Atatiirk “Bir millet, zenginligiyle degil; ahlak
degerleri ile dlgiiliir.” (Etik ile ilgili Giizel Sozler, 2014) derken burada etik degerlerin nemine vurgu

yapmuistir.

Bunlarin disinda etik degerlerle ilgili atasozleri ve deyimlere baktigimizda “Kedi uzanamadigi

3

cigere mundar der.” ya da “ ipe un sermek” gibi bir deyim veya “Denize diisen yilana sarilir.”,
‘Devletin mali deniz, yemeyen domuz.” atasdzlerinin agizdan agiza bugiinlere kadar dilinde
dolagmasinin nedeni elbette yaganmig tecriibelerin devamliligi ile ilgili Giziicii bir durumdur. Burada
verilen Orneklerde de goriilecegi lizere toplumda tarihin belirli donemlerinde atalarimizdan bugiine
kadar ulasilabilmis bazi olumsuz etik degerlerinin yansimasidir. Bu agidan diisiinecek oldugumuzda
ise; kiiltiirden kaynaklanan bu tiir olumsuz sézlerin kiiltiirel bir sorun olarak algilanmasi ve bu tiir
sorunlarin da ortadan kaldirilabilmesi icin kiiltiirel araglarin kullanilmasina 6nem vermemiz

gerekmektedir. Ciinkii yozlasma ve etik disi davraniglarla savagma siirecinde kiiltiirel stratejilerden

destek alinarak ¢oziimlenebilir.

Tiirk kamu yonetimi ile ilgili degerler sisteminde var olan temeller ile ilgili yapilan yakin tarih
caligmalarindan yola ¢ikarak geleneksel yapiya iligkin var olan kiiltiirel yapidan bahsedebiliriz ( Emre,
1993). Bu arastirmalar cercevesinde biirokratik kiiltiirde en Onemli Ogelerinde toplulukguluk,
dayanisma ve “cemaat”/kiime i¢ci uyum oldugunu soyleyebiliriz( Giiveng, 1993). Bu agidan

diisiiniildiigiinde ise; Tiirkler ve Tiirk biirokratlarinin da kendilerini bir cemaat iginde daha giivende
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bulduklar1 goriilmektedir. Dolayisiyla var olduklari cemaatler iginde iyi iliskiler kurma gayretleri
zaman zaman diger topluluk ya da gruplara karg1 olumsuz tutumlar sergileyebilmeleri anlamina da
gelebilmektedir. Oysa toplulukgu kiiltiirlerde kisisel sorumluluk duygusu gelismis olmamasmin yan
sira; cemaat onderligini yapanlarm Tirk toplumunda ve hatta kamu yonetiminde olduk¢a saygin bir
nitelikleri oldugu da goriilmektedir. Boylesi bir durumun kiiltiirde yozlagmanin yayilmas ile ilgili bir
firsat olusturdugu, hatta yozlasmaya karst1 kimi stratejilerin  gelistirilmesine yardimeci
olabildigini de belirtebiliriz. Bu baglamda 6nderligi iyi yiiriitiilen bir toplulukta 6nderligin olumlu
etkilerinden istifade etmeye yarayan stratejilerin de basarili bir bigimde uygulanabilmesi sdz konusu
olabilmektedir; ancak bu siirecte bilgilendirme diizeneklerinin olusturulmas: ile ilgili yogun

catigmalarin da yasanmasina kap1 agan bir sorunla yiizlesme durumu da s6z konusu olacaktir.

Tiirk kamu yonetiminin orgiitsel kiiltiir 6zelliklerinde etik yonetimle ilgili sinir ve olanaklarin
orgiitlerin amagclar1 dogrultusunda sekillenebildigini soyleyebiliriz. Kamu yonetimi ile ilgili kamu
gorevlilerinin ya da politikacilarin yani sira ahlak digi davraniglarinin boyutlarinin 6nemli bir konu
oldugunu belirtmemiz gerekmektedir. Yozlagsma ile ilgili direng gosteren sendikalar ve sivil toplum
kuruluslarimin en biiylik hatast da kami gorevlilerinin yolsuzluga bulagmalar1 ile ilgili siireglerde
cezalandirma ile ilgili baski unsuru olabildikleri gibi; etik yonetimi kurmakla ilgili alt yapinin
olusturulmasi ile ilgili de ¢alismalarin planlanmasini dogurmaktadir. “Etik yonetim nedir?” diye
soruldugunda ilk aklimiza gelen kamu gorevlilerinin kamusal gorevleri ile ilgili islevleri yiiriitme ve
sorumluluklarini yerine getirme siire¢lerinde nesnel ve diirlist olmalarmin yani sira; kendi konumlari
ile ilgili kisisel, ©zel veya herhangi bir partinin amacina mensup olmaktan kacinmalar1 anlamina

gelmektedir (Kerneghan ve Diviwedi, 1983).

Glinlimiizde kurumlarda etik degerlere iliskin ahlak sorunlarmin varliindan kaynakl
yonetimde etik sorunlar ve bu sorunlar ile ilgili genis ¢er¢evede yazin ve diizenlemelerin oldugunu
belirtebiliriz. Dolayisiyla etik ve ahlak sorunlar1 bugiine ait bir sorun olmayip; bundan 20 yil 6nce
gelismekte olan ya da az gelismis {ilkelerin ahlak sorunlarinin oldugu diisiiniilebilmekte idi. Bazi
iilkeler kamu yonetiminde etik sorunlarin ¢6ziimiine dair yol kat edebilmisken; bazilar1 hala daha
¢cOziim arayislant icerisindedirler. Kamu yoOnetiminde etik degerler ile ilgili sorunlarin ¢6ziimiine
yonelik pek ¢ok arastirmaci bu sorunlarin ¢oziimiine yonelik; kiiltiirel goreliligin 6nemine dikkat

cekmektedirler.

Yapilmasi gereken ve yapilmamasi gereken davraniglarin smirlarini da ¢izen etik ilkeler
calisanlarin temsil ettikleri kurumlarin her gecen giin onemsemekte olduklari unsurlar olarak da
karsimiza ¢ikabilmektedir. Ornek vermek gerekirse dgretmenlik meslegi ile ilgili 6gretmenin basari

diizeyi diisiik olan 6grenci ile yeterli derecede ilgilenmesi, 6grencileri kisisel islerinde kullanmamasi,
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Ogrencileri kendi siyasi diigiinceleriyle yonlendirmemesi, derse ge¢ gitmemesi veya dersten erken
ayrilmamasi 6gretmenlik meslegi ile ilgili etik davraniglara 6rnek verilebilir. Etik davraniglarin 6nemli
olmasi kadar bu davramiglarin smirlar1 da bir o kadar onemli bir husustur. Ornegin Sgretmenin
Ogrenciyi notla tehdit etmesi de etik disi davraniglara 6rnek olarak diislintilebilir. Bir takim etik
davranislar su¢ unsuru icermese de bazi etik dis1 davranislar su¢ unsuru niteligi de tagiyabilmektedir.
S6z gelimi bir 6gretmenin para karsgiliginda basarisiz olan 6grencisini ilgili desten gecirmesi etik dist
davranigtan da &te bir sug niteligi tagidigr i¢in bu davranigin sonucuna bagl bir ceza uygulanmasi
gerekmektedir. Bu acgidan diisiinecek oldugumuzda ise; etigin insanin olup bitenler karsiliginda
sergiledigi tavirlar (Cotuksdken, 2006) ile ilgili olmakla birlikte igseldir. Dolayisiyla etik disi

davraniglarin yapilmasi herhangi bir ceza ile karsilasacagi anlamini icermemektedir.

Etik dis1 davranislarin yapilip yapilmamasi bireylerin sahip oldugu ahlaki gelisim diizeyi ile de
iligkili olup; bireylerin suca meyil gdstermemelerini 6nlemek amaciyla her iilkede yasal yaptirimlar
olusturulmustur. Her yasal olan davranis ayn1 zamanda bir etik davranis olmayabilmektedir. Ornegin
tiniversitelerde kendi alan1 ve uzmanlig1 disinda bir derse derle ilgili kaynak kitap ve konularin hazir
konular1 6grencilerin anlatmasi i¢in derslerini planliyor olmasi gibi davraniglar yasal olarak miimkiin
olabilirken; akademik etik acisindan biitiin bu davraniglar etik dis1 birer davranistir. Ayni sekilde
iilkemizde 6gretmenler yasasi dogrultusunda ilkokullara 6gretmen olarak atanan sinmif 6gretmenligi ve
okuldncesi egitim 6gretmenlerinin ilkokullarda resim, miizik, beden egitimi, ingilizce gibi dersleri
vermeleri yasal olarak bu branglarla ilgili atama yapilmamasindan &tiirii yasal bosluktan kaynakli bir

firsat olabilirken; etik degildir.
Arastirmanin Amaci

Bu aragtirmanin amaci farkli mesleklerde ¢aligmakta olan bireylerin kiiltiirel farkliliklarla ¢caligma ve
kiiltiirel farkliliklarin oldugu is yerlerinde etik kavramu ile ilgili gelistirdikleri metaforlar1 analiz

etmektir. Bu kapsamda agagidaki sorulara cevap aranmistir:
1. Kiiltiirel farkliliklarla ¢alismay1 (soyut- somut- canli cansiz) neye benzetirsiniz? Neden?

2. Kiilttirel farkliliklarin oldugu is yerlerinde etigi (canli- cansiz- somut- soyut) neye benzetirsiniz?

Neden?
3. Belirtilen metaforlar ortak 6zellik bakimindan hangi kavramsal kategoriler altinda toplanmaktadir?

Yontem -Arastirmanin Modeli ve Deseni
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Yapilan arastirmada nitel arastirma modeli kapsaminda olgubilimi (fenomenoloji) deseni
tercih edilmistir.  arastirmact olgubilimi ile ilgili yorumlamalari metaforik imge ve algilarla
degerlendirmistir. Gilindelik yasamda sik sik kullanilmakta olan uygulamalarin katilimcilar tarafindan
olusturulan anlamlarin/olgularin tanimlayabilmesi ve tanimlamalarin agiklamak amaciyla kullanilan
olgubilimi (Annells, 2006), sosyal bilimler alaninda sik sik karsilagilan bir yontemdir. Bu baglamda
metafor analizlerinin anlamini kavranamayan olgulari katilimcilarin benzesim 6rnekleri ile aragtirmayi
amaglayan arastirmaci nitel arastirma yoOntemlerinde biri olan olgubilim deseni ile incelemistir.
Olgular diinyada meydana gelen olaylar, tecriibeler, algilar, yonelimler, kavramlar ve durumlar gibi
sirekli glinliik hayatimizin i¢inde yer alabildigi i¢in karsilasma durumumuz ¢ok fazladir (McMillion,
2000; Patton, 1990; Yildirim ve Simsek,2013). Olgubilim deseninin temelini bireysel tecriibeler
olusturmaktadir. Bu desende arastirmaci katilimcinin 6znel tecriibeleri ile ilgilenmekte, algilamalar1 ve
olaylara yiikledikleri anlamlar1 incelemektedir. Olgubilim tanimlayici bir arastirma desenidir. Bu
baglamda genelleme yapmak degil, olgular1 tanimlamak ve kisisel deneyimlere dayali sonuglari
belirlemek 6nemlidir (Akturan ve Esen, 2008; Creswell, 2007; Patton, 1990). Bu ¢alismada farkli
meslek gruplarindaki bireylerin farkli kiiltiirleri barindiran is yerlerinde ¢alisma ve farkli kiiltiirleri
barindiran is yerlerinde etik kavramini neye benzettikleri ile ilgili algilarin1 metaforlar yoluyla tespit

etmek amaciyla olgubilim deseni tercih edilmistir.
Arastirmanin Calisma Grubu ve Smmirhiliklar:

Bu aragtirmanin ¢alisma grubunu 2020-2021 6gretim yilinda farkli meslek gruplarinda yer alan 11
katilimc1 olusturmaktadir. Arastrimanin katilimer grubu kolay ulasilabilirlik yontemi ile saglanmustir.
Arastirma tarih olarak 2020 Mart ayinda KKTC sinirlari igerisnde farkli is ortamlarinda hala daha

caligma hayatini siirdiirmekte olan katilimci goriisleri ile sinirlandirilmagtir.
Veri Toplama Araclan

Metafor arastirmalarinda farkli veri toplama araclar1 kullanilmakla birlikte genellikle en fazla yar
yapilandirilmis sorular tercih edilmektedir (D&s, 2010; Inbar, 1996; Linn, Sherman ve Gill, 2007,
Pishghadam ve Pourali, 2011; Saban, 2009). Bu nedenle soru seklinin kalip haline getirildigi yapida
kalip soru yapis1 “...gibidir. Ciinkii...” seklinde ifade edilmistir. Bu arastirmada da veriler yar
yapilandirilmis kalip sorudan yararlanilarak olusturulan yar1 yapilandirilmig goériisme formunda
katilimcilarin demografik 6zellikleri dahilinde farkli kiiltiirleri barindiran is yerlerinde ¢alisma ve
farkli kiiltiirleri barindiran is yerlerinde etik kavramini neye neden benzettikleri kalip halinde
arastirmaci tarafindan hazirlanan kalip soru climlesinin metaforik alginin belirlenmesi yoniinde bir veri

toplama aract olusturulmustur. Katilimcilarin bu dogrultuda benzesim yapilmasi istenilen olgu ve
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durumlarla ilgili “gibi” kavramini kullaarak metaforun konusu ile metaforun kaynag: arasindaki bagi
daha acik bir sekilde belirtmeleri i¢in istenmistir. Cilinkii herhangi bir olgunun metafor olarak kabul
gormesi i¢in konusunun, kaynaginin ve kaynagindan konusuna ifade edilmesi diisiiniilen gerekcesinin

)

belirtilmesi gerekmektedir (Forceville, 2002). Bu arastirmada “cilinkii ” kavramina yer verilerek
katilmecilarin belirttikleri metaforlart igin bir gerek¢e sunmalart istenmistir. Dolayisiyla metafor
verilerinde dikkate alinmas1 gereken metafor soru kalibinda hedef kaynak ve gerekgeyle iliskilendirme

durumudur.
Bulgular ve Yorum

Bu boliimde bulgular, katilimcilarin demografik 6zellikleri ve katilimcilarin farkl: kiiltiirlerin
barindig1 is yerlerinde calismak ve farkli kiiltiirleri barindiran is yerlerinde etik kavramina yonelik
belirttikleri metaforlar ve bu metaforlarin ilgili kategoriler altinda degerlendirilmesi seklinde
sunulmustur. Oncelikle belirlenen tiim metaforlar toplu halde bir tabloda belirtildikten sonra,
belirlenen metaforlarin  kategoriler bazinda dagilimi tablo basliklarinin altinda agiklanarak

yorumlanmuistir.

Tablo 1: Katiimeilarin Demografik Ozellikleri

Kod Cinsiyet Yas Son Ogrenim Calisma Meslek
Durumu Tecriibesi- Kidem

K1 K 41-50 Yiiksek Lisans 11-15 Y1l Ziraat Miihendisi

K2 E 51-60 Doktora 21 Y1l ve Uzeri Akademisyen

K3 K 41-50 Yiiksek Lisans 21 Y1l ve Uzeri Edebiyat
Ogretmeni

K4 E 41-50 Lisans 21 Y1l ve Uzeri Miizik Ogretmeni

K5 E 20-30 Doktora 0-5 Y1l Kurumsal {letisim
ve Egitim
yoneticisi

K6 E 51-60 Lisans 21 Y1l ve Uzeri Ozel Egitim
Ogretmeni

K7 K 41-50 Lisans 16-20 Y1l Avukat

K8 E 20-30 Yiiksek lisans 0-5 Y1l Okuléncesi
Egitim Ogretmeni

K9 K 31-40 Lisans 11-15 Y1l Seramik
Ogretmeni-
Seramikei

K10 K 41-50 Yiiksek lisans 21 Y1l ve Uzeri Egitmen,
Akademisyen,
Proje Yo6neticisi

K11 K 31-40 Yiiksek lisans 11-15 Y1l Okuléncesi Egitim

Ogretmeni

Tablo 1’ de Katilimcilarin Cinsiyet Durumlari ile flgili Bulgularin Yorumlanmast:

11 katilimeinin yer aldig arastirmada katilimecilarin 6’s1 kadin; 5’1 erkektir. Bu da yiizdelik
olarak diistiniildiiglinde katilimcilarin % 54’iiniin kadin; %46’smin erkek oldugunu ifade etmektedir.

Bu anlamda kadin katilimcilar erkek katilimcilardan daha fazladir.
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Tablo 1’ de Katilimcilarin Yas Durumlar ile lgili Bulgularin Yorumlanmast:

Katilimcilarin yas araliklarma bakildiginda 1 katilimcinin 20-30 yas araliginda oldugu, 2
katilimeinin 31-40 yas arasinda oldugu, 5 katilimecinin 41- 50 yas arasinda oldugu, 2 katilimcinin 51-
60 yas arasinda oldugu goriilmektedir. Katilimcilarin yas dagilimlarim1 yiizdelik olarak
diisiindiiglimiizde katilimeilarin %18’inin 20-30 yas arali§inda oldugu, %18’inin 31-40 yas, %46’sinin
41-50 yas ve %18’inin de 51-60 yas arasinda kisilerden olusmakta oldugu sdylenebilir. Bu anlamda bu
arastirmada en fazla 41-50 yas arasinda katilimci oldugu; diger yas araliklarinin esit miktarda

katilimeidan olustugu da belirtilebilir.
Tablo 1°de Katilimeilarin Cinsiyet ve Yas Durumlari Ile {lgili Bulgularin Yorumlanmast:

Kadin katilimcilarin 4’{inlin 41-50 yas arasinda olmasi; 41-50 yas arasinda yer alan
katilimeilarin %80’inin kadinlardan; %20’sinin erkeklerden olustugunu sdyleyebiliriz. Bu agidan 41-
50 yas arasinda yer alan kadin katilimcilarin erkek katilimcilardan daha fazla olduklar belirtilebilir.
51-60 yas arasinda olan katilimcilarin ikisinin de erkek olmasi buradaki katilimeilarin %100’{iniin de
erkek oldugu anlamma gelmektedir. Bu anlamda 51- 60 yas arasinda kadin katilimcinin olmadigini
belirtebiliriz. Yas dagilimima gore diisiindiiglimiizde 20-30 yas arasinda olan 1 katilicinin oldugu bu
caligmada katilimcilarin bu yas araliginda yer alan kismini %100°1 erkeklerden olugmaktadir. Bu

bilgiler dogrultusunda 20-30 yas araliginda kadin katilimcinin olmadigini da belirtebiliriz.
Tablo 1°de Katilimeilarin Egitim Diizeyleri ile ilgili Bulgularmn Yorumlanmas:

Katilimcilarin akademik durumlarinin lisans ve doktora arasinda degiskenlik gostermekte
oldugu; katilimcilarin 4 “ii Lisans, 5’1 yiiksek lisans, 2’sinin de doktora mezunu oldugu goriilmektedir.
Bu agidan diisiindiigiimiizde arastirmani %36’s1 lisans, %46’si yiiksek lisans, %18’inin de doktora
mezunu oldugunu belirtebiliriz. Bu bulgular dogrultusunda katilimcilarin egitim diizeyleri ile ilgili
yiiksek lisans mezunu olan katilimcilarin diger katilimcilardan daha fazla oldugu goriilmektedir.
Katilimeilarin egitim durumlarinin yogunluk durumlari yiiksek lisans, lisans ve doktora olarak da

simirlandirilabilir.
Tablo 1’de Katilimeilarin Egitim Durumlarinin Cinsiyet Durumlarina Gore Yorumlanmasi:

Katilimcilarm egitim durumlarimin cinsiyetlerine gére durumlaria baktigimizda toplamda 5
yiiksek lisans mezunu olan katilimcinin 4’tiniin kadin oldugu, bunun da yiiksek lisans mezunu
katilmecilarin yiizdeligi agisindan%80’iniin kadin; %20’sinin erkek oldugu anlamima gelmektedir.
Egitim durumu doktora olan her 2 katilimcinin da erkek olmasi arastirmanin %100 oranda doktora

mezuniyeti olan katilimcilarin erkek oldugunu, doktora mezunu kadin katilimcminsa olmadigi
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anlamina gelmektedir. Lisans mezunu 3 katilimcinin sadece 1°i kadin, 2 ‘si erkek oldugu g6z 6niinde
bulundurulacak olur ise; lisans egitimi alan katilimcilarin %33’{iniin kadin; %77’sinin de erkeklerden

olustugunu sodyleyebiliriz.

Katilimcilarin egitim durumlaria baktigimizda en diisiik egitim durumunun lisan diizeyinde
en st egitim durumun doktora diizeyinde oldugu goriilmektedir. Katilimcilarin egitim durumlar ile
ilgili 4 katilimeinin lisans diizeyinde, 5 katilimcinin yiiksek lisans diizeyinde 2 katilimcinin ise doktora
diizeyinde egitime sahip olduklar1 goriilmektedir. Bu agidan katilimcilarin % 36‘smin lisans, %

46’smin yiiksek lisans, % 18’inin ise doktora diizeyinde egitim gordiigiinii belirtebiliriz.

Egitim diizeylerine gbre doktora egitimi alan katilimcilarin tiimiiniin erkek olmasi cinsiyete
gore erkek katilimcilarin egitim diizeyinin kadin katilimcilardan daha st diizeyde oldugunu
gostermektedir. Ancak genel anlamda yiiksek lisans egitimi almig olan 5 katilimcinin cinsiyetlerine
baktigimizda 3 kadin ve 2 erkekten olusan katilimcilarmm %60’mnin kadin, % 40’min erkek olmasi
yiiksek lisans diizeyinde egitim gérmiis olan katilimecilarda kadin katilimcilarin erkek katilimcilardan
% 20 oraninda daha fazla oldugu dikkat ¢ekmistir. En alt diizeyde egitim durumu olarak lisans egitimi
diizeyinde 3 erkek 1 kadin katilime1 olmasi en diisiik egitim diizeyi olarak goriilen lisans egitim
diizeyinde % 75 oraninda erkek katilimcilardan olustugunu, kadinlardan % 25 kadin katilimcilardan
olustugunu belirtebiliriz. Bu agidan erkek katilimcilarin diisiik egitim diizeyleri oran1 Bu dogrultuda en

alt diizeyde egitim goren erkek katilimcilarin kadinlarm 3 kat1 oraninda fazla oldugunu belirtebiliriz.
Tablo 1°de Katilimcilarin Mesleki Kidem Durumlari {le ilgili Bulgularin Yorumlanmasi

Katilimcilarin mesleki kidemlerine baktigimizda mesleki kidem ile ilgili en az oran 0-5 yil
iken en yiiksek yil 21 yildir. 0-5 yil araliginda 1 katilimer oldugu, 11-15 yil arasinda 3 katilimer
oldugu, 16-20 yi1l arasinda 1 katilic1 oldugu, 21 yil ve iizeri 6 katilict oldugu goriilmektedir. Yiizdelik
olarak meslek tecriibesi ile ilgili katilimcilarin % 9’unun 0-5 y1l, % 27’sinin 11-15 y11 % 9’unun 16-

20 y1l ve % 55’inin ve 21 yil ve {izeri ¢alisma tecriibesi oldugunu belirtebiliriz.
Tablo 1°de Katilimeilarin Meslekleri ile ilgili Bulgularm Yorumlanmasi

Katilimcilarin meslek durumlarina baktigimizda 1 katilimcinin ziraat miihendisi oldugu, 1
katilimecinin avukat oldugu, 1 katilimcimin kurumsal iletisim ve egitim yOneticisi uzmani oldugu, 6
katilimcinin da farkli branglarda 6gretmenler olduklari goriilmektedir. Bu baglamda katilimcilarin

sosyal ig alanlarina mensup meslekleri oldugunu belirtebiliriz.

Tablo 2: Katimcilarin Kiiltiirel Farkliiklarla Calismakla ilgili Metaforlari
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Kod Benzesim Benzesimin Nedeni
K1 Kiiltiirel farkliliklarla calismak zenginlik ve ¢esitlilik ~ Ciinkii her kisi ayr bir diinya gibidir ve iletisim kurup
gibidir. insanlarin  birbirini anlamasi1 ve birlikte c¢alisma

hayatinda iiretken olabilmesi giizeldir.

K2 Kiltiirel farkliliklarla ¢alismak insan gibidir. Ciinkii canlidir, hayattir.

K3 Kailtiirel farkliliklarla ¢alismak kirmizi, yesil ve sart  Ciinkii elmalarin renkleri farklidir ama tiirleri aynidir.
elmanin ayni torbada olmas: gibidir.

K4 Kiiltiirel farkliliklarla ¢aligmak tiirkii gibidir. Ciinki farkli notalarin bir araya gelmesiyle muhtesem

bir ahenk olusur.

K5 Kiiltiirel farkliliklarla ¢aligmak okyanusta olmak Ciinkii okyanusta her tiirlii canhya rast gelebilir ve
gibidir. hepsinin yagsama bigimleri farkli olabilir.

K6 Kiiltiirel farkliliklarla ¢alismak bazen atesle barutu Ciinki kiiltiir farkliliklarindan kaynaklanan g¢atigmalar
birlestirmek gibidir. yasanabilmektedir.

K7 Kiiltiirel farkliliklarla ¢alismak canlilarla ¢alismak  Ciinkii her toplulugun parmak izi gibi olan kiiltiir canli,
gibidir. dinamik ayirt edici bir faktér olarak yasama damga

vuran 6nemli bir husustur.

K8 Kiilttirel farkliliklarla calismak baharatlar gibidir. Ciinkii yemegi lezzetlendirir.
K9 Kailtiirel farkliliklarla ¢alismak ahsveris gibidir. Ciinkii farkl kiiltiire verecek ve onlardan alacak ¢ok sey
vardir.
K10 Kailtiirel farkliliklarla ¢aligmak zenginlik gibidir. Insan farkliliklarla gelisir &grenir gesitlenir. Aymlarla
gelisemeyiz.
K11 Kiiltiirel Farkliliklarla ¢aliyjmak can olunacak bir Ciinkii pek ¢ok farkli 6zellik ve isleve sahip organa
varliga can vermek gibidir. yasamin blitinliigii i¢in gilic vermeniz gerekir.

Tablo 2°de katilimcilar kiiltiirel farkliliklarla calismakla ilgili 11 farkli metafor iiretmistirler.
Katilimcilarin iirettikleri metaforlarla ilgili birbirine benzeyen ya da ayni ifadeleri anlatan ifadeleri
diisiiniildiigiinde Tablo 1’de katilimcilardan sadece K1 ve K 10’un farkli kiiltiirlerle calismay1 ayni
kavramsal gergevede yer alan benzesimlerini grupladigimizda “zenginlik- gesitlilik” “ kirmizi, yesil,
sart elmanin ayni torbada olmasi”, “baharatlar”, “zenginlik”, “okyanusta olmak”, “tiirkii”, “atesle
barutu birlestirmek” kavramlar1 farkliliklarin cesitliligi ile ilgili tema olarak nitelendirilmis olup bu 7
kod bir temada yer almistir. Diger temalara baktigimizda “insan”, “canlilarla ¢alismak™, “alis veris”,
“can olunacak bir varliga can vermek” kavramlari ile 3farkli tema oldugu diisiiniilecek olur ise,
toplamda 4 farkli tema igeriginde metaforlar gruplandirilabilir. Katilimcilarin Tablo 2°de metafor
orneklerinin tiimiinde benzesim nedenlerinin olumlu igerikte olmasi bu arastirmanin ¢alisma grubunu
olusturan 11 katilimcinin kiiltiirel farkliliklart barindiran is ortamlar ile ilgili tiimiiniin de olumlu
goriigler ifade etiklerini ortaya cikarmaktadir. Bu benzesim nedenlerinde benzetilen 6rneklerin iyi

taraflarma yer verilmesi katilimcilarin kiiltiirel farkliliklarin oldugu is ortamlara bakis agilarinin

olumlu yoniiniin yiiksek oldugu anlamina da gelmektedir.

Tablo 3: Kiiltiirel Farklihklarin Oldugu is Yerlerinde Etik Hakkinda Metaforlar

Kod Benzesim Benzesimin Nedeni
K1 Kiiltiirel farkliliklarin oldugu is yerlerinde etik Ciinkii hem is disiplini hem de toplumsal kurallarin
denge gibidir. sarsilmamasi i¢in etik aslinda dengeyi korumak ve adaleti
saglamak olarak algilanabilir.
K2 Kailtiirel farkliliklarin oldugu is yerlerinde etik Ciinki sikimntilidir.
hassas bir konu gibidir.
K3 Kiiltiirel farkliliklarin oldugu is yerlerinde etik Ciinkii nasil ki bireysel farkliliklara saygi duymamiz
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bireysel farkhiliklara saygi duymak gibidir.
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gerekir, kiiltiirel farkliliklara da sayg1 duymaliyiz.

K4 Kiiltiirel farkliliklarin oldugu is yerlerinde etik Cilinkii etik kavramlari 6ziinde nesnellik gosterse de
lastik gibidir. kiiltiirden kiiltiire degismesinden 6tiirii etigin zaman
zaman esnetilmesi gerekebilmektedir.
K5 Kiiltiirel farkliliklarin oldugu is yerlerinde etik Ciinkii tek basina bir islevi olmayan 6geler bir araya
insan organlar: gibidir. geldiklerinde yasamin devam etmesi i¢in bilyiik nem arz
ederler
K6 Kiiltiirel farkliliklarin oldugu is yerlerinde etik Cilinkii etik kavrami her kiiltiirde farklidir, gorecelidir.
dinlenen bir sarki veya izlenen bir film gibidir.
K7 Kiiltiirel farkliliklarin oldugu is yerlerinde etik Ciinkii kiltiir canli bir varlik olan insana 6zgiidiir,
canlilarin idare edilmesi gibidir. gerektigince taninmali, simirlarimizi ihlal etmedigi
miiddetge sinirlari ihlal edilmemeli
K8 Kiiltiirel farkliliklarin oldugu is yerlerinde etik gok  Ciinkii herkes saygin ve motive edici olurken; herkesin
kiiltiirlii ortamlar Qibidir. birbirinden 6grenecegi ¢ok sey var.
K9 Kiiltiirel farkliliklarin oldugu is yerlerinde etik Ciinkii farkl kiiltlirler arasinda iletisim gii¢lendikge etik
gelisen bir agac gibidir. kavrami daha iyi anlagilir gibi.
K10 Kiiltiirel farkliliklarin oldugu is yerlerinde etik s Burada kurallar standarttir kiiltiirel farkliliga gore degil
yeri kurallary icin gereken disiplin gibidir. egitimle standart hale getirilir. Iletisim ise farkliliklara
gore yapilir.
K11 Kiiltiirel farkliliklarin oldugu is yerlerinde etik Ciinkii kendi degerlerinizle uyacak sandiginiz pek ¢ok

Miisliiman koyiinde salyangoz satmak gibidir.

durum aslinda pek ¢ok kisi ile 6rtiismeyebilir.

Tablo 3’te farkli kiiltiirlerin oldugu is ortamlarinda etik kavramu ile ilgili 11 farkli metafor
tiretilmistir. Bu agidan temalar olusturulurken kiiltiirel farkliliklarin oldugu is yerlerinde etik kavrami
ile ilgili bireysel farkliliklara saygi temasi adi altina 4 farkli tema daha eklenmis olup;“ denge”,
“hassas bir konu”, “lastik”, “canlilarin idare edilmesi”, “cok kiiltiirlii ortamlar” gibi temalar ayni
kavramsal c¢erceve icine yerlestirilmistir. Bu gercevede farkli kiiltiirlerin oldugu is yerlerinde
farkliliklarin olmasi ve cesitliligin olmasina iligskin agiklamalar yer aldig1 gibi, farkliliklar nedeni ile
etik denge ile ilgili ortaklik saglama ile ilgili hassasiyet i¢eren konulara deginilmistir. Katilimcilar etik
kavraminin farkli kiiltiirlerin olmasi ile iligkilendirilmesine yonelik her ne kadar kiiltiir olgusu ile ilgili
farkliliklar igerikte barindiriliyor olsa da; bunlarin disinda “insan organlar1”, “gelisen bir agag”, “is
yerleri kurallar igin gereken disiplin” temalar1 ayn1 kavramsal gergevede incelenmis olup “dinlenen
sarki/izlenen film” “ Miisliiman koyiinde salyangoz satmak™ temalar1 ise etik konusu ile ilgili calisma
hayatinda olan katilimcilardan bazilarinin olumsuz yonleri de ifade eden tanimlari ile dikkat ¢ekici bir
Ozellik olarak degerlendirilebilir ve bu metaforlar ayn1 kavramsal cergeve igine yerlestirilmistir.
Katilimcilarin Tablo 1°de ¢ok kiiltiirlii is ortamlarinda ¢alisam benzesimlerinin tiimii olumlu igerikleri
barindirirken; Tablo 2’de cokkiiltiirlii is ortamlarinda “etik” kavraminin benzesimlerinde kendi
deneyim ve gozlemlerine dayali olarak bir takim olumsuz benzesimleri dikkat ¢ekmistir. Bu baglamda
katilimcilarin toplumlarin kiiltiirel degerlerinin igerisinde “etik” kavramu ile ilgili kendi toplum
degerlerini i¢inde barindiran hassas Ozelliklerinin farklilik igermelerinden otiirii hosgorii, empati,
saygl, catisma,birlik ve beraberligin yani sira isbirligi gibi olgular da i¢ine barindiran agiklagamalarla

etik kavraminin toplum degerlerine etkisinde kiiltiir olmas ile iliskili oldugunu belirtebiliriz.
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Sonuc ve Oneriler

Kiiresellesen diinyanin ekonomide rekabet cabasinin toplumlart biitlinlestiren 6zellikleri farkl
iilkelerde cokkiiltiirliiliik ve farkli kiiltiirlerle toplum olabilme ¢abalar1 ile ilgili bilimsel ¢alismalarda
konu edinilen ©6nemli konulardan biridir. Kamu is alanlar1 ile her {ilkenin kendi degerleri
dogrultusunda bir takim etik degerleri igerik edindigi is yerlerinde farkli kiiltiirlerle calisabilme
becerisi ile ilgili ¢ok kiiltiirliiliikk konusunun temelde egitim sisteminde deger gérmesinin 6nemli bir
unsur oldugunu belirtebiliriz. 11 katilimcinin farkli meslek gruplarinda farkl kiiltiirelleri barindiran is
yerlerinde c¢alisma ile ilgili goriislerini belirttikleri metaforlardaki algilarin ¢ok kiiltiirliiliik ve farkli
kiiltiirlerin olumlu yonde degerlendirmesi olarak Oniimiize ¢ikmasi katilimecilarin sosyal kamu is
alanlarinda ¢alisan bireyler olmasi ile iligkili bir 6zellik olarak degerlendirilebilir. Bu duruma iligkin
katilimcilarin egitim diizeylerinin en az diizeyinin lisans egitimi olmasi ile ilgili olumlu bir 6zellik
olabilecegini belirtebilir. Bu anlamda sosyal meslekler i¢in de kamu is alanlarinda ¢alisan diisiik
egitim diizeyindeki bireylerin goriislerinin de degerlendirilmesi egitim diizeylerinin bireylerin ¢ok

kilttirliliik ile ilgili algilarin olusmasinda bir farklilik olup olmadig: arastirilabilir.

Farkli Kkiiltirleri barmdiran is yerlerinde etik kavrami ile ilgili goriislerini belirten
katilmecilarin etik davraniglart da igine alan olumlu ve olumsuz goriisler yansitma durumlarinda bu
algilarda olumlu bakigin daha fazla oldugunu gdstermistir. Katilimcilarin yaslan ilerledikge farkl
kiiltiirlerde etik konusu ile ilgili iiretilen metaforlarin etik davraniglarla ilgili mesleki tecriibeleri ve
deneyimlerin etkisi olmasi olarak degerlendirilebilir. Meslek hayatina yeni atilan katilimeilarin etik
kavramu ile ilgili metafor algilarinin meslekte 21 yil ve iizeri olanlarla benzer igerikleri barmndiran
ornekler olmasi1 farklh kiiltiirleri barindiran is yerlerinde etik kavramimin toplumun insan yetistirme
diizeni ile iligkili bir biitiinliigii barindiriyor olabilecegini gostermektedir. Bu anlamda egitim diizeyi
en iist kademeden en diisiik kademeye kadar her katilimcinin farkli kiiltiirler, ¢ok kiiltiirliiliik, iletisim,
etkilesim ve etik degerlerin yani sira kurumsal yapilarin temelini olusturan oOrgiit biitiinliigiiniin
farkinda olduklarini gdstermistir. Katilimeilarin ¢okkiiltiirliiliige iliskin olumlu tutumlarina karsilik;
cokkiiltiirlii is ortamlarinda “etik” kavraminin kiiltiirel farkliliklar igerisinde toplumsal degerler
anlaminda ortak degerleri barindirmayan bir olgu olmasi halinde olumsuz benzesimlerle
iligkilendirmeleri “Etik” kavramiin orgiitsel isleyiste farkli toplum o&zelliklerine sahip insanlar
tarafindan yorumlanmasinda iletisim ve algiya dayali sikintilar1 benzesim nedenlerinde anlasilmistir.
Bu baglamda arastirma kapsaminda KKTC smirlarinda yapilan bu arastirmaya dahil edilen
katilimcilarin farkli kiiltiir degerlerine sahip g¢alisanlarin oldugu is ortamlarinda “etik” kavraminin
tamimlamalarinda bir takim farrkli degr catigsmalarina bagli sorunlar oldugunu belirtebilir. Bu
dogrultuda orgiit kiiltiiriinde is yasaminda var olan kurallarla ilgili degerlerin kiiltiir olmast durumu

yoneticilerin ¢okkiiltiirlii i3 ortamlarinda calisanlarinin degerlerinin farkindaligini da gerektirdigi
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sonucunu ortaya ¢ikarmaktadir. Bu dogrultuda ¢okkiiltiirlii is ortamlarinda ¢alisan yonetici ve liderler
algisal farkliliklar ve ¢alisma hayatinin huzurunda bu dengeyi saglamakla ilgili farkindalikli olmalar1

halinde sayg1 ve hosgoriiniin yani sira iletisim sorunlarimin olusmasi da 6nlenmis olacaktir.

Sonug olarak egitim diizeyi yiiksek olan ve meslek hayatinda aktif olarak ¢alismakta olan
katilimeilarin gerek farkli kiiltiirleri barindiran orgiitlerde insan unsuruna énem verdikleri, gerekse
farklh kiiltiirleri barindiran is ortamlarinda calisma durumuna olumlu bakislar1 oldugu arastirma
sonuglarinda Tablo 2’deki ifadelerden ortaya ¢ikmaktadir. Tablo 2°de farkli Kiiltiirleri barindiran is
ortamlarinda “etik” ile ilgili yapilan iiretilen farkli metaforlarin “etik” kavraminin toplumsal bir deger
olmasinin yan sira katilimcilarin  bakis agist ile ilgili bir deger olmasindan &tiiri olumsuz yorumlar
da barindiran ifadelere Tablo 3’te yer verildigini belirtebiliriz. Nitekim Tirk toplumun kiiltiir
degerlerinde hosgorii kiiltiiriinii kendi 6z degerlerinde barindiriyor olmasi arastirmada katilimei olarak
goriis belirten tiim katilimeilarin “etik kavrami”™ ile ilgili orgiitlerin 6nem verdigi degerleri barindiran
ifadeleri ile ortaya konmustur; ancak bu degerlerde olumsuz benzesimlerin varligi diisiiniildiigiinde
cokkiiltirlii is ortamlarinda “gok kiiltlirlillik ve etik” kavramlan ile iligkili orgiitlerde kurumsal
nitelikte konu bagligi halinde egitimler verilmesi kiiltiirel ¢catisma sorunlarinin yasanilmamasina iligkin
ne yapilacagina dair orgiit iklimine olumlu etki saglayabilir. Bu baglamda her gegen giin diinyada
kiiltiirlerin bir araya gelmesi ile iliskili birliktelik ve isbirliklerinin ¢ogalmasi sadece ¢okkiiltiirliiliik ve
etik ile smirlandirilmadan cokkiiltiirliiliikk ve iletisim kapsaminda etik kavramimin kiiltiir paylagimlar
icine eklenmesi fayda saglayabilir. Bu dogrultuda diinyada hizla c¢ogalmakta olan kiiltiirel
farkliliklarin oldugu toplum ozellikleri de dikkate alindiginda etik ve kiiltiir konusu disinda etik
davraniglarin kiiltiirel anlamda nasil degerlendirildigi ile ilgili bilimsel caligmalarin ¢ogaltilmasi
orgiitsel islevler acisindan kurum kiiltiirii konulari i¢inde incelenebilir. Bu dogrultuda egitim diizeyi
diisiik olan farkli mesleklerde ¢alisan kisilerin goriisleri de dikkate alinarak “cok kiiltiirliiliik” ve “etik”
kavramina iliskin goriisler degerlendirilerek sosyal meslekler i¢cinde katilimcilarin egitim diizeyleri ile
de degerlendirmeye alinabilir. Hatta bu degerlendirmeler ¢ok kiiltiirlii egitim temelinde ¢ok kiiltiirlii
yasam temellerinde ilkelerin politik acidan yaklasimlarinda eksik olan degerlerin neler oldugu
arastirilarak daha kapsamli multi displiner bir bakis agisi ile ¢okkiiltiirliiliik, etik ve etik davraniglar

gibi kavramlar {izerine arastirmalar arttirilabilir.
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