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Amag: Son yillarda tim paydaslar icin 6nem kazanan saglik okuryazarligi, bireylerin alacaklari saglik hizmetlerine ulagmada verecekleri kararlara etki edecek temel
saglik bilgileri ve bu hizmetleri anlama kapasiteleri olarak tanimlanabilir. Alan yazinda saglik okuryazarligiyla ilgili yapilan arastirmalarin son zamanlarda artis gosterdigi

goriilmektedir. Bu arastirmanin amact, yapilan aragtirmalar gergevesinde, saglik okuryazarligi alaninin bilimsel haritasinin stratejik ve tematik olarak ortaya konulmasidir.

Gerec ve Yontem: Bu ¢alismada kullanilan veriler 1975-2019 yillarini kapsayacak sekilde Web of Science (WoS) veri tabanindan elde edilmistir. Elde edilen veriler R tabanli
Bibliometrix analiz programinda web arayiiz saglayicisi olan Biblioshiny programu ile analiz edilmis ve gorsellestirilmistir.

Bulgular: Arastirmada 401 kaynak igerisinde 808 belgeye ulagilmistir. Saglik okuryazarlig: ile ilgili yapilan arastirmalarda 2004 yilindan itibaren artis olmustur. En fazla
yayin ABD’de yapilmigtir. Kavramsal aglarda “Health Literacy” temasi one ¢ikmistir. Dokiiman ortak atif aginda Berkman tarafindan yayinlanan dokiimanin 6ne ¢iktigi,
yazar ortak atif aginda merkezi kiimede en 6nemli yazarin Baker, kaynaklara iligkin agda merkezi kiimede en 6nemli kaynagin Journal of General Internal Medicine dergisi

oldugu goriilmiistiir. Kripalani, en ¢ok isbirlik¢i aga sahip yazar ve Northwestern Universitesi en isbirlik¢i kurumdur.

Sonug: Bu arastirma bulgularinin ilgili tiim paydaslara yol gosterici olacag diisiiniilmiistiir. Ayrica saglik okuryazarhig ile ilgili farkindaligr artiric1 bilimsel faaliyetlerin

diizenlenmesinin ve desteklenmesinin gerektigi degerlendirilmistir.
Anahtar Kelimeler: Saglik okuryazarligi, Bilim haritalama, Bibliyometrik analiz, Bibliyometrix, Biblioshiny
Abstract

Objective: Health literacy, which has gained importance for all stakeholders in recent years, can be defined as basic health information that will affect the decisions of
individuals in accessing health services and their capacity to understand these services. In the literature, it is seen that the studies on health literacy have increased recently.
The aim of this research is to present the scientific map of the field of health literacy strategically and thematically within the framework of the researches.

Materials and Methods: The data used in this study were obtained from the Web of Science (WoS) database covering the years 1975-2019. The data obtained were analyzed

and visualized in the R based Bibliometrix analysis program with the web interface provider Biblioshiny.

Results: In the research, 808 documents were reached among 401 sources. There has been an increase in research on health literacy since 2004. The most publications have
been made in the USA. The theme of “Health Literacy” has come to the fore in conceptual networks. It has been seen that the document published by Berkman stands out
in the document co-citation network, the most important author in the central cluster in the author co-citation network is Baker, and the most important source in the central
cluster in the reference network is the Journal of General Internal Medicine. Kripalani is the author with the most collaborative network and Northwestern University is the
most collaborative institution.

Conclusion: It is thought that the findings of this research will guide all relevant stakeholders. In addition, it was evaluated that scientific activities that will raise awareness
about health literacy should be organized and supported.
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Giris

Iginde bulundugumuz yiizyilda bilgi toplumlari, saglikla ilgili karar
verme paradoksu ile karst karstyadir. Insanlar, saghkl yasam tarzi
se¢imleri yapma ve saglik hizmetleri sistemleri araciligiyla kisisel ve
ailevi sorunlar1 yonetme konusunda giderek daha fazla zorlanmaktadir.
Modern toplumlarda sagliksiz yasam tarzlari pazarlanmakta, iyi
egitimli insanlar icin bile saglik hizmeti sistemleri arasinda tercihler
yapmak giderek zorlagsmaktadir. Egitim sistemleri, insanlarin bu
kapsamda bilgilendirilmesi ve yeterli beceri saglamalarinda siklikla
basarisiz olmaktadir (1). Saglik okuryazarligi konusunda yapilan
bir ¢alismada, sekiz yil ve daha az egitim alan hastalarin yetersiz
islevsel saglik okuryazarligina sahip olma olasiliginin yiiksek
oldugu, buna karsin, lise sonrasi Ogretim almis hastalarin yeterli
islevsel saglik okuryazarligina sahip olma olasiliginin yiiksek oldugu
vurgulanmaktadir (2).

Tibbi bakimin temel yonlerinden birisi hekim-hasta iletisimi olarak
kabul edilir. Saglik okuryazarlig1 baglaminda degerlendirildiginde,
hastalarin genellikle hekimlerin tibbi talimatlarini anlamakta giigliik
cektikleri goriilmektedir. Hekimler genellikle tibbi jargon kullanirlar,
bir seferde ¢ok fazla bilgi verirler ve hastalarin tartigilanlart
anladiklarim1  dogrulamazlar. Hastalar, hekimin aciklamaya
calistiklarinin yarisindan daha azini hatirlar ve bundan sonra hangi

adimlar1 atacaklar1 konusunda kararsiz olabilirler (3).

Saglik okuryazarligi son yillarda tiim diinyada biiyiik ilgi gormektedir.
Konuyla ilgili yapilan arastirmalar, saglik literatiiriiniin optimize
edilmesinin, sagligi ve refahi iyilestirmede, ayn1 zamanda sagliga
erisim esitsizliklerini azaltmada biiyliik bir potansiyeli oldugunu
gostermektedir (1). Saglik okuryazarligi, “bireylerin, uygun saglik
kararlarint almak i¢in gereken temel saglik bilgilerini ve hizmetlerini
elde etme, isleme ve anlama kapasitesine sahip olmalar1” seklinde
tanimlanmaktadir. Saglik okuryazarligi ile kisisel yasam tarzlarmi
ve kosullarin1 degistirerek, kisisel sagligi ve toplum sagligmi
iyilestirmek icin harekete gegmek amaciyla belirli bir bilgi, beceri ve
giiven seviyesine ulasilmasi amaglanmaktadir. Saglik okuryazarlig
diisiik olan bireylerin sagliklarinin kotli olma olasiligr daha yiiksek,
saglik sorunlarini ve tedavi yonetimini anlama olasiliklari daha disiik
ve hastaneye yatma sikliklari ortalamanin istiindedir (4, 5). Yapilan
caligmalar, saglik okuryazarligt uygulamalarmin hastalarin saglik
ciktilarinda iyilesmelere neden oldugunu gostermektedir (6-8).

Genel olarak yasli insanlarin daha diisiik fonksiyonel saglik
okuryazarligina sahip oldugu ifade edilmektedir. ABD Saglik Bakim
Stratejileri Merkezi tarafindan yapilan incelemelere gore, diisiik
fonksiyonel saglik okuryazarliginin 32 ila 58 milyar Dolar ek saglik
bakimi maliyetine neden oldugu tahmin edilmektedir. S6z konusu ek
maliyetler arasinda fazladan hastane yatislari ve ziyaretleri, hastanede
kalig siiresinde artig, ekstra tahlil, tetkik ve recete edilen ilaglar yer
almaktadir (9).

Son zamanlarda, saglik okuryazarligi alanindaki arastirmalarin
artt1g1 goriilmektedir. Avrupa’da saglik okuryazarligi aragtirmalarinin
gorsellestirildigi ve 1991-2005 donemini kapsayan bir ¢caligmada, 25
Avrupa iilkesi ve ABD’den gelen veriler incelenmis; ¢alisma bulgulari,
Avrupa lilkelerinin ABD’ye kiyasla saglik okuryazarligi alaninda tigte
birden daha az arastirma {irettigini gostermistir. Calismada, Hollanda,
Isvec, Almanya, Italya ve Fransa, saglik okuryazarlig1 alaninda en ok
yayimlanmis aragtirmaya sahip Avrupa iilkeleri olarak 6ne ¢ikmistir.
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Yapilan ikinci ¢alismayla Avrupa halkinin saglk okuryazarligi
incelenmigtir. Calisma bulgulari, ankete katilan toplam niifusun
%10’dan fazlasinin yetersiz diizeyde saglik okuryazarligma sahip
oldugunu gostermistir. Bu oranin bazi iilkelerde %30 seviyesine kadar
¢iktigr goriilmistiir (10-12).

Saglik okuryazarligi konusunda Tiirkiye’de yapilan bir arastirmaya
gore, yash niifusun %85,1’inde saglik okuryazarlifinin yetersiz
oldugu, yetersizligin saglik hizmetlerinden yararlanmada 9%63,5,
hastaliklardan korunmada %86,9 ve sagligin iyilestirilmesinde %87,6
oraninda oldugu ifade edilmistir. Konu baglaminda yapilan diger bir
aragtirmada, saglik okuryazarligi seviyesini Olgen iki farkli testle
okuryazarlik seviyeleri analiz edilmis ve ¢alisma grubunun sirasiyla
%58, 7’sinin ve %28,1’inin yeterli saglik okuryazarligina sahip oldugu,
¢alisma grubunun tibbi kelime tanima ve telaffuz kapasitesinin sayisal
ve muhakeme yeteneklerine gore daha iyi oldugu belirlenmistir (13,
14).

Diinyada bilimsel yayimnlarin sayist hizli bir sekilde artmakta, bu
artigla beraber bilimsel gelismelerin takibi de zorlagsmaktadir. Farkli
bilim alanlarinda veya bunlara ait alt alanlardaki degisimin bilim
insanlarinca izlenmesi hayati 6nem tagimakta olup akademisyenlerin
giincel kalmalar1 ve gereksinim duyduklari verilere her an ulagmalart
gerekmektedir. Bu talep ve gereksinimler bibliyometrik yontemlerin
kullanimini da bu o6lgiide artirmistir.  Bibliyometri, “belirlenen
alanda ve zamanda, belirlenen kisiler ya da kurumlar tarafindan
kaleme alimmis eserlerin ve bunlar arasindaki iliskilerin analizi”
seklinde tanimlanabilir. Bu aragtirmada saglik okuryazarligi konusu,
bibliyometrik analiz teknikleri ile ele alinmis ve konu literatiir
kapsaminda degerlendirilmistir (15, 16).

Bibliyometri, veri tabanlarindan saglanan verilerde analizlerin
yapilmasi temeline dayanmaktadir. Bu analizlerle, {izerinde ¢alisilan
konunun disiplinin panoramik goriintiisii elde edilebilir. Boylelikle
iizerinde calisilan konu veya disiplinle ilgili arastirmact ve eserler
baglaminda bilgi edinilebilir, yaym performanslari hakkindaki
verilere erisilebilir. Bibliyometrik analiz, mevcut literatiirii tarayip
konuyu bir biitiinciil olarak gdérmeyi saglamakta, eserlerin atif
performanslari ile ilgili bilgi vermektedir. Bu bilgiler eserlerin bilimsel
seviyesinin saptanmasinda Onemlidir. Bibliyometrik ydntemlerle
yapilan atif analizleriyle literatiiriin yaglanma hiz1 belirlenebilmekte
ve kiitliphanelerin ilgili literatiire yonelik ¢alismalarinda verecekleri
kararlara destek olunabilmektedir (17-19).

Bibliometrix; R dilinde gelistirilmig, mantiksal bir is akismna gore
istatistiksel hesaplama yapan ve ayni zamanda grafik olusturabilen
benzersiz bibliyometrik bir aragtir. R, nesne yonelimli ve islevsel bir
programlama dilidir, bu 6zelliginden dolay1 genisletilebilmektedir. Bu
dille, analizleri otomatiklestirmek ve yeni islevler olusturmak oldukga
kolaylasmaktadir. A¢ik yazilim niteligine sahip olan Bibliometrix,
esnektir, hizla yiikseltilebilir ve diger istatistiksel R paketleri ile
entegre edilebilir. Bu nedenle, bibliyometri gibi siirekli degisen bir
bilim disiplininde olduk¢a kullanighidir. Bibliometrix tiim temel
bibliyometrik analiz yontemlerini igermektedir ancak 6zellikle bilim
haritalama i¢in kullanilmaktadir (20). Literatiirde saglik okuryazarligi
konusunda yapilmis olan bibliyometrik analizleri igeren caligmalar
bulunmakla birlikte R tabanli bibliyometrix programi ile yapilan
herhangi bir ¢aligmaya rastlanamamstir (10, 21, 22).

Bu baglamda bu ¢aligmanin amaci, saglik okuryazarligi konusunda
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yayimlanan akademik makalelerin R tabanli bibliometrix programi
kullanilarak bibliyometrik analizinin yapilmasidir.

Yontem

Amaci saglik okuryazarligi konusunda yayimlanan akademik
makalelerin bibliyometrik analizini yapmak olan c¢alismada “Health
Literacy” konusunun arastirtlmasi yapilirken izlenen asamalar Sekil

1’de akis semasi olarak gosterilmistir.

Birinci adim, arastirma konusu hakkinda en kaliteli verilere
ulagilabilecek veri tabani se¢mektir. Diinya iizerinde genel kabul
gormesi ve yiiksek Kkaliteli akademik makaleleri bulundurmasi
nedeniyle bu c¢aligmanin verileri Web of Science (WoS) Core
Collection tabanindan alinmistir.

Ikinci adim, veri tabaninda bulunan etkili makaleleri ayiklamak
ve filtrelemektir. Dogru ve gergeke¢i bir veri analizi yapabilmek
icin WoS veri tabaninda [TITLE: (“healthcare management”) OR
TITLE: (“health care management”) OR TITLE: (“healthcare”) OR
TITLE: (“Health Care”) OR TITLE: (“Health Services”) OR TITLE:
(“Healthcare Services”) OR TITLE: (Hospital) OR TITLE: (Clinics)
OR TITLE:(Pharmacy) OR TITLE: (“Primary Care”) Refined by:
TOPIC: (“health literacy”) Timespan: 1975-2019 Indexes: SCI-
EXPANDED, SSCI] parametreleri kullanilarak arama yapilmistir.
Boylece makale konusu “Health Literacy” olan etkili makalelere
ulagilmigtir.  Veri tabanina erigim tarihi 23.10.2020 olup, veri
tabanindan veriler toplanirken 2020 yili heniiz sonlanmadigindan
2020 tarihli makaleler kapsam dis1 birakilmistir. Calisma, yapilan
filtreleme sonucu 1995-2019 yillar arasinda yayimlanan 808 makale
kullanilarak ger¢eklestirilmistir.

Ugiincii adim, filtreleme sonucu ulasilan makalelerin bibliyometrik
analizini yapmakti. Bu asamada igerik analizini R ortaminda
gelistirilen “bibliometrix 3.0” programi ve bu programin kullanimi
ve gorsellestirilmesi icin gelistirilen bir web araylizli saglayicisi olan
“biblioshiny” kullanilmistir (23).

Saglik okuryazarligi (“Health Literacy”) konusunun igerik analizi
Sekil 1’de gosterilen semaya uygun olarak c¢aligma hakkinda
istatistikleri iceren genel yap1 analizi ve mantiksal ag grafikleri iceren
entelektiiel yap1 analizi olmak {izere iki ana baglik altinda yapilmistir.

Bulgular
Genel Yapi Analizi

Caligmanin bu boliimiinde Veri Seti, Kaynak Analizi, Yazar Analizi ve
Belgelerin Analizi bagliklar1 altinda konuya iliskin genel istatistikler
incelenmistir.

Veri Seti

“Health Literacy” teriminin bibliometrix programi kullanilarak
yapilan analizi sonucunda, toplam 401 kaynak icerisinde 808
belgede bu konuya rastlanildigi gériilmektedir. Makaleler 648 adet
ile yayin tiirleri arasinda terimin en ¢ok kullanildigi belge tiirii
olmustur. Caligma konusu hakkinda 3522 yazarin yayin yapmis
olmasina ragmen, tek yazarli yayin sayisinin 47 adetle sinirl kaldig:
ve bu konuda ¢alisma yapan yazarlarin ¢ok yazarl yaym egiliminde
olduklart goriilmektedir.

Saglik Okuryazarligi Arastirmalarinin Bibliyometrik Analizi -
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Bibliometrix kullanilarak alinan sonuglarin birlestirilmesi ile elde
edilen Yillik Bilimsel Uretim ve Ortalama Alintilar grafigi Sekil
2’de gosterilmistir. Her yil health literacy konusuyla ilgili olarak
1995 yilindan itibaren kag¢ yayimn yapildigi ve yayim yillarna gore
calismalarin aldigi atif sayisinin yaym sayisina boliinmesi ile elde
edilen atif ortalamalar1 Excel ortaminda grafige dokiilmiistiir.

Konuyla ilgili olarak 1995-2019 yillar1 arasinda yapilan yayin
sayisinda dnemli bir artis gdzlendigi; 2001 yilina kadar yapilan yayin
sayisinin 9 oldugu ve sadece 2018 yilinda yayin sayisinin 110’a
ulastig1 goriilmektedir. Bu kapsamda health literacy alaninin gegmise
gore popiilerliginin giderek arttig1 gozlenmektedir.

Yillik ortalama alintilanma grafigi degerlendirildiginde, 1995 yilinda
yayimlanan bir yayin olmasima ragmen, alaninda ilk olmas: ve atif
alabilecegi yil sayisinin 20 yildan fazla olmasi sebebiyle %25,3
oranla en yiiksek yillik atif oranmna sahip oldugu; 2010 yilindan
sonra ise daha yiiksek sayilarda yayin yapilmis olmasina ragmen atif
yiizdelerinin diisiik kaldig1 belirlenmistir.

Grafik tizerinde R?olarak belirtilen deger, regresyon katsayisi olarak
ifade edilen ve belirlenen grafigin iizerine egilim egrisi eklendiginde
egri denkleminin grafik degerlerini ne kadar dogru yansittigini
anlamamizi saglayan katsayidir ve 1’den biiyiik olamaz. Bu deger
1’e ne kadar yakinsa egilim egrisinin grafikteki degerleri temsili o
kadar yiiksek demektir. Yillik Bilimsel Uretim grafigine eklenen
egilim egrisinin R? degerinin 0.9748 oldugu ve bu saymin 1’e ¢ok
yakin oldugu goz oOniine alindiginda, grafik iizerinde gosterilen
egilim egrisi denkleminin grafikteki degerleri ¢ok dogru temsil ettigi
anlasilmaktadir.

Analiz bulgularina gore saglik okuryazarligi alaninda en fazla yayin
yapan iilkelerin Amerika, Avusturalya, Kanada, Ingiltere ve Almanya
oldugu belirlenmistir. Veri setinde en sik kullanilan anahtar kelimelerin
iilkeler ve dergiler arasindaki iligkilerini gosteren ii¢ alan grafigi
bulgularma gore saglik okuryazarligi konusunda en sik kullanilan
anahtar kelimenin health literacy oldugu ve bunun da iilke bazinda
en yogun iliskisinin Amerika ile oldugu goriilmektedir. Yani saglik
okuryazarligi alaninda ilk sirada yer alan ve oldukca fazla yayina
sahip olan Amerika’nin en sik kullandig1 anahtar kelime yine anahtar
kelimeler igerisinde ilk sirada yer alan health literacy olmustur. Health
literacy anahtar kelimesinin iligkili oldugu kaynaklara bakildiginda
Patient Education and Counseling ve BMC Health Services Research
dergilerinin 6n plana ¢iktig1 goriilmektedir.

Kaynak Analizi

Health literacy konusu 6zellikle Amerika basta olmak iizere birgok
ilkede tizerinde c¢aligilan bir konu olmasi nedeniyle ¢ok ¢esitli
dergilerde ¢aligmalar yayimlanmigtir. Saglik okuryazarligi konusunda
yayin yapan dergilerin makale yayin sayilari, h-indeksleri, atif sayilar
ve atif sayisinin yayin sayisina oranlari (Total Citation/Number of
Publication; TC/NP) degerlendirildiginde Patient Education and
Counseling dergisi 28 makaleyle ilk sirada yer alarak bu alanda en
fazla yayin yapan kaynak olmustur. Bu kaynagi sirasiyla BMC Health
Services Research (n=25) ve Journal of General Internal Medicine
(n=25) takip etmektedir. H-indeksi bir derginin ya da yazarin
yayimlanan makalelerinin etkinlik derecesini anlayabilmek igin
olusturulmus bir degerlendirme 6l¢iitiidiir. Kisaca h sayida makalenin
en az h sayida atif almig olmasi olarak agiklanmaktadir. Makale
sayisinda ilk sirada bulunan Patient Education and Counseling dergisi
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h-indeks siralamasinda da ilk sirada bulunmaktadir ve bu alanda en
etkili kaynaktir (h-indeks=14). Makale sayist olarak ilk {i¢ sirada
olmamasima ragmen 12 h-indeksine sahip olan Journal of Health
Communication dergisi de health literacy alaninda etkili dergiler
arasinda yer almaktadir.

En ¢ok atif toplayan dergi 1075 atif sayisi ile Journal of General
Internal Medicine dergisidir. Atif sayisinin yayin sayisina orani (TC/
NP=43) en yiiksek kaynak olan Journal of General Internal Medicine
dergisi yayina baglama tarihi olarak (1998) en eski tarihe sahip dergi
oldugu i¢in ¢alisma alanindaki en etkili dergi olarak nitelendirilebilir.
Makale sayisi olarak daha fazla makaleleri bulunan ilk iki siradaki
Patient Education And Counseling ve BMC Health Services Research
dergileri ise sirasiyla 2007 ve 2012 yillarinda yaym hayatina
baslamasi nedeniyle yeterli atif alabilecek siireye sahip olmadigindan
TC/NP oranlar1 daha diisiiktiir.

Akademik kaynaklarin analizi sirasinda kullanilan bir yontem de
Bradford Yasast’dir. Tlk olarak 1934 yilinda ortaya ¢ikan bu yasaya
gore belirli bir konu hakkinda yayimlanan biitiin makalelerin tigte biri
yalnizca kiigiik bir ¢ekirdek dergi grubu tarafindan yayimlanmistir.
Bu ¢ekirdek grup belirlenen disiplindeki en etkili dergi grubu olarak
nitelendirilebilir. Tkinci iigte birlik dilim ¢ekirdek grubun yaklagik “n”
katisayida, son dilimise ¢ekirdek grubun yaklagik “n?”’kati sayida dergi
icermektedir. Tkinci gruptaki dergiler daha az etkili dergiler olarak,
tiglincii gruptaki dergiler ise etkisiz dergiler olarak degerlendirilebilir
(24). Bradford Yasasina gore yapilan analizde g¢alisma alaninin
¢ekirdek grubunda 24 dergi bulunmaktadir. Bu dergiler 269 yayinla
toplam yaym sayisinin %33,29’una sahiptir. Cekirdek gruptaki
kaynak sayisi toplam kaynak sayisina oranlandiginda %6’ya yakin
bir orana sahip oldugu gériilmektedir. Bu oran Bradford Yasasi’'nda
belirtilen orana gore daha yiiksek olup calisma alanindaki ¢ekirdek
grubun fazlasiyla biiyiik oldugu soylenebilir.

Yazar Analizi

Yazar analizinde yazarlarin yayin sayilari, h indeksi, m indeksi,
toplam atiflar1 (TC) ve health literacy alanindaki ilk yaym yillart
dikkate alimmistir. Saglik okuryazarligi konusunda en fazla yayin
yapan yazarlarin Kripalani S (n=17), Wolf MS (n=16) ve Davis TC
(n=14) oldugu belirlenmistir.

H-indeksi bir yazarin “h” adet yayimin en az “h” kadar atif almis
oldugunu belirten ve yazarin sadece atif sayisini degil bu atiflarin ne
kadar istikrarli oldugunu da belirten indekstir (25). Health literacy
alaninda yayin yapan yazarlar arasinda h-indeksi en yiiksek yazar
Kripalani S’dir (h-indeks=13). Bu yazardan sonra en yiiksek degere
sahip yazar Paasche-Orlow MK (h-indeks=9) olup bu yazardan sonra
h-indeksi 8 olan Wolf MS, Davis TC ve Parker RM gelmektedir.

M-indeksi geng bilim adamlarmnin yeterli atif alabilecek zamanlarinin
olmamasi dezavantajin1 ortadan kaldirmak iizere {iretilmis bir
indekstir (26). Yazarin h-indeksinin, ¢alisma alaninda yayimlanan
ilk makalesinin yayinda kaldig: siireye boliinmesiyle bulunmaktadir.
M-indeksine gore 2003 yilinda ilk yaymnini yapan Kripalani S
(m-indeks=0,722) ilk sirada bulunmaktadir. Ikinci sirada yaym
hayatina 2013 yilinda baglayan Osborne RH (m-indeks=0,625) yer
almaktadir. Osborne RH heniiz 6 yayin yapmis olmakla birlikte
gelecekte alanin etkili yazarlarindan biri olacagi degerlendirilmektedir.

Yazarlarim aktif olduklart doénemlerin incelenmesi de etkili yazar
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olup olmadiklarini anlama konusunda &nemli bir gostergedir. Sekil
3a’da yazarlarin zaman igerisindeki tiretkenligi gosterilmistir. Sekil
iizerindeki dairelerin biiyiikliigli makale sayisinin artigini ifade
ederken, renk tonunun koyulasmast yillik atif oranmin artisini
gostermektedir. Bir yil igerisinde en fazla makale iireten yazar 2015
yilinda yaymladig1 dort makale ile Wolf MS olmustur. En yiiksek
yillik atif orani ise 77.67 ile 2009 yilinda Paasche-Orlow MK ve
Jack BW tarafindan paylasiimaktadir. Davis TC, 1998 yilindan
itibaren tiretkenligine devam etmis ve 2019 yilina kadar hem makale
iretmis hem de atif almaya devam etmis olup etkili yazarlar arasinda
en uzun siire liretken olan yazar olmustur. Health literacy alaninda
yayin yapmis yazarlarin Lotka Yasasina gore dagilimlar Sekil 3b’de
sunulmustur. Lotka Yasasi’na gore bir ¢alisma alaninda yazarlarin
%060’ 1m1n sadece bir makale, %15 inin iki makale, %7 sinin i¢ makale
yayinladigi ve alandaki spesifik makale sayisi arttikga bu oranin
katlanarak diisecegi ongoriilmektedir (27). Grafikte health literacy
konusuna bir makale ile katki saglayan yazar orant %90,5 olarak
goriilmektedir. Lotka Yasasi’na gore ¢ok daha yiiksek olan bu oran
veri setindeki yazarlarin ¢ok biilyiik ¢ogunlugunun sadece bir makale
ile alana katki sagladigim gostermektedir. Iki yaymla katki saglayan
yazarlar %6,5’ini, ii¢ yayinla katki saglayan yazarlar %2’sini, dort
yayinla katki saglayanlar %0,5’ini olusturmaktadir. Bu bulgulara
gore health literacy alaninda 5 ve daha fazla yayin yapan yazarlarin
alaninin ¢ekirdek ve etkili yazarlari oldugu degerlendirilmektedir.

Belgelerin Analizi

Bibliyometrik analizlerde yayinlar 6zelinde incelemeler yapilirken
yazarlar tarafindan secilen anahtar kelimeler biyik Onem
tasimaktadir. Anahtar kelimelerin makalenin igerigini temsil
ettigi degerlendirildiginde, kelime analizi arastirma konusunun
giinlimiizdeki ana temalarin1 ve gelecekte evrimlesecegi temalart
gorebilmek adina biiylik 6nem tagimaktadir. Health literacy alanindaki
kelime bulutlar1 Sekil 4a’da yer almaktadir. Keyword Plus, Author’s
Keywords (Yazar Anahtar Kelimeleri), Titles (Basliklar) ve Abstract
(Ozet) seceneklerinde en sik karsilagilan 50 kelime gorsellestirilmistir.
Anahtar kelimelerin siklig1 gubuk grafigi olarak sunulmustur. Kelime
bulutlarinda kelimelerin buyiikliikleri goriilme sikligiyla dogru
orantil1 olarak artmaktadir.

“Titles” segenegine gore veri setindeki yayimlarin bagliklarinda en
¢ok kullanilan ilk ii¢ anahtar kelimenin “health”, “care” ve “literacy”
oldugu, “abstract” segeneginde Ozetler i¢inde en ¢ok kullanilan
ilk {i¢ anahtar kelimenin “health”, “literacy” ve “patients” oldugu
goriilmektedir. “Author’s Keywords” se¢eneginde yazarlar tarafindan
belirtilen anahtar kelimeler arasinda en ¢ok kullanilan ilk ii¢ anahtar
kelime “health literacy”, “primary care” ve ‘“health” olmustur.
“Keywords Plus” segenegi ise WoS Core Collection tarafindan
gelistirilen bir algoritmaya sahip olup, veri setindeki yayinlarin
referans listelerinde olup atif yapilan makalelerin basliklarinin analiz
edilmesiyle ortaya ¢ikarilan bir kelime siklig1 analizi segenegi olup, en
¢ok kullanilan ilk {i¢ anahtar kelime “care”, “literacy” ve “outcomes”
olarak belirlenmistir.

Anahtar kelimelerin zaman igerisindeki dinamik analizi dort zaman
diliminde grafik olarak Sekil 4b’de sunulmustur. Zaman dilimleri
belirlenirken ilk dilim akademik makale sayisinin diigilk olmasi
nedeniyle 7 sene (1998-2004) geri kalan seneler ise beser senelik
dilimlere boliinmiistiir. Biitiin yazar anahtar kelimeleri yillara gore
stirekli artis egiliminde olmasina ragmen en anlaml yiikselisi health
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literacy anahtar kelimesi yaparak kullanim sikligi en ¢ok artan
anahtar kelime olmustur. Health literacy anahtar kelimesini, kelime
bulutlarindaki bulgulara paralel olarak, primary care ve health anahtar
kelimeleri takip etmektedir.

Yaymlarin yillar igerisindeki gelisim dinamiklerini incelemek adina
Atif Analizi de yaygin olarak kullanilmaktadir. Health literacy
konusunda en ¢ok atif toplayan ilk 20 makale Global Atif (Global
Citation; GC) sayisina gore Tablo 1’de listelenmistir.

Tablo 1. En Cok Atif Alan {1k 20 Makale

Dokiiman YP YYP LC Lc/ GC GC/ LC%
YYP YYP

WEISS BD, 2005 2005 15 55 3.667 1041 69.400 5.28
JACK BW, 2009 2009 11 17 1.545 932 84.727 1.82
WILLIAMS MYV, 1995 1995 25 33 1.320 632 25.280 522
BAKER DW, 2002 2002 18 52 2.889 553 30.722 9.40
BAKER DW, 1998 1998 22 46 2.091 481 21.864 9.56
KRIPALANI S, 2007 2007 13 6 0.462 447 34.385 1.34
BAKER DW, 1997 1997 23 33 1.435 418 18.174 7.89
SCOTT TL, 2002 2002 18 30 1.667 416 23.111 721
CORRIGAN PW, 2014 2014 6 2 0.333 357 59.500 0.56
ROTHMAN RL, 2004 2004 16 11 0.688 238 14.875 4.62
SUDORE RL, 2006 2006 14 12 0.857 210 15.000 571
PARKER RM, 2003 2003 17 10 0.588 199 11.706 5.03
THORNICROFT G, 2007 2007 13 2 0.154 179 13.769 1.12
SMITH SK, 2009 2009 11 7 0.636 171 15.545 4.09
KRIPALANI S, 2012 2012 8 6 0.750 158 19.750 3.80
DAVIS TC, 1998 1998 22 10 0.455 152 6.909 6.58
BATTERHAM RW, 2016 2016 4 4 1.000 140 35.000 2.86
ZIEMER DC, 2005 2005 15 0 0.000 139 9.267 0.00
PAASCHE-ORLOW MK, 2006 14 11 0.786 137 9.786 8.03
2006

GIACAMAN R, 2009 2009 11 0 0.000 134 12.182 0.00

Year of Publication-YP:Yayim Yili; Year 2020-Year of Publication-
YYP:Yayin Siiresi; Local Citation-LC:Yerel Atiflar; Global Citation-
GC:Global Atiflar; LC(%):LC/GC

Global atif (GC) belirtilen makalenin WoS Core Collection veri
tabaninda toplamda kag adet atif aldigini belirtirken, Yerel Atif (Local
Citation; LC) bu ¢alismada analiz edilen 808 makalenin igerisinde kag
adet atif aldigin1 belirtmektedir (20). En fazla atif alan makale Weiss
BD (2005) olarak goriilmektedir (LC:55; GC:1041). Corrigan PW
tarafindan 2014 yilinda yaymlanan makale (GC:357) health literacy
alaninda etkili bir makale olarak degerlendirilebilecektir.

Atif sayisi analizinde, son yillarda yaymnlanan yeni makalelerin
atif alabilmesi icin yeterli slireye sahip olmamasi sebebiyle, atif
sayilarinin yayinda kalinan siireye (Year 2020-Year of Publication;
YYP) bolinmesi ile elde edilen Yillik Yerel Atif (LC/YYP) ve Yillik
Global Atif (GC/YYP) degerleri de kullanilmaktadir. LC/YYP degeri
en yliksek makale 3.667 ile yine Weiss BD (2005) olurken, GC/
YYP degeri en yiiksek makale 84.727 ile Jack BW (2009) olarak
belirlenmistir.

Atif analizi i¢in gelistirilen bir diger kavram ise Yerel Atif Yiizdesidir.
Yerel Atif sayisinin Global Atif sayisina bdliinmesi ile elde edilen bu
degere gore veri seti icerisindeki en etkin makale (%9,56) Baker DW
(1998) tarafindan yaymlanmistir.

Saglik Okuryazarligi Arastirmalarinin Bibliyometrik Analizi -
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Entelektiiel Yap1 Analizi

Calismanin bu boéliimiinde analiz edilen yayinlarin Kavramsal,
Entelektiiel ve Sosyal olarak iletisimi ve baglantilar1 incelenmistir.

Kavramsal Aglar

En sik kullanilan 50 anahtar kelimenin birbirleriyle olan iliskilerini
ve olusum agii gosteren gorsel Sekil 5a’da sunulmustur. Louvain
Kiimeleme Algoritmast kullanilarak olusturulan gorselde her bir elips
bir anahtar kelimeyi temsil ederken elipsler arasindaki cizgilerin
kalnlig1 kelimeler arasindaki iliskinin yogunlugu ile dogru orantili
olarak degismektedir. Gorselde anahtar kelimelerin bes farkli kiimeye
bolinmiis oldugu ve kiimeler arasinda merkeziligi en yiiksek kiimenin
turuncu kiime oldugu belirlenmistir. Merkeze en yakin ve en yogun
baglantiya sahip olan yesil kiime ve daha kalabalik bir kiime olmasina
ragmen iletisim aginin merkezine uzak olan mavi kiime birbirleriyle
ve merkezdeki turuncu kiimeyle tematik olarak baglidir. Dordiincii
kiime olarak gériinen kirmizi kiime ise merkezdeki turuncu kiime
disinda higbir kiimeyle iletisim kurmamistir. Mor kiime ise higbir
kiime ile bag kurmamaktadir. Turuncu kiimenin merkezindeki health
literacy anahtar kelimesi diginda kiime merkezinde bulunabilecek bir
anahtar kelime gozlenmemektedir. Health literacy kelimenin primary
care ve communication kelimeleri ile kurdugu giiclii bag aralarindaki
¢izginin kalinligindan anlagilmaktadir.

Caligma alanindaki arastirmalarin 1998 yilindan itibaren tematik
geligimini inceleyebilmek igin 1998-2019 yillart dort zaman dilimine
béliinerek incelenmistir. Birinci dilim literatiiriin erken yillar1 olmasi
sebebiyle yeterli sayida makale bulunmamasi nedeniyle yedi yil
olarak segilip kalan dilimler beser yil olarak segilmistir (1998-2004,
2005-2009, 2010-2014, 2015-2019). Dénemlere iliskin stratejik
diyagramlar Sekil 5b’de verilmistir.

Stratejik Diyagramlar, yatay ve dikey iki eksenle dort ceyrege
boliinmiis bir analiz grafigidir. Yatay eksen merkeziligi belirtirken,
dikey eksen ise yogunlugu belirtmektedir. Grafikte eksenler tarafindan
olusturulan dort bolgenin tanimlanmasi analiz agisindan biiyiik 6nem
tagimaktadir.

I’inci ceyrek: Sag st c¢eyrektir, yiiksek yogunluk ve yiiksek
merkeziligi ifade etmektedir. Bu ¢eyrekteki temalar “Motor Temalar”
olarak isimlendirilmektedir. Bu ¢eyrekteki anahtar kelimelerle temsil
edilen temalar birbirleriyle gliclii i¢c baglara sahiptir ve ¢aligma alanini
sekillendirmek i¢in 6nemli temalardir.

2’inci ¢eyrek: Sol st geyrektir, yiliksek yogunluk fakat diisiik
merkeziligi ifade etmektedir. Bu ceyrekteki temalar “Gelismis ve
Izole Temalar” olarak isimlendirilmektedir. Bu ceyrekteki temalar
nispeten giiglii i¢ baglara sahip olmasma ragmen, calisma alanini
sekillendirebilecek kadar 6nemli hale gelememistir.

3’tincli ¢eyrek: Sol alt g¢eyrektir, diisik yogunluk ve disiik
merkeziligi ifade etmektedir. Bu ¢eyrekteki temalar “Yeni Ortaya
Cikan veya Kaybolan Temalar” olarak isimlendirilmektedir. Bu
ceyrekteki temalar 6nemini kaybeden veya yeni ¢ikip dnemli bir rol
oynayabilecek temalar1 temsil etmektedir. Caligma alani igin diisiik
oneme sahip ancak yeni trendleri ve eski trendleri anlayabilmek adina
takip edilebilecek ¢eyrektir.

4tuncti ¢eyrek: Sag alt ceyrektir, disik yogunluk fakat yiiksek

Genel Tip Derg 2021;31(4)402-416
406



merkeziligi ifade etmektedir. Bu ¢eyrekteki temalar “Temel ve
Gelisimsel Temalar” olarak isimlendirilmektedir. Bu ¢eyrekteki
temalar iizerinde ¢ok fazla arastirma yapilmis olup merkeziligi ¢cok
yiiksek oldugundan ¢alisma alani i¢in yiiksek dneme sahiptirler (28).

Stratejik diyagram grafiklerinde en az bes kez tekrarlanan anahtar
kelimeler incelenmis olup, en ¢ok tekrarlanan kelimeler kelime
kiimeleri halinde gruplanmistir. Her kiimenin en sik kullanilan
kelimesi kiime baslig1 olmustur.

Motor temalar incelendiginde ¢alisma alanin ilk yillarinda bir kiime
olugsmus olup bu kiimeyi health education anahtar kelimesi temsil
etmektedir. Tkinci zaman dilimi olan 2005-2009 yillar1 arasinda kiime
sayisinda artis goriilmiis ve kiime basliklari olarak “mental health
literacy”, “access”, “health” anahtar kelimeleri 6n plana ¢ikmustir.
2010-2014 yillarinda ise motor temalar ¢eyreginde “education” ve
“health information” kiimesinin olustugu goriilmektedir. “Health
communication” kiimesi de 1’inci ¢eyrekte olmasina ragmen diisiik
merkezilige sahip oldugundan orijine yakin yerlesmistir. Calisma
alanin son doneminde ise “education” kiimesi motor tema olarak
kalmaya devam ederken yeni bir kavram olarak “depression” kelimesi
de motor tema ¢eyreginde yer almistir.

Gelismis ve izole temalar incelendiginde 2005-2009 déneminde
“health disparity”, 2010-2014 doneminde ise “instructions” anahtar
kelimeleri yiiksek merkeziligiyle dikkat ¢gekmektedir.

Yeni ¢ikan veya kaybolan temalar incelendiginde, ¢alisma alaninin
ilk yillarinda motor tema olarak belirtilen “health education” anahtar
kelimesi 2010-2014 yillar1 arasinda bu ¢eyrege kaydigi goriilmiistiir.

Temel ve gelisimsel temalar incelendiginde ise calisma
alanin  ilk  zamanlarindan itibaren en  yiiksek  Oneme
sahip  kelimenin  “health literacy” oldugu goriilmektedir.

2010-2014 déneminden “internet” ve 2015-2019 doneminden “mental
health” kelimeleri de dikkat ¢ekmektedir.

Temalarin gelisimleri incelenmesinde 6nemli bir rol oynayan Tematik
Evrim Haritas1 Sekil 5¢’de yer almaktadir. Gorselde akiglart gosteren
baglantilarin kalinlig: iligkinin yogunlugunu gosterirken, kiimelerin
boyutlar1 anahtar kelime kullanim sikligin1 ifade etmektedir.
Caligmanin anakonusuolan “health literacy” kelimesininilk donemden
son doneme kadar artarak devam ettigi ve son déonemde ¢ok yiiksek
tekrar sayisina sahip oldugu goriilmektedir. Ayrica son donemde
“qualitative research” ve “health disparities” anahtar kelimelerinin bir
onceki zaman dilimindeki “health literacy” temasindan beslenen yeni

ve dnemli tematik alanlar oldugu goriilmektedir.
Entelektiiel Aglar

Health literacy alaninda yayimlanan literatiiriin entelektiiel analizleri
dokiiman, yazarvekaynaklarigin ortak atifaglariiledegerlendirilmistir.
Bu aglarda Louvain kiimeleme algoritmasi kullanilarak en fazla
atif alan 50 dokiiman, yazar ve kaynak incelenmistir. Gorsellerdeki
her bir elips bir dokiimani, yazari veya kaynagi ifade etmekte olup
aralarindaki cizgilerin kalinlig: iki dokiiman, yazar veya kaynak
arasindaki iliskinin yogunluguna gore degismektedir.

Dokiiman ortak atif agi Sekil 6a’da sunulmustur. Dokiiman atif aginda
dort farkli kiime olugmus ve merkezi kiime kirmizi kiime olmustur.
Bu kiimenin merkezinde ise en fazla ortak atifa sahip dokiiman olan
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Berkman (2011-1) yer almistir. Mavi kiimenin merkezinde Nielsen-
Bohlman (2004-1) yer alirken yesil kiime Parker (1995) etrafinda
sekillenmistir. Dordiincii kiime olan mor kiimede ise sadece Jorm
adli yazarin makaleleri yer almaktadir ve diger kiimelerle atif iligkisi
kurmamistir. Kiimeler igerisinde en giiclii atif bagina sahip kiime
¢izgi kalinliklarindan anlagilacagi lizere kirmizi kiimedir. En gii¢li
atif bag1 Chew (2004-1) ile Chew (2008) arasinda kurulmustur.

Yazar ortak atif ag1 Sekil 6b’de yer almaktadir. Yazarlar ¢ farkli
kiimeye ayrilmis olup en yiiksek ortak atif alan yazar en merkezi kiime
olan kirmizi kiimenin merkezinde yer alan Baker olmustur. Baker
kendi kiimesi icerisinde Parker, Gazmararian, Williams ve Weiss
ile giiclii atif baglarma sahipken diger kiimelerle de atif baglarina
sahiptir. Mavi kiimenin merkezinde anonim yayinlar bulunmakta olup
Berkman’in kiime igerisinde ortak ag1 da yiiksektir. Yesil kiime ise
Nielsen-Bohlman merkezliginde ve diger iki kiimeye gore ortak atif
sayist daha diislik yazarlardan olugsmaktadir.

Kaynaklar arast is birligini gosteren ag Sekil 6¢’de sunulmustur. Agda
en fazla ortak atif alan kiime kirmizi kiime olarak goriilmektedir.
Kirmizt kiimenin merkezinde ise Journal of General Internal
Medicine dergisi bulunmaktadir. En gii¢lii atif bagi kurdugu dergiler
ise Patient Education and Counseling ve Journal of American Medical
Association dergileri olmustur. Mavi kiimenin merkezinde Social
Science & Medicine dergisi bulunurken, yesil kiime sadece Journal of
the American Medical Informatics Association ve Journal of Medical
Internet Research dergilerinden olusan bir kiimedir ve kiime ici bag
da ¢ok giiclii gdriinmemektedir.

Sosyal Aglar

Sosyal Aglar yazarlar, kurumlar ve iilkeler arasi is birligi aglariyla
incelenmigtir. Aglar olusturulurken en etkili 50 yazar, en ¢ok is birligi
yapan 50 kurum ve en az iki yayina sahip 50 {ilke dikkate alinmis olup
Louvain Algoritmasina gore renklerle kiimelenmistir. Gorsellerdeki
her bir elips bir yazar, kurum veya iilkeyi ifade etmekte olup
aralarindaki ¢izgilerin kalinlig1 iki yazar, kurum veya iilke arasindaki
iliskinin yogunluguna gore degismektedir.

Yazarlar is birligi ag1 Sekil 7a’da yer almaktadir. Ag yapist
incelendiginde 15 farkli kiime olustugu ve bu kiimelerin yalnizca
kendi aralarinda is birligi yaptig1 kiimeler arasi is birligi olmadigi
goriilmektedir. En ¢ok is birligi agina sahip olan Kripalani, ayni
zamanda en biiyiik kiimenin de merkezinde yer almaktadir. ikinci en
biiyiik kiime olan turuncu kiimede ise Wolf merkezde bulunmakta ve
Davis ile giiglii bir is birligi ag1 oldugu goriilmektedir. Jan, Dewalt,
Davis, Bates, Roter, Osborne ve Lee nin ise ayri kiimeler olusturmasina
ragmen bu kiimelerde de tek baglarina oldugu goriilmekte ve hig is
birligi yapmadiklar1 anlagilmaktadir.

Sekil 7b’de verilen kurumlar arasi is birligi ag1 incelendiginde 25
farkli kiime olustugu goriilmektedir. En ¢ok is birligi agma sahip
olan en biiyiik kiimenin merkezinde Northwestern University oldugu
goriilmektedir. Bu tiniversitenin Louisiana State University ile yogun
bir is birligi ag1 vardir. Mavi kiimenin is birligi iliskisi bulunan gri
ve bej kiimelerin de mavi kiime gibi tamaminin Amerika’da yer alan
universiteler oldugu goriilmektedir. Yesil kiime ve kahverengi kiime
arasinda da isbirligi oldugu goriilmektedir. 16 adet kurumun ise
higbir is birligi bagi bulunmamaktadir. Kiimeler olusurken turuncu
kiime harig biitiin kiimelerin ayn1 iilkede bulunan kurumlar arasinda
olusmus olmas: dikkat ¢ekmektedir. Istisna olan turuncu kiime ise
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Avustralya ve Ingiltere merkezli kurumlardan olusmaktadir.

Sekil 7c¢’de sunulan iilkeler arasi is birligi aginda en az iki yayina
sahip 50 tlke dikkate alinmig ancak ag olusturulurken herhangi bir
kiimeye ait olmayan iilkeler agdan cikarilmistir. Ulkeler arast is birligi
aginda bes kiimelenme oldugu goriilmektedir. Merkezinde Avustralya
olan kirmizi kiime en ¢ok is birligine sahip olan merkez kiimedir.
Amerika’nin merkezinde oldugu yesil kiime ise en kalabalik kiime
olarak dikkat cekmektedir. Avustralya ve Birlesik Krallik arasindaki
¢izginin kalinligindan da anlasilacagi tlizere bu iki iilke arasi is
birligi ¢ok kuvvetlidir. Avustralya daha sinirli sayida tilkeyle yogun
is birlikleri kurarken Amerika daha ¢ok sayida iilkeyle daha zayif is
birlikleri kurmustur.

Bibliyometrik analiz sonucunda tek iilkeli yayin (SCP) ve cok itilkeli
yaym (MCP) degerlerine gore iilkelerin siralari degerlendirildiginde,
toplam yaym sayisinda Amerika ¢ok bilyiikk bir farkla ilk sirada
olmasina ragmen MCP orani olarak belirtilen ve diger tlkelerle is
birligi icerisinde yayimlanan makale sayisinin toplam makale sayisina
boliinmesiyle elde edilen siralamada Avustralya ve Ingiltere’nin ¢ok
gerisinde kaldig1 goriilmiistiir. Tiirkiye bu alanda yalnizca iki makale
ile en etkili tilkeler siralamasinda ilk 20’ye girememis ve higbir
tilkeyle is birligi igerisinde bulunmamustir.

Tartisma

Bu ¢alisma bulgularindan saglik okuryazarligi ile ilgili yayinlanan
makale sayilarinda 6zellikle son yillarda belirgin bir artig oldugu ve
saglik okuryazarligi ile ilgili literatiiriin katlanarak biiytidiigii acikc¢a
goriilmektedir. Nitekim Bazm ve ark. tarafindan yapilan ¢alismada
da saglik okuryazarlig1 alaninda yapilan ¢aligmalarin sayisinin hizl
bir sekilde arttig1 belirtilmistir (29). Benzer sekilde Kondilis ve ark.
tarafindan ABD ve Avrupa Birligi iilkelerinde 1991-2005 yillarini
kapsayacak sekilde gerceklestirilen calismada da konuyla iliskili
¢ok sayida yaym yapildigt belirlenmistir (10). Bankson tarafindan
yapilan ve 1997-2007 yillarini kapsayan saglik okuryazarligina iliskin
bibliyometrik analiz ¢aligmasi sonuglar1 da benzer bulgulart ortaya
koymustur. Caligmanin kapsadigi yillarda siirekli bir artig oldugu ve
ozellikle 2003 yilindan itibaren bu artigin ¢cok daha belirgin olarak
gOriildiigl belirtilmigtir. Bu artista Amerikan Tip Derneginin 2003
yilinda yayinladig:1 “Health Literacy: A Manual for Clinicians” adli
yaymin etkili oldugu degerlendirilmistir (21). Saglik okuryazarlig
konusunda yapilmig bagka caligmalarda da yukaridaki calisma
bulgularimi destekleyen bulgular ortaya konmustur (22, 30).

Bu calisma sonuglarina gore saglik okuryazarligi alaninda yaymlanan
makaleler incelendiginde, gelismis ilkelerin &zellikle de ABD,
Avustralya, Kanada, Almanya ve Ingiltere’nin diger iilkelere
oranla belirgin bir Ustinliigliniin oldugu gorilmektedir. Benzer
bulgular Kondilis ve ark. tarafindan yapilan calismada da goriilmiis,
ABD’de Avrupa Birligi tilkelerinin yapmis oldugu yaymlarin g
katindan daha fazlasinin yayimlandigi belirlenmistir (10). Bulgulart
bu calisma ile paralellik gosteren 2005-2014 yillarint kapsayan
baska bir ¢alismada da ABD’nin saglik okuryazarligi konusundaki
yayinlarda lider oldugu, bu iilkeyi Kanada ve Ingiltere’nin takip ettigi
gorilmistiir (29). Bu durumun, gelismis iilkelerin genel akademik
seviyelerinin yiiksekliginden kaynaklanabilecegi ifade edilebilir.
Benzer sekilde, konuya iliskin en verimli yazarlar ve en fazla sayida
makale yayimlayan dergiler s6z konusu oldugunda da aym iilkeler
one ¢ikmaktadir. Ulkelerin genel akademik seviyelerinin incelendigi
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birtakim analizlerde yer almayan Avustralya’nmn, konu saglik
okuryazarlig1 oldugunda en basarili iilkelerden olmasi bu iilkede
konuya verilen 6nemi gostermektedir. Tiirkiye tek merkezli ve iilkeler
arast ig birligi ile yapilan yaymlarin siralandigi degerlendirmede,
ilk 20 tilke arasinda yer almamaktadir. Bu alanda Tiirkiye menseili
yalnizca iki makalenin yayimlandig tespit edilmistir.

Bu c¢alismada saglik okuryazarligi konusundaki yayinlarin en
fazla Patient Education and Counseling dergisinde yer aldigi bu
dergiyi ikinci olarak ayni sayida yayinla Journal of General Internal
Medicine ve BMC Health Services Research dergilerinin takip
ettigi belirlenmistir. Bu ¢alisma bulgularii destekleyen bir bagka
calismada da Patient Education and Counseling dergisinin ilk sirada
Journal of General Internal Medicine dergisinin ise ikinci sirada
yer aldig1 goriilmiistiir. Ayn1 ¢caligmada bu ¢alismada da oldugu gibi
Journal of Health Communication dergisinin ise dordiincii sirada yer
aldig1 belirlenmistir (22). Bankson tarafindan yapilan ¢aligmada da
Journal of General Internal Medicine dergisinin saglik okuryazarligi
konusunda en fazla yaymi iceren dergi oldugu belirlenmistir. Ayni
calismada Patient Education and Counseling dergisinin saglik
okuryazarligi konusunda en fazla yayin iceren dordiincii dergi oldugu
ortaya konmustur (21). Bu ¢alisma bulgusuyla da paralellik gosteren
bu bulgu Patient Education and Counseling dergisinin 2007 yilindan
itibaren saglik okuryazarligi konusunda daha fazla yayin kabul ettigi
ve alanda 6ne ¢ikan bir dergi haline geldigini gostermektedir. Bankson
tarafindan yapilan caligmada Journal of Health Communication
dergisi yaym sayisina gore besinci sirada yer alirken bu galisma
bulgularma gore de dordiincii sirada yer almistir. Bu bulgu Journal
of Health Communication dergisinin alanda halen 6nemli bir dergi
olarak yer aldigin1 gostermektedir.

Kentucky Universitesinde yapilan 1980-2010 yillarim kapsayan bir
caligmada saglik okuryazarligi konusunda yayin sayisina gore yazar
siralamasinda Wolf MS, Davis TC, Parker RM ilk ii¢ sirada yer
alirken Paasche-Orlow MK altinci ve Kripalani S 6n dérdiincii sirada
yer almistir (22). Bu ¢alisma bulgularina gore ise yayin sayisina gore
en fazla yayin sahibi ilk bes yazarin sirastyla Kripalani S, Wolf MS,
Davis TC, Paasche-Orlow MK ve Parker RM oldugu belirlenmistir.
Bu bulgular ve bu aragtirmada ortaya konan yazara iliskin diger
bulgulardan da goriildiigii gibi Kripalani 2010 yilindan sonra saglik
okuryazarlig1 alaninda lider yazar olmus ve alana ¢ok biiyiik katkilar
vermistir.

Bu galismanin yazarlar arasi is birligi ag1 analiz bulgularinda Kripalani
en biiylik kiimenin merkezinde yer alirken bu yazar disinda Wolf,
Davis, Jan, Dewalt, Davis, Bates, Roter, Osborne ve Lee 6ne ¢ikan
diger yazarlar olarak belirlenmistir. 1980-2010 yillarin1 kapsayan
baska bir ¢alismada ise Wolf, Parker, Davis, Jorm, Schillinger ve
Paasche-Orlow adli yazarlarin 6ne ¢iktig1 belirlenmistir (22). Bu
bulgular 2010 yilindan itibaren Kripalani’nin saglik okuryazarlig:
alaninda etkili bir yazar haline geldigini ve diger yazarlarla is birligi
icerisinde oldugunu, Wolf ve Davis’in de alanda etkisinin devam
ettigini gostermektedir.

Bu caligmanin yazar ortak atif agi analiz bulgularinda Parker,
Gazmararian, Williams, Weiss, Berkman ve Nielsen-Bohlman 6n
plana ¢ikmuistir. Yapilan bagka bir calismada ise Parker, Baker, Davis,
Gazmararian, Weiss’in 6n planda oldugu goriilmiistir (22). Bu
bulgular bu aragtirma bulgularina paralellik gostermektedir.
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Bu caligmada analiz edilen dokiiman atif aginda Berkman (2011-1),
Nielsen-Bohlman (2004-1), Parker (1995), Chew (2004-1) ve Chew
(2008) yayinlar1 daha belirgin olarak on planda goriilmiistiir. Baska
bir ¢aligmada ise ¢alismanin yapildigi donem itibariyle Parker (1995),
Parker (1999), Williams (1995) ve Davis (1993) yaymlarmin alanda
daha etkili oldugu belirlenmistir (22).

Caligma kapsaminda yapilan yazar anahtar kelime bulutunda en
fazla tekrar edilen ve gorsel olarak da en belirgin sekilde izlenen
kelimeler “health literacy”, “primary care”, “health”, “literacy”,
“communication”, “patient education” ve “education” kelimeleri
olmugtur. Shapiro ve ark. tarafindan yapilan g¢alismada benzer
kelimelerin 6ne ¢iktig1 belirlenmistir. Caligmada “health literacy”,
“knowledge”, “communication”, “care”, “literacy” ve “education”
kelimelerinin en fazla tekrarlanan kelimeler oldugu belirlenmistir
(22). Baji ve ark. tarafindan yapilan ¢aligmada gorsellestirilen kelime
bulutunda ise “health literacy”, “health”, “mental health literacy”,
“literacy”, “communication” ve “education” kelimelerinin daha
belirgin olarak ortaya ¢iktig1 goriilmiistiir (30).

Sonuc ve Oneriler

Saglik okuryazarligi konusunda literatiirde yapilan inceleme sonunda
bu ¢aligmanin R tabanli bibliometrix programi kullanilarak yazilan ilk
ulusal makalelerden biri olma &zelligi tasidig tespit edilmistir.

Tirkiye’de ilgili kamu kurumlar tarafindan yiiriitiilen konuya iligkin
aragtirma sonuglarina gore yaklasik olarak 10 kisiden yedisinin
saglik okuryazarligi diizeyinin olmasi gerekenden diisiik veya
smirlt seviyede oldugu tespit edilmistir. Ancak dzellikle son yillarda
Saglik Bakanlig: tarafindan hayata gegirilen ¢alismalar, diizenlenen
etkinlikler ve hazirlanan dokiimanlarla saglik okuryazarlig: diizeyinin
artirilmasina ¢aligilmaktadir.

Saglik okuryazarligi konusunda gelismis iilkeler tarafindan iretilen
aragtirmalar, gelismekte olan ilkelere kiyasla daha etkilidir ve
diinyadaki diger arastirmacilar iizerinde daha fazla etkiye sahiptir.
Bunun nedeninin, gelismis tilkelerde saglanan tesvik edici fonlarim,
yeterli tesislerin, kapsamli teknik destegin ve nitelikli egitim/
Ogretimin olabilecegi ifade edilebilir.

Yapilan bir arastirma, diisiik gelirli bir niifusun yiiksek gelirli bir
niifustan daha diisiik bir ortalama saglik okuryazarligi seviyesine
sahip oldugunu gostermistir (31). Saglik okuryazarligi diizeyleri,
iilkeler arasinda ve iilke ici sosyo-demografik gruplar arasinda biiyiik
farkliliklar gostermektedir. Saglik okuryazarliginin diisiik oldugu
niifus, niifusun kalanina goére bu durumdan orantisiz bir sekilde
olumsuz etkilenmektedir. Bu da ciddi saglik esitsizliklerine sebep
olmaktadir. Saglik okuryazarligini gelistirmek ve bu dengesizligi
gidermek icin saglik okuryazarliginin kritik halk saglig1 eylemi olarak
kabul edilmesi gerekmektedir.

Saglik okuryazarligi, insanlarin kendi sagliklari ve ailelerinin sagligi
hakkinda bilingli kararlar vermeleri, sagliklarina iliskin kararlara aktif
olarak katilmalari, saglik hizmetleri sistemlerinde etkili bir sekilde
s0z sahibi olarak haklarini karar vericiler nezdinde etkin sekilde
savunmalar1 a¢isindan hayati dneme sahiptir. Saglik okuryazarliginin
bir bagka alt baslig1 olan 6rgiitsel saglik okuryazarligi ise, kuruluglarin
ve sistemlerin saglik bilgilerini ve kaynaklarmi insanlar igin
kullanilabilir ve erisilebilir hale getirme bi¢imidir. Daha giiglii saglik
okuryazarligi ve saglik okuryazarligi duyarliligi, saglik hizmetlerini
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bireysel yeteneklere bakilmaksizin herkes igin erisilebilir hale
getirerek saglik sonuglarinda esitligi saglayacak bir faktordiir.

Saglik
gelistirilmesi i¢in gerekli yatirimlarin yapilmasini saglamalart ve

sistemindeki karar vericilerin, saglik okuryazarliginin
saglik okuryazarligini siirdiiriilebilir kalkinma hedeflerine ulagmak
icin temel basamaklardan biri olarak kabul etmeleri gerekmektedir.
Kamusal ve toplumsal diizeylerdeki aktorlerin bu hedeflerin
gerceklesmesi amaciyla is birligi icerisinde olmasi biiyiik 6nem

tagimaktadir.

Disiik saglhik okuryazarhigi, daha sagliksiz segimler, daha riskli
saglik davranisi, daha kotii saglik durumu, daha niteliksiz 6z bakim,
daha yiiksek maliyetler ve saglik hizmetlerinin uygunsuz kullanimi
ile iligkilendirilebilir. Saglik sistemlerinin daha etkili ve verimli
olmasinda saglik okuryazarligi seviyesinin artirtlmasi 6nemli bir
aragtir.
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