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Gosterge, baska bir seyi temsil etmek i¢in kullanilabilecek herhangi bir sey olarak tanimlanmaktadir. Gosterge
sistemlerinin ¢aligmasina gdstergebilim denmektedir. Jeosemiyotik ise, mekan gostergebilimi, gorsel
gostergebilim ve etkilesim diizeni bilesenlerinden olusmaktadir. Mevcut ¢alismada jeosemiyotik Ve turizm
kapsaminda gerceklestirilmis alan arastirmalarinin meta-sentezi yapilmistir. Bu amagla ilk olarak gesitli veri
tabanlari taranarak konuyla ilgili ¢aligmalara ulagilmig, ardindan bu ¢alismalar bir elemeye tabi tutularak toplamda
14 calismanin ortaya koydugu ortak temalar belirlenmis ve bu temalar yorumlanmigtir. Arastirma bulgularina gore,
Ingilizce’nin bir statii veya bir ayricalik gdstergesi, bir dislanma ve igerilme araci olarak kullanilabilmekte oldugu,
Ozellikle otantik bir deneyim amaglandiginda ise kiresel gostergelerin yerini yerel gostergelere, yerel dil
kullanimlarina birakmakta oldugu ortaya ¢ikmustir. Ayrica dislanma ve igerilmeye iliskin gostergeler en ¢ok
turistlerin kendini ayricalikli hissetmek istedigi liiks veya alternatif turizm tiirleriyle kitle turizmi arasindaki

ayrimda ger¢eklesmektedir. Sonug kisminda, sentezde ulasilan temel noktalar 6zetlenmis ve arastirmanin, takip
eden arastirmalara bir yol ¢izmesi hedeflenmistir.
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GEOSEMIOTICS IN TOURISM: A META-SYNTHESIS STUDY
ABSTRACT

A sign is defined as anything that can be used to represent something else. The study of sign systems is called
semiotics. Geosemiotics, on the other hand, consists of spatial semiotics, visual semiotics and interaction order
components. In the present study, the meta-synthesis of field studies carried out within the scope of geosemiotics
and tourism has been made. For this purpose, firstly, various databases were searched and related studies were
reached, then these studies were subjected to a screening and common themes revealed by a total of 15 studies
were determined and these themes were interpreted. According to the research findings, it has been revealed that
English can be used as a status or a sign of privilege, a tool of exclusion and inclusion, and global indicators are
replaced by local indicators, local language usages, especially when an authentic experience is aimed. In addition,
the indicators of exclusion and inclusion mostly occur in the distinction between luxury or alternative tourism
types and mass tourism, where tourists want to feel privileged. In the conclusion part, the main points reached in
the synthesis are summarized and it is aimed that the research will set a path for the following researches.
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EXTENDED ABSTRACT

What many international tourists are looking for is to escape from everyday life for a
while and experience exoticism that is so different from their routine. Tourism will have a
strong anthropological dimension as people seek new lands to travel to, based on the signs they
read and enriching themselves, for new experiences, new signs, and new landscapes (Berger

2011). Since this anthropological dimension includes the process of culturally constructing
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meaning, it also includes the interpretation of all the signs that the tourist encounters in a foreign
country. Indicators refer to concrete or abstract elements that gain meaning by being interpreted
functionally or symbolically around a certain discourse. In the present study, semiotics has been
discussed within the scope of geosemiology. Geosemiology differs from other semiotic
analyzes in that it deals with the reflections of signs on human behavior. Studies dealing with
semiotic analysis in the field of tourism generally used Peirce's indicator analysis, in this sense,
in shaping the study, it was taken into account that geosemiological analysis offers a new
approach to tourism, thus it is aimed to contribute to the literature on a subject on which studies
are limited. A data collection process was carried out in July 2021 by typing the terms “tourism
and geosemiotics” and “tourism and geosemiology” in the keywords section of Taylor and
Francis, Springerlink, Sage Journals Online, Jstor, Emerald, Wiley Online Library and Google
Scholars databases. research article was obtained. Among these articles, 21 articles not directly
related to tourism or geosemiology were eliminated and the remaining 14 articles were meta
synthesized. The determination of the themes was guided by the most frequent themes found in
more than one study in the findings of the studies examined. In the thematic analysis of the
articles, common themes were included in the theming to the extent that they could reveal a
specific phenomenon. In the first of the three main themes that emerged, it was determined that
English was used in commercial or movement-related applications. This shows once again that
language has a symbolic meaning as well as its functional use. English can be used as a status
or a sign of privilege, a tool of exclusion and inclusion. When it comes to tourism, English
assumes its functional identity and becomes a “common communication tool”. While local uses
of language are preferred in cases where the traditional identity is decisive, the use of language
in themes related to modernism is in favor of English. Especially in cases where multilingualism
is in question, tourism becomes a tool for multilingualism. In this context, it can be said that
tourism has a positive role in the experience of multilingualism, which is also an indicator of
cosmopolitanism. Cosmopolitanism has become a phenomenon that is experienced more
intensely with globalization, and the usage preferences of indicators can also be directly related
to globalization. Emphasis on leisure lifestyle and the privilege of this lifestyle, the use of global
indicators as a form of communication even in societies that attach importance to traditional
values, the preference of global indicators when it comes to norms that must be followed, point
to the reflections of the multinational corporations that have a role in the construction of these
indicators. However, the use of global indicators can also have a positive function, with

examples such as activating local values or being linguistically guiding in the implementation
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of norms, rather than having only negative aspects. Exclusion and inclusion through signs can
vary depending on whether the functional or symbolic meaning is at the forefront of the signs.
Geosemiology emphasizes that the functional meaning of the indicators should not be ignored.
In this respect, for example, indicators that have turned into building materials in unofficial
residences and those that produce the symbolic meaning of being privileged in Grand Hotel
Kempinski cannot be evaluated in the same category. Symbolic signs are especially constructed
around a theme of exclusion and inclusion. The opposition to exclusion and inclusion requires
that the sign have a discursive value. In this context, various exclusion and inclusion indicators
are constructed around these discursive values. The discourse that was constructed before and
the current discourse can be in conflict from time to time, and at this point, the subject has to
determine around which discourse he will make the interpretation of the indicators. Within the
framework of the mentioned points, it is possible to say that tourism contains global indicators
because it is related to globalization in fact, and that it has a dominant structure in English
because it is a common communication tool functionally. Especially when an authentic
experience is aimed, global indicators leave their place to local indicators and local language
usages. It is possible to see examples of this, especially in destinations that come to the fore
with tourism. These destinations are aware of the fact that the different attracts attention, and
can attribute both global and local meanings to the indicators, which are not only
communication systems, but also offer a spatial setup. It is possible to say that the indicators of
exclusion and inclusion are mostly realized in the distinction between luxury or alternative
tourism types, where tourists want to feel privileged, and mass tourism. Alternative types of
tourism offer the promise of greater satisfaction by enduring greater financial sacrifices. The
activities carried out in the tourist bubble. often paint a picture outside of the actual dynamics
of the place where it takes place. It is the tourist's choice to feel privileged by staying in or out
of the bubble, but the indicators related to this separation and inclusion relationship have been
determined with precision in the tourism setup. It is possible to predict that this setup will
change with the changing tourist expectations, but it has not been possible within the scope of
the current study to say in what direction this will happen, to what extent the separation or
inclusion will become sharper or disappear. In the current study, a meta-synthesis study was
carried out in order to make a synthesis of the studies carried out in the field of tourism and
geosemiology. Within the scope of the analysis, three main themes that stood out in the studies
were determined. These themes are the dominant language in the use of indicators, inclusion or

exclusion in the indicators and the globality of the indicators. As a result of the analysis, it has

231



Turizmde Jeosemiyotik: Bir Meta-Sentez Calismasi

been revealed that English can be used both symbolically and functionally, to create a common
form of communication or to be a status and privilege indicator. It has been determined that the
use of English is essential especially when it comes to tourism, but the use of local languages
is also possible in cases where the local atmosphere is desired to be emphasized. In addition, it
has been revealed that tourism also includes global indicators because it is related to
globalization as a fact. The practices of exclusion and inclusion in the indicators were examined
by referring to alternative tourism and mass tourism and discussed within the framework of the
tourist bubble concept. It is stated that whether the tourist will feel privileged by staying in or
out of the tourist bubble depends on the tourist, but the tourism setup will follow this dynamic
process as a structure shaped according to tourist expectations. In addition, it has been
mentioned that each fiction is shaped around a certain discourse and that these discourses can
sometimes contradict each other in the eyes of tourists. The possible contribution of the study
to the field of tourism is the examination of the indicators from the holiday planning process to
the post-holiday stage. Although the indicators that can be encountered on site (during vacation
or travel) are mainly discussed in the study, it is expected that the current study will guide the
applied studies that can be carried out in the field of geosemiology and tourism in the future, as
it presents a synthesis of the studies carried out within the framework of geosemiology. The
studies covered within the scope of meta-synthesis are those that directly or indirectly include
geosemiotics, but only two of these studies have examined the meaning of indicators on human
behavior in detail. Subsequent studies may illuminate the impact of indicators on human
behavior through various interpretations in the context of geosemiotics, either through direct
observation or through detailed discourse analyses.

GIRIS

Pek cok uluslararas1 turistin aradifi sey, bir siireligine giinliilk hayattan kagmak ve
rutinlerinden ¢ok farkli olan egzotikligi deneyimlemektir. Insanlar okuduklari isaretlere dayali
ve kendilerini zenginlestirecek yeni deneyimler, yeni gostergeler ve yeni manzaralar igin
seyahat edecek yeni topraklar arayisinda oldukga, turizmin gii¢lii bir antropolojik boyutu
olacaktir (Berger 2011). Bu antropolojik boyut, kiiltiirel olarak anlam insa etme siirecini de
barindirdig1 i¢in, turistin, kendine yabanci olan bir iilkede karsilagtigi tiim gostergelerin
yorumlanmasini da igerir. Gostergeler, islevsel veya sembolik olarak belirli bir sdylem etrafinda
yorumlanarak anlam kazanan somut veya soyut unsurlari ifade etmektedir. Bir turist i¢in bu
gostergeler, yemek yiyecegi restorandaki menti, yol tabelalari, seyahat ettigi sehirdeki mimari

unsurlar veya oturdugu bir kafede kullanilan renkler olabilmekteyken, literatirde gostergelerin
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incelenmesini kapsayan gostergebilimin kokenini de olusturmasi sebebiyle ozellikle dilsel

gostergelerin incelenmesi yaygindir (Lou 2017; Sowa 2000; Torkington 2014).

Mevcut caligmada, gostergebilim, jeosemiyoloji (yer gostergebilimi) kapsaminda ele
alimmustir. Jeosemiyoloji, géstergelerin insan davraniglarina olan yansimalarini konu edinmesi
itibariyle diger gostergebilim analizlerinden ayrilmaktadir. Turizm alaninda gostergebilim
analizini konu edinen ¢aligmalar genel itibariyle Peirce’in gdsterge analizini kullanmistir. Bu
anlamda calismanin sekillenmesinde, jeosemiyoloji analizinin turizme yeni bir yaklasim
sunmasi goz oniine alinmis, bdylece literatiire, lizerine gergeklestirilen ¢alismalar sinirli olan

bir konuyla ilgili katk1 saglanmas1 amag¢lanmustir.

Jeosemiyoloji gergevesinde, ¢alismada, turizm ile dogrudan ilgili olan aragtirmalarin bir
meta-sentezinin  yapilmast amaglanmistir. Boylece, alanda uygulama diizeyinde
gerceklestirilecek ¢aligmalarin yoniiniin daha rahat belirlenebilmesi ve ¢aligmalarin konu olarak

kurgulanmasina 11k tutulmasi miimkiin olacaktir.

Caligmada, ilk olarak semiyotik ve jeosemiyotik lizerine kavramsal bilgilendirmelere
yer verilmis, yontem kisminda hangi veri tabanlar1 taranarak kag¢ calismaya ulasildig: ve eleme
sonucunda kag¢ caligmanin degerlendirilmeye alindigi, ¢aligmalara iliskin bir detaylandirma
yapilarak ele alinmis, ardindan ¢alismalardaki ortak temalar belirlenerek bu temalar iizerinden

bulgular genellestirilmistir. Son olarak sonug¢ kisminda ¢alisma bulgular1 6zetlenmistir.
Kuram

Bir gosterge ya da temsil, herhangi bir bakimdan biri i¢in bir seyin yerine gecen bir
seydir. Birine hitap eder, yani o kisinin zihninde esdeger bir isaret ya da belki daha gelismis bir
isaret yaratir. Yaratti§1 bu gostergeye ilk gostergenin yorumlayicisi denir. Gdsterge bir seyi,
onun nesnesini temsil eder. O nesneyi her bakimdan degil, bir tiir fikre géndermede bulunarak
simgeler (Sowa 2000). Dil, jestler, belgeler, sanat, din ve giyim, belirli anlamlar1 iletmek igin
kullanilan gostergeleri icerir. Gosterge sistemlerinin calisiimasina gostergebilim denir. Isaretler
anlam yaratmak ve iletmek i¢in kullanildigindan, gdstergebilim anlamin yapisinin incelenmesi
olarak da anilir. Gostergebilim, anlamin dogrudan, dolayli, kasithh ve kasitsiz bigimlerinde
iletisimini inceler. Ontolojik olarak, gostergebilim, 'gercekligi' dilin birincil rol oynadigi,
gosterge sistemlerinden olusan sosyal bir yapi olarak goriir. Yapisalciliga benzeyen bu
yaklagim, insan1 yapinin yaraticis1 olarak goriir ve daha sonra insan ger¢ekliginin bu yapilar

tarafindan tanimlandigini kabul eder (Echtner 1999).
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Turist olma durumu, turizm baska yerlere, anlamlandirilmasi gereken yerlere seyahat
etmeyi gerektirdiginden, bu gilinliikk yorumlama eylemini 6n plana g¢ikarmasi bakimindan
semiyotik bir aktivitedir. Turist s6z konusu oldugunda, Peirce’in (1998) ikon, indeks ve sembol
kategorileri, turistlerin yerleri nasil ayirt ettigini anlamanin ve bir yerden gecerken neye dikkat
edeceklerini belirlemenin bir yolunu sunar. Her sey turist i¢in esit derecede ilgi ¢ekici degildir
(Metro-Roland 2009). ikon, gsterge ve nesne arasindaki benzerlige dayanmaktadir (6rnegin,
bir resim ile sahibi arasindaki benzerlige). indeks, nesne ve gosterge arasindaki anlam birligi
gibi igsel ve varolussal yonlere dayanir (6rnegin duman atesin gostergesidir). iki tiir indeks
gostergesi vardir: i. Nesneyle (teknik olarak) dogrudan ve fiziksel bir iliskisi olan indeks ii.
Nesneyle dogrudan ve fiziksel bir iligkisi olmayan, ancak yine de nesne yorumuyla (metaforik
olarak) iliskili olan indeks. Semboller ve kamusal gostergeler ise yorumlayan ile nesne
arasindaki iliskiyi ve gosterge temelini ortaya koyan sozlesmelerdir (6rnegin, saygi gostergesi

olarak sapkay1 bastan ¢ikarmak) (Parsaee vd. 2015).

Peirce'e gore (1998) her yorum yeniden yorumlanabilir. Eco, "sinirsiz semiyosis"
ifadesini, Peirce'in sisteminin bir dizi ardisik yorumlayiciya sonsuza kadar yol acgabilecegine
atifta bulunmak icin kullanmistir (Zhang 2017). Bir model olarak Peirce’ci semiyotik, oldukca
esnektir: gostergeler, nesneler ve yorumlayicilar "maddi” veya "maddi olmayan™ bicimlerde
gercek ve hayali, somut ve soyut olabilir (Chumley 2017). Ornegin Thomsen ve Vester (2015),
sembolik otantikligin yeni bir tanimin1 da kapsayacak sekilde kiiltlirel miras turizmine yonelik

olarak semiyotik temelli bir tipoloji belirleyebilmislerdir.

Jeosemiyotik ise gostergelerin ve sdylemlerin maddi yerlesiminin ve maddi diinyadaki
eylemlerimizin sosyal anlaminin incelenmesidir. Jeosemiyotik ile soylemlerin ginlik
hayatimizdaki anlamlarinin bu 'yerinde' yonii yakalanmaya ¢alisilir (Scollon ve Wong Scollon
2003). Jeosemiyotigin ilk bileseni olan yer gostergebilimi, mikro diizeyde sosyal etkilesim ve
dil kullanim1 ¢aligmalarini sosyal mekan aragtirmalariyla iliskilendirmek igin Scollon ve Wong
Scollon (2003) tarafindan gelistirilmistir. Mekansal organizasyonun anlam sistemi ile ilgilidir
ve kullanimlarina gore bir mekén tipolojisi igerir, 6rnegin sahne oOnii ile sahne arkasi, 6zele karst
kamusal, teshir alani ile gecis alani. Yer gostergebilimi, sadece dil kullanimindaki baglam
olarak degil, ayn1 zamanda kendi i¢inde bir semiyotik ara¢ olarak mekani dikkate almanin
onemini vurgular. ikinci sistem bileseni, 'resimlerin (isaretler, goriintiiler, grafikler, metinler,
fotograflar, resimler ve bunlarin ve digerlerinin tiim diger kombinasyonlarinin) {iretilme
bigimleri olarak tanimlanan gorsel gostergebilimdir (Lee ve Lou 2019). Uglincii bilesen ise

diger insanlarla kurdugumuz ve siirdiirmeye c¢alistifimiz sosyal iliskiler dizisi olarak
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tanimlanan etkilesim diizenidir (Lou 2017). Ornegin Ye ve Jeon (2020), Cin’in marka imajinin
yaratilmasinda, tiiketici degerlerinin semiyotik bir haritalandirmasini ¢alismistir ve bu ¢aligma
bir etkilesim diizenine isaret etmektedir. Benzer sekilde, Zhang ve Sheng (2017), Cin’de Anne
Ay olarak da bilinen yerel anlamda {ine kavusmus bir kisinin sosyal olarak yiiklendigi anlamlar1
ve birbiriyle ¢elisen yorumlamalar1 gosterge bilimsel agidan incelemistir ve bu ¢alisma da
etkilesim diizenini temel alan bir ¢alismadir. Ote yandan, Tsaur, Liao ve Tsai (2020), Asya
Pasifik iilkelerinin turizm pazarlama sloganlar1 ve logolarim1 gostergebilimsel agidan
arastirmistir ve bu arastirma bir gorsel gostergebilimi arastirmasi Ornegidir. Gorsel
gostergebilim tizerine bir diger ¢alismay1 Lourencao, de Moura Engracia Giraldi ve de Oliveira
(2020) gergeklestirmistir ve destinasyon reklamlarinda kullanilan gostergelerin analizini

gerceklestirmistir.

Jeosemiyotik, gostergelerin baglam-bagimliliginin 6zelligini ifade eden dizinsellige
verdigi onemden dolay1 faydali bir yaklasimdir. Dizinsellik, kullanicilarin belirli bir ortamda
kendileri ve digerleri de dahil olmak tizere gostergeleri yalnizca daha biiyiik, soyut sdylemlere
atifta bulunarak degil, ayn1 zamanda ¢evrelerindeki diger isaretlerle iliskili olarak fiilen nereye

yerlestirildiklerine atifta bulunarak yorumlamalari anlamina gelir (Peters 2017).

Dilin kullanimi, kimlik veya gu¢ gibi unsurlarla baglantilidir ve bu durumda kullanilan
dilin konumu, sembolik bir yap1 kazanabilir (Fierman 2009). Ideoloji artik hayatin iginde yer
almaktadir ve gosterge alanina taginmustir. Politik ekonomi ile post-modern toplumsal hayatin
dil yapilarinin birlesmesi s6z konusudur (Denzin 1987). Bu baglamda, 6zellikle gostergelerin
yoniiniin son zamanlarin belirleyici olgusu kiiresellesme veya dilin sembolik kullanimi

dogrultusunda olacagi beklenebilir.
Yontem

Taylor and Francis, Springerlink, Sage Journals Online, Jstor, Emerald, Wiley Online
Library ve Google Scholars veri tabanlarinda anahtar kelimeler kismina “turizm ve
jeosemiyotik™ ile “turizm ve jeosemiyoloji” terimleri yazilarak bir veri toplama islemi Temmuz
2021 tarihinde gergeklestirilmis, arama Sonucunda 35 arastirma makalesi elde edilmistir. Bu
makalelerden dogrudan turizm veya jeosemiyoloji ile ilgili olmayan 21 makale elenmis ve
geriye kalan 14 makale, meta senteze tabi tutulmustur. Meta sentez, “temel unsurlar1 kesfetmek
ve sonuglart nihai iirline doniistiirmek amaciyla bir grup calismanin toplanmasi ve orijinal

sonuglarin yeni bir kavramsallastirmaya doniistiiriilmesi”’dir (Beck 2002: 214).
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Tablo 1. Turizm ve Jeosemiyotik Uzerine Gergeklestirilmis Calismalar

Arastirmanin Adi Arastirmanin Arastirmanin Arastirmanin Arastirmanin Yontemi
Yayinlandigi Yl Kapsami Orneklemi

Language in the 2010 isaretler sisteminin, Delhi'nin jeosemiyotik | Gdstergebilim analizi
Material World: yaraticisinin niyeti ve | peyzaji ve blylik — arastirmada
Multilinguality in hedef kitlenin capli, iyi bilinen bir belirtiimemistir
Signage muhtemel okumalari | Hint sirketinin

arasindaki anlam reklamlari

uzlasmasi

baglaminda

degderlendirilmesi.
Chinatown 2010 Washington Dc Washington DC'de Gostergebilim analizi
transformed: Chinatown’indaki yer alan
Ideology, power, and etnik bir billboard Chinatown’daki
resources in narrative reklaminin gerisindeki | billboard reklamlari
place-making anlaticilarin ingasinda

kullanilan gesitli

kaynaklarin tespiti
Articulating spaces: 2011 Yiksek derecede Dogdu Jerusalem'de Elegtirel
inscribing spaces and sembolik bir kaynak yer alan Israil savag | gdstergebilim analizi
(im)mobilities in an olan savas merasimi | merasimine y6nelik ve ¢oklu bigimli analiz
Israeli ziyaretci defteri ziyaretci defteri
commemorative araciligiyla
visitor book ziyaretgilerin

yazdiklarinda

bulunan sdylem ve

mekanin ideolojik

boyutta incelenmesi.
Translated for the 2012 Cape Town’'daki Cape Town’daki Sea | Séylem analizi -
dogs: Language use resmi ve resmi Point destinasyonu, arastirmada
in Cape Town olmayan Muizenberg, belirtilmemigtir
signage gostergelerin goklu Kirstenbosch ve

dile sahip bir toplumu | Langa ile

ne kadar yansittigi, Masiphumelele’nin

resmi Cape Town ilcelerinde yer alan

gostergelerinde hangi | dilsel gstergeler.
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dillerin kullanildig,
turistik alanlarda
hangi dillerin
kullanildigi ve resmi

olmayan igletmelerde

hangi dillerin
kullanildiginin
belirlenmesi.
Tourism-related 2014 Semiyotik peyzajda Algarve kiyi resort Sdylem analizi
mobilities and ortaya ¢ikan birtakim | gdstergeleri,
discursive metinlerin cesitli Vilamoura ve
landscaping in the dolagimda olan Transilvania'da yer
Algarve sOylem pratikleri alan gostergeler
olarak nasil birer
baglanti noktas!
olarak goérildigintin
belirlenmesi.
Spatial interactionin | 2014 Kuzey Sami kéyl kamusal Gostergebilim analizi
Samiland: Regulative iskandinavya’daki gostergeleri
and transitory yerli bir Sami
chronotopes in the kéylnln kamuya acik
dynamic multilingual alanlarinda yer alan
landscape of an kamusal
indigenous Sami gostergelerdeki gok
village dilliliginin
arastiriimasi.
Mapping the linguistic | 2016 Atina’nin dilsel 621 aligveris merkezi | Nicel dagilim
landscape of Athens: peyzajinda yer alan gostergesi analizleri ve gorsel
the case of shop ticari gdstergelerin gostergebilim analizi
signs dilsel
kompozisyonunun
belirlenmesi.
The discursive 2017 Siiper zenginlere Metinsel veriler ve Gostergebilim analizi

production and

yonelik sosyal

alan verileri
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maintenance of class anlamlara ve kilturel
privilege: Permeable eklemlenmeye isaret
geographies, slippery eden gdstergelerin
rhetorics belirlenmesi.
Sharing space or 2017 Oslo’nun merkezinde | Oslo merkez Gostergebilim analizi
meaning? A yer alan kent meydanindaki 111
geosemiotic meydanindaki sosyo- | kisi, 200 not ve 13
perspective on mekansalligin derinlemesine
shared space design jeosemiyotik gortsme katilimcisi
yaklagimla
incelenmesi.
Basque gastronomic | 2019 Bask Bolgesi'ndeki icecek etiketleri ve Gostergebilim analizi
tourism: Creating gastronomi turizminin | dilsel peyzaj
value for Euskara son zamanlardaki
through the biylmesinin Bask
materiality of dilinin kullanimi
language and drink tarafindan nasil
etkilendigi ve dilin
kullanimini nasil
etkilediginin ve ¢oklu
dil pratiklerinin
arastiriimasi.
Spectacular sea 2019 Hawai'deki bir plaji Laniakea Plajr’ni bir Sdylem analizi
turtles: Circuits of a popiler bir deniz deniz kaplumbagasi
wildlife ecotourism kaplumbagasi destinasyonuna
discourse in Hawai'i destinasyonuna ceviren birbirinden
donistlren deniz ayri turlarda
kaplumbagas kullanilan sGylemsel
ekoturizminin iyilestirme bigimleri
sGylemsel
pratiklerinin
aragtiriimasi.
Tourist tongues: 2019 Guangxi'deki yeni Guangxi'de turizm icerik analizi,
High-speed rail ylksek hizli tren amagcli kullanilan gostergebilim analizi -
carries linguistic and altyapisinin ag yapisi | yuksek hizli tren arastirmada
cultural urbanisation ve sdylem yapisinda | gdstergeleri belirtilmemigtir
kullanilan somut ve
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beyond the city limits

in Guangxi, China

dilsel dzelliklerin

arastiriimasi.

The ordinary semiotic

2019

Chinatown temsilinin

Incheon, Giiney

Gorsel soylem analizi

move: A study of
regulatory discourse
practices in
Slovakia's centre of

tourism

surecinde

jeo-kilturel
kiresellesme
stirecinde homojenlik
ve heterojenlik
arasindaki ana
gerilime yonelik
dsavurumlarin

belirlenmesi.

Holiday Resort'da yer

alan 122 gosterge

landscape of an mekansal, dilsel, Kore'de yer alan - arastirmada
unordinary place: semiyotik ve somut Chinatown’in belirtiimemistir
spatiotemporal kaynaklar araciligiyla | semiyotik peyzaj.

disjunctures in nasil inga edildiginin

Incheon's Chinatown analiz edilmesi.

Im/politeness on the | Arastirma yayin Mekanda var olan Strbske Pleso Sdylem analizi

Analiz ve Bulgularin Yorumlanmasi

Arastirmanin bu kisminda makalelerde yer alan ortak temalar belirlenmistir. Temalarin
belirlenmesi, incelenen arastirmalarin bulgularinda birden fazla ¢alismada rastlanan ve en sik
yer verilen temalar yonlendirmistir. Makalelerin tematik incelemesinde, ortak temalar, belirli
bir olgu ortaya koyabildigi 6l¢lide temalandirmaya dahil edilmistir. Temalar asagida yer
verildigi gibidir:

Baskin Dil ve Dilin Sembolizmi

“Algarve'deki kiyi tatil beldelerinden herhangi birine yapilacak bir ziyaret, Ingilizcenin
giinlimiizde bu bdlgede goriinliste “her yerde” oldugu konusunda hi¢ kimsede siiphe
birakmayacaktir. Kamusal alanlarda konusulan Ingilizceyi duymanmn yani sira, yerel
tabelalarda yazili Ingilizce de oldukga goriiniirdiir. Bununla birlikte, isaretlerin cesitli
nedenlerle ¢esitli sosyal aktorler tarafindan iiretildigi dilsel peyzajin “semiyotik toplami1” i¢cinde
Ingilizce'nin gerceklestirdigi sdylemsel islevlerin, turizmle ilgili ticari uygulamalarda (mal ve
hizmetlerin alim satimi) veya hareketle ilgili uygulamalarda (insan, mal, bilgi, para vb.) ortaya

ciktig1 goriilmektedir (....) Sembolik bir belirteg olan Ingilizcenin yaygin kullanimi, mekan igin
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yalnizca turist dostu degil, ayn1 zamanda kozmopolit bir kimlik olusturmaya da yardimec1
olmaktadir” (Torkington 2014: 50). Algarve’de Ingilizce’nin yaygin olarak kullanildig1 ve

sembolik bir anlam edindigi goriilmektedir.

“Ornegin, Cince ‘Cin Sokag1' yazis1 sadece ana kemerde bulunurken, daha az gosterisli
yan kemerler Korece ve Ingilizce olarak yazilmistir, hatta Korece Cin Mahallesi aslinda
'Chinatown' un Ingilizce gevirisidir. Etkinlikler ve sergiler icin afisler neredeyse yalnizca
Korece yazilir, kafeler ve marketler gibi goriintirde modern kiiresel isletmelerin gostergelerinde
ise Ingilizce hakimdir” (Lee ve Lou 2019: 11). Burada yerelin ve kiireselin harmanlanmasi sz
konusu olmustur. ingilizce kullanimi yine modernizmin gostergesi olarak sembolik bir anlam

edinmistir.

Baskin dilin Ingilizce oldugu bir diger 6rnek sudur: “Yeni Delhi'de, gdze ¢arpan ticari
isaretlerin neredeyse tamami yalnizca Ingilizce'dir. (Baz1 bankalar istisnadir.) Yerel yonetim
tabelalar1 bazen tek bir tabelada, bazen fiziksel olarak ayri ¢iftler halinde, biri Hintge ve digeri
Ingilizce olmak iizere yazilir. Ancak baski dilin ingilizce olduguna kesinlikle siiphe yoktur
(....) Raj Kamal Hotel, farkli dilleri kullanan kitlelere hitap eden bir metin 6rnegi sunar.

Tabelalar ii¢ dildedir (yani, Panjabi, Ingilizce ve Hintge)” (Agnihotri ve McCormick 2010: 67).

“Havaalanma vardigimizda Ingilizce tabelalarla karsilasacaksimiz; havaalanindan
ayrilirken size Ingilizce tesekkiir edilecek; ve N2 (sizi sehir merkezine gétiiren ana yol)
boyunca ilerlerken, biiyiik gecekondu yerlesimlerini fark edeceksiniz, ancak higbir sey size
sakinlerinin Ingilizce'den bagka bir dil konustuklarmi sdyleyemez (...) Oradaki sahil gezinti
yeri kopek gezdirenler igin favori bir yerdir, ancak bununla ilgili gosterge, kdpeklerini gezdiren
kisilerin Ingilizce konustugunu varsaymaktadir. Burada, yalnizca Ingilizce konusanlarin evcil
hayvanlara sahip oldugu baskin bir kiiltiirii onaylayan ve varsayan yukaridan asagiya bir
gdsterge drnegimiz var” (Dowling 2012: 245). Burada ingilizce yine sembolik bir islev edinmis

ve lst kiiltiirtin bir gostergesi haline gelmistir.

“Yerel dil kullanim1 ile elma sarab1 deneyimi ve igecegin tiiketimi de deger kazaniyor.
Bu deger, tiiketici i¢in kiiltiirel sermaye, yurtdisindaki tiiketicilere elma sarabi ihracatina
eklendiginde ekonomik deger veya elma sarabi deneyimi yurtdisinda tekrarlandigindan Bask
kiiltiirii ve dili i¢in olusan deger seklinde yorumlanabilir” (Lesh 2019: 17). Yerel dil

kullaniminin da deger yarattig1 6rneklerden biri budur.

Dilin sembolik kullanimiyla ilgili bir 6rnek de Atina’dandir: “Atina'daki magaza

tabelalarinda dil segimine iliskin olarak, frekans dagilimlari, Yunanca'nin yaninda Ingilizce,
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Italyanca ve énemli olgiide daha az 6lgiide Fransizca'nin varhgini gostermektedir. Ingilizce,
daha sembolik bir iglevi olan birincil gostergelerde tercih edilen dil gibi goriiniirken, Yunanca,
daha faydac1 amaglar1 yerine getiren ikincil gostergeler igin tercih edilen dildir. Dikkan turleri
arasinda dil dagiliminin kaliplar ile ilgili olarak, yabanci diller kozmopolitligi, sehirliligi ve
teknolojik gelismisligi ifade eden alanlarda kullanilirken, Yunanca esas olarak hukuk biirolar
ve ameliyathaneler gibi bilgi kaygilarinin biiyiik 6l¢iide sembolik degerlendirmeleri gegersiz

kildig1 profesyonel alanlara ayrilmistir” (Nikolao 2016: 15).

“Inari dilsel peyzajinda iki hakim kronotop var gibi gérinmekte. Diizenleyici kronotop,
istikrar ve normatiflige yonelmis durumda ve tipik olarak yetkililer tarafindan yapilan kurumsal
gostergelerde bulunmaktadir. Tipik diizenleyici tiirler, ¢esitli kurumlar igin yol gostergeleri ve
isim gostergeleridir. Diger kronotop - gegici kronotop - melezlik ve ¢okluga odaklanmaktadir.
Turizm ve kultarel faaliyetlerde kullaniimakta ve reklam tlrlerinde kendini gostermektedir”
(Pietikainen 2013: 488). Burada stz konusu hakim dile yonelik herhangi bir bulgu olmasa da

dilin iglevsel, sembolik, gecici ve diizenleyici islevleri ele alinmaktadir.
Dislanma ve Icerilme

Bir satirda "Diinyanin en gozde yerlerine sik bir sekilde seyahat etmeyi seven insanlar
icin mutlaka goriilmesi gereken bir butik etkinlik" yaziyor. Web sitesinin baska yerlerinde, tipik
bir iistiinliik ve ayrim sozciikleri olan "ayirt edici", "en iy1", "kisiye 6zel", "en 1y1" terimlerine
tekrar tekrar atifta bulunulmakta (...). Karsilama, bir siiit rezervasyonu yapmak ve bunun i¢in
O0demeyi goze almak gibi bir dizi kosulun yerine getirilmesine bagli. Karsilama Merkezi'nin,
otelin alanin1 'anklavik' olarak indeksleyen bir etkilesim alan1 olarak nasil ¢alistigin1 gorebiliriz
(...) Burj Al Arab'in farkliligi, 6rnegin altin kaplama musluklar ve Banyolarda Hermés tiriinleri,
lobide bir 'Rodeo Drive' giyim magazasi ve 'Swarovski sinirli sayida minyatiir koleksiyonu'
(yani otelin kopyalar1) satilmasiyla gergeklesiyor. Bu, liiksiin kendisini yamyamlastirmasidir,
metinler aras1 ve sOylemler arasi diger elit bicimlerine yapilan géndermelerden turetilen bir
seckinlik bi¢imidir” (Thurlow ve Jaworski 2017: 12). Mevcut metinden, gondermelerin de
gondermelerden tiiremis olduguna iligkin bir ¢cikarim yapilabilir. S6z konusu olan sadece dilsel
gostergeler degil, mekansal diizenlemelere yonelik gostergeler ve bunlarin insan davraniglarina
olan etkisidir de. Bu konudaki bir bagka 6rnek sudur: “Ornegin, turistler Laniakea Plaji'na
vardiklarinda, deniz kaplumbagalarinin korunmasia yonelik bu sahil boyunca yer alan
alternatif bir soylemle karsilastiklarinda genellikle sasirirlar. Bu kumsalda her giin deniz

kaplumbagalarinin ¢evresine, turistler ile deniz kaplumbagalar1 arasinda 3 m'lik bir mesafe
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olmasi gerektigini belirten goniilli gruplar tarafindan gostergeler ve halatlar yerlestirilmistir
(...) ¢esitli dilsel gegmislerden gelen turistler bu deniz kaplumbagasi koruma altyapisiyla ilk
kez karsilasiyorlar, onlarin yerlesik somutlasmis uygulamalari, bu koruma sdylemi ile
muhtesem deniz kaplumbagalarinin turizm sdylemi arasinda ortaya ¢ikan dinamik bir gerilimi
ortaya koyuyor” (Lamb 2019: 12). Burada da belirli gostergeler insanlar1 belirli davraniglari
yerine getirmek tizere konumlanmistir. Ayni1 zamanda klasik ve alternatif soylemler arasindaki
gerilim glindeme getirilmektedir. Her iki 6rnekte de gostergelerin belirli bir soylem etrafinda
anlam kazanmasindan dolay1 gergeklesen bir igerilme veya dislanma vardr. Ik drnekte, seckin
olmayanlar disarida birakilirken, ikinci ornekte insanlar belirli davranislart gerceklestirme

sartiyla igerilmektedir.

“Giiney Afrika'da, pek ¢ok reklam panosu ve bilgilendirme levhasi, gayri resmi konutlar
icin yap1 malzemelerine dontiistiiriildiigii i¢in dizinsel dnemini yitirmektedir” (Dowling 2012:
251). Bu 6rnekte de bir igerim s6z konusudur. Gostergeler, kurgu amacindan bagimsiz da olsa,
islevsel ve tamamen kurgu ile baglantisiz olarak insanlari igermekte, insanlar icin bir arag

olmaktadir.
Kiiresellesme

“Ingilizceyi bu kadar goriiniir bir sekilde kullanarak, Ingilizce konusan insanlar bu
manzaraya “ait” olarak konumlaniyorlar ve peyzajin sagladigi olanaklar, belirli bir tiir bos
zaman yasam tarzini isaret eden kiiresel sosyal uygulamalarla yogun bir sekilde
iliskilendiriliyor. Bu 06zel yerde bu tiir bir yasam tarzin1 yasama haklar1 bir sekilde
mesrulastiriliyor. Kisacasi, ayricalikli yer kimlikleri, potansiyel yasam tarzi gé¢menleri i¢in
peyzaj araciligiyla sekilleniyor ve ayni zamanda “riiyayr yasayanlar” i¢in de pekistiriliyor”
(Torkington 2014: 56). Bos zaman yasam tarzinin kiiresel bir kabule dayali onayi, bu yasam
tarzina iliskin gostergelerin dolasimda olmasini beraberinde getirmistir. “(...) Bu nedenle
kiiresellesmeyi, bicimleri ve kaliplari tek yonlii olarak aktaran homojenlestirici bir siire¢ olarak
degil, en belirgin bicimde geleneksellestirilmis dolaylilik ve ticari pozitif nezaket 6rneginde

oldugu gibi, yerel kaynaklar1 harekete geciren bir siire¢ olarak goriiyoruz” (Ferencik baskida:
15).

Kiiresellesme, kullanilan dil kadar yap1 veya mimari bi¢imlere, dokuya yansimaktadir:
“Aniden, bu mezra, yerel mimariye uymayan, bunun yerine ulusal 6lgekte istasyon mimarisini
koordine eden Guangxi disindan gelen tek tip standartlara uygun bir bina ile donatildi. Dig

mimari formlar ve malzemeler bu alani ilk kez doniistiirmiiyor. Merkezi planlama ile bir¢cok
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kirsal mezra Cin'de bulunan tugla ve mavi cati stillerine uygundur; mimari zaten merkezi
kontroliin bir indeksidir. Bununla birlikte, bu istasyonlar, Cin'in ¢agdas kentsel mimarisiyle
tutarli olan malzeme yeniligi, 6lgegin ihtisami (6rnegin konsollu ¢elik kanopiler) ve yerel
olmayan dokular (6rnegin parlak mermer basamaklar) sergilemektedir. Istasyonlarm bazilari

istasyonlarin disindan da goriilebilen iki dilli Mandarin-Ingilizce tabela ekranlarmna sahiptir”
(Grey 2019: 11).

Kiiresellesme siirecinde pay sahibi olan isletmelerin de birer gdsterge yaraticisi
oldugunu savunan ¢aligmaya gore: “Giiniimiizde bu tiir yapilarin 6nemi, mahalle dostu bir kamu
imaj1 olusturmaktan ¢cok daha fazlasidir. Aslinda sirketler, Washington DC'deki Chinatown gibi
kentsel mahalleler de dahil olmak iizere, diinya ¢apindaki yerlerin maddi yeniden insasinda

aktif olarak yer almakta ve bu siireci yonlendirmektedir” (Lou 2010: 643).

“McDonald's gibi kiiresel zincirlerin sembollerini tagiyan fast food ambalajlarinin ¢ope
atilmasinda hem dizinsellik hem de simgelestirme ortaya cikiyor (...) Bask Ulkesi'nde ¢opiin
bu sekilde yerlestirilmesi, sehirde ¢oplerin atilmasiyla ilgili normlara uyulmamasi nedeniyle
daha metaforik bir sembolizasyon yaratiyor” (Lesh 2019: 21). Boylece ‘Batili’ ¢oplerin ¢op
kutularina atilmasi, sembolizasyonun konusu iken, normatif bir davranisin gerceklestirilmesini

Batili olan bu ¢oplerin saglamasi bir dizinsellik konusudur.

Ortaya ¢ikan ii¢ ana temanin ilkinde, Ingilizce nin ticari uygulama veya hareketle ilgili
uygulamalarda kullanildig1 belirlenmistir. Bu durum, dilin islevsel kullaniminin yani sira,
sembolik bir anlam da tasidigim1 bir kez daha gdstermektedir. ingilizce bir statii veya bir
ayricalik gostergesi, bir diglanma ve icerilme araci olarak kullanilabilmektedir. Turizm soz
konusu oldugunda Ingilizce islevsel kimligine biiriinmekte ve “ortak bir iletisim arac1”
olmaktadir. Geleneksel kimligin 6n planda olmasinin belirleyici oldugu durumlarda dilin yerel
kullanimlar1 tercih edilmekte iken, modernizm ile baglantili temalarda dilin kullanimi
Ingilizce’den yana olmaktadir. Ozellikle ¢ok dilliginin s6z konusu oldugu durumlarda ise
turizm, ¢ok dillilik i¢in bir ara¢ olmaktadir. Bu baglamda turizmin, kozmopolitanizmin de bir

gostergesi olan ¢ok dilliligin yasanabilmesinde olumlu bir rolii oldugu séylenebilir.

Kozmopolitanizm, kiiresellesme ile daha yogun yasanan bir olgu olmustur ve
gostergelerin kullanim tercihleri dogrudan kiiresellesme ile de baglantili olabilmektedir. Bos
zaman yasam bi¢imi vurgusu ve bu yasam bi¢iminin ayricaliklandirilmasi, geleneksel degerlere
onem veren toplumlarda dahi bir iletisim bi¢cimi olarak kiiresel gostergelerin kullanilmaya

baslanilmasi, uyulmas1 gereken normlar s6z konusu oldugunda kiiresel gdstergelerin tercih
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edilmesi, bu gostergelerin insasinda rolii olan ¢ok uluslu sirketler diizeninin yansimalarina
isaret etmektedir. Fakat kiiresel gostergelerin kullanimi salt olumsuz yonleri olmaktan ziyade,
yerel degerlerin harekete gecirilmesi veya normlarin uygulanmasinda dilsel agidan yonlendirici

olmasi gibi 6rneklerle, olumlu bir isleve de sahip olabilmektedir.

Gostergeler aracilifiyla dislanma ve igerilme, gostergelerde islevsel anlamin mu,
sembolik anlamin m1 6n planda olduguna gore degisebilmektedir. Jeosemiyoloji, gostergelerin
islevsel anlaminin goz ardi edilmemesi gerektigi vurgusunu yapar. Bu dogrultuda, 6rnegin gayri
resmi konutlarda yapi malzemesine donlismiis gostergeler ile Grand Hotel Kempinski’de
ayricalikli olmanin sembolik anlamini iireten gostergeler ayni kategoride degerlendirilemez.
Sembolik gostergeler 6zellikle bir dislanma ve igerilme temasi etrafinda kurgulanmaktadir.
Dislanma ve igerilme karsitigi ise gostergenin bir sOylemsel deger barindirmasini
gerektirmektedir. Bu baglamda, ¢esitli dislanma ve igerilme gostergeleri bu sdylemsel degerler
etrafinda kurgulanmaktadir. Daha once insa edilen sdylem ile mevcut sfylem, zaman zaman
catisma halinde olabilmektedir ve bu noktada 6znenin, gostergelerin yorumlanmasini hangi

sOylem etrafinda gerceklestirecegini belirlemesi gerekmektedir.

Deginilen noktalar c¢ergevesinde turizmin olgusal olarak kiiresellesme ile ilgili
olmasindan dolay1 kiiresel gostergeler igerdigini, islevsel olarak ise ortak bir iletisim araci
olmas: sebebiyle iletisimde Ingilizce baskin bir yap1 sergiledigini sdylemek miimkiindiir.
Ozellikle otantik bir deneyim amagclandiginda ise kiiresel gostergeler yerini yerel gostergelere,
yerel dil kullanimlarina birakmaktadir. Bunun 6rneklerini 6zellikle turizm ile 6n plana ¢ikan
destinasyonlarda gormek miimkiindiir. Bu destinasyonlar, farkli olanin ilgi c¢ektiginin
farkindadir ve birer iletisim sistemi olmakla kalmayip birer mekan kurgusu da sunan

gostergelere hem kiiresel hem yerel anlamlar ylkleyebilmektedir.

Dislanma ve igerilmeye iliskin gostergelerin ise en ¢ok turistlerin kendini ayricalikll
hissetmek istedigi likks veya alternatif turizm tiirleriyle kitle turizmi arasindaki ayrimda
gerceklestigini sOylemek miimkiindiir. Alternatif turizm tiirleri, daha fazla maddi fedakarliga
katlanarak daha kapsamli bir tatmin elde etme vaadi sunmaktadir. Turist baloncugu (Metro-
Roland 2011) igerisinde gerceklestirilen faaliyetler, ¢ogu zaman gergeklestigi yerin asil
dinamiklerinin disinda bir tablo ¢izmektedir. Baloncuk igerisinde kalarak veya baloncuk disina
cikarak ayricalikli oldugunu hissetmek turistin tercihidir fakat turizm kurgusunda bu ayrilma
ve igerilme iligkisine iligkin gdstergeler hassasiyetle belirlenmistir. Bu kurgunun ise degisen

turist beklentileriyle degisecegini ongdrmek miimkiindiir fakat bunun ne yonde olacagi, ayrilma
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veya icerilme olgularinin ne derece keskinlesecegi veya ortadan kalkacagini soylemek mevcut

caligma kapsaminda miimkiin gériinmemektedir.
SONUC

Mevcut ¢alismada turizm ve jeosemiyoloji alaninda gergeklestirilmis olan ¢aligmalarin
bir sentezinin yapilabilmesi amaciyla bir meta-sentez calismasi gergeklestirilmistir. Analiz
kapsaminda calismalarda 6ne ¢ikan {i¢ ana tema belirlenmistir. Bu temalar gdstergelerin
kullanimindaki baskin dil, gostergelerde igerilme veya diglanma ile gostergelerin kiireselligidir.
Analiz neticesinde, Ingilizce’nin hem sembolik hem islevsel boyutta, ortak bir iletisim bigimi
olusturmak veya bir statii ve ayricalik gostergesi olmasi amaciyla kullanilabildigi ortaya
cikmustir. Ozellikle turizm s6z konusu oldugunda, ingilizce kullanimimin elzem oldugu, fakat
yerel atmosferin vurgulanmak istendigi durumlarda yerel dillerin kullaniminin da olas1 oldugu
saptanmistir. Ayrica turizmin, olgusal olarak kiiresellesme ile ilgili olmasindan dolay: kiiresel

gostergeler de igerdigi ortaya konmustur.

Gostergelerde dislanma ve igerilme pratikleri, alternatif turizm ve kitle turizmine
deginilerek incelenmis ve turist baloncugu kavrami g¢ercevesinde ele alinmustir. Turistin
kendisini turist baloncugu i¢inde mi yoksa diginda mi kalarak ayricalikli hissedeceginin turiste
bagli olduguna fakat turizm kurgusunun turist beklentilerine gore sekillenen bir yap1 olarak bu
dinamik siireci takip edecegine yer verilmistir. Ayrica her bir kurgunun belirli bir séylem
etrafinda sekillendigi ve zaman zaman bu sdylemlerin turist nezdinde birbiriyle gelisebilecegine
deginilmistir.

Calismanin turizm alanina olas1 katkisi, tatil planlama siirecinden tatil sonras1 asamaya
kadar devrede olan gostergelerin incelenmis olmasidir. Caligmada yerinde (tatil veya seyahat
esnasinda) karsilagilabilecek gostergeler agirlikli olarak ele alinmigsa da jeosemiyoloji
cergevesinde gergeklestirilmis ¢alismalarin bir sentezini sunmasi itibariyle mevcut ¢alismanin
ileride jeosemiyoloji ve turizm alaninda gerceklestirilebilecek uygulamali ¢aligmalara yol
gosterici olmasi beklenmektedir. Meta-sentez kapsaminda ele alinan ¢aligmalar dogrudan veya
dolayl1 olarak jeosemiyotige yer vermis olan calismalardir fakat bu g¢alismalarin yalnizca
ikisinde gostergelerin insan davraniglari iizerindeki anlami detayli olarak incelenmistir. Takip
eden c¢alismalar, jeosemiyotik kapsaminda gostergelerin insan davranislarinda c¢esitli
yorumlamalar araciligiyla yol actig1 etkiyi dogrudan gozlem araciligiyla veya detayli séylem

analizleriyle aydinlatabilir.
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