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Ciineyd Ikbal SARIOGLU

oz

Sosyal medya giiniimiizde bireylerin yagaminin
adeta bir parcasi haline gelmistir. Bilhassa akilli
telefon ve tabletlerin ok yaygm bir sekilde
kullanimiyla birlikte sosyal medya kullanicilar:
kayda deger bir sekilde artmistir. Sosyal medya
kullanicilarinin sayist artmakla birlikte kullanicilar
farkhh motivasyonlar ile bu aglarda zaman
gecirmektedir. Bazi kullanicilar sosyallesme i¢in bu
aglar1 kullanirken, diger kullamicilar ise eglence,
bilgi arama, statli kazanma gibi motivasyonlarla
sosyal medyay1 kullanmaktadir. Bu baglamda bu
calismada sosyal medya kullanimini etkileyen
faktorlerin sosyal medyayr kullanma niyeti
tizerindeki etkileri ile egitim diizeyi, yas ve gelir
diizeylerinin moderatér rolii  arastirilmistir.
Arastirma kapsaminda 16 yas ve {izeri 465 bireyden
anket yontemiyle veriler toplanmis ve hiyerarsik
regresyon analizi kullanilarak veriler analiz
edilmistir. Analiz bulgular1 sosyal medya ilgisi,
hedonik fayda, statii beklentisi ile bilgi aramanin
bireylerin sosyal medyay1 kullanma niyetini olumlu
etkiledigini gostermektedir. Egitim diizeyi; bilgi
arama ile sosyal medyay1 kullanma niyeti arasinda,
yas ise sosyal medya ilgisi ile sosyal medyay1
kullanma niyeti arasinda ilimlagtirici role sahiptir.
Bu calisma, demografik olarak farkhilik gosteren
bireylerin sosyal medya kullanim nedenlerinin
aciklanmasina 6nemli katkilarda bulunacaktir.
Anahtar Kelimeler: Sosyal Medya, Sosyal Medya
Ilgisi, Sosyallesme, Bilgi Arama, Statii Beklentisi.

Giris

ABSTRACT

Social media has become a part of the lives of
individuals today. Social media users have
increased significantly, especially with the
widespread use of smart phones and tablets.
Although the number of social media users is
increasing, users spend time in these networks
with different motivations. Some users use these
networks to socialize, while others use social media
for motivations such as entertainment, information
seeking, gaining a status. In this context, the effects
of the factors affecting social media use on the
individuals' social media usage intentions and the
moderating roles of educational level, age and level
of income were examined in this study. Within the
scope of the study, data were collected from 465
individuals aged 16 years and over using a
questionnaire method and the data were analyzed
using hierarchical regression analysis. Findings of
analysis show that social media relevance, hedonic
benefits, status seeking and information seeking
positively affect individuals' social media usage
intentions. Educational level has been found to
have a moderating role between information
seeking and social media usage intentions while
age has been found to have a moderating role
between social media relevance and social media
usage intentions. This study will contribute to the
explanation of the reasons for the use of social
media by individuals with demographic
differences.

Keywords: Social Media, Social Media Relevance,
Socializing, Information Search, Status Expectancy.

Sosyal medya giliniimiizde bireylerin yasaminda Snemli bir yeri olan ve
insanlarm giinliik yasamlarinin ayrilmaz bir pargasi haline gelmektedir. insanlarin
sosyal medya kullanimima ydnelmelerinin bir¢ok nedeni bulunmaktadir. Ancak
genel anlamda bireylerin yeni arkadasliklar kurmak, arkadaslara ulagsmak, oyun
oynamak, bilgi almak, sosyal medya iizerinden bir statiiye erismek, eglenmek ve
zevk almak gibi motivasyonlar1 olabildigi goriilmektedir (Park vd., 2009: 729;
Bolotaeva ve Cata, 2010; 1; Aburahmah vd., 2016: 72; Ashraf vd., 2019: 1216). Bu
makalede bireylerin sosyal medya kullaniminin 6nciillerinden sosyal medya ilgisi,
hedonik fayda, sosyallesme, statii beklentisi ve bilgi aramanin bireylerin sosyal
medyay1 kullanma niyetindeki etkileri incelenmis ve demografik 6zelliklerin bu etki
tizerindeki 1limlastirict rolii arastirilmistir.
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1. Sosyal Medya Kavramm

Sosyal medyanin tanimlanmasi, kullanilan uygulamalara ve kapsam agisindan
farkliliklara gore cesitlilik gostermektedir. Kisaca tanimlamak gerekirse sosyal
medya, metinler, resimler, videolar ve sesler biciminde igerik olusturmayr ve
kolayca iletmeyi miimkiin kilan Web tabanli uygulamalardir (Safko ve Brake, 2009:
5). Ancak genel anlamda sosyal medya bilgi ve goriis paylasmak icin ¢evrimigi
olarak toplanan insan topluluklar1 arasindaki etkinliklerin, uygulamalarm ve
davranislarin meydana geldigi bir dijital medya aracidir.

Web 2.0'in ideolojik ve teknolojik temellerini temel alan ve kullanict
tarafindan igerik olusturulmasina ve aligverisine izin veren bir grup internet tabanlh
uygulamalardir (Kaplan ve Haenlein, 2010: 59). Diger bir tanimlamada ise,
insanlarin bagkalari tarafindan tiiketilebilen icerik olusturmalarina olanak taniyan ve
baglantilar1 saglayan ve kolaylastiran web tabanli ve mobil araglar ve uygulamalar
seti olarak tanimlanmaktadir (Hoffman vd., 2013: 28).

Gliniimiizde diinyada 3,8 milyar aktif sosyal medya kullanicis1 mevcuttur.
Ozellikle akilli telefon ve ev tabletlerin artmasiyla bu rakamlara ulasildig1 ifade
edilebilir. Bu durumun sebebi ise bu cihazlarin kullanicilarma siirekli olarak
internete baglanma imkani ve sosyal medya uygulamalarini kullanma olanag:
sunmasidir (Kemp, 2020). Sosyal medya denilince diinyada en ¢ok kullanicist olan
Facebook benzeri platformlar akla gelmektedir. Gilintimiizde sosyal medya
araglarmin giderek daha fazla cesitlendigi ve yeni araglarin ve aglarin bu alanda
hizmet verdigi goriilmektedir. Bu baglamda asagida farkl tiirlerdeki sosyal medya
araglarindan bazilar1 paylasilmistir.

i Sosyal Aglar: Facebook, MySpace, Linkedln, Friendster, Hi5, Friendfeed,
Xing vb.,

ii. Bloglar: C-net, The Huffington Post, Boing Boing, Techcrunch, Kottke vb.,

iii.  Video paylasim aglari: Youtube, Dailymotion, Google Videos, Vimeo,
[zlesene vb.,

iv.  Fotograf paylasim aglari: Instagram, Pinterest, 1x, Flickr vb.,
v.  Bilgi paylasim aglari: Wikipedia, Intelipedia vb.,
vi.  Mikrobloglar: Twitter vb.
2. Sosyal Medya Kullaniminin Onciilleri
Sosyal medya kullanimimin onciilleri bu c¢alismada sosyal medya ilgisi,

hedonik fayda, sosyallesme, statii beklentisi ve bilgi arama basliklar1 altinda
incelenmistir. Bahse konu olan unsurlar asagida 6zet olarak agiklanmustir.
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Sosyal Medya llgisi: Sosyal medyanim sunmus oldugu birtakim dzellikler bu
araclar1 bash basma ilgi ¢ekici kilmaktadir. Ornegin bilgi, fotograf ve video
paylasimi, arkadaslik kurma, fikirleri paylagma, aligveris yapma, oyun oynama gibi
bir¢ok 6zellik sosyal medyay1 ilgi cekici hale getirmektedir (Bolotaeva ve Cata,
2010: 1; Aburahmah vd., 2016: 72). Sosyal medya kullanimi konusunda bazi
kullanicilarin digerlerine gdre daha fazla ilgi gosterdigi, daha cok Onemsedigi,
faydali buldugu ve bunun sonucunda kullanim konusunda etkili oldugu
goriilmektedir. Ilgisiz olma durumu ise kullanimi olumsuz olarak etkileyen
faktorlerden biridir (Baglione vd., 2017: 125).

Hedonik Fayda: Sosyal medya, genellikle aninda tatmin saglar ve sosyal
medyay1 kullanmanin, pozitif degerlik ve uyarilma acisindan yiiksek bir psiko-
fizyolojik durumu uyandirdig: tespit edilmistir (Reinecke vd., 2014: 417; Mauri vd.,
2011: 723). insanlarin hedonik durumlari, tekrar tekrar maruz kaldiklar1 ve zevkli
olarak deneyimledikleri uyaranlarla iliskilendirerek 6grendikleri ileri siiriilmektedir
(Strack ve Deutsch, 2004: 220). Buna gore sosyal medya kullanicilari, sosyal medya
kavramini hos, hedonik bir durumla iliskilendirmeyi 6grenebilir ve boyle bir iliski
kurulduktan sonra sosyal medya ipuglarina maruz kalmak, kendiliginden bir hedonik
tepkiyi tetikleyebilir ve bu da sosyal medyay:1 kullanma arzusuna neden olabilir
(Ashraf vd., 2019: 1216).

Sosyallesme: Sosyal medya, bireylere dogrudan bagli olmadiklari insanlarin
cevrelerine erigim saglayan kopriiler saglar. Bu nedenle bireyler, kendi ¢evrelerinin
pargasi olmayan bilgilere erisebilir ve bu da gelismis baglantilara ve bir topluluk
duygusunu tesvik eden bir fikir akisina yol agar. Bu agidan sosyal medya uzaktaki
insanlarla kurulan zayif baglarla dahi olsa bir gruba ait olma ve sosyallesme
imkaninin tanir (Scheepers vd., 2014: 25). Bu tiir baglar, kullanim1 kolay sosyal
medya araglariyla nispeten diisiik bir maliyetle siirdiiriilebilir. Facebook, Instagram
ya da Twitter gibi aglar aradaki engelleri kaldirir ve normalde gergeklesmeyecek
olan katilimi tesvik eder (Gilbert ve Karahalios, 2009: 221). Statii Beklentisi: Sosyal
medya kullanimi giiniimiizde ¢ok yayginlasmasi nedeniyle ¢evremizdeki bir¢ok
insanin bu uygulamalar1 kullandiklar1 goriilmektedir. Bu nedenle sosyal medyay1
kullanma konusunda cevre baskisina maruz kalinabildigi goriilmektedir. insanlar
sosyal medyada olduklarindan daha farkli olarak goriilmektedir. Bu durum bazi
kisilerde statii kazanma imkani tanmimakta, kendilerini O6nemli hissetmelerini
saglamakta ve bu durum kullanimi tesvik etmektedir (Park vd., 2009: 729; Lee ve
Ma, 2012: 331). Ayrica insanlar yeni is arayislarinda sosyal medyadan (Or:
LinkedIn) istifade ettikleri ve bu sekilde aglarin1 genisletmeye c¢alistiklari
gbzlenmektedir (Sameen ve Cornelius, 2015: 27).

Bilgi Arama: Sosyal medya temel olarak sosyallesme amaciyla kullanilirken,
son aragtirmalar bir¢ok kisinin sosyal medyadan bilgi almayr amagladigini
gostermektedir. Twitter gibi mikro bloglar ve YouTube gibi medya paylasim siteleri
de siklikla haber kaynagi olarak kullanilmaktadir (Mitchell vd., 2013: 1). Wikipedia,
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genellikle bir kaynak olarak kullanilan bir bagka popiiler sosyal medya platformudur.
Goriiniise gore bircok {iniversite 6grencisi, yeni bir kavram ve ilgili kaynaklara genel
bir bakis elde etmek i¢in Wikipedia kullanmaktadir (Head ve Eisenberg, 2010).
Diger taraftan bireylerin saglik (Bryan vd., 2016: 31; Zhang vd., 2017: 71), haber
(Lee ve Ma, 2012: 331) ve spor (Wang ve Zhou, 2015: 133) gibi konularda sosyal
medyadan bilgi aldiklar1 goriilmektedir.

3. Tlgili Cahsmalar

Calismanin buraya kadar olan kisminda da goriildiigii iizere literatiirde sosyal
medya kullaniminin 6nciillerini arastiran ve bu 6nciillerden bazilarinin sosyal medya
kullanimi {izerindeki etkisini arastiran bir¢ok c¢alismanin yapilmis oldugu
goriilmektedir (Park vd., 2009: 729; Reinecke vd., 2014: 417; Mauri vd., 2011: 723;
Lee ve Ma, 2012: 3331; Boloteva ve Cata, 2010; 1; Scheepers vd., 2014: 25;
Aburahmah vd., 2016: 72; Ashraf vd., 2019: 1216). Bu baglamda Park ve digerleri
(2009) Facebook Gruplari kullanicilarinin memnuniyetlerini ve kullanicilarin
memnuniyetleri ile g¢evrimdis1 politik ve sivil katilimlar1 arasindaki iliskiyi
incelemistir. Bu baglamda 1.715 iiniversite 6grenciye bir Web anketi yapilmis ve
yapilan analiz sonucunda, Facebook igindeki gruplara katilmak i¢in dort temel
ihtiyact ortaya cikarilmistir. Bu ihtiyaclar sosyallesme, eglence, kisisel statii arama
ve bilgi olarak tespit edilmistir. Kullanicilarin bilgi amacl kullanimlarinin eglence
amach kullamimlardan ziyade sivil ve siyasi eylemlerle iliskili oldugunu
gostermistir. Reinecke ve digerleri (2014) ise, yapisal esitlik modellemesi ile i¢sel
ihtiya¢ tatmini ve algilanan sosyal baskinin Facebook kullanimindan alinan zevk
iizerindeki etkilerini incelemistir. Bu kapsamda 230 kisiye anket uygulanmistir.
Calisma sonucunda sosyal baskinin, 6zerklik ihtiyact tatmini ile olumsuz yonde
iligskili oldugu, yeterlilik ve iliskisellik ihtiyaci tatmini ile olumlu yonde iliskili
oldugu tespit edilmistir. Lee ve Ma (2012) bilgi arama, sosyallesme, eglence, statii
arama ve Onceki sosyal medya paylasim deneyiminin haber paylasma niyeti
izerindeki etkilerini arastirmistir. Bu baglamda 203 {iniversite 6grencisine bir anket
uygulanmig ve yapilan analizler sonucunda bilgi arama, sosyallesme ve statii arama
tatminleriyle yonlendirilen katilimcilarin sosyal medya platformlarinda haber
paylagma olasiliklarinin daha yiiksek oldugu tespit edilmistir. Sosyal medya ile
onceki deneyimler de haber paylasma niyetinin 6nemli bir belirleyicisi olarak tespit
edilmistir. Ashraf ve digerleri (2019) sosyal medya kullaniminda kisisel yenilikgilik,
yliz bilinci, benzersiz olma ihtiyac1 ve belirsizlige tahammiilsiizliik olmak iizere dort
kisilik etkeninin roliinii incelemigtir. Bu baglamda 262 aktif WeChat kullanicisindan
veri toplanmistir. Calisma sonucunda kisisel yenilik¢iligin kullanicilarin hedonik
degeri tizerinde olumlu bir etkisi oldugu tespit edilmistir. Y{iiz bilinci ve benzersiz
olma ihtiyacinin hem hedonik hem de faydaci degerin giiclii bir yordayicisi oldugu
tespit edilmistir. Belirsizlige tahammiilsiizliik ve faydaci deger arasinda negatif bir
iligki oldugu saptanmistir. Ayrica arastirmacilar tarafindan hedonik ve faydaci
degerin, devam etme niyetini olumlu yonde etkiledigi belirlenmistir.
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4. Calisma Kapsaminda Gelistirilen Hipotezler

Bu caligmada ise sosyal medya kullaniminin onciillerinden sosyal medya
ilgisi, hedonik fayda, sosyallesme, statii beklentisi ve bilgi aramanin bireylerin
sosyal medyay1 kullanma niyeti iizerindeki etkileri incelenirken; egitim diizeyi, yas
ve gelir diizeylerinin de ilimlastirict rolii arastirllmistir. Bu amagla olusturulan
aragtirma hipotezleri ve arastirma modeli agagida sunulmustur.

HI1: Sosyal medya ilgisi sosyal medya kullanim niyetini olumlu etkiler.

H2: Hedonik fayda sosyal medya kullanim niyetini olumlu etkiler.

H3: Sosyallesme sosyal medya kullanim niyetini olumlu etkiler.

H4: Statii beklentisi sosyal medya kullanim niyetini olumlu etkiler.

HS: Bilgi arama sosyal medya kullanim niyetini olumlu etkiler.

Hé6: Egitim diizeyi, sosyal medya ilgisi ile sosyal medya kullanim niyeti
arasinda 1limlastirict (moderating effect) etkiye sahiptir.

H7: Egitim diizeyi, hedonik fayda ile sosyal medya kullanim niyeti arasinda
tlimlastirici etkiye sahiptir.

HS8: Egitim diizeyi, sosyallesme ile sosyal medya kullanim niyeti arasinda
tlimlastirici etkiye sahiptir.

HO: Egitim diizeyi, statii beklentisi ile sosyal medya kullanim niyeti arasinda
tlimlagtirici etkiye sahiptir.

H10: Egitim diizeyi, bilgi arama ile sosyal medya kullanim niyeti arasinda
tlimlastirici etkiye sahiptir.

H11: Yas, sosyal medya ilgisi ile sosyal medya kullanim niyeti arasinda
tlimlastiric1 etkiye sahiptir.

H12: Yas, hedonik fayda ile sosyal medya kullanim niyeti arasinda
ilimlastiric1 etkiye sahiptir.

HI13: Yas, sosyallesme ile sosyal medya kullanim niyeti arasinda
tlimlastirici etkiye sahiptir.

Hl14: Yas, statii beklentisi ile sosyal medya kullamim niyeti arasinda
ilimlagtirici etkiye sahiptir.

H15: Yas, bilgi arama ile sosyal medya kullanim niyeti arasinda ilimlastirici
etkiye sahiptir.

H16: Gelir diizeyi, sosyal medya ilgisi ile sosyal medya kullanim niyeti
arasinda 1limlastirici etkiye sahiptir.
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H17: Gelir diizeyi, hedonik fayda ile sosyal medya kullanim niyeti arasinda
ilimlagtirici etkiye sahiptir.

H18: Gelir diizeyi, sosyallesme ile sosyal medya kullanim niyeti arasinda
ilimlagtirici etkiye sahiptir.

H19: Gelir diizeyi, statii beklentisi ile sosyal medya kullanim niyeti arasinda
tlimlastiric1 etkiye sahiptir.

H20: Gelir diizeyi, bilgi arama ile sosyal medya kullanim niyeti arasinda
tlimlastirici etkiye sahiptir.

5. Metodoloji

Bu calismada sosyal medya kullanimina iligkin 16 yas ve iizeri bireylerin
sosyal medya ilgisi, hedonik fayda, sosyallesme, statii beklentisi ve bilgi arama
algilart ile sosyal medyay1 kullanma niyeti arasindaki iligkiler ve bu iligkilerde egitim
diizeyi, yas ve gelir diizeyinin 1limlastirici rolleri arastirilmistir. Bu amagla Istanbul
ve Kocaeli’de yasayan 16 yas ve lizeri bireylerin katilimi ile bir arastirma
gerceklestirilmistir. Aragtirmada elde edilen verilerin analizi SPSS 22 ve AMOS 24
istatistik programlar ile gerceklestirilmistir.

16171819 " SMKN

QICICIC

SMI : Sosyal medya ilgisiBA : Bilgi arama

BA" JIHF :Hedonik fayda ED  : Egitim diizeyi

Sekil 1: Arastirma Modeli
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5.1. Olgekler ve Anket Formu

Sosyal medya kullanimmin 6nciilleri 6l¢egi icin Baglione ve arkadaglar
(2017: 125), Song ve Yoo (2016: 84) ile Shao ve arkadaslar1 (2015: 1071) tarafindan
gelistirilen olgeklerden yararlanilmis ve 23 soru ile dlglilmiistiir. Sosyal medyay1
kullanma niyeti dlgegi ise yazar tarafindan olusturulmustur. Olgeklerde kullanilan
ifadelerin tamaminda esit aralik oOlcegi dogrultusunda 5°li Likert odlgegi
kullanilmustir.

5.2. Pilot Test ve Veri Toplama Siireci

Uygulama 6ncesinde anket formuna yonelik bir pilot test ¢calismasi yapilmis,
bu maksatla 50 adet veri toplanarak, gecerlilik ve giivenilirlik stnamas1 yapilmistir.
Pilot test sonucunda elde edilen sonuglar dogrultusunda sosyal medyay1 kullanma
niyeti degiskeninde kiigiik diizenlemeler yapilmis ve anket formuna son sekli
verilmistir. Anket formlarinin Istanbul ve Kocaeli’de yasayan 16 yas ve iizeri
bireyler tarafindan doldurulmasi saglanmistir. Bu kapsamda 465 adet ankete yanit
alinmagtir.

Veri toplama siirecinin tamamlanmasini miiteakip veriler {izerinde inceleme
yapilmig, eksik verilerin olup/olmadigi ve verilerin normal dagilim
gosterip/gostermedigi arastirilmistir. Anketler iizerinde oncelikle gozle kontrol
yapilmig ve sonrasinda verilerin frekans dagilimlart incelenerek eksik verilerin
olmadigi, degiskenlere ait basiklik (skewness-s) ve carpiklik (kurtosis-K)
degerlerinin de s,k <+1’den kiigiik oldugu, yani verilerin normal dagilim gdsterdigi
goriilmiistiir.

5.3. Orneklem Ozellikleri

Anketi cevaplayanlarin %33,5’1 giinde 2-3 saat, %28,6’s1 4-5 saat, %15,3°1 0-
1 saat, %13,8’1 6-7 saat ve %8,8’si 8 saat ve daha fazla siire sosyal medyay1
kullandiklarin1 ~ belirtmislerdir.  Cinsiyete goére dagilimlar incelendiginde
katilimeilari %55,9’unun bayan ve %44,1’inin erkek oldugu goriilmektedir. Yas
grubu olarak ise %60’ 1m1n 21-39 yas aras1 (Y Kusag1), %19,4’iiniin 20 yas ve alt1 (Z
Kusagi), %18,3’{inilin 40-57 yas aras1 (X Kusagi) ve %2,3’linilin 58 yas ve iizeridir
(Baby Boomers). Medeni durum olarak %57,6’simin bekar, %38,3’liniin evli ve
%4,1’inin diger (Dul/Bosanmis) medeni durum grubunda oldugu goriilmektedir.
Egitim diizeyleri olarak ise %42,2’si yliksekokul, %22,4°1 lisans, %21,5’1 lise, %9’u
ilkdgretim ve %4,9’u yliksek lisans ve {lizeri mezunudur. Katilimeilarin %58,9’u
caligmakta iken %41,2’1 ise c¢aligmamaktadir. Gelir diizeyi dagilimlar
incelendiginde, %50,5’inin aylik geliri 2001-4000 TL, %24,1’inin 2000 TL ve alti,
%16,8’inin 4001-6000 TL ve %8,6’simmn ise 6000 TL’den fazladir. Orneklemin
frekans degerleri ve yiizdelikleri Tablo 1’de verilmistir.
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DEGISKEN f % DEGISKEN f %
Cinsiyet Calisma Durumu
Bayan 260 55,9 Evet 274 58,9
Erkek 205 441 Hayir 191 411
Yas Grubu Gelir Diizeyi
<20 yas (Z Kusagi) 90 194 0-2000 TL 112 241
21-39 yas (Y Kusag1) 279 60,0 2001-4000 TL 235 50,5
40-57 yas (X Kusagi) 85 18,3 4001-6000 TL 78 16,8
58 yag> (Baby Boomers) 11 23 6001-8000 TL 19 41
Medeni Durum 8001-10000 TL 9 19
Bekar 268 57,6 10000 TL iizeri 12 26
Evii 178 383 Giinliik Sosyal Medya Kullz.l_nm!
Siiresi
Diger (Dul/Bosanmis) 19 41 0-1 saat 71 15,3
Egitim Diizeyi 2-3saat 156 33,5
IIkdgretim 42 9,0 4-5saat 133 28,6
Lise 100 215 6-7saat 64 13,8
Yiiksekokul (2 yillikk) 196 42,2 8 saatve lizeri 41 8,8

Lisans 104 224

Yiiksek lisans 17 3,6

Doktora 6 1,3
N=465

Tablo 1: Demografik Ozellikler

5.4. Gegerlilik ve Giivenirlilik

Olgeklerin gegerlilikleri igin igerik gegerliligi (content validity), yakinsak
gegerlilik (convergent validity) ve ayrisma gegerliligi  (discriminant validity)
kriterleri incelenmistir. igerik gecerliligi, dlgekte yer verilen ifadelerin Slgiilmesi
istenilen olguyu kapsayip kapsamadigi ile alakali olup kavramsal olarak tiim
boyutlarin sorular ya da ifadeler kullanilarak sorgulanmasi ile saglanir (Hair vd.,
2010: 123). Bunun saglanmasinin yollarindan bir tanesi uzman goriisleri olup, bir
baska yolu da bilimsel yayilarda yer verilen 6lgeklerin kullanilmasidir. Arastirma
kapsaminda kullanilan Olgekler bilimsel degerlendirme siirecini miiteakip
yaymmlandig icin, icerik gecerliligini sagladig1 sdylenebilir. Bahse konu &lgekler,
literatiirde yer alan Olgeklerin uyarlanmasi ile olusturulmusg, iki uzmanin
degerlendirmesi sonrasinda kullanilmistir. Bu nedenle 6l¢eklerin icerik gegerliligini
sagladigi sdylenebilir.

Degiskenler ve 6lcekler DFA
SMi: Sosyal Medya flgisi

Sosyal medya benim i¢in dnemlidir 0.821
Sosyal medya kullanighidir 0.787
Sosyal medya degerlidir 0.757
Sosyal medya benim i¢in faydalidir 0.761
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HF: Hedonik Fayda

Sosyal medyada egleniyorum 0.758
Sosyal medyada dolagmak bana iyi geliyor 0.895
Sosyal medyay1 kullanirken kendimi neseli hissediyorum 0.786
Kendi adima sosyal medyanin tadini ¢ikariyorum 0.725

SOS: Sosyallesme

Yeni insanlarla tanisiyor, yeni arkadasliklar kuruyorum 0.752
Benzer ilgi alanindaki insanlarla goriigityorum 0.852
SB: Statii Beklentisi

Cevremden bask1 gordiiglim i¢in sosyal medyay1 kullaniyorum 0.762
Beni harika gosterdigi igin sosyal medyay1 kullantyorum 0.783
Kariyerime katki saglayacagini diisiindiigiim i¢in sosyal medyay1 0.768
kullaniyorum

BA: Bilgi Arama

Uriinler hakkinda faydali bilgi almak igin kullaniyorum 0.791
Aragtirma yapmak i¢in kullantyorum 0.833
Markalar hakkinda faydali bilgi almak i¢in kullantyorum 0.797
SMKN: Sosyal Medya Kullanim Niyeti

Sosyal medyada daha fazla zaman harcamak niyetindeyim 0.767
Gelecekte Sosyal medya ile etkilesimimi devam ettirecegim 0.793
Gelecekte Sosyal medyay: kullanmaya devam edecegim 0.900

Tablo 2: Dogrulayici Faktor Analizi Sonuglart

Not: Dogrulayici faktor analizi (DFA) en yiiksek olabilirlik yontemi (maximum
likelihood) ile gerceklestirilmistir. Analiz esnasinda Standardize regresyon
katsayilar1 0.7’den diisiik olan 8 adet ifade analiz dis1 birakilmistir.

Yakinsak gegerlilik, aym yapiy1 Olgen ifadelerin kendi iginde yiiksek
korelasyona sahip olmasidir. Olgegi olusturan sorularin veya ifadelerin arasinda
korelasyon bulunmasidir. Tablo 2’de yer alan dogrulayici faktor analizi sonuglari her
bir Olgegi olusturan sorularm ve ifadelerin aymi faktoér altinda toplandigim
gostermektedir. Bir baska ifadeyle, 6lgegi olusturan sorular ve ifadeler ayni yapiya
yiliklenmistir ve bu yapida bulunan ifadeler kendi i¢inde korelasyona sahiptir
(Anderson ve Gerbing, 1988: 418).

Ayrigma gegerliligi icin ise bir yapiy1r dlgcen sorular ve ifadeler ile farkli
yapilar1 &lgen sorular ve ifadeler arasinda diisiik korelasyon olmasi gerekmektedir
(Hair vd., 2010: 123). Dolayistyla faktor yapilarinin birbirinden ayrilmasi
durumunda ayrisma gecerliliginin saglandig1 sdylenebilir. Dogrulayici faktor analizi
sonras1 faktdr yapilarmin birbirinden belirgin sekilde ayrildigi goriilmektedir.
Dolayisiyla 6l¢ekler agisindan ayrisma gecerliligi saglanmugtir.

Igdir Universitesi Sosyal Bilimler Dergisi
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Dogrulayici faktor analizi uyum indeks degerleri Tablo 4’te verilmistir. Tablo
3’te goriildiigl iizere, 6rneklemlerin ¥2 sonuglarina gére, modelin anlamli oldugu
goriilmektedir (p=,000<,05). Arastirmada kullanilan 06lgegin uyum indeksleri
incelendiginde, tiim indekslerin uyum iyiligi degerleri uygun araliklarda deger
aldiklar1 ve kabul edilebilir sinirlar icinde oldugu sdylenebilir.

Kriter Deger  Kabul edilebilirlik

En Az Tutarsizligi (CMIN/SD) 2.555 Kabul edilebilir <5, ideal < 2

Uyum lyiligi Endeksi (GFT) 0.925 Kabul edilebilir >.90 , ideal >.95
Diizeltilmis Uyum Endeksi - .

(AGFI) 0.894 Kabul edilebilir >.85 , ideal >.89
%%‘;?;lasmmah Uyum Endeksi ) g4 apul edilebilir >.95 , ideal >.97

Normallestirilmemis Uyum
Endeksi (NNFI)
Normallestirilmis Uyum Endeksi
(NFI)

Yaklagik Hatalarin Ortalama
Karekokii (RMSEA)

0.949 Kabul edilebilir >.95 , ideal >.97
0.919 Kabul edilebilir >.90 , ideal >.95

0.058 Kabul edilebilir <.10 , ideal <.05

Tablo 3: Dogrulayici1 Faktdr Analizi Uyum Indeksleri

Olgeklerin giivenirliligi igin Craonbach’s Alfa katsayilar1 hesaplanarak Tablo
4’te verilmistir. Chronbach’s Alfa testinde genellikle beklenilen deger 0.70’den
biiyiik olmasi yoniindedir (Nunnally and Bernstein, 1994: 23). Bu aragtirmada sosyal
medya ilgisi 6lgegi (.849), hedonik fayda olgegi (.846), sosyallesme Glgegi (.781),
statli beklentisi ol¢egi (.748), bilgi arama 6lcegi (.847) ile sosyal medya kullanim
niyeti 6lcegi (.775) olmak iizere tiim Slgeklerde esik degerin iizerinde ¢ikmistir.

Degisken Cronbach’s Alfa
Sosyal Medya Ilgisi 0.849
Hedonik Fayda 0.846
Sosyallesme 0.781
Statii Beklentisi 0.748
Bilgi Arama 0.847
Sosyal Medya Kullanim Niyeti 0.775

Tablo 4: Cronbach’s Alfa Katsayilar
5.5. Korelasyon Analizi

Hiyerarsik regresyon analizlerinin Oncesinde arastirma kapsamindaki
degiskenlerin birbirleri igindeki korelasyonel iliskiler Pearson Korelasyon analizi ile
analiz edilmistir. Egitim seviyesi degiskeninin medyan degeri hesaplanarak;
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ilkdgretim ve lise mezunlar1 “1 (Diisiik)”, iiniversite (2 yillik) ve iizeri mezun olanlar
“2 (Yiksek) olarak kodlanmis; gelir diizeyi degiskeninin medyan degeri
hesaplanarak; 0-2000 TL geliri olanlar “1 (Diisiik)”, 2001 TL ve tizeri geliri olanlar
“2 (Yiiksek)” olarak kodlanmis; son olarak yas degiskeninin ortalamasi hesaplanarak
29 yas ve altt olanlar “1 (Disik)’, 29 vyas ve {izeri olanlar
“2 (Yiiksek)” olarak kodlanmis ve bu ii¢ degisken bu sekilde analizlerde yer almistir.

Korelasyon analizi sonuglart Tablo 5’te verilmistir. Bagimli degisken olan
sosyal medyay1 kullanma niyeti ile en giiglii iliskinin sosyal medya ilgisi arasinda
(+r=0.528, p<.01) ve pozitif yonde oldugu;

Daha sonra sosyal medyay: kullanma niyeti ile sirasiyla hedonik fayda
(+r=0.492, p<.01); stati  beklentisi (+r=0.294, p<.01); bilgi arama
(+r=0.291, p<.01); sosyallesme (+r=0.265, p<.0l) ve egitim diizeyi
(+r=0.093, p<.05) arasinda pozitif yonli ve anlamli bir iliskinin oldugu
goriilmektedir.

Sosyal medya kullanim niyeti ile yas (-r=0.022, p>.05) ve gelir diizeyi
(+r=0.033, p>.05) arasinda ise anlamli bir iligki olmadig tespit edilmistir. Sonuglar
incelendiginde elde edilen bulgularin genel olarak literatiirde yer alan ¢alismalardaki
sonuglarla benzer oldugu goriilmektedir. Ashraf vd. (2019) ile Park vd. (2009)
yaptiklar1 ¢alismalarda sosyal medya kullanim niyeti ile sosyallesme, eglence,
kisisel statii arama, bilgi arama ve hedonik fayda arasinda pozitif iligkilerin oldugunu

gbzlemlemislerdir.
Degiske
n 1 2 3 4 5 6 7 8 9
1. SMi 1

,600*
2. HF * 1

312% .
3.s0s  x 0 1

*

4 SB '312 ,289**  298** 1

311* ,106*
5. BA . ,255** |102* - 1
6. ED 101*  ,095% ,134**  100* 010 1
7. YAS -058 ,143**  131** | 091* 025 ,362** 1
8.GD ,097*  100* ,012 -,058 -,023 ,194** ’032 1
9. ,528* o o 2294% 201 * - ,03
SMKN x ,492 ,265 - . ,093 022 3 1

Not: ** p< .01, * p<.05

Tablo 5: Korelasyon Analizi Sonuglari

Igdir Universitesi Sosyal Bilimler Dergisi
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5.6. Hiyerarsik Regresyon Analizleri

Degiskenler arasindaki iliskiler hiyerarsik regresyon analizi kullanilarak test
edilmistir. Sosyal medya kullaniminin 6nciilleri olan sosyal medya ilgisi, hedonik
fayda, sosyallesme, statii beklentisi ve bilgi arama bagimsiz degiskenler olarak
belirlenmistir. Sosyal medya kullanim niyeti ise aragtirmanin bagimli degiskenidir.
Calismada etkisi incelenen moderatdr degiskenler ise egitim durumu, gelir diizeyi ve
yastir.

Olusturulan denklemlerin birinci basamagina sosyal medya kullaniminin
onciilleri ile moderator degisken, ikinci basamagina ise sosyal medya kullaniminin
onciilleri ile moderatdr degiskenin etkilesimi dahil edilmistir.

Hiyerarsik regresyon analizleri 6ncesinde, bu analizlere yonelik varsayimlarin
yerine getirilip getirilmedigi kontrol edilmistir. Varsayimlara iligkin sonuglar Tablo
6'da verilmistir. Tablo 6’da goriildiigii lizere olusturulan modellerdeki degiskenlerin
VIF degerleri 5'ten kiicik ve 1’e yakindir. Bu durum olusturulan regresyon
denklemlerinin ¢oklu baglantiya sahip olmadigini ve bu varsayimin karsilandigim
gostermektedir (Sipahi vd., 2010: 156). Tim denklemlerde Durbin Watson
katsayilar1 1.5 ile 2.5 arasindadir. Bu durum otokorelasyon problemi olmadigini
gostermektedir (Kalayci, 2010: 267). Tiim denklemlerde artik degerlerin ¢arpiklik
ve basiklik degerleri -1 ile +1 arasinda degismektedir. Bu durum artik degerlerin
normal bir dagilima sahip oldugunu gdstermektedir (Kalayci, 2010: 6). Tim
modellerde hesaplanan artik degerlerin ortalamasi “0”’dir. Boylece bu varsayimin da
kargilandig1 goriillmektedir (Kalayci, 2010: 259).

Artik
Coklu Baginti Otok. Degerlerin Artik

Model Normalligi Deg.

VIF Arahgi Tolerans ?s\:v Carp Bas. Ort.
1. Moderator
Degisken: ) ) -
Egitim 1.026-1.755 0.570-0.975 1.944 0.383 0.202 0
Durumu
2. Moderator i
Degisken: 1.026-1.774  0.564-0.974 1.914 0.134 0

. 0.355

Gelir Diizeyi
3. Moderator -
Degisken: Yas 1.037-1.726  0.579-0.957 1.942 0.340 0.032 0

Tablo 6: Hiyerarsik Regresyon Analizlerine Yo6nelik Varsayimlarin Kontrolii

Egitim durumunun moderator degisken olarak belirlendigi denklemler igin
hiyerarsik regresyon analizi sonuglar1 Tablo 7°de verilmistir. Hiyerarsik regresyon
analizi sonucunda; birinci basamakta (AR? = 0,350; p <.01); sosyal medya ilgisinin
(B= 0,305; p< ,01), hedonik faydanin (B= 0,237; p< ,01), statii beklentisinin
(B= 0,083; p< ,05) ve bilgi aramanin (= 0,114; p< ,01) sosyal medya kullanim
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niyetini pozitif yonde etkiledigi; ikinci basamakta (AR* = 0,014; p <.05) egitim
durumu-bilgi arama etkilesiminin (= -0,091; p<,05) anlamli oldugu goriilmektedir.

Basamaklar ve

Sosyal Medya Kullanim Niyeti

Degiskenler
p1 B2 AR2 F R2
0.350*
1. Basamak *
_ 0.305* 0.303*
Sosyal Medya Ilgisi * *
0.237*  0.255*
Hedonik Fayda * *
Sosyallesme 0.045  0.033
Statii Beklentisi 0.083* 0.081*
0.114* 0.110*
Bilgi Arama * *
Egitim Durumu 0.024 0.018 23,590*  0.384*
* *
2. Basamak 0.034*
Egitim Durumu*Sosyal
Medya llgisi 0.011
Egitim Durumu*Hedonik 0.005
Fayda :
Egitim
Durumu*Sosyallesme -0.071
Egitim Durumu*Statii
Beklentisi 0.026
o FTar
i%;t;nn; Durumu*Bilgi -0.091*

Not: ** p< .01, * p<.05

Tablo 7: Egitim Durumunun Moderatdr Degisken Olarak Belirlendigi Denklem Igin

Hiyerarsik Regresyon Analizi Sonuglari

Egitim durumu-bilgi arama etkilesimi grafigi Sekli 2’de gosterilmistir.
Grafikten de anlagilacagi ilizere egitim seviyesi daha diigiik olan katilimcilarda bilgi
arama ile sosyal medyay1 kullanma niyeti arasindaki pozitif iliski daha gii¢liidiir.

Igdir Universitesi Sosyal Bilimler Dergisi
ICOMEP Ozel Saysi, Arahik 2021
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Sosyal Medya Kullanim Niyeti )
/ —— Diisiik Egt.Dur.
— Yiiksek Egt.Dur.
\_ %

Sekil 2: Egitim Seviyesi-Bilgi Arama Etkilesimi Grafigi

Gelir diizeyinin moderatér degisken olarak belirlendigi denklemler i¢in
hiyerarsik regresyon analizi sonuglar1 Tablo 8’de verilmistir. Hiyerarsik regresyon
analizi sonucunda; birinci basamakta (AR? = 0,350; p <.01); sosyal medya ilgisinin
(B= 0,308; p< ,01), hedonik faydanin (B= 0,239; p< ,01), statii beklentisinin (=
0,083; p<,05) ve bilgi aramanin (= 0,113; p<,01) sosyal medya kullanim niyetini
pozitif yonde etkiledigi; ikinci basamakta (AR? = 0,006; p >.05) ise hi¢bir etkilesimin
anlamli olmadig1 goriilmektedir.

Basamaklar ve Sosyal Medya Kullanim Niyeti
Degiskenler p1 B2 AR2 F R2
0.350*
1. Basamak *
0.308*  0.304*
Sosyal Medya Ilgisi * *
0.239*  0.241*
Hedonik Fayda * *
Sosyallesme 0.047 0.050
Statii Beklentisi 0.083*  0.080*
0.113*  0.116*
ilai * * *
Bilgi Arama 22 717%* 8.356
Gelir Diizeyi -0.014  -0.009
2. Basamak 0.006
Gelir Diizeyi*Sosyal
Medya ilgisi 0.013
Gelir Diizeyi*Hedonik
Fayda 0.051
Gelir
Diizeyi*Sosyallesme -0.043
Gelir Diizeyi*Statii
Beklentisi 0.042
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Gelir Diizeyi*Bilgi
Arama

Not: ** p< .01, * p<.05

-0.049

Tablo 8: Gelir Diizeyinin Moderatér Degisken Olarak Belirlendigi Denklem Igin
Hiyerarsik Regresyon Analizi Sonuglari

Yas degiskeninin moderatdr degisken olarak belirlendigi denklemler igin
hiyerarsik regresyon analizi sonuglari Tablo 9°da verilmistir. Hiyerarsik regresyon
analizi sonucunda; birinci basamakta (AR? = 0,351; p <.01); sosyal medya ilgisinin
(B= 0,304; p< ,01), hedonik faydanin (B= 0,244; p< ,01), statii beklentisinin (p=
0,087; p<,05) ve bilgi aramanin (= 0,111; p<,01) sosyal medya kullanim niyetini
pozitif yonde etkiledigi; ikinci basamakta ise (AR?=0,011; p <.05) yas-sosyal medya
ilgisi etkilesiminin (B=-0,018; p<,05)anlamli oldugu goriilmektedir.

Basamaklar ve Sosyal Medya Kullanim Niyeti
Degiskenler p1 p2 AR2 F R2

1. Basamak 0351
Sosyal Medya 0.304**  0.312**

Mlgisi
Hedonik Fayda ~ 0.244**  0.233**
Sosyallesme 0.051 0.052
Statii Beklentisi ~ 0.087* 0.090*
Bilgi Arama 0.111**  0.111**

0.042 0.045
L " 23,335**  0.392**
2. Basamak 0.041
Yas*Sosyal i .
Medya Ilgisi 0125
Yas*Hedonik 0.081
Fayda '
Yas*Sosyallesme 0.009
Yag*Statii
Beklentisi 0.022
Yas*Bilgi Arama -0.018

Not: ** p< .01, * p<.05

Tablo 9: Yas Degiskeninin Moderatér Degisken Olarak Belirlendigi Denklem igin
Hiyerarsik Regresyon Analizi Sonuglari
Yag-bilgi arama etkilesimi grafigi Sekli-3’te gosterilmistir. Grafikten de

anlasilacag: lizere, daha gen¢ olan katilimcilarda sosyal medya ilgisi ile sosyal
medyay1 kullanma niyeti arasindaki pozitif iliski daha giicliidiir.

Igdir Universitesi Sosyal Bilimler Dergisi
ICOMEP Ozel Saysi, Arahik 2021
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Sosyal Medya Kullanim Niyeti

——Diislik Yas
/ Yiiksek Yas

/

Sekil 3: Yas-Sosyal Medya Ilgisi Etkilesimi Grafigi

Sonugclar incelendiginde elde edilen bulgularin genel olarak literatiirde yer
alan caligmalardaki sonuclarla benzer oldugu goriilmektedir. Ashraf vd. (2019),
Kocak (2015), Park vd. (2009) yaptiklari calismalarda sosyal medya kullanim niyeti
iizerinde sosyallesme, eglence, kisisel statii arama, bilgi arama ve hedonik faydanin
pozitif etkileri oldugunu gézlemlemislerdir.

6. Sonucg

Bu calismada sosyal medya kullaniminin 6nciillerinden sosyal medya ilgisi,
hedonik fayda, sosyallesme, statii beklentisi ve bilgi aramanin; sosyal medyay1
kullanma niyeti tizerine etkisi ile egitim seviyesi, yas ve gelir diizeyinin 1limlastirict
etkisi arastirilmistir. Sonuglar; sosyal medya ilgisi, hedonik fayda, statii beklentisi
ile bilgi aramanin bireylerin sosyal medyay1 kullanma niyetini olumlu etkiledigini,
bunlar arasindan sosyal medya ilgisinin bireylerin sosyal medyay1 kullanma niyetini
daha cok etkiledigi saptanirken sosyallesmenin ise anlamli bir etkisinin olmadig1
goriilmektedir. Benzer sekilde Park ve digerleri (2009) iiniversite dgrencilerinin
Facebook icindeki gruplara katilmada sosyallesme, eglence, kisisel statii arama ve
bilgi edinme motivasyonuna sahip olduklarini tespit etmistir. Lee ve Ma (2012) da
iiniversite dgrencilerinin bilgi arama, sosyallesme ve statli arama motivasyonu ile
sosyal medyada haber paylastiklarini tespit etmistir. Whiting ve Williams (2013) ise
yapmis oldugu derinlemesine goriismelerde katilimcilarin  sosyal medyay1
kullanimda sosyal etkilesim (% 88), bilgi arama (% 80), zaman gecirme (% 76),
eglence (% 64), rahatlama (% 60), iletisimsel fayda (% 56), fikirlerin ifade edilmesi
(% 56), kullanim kolayligi (% 52), bilgi paylasimi (% 40) ve baskalarinin
gozetlenmesi ve izlenmesi (% 20) motivasyonlarinin oldugunu tespit etmistir. Musa
ve digerleri (2015) {iniversite 6grencilerinin sosyal medyayz1 iletigim, isbirligi, haber
paylasimi, arastirma, fikir beyani, baglant1 siirdiirmek ve diger iilkelerden arkadas
edinmek i¢in kullandigin1 ortaya koymustur. Omekwu ve digerleri (2014) ve
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Papoola (2014) 6grencilerin sosyal medyay1 kullanmalarinin yedi sebebini tespit
etmistir. Bunlar sirasiyla iletisim, haber paylasimi, arastirma, fikirlerin ifade
edilmesi, bir baglantinin siirdiiriilmesi, isbirligi ve diger {lilkelerden arkadas
edinmedir. Sonug olarak literatiirde yapilmis olan ¢esitli ¢alismalarin sonuglarinin
sosyal medya kullaniminda benzer motivasyonlarin oldugunu gostermektedir.

Egitim diizeyi; bilgi arama ile sosyal medyay1 kullanma niyeti arasinda, yas
ise sosyal medya ilgisi ile sosyal medyay1 kullanma niyeti arasinda ilimlastirici role
sahiptir. Egitim seviyesi daha diisik olan katilimcilarda bilgi arama ile sosyal
medyay1 kullanma niyeti arasindaki, daha geng olan katilimcilarda ise sosyal medya
ilgisi ile sosyal medyay1 kullanma niyeti arasindaki pozitif iliski daha giigliidiir. Park
ve digerleri (2009) da iiniversite dgrencilerinin okul yillar1 ile Facebook Gruplar
kullanimlar1 arasindaki iliski kapsaminda alt smif 6grencilerinin (daha geng
ogrencilerin) Facebook Gruplarini gesitli amaclarla kullanmaya ve sivil ve siyasi
faaliyetlere iist sinif 6grencilerine gore daha sik ve aktif olarak katildiklarini tespit
etmistir.

Elde edilen bulgular hi¢ siiphesiz sosyal medyanin kitlesel yonlendirme
ozelligi agisindan bilyiik 6nem tagimaktadir. Sosyal medyanin giinden giine artan
popiilaritesi nedeniyle artik bu platformlar firmalarin iriinlerinin tanitimlarinin
yapildigi, bu platformdaki tepkilere gore firmalarca bazi stratejik kararlarn alindig:
bilinmektedir. Bu nedenle sosyal medya pazarlamasi diye ayri bir pazarlama
stratejisi ortaya ¢ikmistir. Bunlarin disinda sosyal medya platformlart igerdigi dogru
ya da yanlig bilgilerle kitlelerin harekete gecirildigi, algi yonetimlerinin yapildigi
platformlar haline doniistiigii de gézlemlenmektedir.

Calismada elde edilen sonuglar, sosyal medya platformlarinin daha geng ve
egitim diizeyi olarak daha diisiik olan bireyler lizerinde daha giiclii bir etkisinin
oldugunu, sosyal medya platformlarina daha gen¢ bireylerin daha ¢ok ilgi
gosterdigini ve egitim diizeyi daha diisiik bireylerin sosyal medya platformlarini
bilgi arama maksatli kullandiklarini gostermektedir.

Elde edilen bu bulgulardan 6zellikle sosyal medya pazarlamasini kullanan ya
da kullanmak isteyen firmalarin hedef kitlesi olarak gengleri belirlemesi gerektigi
anlagilmaktadir. Kitlesel yonlendirmelere ise 6zellikle egitim diizeyi daha diisiik
bireylerin agik oldugu anlagilmaktadir. Bu durum sosyal medya tizerinden yapilacak
kasith yanlig bilgilendirmelerin bu bireyleri daha ¢ok etkileyebilecegini, bu konuya
dikkat edilmesi gerektigini ortaya koymaktadir. Bu nedenle 6zellikle egitim seviyesi
daha diisiik olan bireylerin sosyal medya platformlarinin olas1 kasith yanlig
yonlendirmeleri konusunda bilinglendirilmesi saglanmalidir.

Bu calismada sosyal medya kullanimini etkileyen faktorler olarak sosyal
medya ilgisi, hedonik fayda, sosyallesme, statii beklentisi ve bilgi arama ele alinmis,
genel olarak sosyal medya kullanimini etkileyen faktorler incelenmistir. Gelecekte
yapilacak calismalarda ise oOzellikle kisilik gelisiminin yogun oldugu ergenlik
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donemindeki gengler iizerinde sosyal medya kullaniminin psikolojik nedenleri gibi
daha spesifik bir caligma gerceklestirilebilir; normallik duygusu, sanal ortam,
kendini ifade etme vb. psikolojik agirlikli degiskenler kullanilabilir.

Bu calismanin Istanbul ve Kocaeli ilinde yasayan bireyler iizerinde
uygulanmig olmast da sonuglarin genellenebilirligi iizerinde bir kisit
olusturmaktadir. Uygulama, farkli kiiltiirel Ozelliklere sahip toplumun diger
kesimleri ve katmanlar1 {izerinde yiritiiliirse, daha genellenebilir sonuglarin
tiiretilmesi miimkiin olabilir.

Sosyallegmenin, sosyal medyay1 kullanim niyeti izerinde anlamli bir etkisinin
olmamasi literatiirde yer alan calismadaki sonuglarla uyugsmamaktadir. Bu
uyusmazligin nedeni, sosyallesme degiskenini olusturan sorularm yonii ve
yapisindan kaynaklantyor olabilir.
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Catisma beyam

Makalenin yazari, bu ¢alisma ile ilgili taraf olabilecek herhangi bir kisi ya da finansal
iliskisi bulunmadigini dolayisiyla herhangi bir ¢ikar ¢atigmasinin olmadigini beyan
eder.

Destek ve tesekkiir

Calismada herhangi bir kurum ya da kurulustan destek alinmamustir.
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