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OZET: Afetler insanlarin hayatlarim ve mallarim yok eden, hayatta kalmay1 basaran insanlara da
biiyiik acilar yasatan olaylardir. Gliniimiize kadar afet 6ncesi hazirlik ve planlamanin eksikligi ve
siirlt imkanlar nedeniyle, afetler sehirleri yok etmeye kadar giden sonuglar dogurmuslardir.
Afetlerin verdigi bu kayiplari en aza indirilebilmek i¢in afetlere daima hazirlikli olmak ve afet anin

esyalarin ve ilgili bilginin ilk iiretim noktasindan son tiiketim noktasina kadar verimli ve maliyet
etkin bir sekilde akisi, depolanmasi, planlanmasi, uygulanmasi ve kontrolii olarak tarif edilmektedir.
Afet lojistiginin asamalar1 afet oncesi hazirlik, afet miidahale siireci ve miidahale sonrasi lojistik
faaliyetler seklindedir. Afet lojistiginin olay bazli ve dinamik olmasi gerekmektedir. Clinkii her afet,
tiirti, siddeti, meydana geldigi zaman ve cografya ile o yerin hassasiyetine bagli olarak ¢ok farkli
ozelliklere sahip oldugundan afet lojistigi, glinlimiizde tizerinde siirekli ¢aligilan bir alan olup, yeni
yaklagimlarin gelistirilmesi gereken bir konudur. Bu nedenle riskin siirekli dl¢iimii ve afet yonetim
planlarinin revizyonu gerekmektedir.
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DISASTER LOGISTICS

ABSTRACT: Disasters not only destroy people's lives and property, but also cause great pain to
people who survived. Due to the lack of preparation and planning and limited opportunities prior to
disaster, disasters have consequences leading up to destroy cities. It is essential to be prepared for
disasters and pre and post disaster process must be managed properly in order to minimalize these
losses. Disaster logistics is important at this point. Disaster logistics is described as efficient and
cost effective flow, storage, planning, implementation and control of goods, merchandise and related
information from the first production point to the end consumption points in order to satisfy the
needs of the people. Stages of disaster logistics are pre-disaster preparedness, disaster response
process and post intervention logistics activities. Disaster logistics must be event-based and
dynamic. Due to every disaster have its own features as the type, severity, according to temporal
and geographic features and the sensitivities, disaster logistics is an issue that a constantly working
area and requires the development of new approaches. Therefore, the continuous measurement of
risk and disaster management plan always needs revision.
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1. Giris

Afet lojistigi kisaca; olaganiistii durumlardan
etkilenen, yardima ihtiyaci olan, zayif ve
muhta¢ insanlara yardim edebilmek igin,
insanlarin, kaynaklarin, teknik imkanlarin ve
bilginin toplanmasimi kapsayan sistemler ve
stirecler olarak tanimlanmaktadir (1).

Afetler insanlik tarihi boyunca yikici ve kalici
zararlara neden olmuslardir. Giiniimiize kadar
afet oncesi hazirlik ve planlamanin eksikligi ve
sinirli imkanlar nedeniyle dogal afetler tiim
sehirleri yok etmeye kadar giden sonuglar
dogurmuglardir. Bugiin ise insanlarin bilgi ve
teknik imkanlar1 bir¢ok sorunu ¢oziip, bircok
hastalig1 tedavi edebilmesine ragmen hala
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afetlerin agir yikimlarina yeterli ¢oziimleri
bulabilmis degildir (2). Tirkiye de biiyiik
kayip ve hasarlar olusturabilen, en yogun
deprem olmak iizere sel, heyelan ve gogler gibi
afetlerin yogun olarak yasandigi bir iilkedir.
Arazi yapisi, yer sekilleri, meteorolojik
kosularin olumsuzlugu nedeniyle tilkemizde
sik sik dogal afetler olugmaktadir (3).

Afetlerin bolgesel ve iilke bazinda ekonomik
sorunlara ve buna bagli olarak insanlarda
sosyal ve psikolojik olumsuzluklara yol actigi
bilinmektedir (3). Bu nedenle afetlerin sosyal,
ekonomik, kiiltiirel igerigi ve boyutlar
iizerinde durularak bu temelde politikalar
gelistirebilmek olduk¢a Onemlidir. Diisiik
olasilikli-biiyiik ~ etkili ~ riskler = olarak
tanimlanabilecek bazi afet tiirlerinin yikim
glicii alinan 6nlemlerle en aza indirgenebilse
de, tam olarak ortadan kaldirilmasi miimkiin
degildir (4). Zarar azaltma c¢alismalarinin
etkinligi toplumlarin gelismislik diizeyleri ile
dogru orantilidir (5).

Tim bu bilgiler 6zellikle son yillarda afet
yonetimi kavramini gittikce 6nemli bir hale
getirmistir. Afet yonetimi Istihbarat ve
Planlama, Operasyon, Lojistik ile Mali ve Idari
Isleri kapsayan temel fonksiyonlarla tarif
edilmektedir (3). Diinya’daki diger afet
yOnetimi organizasyonlari incelendiginde bu
yapilarin bolgesel oldugu Amerika Birlesik
Devletleri (ABD) veya tamamen merkezi
oldugu Ingiltere gibi Ornekleri vardr.
Organizasyonlarin dogrudan Basbakana bagh
oldugu Japonya gibi iilke Ornekleri de
mevcuttur. Tirkiye’de ise 1999 Marmara
Depremi sonrasinda afet yonetim
organizasyonu yeni ve ciddi bir yapilanma
stirecine girmistir. Acil ve afet durum hazirhig
kapsaminda 5902 sayil1 “Afet ve Acil Durum
Yasas1” 2009 yilinda kabul edilerek
Bagbakanlik Acil ve Afet Durum Baskanligi
kurulmus ve Afet Isleri Genel Miidiirliigii,
Sivil Savunma Genel Midirligi ve
Bayindirlik  Isleri Genel Miidiirliigii ile
birlestirilerek bu ¢ati altinda toplanmustir.
fllerde ise miilki amir yetkisi ve emrinde
kurulan AFAD miidiirliikleri kurulmustur.
Baskanligin faaliyete gegtigine dair Afet ve
Acil Durum Yiiksek Kurulu karariyla birlikte,
Tiirkiye Acil Durum Yonetimi  Genel
Miidiirliigii, Afet Isleri Genel Miidiirliigii ve
Sivil Savunma Genel Mudirligi
kaldinlmisgtir.  Ancak  tiim  Grneklerde
gordiigiimiiz ortak nokta ihtiyag belirleme, risk

analizi gibi veri toplama iglerinin bdlgeselden
baglayarak bir hiyerarsi iginde yukar1 dogru
ulusal afet koordinasyon merkezine gittigi ve
afetin ~ boyutu  bolgesel imkanlar ile
coziilebilecek diizeyde ise bolgeye acil
miidahale izni veren bir yapida olduklaridir. Bu
da organizasyonlara dinamik bir yap1
vermektedir. Basarili bir afet yonetimi
organizasyonunun dinamik, 6lgeklenebilir ve
olacak zarar1 en aza indirmeyi amaglayan bir
yapida olmasi gerekmektedir (3,6).

Lojistik Kavram

Lojistik, eski Yunancada “Logisticos”,
Latincede de “Logisticus” kelimelerinden
gelmekte ve her iki dilde de “hesaplama” ya da
“matematiksel mantik” anlamini tagimaktadir
(7). Lojistik, madde ve malzeme akisin1 ve
depolanmasini, uretimdeki stoklari,
tamamlanan mamulleri, bunlarla iligkili
hizmetleri ve bilgileri, miisteri ihtiyaglarini
karsilamak amaciyla, {iiretim noktasindan
tilketim noktasina planlayan, uygulayan ve
etkinligi kontrol eden bir siirectir (8).

Afet Tanim

Literatiirde bircok tanimla ifade edilen afet
genel olarak; insan ve diger canlilarin yagamini
ve faaliyetlerini kesintiye ugratabilen, biiyiik
hasar, yikim ve insan acilarina neden olan,
yerel imkénlar ile iistesinden gelinemeyen,
ulusal veya uluslararasi diizeyde disaridan
yardim gerektiren, beklenmedik ve genelde ani
sekilde gelisen bir durum ya da olay olarak
ifade edilmektedir (9).

Afetlerin ortak o&zellikleri, aniden meydana
gelmeleri, meydana geldikleri yerde niifusun
biiyiik bir kismini etkilemesi, can ve mal
kaybmma neden olmasive miidahale ile
engellenememesidir. Deprem, tsunami,
heyelan, erozyon, yanardag patlamalari, camur
seli, kaya diismesi, sel, kuraklik, ¢i1g, firtina,
kasirga, hortum, asir1 soguklar, firtina gibi
dogal afetler ile savaslar, teror saldirilari, hava
kirliligi, su kirliligi, toprak erozyonu, silahl
saldiri, isyan, insanlarin yer degistirmesi ve
miilteci konumuna diismesine neden olan
olaylar, salginlar, su ve gidalarin neden oldugu
hastaliklar, tehlikeli madde kazalar1 ve niikleer
santral sizintilar1 gibi endiistriyel kazalar afet
ornekleridir (6,10).



Afet Lojistigi 3

Afet Yonetimi Kavram

Genel olarak afet yonetimi; afetlerin 6nlenmesi
ve zararlarinin azaltilmasi amaciyla, afetin dort
ana asamasi olan, bir afet olaymmin zararini
azaltma, hazirlikli olma, olaya miidahale ve
iyilestirme asamalarinda yapilmasi gereken
faaliyetlerin  planlanmasi, yonlendirilmesi,
desteklenmesi, koordine  edilmesi ve
uygulanmasi i¢in toplumun tim kurum ve
kuruluslariyla, kaynaklarmin bu ortak amacg
dogrultusunda kullanimini  gerektiren ¢ok
aktorlli, ¢ok disiplinli ve c¢ok kapsamli ve
karmasik bir yonetim modelidir (11).

Afet  yonetimi tammu  ve  kapsamu
degerlendirildiginde, siireklilik arz eden
dinamik bir yonetimdir. Afetlerde uygulanan
once kurtar, sonra yasat, sonra egit ve sonra
imar edip en son bilinglendir seklinde
Ozetlenebilecek siireci tliim alanlar1 ve ilgili
birgok orgiit ile kurumlar ile birlikte kapsayan
bir yapiya sahiptir. Bu baglamda, afet
olgusunun boyutu ve ¢esidi ile orantili olarak
“afet yonetimi” kavraminin da olusan duruma
gore sekil aldig1 soylenebilir. Kiigiik capli bir
afet olayr karsisinda olusturulacak yoOnetim
modeli ile bolgesel ya da iilkesel bazda etki
doguran bir afet olayinda olusturulacak
yonetim modelinin  farkliliklar ~ i¢ermesi
normaldir (12). 1960’Ih yillardan sonra afet
zararlarinin azaltilmasit konusunda, diinyada
“zarar azaltma” stratejisinin kabul
gormesinden sonra “afet yonetimi” kavrami
“risk yOnetimi” kavrami ile es anlamh
gOriilmiis ve yeni bir yonetim bigimi olusarak
yapilan tim g¢aligmalar bu anlayis iginde ele
almmustir (13). Benzer bir gelisme 1950’li
yillarin 2. yarisinda Tirkiye’de de yaganmustir.
Ulkemizin ¢esitli  afetler (ozellikle de
depremler) nedeniyle birgcok can ve mal
kaybma ugramasi, uzun siireli deneyimlerin
edinilmesine ve merkezi bir afet yonetim
sisteminin olusturulmasina neden olmustur.
1959 yilinda da 7269 sayili “umumi hayata
miiessir afetler dolayisiyla alinacak tedbirlerle
yapilacak yardimlara dair kanun” yiirtirliige
girmistir. Bu kanun; zaman igerisinde
degisikliklere ugramissa da halen Tiirkiye’deki
afetlere miidahale, afet planlamasi ve yonetimi
konularmmda kapsamli bir yaklagimin yasal
temelini olusturmaktadir (5).

Afet yonetimini Shaluf tarafindan; zarar
azaltma (mitigation), hazirlik (preparedness),
miidahale (response), kurtarma (recovery),

yardim (relief) ile iyilestirme (rehabilitation)
ve yeniden yapilandirma (reconstruction)
siireclerini  kapsayan alti  silirece  gore
siniflandirmaktadir. Bu siire¢lerin ilk ikisi afet
oncesi yapilan caligmalari, son dordii ise afet
sonrasinda yapilan faaliyetleri igermektedir.
Bu siiregler birbirini takip eden bir yapidadir ve
her bir siirecte yapilan faaliyetler bir sonraki
siireci etkilemektedir. Dolayisiyla siiregler
birbiriyle koordineli ve siirekli olmalidir (14).

Afet yoOnetiminin etkinligini arttirabilmek
amaciyla afet oncesi planlamasi, afet sonrasi
ise uygulamasi olan afet lojistigi en 6nemli
basamaklardan biridir. Literatiirde lojistik
yonetimi ile ilgili ¢alismalarin ¢ok azi afet
lojistigi ile ilgili yapilan ¢aligmalardir (10).

Afet Lojistigi

Afet lojistigi, =zarar gOormiis insanlarin
ihtiyaclarin1 giderebilmek amaciyla mallarin,
esyalarin  ve ilgili bilginin ilk {retim
noktasindan son tiikketim noktasina kadar
verimli ve maliyet etkin bir sekilde akisinin ve
depolanmasi, planlanma ve uygulanmasi ile
kontrolii olarak tarif edilmektedir (15,16).
Afetlerde giinliik kullanilanin ¢ok iizerinde
malzeme ihtiyact olugabilir. Bu ihtiyaglar
giinliik kullamim nedenlerinin diginda da
kullanilabilir. Ornegin dogal isleyiste toplant:
ya da endoskopi amaciyla kullanilan bir mekan
afetten etkilenen kisilere tibbi bakim vermek
amactyla  kullanilabilir.  ihtiyag  duyulan
malzemelerin temini ve ihtiyag duyulan yere
nakli lojistik biriminin sorumluluk alanini
olusturur (17).

Afet Lojistiginin Asamalart

Pektas ve Tanyas afet lojistiginin ii¢ kisimda
degerlendirilebilecegini belirtmisler ve bu
asamalar1 da kendi igerisinde ¢esitli boliimlere
ayirmiglardir:

e Afet 6ncesi hazirlik

Afet miidahale stireci

Miidahale sonrasi lojistik faaliyetler.

1. Afet oncesi hazirlik lojistik faalivetleri

a). Planlama

Afet dncesi hazirlik ve planlar dogru nitelikteki
malin, dogru zamanda, dogru yere, en uygun
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maliyetle ulastirilmasimi saglamaya ydnelik
caligmalar1 kapsamaktadir.

b) Satin alma

Afet malzemelerinin temini  esnasinda,
tedarik¢i (mal ve hizmet saglayici) firmalarin,
seciminde; firmalarin giivenirligi, referanslari,
deneyimi, Kkapasiteleri ve mali giici gibi

kriterler ~ dikkate  alinmalidir.  Thtiyag
malzemeleri ekonomik olmast ve bakim
kolayligt agisindan minimum seviyede

bulundurulmalidir. Gereken malzemeler temin
edilerek stoklanmalidir.

C) Nakliye yonetimi

Talep edilen, satin alinan malzemelerin dogru
yere, dogru zamanda minimum maliyetle ve
giivenli sekilde ulastirilmasi igin nakliye
yonetim sistemi isletilmelidir.

d) Depo yénetimi

Depolama en temel anlamda; malzemelerin
kullanilmak ya da sevk edilmek {izere
belirlenen kosullara uygun olarak stoklanmasi
islemidir.  Lojistik  kavrami  igerisinde
depoculuk ya da depolama en temel lojistik
fonksiyon olarak ele alinmaktadir.

Acil durumlarda ve olas1 afetlere hazir

bulunabilmek icin temel ihtiyag
malzemelerinin stoklanmasi ve hazir halde
bekletilmesi  kaginilmazdir.  Uygun  bir

depolama hizmetinin yapilabilmesi igin;
e Ulagimin kolay yapilabilecegi

e Dogru secilmis arazide

¢ cUygun binalarda

e Uygun caligma alanlarinin saglandigi,
depo alanlarma ihtiya¢ duyulmaktadir.

Bolgesel Depolar (Miidahale sonrasi hizmet,
dagitim depolari),

Yerel Depolar (ilk Miidahale depolari, kiigiik
6lcekli depolar)

Gerek bolgesel depolar gerekse yerel
depolarda  stok  dogrulugunu saglamak
amaciyla, stoklar belirli donemlerde bir diizen
icerisinde sayilarak ve kontrol edilerek
donemsel sayim islemleri ger¢eklestirilmelidir.

2. Afet miidahale siireci lojistik faaliyetleri

a) On degerlendirme ve ihtiyag tespiti

Pektas ve Tanyas afet aninda bolgeden ve afet
oncii ekiplerinden alinan bilgiler
dogrultusunda 6n degerlendirme yapilacagin
belirtmistir. Afet 6ncesinde yapilan planlar ve
hazirliklar ile afet anindaki 6n degerlendirme
neticesinde, afet miidahale ve yardimlar
siirecinde talep edilen malzemelerin afet
bolgesine en uygun zamanda ve dogru
miktarda ulastirilmasi, insan kaynaklarinin
bolgeye ulastirilmasi, diizenli ve dogru bilgi
akis1 saglanir. On degerlendirme yapilirken su
kriterler goz oniinde bulundurulmalidir;

e Havayollar, limanlar, demiryollar1 ve
karayollariin durumlar1 ve kapasiteleri

e Organizasyon kendi imkénlar1 haricinde
depolama imkéanlar1 ve kapasiteleri

e Depolarin ulagim imkanlari

e ihtiyag duyulabilecek malzemelerin yerel
pazarda bulunabilirligi

e Afetin biiyiikliigiine bagli olarak yurt
disindan gelebilecek malzemelerin giimriik
islemleri i¢in en yakin giimrik noktalar
belirlenir.

b) Lojistik
uygulanmasi

eylem plami  yapilmasi ve

Afet Ooncesi hazirlik safhasinda yapilan planlar,
on degerlendirmede mevcut durum kriterleri
dikkate alinarak degerlendirilir. Elde edilen
bilgiler 1s1ginda lojistik operasyon plani
yapilarak hareket tarzi belirlenir. Hazirlanacak
olan lojistik eylem planinda;

e Afet miidahale siirecinde  ortaya
¢ikabilecek yardim ekiplerine maksimum
destegin saglanmas;

e Yardim silirecinde ortaya c¢ikabilecek
yardim malzemesi ihtiyac1 Onceden
belirlenmis tedarik¢i firmalarla temasa
gecilip en uygun sekilde malzemelerin
temini

e Afetin meydan geldigi bolge goz Oniine
almarak malzeme ve insan kaynaklarmin
bolgeye en uygun ulasim seklinin
belirlenmesi
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e Kurumun ara¢ filosu ile nakliyenin
saglanmasi, yeterli degilse kurum dis1
imkanlarin devreye sokulmasi

e Yapilan her sevkiyatin en hizli ve giivenli
bir sekilde saglanmasi, her asamada
malzemeyi bekleyen ekip gorevlilerine ve
Kriz Yonetim Merkezine bilgi verilmesi

e Depolamanin Bolgesel mi yoksa yerel mi
yapilacagina karar verilmesi.

Afete hazirlik doneminde yapilan planlar, 6n
degerlendirmede elde edilen bilgiler 1s18inda
yapilan lojistik operasyon plan1 uygulamaya
konulur ve afet miidahalesi gergeklestirilir.
Belirlenen harekat tarzi dogrultusunda mevcut
malzeme, personel ve donanim afet bolgesine
sevk edilir. Alanda yerel depolar kurulur ve
genel sisteme uygun olarak sevk ve idare edilir.

C) Afetle miidahale siirecinin izlenmesi,

degerlendirilmesi ve raporlanmasi

Tiim bu siliregte yapilan faaliyetlerin izlenip,
degerlendirilmesi ve en sonunda kapsamli bir
sekilde raporlanmasini igerir.

3. Afet miidahalesinin _ardindan lojistik
faaliyetler
a) Planlama
Afet miidahale faaliyetlerinin sona ermesiyle
alanda miidahale ekiplerinin yerini, afet
malzeme toplama ve bakim ekipleri

almaktadir. S6z konusu ekipler alanda bulunan
afet malzemelerinin toplanmasi, bakimlarinin
yapilmast ve depolara sevk edilmesinden
sorumlu olup, alanda yerlerini aldiktan sonra
oncelikle malzeme toplama ve bakim
faaliyetlerini planlamalidirlar.

b) Malzeme toplama ve bakim faaliyetleri

Toplama ve bakim iglemlerinin en kisa siirede
ve ekonomik olarak yapilmasm saglamak
amaci ile lojistik birimince olusturulan afet
malzeme toplama ve bakim ekibi tarafindan
yapilan planlama uygulamaya konulmalidir.

C) Izleme, Degerlendirme ve Raporlama

Afet miidahale siirecinde, miidahaleciler ile
"Afet Malzeme Toplama ve Bakim Ekibi”nin

faaliyetleri de izlenmeli, degerlendirilmeli ve
raporlanmalidir.  Bu islemler disaridan
bagimsiz bir grup gozlemci tarafindan
yapilmalidir. Faaliyetlerde dogru yapilanlar,
yasanan aksakliklar ve olumsuzluklarla basa
¢ikma yollart ve ihtiyaglar tespit edilir. Bu
sekilde daha sonraki faaliyetlere de
yonlendirilir.  Yapilan bu raporlama ve
degerlendirme neticesinde yeni stratejiler
gelistirilir. Basit ve anlasilir sekilde 6zetlemek
gerekirse afet lojistiginin diizglin bir sekilde
yapilabilmesi i¢in;

e Dogru malzemeyi
e Dogru kisiye

e Dogru miktarda

e Dogru nitelikte

e Dogru zamanda

e fDogru yerde

ulastirabilmek gerekir. Bunlar planli ve
programli bir sekilde yapilabilecek
kavramlardir (5,18).

2. Sonug¢

Afet yonetiminin lojistik fonksiyonu en az
operasyon kadar oOnemlidir. Afet lojistigi,
giinlimiizde tizerinde siirekli ¢alisilan bir alan
olup, yeni yaklagimlar olusturulmaktadir.
Ozelliklere afetlere olay bazli bakilmalidir.
Ciinkii her afet, tiirli, siddeti, meydana geldigi
zaman ve cografya ile o yerin hassasiyetine
bagli olarak ¢ok farkli ozelliklere sahip
olabilir. Bu nedenler so6z konusu Oolgiitler
dikkate alinarak riskin siirekli 6l¢iimii ve afet
yonetim planlarinin revizyonu gerekmektedir.
Afet yonetiminin olay bazli ve dinamik olmasi
gerekmektedir.

Diger taraftan afetin siddetine gore birey, aile,
bina/tesis, muhtarlik, bdlge, ilg¢e, il ve iilke
bazinda miidahale gerekebilmektedir. Bu
nedenle afet yonetiminin bir diger 6zelligi de
hiyerarsik bazda olmasidir. Afet yonetimi afet
Oncesi, afet siras1 ve afet sonrasi ¢aligmalarinin
belirlenmis hedefler dogrultusunda mevcut
kaynaklarin en etkin ve verimli bir sekilde
kullanilarak yonetimidir
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