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Makale Bilgisi OZET

Gelis Tarihi: Nitel arastirma desenlerinden durum ¢aligmasina dayali olan bu ¢alismanin amaci, Yabanct Diller

12.08.2021 Yiiksekokulu ingilizce Hazirlik Programi’ndaki 6grencilerin Ingilizce konusma becerisindeki
performansini etkileyen faktorleri incelemektir. 2020-2021 akademik yilinda, bir devlet tiniversitesi

Kabul Tarihi: hazirlik programi Al dil seviyesi sinifindaki toplam 20 O6grenci arastirmanin katilimeilarini

04.10.2021 olugturmaktadir. Arastirmanin verileri ¢evrimici ortamda uygulanan yar yapilandirilmig gériigmeler

aracihigiyla toplanmustir. Toplanan veriler Maxqda programui aracihifiyla igerik analizi yapilarak
¢oziimlenmistir. Sonuglar 6grencilerin konugma becerisindeki performansinin psikolojik, sosyal ve
© UEAD 2021 egitsel faktorlerden etkilendigini gostermektedir. Basarma duygusu ve rahat hissetmenin 6grencilerin
Tiim haklar: saklidur. konusma performanst tizerinde olumlu etkisi olan psikolojik faktorler arasinda yer aldig goriiliirken,
hata yapma korkusu ve ¢ekingenligin konusma performansini olumsuz yonde etkileyen faktorlerden
oldugu dikkati ¢ekmistir. Ayrica, iletisim kurabilmenin, ortama ve kisgilere alismanin konusma
performansint olumlu yonde etkileyen sosyal faktorlerden, ¢evrimici siif ortaminin ise olumsuz
yonde etkileyen sosyal faktorlerden oldugu gozlenmistir. Son olarak ise, hazirlikli konugma ve grup
caligmalarinin dgrencilerin konugma performansini olumlu yonde etkileyen egitsel faktorler, online
egitim ve kalabalik sinif ortaminin ise olumsuz etkileyen egitsel faktorler oldugu ortaya ¢ikmustir.
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1. GIRIS

Icinde bulundugumuz 21. yiizyilda siirekli gelisen ve degisen kosullara uyum saglayabilmek ve etkili
bir sekilde iletisim kurabilmenin en énemli araglarindan biri dildir. Demirel’e (2020) gore diinya tizerinde
bir¢ok dil olmasina ragmen, bir dilin farkl: uluslar tarafindan 6grenilmesindeki 6lgiit o dili konusan tilkenin
politik ve ekonomik durumudur. Bireyler ve toplumlar i¢in hem uluslararasi alanda hem de ulusal diizeyde
ticaret, ekonomi, bilim, ¢aligma, turizm, egitim, kiiltiir, sanat ve daha bir¢ok alanda iliskilerin kurulmas1 ve
stirdiiriilebilmesi i¢in anadilden farkli, genis kitlelerce kullanilan dillerin 6grenilmesi bu yiizyilin bir
gerekliligi haline gelmistir (Demircan, 1990). Brett (2004) yabanci dil 6grenen bireylerin kendilerini daha
Ozgiir hissettiklerini, farkli kiiltiirleri daha iyi anladiklarini, farkli kiiltiirlerden insanlarla iletisim
kurabildiklerini ve 6zgilivenlerinin arttigin1 belirtmektedir. Benzer sekilde, Yabanci dil egitimi denince
akillara ilk olarak diinya dili haline gelmis Ingilizce dilinin &gretimi gelmektedir (Koksoy, 2000).
Kiiresellesen diinyada iletisim kurabilmek icin kullanilan ortak dilin, biiyiik 6l¢iide Ingilizce olmasindan
dolay1 bu dilde sahip olunan yeterlik hem bireysel hem toplumsal yonden biiyiik 6nem arz etmektedir. Bu
nedenle, Ingilizce dilinin uluslararasi iletisimde yadsinamaz bir yeri vardir (Knapp & Seidlhofer, 2009) ve
birgok iilkenin 6gretim programlarinda yabanci dil olarak ingilizce 6gretimine yer verilmektedir.

Tiirkiye’de 1983 yilinda ‘Yabanci Dil Egitim ve Ogretim Kanunu’ ile egitim kurumlarinda yabanci
dil 6gretiminin temelleri atilmistir (MEB, 1983) ve ilkdgretim ikinci siniftan lise son sinifa kadar Ingilizce
dersi zorunlu olarak okutulmaktadir. Yiiksekdgretimde ise bazi okullar tamamen veya kismen Ingilizce
egitimi verirken; baz béliimler icin Ingilizce egitimi veren ve istege bagl Ingilizce egitimi veren gesitli
durumlar da mevcuttur. Yiiksekogretimde, tiniversitelerin en 6nemli gérevlerinden birinin bireyleri hayata
hazirlamak, bireylerin gelecekteki egitim ve is hayatlar1 icin bir temel olusturmak oldugu dikkate
alindiginda, hazirlik okullarinda verilen Ingilizce egitimi olduk¢a énemlidir (Gomleksiz & Ozkaya, 2012).
Universitelerdeki yabanci diller yiiksekokullari araciligiyla sunulan Ingilizce dil egitimi ile 6grencilerin
fakiilte alan egitimlerine baslamadan once bir temel olusturulmasi amaglanir (Emekgi, 2003). Bu dil
hazirlik okullart sunduklart yogunlastirilmis programlar ile dgrencilerin hem giinliik hem de akademik
olarak kendilerini gelistirmelerini, dort temel dil becerisini kazanabilmelerini hedeflemektedirler. Bu dil
becerileri alic1 beceriler olan dinleme ve okuma becerileri ile iiretici beceriler olan konusma ve yazma
becerileridir (Aydin, 2006; Dogan, 2008; Ertiirk, 2006). Uretici beceriler olan konusma ve yazma becerileri
bireylerin dgrendiklerini uygulamaya koyduklar1 ve bir iiriin olarak sunduklari kisimdir. Iletisim kurmay1
saglayan konusma becerisi, dil egitiminin bir ¢iktist olarak dili dgrenmede 6nemli bir yer tutar (Barin,
2011). Florez (1999) ve Howarth (2001) da konusmay1 fikirlerin, bilginin ve duygularin aktarildig1 bir
iletisim siireci olarak ifade etmektedir.

Farkl1 faktorlerin dilin 6grenilmesinde basariy1 olumlu ya da olumsuz olarak etkiledigi bilinmektedir.
Yurtdisinda ve Tirkiye’de yapilan cesitli arastirmalar dil Ogretiminde istenilen diizeyde verim
almamadigini isaret etmektedir (Aktas, 2005; Isik, 2008; Nation, 2003). Yapilan arastirmalar yabanci dil
Ogrenen birgok bireyin dort temel dil becerisini, hedef dilde tam anlamiyla kullanabilecek diizeyde

319



Alkur & Giindogdu (2021)

edinemedigini; hedef dilde en son ve en zor olarak konusma becerisinin edinildigini gdostermektedir
(Kondal, 2009; Rast, 2008). Bireylerin yabanci dilde konusmay1 nasil 6grendikleri ve bunun nelerden
etkilendigi uzun siiredir inceleme konusudur. Konugma becerisinin edinimi ile ilgili yapilan ¢alismalar, dil
ogreniminde konusma becerisini etkileyen ¢esitli faktorlerin oldugunu gostermektedir (Dulay, Burt &
Krashen, 1982). Hem dil 6grenenlerin hem de &gretmenlerin bu faktdrler hakkindaki farkindaliginin,
yabanci dil 6greniminin basarist ile iligkili olan konusma yeterligine katkida bulundugu ve bu nedenle
konugma performansini olumlu yénde etkiledigi diisiiniilmektedir.

llgili alanyazin incelendiginde, 6grencilerin Ingilizce konusma becerisindeki performansini nelerin
etkiledigiyle ilgili gesitli ¢aligmalarin yapildigi goriilmektedir. Bu caligmalarin daha ¢ok psikolojik
faktorlere odaklandigr goriilmektedir. Bircok calismada, psikolojik faktorlerden biri olan yabanci dilde
konusma kaygisinin konusma performansini olumsuz yénde etkiledigi gézlenmistir (Chen, 2015; Hewitt &
Stephenson, 2012; Suleimenova, 2013). Tirkiye’de bu bulguyu destekleyen gesitli caligmalara da
rastlanmaktadir (Alkan & Biimen, 2020; Cimen, 2011; Demirci 2019; Sad, 2011; Topguoglu Unal & Degec,
2012). Bu c¢aligmalarda, yabanci dilde konusma kaygisi yiiksek olan 6grencilerin daha diisiik performans
gosterdikleri, yabanci dilde konugma konusunda daha hevesli ve olumlu bir tutuma sahip olanlarin ise daha
iyi performans gosterme egiliminde olduklar1 bulunmustur. Ayrica, ingilizce konusma kaygisinin nedenleri
de 6nemli 6lgiide incelenmistir (Bas, 2014; Juhana, 2012; Rafada & Madini, 2017). Bu ¢alismalarda, sinifta
veya simavda konugma yapmak zorunda kalmanin; kullanilan bazi 6gretim yontem ve tekniklerinin; hata
yapma korkusunun; dilbilgisi, kelime bilgisi ve telaffuz ile ilgili sorunlar gibi gesitli faktérlerin yabanci dil
konugma kaygisint artirdigi sonucuna varilmistir. Ayni zamanda Ogrencilerin dil 6grenmeye karsi
tutumlarinin ve motivasyonlariin performanslarini etkiledigi; olumsuz tutumun ve diisiik motivasyonun

Ogrencilerin performansini olumsuz yonde etkiledigi goriilmektedir (Sad, 2011).

Tirkiye’de 51 vakif tiniversitesi ve 95 devlet tiniversitesi olmak {izere toplam 146 iiniversitede
yabanci diller yiiksekokulu bulunmaktadir. Ozellikle bu Yabanci Diller Yiiksek Okulu ingilizce Hazirlik
programinda yapilan c¢aligmalar incelendiginde, tniversite diizeyindeki hazirlik smifi 6grencilerinin
yabanci dil sinif kaygisi hakkindaki duygu ve diisiincelerini arastiran ¢alismalar mevcuttur (Barmn, 2011;
Cetin 2020; Demirdas & Bozdogan, 2013). Bunlara ek olarak, dgrencilerin ve dgretmenlerin Ingilizce
konusma Dbecerilerine iligkin goriislerini ve tutumlarini inceleyen calismalara da rastlanmaktadir
(Gomleksiz & Ozkaya, 2012; Karagdl, 2015). Ayrica, iiniversite dgrencilerinin Ingilizce konusma ve yazma
becerilerinde karsilagtiklar1 giicliikleri inceleyen (Hocaoglu, 2015) ve asenkron online 6grenme ile
ogrencilerin konusma becerisini gelistirmeyi amaglayan (Alkan & Biimen, 2020) calismalar da
bulunmaktadir. Alanyazinda Tirkiye’deki tiniversite hazirlik smiflarinda yapilan cesitli caligmalar
olmasina ragmen, hazirlik simifi 6grencilerinin konusma performansinin nelerden etkilendigini ve bu
faktorlerden nasil etkilendigini arastiran ¢alismalar oldukga sinirlidir. Bu nedenle, bu ¢alismanin alanyazina
katki saglayacag diisiiniilmiistiir.

Bu ¢alismada bir devlet liniversitesindeki Yabanci Diller Yiiksekokulu hazirlik sinifi 6grencilerinin
Ingilizce konusma performansinin nelerden ve nasil etkilendigi incelenmis ve bu temel amag dogrultusunda

asagidaki sorulara cevap aranmigtir:
1. Ogrencilerin Ingilizce konusma performansi hangi faktorlerden etkilenmektedir?

2. Bu faktorler 6grencilerin Ingilizce konusma performansini nasil etkilemektedir?
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2. YONTEM
2.1. Arastirma Yontemi

Aragtirilan konu, olay ya da olgununun derinlemesine incelenmesine olanak sagladigindan, hazirlik
siifi 6grencilerinin konugma performanslarin etkileyen faktorlerin incelendigi bu caligma nitel bir
arastirma olarak tasarlanmistir (Creswell, 2014; Yildinm & Simsek, 2016). Bu arastirma, nitel arastirma
desenlerinden durum caligmasi olarak yapilandirilmistir. Tek bir okul ele alindigi i¢in durum caligmasi
desenlerinden ise biitiinciil tek durum deseni kullanilmigtir. Yildirim ve Simsek’in (2016) belirttigi tizere,
durum c¢alismasi deseni nasil ve ni¢in sorularini temel alarak arastirmacinin kontrol edemedigi bir olgu ya
da olayin derinlemesine incelenmesine olanak saglar. Bu ¢alismada da hazirlik sinifi 6grencilerinin
konusma performanslarinin nelerden ve nasil etkilendigi durumu ayrintili olarak derinlemesine
incelenmistir. Bu baglamda hazirlik sinif 6grencilerinden goriismeler yolu ile detayli ve derinlemesine veri
toplanmustir.

2.2. Cahisma Grubu

Arastirmanin calisma grubu Izmir Demokrasi Universitesi Yabanci Diller Yiiksekokulu Hazirlik
Programi’na kayitli olan, 2020-2021 egitim-6gretim yili giiz doneminde A1 dil seviyesinde egitim almaya
baslamis, senkron ve asenkron online derslere aktif olarak katilim saglayan 20 6grenciden olusmaktadir.
Bu 20 &grenci, Izmir Demokrasi Universitesi Yabanci Diller Yiiksekokulu’nun yapmus oldugu Ortak
Zorunlu Yabanci Dil Dersi Muafiyet Sinavi sonucunda Al dil seviyesi sinifina yerlesen toplam 250 6grenci
arasindan belirlenmistir. Katilimeilarin daha 6nceden belirlenmis bazi 6lgiit veya Olgiitleri karsilamasi
beklendiginden (Patton, 2014) amagh 6rnekleme yontemlerinden Slgiit 6rneklemeye bagvurulmustur. Bu
Olciit veya Olciitler arastirmaci tarafindan olusturulabildigi gibi 6nceden hazirlanmis bir dlgiit listesi de
dikkate alinabilir (Yildirim & Simsek, 2016). Bu ¢alismada 6dlgiitler aragtirmaci tarafindan belirlenmistir.
Goniilliilik esasina dayali olarak arastirmaya dahil olan 6grencilerin 2020-2021 egitim-6gretim yili giiz
doneminde Izmir Demokrasi Universitesi Yabanci Diller Yiiksekokulu Al dil seviyesinde egitim almaya
baglamis olmalari, online derslere diizenli olarak katilim sagliyor olmalari ve hazirlik programina yeni
kaydolmus olmalar1 belirlenen dlgiitlerdir.

2.3. Veri Toplama Araclari

Calismanin amaci kapsaminda verilerin toplanmasi igin nitel veri toplama teknigine dayali yari-
yapilandirilmis goriisme formu kullanilmigtir. Arastirmada bagvurulan goriisme tekniginin, bireylerin
deneyimlerine, tutumlarina, goriislerine ve duygularina iliskin derinlemesine bilgi etmede ve kisinin igsel
diinyasina girip olaylar1 onun perspektifinden anlamaya ve kavramaya ¢aligmada oldukga etkilidir (Patton,
2014; Tanriégen, 2012; Yildinim & Simsek, 2016). Bu ¢alismada da 6grencilerin konusma performansinin
nelerden ve nasil etkilendiginin derinlemesine incelenmesi igin arastirmacilar tarafindan gelistirilen ve
toplam dokuz sorudan olusan bir yari-yapilandirilmig goriisme formu kullanilmustir.

2.4. Veri Toplama Siireci ve Etik

Veri toplama siirecine baglamadan 6nce, arastirmanin etik ilkeler ¢ergevesinde yapilandirildigi Aydin
Adnan Menderes Universitesi Egitim Fakiiltesi Egitim Arastirmalar1 Etik Kurulunun 11.01.2021 tarih ve
2021/01 sayili yazist ile belgelendirilmistir. izmir Demokrasi Universitesi Yabanci Diller Yiiksekokulu
Midiirliigii’nden 29/01/2021 tarih ve 715 sayili yazisi ile goriismeleri yapmak igin gerekli izin de ayrica
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almmustir. Oncelikli olarak, arastirmaci tarafindan hazirlanan goriisme formu yapilan pilot ¢alismada iig
Ogrenciye uygulanmustir. Bu pilot uygulamadan sonra form tekrar gézden gegirilmig, bir alan uzmani ve iki
egitim bilimleri uzman goriisii de alinarak forma son sekli verilmistir. Arastirmaya goniillii olarak katilmayi
kabul eden 20 6grenci ile goriisme i¢in zaman ayarlamalari yapilmistir. Goriismeden once gdriisme konusu
hakkinda katilimcilara bilgi verilmis, gorlismenin ses kayit cihazi ile kayit altina alinmasi konusunda
katilimeilardan izin alinmigtir. Arastirmanin yapildigr dénemde Covid-19 salgini1 olmasi nedeniyle, veri
toplama siirecinde katilimcilarla yiiz yiize goriismeler gergeklestirilememis ve veriler ¢evrimici ortamlar
iizerinden yapilan goriismeler aracilifiyla toplanmustir. Ogrencilerden goriisme ile toplanan verilerin
uzunlugu ‘7.32” ile ‘15.50° dakika arasinda degismektedir. Ses kayit cihazi ile kayit altina alinan
goriismeler, aragtirmaci tarafindan Word dosyasma aktarilmis ve yapilan goriismelerde dile getirilen ve
¢ozlimlemesi yapilan metinler katilimcilarin teyidi i¢in kendilerine sunulmustur. Onaylari alindiktan sonra
veriler analiz edilmistir.

2.5. Verilerin Analizi

Yar yapilandirilmig goriisme formu araciligiyla elde edilen nitel veriler ilk olarak arastirmact
tarafindan metin haline getirilmis, daha sonra ise bu metinler dosyalar halinde MAXQDA nitel veri analizi
ortamina aktarilarak analiz edilmistir. Toplanan verilerin analiz edilme siirecinde icerik analizine
basvurulmustur. Icerik analizi nitel arastirmalarda biiyiik miktardaki ham verilerin 6ziinii anlamak, énemli
oOriintiileri tanimlamak ve verilerden anlam ¢ikararak arastirilan olguya iliskin mantiksal kanit zinciri
olusturmak i¢in kullanilir (Patton, 2014). Bu amag¢ dogrultusunda, bu arastirmada elde edilen nitel veriler
icerik analizi yoluyla ¢oziimlenerek, oncelikle dgrenciler tarafindan dile getirilen hususlar kodlanmus,
birbirine benzeyen veriler belirli kavramlar ¢er¢evesinde kategorilendirilmis ve okuyucunun rahatlikla
anlayabilecegi bi¢imde diizenlenip yorumlanarak, daha genel temalara ulagilmistir (Yildirnm & Simsek,
2016). Analiz siirecinde kodlama ve kategorilestirme islemleri tekrarlanarak gerekli olan yerlerde yeni
kodlamalar eklenmis ve gereksiz goriilen kodlamalar c¢ikarilmistir. Goriismede elde edilen veriler
arastirmaci ve Aydin Adnan Menderes Universitesi’nde Egitim Programlar1 ve Ogretim alaninda doktora
yapan bir Tiirkge 6gretmeni tarafindan ayr1 ayri kodlanmis ve bu kodlamalar karsilastirilarak tutarlilik orani
hesaplanmustir. Nitel verilerin giivenirlik hesaplamast i¢in her iki aragtirmaci tarafindan yapilan kodlamalar
icin Miles ve Huberman’in (1994) giivenirlik formiili (Giivenirlik=Toplam Goriis Birligi/Goriis
Birligi+Gériis AyrihigiX100) kullanilmustir. Tki kodlayicr arasinda tutarlilik oran1 %80 (0.80) olarak tespit

edilmis ve bu sonug veri kodlamalart i¢in giivenilir olarak kabul edilmistir.
2.6. Verilerin Gegerligi ve Giivenirligi

Yildirim ve Simsek (2016) nitel arastirmalarin 6zellikle i¢ gegerlik ve i¢ giivenirlik 6zelliklerini
sinamak ve artirmak amaciyla uzman incelemesi, katilimer teyidi ve tutarlilik incelemesi yontemlerinin
kullanilmasint 6nermistir. Bu amagla arastirmanin ¢esitli boyutlar1 (aragtirma problemlerinin yazimu,
arastirma deseninin belirlenmesi, veri toplama, verilerin analizi ve raporlama siirecleri) hem siireg
esnasinda hem de siire¢ sonunda nitel arastirma yontemleri konusunda uzman olan ve Aydin Adnan
Menderes Universitesi’nde Prof. Dr. olarak gérev yapmakta olan bir uzman 6gretim iiyesinin tutarlik
incelemelerine tabi tutulmustur. Ayrica ses kayit cihazi ile kayit altina aliman goriismeler yaziya
gecirildikten sonra katilimcilara teyit incelemesi i¢in sunulmustur. Ek olarak, arastirma verilerinin analizi
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asamasinda, ayn1 ana bilim dalinda doktora yapan bir lisansiistii 6grenciyle veriler ayr1 ayri1 kodlamis ve
daha sonra ortaya ¢ikan kodlamalar birlikte gozden gegirmistir.

3. BULGULAR

Bu c¢alismanin temel amaci hazirlik simif 6grencilerinin konusma becerisindeki performansinin
nelerden ve nasil etkilendiginin incelenmesidir. Bu bdoliimde, arastirma kapsaminda Ogrencilerden
cevrimici yapilan goriismeler yoluyla toplanan nitel verilerin analizi sonucu ortaya ¢ikan bulgulara yer
verilmistir. Elde edilen verilerin analizi sonucu arastirmanin iki arastirma sorusu i¢in toplamda bes adet
tema, bu temalara ait 13 adet kategori, alt1 adet alt kategori ve bu kategorileri ile temalar1 olusturan toplamda
91 adet kod olusturulmustur.

3.1. Ogrencilerin ingilizce Konusma Performansim Etkileyen Faktérler
Ogrencilerin konusma performansinin nelerden etkilendigine iliskin gériismeler yoluyla elde edilen

verilerin analizi sonucu ortaya ¢ikan ilk tema konusma performansin etkileyen faktérler temasi olmustur.
Bu temaya iliskin kategori-kod listesi ve sikliklar1 Tablo 1°de gosterilmistir.

Tablo 1. Konusma Performansini Etkileyen Faktorler Temasina Iliskin Kategori-Kod Listesi ve Stkligi

Kategori Alt Kategori Kod
Cekinme
Isteklilik
Utanma
Kisilik ozellikleri Gergin olma

Heyecanlanma
Ogrenmeyi sevme
Kariyer hedefi

Basarma duygusu
Kendini ifade edebilme
Psikolojik Faktorler Kelime bilgisi
Ozgiiven Telaffuz
Konusulan kisilerin dil seviyesi
Bagkalarina yardim edebilme
Takdir edilme
Bagkalarinin diisiincesi
Miikemmeliyetgi olma
Yanlig yapma diigiincesi Kendinden emin olamama
Basarisiz olma diisiincesi
Digerlerinin ne diisiindiigii
Cevrimigi platform
Sinif
Icinde bulunulan ortam Ev
Ingilizce konusulan bir ortam
Ingilizce konusulmayan bir ortam
Tanidik kisiler
Ortamda bulunan kisiler Yabanci kisiler
Oldukga tanidik kisiler
Kendini ifade edebilme
Duyduklarimi anlama
Bagkalarina yardimei olma
Yabanci film izleme
Ozgiir hissetme
Farkli kiiltiirleri tanima
Yabanci arkadaglar edinme
Yabanci sarki dinleme
Icerik
Yontem-teknik
Arag-gere¢-materyal

Sosyal Faktorler

Tletisim kurabilme becerisi

Egitsel Faktorler
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Ogretmen 6zellikleri
Hazirlik 6ncesi egitim deneyimi
Ingilizcenin dil yapist

N B~ O

Tablo 1’deki bulgular, hazirlik sinifi 6grencilerinin konusma performansinin psikolojik, sosyal ve
egitsel faktorlerden etkilendigini agikga gostermektedir. ‘Psikolojik faktorler’ kategorisinin, ‘kisilik
ozellikleri, 6zgiliven ve yanlis yapma diisiincesi’ alt kategorilerinden olustugu goriilmektedir. Her bir alt
kategori i¢in iligskilendirilen ifadeler kodlar kisminda belirtilmistir. ‘Kisilik 6zellikleri’ alt kategorisi ile
ilgili olarak toplam yedi kod bulunmustur. Bunlardan en siklikla belirtilenler incelendiginde, sekiz
ogrencinin ‘gekinme duygusu’ ile ilgili ve alt1 6grencinin ‘isteklilik’ ve ‘utanma durumu’ ile ilgili goriis
bildirdigi goriilmektedir. Bir 6grenci (konusurken) *“...bazen utaniyorum c¢iinkii yapamayacak gibi
hissediyorum” diyerek ‘utanma duygusu’nun performansini etkiledigini belirtmistir. Psikolojik faktorlerin
bir diger alt kategorisi olan ‘Ozgiiven’ ile ilgili olarak toplam yedi adet koda ulagilmistir. On 6grenci
‘bagarma duygusu’nun, dokuz Ogrenci ise °‘kendini ifade edebilme’nin 6zgilivenlerini etkiledigini
belirtmigtir. Bir 6grenci ise ‘dogru telaffuz’un ve ‘kendini ifade etme’nin 6zgiivenine etkisi ile olarak

‘

diisiincesini soyle agiklamustir: “... Ben kendimi diizgiin aciklayabiliyorsam, o séyledigim kelimeleri diizgiin
telaffuz edebiliyorsam ozgiivenli hissederim, diye diistiniiyorum”. ‘Yanhs yapma diisiincesi’ alt kategorisi
ile ilgili olarak ise toplamda bes kod bulunmustur. Bunlardan ‘digerlerinin ne diistindiigii” en sik rastlanan
kod olmustur. Ogrencilerden biri “...yanhs yapinca sinif icerisinde utanilacak bir durummus gibi
diistindiigiimiiz icin, bundan ¢ekiniyoruz.” diyerek yanlis yapma diisiincesinin konusma performansini
olumsuz yonde etkiledigini belirtmistir. ikinci kategori olarak bulunan ‘sosyal faktorler’ kategorisinde,
ogrencilerin konusma performanslarinin i¢inde bulunulan ortamdan, ortamda bulunan kisilerden ve iletisim
kurabilme becerisinden etkilendigi ortaya ¢iknustir. ‘icinde bulunan ortam’ alt kategorisi ile ilgi olarak en
siklikla ortaya ¢ikan kod, 12 6grencinin bahsettigi ‘cevrimi¢i platform’ olmustur. ‘Ortamda bulunan kigiler’
alt kategorisinde, sekiz Ogrenci tanidik kisilerin konusma performansini etkiledigine iliskin goriis
bildirmistir. ‘Tletisim kurabilme’ becerisiyle iliskili olarak ise en sik ulasilan kod ‘kendini ifade edebilme’
olmustur. Ulasilan tgiincii kategori olan ‘egitsel faktorler’ kategorisinde ise, dgrencilerin konusma
performansinin ‘igerik, yontem-teknik, kullanilan arag-gere¢-materyal, 6gretmen 6zellikleri, hazirlik 6ncesi
egitim deneyimi ve Ingilizcenin dil yapisi’yla ilgili oldugu sonucuna varilmistir. Bir 6grenci “...gercekten
cok thml ve enerji dolusunuz. Bu yiizden gercekten sizden ¢ekinmiyorum. Hani o giiveni, istegi verdiniz
acikgasi...” diyerek 6gretmen ozelliklerinin konugma performansini olumlu anlamda etkiledigine dikkati
¢ekmistir. Bir diger 6grenci ise “...lisede de birtakim seyler 6grenmistik. O bilgileri de kullanabiliyorum

bazen hatirladigim kadariyla.” diyerek hazirlik 6ncesi deneyiminin etkisinden s6z etmistir.

3.2. Psikolojik, Sosyal ve Egitsel Faktorler Ogrencilerin ingilizce Konusma Performansimi Nasil
Etkilemektedir?

Yapilan goriismelerde dgrenciler konusma performansinin psikolojik, sosyal ve egitsel faktdrlerden
nasil etkilendigi ile ilgili genel anlamda olumlu ve olumsuz olmak {izere iki kategoride goriis
bildirmislerdir. Olusturulan ikinci tema olan psikolojik faktorler temas: ile ilgili olarak ortaya ¢ikan
kategori-kod listesi ve belirtilen sikliklar1 Tablo 2° de verilmistir.
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Tablo 2. Psikolojik Faktérler Temasina Iliskin Kategori-Kod Listesi ve Siklig1

Kategori Kod

Bagarma duygusu
Olumlu Faktorler Rahat hissetmek
Isteklilik
Hata yapma korkusu
Cekinme
Utanma
Heyecanlanma
Not kaygist
Miikemmeliyet¢i olma

Olumsuz Faktorler

= =
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‘Olumlu faktorler’ ile ilgili olarak toplamda ti¢ farkli koda ulasilirken, ‘olumsuz faktorler’ ile ilgili
olarak alt1 kod elde edilmistir. Tablo 2 incelendiginde, 6grencilerin konusma performansini olumlu yonde
etkileyen psikolojik faktorler arasinda en sik ulasilan kod ‘basarma duygusu’ olmustur. Ogrencilerin yarisi
basarma duygusunun konugsma performansini olumlu bir sekilde etkiledigini belirtmistir. Bir 6grenci bu
durumu “...bir seyleri basarabildigini hissetmek giizel oluyor. Ve hani daha fazlasimt da basarabilecegini
diigiiniiyor insan. Yani konustuk¢a daha fazla oOzgiivenim artiyor ve neden yapamayayim diye
diigtintiyorum. ” sdzleriyle ifade etmistir. Ayrica ‘rahat hissetme’nin ve dil 6grenmeye ‘istekli olma’nin da
olumlu etkileri oldugu sonucuna ulasilmistir. Diger taraftan, olumsuz yonde etkileyen psikolojik faktorler
incelendiginde, 12 6grenci ‘hata yapma korkusu’nun konusma performansint olumsuz yonde etkiledigine
dair gortis bildirmistir. Ayrica, ‘¢ekinme’, ‘utanma’, ‘heyecanlanma’, ‘not kaygisi’ ve ‘miikemmeliyetci
olma’nin da konusma performansin1 olumsuz yonde etkiledigi goriilmektedir. Ornegin bir dgrenci
“konusmak istedigim halde ciimleyi bile kurduk, hani mesela ciimleyi kuruyorum ama o an ¢ekiniyorum
yani konugmaktan.” diyerek ¢ekindigi i¢in konugmakta zorlandigini ifade etmistir. Bir bagka 6grenci ise
“...kusursuz bir sekilde konusmazsam basarii olamayacagimi diistintiyorum. ” sozleriyle ‘mitkkemmeliyetci
olma’nin konugma performansina olan olumsuz etkisini agiklamistir.

Sosyal faktorler temasi ile ilgili olarak olusturulan kategori-kod listesi ve belirtilen sikliklar
verilmistir Tablo 3°te verilmistir.

Tablo 3. Sosyal Faktorler Temasina Iliskin Kategori-Kod Listesi ve Sikligt

Kategori Kod

[letisim kurabilme

Ortama ve kisilere alisma

Sinif diginda konugma

Farkl kiiltiirleri tanima

Yardimlagsma

Bagkalarinin da hata yapmasi

Aile destegi

Bagkalarinin iyi konugmasi

Online sinif ortami

Ortama ve kisilere alisgamama

Olumsuz Faktorler Digerlerinin ne diistindiigi
Kalabalik sinif mevcudu
Ingilizce konusulan bir iilkede olmama

Olumlu Faktorler

NN ENNN AU ® O —h

Tablo 3’te goriildiigi iizere ‘olumlu faktorler’ ile ilgili sekiz kod ve ‘olumsuz faktorler’ ile ilgili bes
kod bulunmustur. Olumlu faktorler kategorisinde en sik ulasilan kodlar incelendiginde, dokuz &grencinin
‘iletisim kurabilme’, sekiz Ogrencinin ise ‘ortama ve kigilere alisma’ ile ilgili goriis bildirdikleri

goriilmektedir. Bir dgrencinin bu duruma yonelik olarak sarf ettigi “tamimadigim insanlarin yanina
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2

konusmak geriyor acikgasi...” ifadesi dikkat ¢ekicidir. Ayrica ‘smif disinda konusma’nin ve ‘farkli
kiiltiirleri tanima’nin da performans: olumlu yoénde etkiledigi bulunmustur. Ogrencilerin neredeyse yarisi
‘iletisim kurabilme’nin konusma performansini olumlu ydnde etkiledigini belirtmislerdir. Ogrencilerden
biri “Aslinda konusma agisindan karsimdaki insanla kurdugum iletisim, hani o da sicak olunca o zaman
sen daha istekli oluyorsun konusmak igin. Ya da hani kendini iyi ifade edebilmen gerekiyor biraz da...”
diyerek goriis bildirmistir. Diger taraftan bazi durumlarin ise konusma performansini olumsuz etkiledigi
goriilmektedir. ‘Olumsuz faktorler’ arasinda en sik bahsedilen konu ‘online sinif ortami’nin etkisi olmustur.
On 6grenci online sinif ortaminin sinif arkadaslarina ve 6gretmene aligma siiresini uzattigini, bu nedenle
de konusma performanslarmin olumsuz yénde etkilendigini vurgulanugtir. Ogrencilerde biri “...mesela bir
stif ortami, su an iste viriis oldugundan dolayt iste evdeyiz...Eger bir sinif olsaydi ve o smifla komple
birlikte aramizda Ingilizce konusabilseydik, ¢ok iyi olabilirdi aslinda.” diyerek online ortamin konusma
performansinmi olumsuz etkiledigine dair goriis bildirmistir. Ayrica, ‘ortama ve kisilere aligamama’ ve
‘digerlerinin ne diisiinecegi’ de olumsuz faktorlerde siklikla ulasilan diger kodlar olmustur. Bunlara ek
olarak, kalabalik sinif ortami da konusma performansi iizerinde olumsuz bir etkiye sahiptir. Bir 6grencinin
“sinif icinde daha heyecanli ve endiseliyim, sinif disinda ise daha sakin. Sinifin kalabalik olmasi rahat
hissettirmiyor. Endiselenince diizgiin konusamiyorum” ifadesi kalabalik ortamin olumsuz etkisine isaret
etmektedir.

Psikolojik ve sosyal faktorlerin yani sira, yapilan goriismelerde dgrencilerin konusma performansini
etkileyen faktorler incelendiginde ulasilan bir diger tema “egitsel faktorler’dir. Tablo 4’te bu temaya iliskin
kategori-kod listesi ve belirtilen sikliklar verilmistir.

Tablo 4. Egitsel Faktorler Temasina lliskin Kategori-Kod Listesi ve Siklig

Kategori Kod

—

Hazirlikli konusma

Grup ¢aligmalari

Bilgi sahibi olunan bir konuda konusma
flgi alanlaryla ilgili bir konuda konusma
Bireysel etkinler

Olumlu déniit

Hazirlik 6ncesi egitim

ikili grup calismalar

Online egitim

Kalabalik sinif ortam1

Kelime bilgisi eksikligi

Dil bilgisi hatalar1 yapma

Olumlu Faktorler

Olumsuz Faktorler

= =
oo Slwanooovwog

Tablo 4 incelendiginde, egitsel faktorlerin de 6grencilerin konusma performansini hem olumlu hem
olumsuz yonde etkiledigi goriilmektedir. Ogrencilerin yaris1 konusma etkinligi éncesi hazirlik yapmanin
konusma performansini olumlu ydnde etkiledigini ifade etmistir. Ornegin bir 6grenci “...hani yarinki derse
onceden ¢alistigim zaman siirekli soz aliyorum” diyerek hazirlik yapmanin olumlu etkisinden s6z etmistir.
Ayrica dokuz 6grenci tarafinda bahsedilen grup ¢alismalari, yedi dgrencinin goriis belirttigi bilgi sahibi
olunan ve alt1 6grencinin bahsettigi ilgi duyulan bir konuda konusma da olumlu faktorler kategorisinde
siklikla ulagilan diger kodlardir. Bunun yani sira, 6grencilerden bazilari bireysel etkinliklerde daha rahat
konustuklarini, olumlu doniit almanin Ve onceki egitim deneyiminin konusma performansini olumlu yonde

etkiledigini belirtmislerdir. Bir 6grenci “eger o konuyu seviyorsam, bir fikrim varsa daha verimli oluyor
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benim i¢in” diyerek sevdigi konu hakkinda daha basarili performans sergiledigini belirtmistir. Diger
taraftan, 6grencilerin yarisi online egitim siirecinin konugma performansi tizerindeki olumsuz etkilerinden
s0z etmistir. Kalabalik sinif ortam: da 6grenciler tarafindan en sik bahsedilen bir diger olumsuz faktor
olarak bulunmustur. Ogrencilerden birisi “aslinda grup ¢alismalarindan zivade ¢ok kalabalik bir grupla
calismayr istemem ciinkii ¢ok fazla goriis ayriligina diisiiliiyor... bundan dolayr kalabalik bir grupla
herhangi bir etkinlik yapmak istemem ” seklinde goriis belirtmistir.

Son olarak &grencilerden eger onlar dgretmen olsalardi, dgrencilerinin Ingilizce konusmalarini
desteklemek i¢in izleyecekleri yol hakkinda veriler toplanmustir. Verilerin analizi sonucu ‘6grenci onerileri’
temasina ulagilmis ve olusturulan kategori-kod listesi ve belirtilen sikliklar Tablo 5°te verilmistir.

Tablo 5. Ogrenci Onerileri Temasina Iliskin Kategori-Kod Listesi ve Stkligt

—

Kategori Kod

[uny
N

Rahat bir ortam
Ortam Ingilizce konusmaya mecbur birakilan
Samimi
Cevrimigi platformlar
Ders kitaplari
Gorsel materyaller
Oyunlar
Grup caligmalari
Soru-cevap
Drama
Kelime bilgisi
Telaffuz
Akici konusma
Derse aktif katilim
Dil bilgisi
Isteklilik

Arag-gereg-materyal

Y 6ntem-teknik

Degerlendirme
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Tablo 5’te belirtildigi {izere, ‘Ggrencilerin Onerileri’ temasina ile ilgili olarak ‘ortam, arag-gereg-
materyal, yontem-teknik ve degerlendirme’ kategorilerine ulagilmigtir. ‘Ortam’ kategorisinde en sik

‘

ulasilan kod, 12 6grencinin goriis belirttigi ‘rahat bir ortam’ olmustur. Bir 6grenci “...stnif ortanmindan
ziyade arkadag ortami olusturmaya ¢alisirdim ki ogrenciler rahat rahat konusabilsinler.” diyerek simif
ortaminin rahat bir ortam olmasi gerektigini vurgulamistir. Ek olarak, bes 6grenci Ingilizce konusma
mecburiyetinin oldugu bir ortam diizenleyeceklerini ifade etmistir. Kullanilacak ‘arac, gere¢ ve materyal’
kategorisinde ise sadece birka¢ 6grenci goriis belirtmis ve ‘gevrimigi platform, ders kitaplar1 ve gorsel
araglar’ kullanacaklarmi sdylemislerdir. “Yo6ntem-teknik’ temasi ile ilgili olarak, sekiz 6grenci gesitli
‘oyunlar’ oynatacaklarini belirtmislerdir. Grup ¢aligmalari, soru-cevap etkinlikleri ve drama etkinlikleri de
bahsedilen diger yontem-teknikler olarak bulunmustur. Bir 6grenci “grup ¢alismalar: yapardim. Oyun
oynatirdim, Ingilizce oyunlar. Hem eglenceli olur hem de daha ¢ok heveslenirlerdi Ingilizce égrenmek
icin.” diyerek gorisiini belirtmistir. Son olarak, ‘degerlendirme’ temas ile ilgili olarak ise, ‘kelime bilgisi,
telaffuz ve akici konusma’ en sik bahsedilen degerlendirme kriterleri arasinda yer almustir. Ogrencilerden
biri “.. telaffuzuna bakardim. Konusma akicihgina bakardim. Ses tonunu nasil ayarlyor? Iste yatkin mi
Ingilizce konusmaya? Kelime bilgisi dagarcigi nasil?” seklinde degerlendirme kriterleri ile ilgili
diisiincesini ifade etmistir. Benzer sekilde bir baska 6grenci “anlatmak istedigini hangi yollarla anlatiyor,
hangi kelimeleri seciyor ve agik bir sekilde anlatabiliyor mu bunlara dikkat ederdim” seklinde bir
acgiklamayla kelime se¢imine dikkat edecegini belirtmistir.
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4. SONUC, TARTISMA VE ONERILER

Temel amact bir devlet iniversitesinde Yabanci Diller Yiiksekokulu Hazirlik Programi
Ogrencilerinin konusma performansinin nelerden ve nasil etkilendiginin arastirilmasi olan bu arastirmadan
elde edilen bulgulara gore, 6grencilerin konusma performansi psikolojik, sosyal ve egitsel faktdrlerden
etkilenmektedir. Arastirmaya katilan Ogrencilerin psikolojik faktorler temasina iliskin goriisleri
incelendiginde, basarma duygusunun, rahat hissetmenin ve dil 6grenmeye istekli olmanin konusma
performansina olumlu yonde etki ettigi goriilmektedir. Diger taraftan hata yapma korkusu, c¢ekinme,
utanma, heyecanlanma, not kaygis1 ve miitkemmeliyetci olmanin konusma performansini olumsuz yénde
etkiledikleri de gozlenmektedir. Psikolojik faktorler arasinda basarma duygusu en siklikla dikkati ¢eken
olumlu faktor olarak bulunurken, hata yapma korkusu en sik bahsedilen olumsuz faktor olarak bulunmustur.
Bag (2014) tarafindan yapilan bir ¢alismanin bulgularinda da lise &grencilerinin yabanci dil 6grenme
kaygisina neden olan faktorler arasinda konugma etkinlikleri ve hata yapma korkusunun oldugu sonucuna
ulagilmistir. Bunun yaninda, Brown (1994) yaptig1 bir arastirmada, yabanci dil 6grenimini etkileyen
0zsaygi, ¢ekingenlik, risk alma, empati kurma, disadoniikliik, giidiilenme ve kaygi gibi bir¢ok kisilik
ozelligine odaklanmistir. Benzer sekilde, Juhana (2012) tarafindan yiiriitilen 6grencilerin konusma
performansini etkileyen psikolojik faktorlerin arastirildigi ¢alismada baslica faktorlerin hata yapma
korkusu, utangaclik, kaygi ve motivasyon eksikligi oldugu ortaya ¢ikmistir. Bu durum hem lisede hem
hazirlik siniflarinda 6grencilerin konusma becerileriyle ilgisi benzer kaygilar yagadiklarini gostermektedir.
Rafada ve Madini’nin (2017) yaptiklar1 bir ¢aligmada, konusma kaygisinin baskalarinin ne diisiinecegi ve
sinav kaygisindan kaynaklandigi bulunmustur. Bu sonuglar da izmir Demokrasi Universite’nde yiiriitiilen
bu ¢alismanin sonuglart ile benzerlik gostermektedir. Alkan ve Biimen (2020) tarafindan yiiriitiilen bir
eylem arastirmasinda, 6grencilerin bazilarinin kariyerleri i¢in gerekli ve faydali olacagi diislincesiyle
konugma etkinliklerine katildiklar1 sonucuna ulagilmistir. Bu sonug, bu aragtirmada elde edilen hazirlik
siifi 6grencilerinin konugma performansini etkileyen psikolojik faktorler arasinda, dil 6grenmeye istekli
olma durumu ile benzerlik gostermektedir. Ogrenciler kariyer ve seyahat gibi nedenler icin Ingilizce
ogrenmeye istekli olduklarini ifade etmislerdir. Bu durum, {iniversite 6grencilerinin dil 6grenme amaglari

arasinda bir benzerlik oldugu seklinde yorumlanabilir.

Arastirmaya katilan 6grencilerin sosyal faktorler temasina iliskin goriisleri incelendiginde, yabanct
dilde iletisim kurabilmenin, bulunulan ortama ve ortamdaki kisilere aligmanin konusma performansini
olumlu yonde etkiledigi sonucuna varilmistir. Brown ve Yule (1983) tarafindan da belirtildigi tizere, bazi
durumlarda o6grenciler sdylemek istediklerini rahat bir sekilde ve higbir baski hissetmeksizin dile
getirebilirlerken, baz1 durumlarda hissettikleri baskidan dolay1 diisiincelerini sézlii olarak rahat bir sekilde
ifade edemeyebilirler. Ayrica ek olarak, bu calismada &grenciler Ingilizce konusarak iletisim
kurabildiklerinde 6zgiivenlerinin arttigin1 belirtmiglerdir. Bunun yani sira, ¢evrimi¢i sinif ortami, ortama
ve kisilere alisamamak, baskalar1 ne der diisiincesi, kalabalik simif mevcudu ve Ingilizce konusmayi
gerektirecek bir iilkede/ortamda olmamak gibi faktorler 6grencilerin performansini olumsuz yonde
etkileyen faktorler olarak bulunmustur. Alkan ve Biimen (2020) tarafindan yapilan arastirmada da benzer
sonuglar elde edilmistir. Ogrencilerden birbirlerine whatsapp ortami iizerinden Ingilizce sesli mesajlar
atmalar istediginde, bazi dgrenciler Ingilizce konusup sesli mesaj kaydetmek icin ilk baslarda oda
arkadaglarindan ¢ekindiklerini ancak daha sonrasinda birbirlerine alistikca daha rahat olduklar
gdzlenmistir. Her iki arastirmada da yakin ve samimi hissedilen kisilerin yaninda olmanmin Ingilizce
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konusma performansini daha olumlu yonde etkiledigi, yeni tamisilan veya ¢ok samimi hissedilmeyen
kisilerle ayni ortamda olmanin ise konusma performansini daha olumsuz yonde etkiledigi sonucuna
varilmistir. Hocaoglu (2015) tarafindan yiiriitiilen bir arastirmada, sosyal ¢evrenin Ingilizce konusmay1
etkiledigi goriilmiistiir. Aile iiyeleriyle veya arkadaslariyla ingilizce konusan kisilerin kendilerini daha rahat
hissettikleri ve konugsma becerisini gelistirdikleri sonucuna ulagmustir. Her iki arastirmanin bulgulari,
Ingilizce konusulan ortamimn rahathiginm ve ortamdaki kisilerle olan yakinligmn, dgrencilerin konusma
performansini olumlu etkiledigi yoniindedir.

Egitsel faktorler temasina iliskin 6grenci goriisleri incelendiginde, eger 6grenciler konusma etkinligi
oncesinde hazirlik yaparlarsa ve konugma etkinliginin konusu bilgi sahibi olduklar1 veya ilgi duyduklar bir
konu ise performanslarmin olumlu yénde etkilendigi sonucuna ulasilmistir. Ogrenciler kendilerini tanitma
ve yakin g¢evresini tanitma etkinliklerine, ilgi alanlari ile ilgili olan konusma etkinliklerine daha fazla
katildiklarini belirtmislerdir. Ayrica grup ¢alismasi etkinliklerinin de konugsma performansi tizerindeki
etkisi olumlu yonde bulunmustur. Diger taraftan, bazi sosyal faktorler de ogrencilerin konugma
performansim olumsuz yoénde etkilemektedir. Bilgi sahibi olunmayan veya ilgi duyulmayan bir konu
hakkinda konusmak, kelime bilgisi eksikligi, dil bilgisini dogru kullanamamak da performansi olumsuz
yonde etkilemektedir. Bu bulgular, Rafada ve Madini’nin (2017) ¢aligmasinin sonuglar1 ile benzerlik
gostermektedir. Bu ¢aligmada da kelime bilgisi eksikligi 6grencilerin konugma performansini etkileyen bir
faktor olarak bulunmustur. Ayrica, bu bulgular Bas (2014) tarafindan yiiriitiilen ¢alismanin bulgulariyla
hem benzerlik hem de farklilik gostermektedir. Her iki ¢alismada da 6grenme ortami Ogrencilerin
performansini etkileyen bir faktordiir. Bas (2014)’1n elde ettigi verilerde lise 6grencilerinin 6grenme
ortaminda dikkat ettikleri husus daha ¢ok siniflarinin fiziksel durumu iken, eldeki ¢calismada hazirlik sinifi
ogrencilerinin 6grenme ortaminda odaklandiklar: etkenin daha ¢ok psikolojik oldugudur. Lise 6grencileri
siniflarin renksiz, monoton, sikici olmasinin performansi olumsuz yonde; gorsel olarak daha eglenceli ve
renkli siniflarin ise performansi olumlu yonde etkilediklerini belirtmislerdir. Hazirlik sinifi 6grencileri ise
sinif ortami konusunu, ortama ve kisilere alisik olma, rahat ve samimi hissetme bakimindan ele almslar;
fiziksel ortamin etkilerinden ise ¢evrimigi ortam ve gergek sinif ortami olarak genel anlamda bir goriis
bildirmislerdir. Bu farkin nedeni 6grencilerin yas ve gelisim farkliliklar1 geregi motivasyon kaynaklarinin
farkli olmas1 olabilir. Diger taraftan, bu caliymada elde edilen bulgular, Gémleksiz ve Ozkaya (2012)
tarafindan inénii Universitesi Yabanci Diller Yiiksek Okulu’nda Ingilizce hazirlik smiflarindaki
ogrencilerle yapilan ¢aligmanin bulgulariyla gelistigi de gézlenmektedir. Bahsedilen ¢alismada elde edilen
veriler 6grencilerin tanidigr insanlari, aile tiyelerini ve islerini basit bir dizi kalip kullanarak betimlemede
yetersiz olduklar1 yoniindedir. Bu farkliligin nedeni 6grencilerin kaygi seviyelerinin daha yiiksek olmasi

veya okul kiiltiiriiniin ve sosyal ¢evrenin bir etkisi olabilir.

Bu ¢alismada, hazirlik sinifi 6grencilerinin konugsma performanslarinin psikolojik, sosyal ve egitsel
faktorlerden etkilendigi ve bu faktorlerin olumlu ve olumsuz ydnde konusma performansim etkiledigi
sonucuna ulasilmistir. Arastirmaya B ve C seviyesinde dil yeterligine sahip 6grenciler de dahil edilerek,
karsilastirma yapilmasi; uzaktan egitimin 6grencilerin konusma performansina olan etkileri ile 6grencilerin
Ingilizce konusma becerisindeki performansmi etkileyen kiiltiirel faktdrlerin incelenmesi onerilebilir.
Calisma sonucunda karar vericilere ise 6grencilerin 6nerileri dikkate alinarak, programda siif ortami, arag-
gerec-materyaller, yontem-teknik ve degerlendirme kriterleri acilarindan degisiklikler yapilmasi

Onerilebilir.
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Alkur & Giindogdu (2021)

Yazar Katki Beyam
1. Cemile ALKUR: Alanyazin taramasi, veri toplama ve analizi, yazma ve yayin (%65)
2. Kerim GUNDOGDU: Kavramsallastirma, yazma-inceleme geribildirim ve diizenleme (%35)
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