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Ozet

fletisimin dijitallesmesiile birlikte bilgi islem kavrami, bilisim sistemlerinin biitiiniinti kapsayacak
sekilde evrilmistir. Ginimiizde hemen hemen tiim kurum ve kuruluslar bilisim teknolojilerinin
biitiin bilesenlerini i¢ine alan otomasyon stirecine girmis bulunmaktadirlar. Ozellikle de medya
kuruluslarinin yeni medyaya dogru evrilisi dikkat cekicidir. Yeni medya tamamen dijital (sayisal)
bir alandir ve bilisim sistemlerinin en iyi tasarlanmig érneklerini vermektedir. Oyle ki neredeyse
her bir medya tretiminin dijital versiyonu da mevcuttur. Bu nedenle medya kurumlarinin dijital
gruplari, yeni medya gazetecilerinin teknoloji kullaniminda oldukga yetkin olmalarinin yani sira
yazilim ve teknik ekiplerle anlasabilecek diizeyde bilisim teknolojilerinin kavram ve cercevesine
hakim olmalarini talep etmektedir. Bu talep, s6z konusu alanin ayni zamanda mesleki ve
akademik bir uzmanliga déniismesini zorunlu hale getirmektedir. Ozellikle de iletisim egitiminin
onemli bir kesitini dijital teknoloji egitimi olusturmaktadir. Dijital teknolojileri yetkin kullanan
ve bunun yani sira dijital teknoloji okuryazarligi konusunda egitim verebilecek ya da en azindan
toplumda duyarlilik olusturabilecek kapasiteye sahip Kkisilerin yetistirilmesi giderek cok daha
elzem hale gelmektedir. Ozellikle de iletigim fakiilteleri biinyesindeki yeni medya boliimlerinin
bu anlamda 6nemli bir isleve sahip olduklar: ya da olmalar gerektigi soylenebilir. Nitekim yeni
medya alaninda egitim veren s6z konusu boliimler bir yandan medyanin dijital teknoloji temelli
alanlarina medya profesyonelleri yetistirirken, diger yandan da genel olarak dijital teknoloji
kullamim becerisi geliskin ve de dijital teknoloji okuryazarliginda yetkin kisilerin yetismesine
olanak vermektedir. Bu calismada da s6z konusu alanda lisans ve lisansiistii diizeyde 6grenim
gormekte olan 0grencilerin, dijitallesmenin 6nemli bir tiirevi olarak gelisen bilisim teknolojileri
okuryazarlhigina iliskin farkindalik, duyarlilik ve ilgileri olctilmeye calisiimaktadir. Calismadan
cikacak bulgulardan hareketle 6zellikle de Tirkiye'de bilisim alani ile iletisim alani arasindaki
isbirliginin ne durumda olduguna, olasi eksikliklerin giderilmesi i¢in neler yapmasi gerektigine
iliskin onerilerin gelistirilmesine ¢alisiilmaktadir. Nitekim dijital cagin igerisinde bulundugumuz
gliniimiizde iletisim ve bilisim alanlarinin isbirligiyle ancak 6zellikle de iletisim alaninda gelecege
uygun birvizyon olusturulabilecegi diisiincesindeyiz. Bununicin de en azindan bilisim teknolojileri
okuryazarligl konusunda yetkin iletisimcilerin yetistirilmesi toplumda bu anlamda duyarhilik ve
farkindalik olusturmak agisindan ciddi 6neme sahiptir.
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Abstract

Along with the digitalization of communication, the concept of data processing has evolved to cover
the entire information system. Today, almost all institutions and organizations have entered into
an automation process that includes all components of information technologies. The evolution of
media organizations towards new media is particularly remarkable. New media is a purely digital
field that constitutes the best-designed example of information systems to the extent that there is
a digital version of almost every media production. Therefore, digital groups of media companies
and new media journalists should be highly competent in the use of technology, in addition to
mastering the concept and framework of information technologies at a level that enables them
to interact with software and technical teams. Furthermore, the referred field is also required to
evolve into professional and academic expertise. Thus, digital technology education constitutes
an important part of communication education in particular. It is becoming increasingly essential
to train people who use digital technologies competently and are capable of providing education
in digital technology literacy, or at least generating awareness in society. It may be stated that the
new media departments within communication faculties play or should play an important role in
this sense. As a matter of fact, while training media professionals in the digital technology-based
areas of media, the departments that provide training in the field of new media allow training
of people who are generally proficient in the utilization of digital technology literacy and are
competent in digital technology literacy. This study aims to measure the awareness, sensitivity,
and interest of the students receiving undergraduate or graduate education in this field in
information technologies literacy which evolves as a key derivative of digitalization. Based on
the findings of the study, it is intended to develop proposals on the state of cooperation between
informatics and communication especially in Turkey, and what needs to be addressed to remedy
potential deficiencies. Hence, we believe that a vision for the future may be created only through
cooperation between communication and informatics in the current digital age, especially in
the field of communication. Therefore, it is critically important to train communicators who are
competent at least in information technology literacy for gaining sensitivity and raising awareness
in the society in this sense.
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DiJITAL ENFORMATIK VE BILISIM
TEKNOLOJILERI OKURYAZARLIGI UZERINE
AMPIRIK BiR ARASTIRMA

GIRIiS

fletisim bilimi tiim bilimlerin yap1 tas1 olup disiplinlerarasi bir nitelige
sahiptir. Ozellikle de dijital teknolojilerle damgalanan giiniimiiz diinyasinda
iletisimalaninin, buinterdisiplineryapiicerisinde giderek de merkezibirkonuma
geldigi soylenebilir. Geleneksel anlayis icerisinde iletisim, insanlar arasi ileti
aligverisi, bilgi ve diisiince paylasimi olarak tanimlanirken bugun artik iletisimin
insan ve makine arasinda, hatta yapay zekanin devreye girmesiyle birlikte
makineler arasi etkilesim olarak tanimlanmasi s6z konusudur. Dolayisiyla da
iletisim dijitallesiyor. Bilgi islem kavramu ise iletisimin dijitallesmesi ile birlikte
bilisim kavramina evrilmis bulunmaktadir. Tarihsel sure¢ irdelendiginde
ise gorulmektedir ki once sayilar sonra harfler ikili sistemle sayisallasmis ve
nihayetinde iletisimin dilinin ikili sisteme donusmesiyle dijital caga girilmistir.
Dijital cagin devrimsel nitelikteki gelismelerinden biri de ag niteligindeki
etkilesime olanak veren teknolojilerin kullanima girmesidir. Web 1.0 ve Web 2.0

evreleri bu anlamda 6nemlidir.

Web 1.0 evresiyle birlikte medyanin internet gazeteciligine yoneldigi
dikkati cekmektedir. Dinyanin 6nemli medya gruplar1 internet uzerinden
gazetelerini okuyuculariyla bulusturmaya basladilar. Tek yonli gerceklesen
yayinlar cok daha genis kitlelere ulasmaktadir. Dijital gazeteler giin icinde
guncellemeler yaparak son dakika haberlerini anlik olarak okuyucuya
sunma olanagl yakalamis bulunuyorlar. Bu gelismenin ardindan mevcut
medya turleri geleneksel medya kavrami icerisine yerlestirilirken, internet
bazli medya platformlarn yeni medya adiyla anilmaya baslandi. Geleneksel
medya tahtini korumaya calisirken, yeni medya kendisini stirekli asarak
gelisimini stirdurmektedir. Web 2.0 ise etkilesime olanak vermesi nedeniyle
ag teknolojisinin temelini olusturmaktadir. Web 2.0'in karsilikli iletisime ve de
etkilesime olanak vermesi ile birlikte iletisim alaninda da yeni bir ¢igir acilmis
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oluyor. Yeni medyanin merkezi konuma gectigi bu yeni evreye dijital cag da
denilmektedir.

Yeni medyanin oncekilerden, yani geleneksel medya olarak adlandirilan
medya turlerinden belki de en 6nemli farki okuryazarlik temeline dayanmasidir.
Radyo dinlemek ve televizyon izlemek icin okuryazar olmak gerekmeyebilir.
Hatta gazete ve dergi gibi basil kitle iletisim araclarini takip etmek icin bile
okuryazarlik sart degil. Birinin sesli okumasiyla yazili basindan verilen iletilere
erisim saglamak mumkundur. Yeni medya ortami ise izleyicinin etkin katilimini
gerektirmektedir. Zaten bu nedenle de yeni medya izleyicisine kullanici adi
verilmistir. Kullanici olabilmek i¢in de okuryazar olmak zorunlulugu vardir.
Yalnmizca okuryazarlik da yeterli olmamakta, yeni medya ortamindaki medya
platformlarina etkin katihm icin bilisim teknolojileri okuryazarlig1 ciddi bir
gereksinim haline gelmis bulunmaktadir. Bu calismada da iletisim bilimi
cercevesinde bilisim okuryazarligi kavrami irdelenmektedir. Calismanin
arastirma kisminda bilisim okuryazarligi konusundaki farkindalik, yeni medya
ogrencileri arastirma evreni uzerinden irdelenmektedir. Nitekim oncelikle
bu alanda egitim gorenlerin bilisim okuryazarligi konusunda yeterli biling
ve farkindaliga sahip olmalar1 beklenmelidir ki, onlardan da toplumun diger
kesimlerine gerekli bilgi aktarimi gerceklesebilsin. Bu nedenle de bu calismada
oncelikle alanda uzman olarak yetismekte olanlarin konuya iliskin farkindalik
diizeylerinin o6lciilmesine calisildi. Arastirmanin 6rneklemi ise Uskidar
Universitesinde yeni medya alaninda lisans ve lisansiistii dizeyde 6grenim
goren ogrenciler olusturmaktadir. Arastirmanin tasarim ve bulgular kismina
gecmeden once calismaya temel olusturacak nitelikteki bilisim teknolojileri,
bilisim okuryazarligy, dijital iletisim gibi kavramlara bakmakta yarar var.

1. BILISIM TEKNOLOJILERI VE GELISIM SURECI

Bilisim, “insanoglunun teknik, ekonomik ve toplumsal alanlardaki
iletisiminde kullandig1 ve bilimin dayanag: olan bilginin, 6zellikle elektronik
makineler araciligiyla diizenli ve rasyonel bicimde islenmesi bilimi” olarak
tanimlanmaktadir (Tavuk¢uoglu, 2010). Bilisim kavramu ilk kez Alman bilisimci
Karl Steinbuch tarafindan kullanilmistir. Steinbuch 1957 yilinda kaleme
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aldig1 makalesine “bilisim: otomatik bilgi islem” (Informatik: Automatische
Informations verarbeitung) bashigini koyar. Steinbuch’e goére bilisim kavrami,
bilginin basta bilgisayar olmak tizere her turlu teknolojik donanimla islenmesini
ifade eder (Steinbuch, 1957:17; Binici § Akkaya, 2018).

Bilisim sistemleri, karar bilim” yontemlerinin, matematiksel verilere
ulasmadaki en hizl ve guivenilir yolu olarak tanimlanabilir. Bunun en 6nemli
nedeni tanimlanmig algoritmalarla hesaplanan bilginin kanit niteliginde
olmasidir. Sisteme giren veriler, algoritmas1 tanmimlanmis milyonlarca kod
dizilimi ve binlerce fonksiyon tzerinden gecerek karar alicilara bilgi olarak
ulasir. “Karar bilimi ekonomi, felsefe, psikoloji, sosyoloji, biyoloji, bilgisayar bilimi
(bilisim), istatistik gibi bilimlerden yararlanan bir bilimsel disiplindir. Karar
verme, sirasiyla tuketimle ilgilenen pazar teorisi, mikro ekonomik modelleme
uzerine kurulu oyun teorisi ve karar teorisi seklinde i¢ ice gecen bir cerceveleme
olarak nitelenebilir (Cil, 2010).

Uzak haberlesme, tarihsel stuirecte antik caglardan gunimuze degin
uzanan ve hi¢ durmayan gelisimiyle, “kollektif aklin” bir tiir var olma aracidir.
Bilinen en eski tekniklerinden biri dumanla haberlesmedir. Nihaiolarak telgrafin
icadiise sertivenin 6nemli bir devrimsel kesitini olusturur.

Bilimsel calisma iddiasi tasimasi nedeniyle uzak haberlesmenin en
ilging 6rnegi, Stanford Universitesi, Pentagon ve CIA'nin 1970'li yillarda birlikte
baslattiklar: telepati ve telekinezi ile uzak baglantinin denendigi “stargate”
projesidir (Uzbay, 2019). Uzak erisim bilgi toplamak adina bilim insanlarinin,
kanitlanmasi pek de mimkun olmayan olgularin pesinden nasil suruklendigini
gozler online seren proje 1995 yilinda sonlanmistir. ABD'nin devlet sirr1 olarak
tanimladig: telepati ve telekinezi ekibinin “dogallar” dagittigl zaman dilimi ile
internetin, kamunun kullanimina acildigi doneme denk geliyor olmasi oldukca
dikkat cekicidir.

Bilisimin belki de en somut temeli isaretli ya da simgesel iletisime
gecilmesiyle, yaniharflerinicadiylaatilmistir. S6zlti kiiltirde “analiz olanaksizdir”

diyen Sanders, “‘okuma yazma Ogrenmeyen insanlarin soyut kategoriler
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v ey

halinde dustunemedigi” vurgular ve Fenike alfabesine sesli harfler eklenerek
yapilandirilan Yunan alfabesini her seyi degistiren buyuk bir bulus olarak
nitelendirir. Bazi rivayetler ise bu bulusun altinda yatan nedeni, Yunanllarin,
Fenikelilerle yaptiklari ticareti kayit altina almak olarak belirtir (Sanders, 2019).

Dolayisiyla da bilisimin tarih icerisindeki gelisimine bakildiginda ikili
sistemin (1-0) icadinin rastlantisal olmadig1 soéylenebilir. Verilerin magara
duvarina, parsomen kagidina, deftere ya da bilgisayara yaziliyor olmasinin bir
onemi yok, asil onemli olan sey hedeftir ki burada hedef, bilginin tiretimi ve
gelecege aktarilmasidir.

O halde bilisimin ve de bilisim teknolojilerinin tarihsel sureclerini iyi
okumak iletisim bilimi acisindan gelecegi kurgulamada o6nemli rol oynar.
Tum teknolojik gelismelerin temelinde bir yaniyla iletisim biliminin yer
aldigini soylemek cok da yanlis olmaz. Nitekim “insana iliskin, insan olmaya
iliskin ne varsa iletisimle de bir bicimde iliskilidir” (Glingér, 2018). Teknolojik
gelismeleri de bu acidan ele almak 6nemlidir. Ozellikle de bilginin tiretimine ve
iletimine aracilik eden teknolojilerin bu anlamda ele alinmasi ve incelenmesi
her seyden once insanin gelisim seruveninin incelenmesi ve insana iliskin
kavrayisin derinlestirilmesi agisindan 6zellikle 6nemlidir. Teknoloji ve de bilisim
okuryazarligi bu anlamda da uzerinde 6nemle durulmasi gereken bir kavramdir.
fletisimle ve iletisim bilimiyle de iliskilendirilmek Uzere ozellikle de bilisim
teknolojisi okuryazarliginin ciddiye alinmasi ve gelistirilmesi gerekmektedir.

Dakers, teknoloji okuryazarhigimi bir pedagoji bicimi olarak ele
almak icin “spekiilatif (kurgusal) cok boyutlu zaman cizgisi diistiincesini”
kavramsallastirmistir. Dakers bu kavrami, “belirli bir teknolojinin ortaya
cikisini sorgulamanin yani sira, teknolojilerin ortaya ¢ikmasina yol acan cesitli
olaylar tarih boyunca meydana gelen ve simdiki canli drnegine kadar getiren
degisiklikleri kesfetmenin yolu” olarak ifade etmektedir (Dakers, 2014). Hesap
makinasinin mekanik olarak icadina neden olan ikili sistem kurami, Alman
bilim insam Leibniz tarafindan 1694 yilinda gelistirilir. ikili sistemin mantik
kurami 1854 yilinda Ingiliz bilim insani Boole tarafindan olusturulmus, ancak “1-
0” yaziliminin kullanimina olanak saglayan bilgi islem teknolojisinin (IT) temeli
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unlu iletisim ve enformasyon kuramcisi Shannon tarafindan 1940’1 yillarda
ABD'deki Bell Laboratuvarlarinda atilmistir (Say, 2020).

Diger yandan Leibniz'in ikili sistem temeli lizerine gelistirdigi hesap
makinasini da bu gelisim stirecinin 6nemli bir kesiti olarak gormek gerekir.
Mattelart, Leibniz'in ikili sistem uzerine gelistirdigi hesap makinas1 icin
“aklin otomatiklesmesine yaklasir” ifadesini kullanir (Mattelart, 2004, s. 12).
Mattelart, Leibniz'in ikili sistemini “evrensel dil arayisina” benzetir ki bu, dijital
teknolojilerin evrensel dilidir (Mattelart,2004, s.14). ikili sistemin (0-1) taninmasi
ve yayginlasmasi icgin buyuk gayret gosteren Leibniz, “insanlarin dustince
yoluyla yaptiklar1 bu hesabi makineye yaptirabildigimize gore neden diger tum
diistince islerini de yapabilen bir makine insa etmeyelim?” sorusunu sorar (Say,
2020). Gottfried Leibniz'in sorusu, ginimiizde calismalari hala devam eden
yapay zekay1 acikca isaret etmektedir. Leibniz'i Charles Babbage'nin cok islevli
hesaplayic1 calismalar izler. Babbage analitik bir makine gelistirme surecini
tamamlayamasa da programlama acisindan onemli bir asama kaydeder. George
Boole ise Mantigin Matematiksel Analizi baslikli calismasinda “1-0" degerlerine
“dogru -yanlis” tanimlamasi yaparak stirece 6nemli bir katkida bulunur. Boole
boylece Leibniz'in “diisiinen makine” hayalini formiile etmeyi basarir (Inéng,
2010). Boole, cebir formiillerinin mantik bagintilarinin sembolize edilebildigi
bir yap1 ortaya koyarak “dogru-yanlis (1-0) degerlerinden birine sahip olabilecek
climleler arasindaki iligkileri tipki aritmetik ifadeler gibi islemeyi mumkiin kilan
kurallari tanimlar” (Say, 2020).

Digeryandan Shannon, “analogbilgisayarlardakibir kurulumdandigerine
gecisi hizlandirmak icin elektrik devresini tasarlar. Elektrik anahtar1 acilip
kapandik¢a mekanizmanin, bir sonraki problemin ¢oziimine uygun olarak hazir
hale gelmesi saglanmis olur”. Shannon'in kendi tasarladigi elektrik anahtarinin
calisma bicimi ile “Boolenin gelistirdigi mantik cebiri” arasinda bir iligki
oldugunu kesfetmesi uzun siirmez (Say, 2020). Tasarladigi elektrik devresindeki
ac-kapa konumlari, Boole'nin isaret ettigi mantik cebiri kuraminin (1-0) bir
tur dijital ifadesiydi. Shannon ise devrelerde sadece enerjinin degil, bilginin de
aktigini, yaptiklari seyin “bilgi islem” oldugunu kesfeder. Matematiksel iletisim
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Kurami olarak bilinen calismasinin temeli “hangi mesaj daha cok ‘haber’ degeri
tasir” sorusu etrafinda bicimlendirilmistir. Bell Laboratuvarlarindan calisma
arkadasi John Tukey bu ikili sisteme (1-0) “Binary Digit” adini verir, Shannon da
bunu “bit” olarak kisaltir (Say, 2020). Bit (bilgi miktar formiili) cansiz birimlerin
evrensel dili olarak buglin hala teknolojiye yon vermektedir.

Elektronik dénemin baslangici 2. Dunya Savasi yillarina denk gelir.
Modern donem bilgisayar ve programlama teknolojilerinin baslangici kabul
edilen calismalar bu donemde yapilmistir. Doneme ve gelecekteki bilisim
teknolojilerinin gelisimine ikiisim imza atmistir; Claude Shannonve Alan Turing.
Ayni yillarda Bell laboratuvarlarinda farkli amaclarla ¢alismalarini stirdiiren
iki bilim insani devrim niteligindeki calismalarn ile tam anlamiyla teknolojide
elektronik donemi baglatirlar.

2. BILISIMIN DiJiTALLESMESI

Telgrafinicadiile iletisim teknolojilerinin elektrikli donemi baslar. Ancak
telgrafin icadini mimkiin kilan kesif 1799 yilinda Alessandro Volta tarafindan
pilin bulunmasidir (Proakis, 2010). Samuel Mors telgrafiicat ettiginde, elektriksel
haberlesme yontemi ile ilk kez uzak erisim iletimi saglanmis oluyordu. Telgraf
sistemi, “bilgiyi ikili bilesenlerden (binary) olusan degisken-uzunlukta kod
kelimeleri ile kodlar” (Proakis, 2010). Bu kodlardan olusan yapiya Mors alfabesi
ad1 verilmistir. Telgraf, iletisim teknolojilerinin dijitallesmesine neden olan ikili
sistemin (sayisal haberlesme) “ilkel de olsa” (Atabek, 2020) ilk halidir.

internetinilkhaliolarakkabuledilen networkveinternetteknolojisi1960'l1
yillarin basinda devreye giren ARPANET (Advanced Research Projects Agency
Network) projesi kapsaminda yapilan calismalar sonucunda gelistirilmistir.
Savunma Bakanligi'na bagli ARPA'nin ¢alismalarinin temeli bugunin internet
teknolojisinin de yapisini olusturan, “farkli bilgisayarlarin iletisim kanallar
uzerinden ‘konusabilmeleri icin gerekli ‘dil’ ve kurallar tasarlamasiyla atildi”.
Paket anahtarlama teknolojisinin temel yapisi merkezsizlik tizerine kuruludur.
O nedenle buglin dahi internetin “tek bir sahibi veya yoneticisi” yoktur (Say,
2020).
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ARPANET projesi ile iki birimin (o yillarda bilgisayar) haberlesme
teknolojisinin ag mimarisi iki ana iletisim protokoli (dijital dil) tizerine kuruldu.
Bunlardan biri aymi fiziksel alanda yer alan bilgisayarlarin haberlesmesini
saglayan yerel ag LAN (Local Area Network) digeri uzak erisimi saglayan WAN
(Wide Area Network) mimarisidir (Atabek, 2020). Bu mimarilerin standart
evrensel dili TCP/IP (Transmission Control Protocol / Internet Protocol-
Gonderim Kontrol ve Internet Protokolii) protokolleridir. Sonraki yillarda TCP/
IP protokolleri UNIX isletim sistemlerinin icine yerlestirilmis ve boylece yaygin
kullaniminin da 6ni acilmistir. Kurum ici (lokal) calisan web teknolojileri ile
gelistirilmis uygulamalar intranet, diinyaya acik olan web uygulamalar: ise
internet olarak isimlendirilmektedir. 1972 yilinda bir bilgisayardan digerine
gonderilen elektronik posta (intranet uygulama) ARPANET'in ilk uygulamasi
olarak tarihte yerini almistir.

Tim Berners-Leenin patent almayarak dinyanin kullanimina hediye
ettisi HTML (HyperText Markup Language) dili verinin gorsellestirilip
bicimlendirilerek bilgi paylasimi yapilabilmesini saglamistir. Internetin kesfi
genel soylemlerin aksine sadece HTML ile degil, o gune degin gelistirilmis ve
insa edilmis iletisim ag1 teknik ve teknoloji (ARPANET) temeli izerine HTML'in
de oturmasi ile olusmustur. Lee'nin gelistirdigi ve standartlastirdigns HTML
ve onun iletimini saglayan http (HyperText Transfer Protocol) protokolii, web
tarayicilarda kullanilan bir dildir. Bir sure sonra, elektronik posta programlari
da diiz metin goruntilemenin yani sira HTML'i de kullanmaya baslamiglardir.
Web yani www ( World Wide Web), internet olarak tamimlanamaz. Internet
ARPA tarafindan gelistirilen iletisim protokollerinin mimarisi tizerine kurulmus
iletisim agidir ve web bu mimari tizerinde ¢alisan bir servisler butunudur.

Say, iki teknik yapinin karistirlmasinin nedenini gayet net bir
sekilde aciklar. Buna gore “web’in internetle karistirilmasinin temel nedeni,
‘sayfa’ mantigina dayal olagantustu kolay kullanimi sayesinde aslinda baska
programlarla icra edilen e-posta, sesli veya goruntuli haberlesme, dosya
aktarimi gibi hizmetlerin de web sitelerinde sunulmaya baslanmasi sonucunda
bircok kisinin bilgisayarinda web’e baglanmaktan baska bir sey yapmasina gerek
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kalmadigini diisinmesidir” (Say, 2020).

HTML ile web sayfasi arasindaki fark, biri senaryo ve cercevelemenin
anlatimi, digeri filmin kendisi olarak anlamlandirilabilir. HTTP ise HTML'in
internet iletisim ag1 kullanmilarak bir sistemden diger sisteme iletilmesini
saglayan iletim kurallaridir. .info.cern.ch web sitesinin ad, http://info.cern.ch ise
istemci tarafin HTML'i nereden alip goriuntileyecegini gosteren adres bilgisidir.
Bu adres bilgisi, kullanicinin gordugu yapidir ve aslinda bir sorgudur. Tarayici bu
sorguyu aga yonlendirdikten sonra internette bagimsiz olarak yer alan DNS'ler
(Domain Name System- Alan Adi Sistemi) araciligi ile ¢oziimlenir ve IP adresine
donusturulur. IP adresi sayesinde ulasilmak istenen site adresinin yayinlandigl
sunucuya ulasilir. Sunucu kendisine eristirilen sorgunun yanitini HTML dili
ile hazirlar ve http protokoli ile sorguyu gonderen istemci tarafa yanit olarak
iletilmek izere aga sunar. istemci tarafta yer alan web tarayici program kendisine
yanit olarak gelen bu HTML kodlar c¢ozumleyerek bir butuinde algilanabilir,
anlamli medyaya donusturerek duyum ve gorsellestirir. Bilisim teknoloji ve
sistemlerindeki biitiin bu gelismeler gunumuzun yapay zeka calismalarina da
temel olusturmaktadir. Bu makalenin sinirliligi icerisinde kalarak burada yapay
zekadan da kisaca s6z etmekte yarar var.

ttp iletim kurallari
Kullanicinin gonderdigi talep;
http://lwww.bpos.com.tr/mobil/LoginToAnatolia.html

P
istemci/Kullanici Router/ internet Router/ Web Sunucu
Modem Modem

Gelen cevabin Sunucunun Cevabr;
Web Tarayicida duyusallagsmasi (html veri)
* Gorsel o
viggEall 20 IS

http veri iletimi
\Usk Univ. 5.8.E. YMG 2021, by 2.5.Coklu, Istanbul /

Sekil 1. TCP/IP, HTML, http Genel Akig Sematigi
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3.YAPAY ZEKA

Yapay zeka calismalar1 1955 yilinda John McCarty ve calisma arkadaslar:
tarafindan giindeme alinmis ve baslatilmistir (ABD, Dartmouth Koleji). “Yapay
Zeka” (artificial intelligence) kavrami ilk kez grubun, calismalarina destek
istedigi ve programlama dilinin mucidi Nathaniel Rochester ve Marvin Minsky
tarafindan kaleme alinan resmi bagvuru yazisinda yer almistir (Say, 2020).

Gunumuzde wulasilan programlama, iletisim, bellek ve donanim
teknolojisi noron ve merkezi sinir sistemini bire bir kopyalayamasa da paralel
islem yapabilme yetisi sayesinde ayni anda ‘n' sayidaki veriyi toplayabilir,
kaydedebilir, islem yapabilir ve depolayabilir seviyeye ulasmistir. Buglinin
teknolojisinde c¢ip uretiminde gelinen noktada bir cip igerisinde 50 milyar
transistor yer alabilmektedir. insan beyninde 100 milyar néron oldugu goz
onune alindiginda islem kapasitesi acisindan yaklasildigi diistintilebilir. Noral
islevsellik, sayisal mantik devrelerinin islevselligine benzetilebilir. Transistor ve
diyot vb elemanlarin bir araya getirilmesiyle gelistirilen mantik devreleri bire bir
Boole'nin mantik kuramlari temeline dayanmaktadir. Bilgisayarlardaki merkezi
islem biriminin (CPU-Central Processing Unit) en énemli bilesenleri bu mantik
devreleridir ve hesaplamalar bu devreler sayesinde yapilir.

Islemcilerde en kugciik girdi birimi, yiiksek ve alcak gerilim alternatifli
elektrik sinyalleridir. Bu sinyaller, 0-1/var-yok / evet-hayir/2’li sistem biciminde
ifadelendirilen bit'lerdir. Bu bit'ler 8,16, 32, 64 tanesi bir arada, yani paralel olarak
tek bir islemci cekirdeginde ayni anda islenebilmektedir. Bu cekirdeklerin
birden fazlasinin bir islemci icerisinde bir araya getirilmesi ve saniyede birkac
milyar islem yapabilen bu islemcilerin birden fazlasinin bir bilgisayar icerisinde
bir araya getirilmesiyle cok daha fazla paralel islevsellik saglanabilmektedir.
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Sekil 2. Yapay Sinir Ag Ornegi (Ugur § Kinaci, 2006)

Yapay sinir agi, yapay zeka calismalarinin énemli bir alanidir. Yapay
sinir agy; “insan beyninin calisma ve diisiinebilme yeteneginden yola cikilarak
olusturulmus” bilisim sistemleri teknolojisidir (Agyar, 2015). En 6nemli bileseni
programlamadir. Farki ise veri girdisi sonrasi beklenen nihai bilgi ciktisindan
ote karmasik problemlerin ¢cozimlerindeki yetenegi ve istatistiksel formullerin
kullanildig1 fonksiyonlar sayesinde birden fazla sonuc¢ sunabilmesidir. Yapay
sinir aglari, smiflandirma ve veriler arasinda iliskilendirme, yorumlama,
filtreleme islemleri ile tahminlerde bulunarak bu sonuclara ulasir.

Istenen bilgi ¢iktisinin 6tesinde sonuclar sunmasindan dolay: yapay zeka
teknolojisi, 6grenen makine (learning machine) olarak tanimlanmaktadir. Ancak
bilinmesi gerekir ki vermesi istenen tahminler de yine programlama teknigi ile
makineye yaptirilmaktadir. Yani aslinda hangi alanda kullanilirsa kullanilsin bilgi
ciktilar yine programlama teknigiyle makineye onceden yuklenen komutlar
sayesinde alinmaktadir. Sundugu en 6nemli kazang, bazi durumlarda yillara
tekamul edebilecek zamandir ki glinimuzde o6zellikle rekabet kosullarinda
bilisim sistemlerinden beklenen hizli karar alma siirecine dogru hesaplanmis
bilgi ile hizmet etmesidir.

Yapayzekaveyapaysiniragiteknolojisienfazlawebtabanliuygulamalarda,
yani yeni medya ortaminda, makro ekonomik tahminlerde, ERP sistemlerinde,
askeri teknolojilerde, tip ve muhendislik alanlarinda kullanilmaktadir. Kuantum
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bilgisayarlari insa edilebilir teknolojiye ulastiginda yapay zekanin hangi noktaya
evrimlesebilecegini buglinden tahmin etmek oldukca zor. Ancak glinimuz
yapay zeka teknolojisi; 6grenebilen programlar, paralel calisan CPU islemciler ve
internet teknolojisiyle bilim, sanat, yeni medya, finans, tiretim ve mithendislik
alanlarinda buytuk katki saglayan fonksiyonel bir elemandir.

Ersdz, yapay zekanin sezgisel yaklasimi temel aldigini, insan gibi
dusunebilen, istatistikten farkli yontemlerle ¢oztiimler gelistirdigini; temelini
istatistik ve yapay zekadan alan makinelerin ise 0grenen makine oldugunu
belirtmektedir (Ersoz, 2019). Bu, norobilime ve program gelistirme tekniklerine
yaklasim tarzi ile ilgilidir. Cunku sezgisel yaklasim denildigi zaman 6zgur
iradenin de denkleme alinmasi anlamina gelir. Bu nedenle yapay zeka sezgisel
degil, sistemseldir.

insan beyni bugiin dahi tam olarak kesfedilebilmis degildir. 1983
yilinda bilim insani Benjamin Libet, deneklerle yaptigi parmak kaldirma
deneyi esnasinda, insanin, eylem karari almadan once beynin 0,35 saniye
once hareketlendigini EEG (elektroensafolografi) cihazi ile kesfetmistir. Libet,
parmak kaldirma hareketinin basladigi A noktasindan parmagin kaldirildig
0 noktasina kadar gecen toplam 550 milisaniye esnasinda beyin faaliyetinin
basladig1 A noktasindan, karar an1 B noktasina kadar denegin bile haberinin
olmadig, bilingsiz gecen 350 (0,35sn) milisaniye siireyi kayit altina almistir.
Buna gore “insanlar, tiim karar ve eylemlerini Libet'in tespit ettigi yaklasik yarim
saniye kadar 6nce aliyor, uyguluyor ama simdideymis gibi yasiyor” (Uzbay, 2019).
Libet'in “kayip yarim saniyesi” kesfi sonrasi 6zglr irade, kader ve ruh kavrami
norobilimciler tarafindan guinimuzde gesitli boyutlariyla tartismaya acilmistir.
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Sekil 3. Libet'in kayip saniyesi EEG 6l¢im kayd:
4. BiR YAPAY ZEKA ORNEGI OLARAK ROBOT GAZETECILIK

Gazeteciligi yeni medya uzerinden irdeleyen ve bu alanda derinlemesine
calismalar yapan iletisim uzmanlari, robot gazetecilik olarak adlandirilan
sistemi yapay zekanin yetistirdigi bir gazeteci gibi degerlendirmekte; bilisim
teknolojileri tizerine calismalar surduren ve sistem kurgulayan teknik kokenli
uzmanlarsa kendi yazdiklar: algoritmalarin sezgisel ve dusuinsel oldugunu iddia
etmektedir.

Turner, “yeni medya teknolojilerinin haberci, metin ve izleyici arasindaki
keskin sinirlarn asindirdigini, aktor ag kuraminin gazetecilik pratiklerindeki
dontisimi anlamada 6nemli bir ara¢ oldugunu ifade etmektedir” (Turner, 2005;
akt. Narin, 2017). Aktor ag kuraminin tstiinde durdugu ve dikkat cektigi konu,
bilisim sistemleri ile gazetecilerin ayni1 haber masasinda uretim stirecine ortak
oldugu yonundedir.

Bilisim teknolojilerinin esasi fayda-maliyet ilkesine dayanmaktadir. Gelisen ve
gelismekte olan birimler (bilisim teknolojisi bilesenleri ve kullanicilar) dijital
yapiyitheralandaoldugugibiyenimedyadadayiiksek performansl, katkisaglayici
vebirrekabet faktort olarak kullanmaya calismaktadir. Robot gazeteciligi, bilisim
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sistemlerinin, yeni medya gazeteciligi pratiklerine uyarlanmis, gazetecinin /
editorin haber tiretiminde en az mudahil oldugu, ancak haber yayini esnasinda
enfazladikkatliolmasigereken otomasyonkurgusudur. “‘Algoritmalarhatalardan
sorumlu tutulamayacagindan, otomatik igerigin sorumlulugu dogal bir kisiye
(6rnegin, gazeteci veya yayinci) aittir” (Ucak, 2018). Elbette bu kosul algoritmalari
tasarlayanlarin da sorumlulugundadir. Yayin hatasi sadece insan kaynakl: degil,

sistem kaynakli da olabilir.

Robot otomasyonu, sunucu sistem Uzerinde ¢alisan ilgili algoritmalar
iceren yazihim parcacigl ve rutin konulara dair sayfa dizenini ve icerigini
barindiran mastar (referans) tasarimlardan olusur. Mastar tasarimlar
onceden hazirlanarak sisteme yuklenir ve ihtiyaca bagh olarak istenildigi
kadar arttirilabilir. Gazeteci onceden belirlenmis birka¢c parametreyi sisteme
yukler. Sisteme yuklenen bu parametreler ilgili konu ile eslestirilir ve olusan
haber sayfasi otomatik olarak yayina girer. Bu tasarimlarin en 6énemli bileseni
tim haber sayfalarinda oldugu gibi arama motoru optimizasyonu (SEO) i¢in
kullanilan etiketlerdir.

Anlik Verilen Degisken|

:Ara_ll_lg:';ayl enfiasyon rakamiari
aciklandi! Aralik enflasyon yuzde kag
oldu? S

ghe

Onceden Hazirlanmis
Degisken Yerleri Belirli
Sayfa Dlzeni

| Degisken
Sayfa Reklamlan

Sekil 4. Robotik Gazete Sayfasi Ornegi

Robot gazeteciligi ile yapilan yayinin asil hedefi, okuyucu aramalarinda
mumkiinoldugunca 6ne ¢ikabilmek, sayfa ziyaretci sayisini arttirmak (tiklanma),
arama motorlari puanini yukseltmek, dijital ortamlarda hizli titketilen haberlerin
yerine hizla yenilerini yayina almak, haber cesitliligini arttirmak, az zamanda
cok sayida haber sayfasi yayinlayabilmek ve nihai olarak dijital marka degerini

yukselterek reklam gelirlerini arttirmaktir.

67



Dijital Enformatik ve Bilisim Teknolojileri Okuryazarligi Uzerine Ampirik Bir Arastirma

5. BiLISIM TEKNOLOJILERi OKURYAZARLIGI

Okuryazarlhik kavrami 20. Yuzyiin baslarindan itibaren dil ve
edebiyat alaninda kullanilmakta olup, son yillarda da medya okuryazarlig:
kavramsallastirmasiyla iletisim alaninda onemli bir yer almaya basladi. Dijital
teknolojilerin medya alaninda yaygin kullanimiyla birlikte de yeni medya
okuryazarhigi kavrami son donem iletisim ¢alismalar icerisinde ilgi cekici hale
geldi. Dijital teknolojilerle bicimlenen yeni medya platformlarinin islevselligi
ile yeni medya okuryazarhgi arasindaki iliskinin dikkate alinmasi ciddi 6neme
sahiptir. Bir yandan yeni medya platformlarinda icerik tiretimi ve yonetimi
yapan profesyonellerin yeni medya okuryazarligi konusunda gerekli egitimi
almalari, soz konusu uretimin ve yonetimin kalitesi acisindan buyuk onem
tasimaktadir; diger yandan yeni medya platformlarinin kullanicisi durumundaki
kesimlerde yeni medya okuryazarlig1 yetisinin gelistirilmesi isini ciddiye almak
gerekmektedir. Bu arada ozellikle de yeni medya alaninda uygulanmakta olan
egitim 0gretim programlarinin oncelikleri arasinda yeni medya okuryazarliginin
yer almasi kacinilmaz bir gereksinim haline gelmis bulunmaktadir. Ozellikle de
yeni medya ogrencilerinin yeni medya okuryazarligi konusundaki duyarlilik,
bilgi ve becerilerinin gelistirilmesi de onemlidir. Bu calismada da zaten konu,
ozellikle bu yaniyla ele alinmaktadir.

Yeni medya okuryazarligi denildiginde yeni medya platformlarindaki her
tir icerigin ve verinin analizi akla gelmektedir. Yeni medya okuryazarligi, daha
kapsamli ve somut bir anlamlandirmayla bilisim teknolojileri okuryazarligi
olarak da kavramsallastirilabilir. Nitekim yeni medyanin teknolojik temelini
dijital teknolojiler, baska bir deyimle bilisim teknolojileri olusturur. Dolayisiyla
da etkin ve yetkin bir yeni medya okuryazarlig: icin bilisim teknolojilerine
gerek kuramsal gerekse uygulamada hakim olmak gerekir. Clinki yeni medya
okuryazarligi ya da bilisim teknolojileri okuryazarligi yalnizca medyaiceriklerine
iliskin veri analizlerini kapsamaz, bundan cok daha fazlasini ifade eder. Veri
yalnizca icerige karsilik gelmez, teknolojik yapinin ya da donanimin isletilme ve
yonetilme bicim ve stratejileri de veri olarak degerlendirilmelidir. Dolayisiyla da
burada belki de yeni medya okuryazarligi kavramindan cok bilisim teknolojileri
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okuryazarhigi kavramini kullanmak bu ¢calismanin dogasina daha uygundur.

Sanildiginin aksine veri analizinin ilk adimyi, veri tabanlarinda yer alan ve
big data icinde kullanima sunulan verileri analiz etmek, derlemek ya da anlamli
sonuclar ¢ikarmak degildir. ilk ve en 6nemli adimi, sistemin atomik yapisini
olusturan veri kurgu temelini irdeleyen dogru sorular1 sormaktir. Bilisim
sistemlerinin atomik yapisini kurum, kurulus, program ya da uygulama sahipleri
veyetkilileriolusturur. Buyapi, sistemin hentizkurulus agsamasindayken, veriden
bilgi olusumuna, hangi bilginin kimler tarafindan islenecegine ve kimlerin
kullanimina acgik olacagina karar verilen sirecin belirlendigi stratejilerdir.
Sistemin hangihedefve amaclarahizmetedecegineiliskin her tiir yetkilendirme,
guvenlik vb. bu surecte belirlenir ve tim yap1 bunun tizerine kurgulanir.

Buna gore bilisim teknolojileri okuryazarligi kavrami bir bakima veri
gazeteciligini de icermektedir. Dijital platformlardaki arastirmaci gazetecilik
uygulamalar1 da bu kapsama girer. O halde yeni medya okuryazarlig1 ya da
buradaki adlandirmasiyla bilisim teknolojileri okuryazarligi kavrami dijital cagin
gazeteciligiacisindan 6nemlibir calisma alanive duyarlilik gelistirilmesi gereken
bir konu olarak ele alinmalidir. Gazeteciligin bu yeni versiyonu icerisine dogan
veri gazeteciligi de bir tur arastirmaci dijital gazetecilik olarak nitelendirilebilir.
O halde yeni medya okuryazarligi ya da bilisim teknolojileri okuryazarhigi icerigin
Uretim strecinden izleyici/kullaniciya iletim siirecine kadar tim asamalari
kapsamaktadir. Bu nedenle de bilisim teknolojileri okuryazarligi konusunda
hem isin yonetim ve Uiretim kesitinde yer alanlarin, yani profesyonellerin hem
de isin tiuketim kesitinde yer alanlarin, yani izleyici/kullanicilarin yetkinligi
onemlidir. Bu calismanin sinirhiliklar: kapsaminda biz de bilisim teknolojileri
okuryazarhgi konusundayeni medya alaninda egitim gormekte olan 6grencilerin
duyarlilik ve bilgi durumlarini 6grenmeye calistik. Clinkl yeni medya alaninda
ogrenim gormekte olan ogrenciler, icerisinde bulunduklar: stre¢ geregi bir
yandan yeni medyanin izleyicisi/kullanicisi durumundadirlar, ama bir yandan
da gelecekte yeni medya alaninin cesitli kesitlerinde gorev alacak gazeteci
adaylari ve uzmanlari konumundadirlar. izleyici/kullanici yanlariyla yeni medya
platformlarinda sunulmakta olan igerikleri izlerken, meslek insani adayligi

69



Dijital Enformatik ve Bilisim Teknolojileri Okuryazarligi Uzerine Ampirik Bir Arastirma

yanlariyla da yeni medyanin ve de bilisim teknolojilerinin icerik tretiminden
icerik yonetimine degin cesitli sureclerine hakim olmaya calismaktadirlar.
Dolayisiyla da yeni medya 6grencileri uzerinde yapilacak olan arastirma yeni
medya/bilisim teknolojileri okuryazarligi konusuyla iligkili olmak tizere izleyici/
kullanicidan, uretici/yoneticiye dek yeni medyada veri ve icerik tiretiminin tim
sureclerine iliskin 6nemli bulgulara ulasmamiza olanak verebilir.

Nitekim yeni medyada gorev alan iletisimcilerin teknik ve isleyise
iliskin is stirecleri yonetiminde yetkin olmalar gerekmektedir. iletisim bilimi
ogretilerinin cagin gerektirdigi donanima sahip olabilmesi icin 6zellikle teknik
ve yazilimcilarla, icerik Ureticilerinin birbirlerini anlayabilmeleri ve birlikte
calisabilmeleri cok onemlidir. Ginimuzin egemen jargonunu olusturan ¢6zum
odaklianlayis, performans, glivenlik, yonetimKkalitesi, kurumsalbellek, verimlilik,
surdurulebilirlik, gelistirilebilirlik gibi kavram ve ihtiyaclar basta olmak tzere
ozellikle analiz yapabilecek duizeyde bilgi teknolojileri okuryazarlig: konusunda
yetkinlik gerekmektedir. “Internet, gazetecilik meslegini etkilerken medya
profesyonellerine sinirsiz teknolojik olanaklar: kullanma ve kaynaklardan genis
bir bicimde yararlanma olanagi sunmustur” (Bardoel & Deuze, 2001; Duman,
2018). Hobbs da dijital cagda medya okuryazarliginin yeniden tanimlanmasi
ve genclerin medya okuryazarlig1 egitimi esnasinda “dijital medya ve iletisim
teknolojilerinin degisen dogasina uyum saglamak” icin dikkate almak zorunda
olduklariydontemlerdenbirinindemutlaka“dijitalokuryazarlik”olmasigerektigini
savunmaktadir (Hobbs, 2006). Dolayisiyla da 6zellikle iletisim ve medya alaninda
egitim vermekte olan kurumlarin mufredatlarinda mutlaka yeni medya ve
bilisim okuryazarlhigina yer veren derslerin yer almasi ivedi bir gereksinim
haline gelmis bulunmaktadir. Dahasi yeni medya ve bilisim teknolojilerinde
yetkin meslek insanlarinin ve uzmanlarin yetistirilmesi i¢in bilgisayar ve yazilim
alaninda egitim veren kurumlarla iletisim alaninda egitim veren kurumlarin
isbirligiyapmalari cok onemlidir. Bugereklilikten hareketle 6rnegin, 2014 yilinda
Uskiidar Universitesi blinyesinde lisans diizeyinde yeni medya ve gazetecilik
alaninda egitim veren bir bolum acilmistir. 2018 yilinda bolimun lisansusti
kismi egitim 6gretim faaliyetlerine baslamis olup, 2020 yilinda ise yine aymi
alanda Yeni Medya ve iletisim adi altinda doktora programi acilmistir. Bu arada
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Turkiye'de iletisim egitimi vermekte olan iletisim fakiltelerinde de yeni medya
alaninda lisans bolumlerinin sayisinin giderek arttigl gozlenmektedir. Batili
Universitelerde de iletisim egitiminin dijitallesmenin etkisiyle giderek yeni
medya ve bilisim alanina dogru kaydig1 dikkat cekmektedir. Buna kosut olarak
yeni medya okuryazarligi ve bilisim teknolojileri okuryazarligina ilginin artarak
devam ettigi gozlenmektedir. Konuyla ilgili olarak goruislerine basvurdugumuz
Henry Jenkins de bilisim teknolojileri okuryazarliginin onemine isaret
etmekte. Jenkins, bilisim teknolojileri okuryazarligi kavraminin elestirel
medya okuryazarligi kavrami ile birlikte ele alinmasi gerektigine de vurgu
yapmaktadir. Jenkins'e gore yeni medya okuryazarligi ya da bilisim teknolojileri
okuryazarlhiginin elestirel cerceveden ve cok genis bir diuzlemde ele alinmasi
gerekmektedir. Ozellikle de bilisim teknolojileri okuryazarliginin teknolojik
odakli olmak yerine toplumsal, kulturel, ekonomik ve politik boyutlariyla da
genis bir perspektiften ele alinmasi 6nemlidir. Boylece teknolojik gelismelerin
toplumun cesitli katmanlarn arasinda yaratmakta oldugu ucurumlarin da
farkina varilabilecegi ve bu yondeki sorunlarin asilmasi icin uygun ¢éztim yollar:
uzerinde calisma olanaginin yaratilabilecegi tizerinde 6nemle durur. Bunun igin
de bilisim teknolojileri okuryazarligi konusunun, elestirel medya okuryazarhgi
ile birlikte iletisim egitimi veren kurumlarin mifredatlarina dahil edilmesi
onerisinde bulunur (Jenkins ile Goriisme; 07.01.2021).

Bilisim teknolojileri okuryazarligi konusunalisans egitim programlarinda
yer verilmesinin gerekliligine iletisim bilimci Umit Atabek de vurgu yapar.
Atabek, bilisim teknolojileri okuryazarligi konusunda verilecek egitimin ozellikle
de veri gorsellestirme, web tasarimi vb. derslere alt yap1 olusturmasi agisindan
da 6nem tasidigini belirtir. Ki bu konularin ginimuzin yeni medya ortaminda
yapilmakta olan gazetecilik acisindan da can alic1bir 6nemi oldugu bilinmektedir
(Atabek ile Gortisme; 02.01.2021).

Gerek Jenkins gerekse de Atabek tarafindan ortaya konulan gorusler
de bilisim teknolojileri okuryazarligi konusundaki tezimizi desteklemektedir.
Ancak durumu isleyiste gormek icin de yeni medya alaninda lisans ve lisansustu
diizeyde ogrenim gormekte olan Ogrencilere uygulanan anketten elde edilen
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bulgular burada paylasacagiz.
6. ARASTIRMANIN YONTEMI

Bu calismanin arastirma kismi, lisans ve lisansusti duzeyde yeni
medya Ogrenimi gormekte olan Ogrencilerle sormaca (anket) teknigiyle
yapilan gorusmelere dayanmaktadir. Arastirmanin evreni Turkiye'de lisans ve
lisansustl duzeyde yeni medya alaninda 6grenim gormekte olan 6grencilerdir.
Arastirmanin o6rneklemi ise Uskidar Universitesinde lisans ve lisansusti
(yuksek lisans ve doktora) diizeyinde yeni medya alaninda 6grenim gérmekte
olan 6grenciler arasindan rastlantisal ornekleme teknigiyle saptanan 50 6grenci
olusturmaktadir. Arastirmaya katilan ogrencilerin 29'u lisans, 21'i ise lisansustu
diizeyde 6grenim gérmektedirler. Sormacanin Uskiidar Universitesinde 6grenim
gormekte olan yeni medya 6grencilerine uygulanmasinin nedeni ise yalnizca
bu universitede soz konusu alanda lisans, yiksek lisans ve doktora diizeyinde
egitim verilmekte olmasidir. Turkiye'de cesitli Uiniversitelerde yeni medya
alaninda lisans ve yuksek lisans duzeyinde egitim verilmekte, ancak s6z konusu
alanda doktora duzeyinde egitim veren tek Universite olmasi ve egitimin her
diizeyinden Ogrenciyi kapsamasi nedeniyle arastirmanin 6rneklemi Uskiidar
Universitesi 6grencileriyle sinirlandirildi.

Yar1 yapilandirilmis sorulardan olusan sormaca, salgin kisitlamalar
nedeniyle 6grencilere Google Forms Uizerinden cevrimici ortamda uygulandi.
Arastirmanin uygulanmasi icin Uskiidar Universitesi Iletisim Fakultesinden
ve de Sosyal Bilimler Enstitusunden gerekli izinler alinmistir. Arastirmaya
ogrenci katilimi gonulluluk esasi Uzerinden ve rastlantisal orneklem teknigiyle
saglanmistir. Sormacaya katilan kisilere, kisisel verilerin korunmasini
dizenleyen 6698 sayili Yasa geregi arastirmaci tarafindan giivence altina
alinmasi garantisi yazili olarak verilmistir.

Yeni medya alaninda oOgrenim gormekte olan ogrencilerin bilgi
teknolojileri okuryazarligi konusunda yeterli bilgi, yetkinlik ve farkindaliga sahip
olmadiklart varsayimindan hareketle gerceklestirilen arastirma sonucunda
asagidaki bulgular elde edilmistir.
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7. ARASTIRMANIN BULGULARI
7.1. Katihmcilarin Demografik Ozellikleri

Arastirmanin orneklemi kapsaminda toplam 50 katilimciya sormaca
uygulanmis olup, bunlarin 29'u lisans, 211 ise lisansustu 6grenci statiusinde
ogrenim gormekte olup, bunlarin da 41 doktora, 17'si ise yuksek lisans 6grencisi
statistinde bulunmaktadir.

Orneklem kapsamina alinan universite 6grencilerinin bir kisminin,
Ogrenimlerini sirdurirken ayni zamanda da bir iste calisarak gecimlerini
sagladiklar1 saptanmistir. Bu arastirma kapsaminda yer alan o6grencilerin
de lisansustu dizeyde O0grenim gorenlerin %711, lisans diizeyinde 6grenim
gorenlerin ise %11'i Uiniversite 6grenimlerinin yani sira bir iste calismaktadirlar.
Calistiklar sektorlere gore ise 6grencilerin %181 0grenim gormekte olduklar:
alanla ilgili bir iste, yani yeni medya sektoruinde calisirken, %81 geleneksel
medyada, %10'u ise 6grenim gormekte olduklari alanla ilgisi bulunmayan baska
bir is kolunda calismaktadirlar.

7.2. Yeni Medya Ogrencilerinin Medya Okuryazarlik Durumu

Arastirmaya katilan yeni medya Ogrencilerinin genel olarak yeni
medya ortam ve araclariyla ilgili olduklari bulgulanmustir. Ogrencilerin %4'lik
distk bir orani yeni medya araclarini kismen kullandiklarini, yeni medya
ortamlarina da nadiren katihm gosterdiklerini belirtirken, 6grencilerin %60'1
yeni medya ortamlarina cogunlukla akilli telefon araciligiyla dahil olduklarina
dikkat cekerler. Ogrencilerin %36's1 ise biitiin yeni medya olanak ve araclarini
kullanmakta olduklarini ifade etmektedirler. Duruma ve ihtiyaca gore akilli
telefon, bilgisayar, tablet gibi araclarin etkin kullanimi s6z konusu olmaktadir.

Cevap Katilime Orani
Evet 43| %86
Fikrim yok 3| %6
Hayir 4| %8

Tablo 1. Medya okuryazarlik durumu
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Tablo 1, 6rneklem kapsamina alinan 6grencilerin medya okuryazari olup
olmadiklarina iliskin dagilimi gostermektedir. “Medya okuryazari oldugunuzu
disiiniiyor musunuz” sorusuna ogrencilerin %86's1 “evet”, %6's1 “fikrim yok”,
%81 ise “hayir” yanitini vermis bulunmaktadirlar. Bu nicel verilere dayanarak
soylemek gerekirse, 6grencilerin agirlikli bir oraninin kendilerini yeni medya
okuryazari olarak tanimladiklar: anlasilmaktadir. O halde 6grencilerin 6nemli
bir kismi medya ve yeni medya ortamlarina bilincli katihm gostermektedirler
denilebilir. Buna gore o6grenciler yeni medya ortamlarina cogunlukla sosyal
medya kullanimi amacina dontik olarak katihm gostermeleri de s6z konusu
olabilir. Ogrencilerin ancak %6'lik bir kesimi medya okuryazarligi konusunda
herhangi bir fikirleri olmadigini belirtiyorlar. Bu oran diisiik gibi gorinmekle
birlikte, kendileriyle gortisme yapilan kesimin yeni medya O0grenimi goren
bireyler oldugu animsanacak olursa, durumun aslinda belli oranda sorunsal
oldugu uizerinde de diusunmek gerekir. Dahasi yeni medya ogrenimi goren
ogrencilerin %8'lik bir kesimi ise medya okuryazari olmadiklarini belirtiyorlar
ki bu da aslinda disunduruci bir nokta. Medya ve ozellikle de yeni medya
alaninda lisans ve lisansustl duzeyde 60grenim gormekte olan bireylerin medya
okuryazarhgi kavraminailiskin bilgi sahibi olmamalariilginclik olusturmaktadir.
Bu noktada ogrencilerin bir kisminin, 6grenim gormekte olduklari alana
bilingsiz ve farkinda olmadan gelmis olduklar olasiligini akla getiriyor. Ki bu
da bir yaniyla bireylerin egitim, is ve mesleki yonelimlerini belirlerken ilgili
meslege donuk yeterli bilgiye sahip olmadiklarini ortaya koyarken, diger yandan
da Turkiye'deki egitim Ogretim sistemine iliskin sorunsal alanlar tzerinde
distiinmeyi gerektiriyor.

7.3. Yeni Medya Ogrencilerinin Bilisim Teknolojilerini Kullanim
Yetkinlikleri

Arastirmada yeni medya Ogrenimi gormekte olan bireylerin bilisim
teknolojilerini kullanim durumlarina da bakildi. Buna gore 6grencilerin 6nemli
bir kesiminin bilgisayar ve bilisim teknolojileriyle kendi kendilerine tanistiklar
ve kullanim becerisi kazandiklar1 anlasilmaktadir. Bu noktada ortaya konulan
nicel veriler Tablo 3'te gorulmektedir. Buna gore orneklem kapsamina alinan
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yeni medya ogrencilerinin %641 bilgisayar: kendi kendilerine 6grendiklerini
belirtirken, %181 aile bireylerinin destegiyle, %10'u ilkokulda, % 4t ortaokul, %
41 ise lisede 6grendiklerini soylerler. Bu veriler de gostermektedir ki tilkemizde
hala bilgisayar ve de bilisim teknolojilerinin kullanim orami hayli dusiik.
Bilgisayar odakli 6grenim gormekte olan 6grencilerin bile bilgisayarla ancak
okulda tanigsmis olmalari, bilgisayarin toplum genelinde hentiz bilisim ¢aginin
gerektirdigi diuzeyde olmadigini ortaya koymaktadir. Bilgisayar ve de bilisim
teknolojileri egitiminin ilkokuldan, hatta okul 6ncesinden baslamasi ginimuz
kosullarinda ciddi bir gereksinimdir.

eIk Ogrenim d.0rta Ggrenim elLise
%10 o] el

Grafik 1. Bilgisayar Kullaniminin {1k Nerede Ogrenildigi

7.4. Medya Okuryazarhigina iligskin Farkindalik Durumu

Arastirma kapsaminda yeni medya Ogrencilerinin medya okuryazarlig
kavramina iliskin bilgi ve farkindalik durumlarina da bakildi. Buna gore
orneklem kapsaminda yer alan yeni medya o6grencilerinin %6'sinin medya
okuryazari olup olmadiklar bicimindeki soruya ‘fikrim yok’ yanitini verdikleri
gorulmektedir. Egitim aldiklar: alanin yeni medya oldugu dusuntlecek olursa,
bu ilgin¢ ve dustndurucu bir veri olarak degerlendirilebilir. Katilimcilarin
%81 ise medya okuryazari olmadiklarini belirtmislerdir. Yeni medya 6grenimi
gormekte olan ogrencilerin medya okuryazari olmamalar: da ilging bir veri

olarak degerlendirilmeli ve uzerinde ayrintih calisiimalidir. Katihmcilarin
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%86's1 ise medya okuryazari olduklarini belirtmektedirler. Bu nicel verilerden
belki de ¢ikarilmasi gereken sonug, 6grencilerin bir kisminin 6grenim gérmekte
olduklari alana herhangi bir amag ya da planlama dogrultusunda degil, daha ¢cok
rastlantisal olarak gelmis olmalaridir. Ama 6grencilerin agirlikli olarak medya
okuryazarhig! konusuyla ilgili olmalarindan da sunu c¢ikarsamak mumkunddr.
Yeni medya alaninda 6grenim goren ogrencilerin cogunlugu bu alana bilingli,
isteyerek, amacli olarak gelmis olup, 6grenim alanlarinin geregini yapmaya 6zen
gostermektedirler. Diger yandan alanda egitim veren egitmen kadrolarinin da
ogrencilerde alana iliskin gerekli bilin¢lendirme ve bilgilendirmeyi yapmak
icin daha fazla 6zen gostermeleri geregi aciktir. Ama diger yaniyla yeni medya
alaninailgi duymasalar bile, bu alanda hali hazirda 6grenim goren 6grencilerden
bir kisminin medya okuryazarligi kavramina iliskin herhangi bir fikre sahip
olmamalar1 gercekten dusundurucudir. Medya okuryazarligi konusunda
yalnizca iletisim oOgrencilerinin degil, tim toplumun bilgilendirilmesi
gerekmektedir. Aksi takdirde medyadan ve de yeni medya platformlarinda etkin
olan cesitli medya mecralarindan aktarilan bilginin insanlara yarar yerine zarar
getirmesi de s6z konusu olabilir.

Diger yandan calismada gerek medya okuryazarligl gerekse de yeni
medya okuryazarligi ve de bilisim teknolojileri okuryazarliginin izleyiciden
izleyiciye farklilik gosterdigi de bulgulanmistir. Bunda izleyici bireylerin yas,
cinsiyet, icerisinde yetistikleri toplumsal ortam, daha once almis olduklarn
egitimin niteligi vb. etkenlerin 6nemli 6lctide belirleyici oldugu sodylenebilir.

Dolayisiyla da izleyicilerin medya/yeni medya/bilisim teknolojileri
okuryazarlik durumlarina bakildiginda soyle bir dagilimla karsilasilmaktadir.
Kendileriyle goriisme yapilan kisilerin %8lik bir orani kendilerine, ne
tir bir medya okuryazarligl yaptiklarn sorusu soruldugunda herhangi bir
fikirleri olmadigim belirtmektedirler. Burada medya okuryazarligina iliskin
bir farkindalik olusmadigl gozlenmektedir. Buna karsilik yine katilimcilarin
%8'lik bir orani ozellikle de yeni medya ortaminda hem izleyici hem de medya
icerigi ureticisi olarak etkin olabildiklerini belirtmektedirler. Ki burada
medya okuryazarlhigina iliskin yetkinligin ileri duzeyde oldugu soylenebilir.
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Katilmcilarin %20’lik kesimi medya/yeni medya igerigine ulasabildiklerini ve
iletilerin anlam analizini yapabildiklerini, ancak herhangi bir icerik uretimi
yapmadiklarini belirtmektedirler. Burada pasif izleme durumu séz konusu
olmaktadir. Katiimcilarin %50's1 medya/yeni medya igeriklerinin icerik
analizlerini toplumsal, kulturel, ekonomik, siyasal diizeyde yapabildiklerini,
gercek yasamla iliskilendirebildiklerini ifade etmektedirler. Ki burada da
katihmcilarin entelektuel yetkinlikleri dikkati cekmektedir. Katilimcilarin
%14'4 medya/yeni medya icerikleriyle kendi konumlarini iliskilendirebildikleri,
icerikten cikardiklarn anlamlar kendi yasamlar icerisinde aktif kullanima
donusturebildiklerini belirtirler ki bu da bilincli ve aktif bir izleyici kesimin
varhigin1 gostermektedir. Ancak gorisme yapilan bireylerin yeni medya
alaninda 6grenim goren kisiler olduklari diisiintilecek olursa medya/yeni medya
okuryazarligina iligkin olarak hicbir fikre sahip olmayanlarin varligi 6zellikle de
icerisinde bulundugumuz dijital cagda hayli dustindurticudur.

7.5. Bilisim Teknolojileri Okuryazarhigina iliskin Durum

Bu calismanin 6nemli bir kesitini de bilisim teknolojileri okuryazarlig
konusu olusturmaktadir. Ozellikle de yeni medya alaninda 6grenim gérmekte
olan 6grencilerin bilisim teknolojileri okuryazarligi konusundaki farkindaliklar
ve yetkinlikleri incelenmektedir. Buna gore de almakta olduklar: egitimi ilerde,
yani meslek yasamlarinda gercek anlamda etkin calismalara dontstirmek
yonunde bir vizyona sahip olup olmadiklar: ortaya konulmaya calisilmaktadir.

Dolayisiyla da katihmcilarin  bilisim  teknolojileri  okuryazarhg:
konusundaki yetkinliklerini 6l¢mek icin kendilerine dijital ortamda bir projeyi
yonetip yonetemeyecekleri sorusu yoneltilmistir. Katilimcilarin %14t bu konuda
herhangi bir fikirleri olmadigini belirtmislerdir. %26's1 dijital ortamda proje
yonetebilecek yetkinlikte olmadiklarini ifade etmislerdir. %341 bunu kismen
basarabileceklerini diisinmektedirler. %26's1 ise bu konuda yetkin olduklar: ve
kendilerine giiven duyduklar aciklamasini yapmislardir.

Genel olarak bakilacak olursa yeni medya Ogrenimi gormekte olan

ogrencilerin agirlikli bir oraninin yeni medya ve bilisim teknolojilerini kullanma

77



Dijital Enformatik ve Bilisim Teknolojileri Okuryazarligi Uzerine Ampirik Bir Arastirma

konusunda yeterli yetkinlige sahip olmadiklar gorulmektedir. Bunun nedeninin
baska arastirmalar kapsaminda ayrintili olarak incelenmesi gerekmektedir.
Cunku soz konusu alanda 6grenim gormek, alanin cesitli boyutlarinda etkin ve
yetkin olmay gerektirmektedir.

Diger yandan bilisim teknolojilerini kullanim yetkinligi ile 6grencilerin
is durumlari arasindaki iliskiye de bakildi. Buna gore egitimlerinin yani sira bir
iste calisan 6grencilerin %651 dijital ortamlardaki projeleri yonetebileceklerini
belirtirken, %35'i bunu yapabileceklerini diisinmediklerini ifade etmektedirler.
Herhangibiriste calismayip yalnizca 6grenim goren 6grencilerin ise %541 dijital
ortam projelerini yonetebileceklerini, %46's1 ise bu konuda yetkin olmadiklarini
belirtmektedirler. Bu da ¢alisan 6grencilerin is yasamina atilmis olmanin verdigi
guven ve bilisim teknolojilerini kullanma becerisini uygulamada gelistirmis
olduklarini gostermektedir. O halde burada belki de dikkat ¢ekilmesi ve ayrintili
arastirllmasi gereken nokta yeni medya alaninda verilmekte olan egitimin
uygulama yapmaya ne denli olanak tanidigidir.

Diger yandan katilimcilarin yeni medya ortamlarindaki etkinlikleri ile
teknoloji kullanim durumlarn arasindaki iliskiye de bakildi. Buna gore lisans
diuzeyinde yeni medya ogrenimi goren katiimcilarin %38'inin yeni medya
ortamlarinda tim teknolojik ortamlar: kullanma yetkinligine sahip olduklari,
%62'sinin ise bu konuda tam bir yetkinlige sahip olmadiklar: saptanmistir. Ayni
sekilde lisansustu egitim diizeyindeki katilimcilarin da %43 inin tum teknolojik
cihaz kullanimlarinda yetkin olduklari, %57'sinin ise yeterince yetkin olmadig:
saptanmistir. Burada lisansuistu diuzeyde 6grenim goren ogrencilerin cogunun
egitimlerinin yani sira baska bir iste, agirlikli olarak da dijital iletisim sektorunde
calistiklarini dikkate almak gerekiyor.

Egitim Ortam Katilimer | Dagihm | Toplam | Dagihm
Lisans Bilgisayar / Tam Cihazlar 11 38% 29 580,
Sadece Akill telefon 18 62%
Lisansiisti Bilgisayar / Tam Cihazlar 9 43% 21 429
Sadece Akill telefon 12 57%
©1998-2021, puwered. with Anatolia by, BPOS® 50 100%

Tablo 2. Katilimcilarin Egitimi ve Teknolojik Ortamlar: Kullanma Yetkinligi
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SONUC VE DEGERLENDIRME

Bilisim teknolojileri okuryazarhg: kavrami cercevesinde gelistirilen ve
ampirik verilerle desteklenen bu calismanin s6z konusu alana iliskin baslangic
niteliginde bir arastirma olarak algilanmasi gerekiyor. Bu calismay: yapmaktaki
amacimiz bir yandan bilisim teknolojileri okuryazarhigi kavramini iletisim
bilimlerinin akademik guindem alanina cekmek, diger yandan da yeni medya ve
dijital teknolojiler tizerine verilmekte olan egitim 6gretim miifredati acisindan
soz konusu kavramin ne denli 6nemli olduguna dikkat cekmektir. Makale bu
konuda ilk olmasi acisindan hem kavramsal ve kuramsal analiz, hem de ampirik
veri kullanimi acisindan oldukca simirh kalmistir, ancak bu alanda bundan
sonra yapilacak arastirmalara bir temel olusturmak acisindan 6nemli oldugunu
dusunmekteyiz. Dolayisiyla da makaledeki kuramsal ve veri analizindeki
sinirliligin bu acidan degerlendirilmesi gerekmektedir.

Medya basta olmak tizere tim is kollarinda, tum sektorlerde, tim meslek
dallarinda hizlibirdijitallesme sureci yasanmaktadir. Dijital teknolojilerin onemli
bir kesitini iletisim teknolojileri olusturuyor. Bu nedenle de dijitallesmenin en
hizli ve somut yasandigi alanlarin basinda medya ve iletisim sektoru geliyor.
Dijitallesmenin, medya ve iletisim sektoriindeki is ve ¢alisma bicimini, mesleki
performans kriterlerini, sektor gereksinimlerini vb. belirgin bicimde etkiledigi
gorulmektedir. Bu yondeki gidisat medya ve iletisim egitimi vermekte olan
kurumlarin da yeni bir yapilanma icgerisine girmelerini gerektirmektedir.
Miufredat yapilarinin guincellenmesi, egitim Ogretimin yeni gereksinimler
dogrultusunda yeniden bicimlendirilmesi, gereksinimler dogrultusunda yeni
bolimve programlarinacilmasibuanlamdaihtiyachaline gelmisbulunmaktadir.
Bu yenilenme ve degisim sureci icerisinde yeni medya, dikkat ceken bir alan
olarak belirmistir. Nitekim iletisim alaninda yluiksekogrenim diizeyinde egitim
vermekte olan akademik birimlerin cogunda yeni medya boliim ve programlari
acilmis bulunmaktadir. Biz de bu arastirmada yeni medya alaninda 6grenim
gormekte olan 6grencilerin yeni medya ve de /bilisim teknolojileri okuryazarlig
konusundaki duyarlilik, farkindalik ve yetkinliklerini analiz etmeye calistik.
Nitekim yeni medya ve dijitallesmenin onemli bir kesitini bilisim teknolojileri
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olusturmaktadir. Bilisim teknolojilerinin kullanimindaki yetkinlik yeni medya
ortaminda etkin olmanin da 6onemli bir 6n kosulu olarak degerlendirilmelidir.
Ozellikle de yeni medya alaninda 6grenim gormekte olan 6grencilerin yenimedya
ortamina ne denli hakim olduklari, bu alanla ilgili kavram ve tekniklerden ne
denli haberdar olduklari, yeni medya ortamlarindaki etkinliklerini nasil ve hangi
bicimlerde yonlendirdikleri aldiklar egitimin misyon ve vizyon tanimlamasi
acisindan da 6nem tasimaktadir.

Yeni medya alaninda oOgrenim goren oOgrenciler Uzerine yapilan
arastirmada elde edilen onemli bulgulardan biri 6grencilerin bir kisminin,
ogrenim gormekte olduklar bolime bilingli gelmis olmalarina karsin, diger
bir kisminin tamamen rastlantisal olarak o bolimde 6grenim gordukleridir. Bu
da hem o6grenim gormekte olduklar: bolumun gereklerini yerine getirmekte
zorlanmalar1 hem de gelecege iliskin bir plan ve program yapamamalar:
sonucunu dogurmaktadir. Genel olarak bakildiginda ise Tirkiye'nin egitim
sisteminde bunun ciddi bir sorun oldugu sdylenebilir.

Arastirmada bulgulanan o6nemli bir sonu¢ da yeni medya alaninda
ogrenim goren ogrencilerden bir kisminin yeni medya ve bilisim teknolojilerini
etkin kullanmalarina karsin, ayni alanda 6grenim goren diger bir kisminin ise
bu anlamda yetkin olmadiklaridir. Bu da bir yandan alanda verilen egitimin
niteliginin gelistirilmesi konusunda daha ayrintih calismalarin yapilmasi
geregini ortaya koyarken, diger yandan da bireylerin kendi ilgi ve yeteneklerine
gore egitim alani se¢meleri icin uygun rehberlik hizmetini almalar geregini
gundeme getirmektedir.

Arastirmanin diger bir ¢ikarsamasi ise yeni medya 6grencilerinin dijital
ortamlardaki proje calismalarindaki yetkinliklerine ve ilgilerine iliskindir. Buna
gore ogrencilerin 6zellikle de sektorde calisan kesimi projelerde aktif gorevalmak
konusunda girisimci bir anlayisa sahipken, diger bir kismi bu konuda ya 6zgtuiven
eksikliginden ya da ilgisizlikten dolay1 cok da istekli gorunmemektedirler.
Bu yondeki sorunlarin asilmasi icin yeni medya ve bilisim alanlarinda egitim
vermekte olan kurumlarin, ogrencileri uygulama alanlarina ve projelere
yonlendirmeleri onem tasimaktadir. Bu noktada universite yerleskelerinin disa,
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yani ilgili sektorlere acilmasi, moda deyimiyle Universite —sanayi isbirliginin
onemsenmesi geregi kendisini gostermektedir.

Ancak genel olarak bakildiginda ozellikle de medya ve iletisim alaninda
egitim 6gretimin yonunundijitallesmeye dogru belirgin biryonelim gostermekte
oldugu soylenebilir. Nitekim bu arastirmanin bulgularindan da anlasildig izere
yeni medya 6grenimi gormekte olan 6grencilerin 6nemli bir kesimi almakta
olduklar egitim alanini bilincli olarak tercih etmis olup, yeni medya ortamina
ve bilisim teknolojilerine ilgi gostermektedirler. Ancak oranlar: disuk olmakla
birlikte bualanda 6grenim géren 6grencilerin timuicin builgive bilin¢ dizeyinin
s6z konusu olmadigl da anlasilmaktadir. Ozetle bu siirecin daha bilingli,
programli, planl yonetilmesi geregi aciktir. Bu anlamda o6grencilerin teknoloji
egitimini nerede, hangi disiplin altinda, nasil aldiklar oldukca 6nemlidir.

Diger yandan bilisim teknolojileri okuryazarligl acisindan bilingli ve
yetkin bir kullanici olmak ile sistemin bilesenlerini ve kullanilan uygulamalarin
sistem icindeki gorevini bilmek arasinda da 6nemli farkliliklar bulunmaktadir.
Ogrenci bliyiik oranda kendi kendine ya da az da olsa ailesi vasitasiyla bilgisayari
ogrenmektedir. Arastirmada da bulgulandigi gibi bilgisayar kullanimini
okulda ogrenenlerin orani oldukg¢a dusuktir. Dolayisiyla sistem, ogrencileri
BT okuryazari olmaktan c¢ok sadece kullandigi yazihim ve uygulamalara
hakim olmalarina yardimci olabilmektedir ki, bu da basarili bir meslek insani
olabilmeleri i¢in yetersiz kalmaktadir.

Dijital teknolojilerin alfabesi evrenseldir ve iki sayidan olusur. Dijital
dilin glinimuizde en buiyiik mucizesi kendi alt yapisini kullanarak farkl dilleri
kullanici 6zelinde anlik ¢cevirebilme yetisidir. Bu yeti bir yandan kitleleri kulturel
acidan yakinlastirirken ayni zamanda devasa buyuklukteki verileri toplamaya
olanak saglamaktadir. Tam da bu noktada yeni medyada veri gazeteciligi ve
arastirmaci dijital gazetecilik ayr1 bir onem kazanmaktadir. Ancak bu alanda
calisacak olan gazetecilerin bilisim sistemlerinin yapisina, kurgusuna,
kilturune, bilesenlerinin gorev ve konumlarina hakim olmalar gerekmektedir.

Sormacaya katilan lisans ve lisansustu duzeyindeki oOgrencilerin
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cogunlugu kendi egitim gruplarinda dijital projeleri kismen de olsa
yonetebileceklerine inandiklarini beyan etmislerdir. Bilgi dlizeyini Olgen
sorularaverilenyanitlarirdelendiginde 6grencilerin BT okuryazarligi konusunda
desteklenmesi gerektigi acikca olcumlenmistir. Katiimecilarin dijital projeleri
yonetebilecegine dair ortaya koyduklar: olumlu yondeki goruslerinin en 6nemli
nedeni kullandiklari program ve uygulamalara hakim olmay1 BT okuryazarlik
kavrami icinde degerlendirmelerinden kaynaklanmaktadir.

Lisans ile lisansustu ogrenciler arasinda BT okuryazarligi konusunda verilere
yansiyacak onemli bir fark beklenmesine karsin, veriler egitim duzeyi
fark etmeksizin katilimcilarin BT okuryazarlik kavramina yeterince hakim
olmadiklar yonundedir. Ancak agirlikhi olarak bilgisayar kullanan ve bir iste
calisan lisansuistu 6grencilerin BT okuryazarlik diizeyinde nispeten olumlu fark
gozlenmektedir. Bu fark alana iligkin bilinglilik durumu olarak da tanimlanabilir.

Katilimcilar, BT okuryazarliginin egitime dahil edilmesi ve is bulma
sureclerine olumlu etki edecegi yonuindeki goruse buyuk oranda katilmaktadir.
Bu konudaki farkindaliklar oldukga yuksek diizeydedir. Lisans ve lisansusti
ogrencilerin buiyuk bir bolumu kariyerlerini yeni medya ve geleneksel medyada
planlamaktadir. Keza yapilan derinlemesine gorismelerde sektor uzmanlarinin
da medyada kariyer planlayan iletisimcilerin BT okuryazari olmasi gerektigini
beyan etmistir.

Bu arastirmanin bulgularindan hareketle genelleme yapmak gerekirse
Turkiye'de bilisim teknolojilerinin hala akademik acidan sadece mithendislik ve
fenbilimlerine yakin birkonumlandirmaya tabi tutuldugu séylenebilir. Giinimiiz
dijital caginda sosyal bilimlerin de akademik ve multidisipliner yaklasimla
konuya dahil edilmesi ve genel akademik tavrin da kesinlikle disiplinlerarasi bir
karaktere burunmesi gerekmektedir.

Bugun ya da yakin - uzak bir gelecekte yapay zeka ve robot gazetelerin
gercek gazetecilerin yerini alacagi on gorusu cok gercekci gorinmemektedir.
Sistemler yine gazetecilerin Uirettikleri icerikleri taramaktadir. Ve bu sistemlerin

calisabilmesi icin fislerinin elektrige takilmasi ve diigmelerinin ¢alisir konuma
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getirilmesi onemlidir. Herkesin hemfikir oldugu uzere bilisim teknolojileri
diinya dongusunun artik vazgecilmez gercegidir. Ancak insanlarin yerini almak
icin degil, insanlara hizmet etmesi icin yine insanlar tarafindan tasarlanan
sistemlerdir. Asil ulasilmasi gereken nokta sistemleri kavramsal dizeyde
bilmenin otesine gecgerek tasarlama diizeyine yaklasmaktir. Bunun ilk adimi ise
bilisim teknolojileri okuryazarligina iliskin gerekli farkindaligin ve de yetkinligin
olusmasidir.
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