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Ilkogretim Ikinci Kademeki Ogrencilerin Psikolojik Belirtilere

Gore Sanal Zorbalik Diizeylerinin Yordanmasi

Metin BATMAZ® Tuncay AYAS™

Ozet

Teknolojik gelismeleri yakindan takip eden 6grencilerin bu teknolojik gelismeleri amacinin disinda kul-
lanmalar1 sonucu 6grenciler arasinda yeni bir zorbalik tiirii olan sanal zorbalik goriilmeye baslanmistir.
Sanal zorbalik, internet ve diger dijital teknolojiler kullarularak digerlerine bilingli ve kasitl1 olarak zarar
vermek olarak tanimlanabilir. Bu ¢alismada ilkogretim ikinci kademedeki 6grencilerinin psikolojik be-
lirtilere gore sanal zorbalik diizeyinin yordanmasi amaglanmistir. Arastirmanin ¢alisma grubunu, Sa-
karya ili hendek ilgesinde 2011-2012 egitim 6gretim yilinin ikinci déneminde ilkogretime devam eden
192 si kiz 215’1 erkek olmak {izere toplam 407 kisi olusturmaktadir. Arastirmada veri toplama araci ola-
rak Sanal Zorba/Kurban Olgegi ve Kisa Semptom Envanteri kullamilmustir. Sanal zorbalik diizeyi psiko-
lojik belirtiler arasindaki korelasyon incelendiginde, sanal zorbalik diizeyi ile 6fke diismanlik, depres-
yon, kisiler aras1 duyarlilik ve psikotizm psikolojik belirtileri arasinda pozitif bir korelasyon oldugu go-
riilmektedir

Anahtar Kelimeler: Psikolojiksemptom, sanalzorbalik

Predicting The Cyber Bullying Levels Of Students In Second Stage
Of Primary School According To Psychological

Symptoms
Abstract

As a result of misuse of technological improvements by the students who follow these improvements,
cyber bullying, a new bullying type among students, has started to be seen. Cyber bullying can be de-
fined as harming other people in a conscious and deliberate way by using internet and other digital
technologies. It was aimed to predict the cyber bullying levels of students in second stage of primary
education according to psychological symptoms. The study group of this research consists of 407
people, 192 females and 215 males, studying in primary school in the second term of 2011-2012 educa-
tion year in Hendek county of Sakarya province. Cyber Bully/Victim Questionnaire and Brief Symptom
Inventory were used as data collecting instruments in the research. When the correlation between cyber
bullying level and psychological symptoms is examined, it is seen that there is a positive correlation be-
tween cyber bullying level and psychological symptoms of anger hostility, depression, interpersonal
sensitivity and psychoticism.
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Giris

Internet ve online teknolojiler giiniimiiz diin-
yasmin en popiiler iletisim araglar1 olarak
ginliikk yasamin vazgecilmezleri arasindaki
yerini almigtir. Bu teknolojik araglar 6zellikle
gengler ve tiniversite Ogrencileri arasinda
daha da yaygin olarak kullanilmaktadir (Ari-
cak, 2009). Bilgisayar teknolojilerinde hizli
gelismeler neticesinde bilgisayar, bilgisayarh
sistemler ve internet hayatimizin vazgegilmez
bir parcas1 olmustur. Her gegen giin bilgisa-
yarlar ve bilgisayarli sistemlerin depoladigt
ve isledigi veriler bas dondiiriicii bir sekilde
artis gostermektedir. Insanlar, aligverislerini,
birbirleri ile goriismelerini, duygularini pay-
lasmayi, arkadasliklari, dostluklar: bilgisayar-
lar ve internet aracig ile gerceklestirmekteler
(Dijle ve Dogan, 2011). Insanlar, internet ve
diger teknolojiler araciligiyla, e-posta gonde-
rebilir, kendi web sitelerini olusturabilir,
bloklara kisisel haberler goénderebilir, cep
telefonu iizerinden metin mesajlar1 ve goriin-
tileri gonderebilir, sohbet (anlik iletileri)
araciligryla birbirleriyle iletisim saglayabilir,
sohbet odalarinda sohbet edebilir, forumlarda
goriis/karar belirtebilir ve genglik sitelerinde
yeni arkadaslar arayabilirler (Willard, 2007).

Giintimiiz ihtiyaglar1 dogrultusunda bilgisa-
yar, cep telefonu kullanimmnin ve internet
ulasiminin ¢ok hizli bir sekilde yaygimlastigt
goriilmektedir. Internetin yaygin bir ihtiyag
haline gelmesi nedeniyle sadece bilgisayardan
degil, cep telefonu vb. diger teknolojik arag-
lardan da internete erisim olanaklari arttiril-
mugtir. Internet World Stats (2012), Aralik
2011’de giincellenenmis verilere dayal1 olarak
bazi iilkelerin niifusa gore internet kullanimi,
izlanda %97, Liiksemburg %92, Isveg %92,
Hollanda %89, Danimarka %89, Finlandiya
%88, Japonya %80, Fransa %77, Polonya %62,
italya %58, Macaristan % 65, Makedonya %51,
Ermenistan %47, Tiirkiye %44, Cin %38, Ro-
manya %39,Pakistan %15ve Hindistan %10
olarak agiklanmistir. Diinya'nin bolgeler
bazinda internet kullanim orani; Kuzey Ame-
rika %78,6, Okyanusya/Avustralya 9%67,5,
Avrupa %61,3, Latin Amerika %39,5, Orta

Dogu %35,6, Asya %26,2 ve Afrika %13,5
olarak belirtilmistir. Ayrica Diinya Niifusu-
nun %32,7’sinin (yaklasik olarak 2.280.000.000
kisi) internet kullanicis1 oldugu bildirilmistir.
ForresterResearch 2017 yilinda diinya icin %
50 Internet yaygmligi ve 3.500 milyon internet
kullanicis1 olacagini tahmin ediyor (Internet
Stats Today, 2012).

Internet ve cep telefonu teknolojisindeki hizli
ilerleme gencler icin sonsuz yeni bir alan
yaratmistir. Glintimiizde gengler igin bilgisa-
yar, internet, cep telefonu ve diger teknolojik
araglar yasamlarinin bir pargasi olmustur.
Oyle ki yeni arkadaslar edinme ve siirdiirme,
toplumsal ve sosyal iliskileri ve normlar1
olusturma bu teknolojik araclarla meydana
gelmektedir (Yaman, Eroglu, Peker, 2011 )
Bununla birlikte her teknolojik gelismede
yasandig1 gibi goriinen yararlarin yani sira
teknolojinin kotiiye kullanilmasindan kay-
naklanan sorunlar da ortaya ¢ikmakta-
dir(Aricak, 2009). Son zamanlarda teknoloji
alanindaki gelismeler ve teknolojinin gengler
tarafindan daha yaygin kullanilmaya baglan-
masi, okullarda 6grencilerin gostermis oldu-
gu zorbalik davranislarimi teknolojiyi kullana-
rak gerceklestirmelerine olanak saglamustir.
Bu yoniiyle okullarda Ogrenciler arasinda
yasanan zorbalik tiirleri arasinda “sanal zor-
balik” (cyberbullying) adi verilen yeni bir
zorbalik tiirti de gozlenmektedir (Ayas ve
Horzum,2010).

Sanal zorbalik, uluslararas: literatiirde genel
olarak “diger kisilere zarar vermek amaciyla,
bir birey ya da grup tarafindan, elektronik
posta, cep telefonu, ¢agri cihazi, kisa mesaj
servisi ve web siteleri gibi bilgi ve iletisim
teknolojilerinin  kullanimini igeren; kasten,
tekrarlayici bir sekilde ve diismanca davranis-
lar1 destekleyen davranislar” seklinde tanim-
lanmaktadir (Aricak, 2009). Juvoven ve Gross
(2008)'a gore sanal zorbalik, internet veya
diger dijital iletisim cihazlarinin, birine haka-
ret ya da tehdit amaciyla kullanilmasidir.
Slonje ve Smith (2007) ise sanal zorbaligi, cep
telefonu ve internet bagta olmak iizere mo-
dern teknolojik cihazlarla gerceklestirilen bir



saldirganlik bigimi olanak tanimlamislardir.
Teknolojik araglarin kullanilmasiyla gercekle-
sen sanal zorbaligin yaygmhg: ile ilgili degi-
sik tilkelerde yapilan calismalarda sanal zor-
balik olaylarmin okullarda hicte kiiglimsen-
meyecek oranlarda yasanan bir sorun oldugu
tespit edilmistir. Sourander ve dig. (2010)
yaptiklar1 arastirma bulgularma gore galisma
grubunun %4.8’inin sanal zorbaliga maruz
kaldigi, %7.4'tinlin sanal zorbalik yaptig1 ve
%5.4’tintlin ise hem sanal zorbalik yaptigi hem
de sanal zorbaliga maruz kaldig: belirlenmis-
tir. Raskauskas ve Stoltz (2007), Amerika’da
yagslar1 13-18 arasinda degisen 84 lise 6grenci-
sine yonelik olarak yaptiklari aragtirma sonu-
cuna gore gegen Ogretim yili boyunca, 6gren-
cilerin %49’'u sanal zorbaliga maruz kalirken,
%21’i sanal zorbalik yaptig1 rapor edilmistir.
Juvonen ve Gross (2008), 1454 Ogrencinin
katihmca  oldugu  calismada,  genglerin
%72’sinin son bir yil igerisinde en az bir defa
ve %13’liniin sik sik sanal zorbaliga maruz
kaldigini tespit etmiglerdir. Witte (2006)'nin
tiniversite dgrencileriyle yaptiklari ¢alismada
aragtirmaya katilan &grencilerin  %11’inin
sanal zorbaliga maruz kaldigini, %3’tiniin
sanal zorbalik yaptigini belirlemislerdir.

Tiirkiye’de sanal zorbalikla ilgili yeni ¢alisma-
lar yapilmaya baslanmistir. Erdur-Baker ve
Kavsut (2007) arastirmalarinda Tiirkiye’deki
sanal zorba oraninin %28, sanal kurban ora-
nmin ise %30’a ulastigini ifade etmislerdir.
Istanbul'da sanal zorbalik konusunda yapilan
bir arastirmada &grencilerin %35.7'sinin sanal
zorbalik davranislar sergiledikleri, %5.9'unun
sanal zorbalik kurbani olduklar: bulunmustur
(Aricak ve dig., 2008). Ozdemir ve Akar
(2011)'in 336 Ogrenci ile yaptiklar1 arastirma
sonucunda dgrencilerin %14’iiniin sanal zor-
baliga maruz kaldiklari, %10’unun ise sanal
zorbalik yaptiklar1  belirlenmistir. Topgu
(2008) yaptigi calismada  Ogrencilerinin
%48’inin sanal zorbalik yaptigini belirtmistir.
Dilmag (2009)m 666 {iiniversite Ogrencisi
tizerinde yaptig1 arastirma sonuglarma gore,
ogrencilerin % 22,51 en az bir kere sanal zor-
balik yaptiklarini belirtirken % 55,3'u ise
hayatlarinda en az bir kere sanal zorbaliga
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maruz kaldiklarini ifade etmistir. Bayar
(2010)'mn 1238 ergen {izerinde yaptig1 calisma
sonucuna gore, % 57’sinin magdur, %
3,7’sinin zorba ve % 4,7’sinin ise zorba-
magdur olarak sanal zorbaliga dahil oldugu
bulunmustur. Ayas (2011) lise 6grencileriyle
yaptig1 arastirmada Ogrencilerin %17,4’{iniin
sanal zorbaliga maruz kaldigmi ve %15,5"inin
sanal zorbalik yaptigini belirtmistir. Soydas
(2011)'1n 1395 6grenci lizerinde yaptif1 aras-
tirma sonuglarina gore, sanal ortamda mey-
dana gelen zorbaligin yayginlik oranlars,
ogrencilerin % 3,5inin zorba, % 4,7’sinin
kurban ve % 4,4'iinlin zorba-kurban olarak,
ogrencilerin % 12,7’sinin sanal ortamda akran
zorbaligina herhangi bir sekilde zorbaliga
dahil olduklar1 belirtilmistir. Ayas ve Horzum
(2012)"un tig farkls ilkogretim okuluna devam
eden 413 &grenci ile yaptiklar1 arastirma so-
nucunda, arastirmaya katilan o&grencilerden
%18,6 sanal zorbaliga maruz kaldigini,
%11,6’s1 da sanal zorbalik yaptigini belirtmis-
tir. Aynmi arastirmaya katilan &grencilerden
%37,5 sanal zorbaliga sahit oldugunu ifade
etmistir. Sanal zorbalik son yillarda arastiril-
maya baslanmis bir konu olmasina ragmen
teknolojik gelismelerin hizla artmasiyla birlik-
te ilerleyen yillarda geleneksel zorbalik kadar
onemli bir sorun haline gelecegi yapilan aras-
tirmalar gostermektedir (Ayas ve Horzum,
2012).

Sanal zorbaligin, psikolojik, duygusal ve
sosyal alanlarda ciddi olumsuz etkileri vardir.
Arastirma bulgulari, zorbaca davramiglara
maruz kalma durumunun bir siire sonra
fiziksel ve ruhsal rahatsizliklara neden oldu-
gunu ve zorbaca davranislarin uzun siire
devam etmesi ve kurbanin g¢evreden destek
gorememesi durumunda yasanan bu rahatsiz-
liklarin daha da siddetli hissedilmesine neden
olmaktadir (Rigby, 2003).Sanal zorbalik olay-
larma maruz kalan kisilerin akademik per-
formanslarmin olumsuz sekilde etkilenmesi-
nin yaninda, depresyon, yalmzlik, diisiik
sosyallesme, diisitk 6zsaygi, tliziintii, kizgin-
lik, korku, anksiyete, paranoya ve intihar
disiinceleri gibi psikolojik etkiler goriilmiis-
tiir (Carroll, 2008; Catherine, 2009; Bargh ve
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Mckenna, 2004; Beran ve Li, 2005, Hawker ve
Boulton, 2000; Nishina, Juvonen ve Witkow,
2005; Patchin ve Hinduja, 2006; Ybarra ve
Mishell, 2004).

Kowalski ve Limber (2007), sanal zorbalikla
anksiyete, 6z sayg1 arasinda bir iliski oldugu-
nu bulmuslardir. Yaptiklar1 ¢alismada sanal
zorbaliga maruz kalan kurbanlarin 6z saygi-
lar1 diismektedir. Kurbanlarin ve sanal zorba/
kurbanlarin anksiyete puanlar1 da sanal zor-
balardan daha yiiksektir. Sanal kurbanlar ile
sanal zorba/ kurbanlarin 6z saygilari, sanal
zorbalardan daha disiiktiir. Sourander ve
dig.(2010)'nin yaptiklari ¢alismada da sanal
zorbaliga maruz kalanlar, duygusal ve akran
problemleri yasamakta, bas ve karmn agrisi
cekmekte, uyku problemleri yasamaktadir.
Sanal zorbalik psikolojik olumsuz yani sira
kisilerde alkol, mariuna, eroin, kokain gibi
uyusturucu kullaniminin artmasina da etki
etmektedir (Yrbarra, Espelage ve Mitcheel,
2007). Ayrica sanal zorbaliga maruz kalanla-
rin olaylar sonucunda bagisiklik sistemleri de
bu olaylardan dolay1 olumsuz sekilde etki-
lenmektedir (Hazler, Carney ve Granger,
2006).

Dilmag (2009)’a gore, siber zorbalar sanal
alemde saldirgan ve yonlendirici davraniglar
sergileyerek iistiinliik ihtiyaclarin1 gidermeye
calismaktadir. Ergenlerin giinlitk hayatlarin-
da bulamadiklar ilgi ve sempatiyi sanal zor-
baliga karisarak elde ettiklerini ve ilgi gérme
Ozelliginin sanal zorbaliga karismay: arttirdi-
g1 tespit etmistir. Sahin, Aydin ve San
(2012), sosyal iligkilerde anksiyete yasayan,
asosyal bireylerin siber ortamlar: kullanarak
kendilerini ifade ettiklerini rapor etmislerdir.

Diismanlik duygusu ve sanal zorbalik arasin-
daki iligki baz1 aragtirmacilar tarafindan ince-
lenmistir. Sahin, Aydmn ve Sar1 (2012)'ye gore
siber zorbalik ve diismanlik duygusu arasin-
da pozitif iliski bulunmaktadir ve zorbaliga
maruz kalan bireyde olusan tehdit algis1 ve
gerginlik nedeniyle olusan savunma ihtiyaci
sonucunda diismanlik duygusu gelismekte-
dir. Palmerve Thakordas (2005), diigsmanlik
duygusunun, siber zorba ve magdurlarda

diger insanlara oranla daha yiiksek oldugunu
belirtmislerdir. Aricak (2009), diismanlik
duyusunun siber zorbalig1 yordama da 6nem-
li bir degisken oldugunu tespit etmistir.
Camodeca ve Goossens (2005), zorbalik ve
diismanlik arasinda giiclii bir iligki oldugunu
yaptiklari ¢alismada bildirilmislerdir.

Yapilan yurt dist galismalarin incelenmesi
sonucunda sanal zorbalik olaylarina, maruz
kalan ve bu olaylar1 yapanlarin psikolojik
olarak olumsuz sekilde etkiledigi yukarda yer
alan arastirmalarda goriilmektedir. Tiirki-
ye’de yapilan ¢alismalar incelendiginde sanal
zorbalarda netiir psikolojik belirtiler goriildii-
gline yonelik bir ¢alismaya rastlanilmamustir.
Bu nedenle bu calismada ilkogretim ikinci
kademedeki 6grencilerin sanal zorbalik yap-
ma diizeylerini yordamada; psikolojik belirti-
lerin ne derece iligkili oldugunun incelenmesi
amaclanmuistir.

Yontem
Arasgtirmanin modeli

Arastirma, tarama modeline uygun olarak
planlanmis ve gerceklestirilmistir. Tarama
modelinde; ilgilenilen olay, grup gibi birim ve
duruma ait degiskenler, ayri ayri betimlen-
meye calisilir. Bu modelde, anlik durum sap-
tamalar1 belirlenebilmektedir (Karasar, 2004:
79).

Calisma grubu

Aragtirmanin ¢alisma grubunu, Sakarya ili
hendek ilgesinde 2011-2012 egitim &gretim
yilinin ikinci doneminde ilkogretim ikinci
kademeye (6.,7. ve 8.sinif) devam eden 192 si
kiz 215’1 erkek olmak {izere toplam 407 kisi
olusturmaktadir.

Veri Toplama Araglar1

Arastirmada veri toplamak amaciyla iki arag
kullanilmistir. Bunlar Sanal Kurban Olgegi ve
Kisa Semptom Envanteridir.

Sanal Zorba/Kurban Olcegi

Aragtirmada sanal zorbalar1 belirlemek ama-
cyla Ayas ve Horzum (2010) tarafindan gelis-
tirilen “Sanal Zorba/Kurban Olgegi” kulla-

“

nilmugtir. Sanal Zorba/ Kurban &lgegi, biri



Sanal Zorba Olgegi” digeri “ Sanal Kurban
Olgegi” olarak adlandirilan ve ayni maddele-
rin farkli bigimde sorulmasindan olusan para-
lel iki olgekten olusmaktadir. Ogrencilerin
sanal zorba 6lgeginde yer alan s6z ve eylem-
leri ne siklikla yaptiklarini, kurban 6lgeginde
ise bu soz ve eylemlere ne siklikla ugradikla-
rin1 isaretlemeleri beklenmektedir.

Sanal Zorba ve Kurban Olgeginin yapi gecer-
ligi icin ilk olarak acimlayic faktdr analizi
yapilmistir. Bu analizin yapilabilmesi igin
oncelikle orneklemin yeterliligini test eden
KMO testine bakilmistir. KMO degeri 0.84
olarak bulunmustur. Gegerlik ¢aligmalari
sonucunda Olgegin {i¢ faktorlii bir yapiya
sahip oldugu bulunmustur.

Olgekte yer alan maddelerin faktorlerdeki
yiikleri incelenmis, 3 maddenin diisiik madde
yiikiine sahip oldugu icin 6lgekten ¢ikarilmis
ve 19 madde iizerinden tekrar acgimlayic
faktor analizi yapilmistir. 19 madde {izerin-
den yapilan agimlayici faktdr analizi sonu-
cunda KMO degeri 0.80 olarak bulunmustur.
Olgekte yer alan 19 maddenin faktorlerdeki
ylik degerleri 0.35-0.85 arasinda degismekte-
dir. Sanal Zorba 6lgeginin 19 maddelik top-
lam i¢ tutarlik katsayist 0.81 olarak bulun-
mustur. Olgegin alt boyutlarma iliskin i¢
tutarlilik kat sayilar ise su sekildedir: Sanal
Ortamda Cinsel Zorbalik alt boyutu 0.68,
Sanal Ortamda Engelleme ve Zarar Verme alt
boyutu 0.75 ve Sanal Ortamda Soylenti Ci-
karma alt boyutu 0.68 olarak bulunmustur.
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Kisa Semptom Envanteri

Kisa Semptom Envanteri (KSE) L. R.
Derogatis (1992) tarafindan gelistirilen “Kisa
Semptom Envanteri” BriefSymptom
Inventory (BSI), gesitli tibbi durumlarda psi-
kiyatrik sorunlari yakalamak amaciyla hazir-
lanmig, 90 maddelik bir olgek olan Belirti
Tarama Listesinin (SCL-90-R) maddeleri ara-
sindan se¢ilmis, 53 maddeden olusturulan bir
Olgektir. Olgegin iilkemiz icin uyarlamasi
Sahin ve Durak (2002) tarafindan yapilmistir.
Ug ayri calismada 6lgegin toplam puanindan
elde edilen Cronbach Alpha i¢ tutarlilik kat-
sayilari. 96 ve. 95 alt 6lgekler icin elde edilen
katsayilar ise. 55 ile. 86 arasinda degismekte-

dir.

Yapilan ii¢ ayr1 ¢alisma sonucunda Envante-
rin alt dlgeklerinin ve {i¢ global indeks puan-
larmin Sosyal Karsilastirma Olgegiyle —0.14 ve
-0.34 arasinda, Boyun egicilik Olgegi ile 0.16
ve 0.42 arasinda, Strese yatkinlik Olgegi ile 0.
24 ve 0. 36 arasinda, UCLA-Yalmzlik Olgegiy-
le 0.34 ve —0.57 arasinda, Beck Depresyon
Envanteri ile ise 0.34 ve 0.70 arasinda degisen
korelasyonlar gosterdigi belirlenmistir. Bu
sonuglar Kisa Semptom Envanteri'nin

tilkemizdeki Patoloji taramalarinda gtivenilir
ve gegerli bir 6lgek olarak kullanilabilecegine
gostermektedir.

Bulgular

Psikolojik belirtilere gore sanal zorbalarin
yordanmasina iliskin regresyon analizi sonug-
lar1 Tablo 1'de yer almaktadur.

Tablo 1. Sanal zorbanin yordanmasina iligkin ¢oklu regresyon analizi sonuglar1

Degisken B Standarthata [ T P Ikili r Kismi r
Sabit -1.55 49 - 3.17 .00 - -
SOMAT -17 38 -.03 44 65 14 -.02
OKB 53 33 A1 1.59 A1 19 .08
KAD -.48 24 -13 -1.99 .04 .08 -10
DEP -1.15 35 -27 -3.30 00 .09 -16
ANK A48 47 .10 1.02 31 22 .05
OFK-DUS 1.18 23 32 5.14 .00 32 25
FOB-ANK 23 39 .04 61 55 20 .03
PAR-DUS -.09 21 -.03 -44 66 19 -.02
PSOTIZM 1.09 38 21 2.90 .00 23 14
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Tablo 1’de yer alan analiz sonugclarinda dnce-
likle sanal zorba degiskeni ile bagimli degis-
keni yordayacak degiskenler arasindaki ikili
ve kismi korelasyon sonuglari incelenecektir.
Sanal zorba ile somatizasyon arasinda pozitif
ve diisiik diizeyde bir ikili iliski (r=.14) oldu-
gu ancak diger degiskenler kontrol edildigin-
de iki degisken arasindaki kismi korelasyo-
nun negatif ve diisiik bir iligki (r= -0.02) ola-
rak hesaplandig1 goriilmektedir. Sanal zorba
ile obsesifkompulsif arasinda pozitif ve diisiik
diizeyde bir ikili iliski (r= 0.19) oldugu ancak
diger degiskenler kontrol edildiginde iki
degisken arasindaki kismi korelasyonun
pozitif ve diisiik bir iliski (r= 0.08) olarak
hesaplandig1 goriilmektedir. Sanal zorba ile
kisilerarast duyarlilik arasinda pozitif ve
diisiik diizeyde bir ikili iligki (r= 0.08) oldugu
ancak diger degiskenler kontrol edildiginde
iki degisken arasindaki kismi korelasyonun
negatif ve diisiik bir iligki (r= -0.10) olarak
hesaplandig1 goriilmektedir. Sanal zorba ile
depresyon arasinda pozitif ve diisiik diizeyde
bir ikili iliski (r= 0.09) oldugu ancak diger
degiskenler kontrol edildiginde iki degisken
arasindaki kismi korelasyonun negatif ve
diisiik bir iligki (r= -.16) olarak hesaplandig1
goriilmektedir. Sanal zorba ile anksiyete ara-
sinda pozitif ve diisitk diizeyde bir ikili iliski
(= 0.22) oldugu ancak diger degiskenler
kontrol edildiginde iki degisken arasindaki
kismi korelasyonun pozitif ve diisiik bir iligki
(r= 0.05) olarak hesaplandig1 goriilmektedir.
Sanal zorba ile 6fke diismanlik arasinda pozi-
tif ve orta diizeyde bir ikili iliski (r= 0.32)
oldugu ancak diger degiskenler kontrol edil-
diginde iki degisken arasindaki kismi kore-
lasyonun pozitif ve diisiik bir iligki (r= 0.25)
olarak hesaplandig1 goriilmektedir. Sanal
zorba ile fobikanksiyete arasinda pozitif ve
diisiik diizeyde bir ikili iligki (r= 0.20) oldugu
ancak diger degiskenler kontrol edildiginde
iki degisken arasindaki kismi korelasyonun
pozitif ve diisiik bir iliski (r= 0.03) olarak
hesaplandig1 goriilmektedir. Sanal zorba ile
paranoid diisiinceler arasinda pozitif ve dii-
sikk diizeyde bir ikili iliski (r= 0.19) oldugu
ancak diger degiskenler kontrol edildiginde

iki degisken arasindaki kismi korelasyonun
negatif ve diisiik bir iliski (r= -0.02) olarak
hesaplandig1 goriilmektedir. Sanal zorba ile
psikotizm arasinda pozitif ve diisiik diizeyde
bir ikili iliski (r= 0.23) oldugu ancak diger
degiskenler kontrol edildiginde iki degisken
arasindaki kismi korelasyonun pozitif ve
disiik bir iliski (r= 0.14) olarak hesaplandig:
goriilmektedir.

Psikolojik belirti degiskenleri birlikte ele alin-
diginda sanal zorba ile pozitif, orta diizeyde
ve anlaml bir iliski ortaya ¢ikarmaktadir (R=
0.39, p< .01). psikolojik belirtileri birlikte ele
alindiginda sanal zorba toplam varyansinin
%15'ini agiklamaktadir. Standardize edilmis
regresyon kaysayismna () gore yordayici
degiskenlerin sanal zorba tizerindeki goreli
o6nem siras;; Ofke diismanlik, depresyon,
psikotizm, kisiler arasi duyarlilik,
obsesifkompulsif, anksiyete, fobikanksiyete,
somatizasyon, paranoyak diisiincelerdir.
Regresyon katsayilariin anlamliligina iliskin
t-testi sonuglari incelendiginde ise kisiler arasi
duyarlilik, depresyon, ofke diismanlik ve
psikotizm degiskenlerinin sanal zorba {ize-
rinde anlamli bir yordayict oldugu goriilmek-
tedir. Regresyon analizi sonuclarina gore
sanal zorba ve psikolojik belirtilere yonelik
regresyon esitligi;

SANAL ZORBA= -1.55 -0.17
SOMATIZASYON + 0.530BSESIF KOMPUSIF
-0.48KISILER ARASI DUYARLILIK - 1.15
DEPRESYON +0.48 ANKSIYETE +1.18 OFKE
DUSMANLIK +0.23 FOBIK ANKSIYETE — 0.09
PARANOID DUSUNCELER+1.09PSIKOTIZM
olarak bulunmustur

Tartisma

Tiirkiye’de sanal zorbalikla ilgili calismalar
2007 yilindan itibaren yapilmaya baslanilma-
sina ragmen kisa siirede yapilan ¢alismalar bu
sorunun okullarda hi¢ de kiiglimsenmeyecek
boyutlarda oldugunu gostermektedir. Tekno-
lojik gelismeleri yakinen takip eden dgrenciler
bu imkanlara sahip olma oranlarinin artma-
siyla birlikte gelecekte okullarda yasanan bu
tiir sorunlarin dahada artabilecegini goster-
mektedir. Sanal zorbalik olaylar1 bu olaylar1



yapan ve bu olaylara maruz kalanlar arasinda
yaganan bir problem olmasina ragmen yasa-
nan bu olaylardan okuldaki diger dgrenciler-
de etkilenmemesi miimkiin degildir. Ancak
bu olaylar1 gergeklestiren ya da bu olaylara
maruz kalanlarin ikisi de bu olaylara alakali
olmayan diger ogrencilere gore daha ¢ok
psikolojik sorunlara egilimli olduklar: tespit
edilmistir (Kumpulainen, Rasanen ve Puura,
2001). Yapilan c¢alismalar sanal zorbaliga
maruz kalan bireylerin daha ok psikolojik
belirtiler gostermesine ragmen (Nishina,
Juvonen ve Witkow, 2005; Patchin ve
Hinduja, 2006; Ybarra ve Mishell, 2004) yapi-
lan bu ¢alismada sanal zorbalik diizeyi ile
kisiler aras1 duyarlillk, depresyon ve
psikotizm arasinda pozitif diisiik diizeyde bir
iliski oldugu ayrica 6fke diismanlikla arasin-
da pozitif orta diizeyde bir iliski oldugu go-
riilmektedir. Sanal zorbalik davranisi goste-
ren bireyler yapmuis olduklar: bu davranislar-
dan dolay1 kendilerini giiven igersinde his-
setmemelerinden dolay1 olusturmus olduklari
olumsuz diistinceler bu bireylerin depresyon
psikolojik belirti gostermesinde etkili olmus
olabilir. Sanal zorbalik diizeyi ile o6fke diis-
manlik psikolojik belirtisi arasinda orta dii-
zeyde pozitif bir iligkinin oldugu yapilan bu
arastirmada goriilmektedir. Zorbalik davra-
niglar1 gosteren bireyler magdur durumun-
daki kisilere ac1 ¢ektirmekten ve onlara zarar
vermekten zevk almakta olan bireyler dir
(Banks,1997). Magdur durumdaki kisiye aci
¢ektiren bireylerin 6fke ve diismanlik duygu-
larma sahip olmas: gerekmektedir. Bu duygu-
lara sahip olmayan bir birey karsisindaki
kisiye zarar verici davranislarda bulunama-
yacagl diisiiniilmektedir. Fitzgerald (1999)
tarafindan yapilan c¢alismada da zorbaca
davraniglar gosteren bireylerin 6fke diizeyle-
Kaynakgca
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rinin yiiksek oldugu tespit edilmistir. Yapilan
bu calismada zorbalik diizeyi ile psikotizm
psikolojik belirtisi ile diisiik diizeyde pozitif
bir iliski oldugu goriilmektedir bu bulgu
Peren ve Aloskar, (2006) tarafindan yapilan
calismayla tutarlilik gostermektedir. Zorbaca
davraniglar gosteren kisiler genellikle yapmis
olduklar1 davraniglarin farkinda olmayan ve
bu davranislarin karsisindaki kisiye zarar
vermek maksadiyla yapilan davraniglar ol-
duklar1 distiniildiigiinde bu tiir davraniglar
gosteren bireylerin belli diizeyde psikotizm
psikolojik belirtilerine sahip olmasi gerektigi
disiiniilebilir. Normal bir ruh haline sahip
bireylerin karsisindaki kisilere kasitl bir ge-
kilde zarar verici davranislarda bulunmaya-
cag1 diisiintildiigiinde bu tiir davramislar
sergileyen bireylerde bazi psikolojik sorunla-
rin olabilecegi diisiiniilebilir. Yapilan bu ¢a-
lismada da bu nu destekleyen sonuglar go-
riilmektedir.

Sanal zorbalik olaylarmi o6nlemeye yonelik
yapilacak calismalarda Ozellikle zorbalara
yonelik yapilacak calismalarda psikolojik
destege yonelik ¢alismalarin yapilmast ve
bununla beraber o6fke kontroliine yonelik
calismalarin yapilmasma ihtiyag oldugu bu
calisma bulgulariyla da goriilmektedir. Sanal
zorbalik olaylar: genellikle teknolojik araglar
kullanilarak yapildig: i¢in bu tiir olaylar ge-
nellikle evde ya da teknolojik imkanlarin
kullanildig1 ortamlarda okul disinda gergek-
lesmektedir. bu nedenle okul personelinin bu
tiir olaylardan haberleri olmayacag: diistinii-
lebilinir. Ailelerin bu tiir olaylara sahit olduk-
lar1 durumlarda o6zellikle okuldaki psikolojik
danismanla iletisime gegerek cocuklar: igin
psikolojik destek almas: gerekmektedir.
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Extended Abstract

Internet and online technologies have taken their place among indispensables of daily life as the most
popular communication tools of the current world. These technological tools are used more com-
monly especially by young people and university students (Aricak, 2009). As a result of fast im-
provements in computer technologies, computer, computerized systems and internet have become
an indispensable part of our lives. Computers and data stored and recessed by computerized systems
have been increasing in a dizzying speed. People perform communication, shopping, talking to each
other, sharing their feelings, friendships and fellowships via computers and internet.

Cyber bullying is defined generally as "behaviors which include use of information and communica-
tion technologies such as electronic mail, mobile phone, pager, short message service and web sites
by an individual or a group with the aim to harm other people and which support deliberate, repeat-
ing and hostile behaviors" in international literature (Aricak, 2009). According to Juvoven and Gross
(2008), cyber bullying is the use of internet or other digital communication devices with the aim to
insult or threat someone.

New studies on cyber bullying in Turkey have been carried out. In their studies, Erdur-Baker and
Kavsut (2007) stated that the rate of cyber bullying has reached to 28% and victim rate to 30%. In a
research carried out on cyber bullying in Istanbul, it was found that 35.7% of the students display
cyber bullying behaviors and 5.9% of them are victims of cyber bullying (Aricak et al., 2008). As a
result of the study made by Ozdemir and Akar (2011) with 336 students, they found that 14% of the
students suffered from cyber bullying and 10% did cyber bullying. In a study by Topgu (2008), it was
stated that 48% of the students did cyber bullying. According to results of study of Dilmag (2009)
performed with 666 university students, 22,5% of the students stated that they did cyber bullying at
least once and 55,3% stated they suffered from cyber bullying at least once.

Cyber bullying has serious negative effects in psychological, emotional and social areas. The findings
of the researches state that suffering from bullying behaviors causes physical and mental illnesses
after a while and in case these bullying behaviors continue for a long time and the victim cannot get
support from the environment, this causes these illnesses to be felt more severely (Rigby, 2003). Be-
sides the negative effect on academic performances of victims of cyber bullying, psychological effects
such as depression, loneliness, low socialization, low self-esteem, sadness, anger, fear, anxiety, para-
noia and suicide thoughts are seen (Carroll, 2008; Catherine, 2009; Bargh and Mckenna, 2004; Beran
and Li, 2005, Hawker and Boulton, 2000; Nishina, Juvonen and Witkow, 2005; Patchin and Hinduja,
2006; Ybarra and Mishell, 2004).

Method
Model of the research

The research was planned and carried out in accordance with survey model. In the survey method;
variables belonging to unit and situation such as dealt incident and group are attempted to be sepa-
rately described. In this model, instant situation determinations can be identified (Karasar, 2004: 79).

Study group

The study group of this research consists of 407 people, 192 females and 215 males, studying in sec-
ond stage of primary school (6th, 7th and 8th grades) in the second term of 2011-2012 education year
in Hendek county of Sakarya province.

Data Collecting Instruments

Two means were used to collect data in the research. These are Cyber Victim Questionnaire and Brief
Symptom Inventory.
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Cyber Bully/Victim Questionnaire

“Cyber Bully/Victim Questionnaire” developed by Ayas and Horzum (2010) was used to determine
the cyber bullies in the study. Cyber Bully/Victim questionnaire composes of two parallel scales
which are called as "Cyber Bully Questionnaire" and “Cyber Victim Questionnaire” and which in-
cludes asking same points in a different way. The students are expected to answer how often they do
the words and actions included in the cyber bully questionnaire and how often they suffer from these
words and actions included in the victim questionnaire.

Brief Symptom Inventory

Brief Symptom Inventory is a scale developed by L. R. Derogatis (1992) with the aim to catch the
psychiatric problems in various medical conditions and which includes 53 items selected from the
items of Symptom Check List (SCL-90-R) which is a 90-item scale. The adaptation of the scale for our
country was made by Sahin and Durak (2002).

Findings

When the psychological symptom variables are considered together, there appears a positive, mid-
level and significant relation with the cyber bully (R= .39, p<.01). When psychological symptoms are
addressed together, cyber bully explains 15% of the total variance. According to standardized regres-
sion coefficients (B), relative order of importance of predictor variables on cyber bully is anger hostil-
ity, depression, psychoticism, interpersonal sensitivity, obsessive compulsive, anxiety, phobic anxi-
ety, somatization, paranoid ideation. When the t-test results regarding the significance of regression
coefficients are examined, it is seen that interpersonal sensitivity, depression, anger hostility and
psychoticism variables are significant predictors on cyber bully.

Discussion

Although studies indicate that individuals suffering from cyber bullying show more psychological
symptoms (Nishina, Juvonen and Witkow, 2005; Patchin and Hinduja, 2006; Ybarra and Mishell,
2004), this study shows that there is a positive low relationship between cyber bullying level and
interpersonal sensitivity, depression and psychoticism and there is a positive medium level relation-
ship with anger hostility. Since the individuals showing cyber bullying behavior cannot feel them-
selves safe because of these behaviors, these negative thoughts may lead to showing depression psy-
chological symptom. It is seen in this research that there is a medium level positive relationship be-
tween cyber bullying level and anger hostility psychological symptom. Individuals showing bullying
behaviors are those who enjoy agonizing victim people and harming them (Banks, 1997). Individuals
making victims suffer must have feelings of anger and hostility. It is considered that an individual
without such feelings cannot show harming behaviors for the others. In a study by Fitzgerald (1999),
it was found that individuals showing bullying behaviors had high levels of anger. In this study, it is
seen that there is a low positive relationship between bullying level and psychoticism. This finding is
consistent with the study done by Peren and Aloskar (2006). When it is considered that the behaviors
of individuals showing bullying behaviors are done with the purpose of hurting the others, it can be
said that individuals showing such behaviors should show psychoticism psychological symptoms in
a certain level. When it is thought that individuals with a normal psychology would not show harm-
ing behaviors on purpose, it can be said that individuals exhibiting such behaviors may have some
psychological problems. In this study, the results which support this can be seen.



