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Ozet

Uzaktan egitim bir yiizyildan fazla bir siiredir etrafinda yer almasina (Bunker, 2003), ragmen egitim
teknolojisiyle ilgili alanda neler olup bittiginden ziyade literatiirii biiyiik oranda bilimsel agidan
kendisini tanimlamaya ¢abalamaktadir (Januszewski ve Yeaman, 2001). Lowell (2004) “uzaktan egi-
timin ayr1 bir alan olup olmadig; ile ilgili tartismalarin yillarca uygulayicilar ve arastirmacilar: mes-
gul ettigini ve yoneticileri de sasirtigini” ifade etmistir (p. 9). Egitim teknolojisinin diizenli okuyu-

cular1 bu tartismalarin yankilarimin alanimizdakine benzer oldugunun farkindadir.

Bir arastirma alaninin belirleyici 6zelliklerinden biri giiglii ve belirgin bir kuramsal dayanag: olma-
sidir. Uzaktan egitim hala bdyle bir dayanaktan yoksundur ancak son birkag yil i¢cinde bazi ilerle-
meler gergeklesmistir. 1960'larin sonlarindan itibaren uzaktan egitim kuramlari, organizasyondan
Ogrenme ve Ogretimle ilgili transaksiyon (transactional) odaga alan bir ilerleme gostermistir
(Garrison, 2000). Bu hareketi 6zellikle 6ncii bir diistintir olan Dr. Michael Graham Moore baslatmis-
tir. Egitim teknolojisi alaninin web-tabanl 6gretim (Khan, 2001) ve gevrimici 6grenme (Kearsley,
2004) gibi gelismeler sayesinde uzaktan egitimi kapsamasi gibi Moore'un alanimiza yaptig1 énemli
katkilar1 dikkate almak olduk¢a énemlidir.
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Biyografik Oykii

Baslangigta Tngiltere’de egitim alan Moore,
doktora derecesini 1973 yilinda Wisconsin-
Madison Universitesi'nden aldi. Moore aka-
demik kariyerine Kanada'da baglad1 ancak bir
kag yil icerisinde Acik Universite'de calismak
iizere Ingiltere'ye dondii. 1985 yilinda
Pennsylvania Devlet Universitesinde akade-
mik bir kadroyu kabul ederek tekrar Ameri-
ka’ya dondii. Moore ayrica Dogu Afrika'da
bir yetiskin egitimcisi olarak yedi y1l gegirdi.

1970'li yillarin basinda Wisconsin Universite-
sinde uzaktan egitimde ilk dersine devam
ederken, Moore her yi1l diizenlenecek Uzaktan
Egitim Konferansmnin (http:

[[www.uwex.edu/disted/conference/) kurul-

masma vesile oldu. 1986 yilinda Penn
State’teki Amerikan Uzaktan Egitim Calisma-
lar1 Merkezi'nin (ACSDE) kurucu iiyelerinden
biri oldu. Bir yil sonra, baslangicindan bu
yana editorliglinii  yiriittiigii, Amerikan
Uzaktan Egitim Dergisi'ni kurdu. Moore
ayrica 1991 yilinda uzaktan egitimde ilk ulus-
lararas1 internet konferansi olan ve giinii-
miizde 70'ten fazla {iilkede iiyesi bulunan
Uzaktan Egitim Cevrimic¢i Sempozyumunu
baslatt1. 2002 yilinda, Birlesik Devletler Uzak-
tan Egitim Dernegi tarafindan uzaktan &g-
renmeye yaptigt katkilarmin taninmasindan
sonra Moore bu kurumun onur listesine ek-
lendi. Son olarak, Egitsel Tletisim ve Teknoloji
Dernegi tarafindan 2003 yilinda yaymnlanan
Uzaktan Egitim El Kitabi'nin ortak editorlii-
gunii yapt.

Transaksiyonel = Uzaklik (Transactional

Distance) Kurami

Moore kendi orijinal uzaktan egitim kurami
olan transaksiyonel uzaklik kuramini ortaya
koyarak bir doktora Ogrencisiyken alana
onemli kuramsal katkilar yapt1 (Moore, 1973).
Bu kuram “6grenen ve ogretici arasinda bir

mesafe oldugunu ancak bu mesafenin sadece

cografi degil egitsel ve psikolojik yonden de
bir uzaklik oldugunu, bunun egitimle ilgili
olgulardaki iki katilimc1 ve ortag: arasmdaki
iliskideki uzaklik yani transaksiyonel uzaklik
oldugunu” ifade etmistir (Moore, 1983, 155).

Aslinda transaksiyonel uzaklig1 belirleyen iig

onemli faktor bulunmaktadir. Bunlar;

1) Ogrenci ve dgretici arasindaki etkilegim

ya da diyalog;

2) Uzaktan egitim programinin 6grencile-
rin ihtiyaglaria cevap verebilme duru-

mu ya da yapisy; ve

3) Ogrencilerin ozerkligi ya da kendi ken-

dini yonetme durumlaridir.

Uzaktan Egitim El Kitabi'nin giris boliimiin-
de, Saba (2003) Moore un fikirlerinin “uzaklik
kavramini olagan fizik bilimi yorumundan
degil bir sosyal bilim gergevesinde egitimde
uzaklik kavramindan temellendirmesi” yo-
niiyle énemli oldugunu ifade etmektedir. Bu
Kuhn (1970, 5) tarafindan tanimlanan tiirde
onemli bir paradigma degisimidir. Paradoksal
olarak, 1990’larin ortasmma kadar kuramsal
boyutta kabul edilip sistematik olarak test
edilmeyen Moore’un transaksiyonel uzaklik
kurami bu tarihten itibaren deneysel olarak
test edilmeye baslandi. Bu g¢alismalarin ¢o-
gunlugu diyalog, yap1 ve dzerkligin uzaktan
egitim programindaki bir 6grencinin algiladi-
g1 uzakligin onemli bir belirleyicisi oldugunu
dogrulamasma ragmen hala kuramin ¢ok
yonliiliigii ve kapsami konusundaki sorulari
acikta birakmigtir (bkz. Bischoff, Bisconer,
Kooker ve Woods, 1996; Saba ve Shearer,
1994).

Moore’un transaksiyonel uzaklik kuraminin
kapsamli elestirileri son zamanlarda ortaya
¢gikmigtir. Jung (2001) Moore’un kuramiyla
ilgili aragtirmanin geligkili sonuglar tirettigini
belirtmigtir. Bu elestiri  Stein’in  (2004)
“transaksiyonel analizi [Transactional

Analysis] kuramlarinin aksine diisiik yaps,



Ogreticiyle goriisme yetenegi ve ¢evrimigi
ogrenmenin sundugu ozerkligin Sgrenciler
agisindan degerli bir 6diil oldugu..... Yap1
boyutunun, toplulugun olusumu ve g¢evrimici
ogrencilerin doyumunda en Onemli faktor
oldugu” bulgular1 tarafindan da desteklen-
mistir (s. F1). Jung'un (2001) bu elestirisini
Lowell'in (2004) “diyalogun transaksiyonel
uzaklikta 6nemli bir role sahip oldugu ancak
yap1 degiskeninin olmadig1” bulgusu daha
fazla desteklemistir. Lowell ayni zamanda
sosyal  bulunuslugu  (Social = Presence)
transaksiyonel uzaklikta en 6nemli degisken
olarak ortaya koymustur. Bu elestirilere rag-
men egitim teknolojisi ve uzaktan egitim
aragtirmacilart Moore tarafindan otuz yil 6nce
dile getirilen bu kurami incelenmeye devam

etmektedir.
Etkilesim Kuram1

Moore ayrica uzaktan egitimde etkilesim
kuraminin  ana hatlarimi  olugturmustur.
Moore (1989) uzaktan egitimde tig tiir etkile-

sim tanimlamistir. Bunlar:

Ogrenci ve icerik ya da calisma konusu ara-
sindaki etkilesim, ... 6grenci ve konuyla ilgili
materyalleri hazirlayan uzamanlar ya da
Ogretici olarak gorev yapabilen diger bazi
uzmanlar arasindaki etkilesim, ... ve gergek
zamanli bir 6greticinin esliginde ya da gercek
zamanl bir 6gretici bulunmadan kendi basina
ya da grup ortamindaki bir &grenci ile diger

ogrenciler arasindaki etkilesim (s. 2-4).

Transaksiyonel uzaklik kuraminin aksine,
Moore’un etkilesim kurami ortaya atilmasin-
dan kisa bir siire sonra hem benimsendi hem
de  genigletildi. Hillman, Willis ve
Gunawardena (1994) etkilesimin dordiinci
bir tirtinii eklediler: “bir gorevi basariyla
sonuglandirmada araglar1 kullanma siireci
olan 6grenci-arayiiz etkilesimi” (s. 34). Bunun
tizerinden 10 yil ge¢meden Sutton (2001)

besinci etkilesim tiiriinii ekledi. Bu tiir Sutton
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(2001) tarafindan dolayli (Vicarious) etkilesim
olarak ifade edildi. “Dolayli etkilesim, bir
Ogrencinin aktif olarak diger iki 6grenci ara-
sindaki ya da bagka bir 6grenci ile 6gretmen
arasindaki dogrudan bir etkilesimi her iki
yoniiyle denetlemesi ve gozlemlemesiyle
gerceklesir” (s. 227). Cevrimigi 6grenme uy-
gulamalarinin artmasiyla birlikte etkilesim
kuraminin kabul edilmesi ve yayginlasmasi,
Moore’un egitim teknolojisi arastirmacilar

tizerindeki etkisini gosteren bagka bir kanittir.
Moore’un Teknolojiye Bakis A¢is1

Tarihsel olarak, uzaktan egitim uygulamalar1
genellikle egitsel ilham kaynaklarindan ¢ok
yeni teknolojinin kullanilabilirliginden etki-
lenmistir. Moore (1997) uzaktan egitimde
teknolojinin sagladig1 yararlarla ilgili cok
fazla beklentiler olustugunu gosteren endise-

lerini soyle dile getirmistir:

Bilgi otobanlarmin 1990’larda egitimde dra-
matik degisime neden olacag: beklentisinde
ifade edildigi gibi bu beklentiler ytizyilin ilk
yillarinda radyo ve 19501 yillar siiresince
televizyonu hedef alan sodylemlerdi. Hem
radyo hem de televizyon okullasma ve yiik-
sek egitimde 6nemli bir degisim meydana

getirmede basarisiz oldu (s. 1).

Internet teknolojilerini tartisirken, Moore
(2002, 129) “programlarin olusturulmas: ve
yonetilmesinde sorumluluk alan daha fazla
kisi, ncelikle alanin yéntem bilimi, kavram-
lari, felsefesi ve temel ilkelerinden bazi koklii
bilgileri alabilirlerse daha basarili uzaktan
egitim programlarinin olabilecegini” yazmis-
tir. Moore 2003 yilinda benzer bir elestiriyi

editdrden yazisinda yayinlamisgtir:

Uzaktan egitim adimna olup bitenlerin biiyiik
cogunlugu sadece yiiksekdgretimin gelenek-
sel pedagojisi ve yapilariyla birlikte yeni
teknolojilerin  kullanilmasmi  icermektedir.
Insanlar yeni siselerdeki eski saraplara e-

Ogrenme, eszamansiz Ogrenme, durumlu
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ogrenme [distributed learning], esnek 6gren-
me, agik 6grenme ve benzeri gibi yeni isimler
ileri stirmektedirler. Tim bunlar uzaktan
egitimin pargasidir ve tek basina higbiri uzak-

tan egitim degildir (s. 74).

Belirli endiselere ragmen, Moore (2002, 129)
uzaktan egitimde yeni teknolojiler i¢in dnemli
bir rol yiiklemekte ve hatta gelecek konusun-
da iyimser diisiinmektedir. E-6grenmeyle
ilgili olarak Moore (2003):

Uzaktan egitim, simdiye kadarkinden daha
fazla insana daha fazla egitim olanag1 sunma
potansiyeline sahiptir ki bunu en diisiik orta-
lama maliyetle yapmaktadir ve en &nemlisi
insanlarin ¢ogunun bagka yollarla elde edebi-
leceginden daha yiiksek kalitededir (s. 74).

Sonug¢

Moore’un uzaktan egitim alanindaki bir éncii
olarak konumu aciktir ve egitim teknolojisi
aragtirmalaria yaptig1 katkilar: kabul edilme-
lidir. Uzaktan egitimin kuramsal temellerine
yaptigt katkiya ek olarak, Moore’'un 1986
yilinda kurdugu Amerikan Uzaktan Egitim
Calismalart Merkezi alan i¢in bir donim

noktast olmustur. Editorligiindeki Amerikan

Kaynaklar

Uzaktan Egitim Dergisi ve baslatip gelistirdi-
g1 Uzaktan Egitim Cevrimigi Sempozyumu
sayesinde, egitim teknolojisi uzmanlar1 ve
uzaktan egitim calisan akademisyenler bilim-
sel iletisim i¢in 6nemli olanaklara sahip ol-

mustur.

Moore'un uzaktan egitimle ilgili kuramlars,
burs ve uygulamadaki katkilar1 ve uzaktan
egitim arastirmacilarmin birbirleri ile etkile-
simleri icin mekan olusturma g¢abalar1 pek cok
egitim teknologunu farkl sekilde etkilemistir.
Cevrimici 6grenmenin kiiresel ¢aptaki biiyii-
me potansiyeli Gunawardena ve Moclsaac
(2004) bagta olmak {tizere bir¢ok kisi tarafin-
dan fark edilmistir. Gunawardena ve Mclsaac
(2004, 387) “diinya capinda 553 milyondan
fazla kisinin internet erisimine sahip oldugu-
nu” isaret etmis ve Afrika, Asya ve Giiney
Amerika’daki uzaktan egitim olanaklarinda
bir patlama olacagmi tahmin etmislerdir.
Tabii ki, bu firsatlar diinyadaki binlerce olma-
sa bile yiizlerce egitim teknolojisi uzmaninin
¢abalarindan ileri gelmektedir. Bu gelismeler
degistikce, biz Moore'un ¢alismalarinin hem
onciiliigiiniin hem de degerinin artarak farki-

na varilacagimn diistiniiyoruz.
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Ceviri Sahibinden kavramindan yola ¢ikarak Kuhn’dan etkilene-

Moore’un egitim teknolojisi alanina en biiyiik rek  sekillendirmistir. Bu  yonilyle ashnda

M landa calisanlara bilimin ti¢ temel t
katkisinin bakis agis1 kazandirmasindan gel- oore aanda calizaniara brimin ug temes tagl

digi ifade edilebilir. Bu bakis agis1 bakmak ve OlaIT sorgulama, go%lem .}ie.lp.ma \./e .lvl’.ce1.'ah.1.re
gormek arasindaki fark gibidir. Moore uzak- hakim olmayla sekillendigini gelistigini gos-

t i oldukga 6 lidir.
tan egitime bakarken uzak olan seyin ne ol- ermest olcukea onemidir

dugu sorgusu ile uzaktan egitime ve egitim Biyografik Oykii
teknolojisi alanmna ¢ok biiyiik kazanimlar

Moore’un uzaktan egitim alanindaki onciilii-

saglamistir. Diger bir o6nemli konum .o .. . .
gl ile tanismam yiiksek lisans tezimi yazar-

M ’ k lust k bilimi
oire llml luramml olugtururien dl o ken bagladi. Ardindan doktora derslerinde

e 1 . s .

b.1'r1 i 1_ eriemesine yaptgl Avurgu a go birebir kuramlariyla tamismam gergeklesti.

riilmektedir. Kuramimi Dewey’in Transaction Son olarak da doktora tezi olarak Moore'un
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transaksiyonel uzaklik kuramimi caligtim
(Bakiniz: Horzum, 2007). Bu tez kapsaminda
Moore ile yiiz yiize olmasa da sanal ortamdan
yazigsma, konusma, tanisma ve 6grenme firsa-
t1 elde ettim. Tezimi tamamladigimda alan-
daki uzmanligim Moore’un kuramini temel
alacak nitelik kazandi. Daha sonra uzmanlk
alanim temelinde bu konuyla ilgili ¢alismalar
yaymladim (Bakmiz: Horzum, 2011a; 2011b;
baskida) ve calismaya devam ettiklerim var.
Bunlardan benim i¢in en 6nemlisi olan uzak-
tan 6grenme kuramlarmi konu alan bir kitap
yazmaktir. Ancak bu kitab1 hala tamamlaya-
bilmis degilim. Ancak tamamladigimda
Moore’dan 6grendigim ve felsefesini yansitti-
g1 “ben 92 yasindayim ama oSgrenmek icin
hala geg degil” felsefesi ile uzaktan 6grenme-

ye yonelik bir kuram gelistirmek isterim.
Trabsaksiyonel Uzaklik Kuram1

Bu kuram doktora tezimin konusunu olug-
turdugu i¢in benim igin ayr1 bir neme sahip-
tir. Kuramla ilgili bu geviriye ek olarak calis-
malarim sirasinda 6grendigim dort temel
nokta 6n plana ¢ikmustir. Bunlardan ilki bir
kuramin olusturulmasi ve kabulii i¢in uzun
bir siirece ihtiyaci oldugudur. Kuramin ilk
adimlar1 1972 yilindaki bir makale ile atilma-
sma ragmen Moore tarafindan 2005 yilina
kadar yenilenerek ve gelistirilerek devam
ettigini gordiim. Hala kuramla ilgili calisanlar
farkli konular ve degiskenlerle 2013 yilinda
bile kurami calismaya devam etmektedirler.
Buradan ilk ¢ikarimim bir kuramin siireg
icinde kendini yenileyerek ve geliserek de-
vam etmesi ve alana 1sik tutacak nitelik ka-
zanmaslydi. Yani iyi bir kuram ilk ortaya
¢iktigr giinden giiniimiize kadar gelisim gos-
termeli ve kendini giincelleyebilecek bir nite-

lik tagimalidir.

Kuramla ilgili ikinci ¢tkarimim kuramin diger
uzaktan Ogrenme kuramlarmi kapsayici ve
onlarin ¢ikis noktalarmi igerecek bir nitelige

sahip olmasidir. Uzaktan ogrenme ile ilgili

kuramlar incelendiginde bagimsizlik, endiist-
rilesme, iletisim ve etkilesim, esitlik,
transaksiyonel kontrol, transaksiyonel bulu-
nusluk, sorgulama toplulugu kuramlarinin
varsayimlart ve c¢ikis noktalarmin birgogu
Moore’un kuraminin boyutlar1 ya da elestiri-
lerindendir. Bu durumun iki nedeni olabilir.
Birincisi Moore'un kuraminin alandaki ilk
onemli kuram olmasi ikincisi ise siire¢ iginde
Moore’un kuramini giincellerken diger ku-
ramlardan etkilenerek yeni unsurlar1 kurama

eklemesi olabilir.

Uclincii ¢cikarim ise kuramin aslinda glnii-
miizde ¢ok yogun olarak yiiz ylize 6grenme-
de vurgulanan yapilandirmact yaklagimi
1970°li yillarda uzaktan egitimde kullanmay1
onermesidir. Kuramin {i¢ temel Dbileseni
ozerklik, diyalog ve yapidir. Ozerklik 6gren-
cinin 6grenmede merkezde olmasini, diyalog
Ogrencinin aktifligi ve sorgulamasini, yapi ise
ogrencilerin bireysel farkliliklarina yonelik
ogrenmeyi vurgulamaktadir. Bu yoniiyle
aslinda yapilandirmaci yaklasimin 6n plana
¢ikardig1 hayat boyu 6grenme, bagimsiz 6g-
renme, Ogrenci merkezlilik, &z-yonetimli
O0grenme, akran Ogrenmesi, yaparak yasaya-
rak Ogrenme gibi temel kavramlar uzaktan
egitim kuramlarinin iginde yer almaktadir. Bu
durum uzaktan egitimin yiiz yiize egitimdeki
giincel yonelimlerde gecmisi olan ve temelle-
rini olusturmus bir uygulama sekli oldugunu

ortaya gikarmaktadir.

Son olarak kuramin degiskenleri ve Moore un
vurguladigr uzaktan egitimde, teknolojik
araglar kadar egitim igeriginin tasarimi ve
olusturulmasiyla ilgili unsurlarmn 6neminin
anlagilmas1 gercekten onemlidir. Aslinda bu
Moore’un literatiire hakim olmasi ve egitim
teknolojisi alanindan geliyor olmasindan
kaynaklaniyor olabilir. Ciinkii egitim teknolo-
jisi alan1 Kozma ve Clark arasinda yillarca
siiren “egitimde teknoloji mi yoksa igerik mi

daha onemlidir?” tartismasiyla zaman kay-



betmis ancak konuyla ilgili ciddi bir bilimsel
birikimde elde etmistir. Yine alandaki tekno-
lojinin etkisini gosteren “giile giile 6gretmen”
yani Ogretmene artik ihtiya¢ yoktur ¢linkii
teknoloji &gretmenin biitiin islevini yerine
getirmektedir ile “aptal makine” yani higbir
seye yaramayan bir ara¢ olarak diisiiniilen
teknoloji paradoksundan elde edilen bilgi

birikimleri Moore'u etkilemis olabilir.

Son noktayr Moore'un da ifade ettigi gibi
uzaktan egitimdeki karar vericiler ve yonetici-
lerin uzaktan egitimin ne oldugunu ve ku-
ramsal olarak anlamini bilen kisilerden olus-

mast gerektigini vurgulayarak koymak iste-

Ek Kaynaklar
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rim. Bunu vurgulamamin en o6nemli yoni
iilkemizdeki uzaktan egitim uygulamalarinin
ya tamamen miihendislik fakiiltelerinin elin-
de teknolojik araglar ve teknik yonden ele
alindigini ya da sadece egitimciler yoniinden
icerik tasarimi olarak ele alindigini gormekte-
yiz. Bu yoniiyle iki tarafta yukaridaki para-
dokslar1 yasamak durumunda kalmaktadir.
Ya araglara gereginden fazla 6nem verilmekte
ya da aptal makine olarak goriilmektedir.
Uzaktan egitimin bence unutulan en dnemli
yonii ekip ¢alismasi gerektirdigidir. Bu ekibin
icinde teknik ve teknolojik alanda c¢alisanlar
kadar egitim alaninda ¢alisanlara da ihtiyag

oldugu unutulmamalidur.
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