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Ogretmenlerin Mesleki Profesyonelligi ile is Doyumlar
Arasindaki Iliski

Yahya ALTINKURT" Kiirsad YILMAZ"”
Oz

Bu calismamn amaci, 6gretmenlerin mesleki profesyonelligi ile is doyumlar1 arasindaki iligkiyi belirlemek-
tir. Tarama modelindeki arastirmanin 6rneklemi Kiitahya il merkezindeki okullarda gorev yapan 363 6g-
retmenden olugmaktadir. Veriler, Ogretmenlerin Mesleki Profesyonelligi Olgegi ve Is Doyumu Olgegi ile
toplanmustir. Ogretmenlerin Mesleki Profesyonelligi Olgegi, Kisisel Gelisim, Kuruma Katki, Mesleki Duyar-
lilik ve Duygusal Emek olmak {izere dort faktorden olusmaktadir. Verilerin analizinde betimsel istatistik-
ler, t-testi, ANOVA ve Pearson korelasyon katsayis1 kullanilmigtir. Elde edilen sonuglara gore 6gretmenler,
orta diizeyde bir profesyonellik algisina ve is doyumuna sahiptir. Katilimcilarmn, kuruma katki boyutunda-
ki goriisleri cinsiyete ve gorev yapilan okul tiiriine; duygusal emek boyutlarindaki goriisleri gorev yapilan
okul tiiriine; kisisel gelisim boyutundaki goriisleri gorev yapilan okul tiiriine; is doyumu ile ilgili goriisleri
gorev yapilan okul tiiriine ve okuldaki 6gretmen sayisina gore degismektedir. Katilimcilarin hicbir boyut-
taki goriisii kideme gore degismemektedir. Katilimcilarin, kuruma katki, kisisel gelisim ve mesleki duyarli-
lik ile ilgili goriisleri ile is doyumu arasinda diisiik diizeyde, ayni yonde ve anlamli; duygusal emek ve
mesleki profesyonellik toplam puan ile ilgili goriisleri arasinda ise orta diizeyde, ayni yonde ve anlaml
iligkiler vardur.

Anahtar Kelimeler: Mesleki profesyonellik, is doyumu, kamu okullari.

Relationship between Occupational Professionalism of
Teachers and Their Job Satisfaction

Abstract

The purpose of this research is to determine the relationship between occupational professionalism of
teachers and their job satisfaction. Designed in survey method, the sample of this research is comprised of
363 teachers working in schools in Kiitahya city center. Data was collected using the Occupational Profes-
sionalism of Teachers Scale and Job Satisfaction Scale. The Occupational Professionalism of Teachers Scale
is comprised of four factors, namely Personal Development, Contribution to Organization, Professional
Awareness and Emotional Labor. Data analysis has included descriptive statistics, t-test, ANOVA and
Pearson correlation coefficient. Results have shown that teachers have a medium level of perception for
professionalism and job satisfaction. The participants’ opinions under the “contribution to organization”
dimension vary in relation to gender and school type, their opinions under the “emotional labor” dimen-
sion vary in relation to school type, their opinions under the “personal development” dimension vary in re-
lation to school type, and their opinions about job satisfaction vary in relation to school type and the num-
ber of students working in their organization. The participants’ opinions do not vary based on seniority
under any dimension. There is a low, even and significant relationship between the participants’ views
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about contribution to organization, personal development and professional awareness and their job satis-

faction; and there are moderate, even and significant relationships between emotional labor and occupa-
tional professionalism total score and their relevant views.

Keywords: Occupational professionalism, job satisfaction, public schools.

1. GiRiS

Calisanlarin mesleki profesyonelliklerine yapi-
lan vurgunun giin gectikge arttig1 goriilmekte-
dir. Bu vurgunun artmasinda giin gegtikce
karmasik hale gelen orgiitsel yasamda, ¢alisan-
larin profesyonelliklerine daha fazla ihtiyag
duyulmasidir. Orgﬁtsel yasamin karmasikligi
calisanlarin davraniglarinda amatorce degil,
profesyonelce davranmalarmi gerekli kilmak-
tadir. Amatorliik, “Bir isi para kazanmak igin
degil, yalniz zevki i¢in yapmak, hevesli, merak-
It (kimse), profesyonel karsiti; bir isi meslek
veya alan uzmani olmadan yapmak (Tiirk Dil
Kurumu, 2005)” olarak tanimlamaktadir. Freid-
son’a (2001) gore profesyonel, belli bir gelir
elde etmek amaciyla isini yapan, bunu yapar-
ken belli bir takim bilgi ve beceriye ihtiyag
duyan ve kisinin isini yaparken yeterligini
ifade eden bir kavramdir. Bir isi en diizgiin ve
0zenli, bununla beraber en az hata ile yerine
getirmek profesyonelligin gostergesidir. Pro-
fesyonelligin gostergelerinden bir digeri de
calisilan isi en kiigiik detaylarina kadar anlama,
uygulama ve biitiin piif noktalarmi bilerek
beklentilerin {izerinde bir is ortaya koymaktir

(Adigiizel, Tanriverdi ve S6nmez-Ozkan, 2011).

Bu kapsamda profesyonelligi, yiiksek standart-
lar1 gergeklestirmek ve hizmetin niteligini iyi-
lestirmek igin davraniglar ve tutumlarin kap-
sayan ¢ok boyutlu bir yap1 olarak yorumlamak
olasidir. Profesyonellik, niteliklerin ve kazani-
lan kapasitelerin ne oldugu sorusuna ve bir igin
basarili uygulamalar: igin gerekli olan yeterlik-
lere odaklanmaktadir (Demirkasimoglu, 2010).
Evans (1999) profesyonelligi, mesleki uygula-
malari etkileyen ideolojik, davranissal, entelek-
tiiel ve epistemolojik temelli bireysel bir durus

olarak tanimlamaktadir. Bu baglamda profes-

yonellik, profesyonel vasiflar, tutumlar, etkile-
simler ve davranislarla ilgili igsellestirilmis

inanglardir (Swisher ve Page, 2005)

Mesleki profesyonellik ise, bireysel profesyo-
nelligin orgiitsel profesyonellige yerini birak-
masidir. Ayrica mesleki profesyonellik, mesleki
standartlarin belirlenmesi ve hizmet kalitesinin
yiikseltilmesinde temel etkenler arasinda yer
almaktadir (Adigiizel ve digerleri, 2011). Mes-
leki profesyonellik orgiit agisindan 6nemli
oldugu kadar, calisan agisindan da son derece
onemlidir. Mesleki profesyonelligi calisan agi-
sindan Oonemli hale getiren en 6nemli konu
performansin tesadiiflere birakilamamasi, isin
¢alisan1 motive etmesi geregi ve ¢alisanin yap-
tig1 isten doyum saglamasidir. Bu baglamda
calisanlarin mesleki profesyonellikleri ile is
doyumlar1 arasindaki iligkinin belirlenmesi

orgiitsel yasam agisindan 6nemli olabilir.

Bu calismada 6gretmenlerin mesleki profesyo-
nelligi su alt boyutlarda incelenmistir: 1) Kisisel
gelisim 2) Kuruma katki 3) Mesleki duyarlilik,
4) Duygusal emek.

Kigisel gelisim. Calisanlarin zorunlu olmamasina
ragmen, mesleklerini daha iyi yapabilmek igin
kendilerini gelistirme cabasi igerisinde olmasi-
dir (Murphy ve Calval, 2008). Ornegm, doktora
yapma firsatt olmamasmna ragmen, kendini
gelistirmek amaci ile tezsiz yiiksek lisans prog-
ramlarina devam eden ve iistelik buna bir de
belli bir miktar {icret veren egitimcilerin bu
davranisi tam olarak bir mesleki profesyonellik
davranisidir. Bu boyut, McMahon ve Hoy'un
(2009) calismasindaki akademik sorumluluk
boyutu ile benzerlik gostermektedir. Ogret-

menlerin alanlar1 ile ilgili bilimsel yaynlari,



kitaplart ya da etkinlikleri takip etmesi, alanla-
riyla ile ilgili olmasa bile diizenli olarak kitap
okumasi bu meslege yonelik kisisel gelisim
¢abasi olarak degerlendirilebilir.

Kuruma katki. Ogretmenlerin sahip oldugu
bilgi, birikim, deneyim ve gevresindeki iligkile-
rini kurum yararma kullanmasidir. Bu anlam-
da mesleki profesyonelligi yiiksek diizeyde
olan &gretmenler; okuldaki sosyal, kiiltiirel ve
mesleki calismalara, projelere goniillii ve aktif
bir bicimde katilma, kendi gevresindeki olanak-
lar1 okul yararina ise kosma gibi davranislarda

bulunurlar.

Mesleki duyarhilik. Mesleki duyarlihg yiiksek
olan Ogretmenler, gereksinimlerinin farkinda
olan, yeni fikirlere ve degisime agik, meslektas-
lartyla iletisim ve igbirligi iginde, mesleki etik
ilkelere duyarli, isini en iyi bi¢cimde yapma
gayretinde olan ve davranislariyla 6grencilere

rol model olan profesyonellerdir.

Duygusal emek. Ogretmenlerin mesleki profes-
yonelligin bir geregi olarak, orgiitsel amaglara
ve calisma ortaminda uygun davranislar sergi-
leyebilmeleri icin ger¢ek duygularin diizenle-
mesi ve duygularmi yonetmesidir (Isenbarger
ve Zembylas, 2006, Diefendorff, Croyle ve
Grosserand, 2005; Basim ve Begenirbas, 2012).
Yani duygusal emek, calisanlarin is ortaminda
bir anlamda rol yapmasidir. Bu anlamda mes-
leki profesyonellik diizeyleri yiiksek olan 6g-
retmenler; okul yonetimiyle, meslektaslariyla
ya da 6zel yasaminda sorunlari olsa bile bunu

isine ve iligkilerine yansitmamaya ¢alisirlar.

Is doyumu, en basit anlatimi ile calisanlarin
igslerinden hoslanma ve memnun olma derecesi
(Locke, 1983; Muchinsky, 2006; Spector, 1997),
caliganin isinde mutlu olmasi ve tatmin edilme-
si ile ilgili bir derece durumu (Hackman ve
Oldham, 1975) olarak tanimlanabilmektedir. Bu
baglamda is doyumunun, calisanlarin isleri ile
ilgili algilar1 toplami oldugu ve bu algmnin

ihtiyaglarin giderilmesi ile yakindan ilgili oldu-
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gu sdylenebilir. Balci'ya (1985) gore is doyu-
munda, ise ait Ozelliklerde bireyin deger ve
beklentilerin ne diizeyde karsilandigi ve bu
karsilanma durumunun ¢alisan tarafindan ne
diizeyde algilandig1 énemlidir. Is doyumun ii¢
onemli boyutu vardir: 1) Is doyumu, bir is
durumuna duygusal yarittir. Boyle olunca
goriilmez, sadece ifade edilebilir. 2) is doyumu
genellikle, kazanclarin ne olgiide karsilandig:
veya beklentilerin ne kadar asildiginin belir-
lenmesidir. 3) Is doyumu, isin kendisi, iicret,
terfi olanaklari, yonetim tarzi, ¢alisma arkadas-
lar1 gibi birbiriyle iliskili ¢esitli tutumlar1 temsil
etmektedir (Luthans, 1992).

Is doyumu yiiksek olan galisanlar, daha saglik-
I, daha mutlu olmakta, mutlulugunu is disina
tasimakta, yasamin diger alanlarinda da mutlu
olmaktadir. Bu baglamda ¢alisanlarda is do-
yumunun yiiksek olmasmin orgiitsel yasama
bir¢ok olumlu etkisi vardir. Ornegin, caliganla-
rin ise devamsizligr azalmakta, calisan devir
orani diismekte, ¢alisanlarin goniillii davranis-
lar1 artmakta, iletisim becerileri gelisebilmekte,
verimlilik artabilmektedir. Is doyumunun dii-
siikk olmasi ise, yabancilasma, isin anlamsizlas-
masi, saldirgan tepkiler, olumsuz bir iletisim
tarzi, degisime direng, huzursuzluklar, yogun
dedikodu, isi geciktirme, verimsizlik, kurallara
uymama ve daha bir¢ok olumsuz sonug ortaya

¢ikarabilmektedir.

Calisanlarin is doyumunu etkileyen unsurlar
olarak bir¢cok degisken siralanmaktadir. Ancak
genel olarak bu degiskenleri orgiitsel unsurlar
ve kisisel unsurlar olmak tizere iki baglik altin-
da incelenmektedir. Orgﬁtsel unsurlar arasinda,
orgiit ve yonetim, denetim, isin niteligi, gorev
yapilan birimin &zellikleri, {icret, terfi olanakla-
11, sosyal haklar, 6diil ve ceza sistemi, takdir
edilmek, diger c¢alisanlar, iletisim bicimi, gii-
venlik, fiziksel ¢alisma kosullar1 gibi unsurlar
sayllmaktadir. Bireysel unsurlar ise ¢aliganin

kendisi ile ilgili biitiin 6zellikleri kapsamakla
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birlikte genel olarak yas, Kkisilik Ozellikleri,
cinsiyet, zeka, egitim diizeyi, mesleki kidem,
medeni durum ve yetenek basliklar1 altinda
incelenmektedir. Bu ¢alismada orgiitsel unsur-
lardan okul tiirii ve okuldaki 6gretmen sayisi,
bireysel unsurlardan da mesleki profesyonellik,
cinsiyet ve kidem bagimsiz degisken olarak ele

alinmigtur.

Is doyumu, bireyin isi ile ilgili algis1 oldugun-
dan en énemli belirleyiciler, is ve orgiit ile ilgili
ozelliklerdir. Ancak is ve orgiit ile ilgili 6zellik-
lerin algilanis biciminin en &nemli belirleyicisi
ise bireysel ozelliklerdir. Ornegin, genel olarak
olumsuz diisiinen bir birey, is ile ilgili 6zellikle-
ri de olumsuz algilama egilimindedir. Mesleki
profesyonellik de, is doyumunu etkileyebilecek
kavramlardan biridir. Daha 6nce yapilan aras-
tirmalarda da (Boyt, Lusch ve Naylor, 2001;
Pearson ve Moomaw, 2005; Yilmaz, Korkut ve
Kose, 2010) profesyonelligin is doyumu ile
anlamli bir iligkisi oldugu sonucuna ulasilmis-
tir. Tirkiye’de 6gretmenlerin mesleki profes-
yonelligi ile ilgili arastirmalar (Bayhan, 2011;
Cerit, 2012) olsa da mesleki profesyonellik ile is
doyumu arasindaki iligskiyi egitim kurumlarin-
da arastiran bir calismaya ulasilamamuistir.
Buna gore arastirmanin amaci &gretmenlerin
mesleki profesyonelligi ile is doyumlar1 arasin-
daki iligskinin belirlenmesidir. Bu genel amaca

ulasmak i¢in su sorulara yanit aranmigtir:

1. Ogretmenlerin mesleki profesyonellik ve is

doyumu ile ilgili goriisleri nasildir?

2. Ogretmenlerin mesleki profesyonellik ve is
doyumu ile ilgili goriisleri cinsiyet, okul tiirii,
kidem ve okuldaki &gretmen sayisina gore

degismekte midir?

3. Ogretmenlerin mesleki profesyonellik ve is
doyumu ile ilgili goériisleri arasinda anlamli bir

iligki var midir?

2. YONTEM

Aragtirma tarama modelindedir. Katilmcilarin
goriisleri betimlenmis, cesitli degiskenlere gore
karsilastirllmis ve aradaki iliski belirlenmeye

calisilmistr.
2.1 Evren-Orneklem

Aragtirmanin evreninde 2013-2014 egitim &gre-
tim yilinda, Kiitahya il merkezinde gorev ya-
pan 5600 dgretmen bulunmaktadir. Orneklem
biiyiikliigii % 95 giiven diizeyi igin 360 olarak
hesaplanmustir. Ornekleme girecek 0gretmenle-
rin belirlenmesinde ise oransiz kiime ornekle-
me teknigi kullanilmistir. Geri doniisiinde
eksiklikler ve 0Ozensiz doldurma olabilecegi
ihtimali géz oniinde bulundurularak 400 6g-
retmenden veri toplanmigstir. Veri toplama
araclarindan kullanilabilir durumda olan 363
tanesi ile analizler yapilmistir. Katilimcalarin
161'i kadin (% 44.4), 202’si erkektir (% 55.6).
Ogretmenlerin 36's1 okuldncesi egitim kuru-
munda (% 9.9), 84’11 (% 23.1) ilkokulda, 99"u (%
27.3) ortaokulda, 97’si (% 26.7) meslek lisesin-
de, 47’si ise (% 12.9) genel liselerde gorev yap-
maktadir. Katilimcalarin 94’iintin kidemi 1-5 yil
(% 25.9), 102’sinin kidemi 6-10 yil (% 28.1),
75’inin kidemi 11-15 yil (% 20.7), 41'inin kidemi
16-20 y1l (% 11.3), 49’unun ise 21 yil ve iistiin-
dedir (% 13.5). Ogretmenlerin 188’inin ¢alistig
okuldaki toplam 6gretmen sayist 1-25 (% 51.8),
98’inin 26-50 (% 27.0), 72'sinin ise 51 ve tstiin-
dedir (% 19.8).

2.2 Veri Toplama Araclar1

Veriler, Ogretmenlerin Mesleki Profesyonelligi
Olgegi ve Is Doyumu Olgegi ile toplanmustir.
Ogretmenlerin Mesleki Profesyonelligi Olgegi,
Yilmaz ve Altinkurt (2014) tarafindan gelisti-
rilmis ve 6gretmenlerin mesleki profesyonellik-
leri ile ilgili goriislerini belirlemek amaci ile
hazirlanmigtir. Olgek Likert tipi 24 maddeden
ve Kigisel Gelisim, Kuruma Katki, Mesleki
Duyarlilik ve Duygusal Emek alt boyutlarindan



olusmaktadir. S6z konusu dort faktorlii yapi,
toplam varyansin % 52.22'sini agiklamaktadir.
Dogrulayic faktor analizi (DFA) ile elde edilen
bulgular degerlendirildiginde x2/sd orant 2.66
bulunmustur. DFA ile hesaplanan diger uyum
iyiligi indeksleri sOyledir: GFI= 0.82, AGFI=
0.78, RMSEA= 0.08, RMR= 0.05, SRMR= 0.08,
CFI = 0.80, NFI= 0.72, NNFI= 0.77, PGFI= 0.67.
Olgegin giivenirligini test etmek igin son olarak
Cronbach Alfa i¢ tutarliik katsayilarina (&)
bakilmistir. Bu katsay1 “kisisel gelisim” faktorii
i¢cin .79, “mesleki duyarhlik” faktorii icin .74
“kuruma katki1” faktorii igin .86, ve “duygusal
emek” faktorii icin .80 ve dlgegin tiimii i¢in .90
olarak hesaplanmistir. Olgekte yer alan madde-
ler, 1-kesinlikle katilmiyorum ile 5-kesinlikle
katihyorum”  araliginda  puanlanmaktadir.
Olgekten alinan puanin yiikselmesi yanitlayan
kisinin mesleki profesyonelligi ile ilgili olumlu
goriisiine, diismesi ise olumsuz goriisiine isaret

etmektedir.

Is Doyum Olg:egi, Hackman ve Oldham (1975)
tarafindan gelistirilmis, Silah (2002) tarafindan
Tiirkceye uyarlanmistir. Bu 6lgek Tagdan (2008)
tarafindan 6gretmenler iizerinde uygulanmuis,
gecerlik ve giivenirlik analizleri yapilmistir.
Olgek, 14 maddeden olusmakta ve her bir ifade
Likert tipi begli dereceleme iizerinden deger-
lendirilmektedir. Olcek, “I1-Beni hi¢ tatmin
etmez” ve “5-Beni ¢ok tatmin eder” araliginda
puanlanmaktadir. Olgekten elde edilen yiiksek
puan Ogretmenlerin is doyumlarinin yiiksek
oldugunu gostermektedir. Tagdan’in (2008)
ogretmenler {izerinde yapmis oldugu uygula-
ma sonuglaria gore dlcekte yer alan maddele-
rin faktor yiik degerleri 0.69 ile 0.86, madde
toplam korelasyonlari ise 0.66 ile 0.84 arasinda
degismektedir. Olgegin agiladigr toplam var-
yans % 64’tiir. Olgegin Cronbach’s Alfa ig tutar-
lilik katsayist ise .95'tir. Olgegin bu arastirma-
daki Cronbach’s Alfa Giivenirlik Katsayisi ise
.88'dir
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2.3 Verilerin Analizi

Verilerin analizinde 0Ogretmenlerin mesleki
profesyonellik ve is doyumu ile ilgili goriisleri-
nin belirlenmesinde betimsel istatistikler; kati-
limcilarin goriislerinin cinsiyete gore karsilasti-
rilmasi igin t-testi, okul tiirii, kidem ve okulda-
ki 6gretmen sayisina gore karsilastirilmasi igin
ANOVA analizleri kullanilmistir. Ogretmenle-
rin mesleki profesyonelligi ile is doyumlar:
arasindaki iligki ise Pearson Korelasyon Katsa-
yisi ile belirlenmeye calisilmistir. Korelasyon
katsayisinin mutlak deger olarak, 0.70-1.00
arasinda olmasi yiiksek; 0.69-0.30 arasinda
olmas: orta; 0.29-0.00 arasinda olmasi ise dii-
sitk diizeyde iligski olarak tanimlanmistir (Bii-
ytikoztiirk, 2009).

3. BULGULAR

Aragtirmaya katilan 6gretmenler (n=363) mes-
leki profesyonellik boyutlar1 arasinda en yiik-
sek katilimi
(AO=4.41, S=56-Kesinlikle katiliyorum), Duy-
gusal Emek (AO=4.24, S=.53-Kesinlikle katiltyo-
rum), Kuruma Katki (AO=3.62, 5=.62- Katiliyo-
rum) ve Kisisel Gelisim (AO=3.51, S=.62-

Katiliyorum) boyutlarina gostermistir. Katilim-

sirast ile Mesleki Duyarlilik

cilarin Mesleki Profesyonellik Toplam puanda-
ki gortisleri de (AO=3.92, 5=.45) Katiliyorum
yanitina daha yakindir.

Katilimcilar, mesleki duyarlilik boyutunda yer
alan bes maddenin tamamina “Kesinlikle Kati-
lriyorum” yamitin1 vermistir. Katiimcilarin en
yiiksek katilm gosterdigi madde “Meslektasla-
rimla bilgi alis verisinde bulunmak benim igin
onemlidir (AO=4.55, 5=.75)” maddesi iken en
disiik katilim gosterilen madde ”Ogretmenli—
gimle ilgili konularda geri bildirim almaktan
mutlu olurum (AO=4.22, S=.86)” maddesidir.

Aragtirmaya katilan &gretmenler duygusal
emek boyutunda yer alan altt maddenin iigiine
“Kesinlikle Katiliyorum”, tigiine ise “Katiliyo-

rum” yanitin1 vermistir. Katilimcilarin en yiik-
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sek katilm gosterdigi madde “Ogretmenlik
meslegi etik ilkelerine uygun davranirim
(AO=4.57, 5=.59)” maddesi, en diisiik katilim
gosterdigi madde ise “Ogrenci velilerine, ¢o-
cuklarinin gelisimi konusunda diizenli geri
bildirimde bulunurum (AO=3.94, S=.85)" mad-

desidir.

Kuruma katki boyutunda yer alan sekiz mad-
denin yedisine “Katiliyorum”, birine ise “Orta
Derecede Katiliyorum” yaniti verilmistir. Bu
boyutta en yiiksek katilim “Bilgi ve iletisim
teknolojilerini dersi gelistirmek i¢in kullanirim
(AO=4.05, 5=.89)”, en diisiik katilim ise “Okul-
daki sorunlar ile ilgili bilimsel arastirmalar
yaparim (AO=3.02, 5=1.03)” maddesine goste-

rilmistir.

Katilimailar, kisisel gelisim boyutunda yer alan
bes maddenin {iciine “Katiliyorum”, ikisine ise
“Orta Derecede Katiliyorum” yanitini vermis-
tir. Katilimalarin en yiiksek katilim gosterdigi
madde “Ogretmenlik alanum ile ilgili olmasa da
diizenli olarak kitap okurum (AO=3.79, S.95)”
maddesi, en diisiitk katilim gosterdigi madde
ise ”Ogretmenlik alanum ile ilgili bilimsel top-
lantilar1 (kongre, sempozyum gibi) takip ede-
rim (AO=3.26, 5=.99)” maddesidir.

Katilimalarin  is doyumu (AO=3.57, S=.63)
diizeyi ise “beni olduk¢a tatmin eder” secene-
gine daha yakindir. Ogretmenler, 6lgekte bulu-
nan 14 madde igerisinde, dokuz maddeye “Be-
ni oldukga tatmin eder”, bes maddeye ise “Beni
orta diizeyde tatmin eder” yanitini vermistir.
Katilimeilarin en yiiksek katim gosterdigi iki
madde “Is sirasinda birlikte calistigim arkadas-
larim1  tanima gansimin olmast (AO=3.97,
S=76)" ve “Is arkadaslarim ve etkilesimde
bulundugum kisiler ile iletisimim (AO=3.96,
5=.85)” maddeleridir. En diisiik katilim gosteri-
len iki madde ise “Aldigim maas ve {icretin
miktar1 (AO=3.09, S=1.06)" ve “Isimin sagladig1
ylikselme ve kisisel gelisme olanag1 (AO=3.11,
5=1.06)" maddeleridir.

Katilimeilarin - Duygusal Emek [t(361)=1.73,
p>.05], Kisisel Gelisim [t(361)=0.92, p>.05], Mes-
leki Duyarhlik [t(361)=0.48, p>.05], Mesleki
Profesyonellik Toplam Puan [t(361)=0.63, p>.05]
ve Is Doyumu [t(361)=0.92, p>.05] ile goriisleri
cinsiyete gore degismemektedir. Katilimcilarin
Kuruma Katk: [t(361)=2.86, p<.05] boyutundaki
goriisleri ise cinsiyete gore degismektedir.
Erkek Ogretmenler (AO=3.71, S=59) kadin
ogretmenlere (AO=3.52, 5=.65) gore kurumlari-
na daha ¢ok katki yaptigini diistinmektedir.

Katilmeilarin ~ Mesleki ~ Duyarlihik  [F(4-
358)=2.32; p>0.05] ve Mesleki Profesyonellik
Toplam Puandaki [F(4-358)=1.96; p>.05] goriis-
leri gorev yapilan okul tiiriine gore degismez-
ken; Kuruma Katki [F(4-358)=4.35; p<.05], Duy-
gusal Emek [F(4-358)=3.06; p<.05], Kisisel Geli-
sim [F(4-358)=4.71; p<.05] ve Is Doyumu [F(4-
358)=6.38; p<.05] ile ilgili goriisleri gorev yapi-

lan okul tiiriine gore degismektedir.

Kuruma katki boyutundaki farklilik en diisiik
ortalamaya sahip olan okuldncesi 6gretmenleri
(AO=3.32, S5=.77) ile en yiiksek iki ortalamaya
sahip olan ilkokul (AO=3.77, 5=.50) ve ortaokul
(AO=3.71, S=.61) ogretmenleri arasindadir.
Duygusal emek boyutundaki farklilik ise en
yliksek ortalamaya sahip olan okuldncesi 6g-
retmenleri (AO=4.46, S=.56) ile en disiik orta-
lamaya sahip olan meslek lisesi 6gretmenleri
(AO=4.15, S=49) arasindadir. Kisisel gelisim
boyutundaki farkliik da en diisiik ortalamaya
sahip olan okuldncesi 6gretmenleri (AO=3.12,
5=.68) ile en yiiksek {i¢ ortalamaya sahip olan
genel lise 6gretmenleri (AO=3.70, 5=.69), ortao-
kul (AO=3.57, 5=.62) ve meslek lisesi 6gretmen-
leri (AO=3.55, 5=.69) arasindadir.

Is doyumundaki farklilik ise, en yiiksek orta-
lamaya sahip olan okuldncesi Ogretmenleri
(AO=4.00, S=.53), en diisiik ii¢ ortalamaya sahip
olan meslek lisesi (AO=3.41, S=.68), ilkokul
(AO=3.52, S=.50) ve ortaokul (AO=3.59, 5=.63)

Ogretmenleri arasindadir. Okuldncesi Ogret-



menleri ile meslek lisesi, ilkokul ve ortaokul
Ogretmenleri arasindaki farklilik istatiksel ola-

rak anlamlidir.

Katilimailarin kidemleri “1-5 yil, 6-10 yil, 11-15
yil, 16-20 yil, 21 yi1l ve {istii” olmak {izere beg
grupta incelenmistir. Katilimeilarin, Kuruma
katki [F(4-356)=1.82; p>0.05], Duygusal emek
[F(4-356)=0.70; p>0.05], Kisisel gelisim [F(4-
356)=1.43; p>0.05], Mesleki Duyarlilik [F(4-
356)=0.40; p>0.05], Mesleki Profesyonellik Top-
lam Puan [F(4-356)=0.86; p>0.05] ve Is Doyumu
[F(4-356)=0.75; p>0.05] ile ilgili goriisleri kide-

me gore degismemektedir.

Katilimailarin - gorev  yaptiklart  okullardaki
Ogretmen sayis1 “1-25, 26-50, 51 ve iistii” olmak
tizere {i¢ grupta incelenmistir. Katilimeilarin,
Kuruma katki [F(2-355)=0.72; p>0.05], Duygusal
emek [F(2-355)=0.29; p>0.05], Kisisel gelisim
[F(2-355)=1.58; p>0.05], Mesleki Duyarhlik [F(2-
355)=2.07; p>0.05] ve Mesleki Profesyonellik
Toplam Puandaki [F(2-355)=0.39; p>0.05] goriis-
leri okuldaki 6gretmen sayisina gore degisme-
mektedir. Katilimalarin Is doyumu ile ilgili
goriisleri ise okuldaki 6gretmen sayisina gore
degismektedir [F(2-355)=8.29; p<0.05]. Buradaki
farklilik, en yiiksek ortalamaya sahip olan
okuldaki 6gretmen sayist 1-25 olan okullarda
gore yapan 0gretmenler (AO=3.68, 5=.60) ile en
diisiitk ortalamaya sahip olan okuldaki Ogret-
men sayisi 51 ve tistiinde (AO=3.33, S=.69) olan
okullarda gore yapan 0gretmenler arasindadir.
Aritmetik ortalamalara gore Ogretmenlerin is
doyumu diizeyi mesleki kidem arttik¢a diis-

mektedir.

Katilimalarin, kuruma katki (r=.27, p<01),
kisisel gelisim (r=.22, p<.01) ve mesleki duyarli-
Iik (r=20, p<.01) ile ilgili goriisleri ile is doyu-
mu arasinda diisiik diizeyde, ayn1 yonde ve
anlamly; duygusal emek (r=.37, p<.01) ve mes-
leki profesyonellik toplam puan (r=.35, p<.01)
ile ilgili goriisleri arasinda ise orta diizeyde,

ayn1 yonde ve anlamli iliskiler vardar.
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4. SONUC VE TARTISMA

Bu aragtirmada Ogretmenlerin mesleki profes-
yonellikleri ile is doyumlar1 arasindaki iligki
belirlenmeye calisilmistir. Ogretmenler kendi-
lerini mesleki duyarliik boyutunda, diger
boyutlara gore daha profesyonel gormektedir.
Bu boyutu siras1 ile duygusal emek, kuruma
katk: ve kisisel gelisim boyutlar: izlemektedir.
Mesleki duyarlilik, gereksinimlerinin farkinda
olmak, yeni fikirlere ve degisime acik olmak,
meslektaglariyla iletisim ve igbirligi icinde
calismak, mesleki etik ilkelere duyarli olmak,
isini en iyi bigimde yapma gayretinde olmak ve
davraniglariyla 6grencilere rol model olmak
gibi davranuslarla ilgilidir. Katilimeilar, meslek-
taglarimla bilgi alis verisinde bulunmanin
6nemli oldugunu diistinmektedir. Ayrica gore-
celi olarak daha diisiik katihm gosterilse de
katilimailar, 6gretmenlikleri ile ilgili konularda
geri bildirim almaktan da mutlu olacaklarin
belirtmistir. Bu sonuglar birbirinden 6grenen
bir okul olugturulmasi agisindan ¢ok 6nemlidir.
Bilginin paylasildigi, geri bildirimler ile etkin-
liklerin zenginlestirildigi bir okul ortam1 6gren-

cilerin 6grenmeleri acisindan da énemlidir.

fkinci sirada yer alan duygusal emek boyutu,
Ogretmenlerin mevcut duygu durumu ne olur-
sa olsun bunu egitim 6gretim siirecine yansit-
mamast olarak goriilebilir. Cilinkii duygusal
emek, calisanlarin mesleki profesyonellikleri-
nin bir geregi olarak, orgiitsel amaclara ve
¢alisma ortamina uygun davranislar sergileye-
bilmeleri igin gercek duygularini diizenlemesi
(Isenbarger ve Zembylas, 2006) ve duygularin
yonetmesidir. Katiimcilar bu boyutta en ¢ok
ogretmenlik meslegi etik ilkelerine uygun dav-
randiklarini belirtmistir. Ogretmenler, gorece
daha diisiik diizeyde ise ¢ocuklarmin gelisimi
konusunda 6grenci velilerine diizenli geri bil-

dirimde bulunduklarmni ifade etmistir.

Mesleki duyarlilik ve duygusal emek boyutlari,

mesleki profesyonelligin daha g¢ok meslegin
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devam ettirilmesi ile ilgili boyutlarini icermek-
tedir. Kuruma katk: ve kisisel gelisim boyutlar:
ise daha c¢ok, kisinin meslegini daha iyi yapa-
bilmesi icin kendisini ve kurumunu gelistirme
¢abasi iginde olmasi ile ilgilidir. Mesleki pro-
fesyonellik agisindan diisiiniildiigiinde kuruma
katk1 ve kisisel gelisim diger boyutlara gore ¢ok
daha o6nemlidir. Ciinkii bir isi profesyonelce
yapmak, kisinin kendi mesleki gelisim ve iler-
lemesi i¢in sorumlu olmasidir (Doreen ve Pri-
eur, 1996). Toh, Diong, Boo ve Chia (1996) yap-
tiklar1 aragtirmada 6gretmen profesyonelliginin
en 6nemli belirleyicisinin mesleki gelisim oldu-

gunu belirlemistir.

Katilimeilar kuruma katk: ile ilgili olarak, en
¢ok bilgi ve iletisim teknolojilerini dersi gelis-
tirmek icin kullandiklarini, en az ise okuldaki
sorunlar ile ilgili bilimsel arastirmalar yaptikla-
rin1 belirtmistir. Bilimsel arastirma bulgusuna
paralel olarak, kisisel gelisim boyutunda en az
yapilan davranis da, 6gretmenlik alani ile ilgili
bilimsel toplantilar1 (kongre, sempozyum gibi)
takip etme davranisidir. Bu bulgular 6gretmen-
lerin bilimsel arastirma yapma ve bilimsel
aragtirmalar1 takip etme konusunda cok da
profesyonelce davranmadiklarimi  gosterdigi
soylenebilir. Katilimcilarin, 6gretmenlik alani
ile ilgili olmasa da diizenli olarak kitap okuma
davranist da ¢ok yiiksek diizeyde ¢ikmamakta-
dir. Tiirkiye’de genel okuma kiiltiiriiniin (Kiil-
tiir Bakanligi, 2013) ve Ogretmenlerin okuma
aliskanligt (C)zen, 1998; Yilmaz, 2006) diizeyi-
nin diisiik oldugu diistiniildiigiinde, bu bulgu-
ya ¢ok da sasirilmamalidir. Ancak okumay1 ve
Ogrenmeyi birakan Ogretmen, gelismeyi de

birakmis demektir.

Ogretmenlerin kuruma katki ve kisisel gelisim
ile ilgili goriisleri katiliyorum yamitina daha
yakin olsa da, bu boyutlarda daha yiiksek bir
katilm diizeyi beklenebilir. Katilimcilar, mes-
leki duyarlilik ve duygusal emek boyutlarina,

kuruma katki ve kisisel gelisim boyutlarina

gore daha yiiksek katilim gostermistir. Tiirk
egitim sistemi gibi siirekli olarak degisim yasa-
nan bir egitim sisteminde, 6gretmenlerin siirek-
li bir gelisim ¢abasi icinde olmasi 6nemlidir.
Katilimeilarin, mesleki profesyonellik toplam
puandaki goriislerinin de katiliyorum yanitina
daha yakin olmasi bu baglamda onemlidir.
Buna gore Ogretmenler kendilerini oldukga
yiiksek diizeyde profesyonel olarak gormekte-
dir. Bayhan (2011) doktora tez c¢alismasinda,
Ogretmenlerin profesyonellik algisini, “Mesleki
Yeterlik, Profesyonel Yaklasim ve Etkililik” alt
boyutlarinda ve Profesyonellik Toplam Puanda
incelemistir. Bayhan (2011) 6gretmenlerin mes-
leki ve bireysel profesyonellik algilarinin ytiik-
sek oldugu, ancak bu diizeyin daha ¢ok sinif ve
ogrenci alanlarinda smirl kaldigini saptamastir.
Cerit ise (2012) arastirmasinda &gretmenlerin
profesyonel davraniglari sergileme diizeyinin
ortalama degerin altinda oldugunu belirlemis-

tir.

Katilimecilarin is doyumu diizeyi “beni oldukca
tatmin eder” yanitina daha yakindir. Daha 6nce
yapilan arastirmalarda da (Giinbay1, 2000; Kog,
Yazicioglu ve Hatipoglu, 2009; Yilmaz, 2012)
ogretmenlerin is doyumu diizeylerinin orta
diizeyde oldugu belirlenmistir. Is doyumunun
yliksek olmasi mesleki profesyonellik agisindan
¢ok Snemlidir. Ciinkii is doyumu ve yeterlik,
ogretmenlerin profesyonelliklerini stirdiirmele-
rinde 6nemli degiskenlerdir (Pillay, Goddard &
Wilss, 2005). Yiiksek diizeyde doyuma sahip
ogretmenlerin ise iliskin tutumlarinin olumlu
olacagi, daha istekli, verimli ve etkili olacag:
soylenebilir. Tersi durumda da yani isinden
memnun olmayan, drgiite yaptig1 katki oranin-
da kazanim elde edemedigini diisiinen bir
calisanin da Orgiit yararma bir seyler yapma
istekliliginde olmasmi beklemek de zordur
(Altinkurt & Yilmaz, 2012). Katilimcilarin en
yiksek is doyumu sagladigr konu, calisma
arkadaglaridir. Katilimcilar, is sirasinda birlikte

calistig1 arkadaglarimi tanima sansinin olmasi-



nin ve bu kisiler ile iletisim i¢inde olmalarmin
is doyumlarini artirdigini belirtmistir. Katilim-
clara daha diisiik diizeyde is doyumu sagla-
yan konular ise, “alman maas-iicret” ve “isteki

yiikselme ve kisisel gelisme” olanagidir.

Katilimcilarin, duygusal emek, kisisel gelisim,
mesleki duyarlilik, mesleki profesyonellik
toplam puan ve is doyumu ile goriisleri cinsi-
yete gore degismemektedir. Bayhan da (2011)
arastirmasinda  katilimcilarin  profesyonellik
toplam puan, profesyonel yaklasim ve etkililik
alt boyutlarindaki goriislerinin cinsiyete gore
degismedigini belirlemistir. Ayni arastirmada,
kadin 6gretmenlerin erkek dgretmenlere gore,
kendilerini mesleki yeterlik agisindan daha

yeterli algiladiklar: belirlenmistir.

Katilimalarin kuruma katki boyutundaki go-
riisleri ise cinsiyete gore degismektedir. Erkek
ogretmenler kadin 6gretmenlere gore kurumla-
rina daha ¢ok katki yaptigimi diistinmektedir.
Kuruma katki boyutu, ogretmenlerin sahip
oldugu bilgi, birikim, deneyim ve gevresindeki
iliskilerini kurum yararina kullanmast ile ilgili-
dir. Birgok egitim sisteminde oldugu gibi Tiirk
egitim sisteminde gorev yapan okul miidiirleri
arasinda kadin okul miidiirlerinin sayisi ¢ok
azdir. Bu durum erkek okul miidiirlerinin daha
¢ok erkek miidiir yardimcilar: ile calismasina
yol agmaktadir. Erkek 6gretmenlerin kurumla-
rina daha ¢ok katk:i yaptiklarini diisiinmeleri-
nin sebebi bu olabilir. Ayrica Tiirkiye'nin ata-
erkil toplum yapis1 ve kadma is disinda yiikle-
nen gorevlerin ¢oklugu da bu bulgunun nedeni

olabilir.

Katilimcilarin, mesleki duyarlilik ve mesleki
profesyonellik toplam puandaki goriisleri go-
rev yapilan okul tiirline gore degismezken;
kuruma katki, duygusal emek, kisisel gelisim
ve is doyumu ile ilgili goriisleri gorev yapilan
okul tiiriine gore degismektedir. Kuruma katk:
boyutunda en diisiik ortalamaya okuldncesi

ogretmenleri sahipken, en yiiksek iki ortalama-
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ya ilkokul ve ortaokul Ogretmenleri sahiptir.
Kisisel gelisim boyutunda da en diisiik ortala-
maya okuldncesi 0gretmenleri, en yiiksek {ig
ortalamaya ise genel lise 6gretmenleri, ortaokul
ve meslek lisesi 6gretmenleri sahiptir. Duygu-
sal emek boyutunda da en yiiksek ortalamaya
okuloncesi 6gretmenleri sahipken, en diisiik

ortalamaya meslek lisesi 6gretmenleri sahiptir.

Goriildiigi gibi okuldncesi dgretmenleri ku-
ruma katki ve kisisel gelisim gibi alanlarda
kendilerini daha az profesyonel algilarken,
duygusal emek boyutunda daha fazla profes-
yonel algilamaktadir. Okuléncesi 6gretmenli-
ginin diger ogretmenlik alanlarma gore daha
duygu yogun olmasi, dgrencilerin ¢ok kiigiik
yaslarda ve korunmaya daha muhtag¢ bir do-
nemde olmasi, okuldncesi Ogretmenlerinin
duygusal emek algisinin daha yiiksek ¢ikmasi-
na sebep olabilir. Ayrica okuldncesi egitim
kurumlarinin diger egitim kurumlarina gore
daha kiiciik olmasi, bu okullarda g¢alisan 6g-
retmenlerin kuruma katki ve kisisel gelisim
boyutlarinda kendilerini daha az profesyonel
algilamalarma sebep olabilir. Is doyumu konu-
sunda elde edilen bulgular da bu bulguyu
destekler niteliktedir. Is doyumunda en yiiksek
ortalamaya okuldncesi 6gretmenleri, en diisiik
ii¢ ortalamaya ise meslek lisesi, ilkokul ve orta-
okul dgretmenleri sahiptir. Okuldncesi ogret-
menleri ile meslek lisesi, ilkokul ve ortaokul
Ogretmenleri arasindaki farklilik istatiksel ola-

rak anlamlidir.

Katilimeilarn, kuruma katki, duygusal emek,
kisisel gelisim, mesleki duyarlilik, mesleki
profesyonellik toplam puan ve is doyumu ile
ilgili goriisleri kideme gore degismemektedir.
Buna gore mesleki profesyonellik algisinin
kidem degiskeninden etkilenmedigi séylenebi-
lir. Mesleki profesyonellik bireysel bir 6zellik-
tir, ¢linkii 6gretmenlerin profesyonellik algis:
onlarin igsellestirmis inan¢ ve degerlerince
belirlenmektedir (Phelps, 2006). Bundan dolayzs,
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Ogretmenin kidemi ne olursa olsun, her do-
nemde isini profesyonelce yapmasi, onun mes-
leki inang ve degerleri ile ilgili bir durumdur.
Toh ve digerleri (1996) ve Bayhan da (2011)
Ogretmenlerin profesyonellik algisinin kideme

gore degismedigini belirlemistir.

Is doyumu ile ilgili olarak, kideme gore fark
belirleyen arastirmalar (Cetinkanat, 2000) ol-
dugu gibi belirlemeyen arastirmalar da (Balci,
1985; Giinbayi, 2000; Yilmaz, 2012) vardir. Son
yillarda yas ve kidem ile is doyumu arasindaki
iliski “U” harfine benzetilmektedir. Meslegin
baslarinda yiiksek, ortalarinda diisiik, meslegin
sonlarina dogru ise yine diisiik oldugu ileri

stirilmektedir.

Katilimeilarin, kuruma katki, duygusal emek,
kisisel gelisim, mesleki duyarlilik ve mesleki
profesyonellik toplam puandaki goriisleri
okuldaki 6gretmen sayisina gore degismemek-
tedir. Buna gore okulun biiyiikliigiiniin 6gret-
menlerin mesleki profesyonellik algisini etki-

lemedigi sdylenebilir.

Katilimeilarin is doyumu ile ilgili goriisleri ise
okuldaki 6gretmen sayisina gore degismekte-
dir. Buradaki farklilik, en yiiksek ortalamaya
sahip olan, “okuldaki O6gretmen sayist 1-25”
olan okullarda gore yapan ogretmenler ile en
diisiik ortalamaya sahip olan “okuldaki 6gret-
men sayist 51 ve {istiinde” olan okullarda gore
yapan Ogretmenler arasindadir. Aritmetik
ortalamalara gore Ogretmenlerin is doyumu
diizeyi mesleki kidem arttikca diismektedir.
Ogretmen sayisimin fazla olmasi orgiitiin bii-
ylikliigiine isaret etmektedir. Orgﬁtler biiyii-
diikge, calisanlar arasindaki iliskiler zayifla-
makta, yonetimin ¢alisanlar tizerindeki kontro-
lii azalmakta, ¢alisan devamsizlig1 artabilmek-
te, verimlilik diisebilmektedir. Yilmaz da (2012)
ogretmenlerin is doyumunun okuldaki ogret-
men sayisina gore degistigini ve daha biiyiik
okulda calisan 6gretmenlerin is doyumunun

daha diisiik oldugunu belirlemistir. @gretmen

sayisinin fazla olmast o okulda 6grenci sayisi-
nin ve dolayisiyla yapilan is ve iglemlerin de
daha fazla olmas1 anlamina gelmektedir. Biiyiik
okullarda bu anlamda o6gretmen, ogrenci ve
yoneticilerin kendi aralarinda ve birbirleriyle
olan iligki ve iletisimleri daha formal olabil-

mektedir.

Katilimeilarin, kuruma katki, kisisel gelisim ve
mesleki duyarlilik ile ilgili goriisleri ile is do-
yumu arasinda diisiik diizeyde, ayn1 yonde ve
anlaml;; duygusal emek ve mesleki profesyo-
nellik toplam puan ile ilgili goriisleri arasinda
ise orta diizeyde, ayn1 yonde ve anlaml iligki-
ler vardir. Buna gore katiimcilarin mesleki
profesyonellik ve alt boyutlari ile ilgili olumlu
goriisleri arttikca is doyum diizeyleri de yiik-
selmektedir. C)gretmenlerin ozellikle duygusal
emek ve mesleki profesyonellik toplam puan
ile ilgili goriislerinin olumlu olmas: is doyu-
munu artirici bir etkiye sahiptir. Kisinin yaptig
isi profesyonelce yapmasmin, yaptig1 isten

sagladigi doyumu da artirdig1 sGylenebilir.

Bayhan (2011) arastirmasinda ogretmenlerin
profesyonelliginde etkili aktorler konusunda
Ogretmenlerin goriislerini belirlemistir. Buna
gore Ogretmenler, 6gretmenlerin mesleki pro-
fesyonelliklerinde “6gretmenlerin kendisinin,
okul y6netiminin, bakanligin ve egitim fakiilte-
lerinin” etkili oldugunu diisiinmektedir. Bu
baglamda o&gretmenlerin kendilerinin, okul
yoneticilerinin, Bakanligin ve egitim fakiiltele-
rinin bu konudaki farkindaliklar1 artirilmalidir.
Bu aragtirmada ogretmenlerin 6zellikle kisisel
gelisim ve kuruma katki puanlari, diger boyut-
lara gore diisiik ¢ikmustir. Ogretmenlerin mes-
leki profesyonellik ve mesleki gelisim konu-

sundaki farkindaliklar1 da artirilmalidir.

Hargreaves (2000) 6gretmen profesyonelligini,
uygulamalarin standart ve niteliginin gelisti-
rilmesi olarak tanimlamistir. Bu baglamda
Ogretmen profesyonelliginde egitim-6gretimin

niteliginin gelistirilmesi énemli bir yere sahip-



tir. Ogretmenlere bu yonde firsatlar, bilgilerini
paylasacak ortamlar saglanmalidir. Ogretmen-
lere, bilimsel toplantilara katilmalar1 yoniinde
2012 yilinda verilmeye baslanan destekler gelis-
tirilerek devam etmelidir. Bu baglamda, 6gret-

menlerin okuldaki sorunlar ile ilgili bilimsel
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Bundan sonra yapilacak arastirmalarda, mes-
leki profesyonellik algisi ile bireysel ve orgiitsel
diizeydeki birgok degiskenin iligkisi arastirma
konusu yapilabilir. Ayrica mesleki profesyonel-
lik algzsi ile ilgili nitel aragtirmalar tasarlanabi-

lir.

aragtirmalar yapmasi 6zendirilmelidir.
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Extended Summary

Professionalism focuses on what are the qualifications and capacities gained as well as the competencies
required for successful performance of a task (Demirkasimoglu, 2010). Occupational professionalism is
also considered one of the fundamental factors in the determination of occupational standards, as well
as improvement of the quality of service (Adigiizel, Tanriverdi and Sonmez-Ozkan, 2011). This study
examines occupational professionalism of teachers under the following sub-dimensions: 1) Personal
development, 2) Contribution to organization, 3) Professional awareness, and 4) Emotional labor. Job
satisfaction, in its simplest terms, is defined as employees’ feeling of love and satisfaction regarding
their jobs (Locke, 1983; Spector, 1997; Muchinsky, 2006) or as a level at which employees are happy and
satisfied about their jobs (Hackman & Oldham, 1975). The purpose of this research study is to determine
the relationship between the occupational professionalism of teachers and their job satisfaction. In order
to reach this overall aim, responses to the following questions are sought: 1) What are participants’ opin-
ions about occupational professionalism and job satisfaction? 2) Do participants’ opinions about occupa-
tional professionalism and job satisfaction vary according to gender, school type, seniority and the
number of teachers working in the school? 3) Is there a significant relationship between participants’

opinions about occupational professionalism and job satisfaction?

Designed in survey method, the sample of this research is comprised of 363 teachers working in schools
in Kiitahya city center. Data was collected using the Occupational Professionalism of Teachers Scale and
Job Satisfaction Scale. The Occupational Professionalism of Teachers Scale is comprised of four factors,
namely Personal Development, Contribution to Organization, Professional Awareness and Emotional
Labor. Data analysis has included descriptive statistics, t-test, ANOVA and Pearson correlation coeffi-

cient.

Teachers in the study (n=363), among various dimensions of occupational professionalism, favored
mostly Professional Awareness (M=4.41, 5=.56-Strongly agree), followed by Emotional Labor (M=4.24,
S=.53-Strongly agree), Contribution to Organization (M=3.62, S=.62-Agree), and Personal Development
(M=3.51, 5=.62-Agree). Total score of the participants on Occupational Professionalism (M=3.92, 5=.45)

was closer to Agree.

Job satisfaction of the participants (M=3.57, S=.63) was closer to “Very satisfied”. Teachers responded
“Very satisfied” to nine items out of 14 in the scale, while “Somewhat Satisfied” to five items. The two
items with the highest score were “Having an opportunity to know my colleagues” (M=3.97, S=.76) and
“Communication with my colleagues and people I interact with” (M=3.96, S=.85). The items with the
lowest score were “Amount of my salary and other wages” (M=3.09, 5=1.06) and “Opportunities for

promotion and personal development provided by my job” (M=3.11, 5=1.06).

Participants” opinions about Emotional Labor [t(361)=1.73, p>.05], Personal Development [t(361)=0.92,
p>.05], Professional Awareness [t(361)=0.48, p>.05], Occupational Professionalism Total Score
[t(361)=0.63, p>.05] and Job Satisfaction [t(361)=0.92, p>.05] did not vary as of gender. Participants” opin-
ions about Contribution to Organization [t(361)=2.86, p<.05], on the other hand, changed based on gen-
der. Compared to female teachers (M=3.52, S=.65), male teachers (M=3.71, S=.59) thought that they con-

tributed to their organizations a great deal.
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Participants” opinions on Professional Awareness [F(4-358)=2.32; p>0.05] and their Occupational Profes-
sionalism Total Score [F(4-358)=1.96; p>.05] did not vary as of the school type, whereas their opinions
about Contribution to Organization [F(4-358)=4.35; p<.05], Emotional Labor [F(4-358)=3.06; p<.05], Per-
sonal Development [F(4-358)=4.71; p<.05] and Job Satisfaction [F(4-358)=6.38; p<.05] changed based on
school type.

The difference with regard to the contribution to organization was between the pre-school teachers with
the lowest average (M=3.32, 5=.77) and elementary school (M=3.77, S=.50) and middle school teachers
(M=3.71, 5=.61) with the highest average. Difference with regard to the emotional labor was between the
pre-school teachers with the highest average (M=4.46, S=.56) and vocational school teachers (M=4.15,
5=.49) with the lowest average. Difference with regard to the personal development was between the
pre-school teachers with the lowest average (M=3.12, 5=.68) and the high school teachers (M=3.70, 5=.69),
middle school teachers (M=3.57, S=.62) and vocational high school teachers (M=3.55, 5=.69) with the

highest average.

Difference with regard to the job satisfaction was between the pre-school teachers with the highest aver-
age (M=4.00, S=.53) and vocational high school teachers (M=3.41, 5=.68), elementary school teachers
(M=3.52, 5=.50) and middle school teachers (M=3.59, S=.63) with the lowest average. The difference be-
tween the pre-school teachers and vocational high school teachers, elementary school teachers and mid-

dle school teachers is statistically significant.

Seniority of the participants were examined under five groups: 1-5 years, 6-10 years, 11-15 years, 16-20
years, and 21 years and above. Participants” opinions about Contribution to Organization [F(4-356)=1.82;
p>0.05], Emotional Labor [F(4-356)=0.70; p>0.05], Personal Development [F(4-356)=1.43; p>0.05], Profes-
sional Awareness [F(4-356)=0.40; p>0.05], Occupational Professionalism Total Score [F(4-356)=0.86;
p>0.05] and Job Satisfaction [F(4-356)=0.75; p>0.05] did not vary based on their seniority.

The number of teachers working in participants” schools was examined under three groups: 1-25, 26-50,
and 51 and above. Participants’ opinions about Contribution to Organization [F(2-355)=0.72; p>0.05],
Emotional Labor [F(2-355)=0.29; p>0.05], Personal Development [F(2-355)=1.58; p>0.05], Professional
Awareness [F(2-355)=2.07; p>0.05] and Occupational Professionalism Total Score [F(2-355)=0.39; p>0.05]
did not vary based on the number of teachers in their schools. Participants’ opinions about job satisfac-
tion, on the other hand, changed as of the number of teachers in their schools [F(2-355)=8.29; p<0.05].
The difference here was between the teachers working in schools with 1-25 teachers with the highest
average (M=3.68, 5=.60), and the teachers working in schools with 51 or more teachers with the lowest
average (M=3.33, 5=.69).

There is a low, even and significant relationship between job satisfaction and participants’ opinions
about the contribution to organization (r=.27, p<.01), personal development (r=.22, p<.01) and profes-
sional awareness (r=.20, p<.01); whereas there is a moderate, even and significant relationship between
participants” opinions about emotional labor (r=.37, p<.01) and occupational professionalism total score
(r=.35, p<.01). Accordingly, participants’” job satisfaction levels rise as their opinions about occupational
professionalism and its sub-dimensions become more positive. In particular, having positive opinions
about emotional labor and occupational professionalism total score improves their job satisfaction. Do-

ing one’s job in a professional manner improves job satisfaction.



