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Oz

Kalkinma icin yenilikle yiiksek katma degerli iiriin iiretme zorunlulugu giindemi meggul
etmektedir. Ancak katma degerli iiriiniin ne anlama geldigi kadar, yenilik, katma deger ve
kalkinma arasindaki iliskinin aciklanmasinda eksikler vardir. Giiniimiizde bircok isletme
yogun pazar rekabeti icinde yenilik baskisi yagamakta, belirsizlik ve islem maliyetleri
yiiziinden yenilik faaliyetlerini rutine doniistiirme konusunda kararsiz kalmaktadir.
Makalede tasarimin kalkinma icin katma deger yaratma potansiyeli tartisilacak, tasarim

ozellikle islem maliyetleri agisindan teknoloji yogun Ar-Ge faaliyetlerine alternatif isletme
faaliyeti olarak dnerilecektir.
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PRODUCT DESIGN IN THE CONTEXT OF VALUE ADDED AND
DEVELOPMENT

Abstract

Producing high value-added products through innovation has been engaged in the
development agenda. However, there is still a lack of explanation about value-added
products and correlation between innovation and development. Today although many
business enterprises feel the pressure of innovation due to intense competition, many
of them remain undecided in conversion of innovations to routines due to uncertainty
and transaction costs. The article will discuss the potential of design in creating added
value added for development and will propose design as an alternative business practice to
technology intensive R & D activities especially in terms of transaction costs.
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Giris

EndUstriyel tasarim faaliyetlerinin Grlinde, yliksek katma deger yarattig,
yaratilan katma degerin kapanmasi gereken cariagik ve kalkinmaigin dnemli
bir ara¢ oldugu konusunda bircok sdylem bulunmaktadir. Séylemlerin
buyik bolliiminde ifade edilen katma deger, kimi zaman kari, bazen fiyati,
bazense gercek anlamini ifade etse de, genel manada tasarim Griinlniin
olusturdugu iddia olunan yiiksek katma degerden ne kastedildigi berrak
degildir. Séylemler tzerinde yurtilecek tartismalarda ayni ifade ile ayni
seyi kastetmek, anlamak icin olmazsa olmaz kosuldur. Benzer bir celiski,
katma deger ve cari agik arasinda goriilmekte, her yaratilan ancak bilesigi
belli olmayan katma degerin cari agigl kapatmada etkin bir unsur olarak
gorllmesi gerektigi savunulmaktadir. Diger taraftan blylime, gelisme,
kalkinmaifadeleribirbirleriile karistinimakta, kimizaman birbirlerinin yerine
kimizamanise tamamen farklianlamlarda kullaniimaktadir. Halihazirdakibu
durumun temel sebeplerinden birisi dncelikle kullanilan terimlerin taniminin
yapilmamasi ve kastedilen anlam agisindan fikir birligi olmamasidir. Belki
de en 6nemli sebep ise, tasarim etkinligi ve kalkinma arasindaki pozitif
iliskinin kosulsuz kabultidir. Séylemin 6tesine gecemeyen, detayl ifadeler
bitiind olusturmadan yiizeysel sekilde ele alinan iligki, cogu zaman ampirik
bilgiye dayanmadan savunulmakta, tasarim ile kalkinma gibi genis bir
kavramin bitinlestiriimesi aralarinda bulunan farklar gérmezden gelinerek
yapillmaktadir.

Bu noktadan hareketle, makalenin ilk amaci tasarim ile kalkinma kavrami
arasindaki iligkiyi, tasarim ve teknoloji, teknoloji ve iktisadi blyime ve
iktisadi bliyime ve kalkinma iligkisi olarak kademeli okumaktir. Kalkinma
kavramindan ekonomik blyime kavramina dogru asagi yonlii daha sonra
ise Urlin tasarimi kavramindan teknolojik gelisme kavramina dogru yukar
yonli birokumayapmak gerekmekte ve calismakapsaminda énerilmektedir
(Sekil 1). Boyle bir okumanin gerekgesi su sekilde agiklanabilir. Her seyden
once kalkinma icinde farkl yapisal déniistimleri barindiran bir paradigma
yani kapsamli bir degerler dizisidir. Tasarim ise bir faaliyettir. Bir faaliyeti,
kapsamli bir paradigma ile karsilastirmak 6lgcek problemi olusturmaktadir.
Bu nedenle iki unsur arasinda karsilastirma yerine iliskilerine bakmak
daha saglikli olacaktrr. iligkileri bulmak icin ise faaliyet ile paradigmay: bir
kavram diizeyinde bulusturmak gerekecektir. Bu kavram ise teknolojidir.
Zira kalkinma ekonomik blylmeyi de kapsayan bir olgu iken, Uiriin tasarimi
teknolojik gelismenin alt bilesenlerindendir. O halde evvela teknolojik
gelismeile iktisadi blylime arasindakiiliskinin teorik altyapisinin ele alinmasi
gerekmektedir. Boylelikle; 6ncelikle kavramlar arasinda iliskilendirmeyi
zorlastiran farklar ifade edilecek daha sonra ise iliski ag1 her asamada silsile
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halinde tekrardan kurgulanmaya calsilacaktir.

Sekil I: Uriin tasarimi ile kalkinma iligkisi

Makalenin ikinci amaci ise siklikla karistirlan katma deger ve kalkinma
kavramlarinin agiklamalarini  yapmaktir. Bu agiklama daha ziyade
sadelestirilmis olarak yapilacak, asin detaydan kaginilacaktir. Gerek katma
deger gerekse de kalkinma kavrami bash basina bir alan olmalari nedeniyle
izahat kavram alanlarinda yer alan ana eksenler, benzerlikler ve karsithklar
tzerinde yogunlastiriimistir.

Deger, Katma Deger Ve Katma Degerli Faaliyet Nedir?

Bir mala verilen 6éneme veya kiymete deger denir. Deger, iktisadin
tartismali konularindan birisi olup, malin sagladigi fayda kadar malin
bol veya kit olmasi ve malin kalitesiyle iligkilidir. Klasik iktisatcilar bir mal
ve hizmetin degerini harcanan emekte aramis, Ricardo'nun miibadele
degerini glindeme tasimasiyla fayda kavrami glindeme gelmistir. Konu
fayda oldugunda tartisma derinlesmis, 6zellikle Jevons, Menger ve Walras
gibi Neo-Klasik iktisatcilar degeri “marjinal fayda" Gzerinden piyasadaki
degisim sirecinde aramiglardir. Tartismalar devam etse de deger, tiretim
maliyetleri ile s6z konusu seyin sagladig faydanin bir fonksiyonu olarak
gorilmektedir. Deger konusunda biiylik yanilgilardan birisi, degerle fiyatin
es gorllmesidir. Gergekte fiyat ve deger farklilasabilmekte, fiyat dissal
faktorlerin etkisiyle gercek degerin altinda veya Ustlinde olusabilmektedir.
Katma deger ise bir Grlinlin satig fiyatindan, o Grlinii ortaya gikarmak icin
baskalarindan satin alinan seylerin distiriilmesinden sonra ortaya cikan
bakiyedir (de Chernatony ve dig., 2000). Bu miktar icerisinde kar, kira,
Ucretler ve faiz bulunur. Yani katma deger, cikti ile girdi arasindaki farka
isareteder (Brandenburger ve Stuart, 1996). Millihasilaise bir memleketteki
bitiin ekonomi birimlerinin mal ve hizmet tretiminde yarattiklan katma
degerler toplamidir (Daly, 1996). Katma deger ile milli hasila arasinda
dogrudan iliski bulunmakta, ylksek katma deger yiiksek hasila anlamina
gelmektedir. isletmelerde amac dahilinde tekrarli islemlere faaliyet denir.
Faaliyetleri katma deger yaratan veya yaratmayan olarak siniflamak
mimkindir. Katma degerli faaliyetler sunulan malin degerini arttirir. Basit
birifade ile eger bir faaliyet tiriine deger katiyorsa katma degerlidir ve daha
da otesi faaliyet mukayese agisindan digerlerine oranla fazla katma deger
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yaratiyorsa bu faaliyet daha yliksek katma degerlidir (Davis ve Kay, 1990).
iste yiiksek katma degerli Griin, iceriginde mukayese edilen (riine karsi
ylksek katma degerli faaliyetleri barindiran, misteriye daha fazla fayda
saglayan dolayisiyla milli hasilayr daha fazla artiran Grinddr.

Glnlmizde yuksek katma degerli Griinler ve cari agik arasinda iligki
kuruldugu gériilmekte, yliksek katmadegerlitiriinlerin cariacigikapatmakta
etkin bir ara¢ oldugu savunulmaktadir. Bu tartismalarda ifade acgisindan
yapilan en blyik hata cari agik kavrami ile dig ticaret agiginin karistirilmig
olmasidir. Zira cari agik, iktisadi birimler sahip olduklar kaynaklarin 6tesinde
harcamaya baslarlarsa ortaya cikar ve elbette ihracat-ithalat arasindaki farki
tanimlayan mal dengesini de kapsar. Dolayisiile dis ticaret agigi denildiginde
cari agigin yalnizca bir alt bolimii olan mal dengesi anlagilmalidir. Cari
acik ise dis ticaret dengesi ile hizmetler, yatinm gelirleri dengesi ve cari
transferler dengesini de kapsar. Bu nedenle yiiksek katma degerli Grlinlerin
uretilmesi, sadece dis ticaret acigina tesir etmekte, ancak kendi basina tiim
cari agigl kapatma kudreti bulunmamaktadir. Tartismalarda eksik olan bir
husussa, katma deger icindeki milli katma degerin tanimlanmamasidir. Zira
bir Grlintin yliksek katma deger yaratmasi, her zaman (riinlin dis ticaret
agiginikapatmakta etkili olacagianlamina gelmez. Asil 6nemliolan yaratilan
katma deger icindeki milli katma degerdir. Séylemlerde daha ziyade ytiksek
katma degerli Girlinler olarak ileri teknoloji Grlinler 6ne cikarlmakta ancak
drtnlerin milli katma deger orani goz ardi edilmektedir. Velev ki elimizde
cep telefonu ve pamuk gibi iki Griin bulunsun. Dis ticaret agigi agisindan
o6nemli olan, bu Uriinlerden hangisinin ihracatinin daha fazla milli gelir
yaratmis oldugudur. Bu iki Grlinlin satig fiyatlari icinde hangisinde digerine
oranla daha fazla milli katma deger varsa o Griinlin ihracati milli geliri daha
fazla arttirir. Yani bir telefonu tretmek ve yurtdisi pazarlara satmak kadar
telefonu (retirken daha az ithal malzeme kullanilmasi dis ticaret dengesi
agisindan mihimdir.

Bu kisma kadar ifade edilenleri 6zetlemek gerekirse su ¢ikarimlar yapmak
mimkindar. Katma deger Griiniin fiyat degil Grlinii ortaya ¢ikarmak igin
baskalarindan satin alinan unsurlarin disdrilmesinden sonra ortaya cikan
bakiyedir. Bu nedenle bir Girlinde yliksek katma deger agisindan esas olan,
hammadde tedarikinden tretimine ve musterinin eline gecene kadar tiriin
faydasiniarttirmakkadarmillikatmadegermiktarinidaarttirmaktir. Béylelikle
dis ticaret acigini kapatmada ihtiya¢ duyulan, salt yiksek katma degerli
ileri teknoloji Grlinleri veya tasanm Grtinleri degil, milli katma deger miktari
ylksek ileri teknoloji veya tasarim triinleridir. BOyle bir sav gerekcesini hem
karsilastirmali Gstinliik teorisinden hem de deger teorisinden almaktadir.
Bir malin milli olmasi, o malin deger zincirinde milli girdinin fazlaligina isaret
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eder. Deger zincirinde milli miktari ne kadar ylksek ise Uretilecek katma
deger daha fazla iilke iginde yaratilmig anlamina gelmektedir. Bu nedenle
herhangi bir tiriintin milli katma deger orani, katkinin o Griinlin Gretiminin
ilk agsamalarina dogru ilerlemesiyle artmaktadir. O ylizden montaj sanayi
gibi pratiklerin milli katma deger orani distiktur.

Biiyiime ve Kalkinma Nedir?

Tasarim kavrami ve kalkinma arasindaki iliskinin tanimlanmasi konusunda
yapilan yanlislardan birisi bliyime, gelisme ve kalkinma ifadelerinin es
anlamli olarak kullanilmasidir. Bu nedenle 6ncelikle bahsi gecen ifadelerin
neyiicerdigi ve birbirleri ile iliskilerinin tanimlanmasi dnemlidir. Zira tasarim
kavrami dogrudan kalkinma kavrami ile iliskilendirilmekte, bu durumda iki
kavramin arasindaki 6lcek farklar nedeniyle birbirini tamamen karsilayan
bir karsilastirma veya eslestirme yapilamamaktadir. Burada 6lgek farkindan
kasit, kalkinmanin ¢ok biiylk bir yapisal degisimine isaret ederken, tasarim
bu yapisal degisimdeki herhangi faaliyetten birisidir. Bu yaklagim tasarimin
o6nemini inkar etmemektedir. SOylenmek istenen tasarimin ancak kalkinma
icin kullanilabilecek alt faaliyetlerden biri olabilecegidir. Zira tasarimin tek
bagina kalkinmayi sirtlanabilecek kudrette olmamasi her iki kavrami bagimli
ancak karsilastirmasi zor iki unsur haline getirmektedir.

iktisadi biiylime (bilytime), genel anlamda herhangi bir ekonomide zaman
icindemalvehizmetretimimiktarindaartisileiktisadifaaliyetlerin lgeginde
meydana gelen biiylimeyi ve kisi basina dlsen hasilanin bliyiimesini ifade
eder (Sullivan ve Sheffrin, 2003: 310). Kalkinma (kimi zaman gelisme)
ise, salt tretimin ve kisi basina gelirin arttinlmasi degildir, az gelismis bir
toplumda iktisadi ve sosyo-kiiltiirel yapinin degismesi ve yenilestirilmesidir
(Han ve Kaya, 2012: 2). Kalkinma, az gelismislikle ilgili iken genis anlamda
biylmeyi de icermektedir. Ancak blyime olmadan kalkinma olamayacagi
gibi her biiyiime kalkinma demek degildir. Flammang'a gére bliylime ayni
olandaki artisi, ekonomik kalkinmaysa yapisal degisme sirecini ifade eder
(1979: 50). Bu kavramlar arasindaki iliski kisa donemde rekabet halinde,
uzun vadede ise birbirini tamamlayici niteliktedir (Flammang, 1979:
61). Salt iktisadi bliylime ile temelini beseri sermayeden alan kalkinmay:
yakalamak mimkiin géziikmemektedir.

Teknoloji ve Kalkinma iliskisi

Teknoloji, bir mal veya hizmetin tretimi icin gerekli ve uygulanan bilgi ve
deneyimdir. Teknolojinin iktisadi olarak ele alinig bicimi farkli yaklagimlarin
ctkmasina sebep olmustur. Neo-Klasik Uretim fonksiyonu yaklagiminda
teknoloji basta digsal ve kamu mali olarak kabul edilmistir. Teknoloji ile
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biylme iliskisi ampirik olarak Solow tarafindan ele alinmis, teknolojik
ilerlemeyi (isglictintin egitimini de kapsar. s:312) blylmenin, bir bakima
kisi basina gelirdeki artisi saglayan en 6nemli girdisi olarak tanimlamistir
(1957). Solow bu ¢ikarimini Toplam Verimlilik Faktori (TVF) 6lclimlerine
dayandirmis, geleneksel modellerde biylimeye neden olarak gosterilen
emekgi ve sermaye faktorleri disinda ileride Solow Artig (Residual) olarak
anilacak olan teknoloji artigina ulasmistir. Ancak Solow'un modelinde
teknolojinin kaynagi mechul kabul edilmis ve dissal bir degisken olarak
gorilmustar. Teknoloji bir sekilde, bir yerlerde ortaya g¢ikmakta sonra
ekonomiye girip, TVF'de artisina neden olmaktadirlar. Daha sonralari
digsallik yaklagimi buylk elestiriler alsa da, modelin en biylk katkisi
teknolojinin (teknik degisimin) blylime degiskeni olarak glindeme
getirmesidir.

Romer, blylimenin asli unsuru olarak teknolojik gelismeyi gérmiustur
(1990). Ancak ona gore teknolojik gelisme dissal degil; onun yerine
firmalarin bilingli kararlar sonucu ortaya ¢ikan icsel bir tretim faktoridir
(Romer, 1990: 72). Neo-Klasik blyime yaklasimindan ayr olarak
kaynagl tanimlanmayan teknolojik gelisme isletmelerin kar ya da fayda
fonksiyonunu yiikseltmek igin icsel olarak rettikleri faaliyetler olarak
tanimlanmisti.  Modelde teknolojik gelismenin tiretim maliyeti ilk sabit
maliyetine esit gértilmustir. Boylelikle teknolojik gelisme diger mallardan
farkh bir 6zellige blrinmustir. Endojen (igsel) blylime modeli denilen
bu modelde blylime, teknik bilgiye dayansa da bedelsiz olan teknoloji,
maliyetleri dusurirken kaliteyi yukseltmektedir. Teknolojinin kamusal
niteligi degismemekte, teknoloji yatinmlar neticesinde isletmeden tasarak
sektoriin geneline yayilmaktadir. Modelde, artan verimlere dayali Giretim
fonksiyonu kullanilmakta, kararlar ve faaliyetler sonucu ortaya ¢ikan bilgi
ekonominin genelinde verimlilik artigi saglamaktadir. Endojen biliylime
modellerine bir katkida Lucas'tan gelmistir. Lucas beseri sermayeyi iretim
faktorl olarak tanimlamistir (1988). Lucas'a gore bu sermaye, egitim ve
yaparak 6grenme vasitasiyla olusabilmektedir.

Evrimci iktisat olarak adlandinlacak Schumpeter'ci yaklagimda ise (1943)
Neo-Klasik yaklasimin gérmezden geldigi bliylime ve kalkinma arasindaki
iliski Gretim faktorleri Gzerinden kurgulanmistir. Genel anlamda Gretim
faktorleri, Grlin icin lazim olan tiim unsurlardir. Schumpeter'ci yaklasimda
sermaye, emek ve toprak tretim faktorlerine gayri maddi unsurlar olarak
teknoloji (yenilik) ve sosyo-ekonomik unsurlar (girisimcilik) eklenmis,
son iki unsur Schumpeter tarafindan kalkinmanin asli unsurlar olarak
gorilmustir. Schumpeterci yaklasim kalkinmayi dogrusal bir hareket olarak
gérmemis, zaman icinde kesintiye ugrayan ve dengesi bozulan ancak yine
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ardisik yenilikler ve girisimci tesebbsleri vasitasiyla tekrar gecici dengeye
ulagan bir devingen siire¢ olarak tanimlamistir. Yaklagimda teknoloji digsal
degil icseldir. isletmeler asli amaclar icin teknoloji tiretmekte ve teknoloji
oncelikli rekabet araci olmaktadir. Schumpeter yaklasiminda teknoloji
daha ziyade buluslar ile 6zdeslestirilmekte, pratikteki blyik yogunlugu
olusturan artimsal teknolojik gelismeler géz ardi edilmektedir. Bu nedenle
stire¢ zaman icinde kesintiye ugramaktadir.

icsel teknoloji yaklagimi Nelson ve Winter tarafindan da ele alinmus,
ekonomik kalkinma icin teknolojik degisim talep faktorleri cercevesinde
ifade edilmistir. Modelde yenilikciisletmeler heterojenliginsagladigi rekabet
icin yeni rutinler (bilgi kodlari) gelistirmekte, takipgiler rant icin basarili
rutinleri kopyalayarak transfer etmektedir (Nelson ve Winter, 1982). Bilgi
asimetrik oldugundan isletmeler rekabet halindedir ve teknoloji kolayca
ulagilabilen bir faktor olmaktan cikmistir. Teknoloji, tiretilmesi icin caba ve
kurumsal altyapi gerektiren ve rekabetci tistlinliikler kazandiran bir faktore
dénlsmdastar.

Yukaridakiifadeler dogrultusunda teknoloji ve kalkinma arasindakiiligki igin
su cikanimlar yapmak mimkiindiir. Neo-klasik okul, teknolojiyi bir miiddet
gérmezden gelse de, gerek okulun kendi icindeki dénlisiml gerekse
evrimci iktisat séylemlerinin ortaya ¢ikmasi ile teknoloji gayri maddi Gretim
fonksiyonu olarak rekabetci ekonominin, iktisadi kalkinmanin tamamlayici
bir pargasi haline gelmistir. Teknoloji, iktisadi bilylime icin dlstik maliyetli ve
ylksek kaliteli trtinler (yani verimlilik saglayabildigi) kadar, yeni secenekler
sunan drtnlerinde ortaya ¢ikmasini saglamaktadir. Teknolojinin etkin hale
gelmesi, rekabetci piyasalarda yeni teknoloji tretmek veya teknolojiyi
transfer etme sorunlarini gcikarmis ve Ulkeler arasi gelismislik yariginin en
belirleyici unsuru haline gelmistir.

Tasarim ve Katma Deger iliskisi

Katma deger, bir isletmenin disandan tedarik ettigi girdilere kendi
biinyesinden kattiklaridir. Bu sebepten katma degere ulasmak igin girdi
maliyetlerinin cirodan cikarilmasi gerekmekte, isletmenin 6dedigi ticretlere
ve isletme karina ulasmak mimkin olmaktadir. Yinelemek gerekirse
katma deger salt isletme karindan olusmaz ve isletmenin drettigi Grlin
fiyati ile disaridan saglanan hizmetlerin birim maliyeti arasindaki farktir.
Katma degeri arttirmak igin ya isletme karinin ya da katma degere esas
olan iscilik iceriginin arttinlmasi gerekir. ihtiyac olan, ya Grin fiyatini
ylkseltmek ya da fiyat sabitken girdileri diisirmektir. Rekabetci piyasalarda
urtn fiyatlarini gerekgesiz ylkseltmenin bir gercekligi bulunmadigindan
yapilmasi gereken girdi maliyetlerini diislirmek icin teknolojik gelisme ya
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da Urln fiyatini arttiracak markalasma calismalaridir. Elbette teknolojik
gelisme (teknoloji gelistirme veya transferi) ve markalasmanin cari giderler
yaratacagindan 6nemli olan cari girdilerle Urlin fiyati arasindaki pozitif
fiyat farkidir. Katma deger arttirmak icin yapilacak yatirmlarin birim
Uriinde cari girdileri (maliyetleri) birim Griinin fiyat artisinin altindaysa,
yani yapilan yatinmla yeni fiyat arasinda pozitif fark varsa katma deger
yaratiimaktadir. Yinelemek gerekirse, daha ylksek katma deger daha
ylksek karlilik anlamina gelmemektedir. Kar sabit veya duserken iscilik
Ucreti artisi yakalanabilir.

Katma deger artiginin bir boyutuysa triiniin daha cok bilgiyle islenmesidir.
Katma deger artisi icin tasarim, Ar-Ge, yenilik ve markalasmaya ilgi
gosterilmesi yazinda ve soylemlerde siklikla ele alinmaktadir (Griliches,
1995, Greenhalgh ve Longland, 2006: 309). Bu yaklasimin arkasindaki
gerekce, emek yogun Urlinlerden bilgi yogun Urlnlere gecilmesi, bir
bakima isciligin niteliginin degismesidir. Boylelikle, ya fiyat sabitken daha
yuksek iscilik icerigi saglanabilecegi (Griliches, 1995) ya da ayni zamanda
ve mimkdinse verimli Ar-Ge sayesinde daha yuksek nitelige ve fiyata sahip
Urlinlere, kisaca karlihga ulagilabilecegi éngorilmektedir (Grossman and
Helpman, 1991).

Bu asamada &ncelikle su sorunun sorulmasi gerekmektedir. Tasarim katma
deger yaratan bir faaliyet midir? Daha 6nce bu calismada katma degerli
faaliyetleri misteriye fayda saglayan faaliyetler olarak tanimlamistir. Eger
tasarim miisteriye bir deger saglyor ise (ki saglar) 6n kabul olarak katma
degerli bir faaliyettir. O halde iletmelerin katma degerli bir faaliyet olan
tasarima yatirim yapip yapmayacaklari cevaplanmasi gereken bir sorudur.
Buna cevap verebilmek igin izlenecek ilk yol yatinm maliyetleri Gizerinden
yapilacak bir analizdir. Eger isletmelerin birim Urlin bazinda tasarim igin
yapacaklari fazladan maliyet miktari (Maliyet B > Maliyet A) ile saglanan
fiyat avantaji arasinda pozitif bir fark (Katma Deger B > Katma Deger A)
olusuyorsa(ki bunun garantisi yoktur) bu alana yatinm yapmak mantikhdir
(Sekil 2).

Sekil 2: Tasarim yatinm kosulu
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Sekilde isletme girdileri ve iscilik sabitiken Kosul 2'de firma tasarima yatirm
yaparak maliyetlerini arttirmistir. isletme yeni (riinii Fiyat B'den satarak
daha yiiksek kar elde etmistir. isletmenin yeni kari tasarim maliyetleri ve
eski karinin toplamindan ytiksekse (Kar B > [Tasanm Maliyeti + Kar A])
isletme daha fazla katma deger yaratmis olacaktir. Faaliyetleri arasina
tasanimi ekleyen isletmelerin ylksek katma deger saglamasinin bir nedeni
de iscilik iceriklerinin degismesidir. Tasarim bilgi yogun faaliyet oldugundan
iscilik icerigi emek yogundan bilgi yoguna dogru ilerlemektedir. Tasarim
maliyetleri eklenen kosulda @rlin fiyati neden artar? Artisin ilk sebebi
tasarim yatinminin maliyetidir. Ancak daha da 6nemlisi kardaki artistir.
Kardaki artisa imkan veren ise Urlin farklilagtirimasi nedeniyle isletmeye
fiyati arttirmasina olanak saglayan tekelci kar; gecici ranttir. Bu ranti
saglayan kapitalist tesebbds iradesi ve zekasi tarafindan yaratilan, statikligi
bozan yenidir (Schumpeter, 1943). Tasarim yeni Uriine sebep olmakta,
isletmelerin emsallerinden daha ylksek fiyat talebine olanak vermektedir.

Ar-Ge mi, Tasarim mi?

Tasarim ve Ar-Ge faaliyetlerinin ylksek katma degerli Grlinlere sebebiyet
verdigi halde isletmelerin bu faaliyetleri biinyelerine katmamalarindaki
sebepler nelerdir? Bu soruya cevap vermeden o6nce isletmelerin varlik
sebebinin oncelikle karlihk ve blylime daha sonra islem maliyetlerini
distrmek oldugunu hatirlatmakta fayda vardir. Hal béyle iken daha énce
bu faaliyetlerde bulunmayan isletmelerin bu tiir rutinler icin ylksek islem
maliyetleriyle karsilasacagini séylemek yanlis olmaz. islem maliyeti kavrami
Coase ile glindeme gelmis, Coase isletmelerin neden bitin islemlerin
piyasalarda gerceklestiriimedigini aciklamaya calismistir (1937). Kavrama
gore isletmeler islemler serisi olarak gorilmekte, firmalar bu islemlerin
firma blinyesinde yapilmasi veya piyasadan temini konusunda (Willamson,
1975)maliyetlerdeki farka gore karar vermektedir. Williamson (1975) islem
maliyetleri agisindan faaliyetlerin isletme icinde yapilmasini piyasaya gore
daha avantajli ve daha etkin bir organizasyon olarak gérmektedir. Bir
faaliyetin isletme bilinyesi icinde yapiimasi ve rutin olmasi kolay degildir. Bu
nedenle isletmeler tasarim ve Ar-Ge gibi yliksek belirsizlik iceren konularda
oncelikle var olduklar durumu koruma tutumu gostermekte ya da daha
etkin konum icin diger isletme rutinlerini taklit etmektedir. Eski rutinlerin
etkisini kaybettigi piyasalarda, basarili rutinlerin taklidi makul olsa da,
bu rutinlerin transfer maliyetleri ve 6rtlik bilginin transferinde yasanan
glclikler, yeni rutinin yaratilmasi secenegini dogurmaktadir.

Dolayisiyla Ar-Ge hizmetlerinin igletme icinde mi yuritilecegi yoksa
piyasada sair isletmelerce yurutilen Ar-Ge calismalarinin isletme blinyesine
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mi transfer edilecegi islem maliyetleri ile ilgili bir husus oldugu kadar ayni
zamanda yerlesik isletme kiltlrl ve gegiciisletme iklimi ile alakalidir. Ar-Ge
maliyetleri icin yeterli risk sermayesine sahip olmayan isletmeler maliyet
liderligi stratejisi yurtitmekte veya teknoloji transferine (her turll ticari
anlasmayi kapsayan ve know-how transferi) ydnelmektedir. Yenilikgi olmak
rasyonel isletme mantigi icinde maliyetler Gzerinden yapilan bir tercihtir.
Rekabetci piyasa, isletmeleri Ar-Ge faaliyetlerine zorlarken, isletmeler
maliyetler Gzerinden tercihte bulunmaktadir.

Konu maliyet oldugunda tasarim veya Ar-Ge faaliyetleri konusunda tercihi
iki husus belirler. ilki piyasadaki hakim rekabet seklidir. Eger piyasa Ar-Ge
tabanli bir rekabete sahipse salt tasarim faaliyetleriyle rekabetci Gstiinlik
saglamak mimkiin olamayacaktir. Piyasada tasarim rekabet icin yeterliyse,
maliyetler acisindan 6ncelikle tasarima yénelmek rasyonellik icinde
mantikl olacaktir. Zira tasarim faaliyetleri gerek maliyetler gerekse kisa
proje erimleri agisindan Ar-Ge faaliyetlerine oranla daha az risk sermayesi
gerektirmektedir. Disiik seviyedeki sermaye birikimleri KOBI'lerin tasarim
faaliyetlerine yoénelmelerini ve rutin gelistirmelerini engellemektedir.
Tasarimin Ar-Ge'den diger farki rutin transferinin kolayhgidir. isletmeler
tasarim ihtiyaclarini danigmanlikla temin edebilmektedir. Nitekim eger
isletmenin yeterli risk sermayesi bulunmuyorsa ve piyasada tasarim
faaliyetleri rekabetci tstlinlik sagliyorsa, Ar-Ge yerine ilk olarak tasarim
faaliyetlerine yénelmesi islem maliyetleri agisindan uygundur. isletmelerin
yeniligi bir Gretim faktor(i olarak blinyelerine katma amaciyla, tasarim
faaliyetlerinin ilk olarak glindeme gelmesi, maliyet agisindan korunakli
sekilde rutin gelistirmeye imkan verirken bu alanda olasi piyasa basarilari
isletmelerin yiiksek maliyetli Ar-Ge faaliyetlerine yénelmesi konusunda
cesaretlendirecektir.

Tasarim ve Kalkinma iliskisi

Bir kavramin iktisadi boyutu yarattigi is hacmi, sagladigi katma deger
(GSMH), Urettigi istihdam ile 6lclliir. 2015 tarihli Avrupa'da Endistriyel
Tasarimin Ekonomik Ozeti isimli raporda (Europa Economics), Avrupa'da
yer alan 470 sektérden 165'inin tasarm yoZun sektorler oldugu
goziukmektedir. Bu sektérler 2013 yiinda 1,6 trilyon Euro ile Euro
bolgesi gayri safi hasilasinin % 13'Unl Gretmektedir (EPO &OHM,
2013) . Bu hasilanin 123 milyar Euro'su dogrudan endustriyel tasarim
faaliyetlerinden olusmaktadir (Europa Economisc, 2015). Diger taraftan
2008 yilinda ingiltere'de tasarim faaliyetlerinin yillik cirosu 33.5 milyar
pound iken (Haskel ve Pesole, 2011), 2007 yilinda Danimarka'da 3,5
milyar Danimarka kronu (The Danish Goverment, 2007), irlanda'da 2010
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yilinda 498 milyon Euro'dur (Indecon, 2010). Yine ingiltere'de yapilan bir
calismada tasarima yapilan her 100 euroluk yatirnmin 225 euro geri doniis
sagladigl raporlanmistir (Kang, 2015). Ekonomik blylime igin etkin bir
arac olan tasarimin, ekonomik bir aktér olan firmalarin karlihigina (Candi ve
Saemundsson, 2011), nakitakisina (Hertenstein ve digerleri, 2005) ve genel
olarak ekonomik performansina (Candi ve Gemser, 2010) katki sagladig;
belirlenmistir. iktisadi bilylimeye sebep olacak siiriikleyiciler arasinda yer
alan yeni Grlin gelistirme faaliyetleri (Dahlstrand ve Stevenson, 2010) bu
ozelligini 6zellikle dogrudan sagladig katma deger ile almaktadir. iktisadi
biiylme ise kalkinmanin ihtiyag duydugu kaynagi saglamaktadir.

Glnlmiz iktisadi yaklagimlarinda, verimliligin istihdam artigi sagladigi,
teknolojik gelismenin verimlilige katki sagladigi konusunda oydasma
bulunmaktadir. Bu ylizden teknolojinin gelismesi ve yiiksek katma degerli
yeni Urlnlerin yaratilmasi rekabetci ekonomi icin tamamlayici kalkinma
icin belirleyicidir. Talep tabanli pazarlarda Griini ucuz tiretmek degil yeni
tekniklere ve performansa haiz (Porter, 1990) tlketici ihtiyaclarina ve
ozelliklerine uygun Urlinleri pazara sunmak 6nemlidir. Girisimciye kar
getiren ve teknolojik gelismeler sonucu ortaya cikan ve ticari bir Grline
donlsen her sey yenilik (inovasyon) ise tasarim yeniligin hem parcasi hem
bicime burtinmisg halidir. Zira tasanm kaynagini yeni, farkl fikirlerden alir,
fikirleri tiketici faydasina cevirir. Nitelikli tasarim Grlinde islev veya estetik
anlamda veya her ikisi agisindan katma deger yaratir. Dlislince asamasinda
kalan, viicut bulamayan fikir tlketici ile bulusmadigl yani inovasyona
doénlismedigi siirece miiddetge katma degere konu degildir.

Tasarimin yeniligin ayrilmaz ve tamamlayici parcasi olmasi (Mutlu ve
Er, 2003) onu her katma deger saglayan faaliyet gibi blylimenin ve
kalkinmanin temel araclarindan yapmaktadir. Hizli olmasi gelismekte olan
ekonomilerde tasarimin belirli altyapiya zorunlulugu asikardir.

- Geg sanayilesen toplumlarda tasanm faaliyetleri yogun degildir.
Sanayilesme icin teknoloji yogun mdihendislik Ar-Ge'ye Onem
verilmekte, yenilik kiltirl olusturmada éncti ve distik maliyetli tasarim
faaliyetlerinin 6nemi indirgenmektedir.

- Uretimde maliyet liderligi ve 6lcek dne cikarilmakta, tasarim faaliyetleri
belirsizlik kaygisiyla gérmezden gelinmektedir.

- Isletmeler markalagma ve tasarim faaliyetleri amaci ile kurulmamakta,
bu tir faaliyetler ancak rekabetci piyasa zorlamasiyla glindeme
gelmektedir.
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-Diistkrisksermayesiisletmeleritasarimfaaliyetlerindenuzaklastirmakta,
isletmeler tesvik sistemine bel baglamaktadir.

- Fikrive sinaihaklarkonusundakieksiklikler yenilikgiligi cezalandirmakta,
gecici ranta kisa slrede diger isletmeler ortak olmaktadir.

- Tasanm salt estetik fayda diizeyine indirgenmekte ve Ar-GE'nin son
asamalarinda stirece girmektedir.

Kalkinma, refahi arttirmaya yonelik iktisadi potansiyelin harekete
gecirilmesidir. Geri kalmig ekonomilerin ¢cikmazi beseri ve maddi sermayenin
kit olusu ve kaynaklan kullanima sokmada eksikliktir. Bu nedenle kit
sermayenin etkin sekilde kullanilmasi kalkinma politikalarinin temelini
olusturmustur. Dogrusal kalkinma modeli recetelerinde (Hozelitz, 1990;
Rostow, 1960; Kuznetz, 1955; Fisher, 1939) maddi tiretim fonksiyonlarina
dayali ilksel Gretim faaliyetlerinden gayri maddi dretim fonksiyonlarina
donik bir yaklasimi 6nerilmektedir. Dolayisiyla az gelismislik ve gelismislik
arasindakifarkta, yenilik Gretebilme ve girisimcilik belirleyicidir (Wallerstein,
1974). Kit kaynaklarla yenilik Gretmek ancak yenilik potansiyeli yiiksek
strlikleyicialanlara yatinmla miimkdndr. Zira Ar-Ge ve tasarim alanlarinda
fazla kapasite ve deger yaratmak, iki noktadan énemlidir. ilki iscilik iceriginin
emek yogundan bilgi yoguna dogru yoénelmesidir ki, birim istihdamla
iiretilecek katma deger artacaktr. ikincisi yeni olani yaratmadir ki, isletmeler
kisith maliyet liderligi yanigindan kurtularak yeni olmanin sagladigi gecici
ranttan faydalanacaktir.

Tasarim kavrami Ar-Ge kavraminin icinde yer alsa da, uygun kosullarda,
ihtiyag duydugu daha diistik risk sermayesi, diisik islem maliyeti ve kisa
proje erimleri nedeniyle Ar-Ge yerine kullanilabilecek bir aractir. Tasarim,
ozellikle gelismekte olan Ulkeler agisindan yaratacagl rekabetci pozisyon
nedeniyle gelisme icin stratejik konumdadir (Er, 1997). Tasarim olasi Ar-Ge
faaliyetlerine isletme kaltirl ve rutin gelistirme agisindan altlik saglama
potansiyeline sahiptir (Glines, 2011). Kit sermayenin esit dagilimi dislk
olcekli isletme tiplerini ortaya cikartmakta, isletmeler Ar-Ge faaliyetleri
ylritememektedir. Gelismekte olan tilkeler igin, baslangicta tasarim temelli
ylksek katma degeryaratmafaaliyetleri 6ne clkmakta zamanlauzmanlasma
daha ylksek katma degerli Grtinlerin Ar-Ge tabanl gelistirilmesine imkan
vermektedir.

Sonuc Yerine

Bu calismada endiistriyel tasarim disiplininde siklikla alanin 6nemini ifade
etmede kullanilan katma deger kavrami agiklanmaya calisilmistir. Béyle
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bir cabanin arkasindaki temel sebep katma deger kavraminin, eger dikkat
edilme ise, ekonomi alanindaki diger kavramlar ile karistinlma ihtimalidir.
Yinelemek gerekir ise, katma degerli Girlin daimi suretle yiiksek fiyatli veya
ileri teknolojili Griin degildir. Katma degerli Grlin daha ziyade 6z unsurlar
ile ortaya konulan trtinddr. Bir isletme bir Griine ne kadar kendinden deger
veriyorsa, yani Urlinlin ortaya ¢ikmasi icin gereken faaliyetlerde ne kadar
etkili ise o Grlin katma degerlidir. Bu noktada tasarim faaliyetinin firma
tarafindan yapilip yapilmadigi veya disaridan 6zellikle tilke disindan hizmet
alimi veya lisans yolu ile tedarik edildigi Gizerinde durulmasi gereken ana
hususlardandir. Bu ylizden, ylksek katma deger yaklasimi agisindan tasarim
faaliyetlerinin firma icinde tretilmesi, milli katma deger agisindan ise lisansli
Uretim yerine 6zglin tasarimlara agirlik verilmesi ve tasarim faaliyetlerinin
milli imkanlar ile retilmesi gerekmektedir.

Celismekte olan (lkelerin temel cikmazi kisith sermaye birikimidir.
Sermayenin kit olmasi risk sermayesinin olusmamasina yol agmakta, disutk
olcekliisletmeler yliksek islem maliyetleri nedeniyle maddi tretim faktorleri
Uzerindenrekabetiytriitmektedir. Rekabetinyenilik ve girisimcilik Gzerinden
yUriimesiyle teknolojik gelisme kisi basindaki gelirde artigi saglayan tek
faktor haline gelmistir. isletmelerin kararlarini etkileyen en dnemli unsur
pazardaki rekabetin yapisi ve rekabet icin gelistirecekleri rutinlerin islem
maliyetidir. Bu meyanda, Ar-Ge ve tasarim faaliyetlerinin gerekliligini
mevcut pazar yapisi belirlemekte, zorunluluk ortaya ciktigindaysa
isletmeler girdi maliyetleri ve Uretilecek katma deger lizerinden yatirm
karari vermektedir. Eger yatinma konu olan cari girdilerle fiyat arasindaki
pozitif fark ihtimali bulunuyorsa, isletmeler Ar-Ge ve tasarim faaliyetlerini
rutin olarak biinyelerinde liretmekte ya da transfer etmektedir.

Ar-Ge ve (riin gelistirme yetenegi ile yliksek katma degerli Grinler
arasinda pozitif bir iliski bulunmakta, (lkeler icin yiiksek katma degerli
Uriin Uretme yetenegi gelistirme, dis ticaret aciginin kapatilmasinda bir
yaklagim olarak ortaya cikmaktadir. Ar-Ge faaliyetlerinin yiiksek risk
sermayesine ve kiiltiire ihtiyac duymasi, 6zellikle gelismekte olan dlkeler
icin ylksek katma deger icin alternatiflerin glindeme gelmesini zorunlu
kilmistir. Bu faaliyetler arasinda Grlin tasarimi, nitelikli Ar-Ge kadar yiiksek
katma deger vaat etmese de goreli olarak ihtiyag duydugu risk ve beseri
sermayenin distklGg, kisa proje erimleri ve somut trtin giktilari ile Ar-Ge
faaliyetlerine alternatif olmaktadir.
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