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MAKALE BİLGİLERİ 

 

ÖZET 

 
    Toplumsal eş�ts�zl�k, �nsanlık tar�h� kadar esk� b�r konu olmakla b�rl�kte toplumsal 

yapının temel özell�ğ� olarak bütün toplumlarda görülmekted�r. Toplumsal eş�ts�zl�k 
olgusu, kaynaklar, sah�pl�k ve otor�te başta olmak üzere statü ve roller� bel�rleyen b�r 
duruma �şaret etmekted�r. Eş�ts�zl�ğ�n öneml� parçalarından b�r� de eğ�t�m ve 
okuryazarlıktır. Sosyal tabakalaşmanın öneml� ölçütler�nden olan okuryazarlık, b�rey�n 
hang� toplumsal grup ve sınıfın �çer�s�nde yer alacağını bel�rleyen unsurlardandır. 
D�j�talleşme, b�lg�n�n d�j�tal formata yan� ses, görüntü, s�mge ve semboller�n sayısala 
dönüştürülmes�d�r. D�j�talleşme bununla b�rl�kte kend� okuryazarlık dönüşümünü de 
meydana get�rmekted�r. D�j�tal okuryazarlık olarak adlandırılan yen� okuryazarlık türü, 
etk�leş�m kaynaklı olarak b�rey�n d�j�tal dünyada var olmasını sağlamaktadır. 
D�j�talleşme, mevcut yapıların üzer�ne �nşa ed�ld�ğ� �ç�n toplumsal alanda b�rçok 
olumsuz olguyu da beraber�nde taşımıştır. Bu olgulardan b�r� de eş�ts�zl�ğ�n d�j�tal 
alanda devam etmes�d�r. D�j�tal bölünme, b�lg� ve �let�ş�m teknoloj�ler�ne er�ş�m, 
kullanım ve bunları anal�z etme noktasında yaşanan eş�ts�zl�kler olarak tanımlanır. 
Eş�ts�zl�ğ�n köken�nde demograf�k özell�kler�n yanı sıra sosyo- ekonom�k ve kültürel 
değ�şkenler yer almaktadır. Toplumsal eş�ts�zl�k ve d�j�tal okuryazarlık �l�şk�s�n� ortaya 
koyan bu çalışmada, d�j�tal okuryazarlık olgusu sosyo- ekonom�k değ�şkenler göz 
önünde bulundurularak d�j�tal yerl� olarak adlandırılan sek�z yüz l�se öğrenc�s� 
üzer�nden anal�z ed�lm�şt�r. Çalışmanın sonucuna göre; sosyo-demograf�k ve ekonom�k 
özell�kler�n teknoloj�k araç sah�pl�ğ� ve kullanım amacı açısından farklılaşmalara neden 
olduğu, katılımcıların teknoloj� kullanım amaçları �le d�j�tal okuryazarlık alt boyutları 
arasında �l�şk� olduğu bulgulanmıştır. Aynı zamanda öğrenc�ler�n okul türler�n�n d�j�tal 
okuryazarlık alt boyutları �le bağlantılı olduğu ve sosyo-ekonom�k yapıların d�j�tal 
okuryazarlık alt boyutlarında farklılaşmalar oluşturduğu gözlemlenm�şt�r. D�ğer 
taraftan b�rey�n yer aldığı tabakanın d�j�tal okuryazarlıkta öneml� olduğu sonucuna 
ulaşılmıştır. 
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ABSTRACT 

    

Soc�al �nequal�ty �s an �ssue as old as human�ty, yet �t ex�sts �n every culture as the 
foundat�on of the soc�al structure. The concept of �nequal�ty refers to a phenomenon 
that def�nes status and roles �nclud�ng resources, ownersh�p and pr�mar�ly the author�ty. 
Educat�on and l�teracy are among the most �mportant elements of �nequal�ty. L�teracy, 
as one of the most �mportant �nd�cators of soc�al strat�f�cat�on, �s among the factors that 
def�ne the soc�al groups and classes the �nd�v�duals belong to.  
D�g�tal�zat�on �s the transformat�on of knowledge �nto a d�g�tal format, �n other words 
�t �s the transformat�on of aud�o, �mages, s�gns, and symbols �nto d�g�ts. D�g�tal l�teracy 
enables �nd�v�duals to ex�st �n the d�g�tal world through �nteract�on. S�nce d�g�tal�zat�on 
was bu�lt on ex�st�ng structures, �t came along w�th many negat�ve phenomena �n the 
soc�al area. One of these �s that �nequal�ty cont�nues �n the d�g�tal f�eld. D�g�tal d�v�de 
refers to the �nequal�t�es �n access�ng, us�ng and analys�ng �nformat�on and 
commun�cat�on technolog�es. Soc�o-econom�c and cultural var�ables along w�th 
demograph�c features underl�es the �nequal�ty. 
The present study on the relat�onsh�p between soc�al �nequal�ty and d�g�tal l�teracy, 
analyses d�g�tal l�teracy tak�ng soc�o-econom�c var�ables �nto cons�derat�on on d�g�tal 
nat�ve e�ght hundred h�gh school students. The var�at�ons �n technolog�cal dev�ce 
ownersh�p and purpose of use by soc�o-demograph�c and econom�c features, and the 
relat�onsh�ps between the purposes of us�ng technology and d�g�tal l�teracy were 
analysed us�ng the collected data. It was found that student’s types of schools had 
s�gn�f�cant effect on the sub-d�mens�ons of d�g�tal l�teracy and soc�o-econom�c 
structures caused �n var�at�ons �n the sub-d�mens�ons of d�g�tal l�teracy. Add�t�onally, 
the soc�al class the �nd�v�duals are �n �s s�gn�f�cant d�g�tal l�teracy.      
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GİRİŞ 

Toplumlar, tar�hsel süreçte bazı temel özell�kler�ne göre tanımlanmakta ve özell�kler değ�şt�kçe 

tanımlamalar da değ�şmekted�r. Bugüne kadar tarım, sanay�, b�lg� toplumu üzer�nden şek�llenen 

tanımlama, günümüzde ağ temell� b�r tanımlama �le kend�n� ortaya koymaktadır. B�lg�, teknoloj�k 

araçlarla zaman ve mekândan bağımsız olarak dolaşıma ve ulaşıma açık hale gelm�ş ve toplumdak� 

bel�rley�c� unsur olarak yer�n� almıştır. B�lg�sayar ve �nternet teknoloj�s�, kend� alanı olan d�j�talleşmey� 

de meydana get�rm�şt�r. D�j�talleşme sonucu teknoloj�n�n �şlevsell�ğ� artmış, b�lg� ve ver�lere er�ş�m 

kolaylaşmış böylece �let�ş�m alanında yen� b�r dönüşüm başlamıştır. Bu doğrultuda b�lg� toplumunda 

öne çıkan b�reyselleşme, teknoloj� kullanımı ve b�lg�ye er�ş�m� zorunlu kılmıştır. Fakat tarım ve sanay� 

toplumlarında olduğu g�b� b�lg� üzer�ne şek�llenen toplumsal yapıda bazı sorunlar sürdürülerek devam 

etm�şt�r. Sosyo- ekonom�k ve kültürel değ�şkenler�n teknoloj�k araçların sah�pl�ğ�ndek� etk�s� �nsanlar 

arasındak� eş�ts�zl�kler� arttırmıştır. Bu sosyal eş�ts�zl�ğ�n d�j�tal alana aktarılması ‘d�j�tal bölünme’ 

kavramı �le tanımlanmakta ve b�reyler�n teknoloj�ye er�ş�m ve sah�pl�k konusunda yaşadığı 

farklılaşmaları kapsamaktadır (Parsons ve H�ck, 2008).  

D�j�tal bölünme kavramı, b�lg� ve �let�ş�m teknoloj�ler�ne er�ş�m sorununun yanı sıra b�rey�n 

d�j�talleşme �le üret�len olguları nasıl okuyacağını da etk�lemekted�r. D�j�talleşen dünyada b�rey�n 

gündel�k hayatı başta olmak üzere her alanın yen� okuryazarlıklar üzer�nden yen�den okunmasını 

zorunluluk olarak görülmekted�r. Bu nokta sosyal eş�ts�zl�k ve d�j�tal bölünme okuryazarlık olgusu 

üzer�nde etk�l� olmaya devam etmekted�r. Toplumsal tabakalaşma, toplumda yer alan gruplar arasında 

bel�rl� kazanımlar elde etmek açısından kaynaklanan yapısal eş�ts�zl�kler�n ortaya çıkış sürec� olarak 

açıklanmaktadır. Tabakalaşmanın neden�, sosyal kurumların değerl� görülen kaynakları, ayrıcalıklı 

b�reylere dağıtması �le b�rl�kte kaynaklar üzer�nde eş�ts�z b�r kontrol oluşturulmasıdır. D�ğer yandan 

sosyal yapı �çer�s�nde öneml� görülen statü, rol, saygınlık ve otor�te g�b� ayrıcalıklar eş�ts�zl�kler�n 

sürdürülmes�ne neden olmaktadır. 

Toplumsal tabakalaşma günümüzde halen c�dd� b�r sorun oluşturmaktadır. B�rey�n �ç�nde 

bulunduğu sosyal tabaka, eğ�t�m başta olmak üzere sosyo-ekonom�k ve kültürel hayatı doğrudan 

etk�lemekted�r. Her alanda olduğu g�b� sosyo- ekonom�k durum, a�len�n gel�r ve eğ�t�m düzey� çocukların 

eğ�t�m koşullarını bel�rlemekted�r. Bu durum b�rey�n teknoloj� sah�pl�ğ� konusunda da kend�n� 

göstermekted�r. Toplumun her alanında görülen eş�ts�zl�k özell�kle eğ�t�m ve sosyo-ekonom�k boyutları 

�le b�rl�kte b�reyler� doğrudan etk�lemekted�r.  

D�j�tal okuryazarlık �nternet teknoloj�s� başta olmak üzere d�j�tal alanın okunması, tartışılması ve 



KRİTİK İLETİŞİM ÇALIŞMALARI DERGİSİ (2021) SONBAHAR–02                                                                                                                 35 
 

yen�den üret�lmes� �le �lg�l�d�r. D�j�tal alanı oluşturan platformlar aynı zamanda kend� okuryazar k�tles�n� 

de oluşturmaktadır. D�ğer yandan �se kullanım açısından sürekl� gel�ş�m gösteren d�j�tal platformlarda 

kullanıcı tabanlı üret�m düşük düzeyde kalmaktadır. Özell�kle öğrenc�ler�n d�j�tal okuryazarlığı kullanma 

b�ç�m�; �şlevsel ve eleşt�rel boyutuyla hem üret�m hem de tüket�m anlamında d�kkat çekmekted�r. D�j�tal 

okuryazarlık, �let�ş�m teknoloj�ler�n�n hızla gel�şt�ğ� ve b�lg� akışının sürekl� değ�şt�ğ� b�lg� çağında, 

�nsanlara kal�tel� ve değer� yüksek �çer�klere ulaşacak becer�y� kazandırmayı hedeflemekted�r. D�j�tal 

dünyada b�reyler �çer�k tüketmen�n yanı sıra tasarım, görüntü ve sesten oluşan �çer�k üretme 

kullanımlarını öğrenerek d�j�tal kültüre katılım sağlamaktadır. 

1. Toplumsal Eş�ts�zl�k ve D�j�tal Bölünme 

Eş�ts�zl�kler her da�m toplumlarda var olmuş ve sosyal hayatı doğrudan etk�lem�şt�r. Toplumlar 

her zaman benzer özell�kler� taşıyan sosyo-ekonom�k ve kültürel yapılarda yer alan b�reyler� b�r grup 

�çer�s�nde kategor�ze etm�ş, bunlara ver�len hak ve ödevler �le d�ğer grupları ayırmıştır. Bu ayrıştırma 

�nsanların farklı konumlarda yer almasına neden olmuştur (Erdendoğdu, 2014: 4). Toplumsal eş�ts�zl�kle 

doğrudan bağlantılı olan tabakalaşma, eş�t olmayan yaşam koşullarına ve sosyal durumlara sah�p 

�nsanların toplumda ayrışması �le oluşan eş�ts�zl�k olarak tanımlanmaktadır (Berber, 2003: 223). 

Eş�ts�zl�kler�n sürekl�l�ğ�n� sağlayan unsurlar her dönem yen�den �nşa ed�lm�şt�r. Toplum aynı zamanda 

kend� �şley�ş�n� sağlayab�lmek �ç�n ötek�ne muhtaç olmuş ve ötek�n�n üret�l�ş�n� zorunlu kılmıştır (Gasset 

2007: 35-54). Sosyal kurumların değerl� görülen kaynakları ayrıcalıklı b�reylere dağıtması �le b�rl�kte 

kaynaklar üzer�nde eş�ts�z b�r kontrol oluşturulması tabakalaşmayı tanımlamaktadır (Grusky, 2019: 3). 

Toplumsal tabakalaşma, toplumda yer alan gruplar arasında bel�rl� kazanımlar elde etmek açısından 

kaynaklanan yapısal eş�ts�zl�kler�n ortaya çıkış sürec� olarak açıklanmaktadır (İnce, 2017: 296). 

Toplumdak� k�ş�ler�n f�z�ksel, ruhsal ve b�yoloj�k g�b� özell�kler� de dâh�l olmak üzere bel�rl� etkenler 

üzer�nden b�rb�rler�nden farklılık göstermeler� tabakalaşma kavramını ortaya çıkarmaktadır 

(Kalaycıoğlu, 2002: 298).  

Toplumsal sınıf kavramı den�ld�ğ�nde �se akla gelen �lk �s�m Karl Marx’tır. Marx, eserler�nde 

yoğunlukla sınıf olgusunu tartışmasına rağmen özel b�r sınıf kavramı tanımlamamıştır. Hatta sınıf 

olgusunun �çer�ğ�n� ve sınırlarının ç�z�lmes� �le �lg�l� sorunlar yaşamıştır. Fakat kap�tal�st s�stem� �k� 

sınıflı b�r yapıya ayırmıştır. Bunlar burjuvaz� ve proletaryadır. Her sınıf kend� ekonom�k süreçler� 

üzer�ne şek�llenm�şt�r. Hatta bu sınıfların ortaya çıkışı ve sürdürülmes� üret�m araçlarının sah�pl�ğ� 

üzer�ne kuruludur. Değ�ş�m�n yönü de bu sah�pl�kle �lg�l�d�r (R�tzer ve Stepn�sky, 2014: 62-64).  Sınıf, 

toplumda benzer zeng�nl�k, statü ve güce sah�p grupların oluşturdukları katmana karşılık gelmekted�r. 

Toplumsal sınıflar toplumda b�rey�n nasıl algılanacağını ve ona nasıl davranılması gerekt�ğ� açısından 
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öneml� bulunmaktadır (İnce, 2017: 302).  

Toplumda otor�te ve statü farklılıklarına dayalı eş�ts�zl�k kaynaklı b�rçok h�yerarş�k sınıf 

mevcuttur. K�ş�n�n �ç�ne doğduğu ve bütün �l�şk�ler�n�n bu doğrultuda bel�rlend�ğ� sosyal sınıflar, 

tabakalaşma s�stem�n�n ortaya koyduğu b�r olgudur. Örgütlenmem�ş gruplardan oluşan sosyal 

sınıflardak� b�reyler b�rb�r�ne uzak olmakla b�rl�kte bu grupların üyeler� bel�rl� faal�yetler �ç�n zorlama 

güçler� yoktur. Tabakalaşmanın ürünü olan sosyal sınıflar �nsanları eğ�t�m dereces�, sah�p olduğu sosyal 

statüler �le d�ğerler�nden ayırmakta ve bu şek�lde statü gruplarını oluşturmaktadır (Dönmezer, 1994: 299- 

301).  Bu noktada Marks�st bakış açısı farklı olgular üzer�nden sınıf kavramını tartışmaktadır. Özell�kle 

örgütlenm�ş toplumsal sınıf kavramı öne çıkmakta, sınıf tabakalaşmanın ötes�nde s�yasal b�r anlam 

kazanmaktadır. Bu açıdan Weber’�n tabakalaşma �le �lg�l� tezler� daha çok öne çıkmaktadır.  Statü 

üzer�nden şek�llenen bu durum, tar�hsel dönüşüm ve değ�ş�mlerden hang� olguların öne çıktığı, 

toplumsal çatışma alanlarının nasıl düzenleneceğ� ve toplumun yen�den �nşa ed�leceğ� �le �lg�l�d�r 

(Turner, 2000: 23). 

Weber, ekonom� temell� eş�ts�zl�kler�n sosyal sınıfları ortaya çıkardığını �fade eder. Ancak d�ğer 

yandan k�ş�n�n sah�p olduğu vasıfların yanı sıra b�lg� becer�s�ndek� farklılıklar da tabakalaşmanın ortaya 

çıkmasında etk�n faktörler arasında yer almaktadır. Weber, toplumsal tabakalaşma kavramını sosyal 

sınıf, statü ve part� üzer�nden tanımlamaktadır (Turner, 1997: 62; Kalaycıoğlu, 2002: 307). Statü, 

kap�tal�st toplumlarda �nsanların toplumda nasıl değerlend�r�ld�ğ�n� bel�rleyen öneml� b�r unsurdur. B�rey 

veya grupların toplumda ed�nd�kler� ve kazandıkları konumlar statü kavramı �le açıklanmaktadır. Statü, 

toplumun kend� üyeler�n� ne şek�lde anlamlandırdığını göstermekted�r (Ceylan, 2011: 93). L�nton (1936: 

113), statü kavramını aynı zamanda b�rey�n toplumda �şgal ett�ğ� konum olarak tanımlamaktadır.  

B�rey, sah�p olduğu özell�k ve ayrıcalıklara göre toplumda bel�rl� b�r konumda yer almakta ve 

statü bu konumu doğrudan bel�rlemekted�r. Statü gruplarını sosyal topluluk olarak adlandıran Weber 

(2006: 277), statü gruplarının ekonom� tarafından bel�rlenen gruplardan farklı olduğunu 

vurgulamaktadır. Weber’�n �fades�ne göre sosyal sınıflar ekonom�k eş�ts�zl�klerden oluşurken statü 

grupları b�reyler�n hayat tarzları tarafından bel�rlenmekted�r. Statü grupları k�ş�ler�n güçler�n� tems�l 

eden h�yerarş� olarak kabul ed�lmekted�r. Sınıf ve statü gruplarını b�rb�r�nden farklı şek�lde 

konumlandıran Weber, mülk�yet g�b� ekonom�k etkenler�n sınıf �ç�n öneml� b�r bel�rley�c� olduğunu �fade 

eder. Bu doğrultuda sosyal sınıf ekonom�k güç �le statü grupları �se sosyal onurla �lg�l�d�r. Ekonom� 

kaynaklı olmayan sosyal onur ve statü, toplumsal tabakalaşmanın oluşumunda öneml� görülen 

kavramlardır (Aydın, 2018: 255). Weber, statü gruplarının toplum �çer�s�nde saygınlık ve onura dayalı 

b�r b�rl�k oluşturduklarını bel�rtmekted�r. Bu doğrultuda statü grupları, toplumu oluşturma noktasında 
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ekonom�k sınıflardan daha etk�l� görünmekted�r (Kemerl�oğlu, 1996: 11).  

Statü konumu, b�reyler�n toplum �ç�ndek� hayat ve konumlarının toplumsal saygınlık 

çerçeves�nde nasıl değerlend�r�ld�ğ�n� göstermekted�r.  Ekonom� temell� olmayan statü gruplarında mülk 

sah�b� olan ve olmayanlar aynı grupta yer alab�lmekted�r. Bu sebeple statü grubunda ekonom�k faktörler 

tek bel�rley�c� etken olarak görülmemekted�r. Bel�rl� b�r hayat tarzına sah�p olmak statü saygınlığını en 

�y� �fade eden gösterge olarak kabul ed�lmekted�r. Aynı zamanda madd� ve manev� değerler statü 

saygınlığını bel�rleyen unsurlardır. Weber, statü kavramını b�reyler�n tüket�m� üzer�nden açıklamaktadır. 

Özel kıyafetler�n g�y�lmes�, özel yemekler�n yenmes� ve bel�rl� sanat etk�nl�kler�ne katılma hakkına sah�p 

olma, statü gruplarında yer almanın ayrıcalıkları arasındadır. Kısaca toplumdak� statü tabakalaşması, 

statü gruplarının hayat tarzlarına göre şek�l almaktadır (Weber, 2006: 282). Aynı zamanda hayat tarzı, 

sosyal tabaka �ç�nde bulunan b�reyler�n yaşam b�ç�mler�n� bel�rleyen değerlerden oluşmaktadır. Tüket�m 

alışkanlıkları, �kamet ed�len bölge ve yaşanılan konut, toplumsal etk�leş�m b�ç�mler�, boş zaman 

etk�nl�kler�, tutum ve eğ�l�mler�n yanı sıra g�y�nme ve konuşma tarzları g�b� olgular yaşam b�ç�m�n� 

bel�rlemekted�r (Kemerl�oğlu, 1996: 111).  

Teknoloj�n�n gel�şmes�, b�lg�n�n değer�n�n artması ve h�zmet temell� üret�m�n ön plana çıkması, 

hayat tarzı �le bağlantılı tüket�m olgusunu da farklılaştırmıştır. Üret�m sürec�n�n parçalanarak değ�şmes� 

�le b�rl�kte tüket�m kavramı sosyo-ekonom�k bel�rley�c� hale gelm�şt�r. Günümüzde tüket�m, b�reyler�n 

k�ml�k ve hayat tarzlarını �nşa etmeler� �ç�n b�r araç olarak kullanılmaya başlanmıştır (Tek�n, 2014: 74). 

B�reyler�n davranış kalıpları ve tutumlarının yanı sıra zaman geç�rd�ğ� mekân ve �nsanlar da hayat tarzını 

bel�rlemekted�r. Yaşam tarzı b�r bakıma sosyal tabakalaşmayı ölçen b�r kavram olarak karşımıza 

çıkmaktadır. Toplumdak� sosyal sınıflar ekonom�k farklılıkların yanı sıra hayat tarzı ve kültürel farklar 

üzer�nden de değ�şmekted�r (Chaney, 1996: 5).  

Weber (2006: 286), üret�m ve mülk�yet �l�şk�ler�n�n sınıf tabakalaşmasını oluşturduğunu, yaşam 

tarzına uygun tüket�mlere dayalı b�ç�mler�n �se statü tabakalaşmasını bel�rled�ğ�n� �fade etmekted�r. 

Teknoloj�n�n �lerlemes� �le yaşanan teknoloj�k gel�şmeler ve ekonom�k dönüşümler statü 

tabakalaşmasını tehd�t ederek sınıf tabakalaşmasının önünü açmaktadır.  Modern toplumların 

eş�ts�zl�kler üzer�ne kurulduğunu bel�rten Sunar (2016: 20- 21), tabakalaşmanın toplumda eğ�t�m, sağlık, 

spor, c�ns�yet ve meslek g�b� alanlarda kend�n� gösterd�ğ�n� �fade etmekted�r. Özell�kle özel okul 

sayısının artması �le eğ�t�m alanında ekonom�k temell� eş�ts�zl�kler yaygınlaşmıştır. Aynı zamanda 

okullaşma oranlarının bölgelere göre farklılık göstermes� eğ�t�mde yaşanan eş�ts�zl�klere örnek 

oluşturmaktadır. Eğ�t�m var olan eş�ts�zl�klerden etk�len�rken d�ğer yandan eş�ts�zl�kler�n 

sürdürülmes�nde öneml� b�r rol oynamaktadır. Kısaca sosyal eş�ts�zl�kler eğ�t�mdek� farklılaşmalara 
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sebep olurken �lerleyen zamanla b�rl�kte bu farklılaşma eş�ts�zl�kler�n katlanarak büyümes�ne neden olur.      

Sınıf kavramını sah�p olunan ayrıcalıklar ve b�reyler�n tüket�mler� doğrultusunda değerlend�ren 

Weber, eğ�t�m�n sınıf �çer�s�nde yükselme ve statü sah�b� olma �mkânı sağladığını bel�rtmekted�r 

(Şengönül, 2008: 173). Eğ�t�mden kazanılan d�ploma ve sert�f�kalar, ekonom�k yarara dönüşmekte ve 

bu şek�lde b�rey�n toplumdak� saygınlığı artmaktadır. K�ş�n�n kazandığı d�ploma ona güvence 

sağlamakta aynı zamanda sosyal ve ekonom�k anlamda avantajları da beraber�nde get�rmekted�r (Weber, 

2006: 321). D�ğer yandan gel�r dağılımında yaşanan eş�ts�zl�kler eğ�t�mden yararlanma fırsatını 

doğrudan etk�lemekted�r. Eğ�t�m s�stem�n�n sınıf �l�şk�ler�ne bağımlı olduğunu bel�rten Bourd�eu ve 

Passeron (1990: 199), geleneksel eğ�t�m s�stem�n�n sınıf �l�şk�ler�n�n yapısını yen�den ürett�ğ�n� �fade 

etmekted�r. Eğ�t�m kurumları kültürel sermayey� aktarırken d�ğer yandan sınıf �l�şk�ler�n� yen�den 

üretmekte ve eş�ts�zl�kler üzer�ne kurulan düzen� meşrulaştırmaktadır. 

2. D�j�tal Bölünme 

D�j�tal bölünme kavramı �lk olarak 1990’lı yıllarda b�lg� teknoloj�ler�ne er�ş�m ve kullanım 

eş�ts�zl�ğ�ne d�kkat çekmek �ç�n kullanılmıştır. D�j�tal bölünme ter�m�n�n köken� bell� değ�ld�r ancak 

Gunkel, ter�m�n �lk kez ABD T�caret Bakanlığı'nın Ulusal Telekomün�kasyon ve B�lg� İdares� (US 

Department of Commerce’s Nat�onal Telecommun�cat�ons and Informat�on Adm�n�strat�on, NTIA, 

1999) tarafından resm� b�r yayında kullanıldığını bel�rtmekted�r. D�j�tal bölünmede eş�ts�zl�kler�n 

temel�nde yatan ırk, c�ns�yet ve coğrafya g�b� sosyo-kültürel bel�rley�c�ler�n yanı sıra sosyo-ekonom�k 

faktörler de öneml� görülmüştür. D�j�tal bölünme er�ş�m konusunda b�r metafor olarak kullanılmaya 

başlanarak bel�rl� koşullarda teknoloj�ye er�ş�m�n sınırlandırıldığını �fade eden b�r kavram olarak küresel 

b�r soruna d�kkat çekmekted�r (Gunkel, 2003: 500- 501). Monroe (2004: 10), NTIA’nın d�j�tal bölünme 

kavramı �le �lg�l� yayınladığı raporda, �let�ş�m teknoloj�ler�n�n ekonom�k başarı ve k�ş�sel gel�ş�m 

açısından zorunlu hale geld�ğ�n�; d�j�talleşmen�n ekonom�k, eğ�t�m ve sosyal �lerleme �ç�n kr�t�k olduğu 

konularına değ�nd�ğ�n� bel�rtmekted�r. NTIA (US Department of Commerce’s Nat�onal 

Telecommun�cat�ons and Informat�on Adm�n�strat�on) raporları, d�j�tal bölünmey� ‘sah�pl�k’, ‘er�ş�m’ ve 

‘b�lg�’ kavramları üzer�nden açıklamakta ve toplumdak� sosyal gruplar arasında c�dd� ölçüde d�j�tal 

anlamda eş�ts�zl�k yaşandığını vurgulamaktadır.  

Gel�şen ağ toplumunda ‘d�j�tal bölünme’ sosyal ve toplumsal yaşam kal�tes� açısından tartışılan 

b�r kavramdır. D�j�tal bölünme, b�lg� ve �let�ş�m teknoloj�s�ne er�ş�m� olan ve olmayanlar arasındak� 

ayrımı �fade etmekted�r. Aynı zamanda bu kavram mevcut sosyal tabakalar �le yakından �lg�l�d�r. 

Teknoloj� yen� b�r toplumsal bölünme yaratmamakla beraber mevcut toplumsal tabakaları korumakta ve 
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tekrarlamaktadır (Steyaert, 2002: 200). Van D�jk (2006: 221), d�j�tal bölünmey� 1990’lı yılların sonu �le 

b�lg�sayar ve �nternet er�ş�m� olan ve olmayanlar arasında bel�ren boşluk olarak tanımlamaktadır. 1990’lı 

yıllarda ‘d�j�tal bölünme’ başlangıçta b�lg� ve �let�ş�m teknoloj�ler�ne f�z�ksel er�ş�m engeller�n�n sonucu 

olarak tanımlanırken sonrak� yıllarda becer� ve kullanıma dayalı yen� boyutlar da bu tanıma dâh�l 

ed�lm�şt�r. Araştırmacılar tarafından d�j�tal bölünmen�n ‘teknoloj�ye f�z�ksel er�ş�m sağlanamaması’ 

tanımının yüzeysel bulunması ‘becer�’ ve ‘kullanım’ boyutlarını ön plana çıkarmıştır (Van Deursen ve 

Van D�jk, 2015: 788).  

D�j�tal bölünme sosyo- ekonom�k ve teknoloj�ye er�ş�m farklılıklarını tanımlamakla beraber 

özünde �k�l� b�r yapıyı barındırmaktadır (Gunkel, 2003: 516). D�j�tal bölünme, �nsanlar arasında b�lg� ve 

�let�ş�m teknoloj�ler�n�n yanı sıra b�lg� açısından ‘sah�p olanlar’ ve ‘olmayanlar’ üzer�nden b�r farklılık 

yaratmaktadır. Özell�kle bel�rl� sosyal gruplar arasında teknoloj� sah�pl�ğ� ve kullanım oranları farklılık 

göstermekted�r. Sah�pl�k ve er�ş�m önünde engel oluşturan sosyo- ekonom�k durum, eğ�t�m, a�le ve 

c�ns�yet g�b� değ�şkenler, düşük gel�rl� grupların ‘d�j�tal dışlanmaya’ maruz kalmalarına neden 

olmaktadır (Selwyn, 2006: 274).  

D�j�tal bölünme veya uçurum kavramı, b�l�ş�m ve enformasyon teknoloj�ler�ne er�ş�m ve 

kullanım konusunda sah�pl�k, toplumsal c�ns�yet, statü, �kamet ed�len yer ve sah�p olunan d�j�tal 

becer�ler�n bel�rley�c� olduğu eş�ts�zl�k olarak tanımlanmaktadır (B�nark, 2015: 11). D�j�tal uçurum 

temelde gel�r ve eğ�t�m olmak üzere �k� farklı değ�şkene bağlıdır (OECD, 2001: 5). Irk, sosyo-ekonom�k 

durum, eğ�t�m düzey�, yaş ve �kamet yer� g�b� çeş�tl� faktörler b�reyler�n b�lg�sayar ve �nternete 

er�şememes�n� etk�leyen nedenler arasında yer almaktadır (Dewan ve R�gg�ns, 2005: 303). D�j�tal 

bölünme olgusu sah�pl�k üzer�nden tartışılmakta ve b�lg� �let�ş�m teknoloj�ler�n�n topluma ulaşma sürec� 

toplumsal sınıflar bağlamında açıklanmaktadır. İnternet, radyo ve telev�zyonda olduğu g�b� öncel�k 

olarak üst sınıflar tarafından kullanılmaya başlanmış daha sonra zamanla eğ�t�ms�z, yaşlı, alt tabakada 

yer alan ve kırsal kes�mlerde yaşayan b�reylere de ulaşmıştır (D�Magg�o ve Harg�tta�, 2001: 4).  

Cho ve arkadaşları (2003: 47), d�j�tal bölünmen�n er�ş�m meseles�nden çok daha c�dd� b�r sorun 

olduğunu bel�rtmekted�r. Gen�ş anlamda sosyal, ekonom�k ve kültürel eş�ts�zl�kler� yansıtan b�r olgu 

olan ‘d�j�tal bölünme’ b�rçok farklılardan meydana gelmekted�r. D�j�tal bölünmeye neden olan c�ns�yet, 

yaş, eğ�t�m ve gel�r düzey�, yaşanılan coğrafya g�b� faktörler tek başına bu kavramı açıklamak �ç�n yeterl� 

görünmemekted�r. Bu faktörler sosyo- ekonom�k bağlamda elde ed�len ‘statü’ kalıpları üzer�nden 

değerlend�r�lmekte ve er�ş�m boşlukları �ncelenmekted�r. B�lg� toplumunda d�j�tal bölünme kavramı 

genel anlamda, ekonom�k olarak kazanan ve kaybeden sınıfları üreten toplumsal tabakalaşma sürec�n�n 

neden olduğu, b�lg� ve �let�ş�m teknoloj�ler�ne eş�t olmayan er�ş�m, kullanım becer�ler� ve katılımdan 
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bahsetmekted�r (Fuchs ve Horak, 2008: 101). D�j�tal bölünme, b�lg� ve �let�ş�m teknoloj�ler�ne er�ş�m�n 

ve sah�pl�ğ�n yanı sıra gel�şmekte olan ülke ve ekonom�lerde yaşam standartlarındak� boşlukları da 

göstermekted�r. Bu doğrultuda b�lg� toplumunda d�j�tal bölünme, toplumun ekonom�k ve sosyal yönler� 

arasındak� örtüşme alanını tems�l etmekted�r (Sc�adas, 2005: 1).  

P�ppa Norr�s, d�j�tal bölünmen�n küresel düzeyde b�r sorun olduğunu bel�rtmekte ve bu olgunun 

ülkeler�n ekonom�s� �le yakından �lg�l� olduğunu �fade etmekted�r. Ekonom�k kalkınma ve �nternet 

er�ş�m� arasındak� uyumsuzluk, d�j�tal bölünmen�n g�derek der�nleşmes�ne neden olmaktadır. 

Ekonom�k bel�rley�c�ler�n yanı sıra gel�şm�ş ve demokras�n�n yerleşt�ğ� ülkelerde teknoloj�n�n yayılma 

hızı çok daha yüksekt�r (Luyt, 2003: 120). Norr�s (2001: 3), d�j�tal bölünmen�n ekonom�k temell� 

bölünmen�n b�r boyutu olduğunu bel�rtmekted�r. Ekonom�k anlamda zeng�n ve yoksul ülkeler 

arasındak� b�lg� ve �let�ş�m teknoloj�ler�ne er�ş�mde yaşanan farklar bu durumu açıklamaktadır. D�j�tal 

ağlar, alt tabakadak� b�reyler�n b�lg�ye er�şme, �let�ş�m kurma �mkânlarını gen�şletmekte ve bu şek�lde 

gel�şmekte olan ülkelerdek� yoksulluk sorunlarını �y�leşt�rmekted�r. Ancak yoksul ve gel�şmekte olan 

ülkelerde �nsanlar büyük oranda teknoloj�ye hem er�ş�m sağlayamamakta hem de teknoloj� kullanımı 

açısından eks�kl�k göstermekted�r. Norr�s, yoksul ülkeler�n sadece ekonom�k anlamda 

dışlanmadıklarını aynı zamanda b�lg� toplumuna akt�f b�r katılımı sağlayacak kültürel ve s�yasal 

becer�lerden yoksun bırakıldıklarını bel�rterek, d�j�tal bölünmen�n küresel anlamda b�r sorun olduğuna 

d�kkat çekmekted�r. 

Bu nedenle b�reyler arasında d�j�tal bölünme oranlarının en az sev�yeye düşürülerek zamanla 

ortadan kaldırılması b�r ülken�n gel�şmes� �ç�n de ön ayak olacaktır. B�lg� teknoloj�ler�ne er�ş�mdek� 

eş�ts�zl�kler toplumsal anlamdak� eş�ts�zl�kler� arttırmaktadır. Ancak b�rçok araştırmacı, b�lg� çağının 

get�rd�ğ� zeng�nl�kler�n er�ş�mdek� boşluğu kapatarak ekonom�k ve sosyal eş�ts�zl�kler� ortadan 

kaldıracağını düşünmüştür (Rod�no- Coloc�no, 2006: 499). “D�j�tal bölünme temelde b�lg� çağına 

katılacak kaynaklara sah�p olan b�rey ve toplumlar arasındak� boşluk anlamına gelmekted�r.” Sosyo- 

ekonom�k, teknoloj�k ve d�lsel farklılıkların kes�ş�m noktasında oluşan d�j�tal bölünme ülkeler�n 

büyümes� açısından engel oluşturmaktadır. Telekomün�kasyon altyapısının yeters�z olması, eğ�t�mde 

ger� planda kalınması ve teknoloj� desteğ� eks�kl�ğ� d�j�tal bölünmeye yol açmaktadır (Chen ve Wellman, 

2003: 21).   

W�tte ve Mannon (2010: 57), �nternet�n kullanıcıları b�rçok yönden eş�tleme potans�yel�n� 

kullanırken d�ğer yandan toplumdak� sosyal bölünmeler� yen�den ürett�ğ�n� bel�rmekted�r. Sınıf 

ayrıcalıklarının yen�den üret�lmes� b�rey�n yaşam standartlarını bel�rlemekle kalmaz ayrıcalıkların aynı 

zamanda bütün sosyal s�stemlerde devam etmes�ne neden olmaktadır. OECD’n�n (2001: 18), yayınladığı 
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rapor hanehalkı ve b�reysel gel�r�n, b�lg� ve �let�ş�m teknoloj�ler�ne er�ş�mde öneml� b�r bel�rley�c� 

olduğunu göstermekted�r. Gel�r dağılımı teknoloj�n�n yaygınlaşmasında öneml� b�r faktördür. Ancak 

yüksek gel�re sah�p grupların b�lg� �let�ş�m teknoloj�ler�ne alt gruplardan önce sah�p olması ve kullanması 

d�j�tal bölünmey� arttırmaktadır. 

3. D�j�tal Bölünme ve D�j�tal Okuryazarlık  

Lee ve arkadaşları (2015: 85), d�j�tal medyanın gel�şmes� �le b�rl�kte medya �çer�ğ�n�n üret�m ve 

dağıtımının yaygınlaştığını bel�rtmekted�r. Er�ş�m�n kolaylaşması �le d�j�tal medya, popüler kültür 

tüket�m�n� akt�f üret�me dönüştürme potans�yel� taşımakta ve böylece medya okuryazarlığı d�j�tal 

dönüşüme uyum sağlamaktadır. Bu doğrultuda d�j�tal medya okuryazarlığı er�ş�m ve katılım sağlama, 

anal�z ve değerlend�rme yeteneğ� g�b� eleşt�rel bakış açısına da sah�p olma becer�ler�n� �çermekted�r. 

Tabloda bel�rt�ld�ğ� g�b� d�j�tal okuryazarlık kavramı ‘tüket�m’ ve ‘üret�m’ olmak üzere �k� kategor�ye 

ayrılarak ‘�şlevsel’ ve ‘eleşt�rel’ okuryazarlık üzer�nden değerlend�r�lmekted�r. İşlevsel okuryazarlık, 

teknoloj� �le �lg�l� becer� ve b�lg�y�, eleşt�rel okuryazarlık �se medya �çer�ğ�n�n güven�rl�ğ�n� ve 

kullanışlılığını değerlend�rmen�n yanı sıra anlam verme yeteneğ�n� �çermekted�r. Bu becer�ler ‘�şlevsel 

tüket�m ve üret�m’ ve ‘eleşt�rel tüket�m ve üret�m’ çerçeves�nde değerlend�r�lerek d�j�tal okuryazarlık 

ölçülmekted�r. Eleşt�rel tüket�m ve üret�m, medya tüket�c�ler�n�n medya �çer�ğ�n�n sosyo-ekonom�k, 

pol�t�k ve kültürel bağlamlarını �nceleme ve b�reyler�n medya katılım faal�yetler� sırasında �çer�ğ� farklı 

bağlamlarda değerlend�rme yeteneğ�n� �fade etmekted�r. İşlevsel tüket�m ve üret�m, d�j�tal medyaya 

er�ş�m sağlayab�lme ve �çer�k oluşturab�lme becer�s�n� tanımlamaktadır.  

 

Şek�l 1: D�j�tal Medya Okuryazarlığını Açıklayan Kuramsal Çerçeve 

 



KRİTİK İLETİŞİM ÇALIŞMALARI DERGİSİ (2021) SONBAHAR–02                                                                                                                 42 
 

Kaynak: Lee L�ng, Chen Der-Thanq, L� Jen-Y� ve L�n Tzu-B�n (2015). Understand�ng new med�a l�teracy: The 

development of a measur�ng �nstrument, sayfa: 85. 

B�lg� ve �let�ş�m teknoloj�ler�n�n gel�şmes�, gündel�k hayatın çevr�m�ç� hale gelmes� d�j�tal 

okuryazarlığı öneml� kılmaktadır. İnternet�n sunduğu b�lg� kaynağı ve olanaklar b�rey�n hayatını 

kolaylaştırmaktadır. Bu nedenle �nternet ve sosyal ağlar özell�kle d�j�tal yerl�ler tarafından etk�n b�r 

şek�lde kullanılmaktadır. Bu durum d�j�tal okuryazarlık ders�n�n önem�n� ve gerekl�l�ğ�n� ortaya 

koymaktadır. Buck�ngham (2015: 21- 24), özell�kle çocukların boş zamanlarının büyük b�r kısmını 

d�j�tal teknoloj�ler �le geç�rd�ğ� �ç�n d�j�tal okuryazarlığın önem�n�n arttığını �fade etmekted�r. İnternet 

teknoloj�ler� �let�ş�m kurmak, b�rey� tems�l etmek g�b� yollar sunmakta ve b�reyler d�j�tal dünyaya bu 

şek�lde katılım sağlamaktadır.  

L�v�ngstone ve Helsper (2007: 675), b�lg� toplumunda çocukların �let�ş�m teknoloj�ler�n� çok 

kullanmalarına rağmen �nternet er�ş�m�ndek� eş�ts�zl�kler�n göz ardı ed�ld�ğ�n� bel�rmekted�r. Öncek� 

kuşaklara oranla çocukların �nternet ve teknoloj� konusunda yetenekl� olması teknoloj� kullanımında 

zorluk yaşadıkları gerçeğ�n� gölgelemekted�r. Araştırmacılar bu doğrultuda 9- 19 yaş arası 1.511 k�ş� �le 

gerçekleşt�rd�kler� anket çalışmasında çocuklar arasındak� d�j�tal bölünmen�n yaş, c�ns�yet ve sosyo- 

ekonom�k g�b� değ�şkenler�n etk�s�n� ölçmüştür. Araştırmanın sonucu çocuk ve gençler�n büyük 

çoğunluğunun �nternete er�şeb�ld�ğ�n� göstermekted�r. Katılımcılar %74 oranında evde er�ş�m sağlarken 

%92 oranında okuldan �nternete er�ş�m sağlanmaktadır. Elde ed�len sonuç f�z�ksel er�ş�m açısından 

b�reyler arasında d�j�tal bölünmen�n yaşanmadığını göstermekted�r. Ancak farklılıklar er�ş�m şartları ve 

kal�tes�nde yaşanmaktadır. Ekonom�k gel�r� düşük olan a�ledek� çocuk ve gençler�n er�ş�m sağladıkları 

teknoloj�k aygıtlar daha azdır. Teknoloj�n�n gel�şmes� �le b�rl�kte p�yasaya çıkan ürünler �lk olarak 

ekonom�k düzey� yüksek k�ş�ler tarafından ed�n�lmekted�r. Bu şek�lde bu grup er�ş�m kal�tes�n� arttırarak 

ayrıcalıklı konumunu korumaktadır. Bu durum teknoloj�n�n toplumsal tabakalarla �lg�l� olduğunu ve 

er�ş�m, sah�pl�k konusunda üst tabakaların öncel�kl� b�r konumda yer aldığını göstermekted�r. 

4. Çalışmanın Yöntem� 

B�lg� toplumunda, b�lg� ve �let�ş�m teknoloj�ler�n� kullanım becer�ler�n�n yanı sıra okuryazarlık 

faal�yetler� de ön plana çıkmaktadır. Bu doğrultuda b�lg� toplumunda teknoloj�ye er�ş�m, sah�pl�k ve 

kullanım becer�ler� bel�rley�c� etkenler hal�ne gelm�şt�r. Ancak sah�pl�k ve er�ş�m olguları toplumsal 

tabakalaşma çerçeves�nde değerlend�r�ld�ğ�nde, gruplar arasında c�dd� farklılıklara rastlanmaktadır. 

Toplumsal tabakalaşmanın temel�n� oluşturan eş�ts�zl�kler b�lg� ve �let�ş�m teknoloj�ler� sah�pl�ğ� 

noktasında da farklılaşmalara neden olmaktadır. Sosyo- ekonom�k, eğ�t�m ve kültürel boyutlarda 

yaşanan eş�ts�zl�kler b�rey�n toplumsallaşma sürec�n� olumsuz etk�lemekted�r. Yapılan çalışmada 
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toplumsal eş�ts�zl�kler temell� d�j�tal bölünme kavramı �ncelenm�ş ve d�j�tal bölünmen�n d�j�tal 

okuryazarlığı etk�leyen boyutlarına değ�n�lm�şt�r. Çalışmada toplumsal eş�ts�zl�k olgusu ve eş�ts�zl�k 

sonucunda b�lg� ve �let�ş�m teknoloj�ler�ne olan er�ş�m boyutunun d�j�tal okuryazarlık düzey�n� nasıl 

şek�llend�rd�ğ� �ncelenmekted�r. Çalışmada yöntem olarak saha araştırması ve örneklem t�p� olarak 

amaçlı örneklem kullanılmıştır.  

Toplumsal eş�ts�zl�k ve d�j�tal okuryazarlık arasındak� �l�şk�y� ortaya koymayı amaçlayan çalışma 

aynı zamanda hang� olguların d�j�tal bölünme ve d�j�tal okuryazarlıkta farklılaşmalara neden olduğunu 

da bel�rlemekted�r. D�j�tal bölünme kavramı, b�lg� toplumu çerçeves�nde tartışılarak teknoloj� kullanım 

becer�ler�n�n ve d�j�tal okuryazarlığın önem� açıklanmaktadır. Bu doğrultuda saha araştırması, sosyo- 

ekonom�k farklılaşmalara bağlı olarak seç�len katılımcılardan oluşmakta ve ölçülmes� hedeflenen 

�l�şk�ler bu bağlamda değerlend�r�lmekted�r.  

5. Araştırmanın Evren ve Örneklem� 

Araştırmanın evren�n� Konya’da yaşayan ve l�sede eğ�t�m alan 105.091 öğrenc� oluşturmaktadır. 

Örneklem �se Konya’nın Selçuklu �lçes�nde bulunan l�selerden amaçlı örneklem yöntem�yle seç�len l�se 

öğrenc�ler�n� kapsamaktadır. Aynı zamanda zaman, mekân ve araştırmanın bütçes� de göz önünde 

bulundurularak amaçlı örneklem yöntem�ne karar ver�lm�şt�r. Araştırma kapsamında toplanan ver�ler, 

katılımcılarla yüz yüze görüşmeye dayalı anket tekn�ğ� �le toplanmıştır.  Anket çalışması �ç�n kamuoyu 

araştırma ş�rket�nden faydalanılmıştır. İnceleme sonucunda 800 anket�n anal�z �ç�n uygun olduğu tesp�t 

ed�lm�ş ve anal�ze tab� tutulmuştur.  

Araştırmanın örneklem� sosyo- ekonom�k değerler d�kkate alınarak bel�rlenm�şt�r. Örneklem 

bel�rlen�rken toplumsal alanda yaşanan eş�ts�zl�kler d�kkate alınmış ve eğ�t�m kurumları bu doğrultuda 

seç�lm�şt�r. Örneklem alınan çıraklık eğ�t�m merkez�, çıraklık eğ�t�m� alan öğrenc�ler�n okuduğu b�r 

okuldur. Bununla b�rl�kte b�r tekn�k l�se ve b�r Anadolu meslek l�ses� seç�lm�şt�r. Bu �k� okulda mesleğe 

yönel�k ve öğrenc� prof�ller� de buna göre şek�llenmekted�r. Bu okullarla b�rl�kte Konya’da yaygın 

şek�lde yer alan �mam hat�p okullarına da yer ver�lm�şt�r. Toplumsal tabaka açısından da b�r özel okul 

seç�lerek amaçlı örneklem tamamlanmıştır.  

6. Ver� Toplama Araçları  

Çalışmanın uygulama bölümü �ç�n elde ed�len ver�ler, katılımcıların cevaplandırdığı 69 soruluk 

anketten oluşmaktadır. Anket formu l�se öğrenc�ler� tarafından kolay anlaşılacak şek�lde, sosyo-

demograf�k, sosyal tabakalaşma ve d�j�tal okuryazarlık �le �lg�l� önceden yapılmış çalışmalar da d�kkate 
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alınarak hazırlanmıştır. Bu doğrultuda anket formu, 9 tane demograf�k sorunun yanı sıra sosyal 

tabakalaşma ve d�j�tal okuryazarlık ölçeğ� �le b�lg� ve �let�ş�m teknoloj�ler� kullanım amaçları ve sıklığını 

da �çeren sorulardan oluşmaktadır. Soru t�pler� olarak kapalı, açık uçlu ve yarı kapalı uçlu sorulardan 

oluşmaktadır.  

Çalışmada b�reyler�n �ç�nde bulunduğu sosyo- ekonom�k statü ve tabakalaşma durumunun 

bel�rlenmes� �ç�n Kalaycıoğlu ve arkadaşları (2010) tarafından gel�şt�r�len ölçek soru formu çalışmaya 

uyarlanarak kullanılmıştır. Araştırmacılar, sosyo- ekonom�k statü endeks�n� gel�şt�rmek �ç�n demograf�, 

eğ�t�m, �ş, gel�r ve mülk�yet g�b� bel�rley�c� faktörler� d�kkate almıştır. Sorulardan elde ed�len bulgular 

bu faktörler üzer�nden değerlend�r�lerek sosyo-ekonom�k statü puanı bel�rlenm�şt�r.  

Katılımcıların d�j�tal okuryazarlık sev�yes�n� ölçmek �ç�n Lee ve arkadaşlarının (2015) yen� medya 

okuryazarlığı becer�ler�n� gel�şt�rmek amacıyla gel�şt�rd�kler� ölçek ve Koç ve Barut’un (2016) 

gel�şt�rd�ğ� ‘Yen� Medya Okuryazarlık Ölçeğ�’, üzer�nden ver� toplanmıştır. Her �k� ölçekte de ‘İşlevsel 

Tüket�m’, ‘Eleşt�rel Tüket�m’, ‘İşlevsel Üret�m’ ve ‘Eleşt�rel Üret�m’ olmak üzere 4 alt boyuttan 

oluşmaktadır. İşlevsel tüket�m boyutu, medya mesajlarının gerçek anlamını kavrama yeteneğ�n� ve 

medya �çer�ğ�ne er�ş�m becer�s�n� �fade etmekted�r. Eleşt�rel tüket�m, b�rey�n medya mesajlarını b�ç�m 

ve amaç açısından öznel b�r şek�lde değerlend�rme ve tanımlama yeteneğ�ne karşılık gelmekted�r. Üret�m 

alt boyutları �se medyaya katılım ve �çer�k sağlama açısından b�rey�n sah�p olduğu becer�ler� 

tanımlamaktadır. 35 soruluk ölçeğ�n yanıtları 5’l� l�kert t�p�ne göre; 1=Kes�nl�kle Katılmıyorum, 

2=Katılmıyorum, 3=Kararsızım, 4=Katılıyorum, 5=Kes�nl�kle Katılıyorum şekl�nde oluşturulmuştur.  

 

7. Güven�rl�l�k ve Geçerl�l�k  

  Yapılan araştırma da kullanılan soru formu alanında uzman k�ş�lerle görüşülüp değerlend�r�lm�ş ve 

ön test aşaması gerçekleşt�r�lm�şt�r. Soruların uygulanab�l�rl�ğ� test ed�ld�kten sonra uygulamaya konmuş 

ve katılımcılara ver�lm�şt�r. Anket sonucunda d�j�tal okuryazarlık ölçeğ�n�n Cronbach's Alpha değer�, 

946 olarak bulunmuştur. Ulaşılan bu sonuç ölçeğ�n geçerl�l�k ve güven�rl�k �le �lg�l� olan sorunlarını 

ortadan kaldırmaktadır. Anketler ön elemeden geçt�kten sonra ver� anal�z�nde 800 anket 

değerlend�r�lmeye alınmıştır.  

 

8. Ver�ler�n Anal�z� ve Kullanılan Testler 
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Bu çalışmadak� kullanılan ver�ler, 9- 13 Mart 2020 tar�hler� arasında Konya’nın Selçuklu �lçes�nde 

önceden bel�rlenm�ş olan l�selerde katılımcı öğrenc�lerle gerçekleşt�r�len anket tekn�ğ� �le yüz yüze 

görüşme sonucunda elde ed�lm�şt�r. Elde ed�len ver�len frekans anal�z�, faktör anal�z�, korelasyon anal�z�, 

bağımsız örneklem t test�, tek yönlü anova, regrasyon ve çapraz tablo (k�-kare) olmak üzere 

değ�şkenler�n durumuna göre seç�len �stat�st�k� tekn�klerle anal�z ed�lm�şt�r.  

9. Bulgular ve Yorum  

9.1 Katılımcıların Sosyo- Demograf�k Özell�kler� 

Tablo 1: Katılımcıların C�ns�yet� 

 

 

 

 

 

Katılımcıların yüzde 44,1’i kız, yüzde 55,9’u erkektir. Ulaşılan oran, ankete katılanların cinsiyet dağılımının uygun 
olduğunu göstermektedir. 

Tablo 2: Katılımcıların A�leler�n�n Aylık Gel�r� 

C�ns�yet Katılımcı Yüzde Geçerl� Yüzde 

 Kız 353 44,1 44,1 

Erkek 447 55,9 55,9 

Toplam 800 100,0 100,0 
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Katılımcıların aylık a�le gel�r�ne bakıldığında en büyük kategor�de yüzde 20,8 �le 2501-3600 olarak 

ortalama asgar� ücret ve altı grubunun yer aldığı görülmekted�r. Bu sırayı yüzde 17,8 �le 2500 TL altı 

gel�r grubu tak�p etmekted�r. En düşük yüzdey� 2,6 �le 7501- 8500 TL kategor�s� oluşturmaktadır. 

Katılımcıların yüzde 14,8’� a�leler�n�n aylık gel�r sorusunu cevapsız bırakmıştır. 

 

Aylık A�le Gel�r� 
Katılımcı Yüzde Geçerl� Yüzde 

 0-2500 142 17,8 20,8 

2501-3500 166 20,8 24,3 

3501-4500 91 11,4 13,3 

4501-5500 103 12,9 15,1 

5501-6500 46 5,8 6,7 

6501-7500 30 3,8 4,4 

7501-8500 21 2,6 3,1 

8501 ve üstü 83 10,4 12,2 

Toplam 682 85,3 100,0 

Cevapsız 118 14,8  

Toplam 800 100,0  
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9.2. Sosyo- Ekonom�k Statü (Sosyal Tabakalar) 

Çalışmada katılımcıların a�leler�n�n sah�pl�k yapısı ve bulundukları konum �t�bar� �le hang� sosyal 

tabaka da yer aldığı, Kalaycıoğlu ve arkadaşlarının (2010) yapmış olduğu çalışmadan hareketle, sosyo-

ekonom�k statü �le �lg�l� ver�ler, kategor�lend�r�lerek b�r ver� set� hal�ne get�r�lm�şt�r. Bu şek�lde sosyo- 

ekonom�k ver�ler�ne göre b�r kategor�lend�rme yapılmıştır. Puan hesaplanırken ortalaması 50, standart 

sapması 10 olan T puanlarına dönüştürülmüştür. 800 katılımcıdan elde ed�len puanlara göre bet�msel 

�stat�st�kler ortaya konulmuştur. Ortalama ve standart sapmalar alındıktan sonra değ�şkenler�n ne kadar 

puan aldığını ortaya koymak amacıyla regresyon anal�z� yapılmıştır. Daha sonra alınan puana göre 

b�rey�n hang� kategor�de yer aldığı ortalamada uzaklıklar d�kkate alınarak oluşturulmuştur. Bu noktada 

örnek alınan çalışmanın beş kategor�s� harflend�rme yer�ne tabakalaşma ölçütler�ne göre alt, orta ve üst 

olarak n�telend�r�lm�şt�r. D�ğer b�r nokta, puanlamada farklı rakamlar üzer�nden g�d�lerek y�ne aynı 

sonuçlara ulaşılmıştır. 

Tablo 3: Katılımcıların Sosyo- Ekonom�k Özell�kler� 

Model 

Unst. C. St. C. 

T S�g. 

B 
Std. 

Error 
Beta 

 (Constant) -50,181 ,000  -348757453,611 ,000 

A�len�z�n Aylık Gel�r�n�z ned�r 3,458E-15 ,000 ,000 ,000 1,000 

A�len�zde herhang� b�r� sosyal 

yardım alıyor mu? 

9,330 ,000 ,203 
207085197,270 

,000 

A�len�z�n k�ra, fa�z g�b� ek 

gel�rler� var mı? 

4,600 ,000 ,203 
196048966,325 ,000 

A�len�z dulluk, gaz�l�k, emekl�l�k 

gel�rler�nden faydalanıyor mu? 

5,950 ,000 ,209 
219986985,694 

,000 

Oturduğunuz ev s�z�n m�? 4,411 ,000 ,204 198337215,062 ,000 
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Oturduğunuz ev dışında başka 

ev�n�z var mı? 

4,324 ,000 ,203 
183366527,196 

,000 

A�len�z�n otomob�l� var mı? 5,048 ,000 ,200 190390216,251 ,000 

Ev�n�z kalor�ferl� m�? (komb�, 

merkez� s�stem, kat kalor�fer�) 

5,998 ,000 ,205 
195242322,130 

,000 

Ev�n�zde bulaşık mak�nes� var 

mı? 

7,105 ,000 ,199 
201057441,411 

,000 

Ev�n�zde b�rden fazla telev�zyon 

var mı? 

4,070 ,000 ,203 
205993120,498 

,000 

Ev�n�zde �nternet bağlantısı var 

mı? 

5,237 ,000 ,203 
202076069,496 

,000 

A�len�zle daha önce yurt dışına 

çıktınız mı? 

5,755 ,000 ,206 
202801053,607 

,000 

A�len�zle b�rl�kte düzenl� olarak 

tat�le g�der m�s�n�z? 

4,102 ,000 ,202 
187821702,632 

,000 

Tablo 4: Sosyal Tabakalaşma Durumu 

Sosyal Tabakalar Katılımcı Yüzde Geçerl� Yüzde 

 Alt 36 4,5 4,5 

Ortanın Altı 190 23,8 23,8 

Orta 361 45,1 45,1 

Ortanın Üstü 146 18,3 18,3 

Üst 67 8,4 8,4 

Toplam 800 100,0 100,0 
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Katılımcıların % 4,5’� alt tabakada, % 23,8’� ortanın altı ve % 45,1’� �se orta tabakada yer 

almaktadır. % 18, 3’ü ortanın üstü ve % 8,4’ü �se üst tabakada yer almaktadır. 

 

9.3. Katılımcıların Teknoloj�k Araçları Kullanım Amaçları 

Tablo 5: Teknoloj� Kullanım Araçları Çoklu Seçenek Tablosu 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Katılımcıların yüzde 37,2’s� akıllı telefon g�b� teknoloj�k aygıtları ‘Eğlenme, boş zaman değerlend�rme, 
oyun oynama’ amacı �le kullanmaktadır. Teknoloj�y� ‘B�lg� ed�nme ve araştırma’ amacı �ç�n kullanan 
katılımcıların oranı �se yüzde 22,4’tür. Katılımcıların yüzde 21,8’� ‘İlet�ş�m kurma ve sosyalleşme’ 
amacıyla teknoloj�y� kullandığını �fade etmek 

 

 

Teknoloj� Kullanım Amacı 

Cevaplar 
Geçerl� 

Yüzde 
Katılımcı Yüzde 

 B�lg� Ed�nme- Araştırma 896 22,4% 112,0% 

İlet�ş�m Kurma ve Sosyalleşme 873 21,8% 109,1% 

Eğlenme- Oyun- Boş Zaman 1489 37,2% 186,1% 

Kend�n� İfade Etme 76 1,9% 9,5% 

B�lg� ve Eğlenme 175 4,4% 21,9% 

İlet�ş�m ve Eğlenme 85 2,1% 10,6% 

B�lg�, İlet�ş�m ve Eğlenme 289 7,2% 36,1% 

Heps� 117 2,9% 14,6% 

Toplam 4000 100,0% 500,0% 
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9.4. D�j�tal Okuryazarlık Ölçeğ� Faktör Anal�z� ve Faktör Alt Boyutları 

Tablo 6: D�j�tal Okuryazarlık Ölçeğ�n�n Alt Boyutları 

   

D�j�tal Okuryazarlık Alt Boyutları İ T E Ü E T İÜ S. D Mean 

Yen�l�kler� ve değ�ş�kl�kler� medyadan tak�p edeb�lme 

noktasında �y�y�m. 

,710    1,21451 2,1813 

Medyadak� farklı f�k�r ve düşünceler� tesp�t edeb�l�r�m. ,679    1,14548 2,0396 

B�lg�ye ulaşmada farklı medya ortamlarını kullanmak 

ben�m �ç�n kolaydır. 

,679    1,18603 2,0590 

Medya �çer�kler�n�n pol�t�k, ekonom�k ve sosyal boyutlarını 

anlayab�l�r�m. 

,627    1,16159 2,0427 

İht�yaç duyduğum b�lg�ye ulaşmak �ç�n arama motorları ve 

ver� tabanlarını nasıl kullanacağımı b�l�r�m. 

,623    1,20055 2,3127 

Medyada sunulan açık ve g�zl� mesajların farkına 

varab�l�r�m. 

,605    1,19952 2,2971 

Medyada ş�ddet ve baskı unsuru �çeren mesajları tesp�t 

edeb�l�r�m. 

,581    1,02653 1,7463 

Medya �çer�kler�n�n b�lg�lenme, �let�ş�m, eğlenme vb. amaç 

ve �şlevler�n� ayırt edeb�l�r�m. 

,580    1,19704 2,0870 

Medya �çer�kler�n�n reklam amaçlı olup olmadığını 

anlayab�l�r�m. 

,490    1,24286 2,2286 

Medya �çer�kler�n� tür, amaç vb. özell�kler�ne göre 

sınıflayab�l�r�m. 

,448    1,05925 1,8786 

Bell� konular hakkında eleşt�rel düşünmey� yansıtan medya 

�çer�kler� tasarlayab�lmede yetenekl�y�m. 

 ,768   1,08893 1,9474 
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Medya ortamlarında �nsanları b�lg�lend�rme ve 

yönlend�rme amaçlı yorum yapab�l�r�m. 

 ,762   1,02399 1,7363 

Medyada farklı kullanıcılarla ortak b�r amaç doğrultusunda 

etk�leş�m ve �şb�rl�ğ� kurab�l�r�m. 

 ,742   1,03436 1,8121 

Medya �çer�kler�n� eleşt�rerek alternat�f �çer�kler 

gel�şt�reb�lmede �y�y�m. 

 ,727   1,15560 2,1252 

Görsel ve yazılı or�j�nal medya �çer�kler� (af�ş, v�deo kl�b�, 

web sayfası, vb.) gel�şt�reb�l�r�m. 

 ,632   1,02485 1,9149 

Gündemdek� olayları farklı bakış açılarıyla (s�yasal, 

kültürel.) değerlend�r�p medya ortamlarına katkıda 

bulunab�l�r�m. 

 ,594   ,94127 1,8671 

Sosyal medya ortamlarına katılarak başkalarının f�k�r ve 

düşünceler�n� etk�leyeb�l�r�m. 

 ,584   ,95496 1,9321 

Gerçek k�ş�l�k özell�kler�me uygun sanal k�ml�k oluşturmak 

ben�m �ç�n kolaydır. 

 ,512   1,02384 1,6720 

D�j�tal medya �çer�kler�n� �nternette paylaşab�l�r�m.   ,628  1,04775 1,8677 

Medya �çer�kler� (res�m, v�deo, met�n vb.) oluşturmak �ç�n 

gerekl� donanım araçlarını kullanab�l�r�m. 

  ,617  1,14522 2,0710 

Medya ortamlarındak� temel kullanma araçlarını (butonlar, 

l�nkler, dosya aktarımı vb.) kullanab�l�r�m. 

  ,615  ,80061 1,4942 

Medya �çer�kler�n� güven�rl�k, geçerl�k, tarafsızlık ve 

güncell�k bakımından değerlend�reb�l�r�m. 

  ,572  ,96687 1,7980 

Başkalarının gönderd�ğ�/paylaştığı medya �çer�kler�ne 

ekleme ve yorum yapab�l�r�m. 

  ,568  1,00237 1,8699 

Medya ortamlarında kullanıcı hesap ve prof�ller 

oluşturab�l�r�m. 

  ,557  1,05788 2,0420 
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Medyanın b�reyler üzer�ndek� olumlu ve olumsuz etk�ler�n� 

bel�rleyeb�l�r�m. 

  ,545  1,09049 1,9726 

Medya �çer�kler�ne kend� �lg� ve beğen�ler�me göre puan ve 

derece vereb�l�r�m. 

  ,515  1,03972 2,0317 

Medya �çer�kler�n� (res�m, v�deo, met�n) oluşturmak �ç�n 

gerekl� yazılım programlarını kullanab�l�r�m. 

  ,512  ,94871 1,8499 

Medyadak� mesajların doğruluk ve yanlışlıkları hakkında 

karar vermek ben�m �ç�n kolaydır. 

  ,510  ,87450 1,5568 

Medya �çer�ğ� üret�rken �nsanların farklı düşünceler�ne ve 

özel hayatlarına saygı duyarım. 

   ,686 ,82691 1,5051 

Yasal ve et�k kurallara uygun medya �çer�ğ� üretmek ben�m 

�ç�n öneml�d�r. 

   ,650 ,90388 1,7879 

Medyadan elde ett�ğ�m b�lg�ler �le kend� görüşler�m� 

�l�şk�lend�reb�l�r�m. 

   ,554 ,97189 1,8006 

Medya �çer�kler�n� kullanıp kullanmayacağıma akıllı 

�şaretler� d�kkate alarak karar vereb�l�r�m. 

   ,495 ,99149 1,7792 

Medya �çer�kler�n� yasal ve et�ksel açılardan (l�sanssız 

programlar, yasak s�teler, k�ş�sel haklara saygı vb.) 

değerlend�reb�l�r�m. 

   ,477 1,02433 1,9262 

Medya �çer�kler�n�n doğuracağı sonuç ve r�sklere karşı 

kend�m� koruyab�l�r�m. 

   ,435 1,02828 1,9596 

B�lg� ve haberler� farklı medya ortamlarından araştırarak 

karşılaştırab�l�r�m. 

   ,424 ,99749 1,8084 

Toplam Va�rence Explan�ed                                                             

% 51.242 35.905 6.972 4.559 3.806 
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Ka�ser-Meyer-Olk�n Measure of Sampl�ng Adequacy                               

,946 

      

Bartlett's Test of Spher�c�ty                                                              

13546,545 

      

 df:  595                                                                                        

S�g.        000 

      

Cronbach's Alpha                                                                                     

,946 ,898 ,881 ,860 ,867 

  

 
 

İT İşlevsel Tüket�m; EÜ Eleşt�rel Üret�m; ET Eleşt�rel Tüket�m; İÜ İşlevsel Üret�m 

D�j�tal okuryazarlık ölçeğ� üzer�ne yapılan faktör anal�z�nde Toplam var�ence explaned’e göre 

(Ek: 1) E�genvalues’ı 1’�n üzer�nde olan ve varyansın %5’l�k l�m�t�nde �se son �k� faktör daha düşük 

olmasına rağmen scree plota (Ek:2) göre değerlend�r�lmes�, ölçeğ�n daha öncek� uygulaması da d�kkate 

alınması �le faktör anal�z�, dört alt boyut üzer�nden ver� düzenlenmes�ne g�d�lm�şt�r. Burada ölçeğ�n daha 

öncek� uygulamasından farklı olarak bazı değ�şkenler�n farkı alt boyutlarda yer aldığı gözlenm�şt�r. 

Faktörün genel güven�rl�k anal�z� (Cronbach's Alpha= ,946) oldukça yüksek çıkmış, KMO değer�, 

Bartlett’s değer� ve S�g. değer� anlamlı bulunmuştur.  

Faktör alt boyutlarına bakıldığında; bu boyutlar İT İşlevsel Tüket�m; EÜ Eleşt�rel Üret�m; ET 

Eleşt�rel Tüket�m; İÜ İşlevsel Üret�md�r. Bu alt boyutlardan �şlevsel tüket�m % 35.905, eleşt�rel üret�m 

6.972, eleşt�rel tüket�m 4.559 ve �şlevsel üret�m 3.806’dır. Aynı zamanda ölçek alt boyutlarının 

güven�l�rl�k anal�z� de oldukça yüksekt�r. (İşlevsel Tüket�m ,898; Eleşt�rel Üret�m ,881; Eleşt�rel 

Tüket�m; , 860,  İşlevsel Üret�m ,867). 
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Tablo 7: D�j�tal Okuryazarlık Ölçeğ� Alt Boyutları Arasındak� İl�şk�ye Yönel�k Korelasyon Anal�z� 

**. Correlat�on �s s�gn�f�cant at the 0.01 level (2-ta�led). 

Not: **p< .01 

 

 

 

 

 

 

 

D�j�tal okuryazarlık ölçeğ�n�n alt boyutlarında öne çıkan değ�şkenlere baktığımızda, ‘İşlevsel 

Tüket�m’ alt boyutunda ‘yen�l�kler� ve değ�ş�kl�kler� medyadan tak�p edeb�lme noktasında �y�y�m’ 

değ�şken�nde ,710 değer� gözlemlen�rken ,679 değer�yle ‘Medyadak� farklı f�k�r ve düşünceler� tesp�t 

edeb�l�r�m’ ve ‘B�lg�ye ulaşmada farklı medya ortamlarını kullanmak ben�m �ç�n kolaydır’ değ�şkenler� 

ön plana çıkmaktadır. İşlevsel tüket�m alt boyutunda en düşük değere (,448) sah�p olan ‘Medya 

�çer�kler�n� tür, amaç vb. özell�kler�ne göre sınıflayab�l�r�m’ değ�şken�n� ,490 değer� �le ‘Medya 

�çer�kler�n�n reklam amaçlı olup olmadığını anlayab�l�r�m’ değ�şken� tak�p etmekted�r. 

İk�nc� alt boyut olan ‘Eleşt�rel Üret�mde’ ,768 değer� �le ‘Bell� konular hakkında eleşt�rel 

düşünmey� yansıtan medya �çer�kler� tasarlayab�lmede yetenekl�y�m’ değ�şken� ve ,762 değer� �le 

‘Medya ortamlarında �nsanları b�lg�lend�rme ve yönlend�rme amaçlı yorum yapab�l�r�m’ değ�şken� ön 

plana çıkmaktadır. ‘Gerçek k�ş�l�k özell�kler�me uygun sanal k�ml�k oluşturmak ben�m �ç�n kolaydır’ 

değ�şken� ,512 değer�ne; ‘Sosyal medya ortamlarına katılarak başkalarının f�k�r ve düşünceler�n� 

etk�leyeb�l�r�m’ �se ,584 değer� �le en düşüp değere sah�p çıkmıştır.  

‘Eleşt�rel Tüket�m’ alt boyutunda en yüksek değerlere sah�p değ�şkenler ,628 değer� �le ‘D�j�tal 

medya �çer�kler�n� �nternette paylaşab�l�r�m’ ve ,617 değer� �le ‘Medya �çer�kler� (res�m, v�deo, met�n 

vb.) oluşturmak �ç�n gerekl� donanım araçlarını kullanab�l�r�m’ seçenekler�d�r. En düşük değerlere sah�p 

olan değ�şkenler �se ,510 değer�ne sah�p ‘Medyadak� mesajların doğruluk ve yanlışlıkları hakkında karar 

D�j�tal Okuryazarlık Alt 

Boyutları          1 2 3 4 

İşlevsel Tüket�m          1 

Eleşt�rel Üret�m ,571** 1 

Eleşt�rel Tüket�m ,693** ,672**  1  

İşlevsel Üret�m ,666** ,597** ,706**   1 
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vermek ben�m �ç�n kolaydır’ ve ,512 değer� �le ‘Medya �çer�kler�n� (res�m, v�deo, met�n) oluşturmak �ç�n 

gerekl� yazılım programlarını kullanab�l�r�m’ seçenekler� olmuştur. 

Son alt boyut olan ‘İşlevsel Tüket�m ’de ‘Medya �çer�ğ� üret�rken �nsanların farklı düşünceler�ne 

ve özel hayatlarına saygı duyarım’, 686 değer�ne; ‘Yasal ve et�k kurallara uygun medya �çer�ğ� üretmek 

ben�m �ç�n öneml�d�r’ ,650 değer�ne sah�pt�r. İşlevsel tüket�m al boyutunda en düşük değere sah�p olan 

değ�şkenler ,424 değer�ne sah�p ‘B�lg� ve haberler� farklı medya ortamlarından araştırarak 

karşılaştırab�l�r�m’ ve ,435 değer�ne sah�p ‘Medya �çer�kler�n�n doğuracağı sonuç ve r�sklere karşı 

kend�m� koruyab�l�r�m’ seçeneğ�d�r. 

D�j�tal medya ölçeğ�n�n bütün alt boyutları arasında poz�t�f yönde (olumlu) oldukça güçlü b�r 

�l�şk� bulunmaktadır. B�r alt boyutun kullanılması ve kullanımının artması d�ğer alt boyutların da olumlu 

yönde artacağını göstermekted�r. Örneğ�n alt boyutlar arasındak� en güçlü �l�şk�, �şlevsel üret�m ve 

eleşt�rel tüket�m alt boyutları arasında görülmekted�r (r=,706, p< .01). B�reyler�n d�j�tal ortamlardak� 

�çer�kler� değerlend�rme ve gözden geç�rme noktasındak� eleşt�rel tüket�m boyutu arttıkça, �şlevsel 

olarak �çer�k paylaşma anlamındak� üret�m boyutu da artış göstermekted�r. Amaca yönel�k üret�m aynı 

zamanda eleşt�rel tüket�m boyutunu da gel�şt�rmekted�r.  
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9.5. Sosyo-Ekonom�k ve Demograf�k Özell�kler ve D�j�tal Okuryazarlık Arasındak� İl�şk� 

Tablo 8: Hanehalkı Sayısı ve D�j�tal Okuryazarlık Alt Boyutları Arasındak� İl�şk� 

 

 

 

 

 

ANOVA 

D�j�tal Okuryazarlık 

Alt boyutları 

Sum of        

Squares 
df Mean Square F S�g. 

İŞLEVSEL 

TÜKETİM 

Gruplar arası 3,556 6 ,593 1,395 

,214 

Gruplar İç�nde 335,231 789 ,425  

Toplam 338,787 795    

ELEŞTİREL 

ÜRETİM 

Gruplar arası 10,138 6 1,690 2,455 

,023 

Gruplar İç�nde 542,991 789 ,688  

Toplam 553,129 795    

ELEŞTİREL 

TÜKETİM 

Gruplar arası 5,190 6 ,865 1,649 

,131 

Gruplar İç�nde 413,970 789 ,525  

Toplam 419,160 795    

İŞLEVSEL 

ÜRETİM 

Gruplar arası 2,578 6 ,430 ,956 

,454 

Gruplar İç�nde 354,509 789 ,449  

Toplam 357,086 795    
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Hanehalkı sayısı �le d�j�tal okuryazarlık ölçeğ� alt boyutlarına bakıldığında �şlevsel tüket�m 

açısından farklılaşma olmadığı, eleşt�rel üret�m açısından 3 �le 7 k�ş� arasında farklılaşma olduğu, 

eleşt�rel tüket�m açısından �se 2, 4, 6 ve 7 ve üstü k�ş�den oluşan hanehalkı arasında farklılaşma olduğu, 

�şlevsel üret�m açısından �se farklılaşmanın olmadığı gözlenm�şt�r. Bu doğrultuda hanehalkı sayısının 

katılımcının d�j�tal okuryazarlık alt boyutlarını etk�led�ğ� sonucuna ulaşılmıştır.  

Tablo 9: İnternet Bağlantısı ve Ölçek Alt Boyutları Arasındak� İl�şk� T Test� Tablosu 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Evde �nternet bağlantısı ve d�j�tal okuryazarlık ölçeğ� alt boyutlarına bakıldığında anlamlı 

farklılaşma olduğu gözlenm�şt�r.  Bütün alt boyutlarda ortalama standart sapma açısında farklılaşma 

bulunmuştur. Böylece bütün alt boyutlarda üretme ve tüketme olgusunda farklılaşma olduğu, �nternet 

bağlantısının d�j�tal okuryazarlıkta öneml� b�r olgu olduğu ortaya çıkmıştır. Bu doğrultuda evde �nternet 

bağlantısının katılımcıların d�j�tal okuryazarlık düzey�n� etk�led�ğ� sonucuna ulaşılmıştır. 

 

D�j�tal 

Okuryazarlık 

Alt boyutları 

Ev�n�zde �nternet 

bağlantısı var mı? 
N Mean Std. Dev�at�on t df S�g. 

İşlevsel 

Tüket�m 

Evet 652 1,7142 ,61701 

-5,458 196,536 ,00 

Hayır 148 2,0325 ,73584 

Eleşt�rel 

Üret�m 

Evet 652 2,1042 ,81597 

-4,067 210,432 ,00 

Hayır 148 2,4212 ,86508 

Eleşt�rel 

Tüket�m 

Evet 652 1,7912 ,71075 

-2.895 208,098 ,004 

Hayır 148 1,9908 ,76709 

İşlevsel 

Üret�m 

Evet 652 1,8302 ,65403 

-2,154 204,879 ,032 

Hayır 148 1,9698 ,72422 
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9.6. Sosyal Tabakalaşma �le Teknoloj� Kullanım Sıklığı, Amacı ve D�j�tal Okuryazarlık 

Arasındak� İl�şk� 

Tablo 10: Sosyal Tabaka ve D�j�tal Okuryazarlık 

 

Anova test� sonuçlarına bakıldığında �şlevsel üret�m har�ç d�ğer alt boyutlarla tabakalaşma 

arasında anlamlı farklılaşma gözlenm�şt�r. Sosyal tabakalaşma ve d�j�tal okuryazarlık arasındak� �l�şk�n�n 

boyutlar arasındak� karşılaştırmanın nasıl farklılaştığına post hoc test� üzer�nden bakıldığında �se; 

�şlevsel tüket�m açısından üst grubun kend�ne en yakın tabaka olan ortanın üstü har�ç d�ğer tabakalardan 

ANOVA 

 Sum of Squares df Mean Square F S�g. 

 İŞLEVSEL TÜKETİM  13,197 4 3,299 8,035 

,000  326,459 795 ,411  

 339,657 799   

ELEŞTİREL ÜRETİM  15,183 4 3,796 5,584 

,000  540,389 795 ,680  

 555,572 799   

ELEŞTİREL TÜKETİM  11,610 4 2,902 5,648 

,000  408,551 795 ,514  

 420,161 799   

İŞLEVSEL ÜRETİM  3,832 4 ,958 2,151 

,073  354,092 795 ,445  

 357,924 799   
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farklılaştığı, d�ğer taraftan �se alt �le ortanın üstü ve üst grup açısından da �şlevsel tüket�m alt boyutunun 

fazlalığı d�kkat çekmekted�r. 

Eleşt�rel üret�m açısından alt grubun ortanın altı har�ç d�ğer tabakalar �le farklılaştığı, ortanın altı 

grubunun farklılaşma göstermed�ğ�, üst grubun da yalnızca alt tabaka �le anlamlı şek�lde farklılaştığı, alt 

grubun �se ortalamasının yüksek olduğu ve katılma dereces�n�n düştüğü �fade ed�leb�l�r. Eleşt�rel tüket�m 

açısından �se; alt grubun d�ğer tabakalarla negat�f yönlü olarak farklılaştığı, d�ğer tabakaların alt tabakaya 

göre daha fazla eleşt�rel b�r tüket�me sah�p olduğu, üst tabakanın yalnızca alt ve ortanın altı �le 

farklılaştığı d�ğer tabakalarla farklılaşmadığı gözlenm�şt�r. İşlevsel üret�m açısından bütün tabakaların 

aynı özell�kler taşıdığı ve anlamlı farklılaşma serg�lemed�ğ� yanı bütün katılımcıların �şlevsel anlamda 

üretme konusunda aynı durumda olduğu �fade ed�leb�l�r. 

Tablo 11: Sosyo- Ekonom�k Kategor� ve Teknoloj� Kullanım Amaçları Arasındak� İl�şk� 

Teknoloj� Kullanım Amaçları 

 

SES KATEGORİ Toplam 

Alt Ortanın Altı Orta Ortanın Üstü Üst 

 

B�lg� Ed�nme- Araştırma 

 31 195 390 184 96 

896 

 3,5% 21,8% 43,5% 20,5% 10,7% 

İlet�ş�m Kurma ve Sosyalleşme 

 38 185 393 184 73 

873 

 4,4% 21,2% 45,0% 21,1% 8,4% 

Eğlenme- Oyun- Boş Zaman 

 68 402 667 227 125 

1489 

 4,6% 27,0% 44,8% 15,2% 8,4% 

Kend�n� İfade Etme 

 5 10 28 27 6 

76 

 6,6% 13,2% 36,8% 35,5% 7,9% 

B�lg� ve Eğlenme  6 37 94 28 10 175 
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Ortanın altı grubunda yer alan katılımcıların %27’s� teknoloj�y� ‘Eğlenme- Oyun Oynama ve Boş 

Zaman Değerlend�rme’, üst grupta yer alan katılımcıların %10,7’s� �se ‘B�lg� Ed�nme ve Araştırma’ �ç�n 

kullandığını bel�rtmekted�r. Orta grupta yer alan katılımcıların %53,7’s� teknoloj�y� ‘B�lg� ve Eğlenme’ 

amacı �le kullanmaktadır. Bu doğrultuda farklı sosyal sınıflara a�t b�reyler�n teknoloj� kullanım amaçları 

noktasında farklılaştığı ve sosyal sınıfların bu amacı bel�rled�ğ� söyleneb�l�r. 

Sosyal tabakalaşma �le teknoloj� kullanım sıklığı arasında �l�şk�ye bakıldığında; akıllı telefon 

(x²=43,550, df=12, p˂0.05) (Ek: 17), d�züstü b�lg�sayar (x²=98,759, df=12, p˂0.05) (Ek: 18), masaüstü 

b�lg�sayar (x²=65,891, df=12, p˂0.05) (Ek: 19), oyun konsolu (x²=56,572, df=12, p˂0.05) (Ek: 20) ve 

smart tv (x²=4139,172, df=12, p˂0.05) (Ek: 21) arasında farklılaşma bulunmaktadır. 

 

SONUÇ  

Eş�ts�zl�k kavramı, toplumlar ve �nsanlar arasında servet, mülk�yet ve gel�r dağılımında yaşanan 

farklılıklar üzer�ne temellenm�şt�r. Bu doğrultuda eş�ts�zl�ğ�n, �lkel �nsan topluluklarından modern 

topluma kadar her toplumda var olduğunu söyleneb�l�r. Eş�ts�zl�k sorunları, toplumsal tabakalara ve 

sınıflara neden olmakta, toplumsal yapı bu doğrultuda şek�llenmekted�r. B�reyler arasındak� gel�r ve 

servet eş�ts�zl�ğ�nden kaynaklanan toplumsal sınıflar, mevcut eş�ts�zl�kler� yen�den üreterek 

toplumsallığın devam etmes�nde öneml� b�r rol oynamaktadır. 

 3,4% 21,1% 53,7% 16,0% 5,7% 

İlet�ş�m ve Eğlenme 

 4 19 44 12 6 

85 

 4,7% 22,4% 51,8% 14,1% 7,1% 

B�lg�, İlet�ş�m ve Eğlenme 

 16 69 140 47 17 

289 

 5,5% 23,9% 48,4% 16,3% 5,9% 

Heps� 

 12 33 49 21 2 

117 

 10,3% 28,2% 41,9% 17,9% 1,7% 

Toplam  36 190 361 146 67 800 
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Toplumsal b�r kurum olarak eğ�t�m, k�ş�n�n statü kazanmasına ve bulunduğu sosyal sınıfı 

değ�şt�rmes�ne �mkân sağlamaktadır. Bu nedenle eğ�t�m ve eş�ts�zl�k arasında yakın b�r �l�şk� söz 

konusudur. Her ne kadar modern topluma uygun olarak eğ�t�m fırsatlarının arttığı yönünde hâk�m b�r 

görüş olsa da, sosyo- ekonom�k ve demograf�k değ�şkenlerden dolayı k�ş�ler�n eğ�t�m fırsatlarından 

yararlanma düzeyler� farklılık göstermekted�r. Ancak b�lg� ve �let�ş�m teknoloj�ler�n�n gel�şmes� ve 

�nternet�n bulunması b�rçok alandak� dönüşümü de beraber�nde get�rm�şt�r. İnternet�n zaman ve 

mekândan bağımsız olarak b�reye hız ve er�ş�m �mkânı sunması ‘b�lg�’ kavramını ön plana çıkarmış ve 

b�rçok alan b�lg� etrafında şek�llenmeye başlamıştır. Teknoloj�n�n yaygın kullanılmaya başlanması �le 

gündel�k hayatın b�r parçası hal�ne gelmes� hızlanarak b�lg�ye er�ş�m �mkânı artmıştır. Bu doğrultuda 

b�lg� olgusu ayrıcalıklı b�r sınıfın tekel�nden çıkarak bütün b�reyler�n er�şeb�leceğ� b�r konuma geçm�şt�r. 

Her alanda olduğu g�b� b�lg� ve �let�ş�m teknoloj�ler� konusunda da toplumsal eş�ts�zl�k varlığını 

sürdürmekted�r. Teknoloj�dek� eş�ts�zl�k, er�ş�m sağlayanlar ve sağlayamayanlar üzer�nden tanımlanarak 

‘d�j�tal bölünme’ kavramı �le somutlaşmaktadır. C�ns�yet, yaş, gel�r düzey�, eğ�t�m durumu ve yaşanılan 

bölge g�b� demograf�k ve sosyo- ekonom�k değ�şkenler, b�reyler�n teknoloj�ye er�ş�m sağlaması ve 

kullanması noktasında farklılaşmalara neden olmaktadır. D�j�tal bölünme, �nternete ve teknoloj�ye er�ş�m 

engeller�n�n yanı sıra teknoloj� kullanım ve okuryazarlık becer�ler�n� de kapsamaktadır. D�j�tal 

teknoloj�n�n her geçen gün �lerleme kaydederek gündel�k hayatın merkez�nde yer alması teknoloj�y� 

kullanım becer� ve yetenekler�n� ön plana çıkarmaktadır. Bu doğrultuda okuryazarlık kavramı 

d�j�talleşme üzer�nden şek�llenm�ş ve d�j�tal okuryazarlık tartışılmaya başlanmıştır. D�j�tal okuryazarlık, 

b�rey�n d�j�tal ortamdan ed�nd�ğ� b�lg�ler� ve ver�ler� eleşt�rel b�r bakış açısı �le değerlend�rerek anal�z 

etmes�n� kapsamaktadır. D�j�tal okuryazarlık aynı zamanda b�rey�n medya �çer�kler�n� eleşt�rel ve 

�şlevsel anlamda tüketmes�n�n yanı sıra �çer�k üretme noktasında da öneml� görülmekted�r. D�j�tal 

okuryazarlık b�reylere, b�lg�ye er�ş�m sağlama, b�lg�y� ver�ml� b�r şek�lde kullanma ve b�lg� üreterek 

paylaşıma sunma anlamında yeterl�l�k kazandırmayı hedeflemekted�r. Sorgulama, eleşt�rel b�r bakış 

açısına sah�p olma ve teknoloj�y� etk�n b�r şek�lde kullanma becer�ler� d�j�tal okuryazarlık kapsamında 

b�reylere öğret�lmekted�r. 

Bu anlamda b�lg� akışının hızla değ�şt�ğ� d�j�tal dünyada, d�j�tal teknoloj�ler� ver�ml� ve b�l�nçl� 

b�r şek�lde kullanan b�reyler, teknoloj� �le b�rl�kte gündel�k �şler�n� gerçekleşt�r�rken �let�ş�m kurma, b�lg� 

ed�nme, kend�n� gel�şt�rme ve boş zaman değerlend�rme g�b� faal�yetler� de gerçekleşt�rmekted�rler. 

D�j�tal teknoloj�ler�n�n �nsan hayatındak� önem� göz önünde bulundurulduğunda, d�j�tal okuryazarlık 

becer�ler�n�n b�rey ve toplum açısından önem� açıkça görülmekted�r.  

Çalışmanın yöntem kısmında evren ve örneklem dâh�l�nde alınan farklı okul türler�ne a�t 
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l�selerden katılımcılara elde ed�len ver�ler anal�z ed�lm�şt�r.  

Katılımcıların yüzde 44.1’ı kız, yüzde 55.9’u erkek ve yüzde 82.6’sı 15- 17 yaş aralığındandır. 

Sınıf dağılımına bakıldığında 10. sınıflar (L�se 2) çoğunluğu oluşturmaktadır. Okul açısından �se; İmam 

Hat�p L�seler�, Tekn�k L�seler, Anadolu L�ses�, özel okul ve çıraklık eğ�t�m� veren Eğ�t�m Merkez� (örgün 

eğ�t�m dışında çırak ve kalfa s�stem�nde yer alan öğrenc�ler) seç�lm�ş ve bu okulların dengel� b�r şek�lde 

dağılımı yapılmıştır.  

Katılımcıların a�leler�n�n aylık gel�r�nde d�kkat çeken nokta % 58,4’ünün 4500 TL altında gel�r� 

sah�p olmasıdır. Bu durum katılımcı öğrenc�ler�n çoğunluğunun aylık harcama gel�r�n�n alt ve ortanın 

altı olarak tanımlanacak durumda olduğunu göstermekted�r. Katılımcıların b�r başka özell�ğ� hanehalkı 

sayısı açısından ele alındığında tek ebeveyn olgusunun oldukça az (% 1,6) olduğu ve bu durumun 

bölgesel sosyo- kültürel özell�klerle açıklanab�leceğ�n� göstermekted�r. Bu doğrultuda, katılımcılar 

arasında gen�ş a�len�n değ�l çek�rdek a�le model�n�n geçerl� olduğu gözlenmekted�r. Katılımcıların % 

78.8’� anne mesleğ�n� ev hanımı, % 34.4’ü baba mesleğ� özel sektör ve % 21,8’� �şç� olarak bel�rtm�şt�r. 

Anne okuryazarlık düzey�nde en yüksek oran % 54,4 �le �lköğret�m, baba okuryazarlık düzey�nde �se % 

36,6 �le y�ne �lköğret�md�r. Bu durum özell�kle okuryazarlık sürec� ve sürec�n yönet�lmes� �le �lg�l� 

süreçlerde karar ver�lmes� anlamında d�kkat çek�c� b�r durum oluşturmaktadır. 

Sosyal eş�ts�zl�kle �lg�l� ver�lere bakıldığında �se a�leler�n % 5’� sosyal yardım alırken kalan kısmı 

destek almamakta ve % 26,6’sının ek gel�r� bulunmakta, % 13.5’� emekl�l�k vb. gel�rlerden 

faydalanmaktadır. Katılımcıların % 30,6’sı oturduğu ev�n kend�ler�ne a�t olmadığını, d�ğer taraftan % 

33’ü �se başka evlere de sah�p olduğunu bel�rtm�şt�r. Aynı zamanda katılımcıların a�les�n�n % 76,6’sının 

otomob�l� bulunmaktadır. A�len�n beraber zaman geç�rme ve boş zaman değerlend�rme açısından tat�l 

olgusuna bakıldığında katılımcıların % 56,6’sının a�les� �le düzenl� b�r tat�le g�tmed�ğ� ve % 85,4’ünün 

a�les� b�rl�kte yurtdışına çıkmadığı gözlenm�şt�r.   

Çalışma açısından öneml� olan bulgulardan b�r� olan, evde �nternet bağlantısı sorusuna �se 

katılımcıların %18,5’� hayır cevabını verm�şt�r. Bu durum sah�pl�k, b�lg�ye er�ş�m ve d�j�talleşme �le 

�lg�l� b�rçok noktada doğal b�r farklılaştırma ortaya koymaktadır. Er�ş�m sorunu ve d�j�tal eş�ts�zl�ğ�n 

er�ş�m noktasında başlaması, d�j�talleşme olgusu üzer�nden tanımlanan d�j�tal okuryazarlıkta, üret�m ve 

tüket�m �le �lg�l� durumların bel�rl� b�r kategor�ye a�t olmasına neden olmaktadır. 

Katılımcıların sosyo- ekonom�k ve kültürel yapıya göre hang� kategor�de yer aldığına 

bakıldığında; % 4,5’l�k kısmının alt grupta, %28,2’s�n�n ortanın altı grubunda yer aldığı gözlenm�şt�r. 

Orta grupta yer alanların oranı �se % 45,1’d�r. Ortanın üstü % 18,3 ve üst grup �se 8.4’dür. Katılımcıların 
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yaklaşık yarısı orta tabakada yer almaktadır.  Bu açıdan katılımcıların dağılımı normall�k göstermekte 

ve toplumda yer alan tabakalar tems�l ed�lmekted�r. Özell�kle % 32,7’l�k kısmın ortanın altında yer 

alması ve bu tabakanın zorunlu şartlarının ortaya koyduğu durumlar ve sah�pl�k yapısını etk�leyen 

kültürel kodlar, doğal olarak okuryazarlık ve d�ğer olguların da şek�llenmes�ne neden olmaktadır. 

A�le b�reyler�n�n �nternet kullanıma bakıldığında anneler�n %13’ünün, babaların % 9.6’sının ve 

kardeşler�n �se %11.3’ünün �nternet kullanmadığı sonucuna ulaşılmıştır. Bu durum a�le �ç�n �nternet�n 

vazgeç�lmez b�r araç olduğunu ve neredeyse her a�le b�rey�n bu olgunun �ç�nde yer aldığını 

göstermekted�r. D�j�tal yerl� olarak n�telend�r�len katılımcıların % 2.5’l�k kes�m� har�ç heps�n�n akıllı 

telefon �le �nternete bağlandığı, bu açıdan akıllı telefonun d�j�talleşme olgusunun merkez�nde yer aldığı 

gözlenm�şt�r. Katılımcıların % 29,1’�n�n d�züstü b�lg�sayardan h�ç �nternete g�rmed�ğ�, bu durumun en 

öneml� unsurlarından b�r�n�n sah�pl�k yapısı �le bağlantılı olab�leceğ�, masaüstü b�lg�sayarda �se bu 

oranın % 54,6 �le oldukça yüksek olduğu ve teknoloj�k araç değ�ş�m�n�n bu konuda öne çıkab�leceğ�n� 

göstermekted�r. Aynı zamanda oyun konsolunda da bu oran artarak % 71,5’e ulaşırken, Smart TV’ de 

�se oran % 45 olarak ortaya çıkmıştır. Bu doğrultuda katılımcıların �nternet �le �l�şk�s�n�n akıllı telefon 

üzer�nden okunması gerekt�ğ� ön plana çıkmaktadır. D�ğer yandan katılımcıların oyun konsolu ve Smart 

TV sah�pl�k oranlarının az olması her alanda teknoloj� sah�pl�ğ�n�n yaygınlaşmadığını ve lüks tüket�m 

kategor�s�nde değerlend�r�leb�l�necek teknoloj�k c�hazların çoğunluk olarak her hanede kullanılmadığını 

göstermekted�r. 

 Katılımcıların teknoloj�k araçları kullanım amacına bakıldığında �se; b�lg�sayar kullanımında 

‘B�lg� Ed�nme ve Araştırma’ �le ‘Oyun, Eğlence- Boş Zaman Değerlend�rme’ öne çıkarken, akıllı 

telefonda �se ‘İlet�ş�m ve Sosyalleşme’ �le ‘Eğlence ve Boş Zaman Değerlend�rme’ öne çıkmaktadır. 

İnternet ve v�deoda ‘Eğlence’ olgusu öne çıkarken, sosyal medyada ‘İlet�ş�m ve Sosyalleşme’ öne 

çıkmaktadır. D�ğer taraftan teknoloj�k araçların genel değerlend�rmes� yapıldığında ‘Eğlenme- Oyun- 

Boş Zaman Değerlend�rme’ olgusu öneml� görülmekted�r. Bu durum tek�l araçlarda aracın çıkış 

amacında bel�rley�c� olan unsurun amaç olarak da öne çıktığı fakat teknoloj�k unsurlarda genel tutum ve 

davranış olarak amacının dışında b�r kullanım söz konusu olduğunu bel�rtmekted�r. Ulaşılan sonuçlar, 

katılımcıların farklı sosyal tabakalarda yer almasına rağmen genel anlamda teknoloj�y� ‘Eğlenme ve boş 

zaman değerlend�rme’ amacıyla kullandığını ve bu noktada sosyo- ekonom�k ve demograf�k 

değ�şkenlere bağlı olarak sosyal tabakaların etk�s� olmadığı gözlemlenmekted�r. 

Katılımcıların d�j�tal okuryazarlık tutumlarını ölçmeye yönel�k ölçek sonucunda dört alt boyut 

ortaya konmuş ve bunlardan ‘İşlevsel Tüket�m’ alt boyutu öne çıkmıştır. Bu alt boyutta da ‘Yen�l�kler� 

ve değ�ş�kl�kler� medyadan tak�p edeb�lme noktasında �y� olma’ �tem� en yüksek değer� almıştır. Ölçek 
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alt boyutlarında ‘İşlevsel Üret�m’ ve ‘Tüket�m’ arasında poz�t�f yönde güçlü b�r �l�şk� ortaya çıkmıştır. 

İşlevsel üret�m arttıkça tüket�m de arttığı sonucuna ulaşılmıştır. Katılımcıların sosyo- ekonom�k ve 

demograf�k özell�kler� �le d�j�tal okuryazarlık alt boyutları arasındak� �l�şk� �ncelend�ğ�nde, katılımcılarda 

c�ns�yet açısından ‘Eleşt�rel Tüket�m’ alt boyutu har�ç d�ğer alt boyutlarda farklılaşmaya ulaşılmıştır. 

Erkek katılımcıların �şlevsel üret�m ve tüket�mde ortalamaları yüksek �ken eleşt�rel üret�mde kızların 

ortalamalarının yüksek çıkması, c�ns�yet�n d�j�tal okuryazarlık düzey� üzer�ndek� etk�s�n� ortaya 

koymaktadır. Elde ed�len ortalamalar, erkekler�n eleşt�rel üret�mden z�yada �şlevsel üret�m alanında daha 

yetk�n olduğunu göstermekted�r. Kız katılımcılar �se eleşt�rel üret�m anlamında erkeklere göre daha �y� 

durumdadır.   

 Hane halkı sayısı �le d�j�tal okuryazarlık ölçeğ� alt boyutlarına bakıldığında ‘İşlevsel Tüket�m’ 

açısından farklılaşma olmadığı ancak d�ğer alt boyutlarda farklılaşmalar olduğu gözlenm�şt�r. D�ğer 

yandan, �nternet bağlantısı sah�pl�ğ�n�n d�j�tal okuryazarlığın bütün alt boyutlarında farklılaşmalara 

neden olduğu sonucuna ulaşılmıştır. Okul türü, d�j�tal okuryazarlığın bütün alt boyutlarında 

farklılaşmalara neden olmaktadır. Okulların kuruluş amacı ve öğrenc� prof�ller�ne göre d�j�tal 

okuryazarlık bütün alt boyutlarda farklılaşma göstermekted�r. Özell�kle çıraklık eğ�t�m� veren okul ve 

tekn�k l�se (100. Yıl Meslek� Eğ�t�m Merkez� ve Fat�h Meslek� ve Tekn�k L�ses�) d�ğer okul türler�nden 

alt boyutlar açısından farklılaşmaktadır. Alt tabakada yer alan katılımcıların eğ�t�m gördüğü okulların, 

d�j�tal okuryazarlık alt faktörler�nde düşük değerlere sah�p olması sosyal tabakaların d�j�tal okuryazarlık 

becer� düzey�ndek� farklılaşmalarını açıklamaktadır. Bu okulların örneklem dâh�l�nde seç�lme durumu 

ve öğren�m gören öğrenc� prof�l� d�ğer okullardan farklı b�r ç�zg� oluşturmaktadır. 

Teknoloj� kullanım amacı �le d�j�tal okuryazarlık alt boyutlarına bakıldığında; bütün alt 

boyutlarda ‘Oyun, Eğlence ve Boş Zaman Değerlend�rme’ �tem� öne çıkmaktadır. Bu durum teknoloj�k 

araçların asıl fonks�yonlarından öte toplumsal alanda üret�lemeyen boş zaman değerlend�rme olgusunun 

teknoloj�k unsurlarla tamamlanması olarak değerlend�r�lmekted�r. Ev�nde �nternet bağlantısı olan 

katılımcılar %81,5 �ken, �nternet bağlantısı olmayan katılımcılar %18,5’t�r. Evde �nternet bağlantısı 

sah�pl�ğ� ve teknoloj� kullanım amaçlarına bakıldığında �se ‘Oyun- Eğlence ve Boş Zaman 

Değerlend�rme’ olgusu �nternet bağlantısı olanlardan % 83,5 �le öne çıkarken �nternet bağlantısı 

olmayanlarda �se bununla b�rl�kte ‘B�lg� Ed�nme ve Araştırma’ �tem� de öne çıkmıştır. Sosyal yardım 

olgusunda da aynı değ�şkenler gözlenm�şt�r. Elde ed�len sonuçlar, katılımcıların yer aldığı sosyal 

tabakalar fark etmeks�z�n teknoloj�y� eğlenme ve boş zamanı değerlend�rme üzer�nden d�ğer yandan 

�nternet bağlantısına sah�p olan katılımcıların neredeyse tamamının teknoloj�y� eğlence amacıyla 

kullandığını ortaya koymaktadır. 
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Çalışmanın vurgulamak �sted�ğ� sosyal tabaka ve d�j�tal okuryazarlık �l�şk�s� doğrultusunda alt 

boyutlara bakıldığında ‘İşlevsel Üret�m’ har�ç d�ğer alt boyutlarda farklılaşmaya rastlanmıştır. ‘İşlevsel 

Tüket�m’ alt boyutu açısından alt ve ortanın üstü ve üst kategor�ler arasında farklılaşma gözlenm�şt�r. 

Alt grubun ortalaması daha düşük ve homojen b�r yapı oluşturmakta, tabakalaşmada üst kısma çıkıldıkça 

ortalama artmakta, okuryazarlık olgusuna katılma oranları düşmekted�r. ‘Eleşt�rel Üret�m’ ve ‘Tüket�m’ 

alt boyutlarında da aynı özell�k görülmekte üst tabaklarda katılma oranı düşmekted�r. Buna göre sosyal 

tabakalaşmanın aynı zamanda d�j�tal okuryazarlık olgusunu etk�led�ğ� ve bel�rled�ğ� sonucuna 

ulaşılmaktadır.  

D�ğer yandan öne çıkan ve bütün sosyal tabakalarda ortalamanın eş�t olduğu, farklılaşmaya 

rastlanmayan ‘İşlevsel Üret�m’ alt boyutu, bütün katılımcıların bu noktada yeters�z olduğunu ortaya 

koymaktadır. Sosyo- ekonom�k özell�kler ve sosyal tabaka fark etmeks�z�n katılımcıların d�j�tal 

platformların sağladığı �çer�k üretme ve paylaşma �mkânın değerlend�r�lememes� ve d�j�tal okuryazarlık 

düzey�n�n bu anlamda yeters�z olması, d�j�tal okuryazarlığın gerekl�l�ğ�n� göstermekted�r. Katılımcıların 

�ç�nde bulunduğu ve sosyal �l�şk�ler�n�, gündel�k hayatlarını ve k�ml�kler�n� bel�rley�p düzenled�kler� ağ 

toplumunda, d�j�talleşmen�n get�rm�ş olduğu fırsatların değerlend�r�lem�yor olması d�j�tal yerl�ler 

açısından büyük sorun oluşturmaktadır. Geleneksel medyadan �t�baren tüket�c� konumunda �ken 

d�j�talleşme �le b�rl�kte �nterakt�f b�r ortamda üret�c� ve �çer�k sağlayıcı konuma geçen b�rey�n, özell�kle 

teknoloj�y� yakından tanıyan ve teknoloj�n�n d�l�ne hâk�m olduğu düşünülen d�j�tal yerl�ler�n d�j�tal 

okuryazarlık anlamında yetk�n olması beklenmekted�r. Eleşt�rel üret�m ve tüket�m�n yanı sıra �şlevsel 

tüket�mde sosyal tabakalar farklılaşmalara neden olurken, �şlevsel üret�m boyutunda farklılaşmanın 

gözlenmemes� bütün katılımcıların bu konuda yeters�z olduğunu ve �şlevsel üret�m anlamında d�j�tal 

okuryazarlığın eğ�t�m kurumlarında ön plana çıkarılması gerekt�ğ�n� göstermekted�r. 

EXTENDED ABSTRACT 

In the �nformat�on soc�ety dom�nated by technology, the use of technology and access to 

�nformat�on have become �mportant. On the other hand, the effect of soc�o-econom�c and cultural 

var�ables on the ownersh�p of technolog�cal tools has �ncreased �nequal�t�es between people. The transfer 

of soc�al �nequal�ty to the d�g�tal f�eld �s def�ned w�th the concept of 'd�g�tal d�v�de' and �ncludes the 

d�fferent�at�ons �nd�v�duals exper�ence �n access�ng and own�ng technology. The concept of d�g�tal 

d�v�de affects not only the problem of access to �nformat�on and commun�cat�on technolog�es, but also 

how the �nd�v�dual w�ll read the facts produced by d�g�tal�zat�on. In the d�g�tal�zat�on world, the concepts 

of soc�al �nequal�ty and d�g�tal d�v�de cont�nue to be �nfluent�al on the phenomenon of l�teracy. D�g�tal 

l�teracy, on the other hand, �s about read�ng, d�scuss�ng, and reproduc�ng the d�g�tal f�eld, espec�ally 
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�nternet technology. In part�cular, the way students use d�g�tal l�teracy draws attent�on �n terms of both 

product�on and consumpt�on w�th �ts funct�onal and cr�t�cal d�mens�ons. D�g�tal l�teracy a�ms to prov�de 

people w�th the sk�lls to access qual�ty and h�gh-value content �n the �nformat�on age where 

commun�cat�on technolog�es are develop�ng.  

 In th�s study, w�th�n the framework of d�g�tal d�v�de and d�g�tal l�teracy concepts, the relat�onsh�p 

between h�gh school students' access to technology and d�g�tal l�teracy �n d�fferent soc�o-econom�c 

classes was exam�ned. The study, wh�ch a�ms to reveal the relat�onsh�p between soc�al �nequal�ty and 

d�g�tal l�teracy, also determ�nes wh�ch factors cause d�g�tal d�v�de and d�fferent�at�on �n d�g�tal l�teracy. 

As a result of the scale used to measure the d�g�tal l�teracy att�tudes of the part�c�pants, four sub-

d�mens�ons were revealed, and the 'Funct�onal Consumpt�on' sub-d�mens�on �s �n the foreground. In th�s 

sub-d�mens�on, the �tem 'Be�ng good at follow�ng �nnovat�ons and changes from the med�a' rece�ved the 

h�ghest value. School type causes d�fferent�at�on �n all sub-d�mens�ons of d�g�tal l�teracy. It d�ffers from 

other types of apprent�cesh�p tra�n�ng and techn�cal schools �n terms of sub-d�mens�ons. The fact that 

the schools where the part�c�pants �n the sub class are educated have low values �n d�g�tal l�teracy sub-

factors expla�ns the d�fferences �n the d�g�tal l�teracy sk�ll level of the soc�al classes. 

Cons�der�ng the sub-d�mens�ons obta�ned �n l�ne w�th the relat�onsh�p between soc�al class and 

d�g�tal l�teracy, wh�ch the study focuses on, �t �s concluded that soc�o-econom�c classes affect and 

determ�ne the phenomenon of d�g�tal l�teracy. Regardless of the�r soc�o-econom�c character�st�cs and 

soc�al class, the �nab�l�ty of the part�c�pants to use the opportun�ty to produce and share content prov�ded 

by d�g�tal platforms and the �nsuff�c�ent level of d�g�tal l�teracy �n th�s sense shows the necess�ty of 

d�g�tal l�teracy. The fact that the opportun�t�es brought by d�g�tal�zat�on cannot be used �n the network 

soc�ety �n wh�ch the part�c�pants determ�ne and organ�ze the�r soc�al relat�ons, da�ly l�ves and �dent�t�es 

poses a great problem for d�g�tal nat�ves. It �s expected that d�g�tal nat�ves, who have become producers 

and content prov�ders �n an �nteract�ve env�ronment w�th d�g�tal�zat�on, are espec�ally fam�l�ar w�th 

technology and are thought to have a command of the language of technology, w�ll be suff�c�ent �n terms 

of d�g�tal l�teracy. Wh�le soc�al classes cause d�fferent�at�ons �n funct�onal consumpt�on as well as cr�t�cal 

product�on and consumpt�on, the absence of d�fferent�at�on �n funct�onal product�on shows that all 

part�c�pants are �nadequate �n th�s regard. In th�s d�rect�on, �t can be sa�d that the result of the study shows 

that d�g�tal l�teracy �n terms of funct�onal product�on should be brought to the fore �n educat�onal 

�nst�tut�ons. 
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