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Karadeniz Teknik Universitesi Sosyal Bilimler Dergisi Say1: 2, Temmuz 2011

FINANSAL OLARAK BASARILI VE BASARISIZ FIRMALARIN
BORSA PERFORMANSLARININ IgARSILASTIRILMASI: IMKB
ORNEGI
Melike Kurtaran Celik”

OZET

Bu calismanin amaci, Istanbul Menkul Kiymetler Borsasinda kayitl olan ve finansal
basarisizlikla karsilagmig firmalar ile yine finansal anlamda basarili firmalarin hisse senedi
getirileri arasinda bir fark olup olmadigmin tespit edilmesidir. Bu amagla dncelikle finansal
anlamda basarili ve basarisiz firmalar tespit edilmistir. Daha sonra bu firmalarin hisse senedi
getirileri hesaplandiktan sonra iki grup arasinda istatistiksel olarak anlamli bir fark olup
olmadig1 incelenmistir. Yapilan analize gdre basarili ve basarisiz firmalarin hisse senedi
getirileri arasinda 1998-2008 doneminin genelinde anlamli bir fark olmadig tespit edilmistir.

Anahtar Kelimeler: Finansal Bagarisizlik, Hisse Senedi Fiyat Performansi, Hisse senedi
Getirisi.

ABSTRACT

The purpose of this paper is to determine the difference between stock returns of failed
and successful firms trading ISE. For this purpose, initially failed and successful firms have
been confirmed. Furthermore, the stock returns of the firms have been calculated. Additional it
is analyzed whether there is significant difference as statistical or not. According to the
analysis, there is not significant relationship between stock returns of successful and failed
firms throughout the 1998-2008 periods.

Key Words: Financial Failure, Stock Price Performance, Stock Return

GIRiS

Firma basarisizliklarinin  belirlenmesinde yaygin olarak kullanilan
finansal basarisizlik kavramu, literatiirde yer alan birgok c¢alismada farkli
bigimlerde ele alinmustir.

Bu ¢alismalardan; Altman(1968), Tamari(1970), Meyer ve Pifer(1970) ve
Elam(1975)’1n ¢alismalarinda iflas etmis olan firmalarin finansal basarisizliga
ugradiklar kabul edilmistir.

* Ogr.Gér.Dr., Karadeniz Teknik Universitesi Turizm ve Otelcilik MYO, melike@ktu.edu.tr
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Beaver(1966) yaptig1 calismada finansal basarisizlik kriteri olarak vadesi
gelmis borglarini 6deyememe, iflas, tahvil faizinin 6denmemesi, karsiliksiz
cek yazilmasi veya imtiyazli hisse senetlerine kar payinin 6denmemesi gibi
kriterleri esas almistir (Beaver, 1966:71-72).

Blum(1974) ¢aligmasinda finansal basarisizligi, vadesi gelmis borglarin
O0deyememe, iflas siirecine baglamis olma, borglar konusunda kredi verenlerle
borglarin bir kisminin silinmesi konusunda anlasmaya ¢alima olarak
tanimlamistir (Blum, 1974:2).

Deakin (1976)’1n yaptig1 calismada finansal basarisizlik kriterleri, iflas
etme ya da alacaklilarin istegi lizerine tasfiye olma seklinde belirlenmistir
(Deakin, 1976:92).

Taffler (1984) calismasinda, firma basarisizligin1 yine Deakin(1976)’1n
kriterlerine benzer sekilde alacaklilarin istegi lizerine tasfiye olma ve
mahkeme karari ile firmalarin faaliyetlerine son verilmesi olarak ele almistir.

Aktas (1993) yaptig1 calismada, finansal bagarisizlik kriterleri olarak 3 yil
iist {iste zarar etmis olma, iflas ve finansal darbogazdan dolay1 faaliyetleri
durdurma kistaslarini kullanmigtir.

Yildiz (2001)’a gore ise finansal basarisizlik kriterleri, iflas, sermayenin
yarisinin kaybi, aktif tutarin %10’unun kaybi, ti¢ y1l ist liste zarar etme, borg
O6deme zorlugu i¢ine diisme, {iretimi durdurma ve borglarin aktifi agmasi
olarak kabul edilmistir.

Finansal basarisizligin gostergeleri olarak ilk asamada; yonetimdeki hizl
degisim, dnemli misterilerin kaybedilmesi, faaliyet zararlari, nakit girisleri ile
¢ikiglar1 arasindaki olumsuz fark, alacaklarin tahsilinde sorunlar yasanmasi
ornek gosterilebilir. Orta asamada; siirekli faaliyet zararlari, borg
odemelerinde ek vade ve yeniden yapilandirma talepleri, bor¢ s6zlesmelerinin
ihlali, tedarik¢i iligkilerinde bozulmalar, nakit yOnetiminin zorluklarla
yiiriitiilmesi gibi hususlar 6n plana ¢ikar. Son asamada ise, faaliyetlerden kar
elde etme ihtimali imkansiz hale gelir, nakit aciklar1 giderek blyir, borg
sozlesmelerinin ihlali stireklilesir, alacaklarin tahsili zorlasir ve en 6nemlisi
nitelikli ¢alisanlarin istifalar1 artmaya baglar.

Ozetlemek gerekirse finansal basarisizlik iki tammlama ile aciklanabilir
(JCR Eurasia Rating):
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1) Teknik Odeme Giigliigii: Varliklarin toplam borglardan fazla olmasi ya
da zararn 6z kaynaklari agmasi s6z konusu olmasa dahi firmalarin vadesi
gelen yiikiimliiliiklerini karsilayamamasi hali olup, firmanin teknik likiditesini
kaybetmesi olarak yorumlanir.

2) Iflas: Firmanm reel net degerinin negatif olmasi, firma borglarmin
toplam aktifleri agmasi halidir.

Firmalarin borsa performanslari, diger bir ifadeyle hisse senetlerinin fiyat
performansina bakilacak olursa bu konu literatiirde yer alan birgok ¢aligmada
kisa ve uzun donem fiyat performansi olarak ele alinmistir. Kisa dénem
performans kriteri olarak hisse senetlerinin ilk islem giliniindeki getirisi goz
oniinde tutulurken, uzun dénem performans kriteri olarak genelde hisse
senetlerinin 3, 6, 12, 24 ve 36 aylik getirileri dikkate alinmstir. S6z konusu
caligsmalarda veri olarak kullanilan hisse senedi getirisi giinliik, haftalik veya
aylik getiriler seklinde farkli bigimde belirlenmistir. Bu g¢aligmada hisse
senedi getirisi olarak aylik getiriler kullanilmustir.

Hisse senedi fiyat1 ve finansal basarisizlikla ilgili Beaver(1968) yaptigi
calismada firmalarin basarisizliklarin tahmininde finansal oranlarla birlikte
hisse senedi getirilerini kullanmustir. 1954-1964 dénemini kapsayan toplam
158 firmay1 dahil ettigi calismasinda finansal basarisizligin sadece hisse
senedi getirisiyle agiklanamayacagini belirtmigtir.

Cai ve Loughran (1998), 1971-1992 yillar1 arasinda Tokyo borsasindaki
1389 firma iizerine yaptiklar1 calismada degisik gosterge endekslerini dikkate
almiglardir. Calismada, halka arz edilen isletmelerin hem fiyat performanslari
hem de faaliyet performanslar1 arastirilmistir. Halka arz edilmis olan
isletmeler icin fiyat ve faaliyet performanslarinda ihragtan sonra 6nemli bir
azalig oldugu belirlenmistir.

I. Arastirmanin Kapsami

Calisma kapsamina, faaliyet yapilarinin farkli olmasindan dolay1 yatirim
ortakliklari, sigorta sirketleri ve bankalar hari¢ olmak iizere IMKB’ de 1998—
2008 yillar1 arasinda islem goren 178 basarili ve 136 basarisiz olmak {izere
toplam 314 firma dahil edilmistir.

Calismada yillar itibariyle kullanilmig olan basarili ve basarisiz firma
sayilar1 Tablo 1’de yer almaktadir.
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Tablo: 1 Yillara Gére Calismada Kullanilan Firma Sayilar
Yillar Basarili Firma Sayisi BasarisizFirma Sayisi Toplam
1998 6 6 12
1999 4 6 10
2000 8 9 17
2001 22 22 44
2002 23 20 43
2003 28 18 46
2004 20 14 34
2005 30 23 53
2006 21 9 30
2007 10 5 15
2008 6 4 10
TOPLAM 178 136 314

I1. Veri ve Yontem

Arastirmada hisse senedi getirileri olarak IMKB’de islem goren hisse
senetlerinin aylik getiri oranlari kullanilmistir. Sirketlerin sermaye artirimlari
ve temettii ddemeleri de dikkate almarak IMKB tarafinadan hesaplanan aylik
getiri denklemi asagidaki gibidir:

F(@1+BDL+BDZ)-R*BDL+T - Fi_1

[
Fia
Burada;
Gi : iayna ait getiriyi
Fi : iayma ait en son kapanis fiyatini

BDL : Ay icinde alinan bedelli hisse senedini
BDZ : Ay iginde alinan bedelsiz hisse senedini
R . Riic¢han hakki kullanim fiyatint

T : Ayic¢inde 1TL nominal degerli hisse senedine 6denen net temettii tutarini

10
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Fii : iaymdan bir 6nceki aya ait en son kapanis fiyatin1 géstermektedir.

Finansal basarisizlik kriterlerine bakildiginda, c¢alismada finansal
basarisizliga diismiis firmalarin seciminde g6z Oniine alinan finansal
basarisizlik kriterleri asagidaki gibi belirlenmistir:

- Ust iiste {i¢ y1l zarar edilmesi,
- Oz Sermayesinin en az 2/3 oraninda azalmasi,
- Toplam Aktiflerin % 10 oraninda azalmas.

Bu kriterlerden herhangi biriyle karsilasan firmalar basarisiz, bu kriterlere
girmeyen firmalar ise basarili olarak kabul edilmistir. Basarisizlik baglangig¢
yil1 olarak, li¢ y1l {ist iiste zarar eden firmalar i¢in zararin tiglincli y1l1; sermaye
veya aktif kaybi olan firmalar i¢in ise, kaybin gergeklestigi yil esas alinmistir.
Boylece, calisma kapsamina alinan firmalarin, finansal basarisizlik yilindan 1,
2 ve 3 yil 6nceki finansal tablo bilgileri dikkate alinmustir.

Calismada basarisiz firmalarin hisse senedi getirileri olarak basarisizligin
gerceklestigi; bagarili firmalar igin ise herhangi bir bagarisizlik Kriterinin
olusmadig1 yildaki Ocak-Aralik donemine ait aylik getirilerin ortalamasi
kullanilmustir.

Aragtirmada kullanilan aylik getiri ve finansal tablo verileri IMKB veri
tabanindan elde edilmistir.

I11. Bulgular

136 adet finansal basarisizliga ugramis ve 178 adet finansal olarak
basarili sayilan toplam 314 firmanin hisse senedi getirilerinin normal bir
dagilima sahip olup olmadigi ayr1 ayr incelenmis ve sonuglar Tablo 2’de
sunulmustur. Istatistiksel olarak 0,01 anlamlilik diizeyine gére Kolmogorov-
Smirnov normallik testinde her iki grup icin de hisse senedi getiri oranlarmin
anlamlilik degeri %]1°den kiigiik ¢ikmistir. Yani hem basarili hem de basarisiz
firmalarin hisse senedi getirileri normal bir dagilima sahip degildir. Bu
sebeple karsilastirma yapilirken ¢alismada parametrik olmayan hipotez testleri
kullanilmistir.

11
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Tablo 2: Aylik Getirilerin Normallik Testi Sonuclar:

Kolmogorov-Smirnov

istatistik Gozlem Anlamlilik

degeri sayis1 Diizeyi
Basarili Firmalar 0.108 178 0.00
Basarisiz Firmalar 0.061 136 0.00

Tablo 3°te aylik getirilerin ¢arpiklik ve basiklik Kkatsayilar
gosterilmektedir. Tabloda yer alan Skewness ve Kurtosis degerlerine
bakildiginda carpiklik katsayisinin basarili firmalar igin 5.25(0.956/0.182);
basarisiz firmalar i¢in 3.73(0.775/0.208) oldugu gorilmektedir. Her iki
katsay1 da beklenen degerden (1.96) yiiksek oldugu icin serilerin ¢arpik
olmast s6z konusudur. Yine basiklik katsayist basarili firmalar igin
4.56(1.652/0.362); Dbasarisiz firmalar i¢in 2.91(1.200/0.413) olarak
hesaplanmigtir. Bu da beklenen degerden (1.96) yiiksek oldugu i¢in serilerin
dik olmas1 s6z konusudur.

Tablo 3: Aylik Getirilerin Carpiklik ve Basiklik Testi Sonug¢lari

Skewness Kurtosis
Istatistik  Standart Carpikhk  Istatistik  Standart Basikhk
degeri Hata Katsayisi degeri Hata Katsayisi
Bagarih 0.956 0.182 5.25 1.652 0.362 4.56
Firmalar
Basansiz ) 755 0.208 3.73 1.200 0.413 2.91
Firmalar

Tablo 4’te basarili ve basarisiz firmalarin aylik getirilerine ait ozet
istatistiki bilgiler verilmistir. Tablodaki verilere gore 178 basarili firmanin
aylik getiri ortalamast %4.13 olarak hesaplanirken 136 basarisiz firmaninki
ise %3.52 olarak gerceklesmistir. Aradaki %0.61°lik fark dikkate alinmayacak
kadar kiigiiktiir. Medyan ve ortalama degerler arasinda da yine énemli bir fark
bulunmamaktadir. Konuya en yiiksek ve en disik getiriler agisindan
bakildiginda serilerin her ikisinde de birbirlerine olduk¢a yakin degerler
bulunmaktadir.

12



Karadeniz Teknik Universitesi Sosyal Bilimler Dergisi Say1: 2, Temmuz 2011

Sekil 1°de finansal olarak basarili ve basarisiz firmalarin hisse
senetlerinin yillar itibariyle ortalama getirileri gosterilmistir. Sekilde de
goriildigl ortalama getiriler arasinda basarili ve basarisiz firma agisindan
bakildiginda 6nemli farklar goriilmemektedir. Soyle ki; basarili firmalarin
ortalama getirisi bazi yillarda basarisiz firmalarin getirilerinden daha diisiik
seviyede kalmistir. Basarili firmalarin hisse sentleri 1998, 1999, 2004, 2005
ve 2007 yillarinda daha yiiksek getiri saglarken diger 6 yilda basarisiz
firmalarin hisse senetleri daha iyi performans gostererek basarili firmalarin
hisse senetlerini geride birakmustir. Hatta 2000 yilinda basarisiz firmalarin
ortalama getirisi pozitifken bagarili firmalarin ortlama getirisi negatif olarak
hesaplanmustir.

Tablo 4: Aylik Getirilere Ait Ozet istatistikler

Basarili Firmalar Basarisiz Firmalar
Gozlem Sayisi 178 136
Ortalama (%0) 413 3.52
Medyan (%) 3.19 3.13
Standart Sapma 0.059 0.056
En Diisiik (%) -8.68 -6.92
En Yiksek (%) 27.54 25.16
0.20 -
2
0.15 - %
.: //’ j
b Z
® 0.10 - Z
= ; é o
= Z Z .
g 005 + 2 § /é/ i z : §L} 7
Z Z Z 2 5
L , « 71
//4 §_é 3 = 2 \\\\_‘é \\ P — ol
0-00 . i |
= g & |
-0.05 2=
1998 1999 2000 2001 2002 2003 2004 2005 2006 2007 2008
~BagariliFirmalar # Bagarisiz Firmmalar
Selkil 1: Yillar Ttibariyle Ortalama Getiri Diizeyleri

Tablo 5’te finansal olarak basarili ve basarisiz firmalarin ortalama
getirileri arasinda istatistiksel olarak anlamli bir fark olup olmadiginin
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belirlenmesi amaciyla yapilan Mann-Whitney U testi  sonuglari
gosterilmektedir. Tabloda hem biitiin olarak hem de yillar itibariyle ayr1 ayri
yapilan testlerin sonuglart yer almaktadir. Yillar itibariyle bakildiginda 0.01
anlamlilik diizeyine goére yalnizca 2000, 2002, 2004 ve 2005 yillarindaki
getiriler arasinda istatisiksel olarak anlamli bir fark oldugu goziikkmektedir.
Diger 7 yilda ve biitiin veriler dikkate alinarak yapilan test sonucunda ise iki
seri arasinda anlamli bir fark olmadig tespit edilmistir. Yani finansal olarak
basarili kabul edilen firmalar ile basarisiz olarak kabul edilen firmalarin borsa
performanslari arasinda istatistiksel olarak bir fark bulunmamaktadir.

Tablo 5: Hisse Senedi Getirilerin Karsilastirilmas: ile ilgili Analiz Sonuglar

Yillar Mann-Whitney U Z Degeri Anlamhhk diizeyi
1998 18 -0,354 0,724
1999 14 -2,263" 0,024
2000 27 -3,055°% 0,002
2001 3775 -0,786 0,432
2002 56 -4,643° 0,000
2003 2475 -1,12 0,263
2004 140,5 -2,7162 0,007
2005 151 -2,66° 0,008
2006 25 -0,735 0,462
2007 12 -0,154 0,924
2008 11 -1,155 0,248
Genel 11489,50 -0,771 0,441

40.01 diizeyinde anlaml
®0.05 diizeyinde anlaml

SONUC ve DEGERLENDIiRME

Firma basarisizliklar literatiirde ekonomik basarisizlik, is hayatindaki
basarisizlik ve finansal basarisizlik olmak {izere ¢esitli acilardan ele
almmaktadir. Bu c¢alismada finansal anlamda basarisizliga diismiis firmalar
basarisiz firmalar olarak ifade edilmistir. Calisma kapsamina 1998-2008
déneminde IMKB’de kayitl1 olan firmalar alinmugtir. Elde edilen sonuca gore
SOz konusu dénemde finansal anlamda basarili ve basarisiz firmalarin hisse
senedi getirilerinin performanslar arasinda istatistiksel olarak anlamli bir fark
bulunmadig: tespit edilmistir. Ancak ele alinan donemde her yil ayr ayn
incelendiginde bazi yillarda farklar oldugu belirlenmis ama farkin gézlendigi

14
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bu yillarin ikisinde basarili firmalarin hisse senedi getirilerinin basarisiz
firmalara gore daha diisiik ¢iktig1 goriilmiistiir. Oysaki beklenti ters yonde
olmaktadir. Yani finansal olarak basar1 kaydeden firmalarin bu basarilarinin
borsa performansinin 6l¢iilmesinde kullanilan hisse senedi getirilerine de
yansimasi beklenmektedir. Konuya yatirimcilar agisindan bakildiginda hisse
senetlerine yatirim yaparken firmalarm faaliyetlerindeki basar1 veya
basarisizlik durumu s6z konusu yatirimin yoniinii belirlemede &nemli bir
unsur olarak gorilmemektedir.
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ULUSLARARASI GiRiS STRATEJILERINDE FRANCHISING
SISTEMI VE BiR UYGULAMA

Betll Kucuk™
OZET

I¢ piyasanin doymasi nedeniyle uluslararasi piyasalara agilan ancak diinya piyasalarinda
rettikleri mal ve hizmetleri dagitmada arzuladiklar etkinlik diizeyine ulagamayan ¢okuluslu
isletmeler; kendilerine yardimei ve ortak olarak kiigiik isletmeleri goriirlerken, kiiresellegsen
diinya piyasalarina acilmak ve bu yeni donemim getirdigi avantajlardan yararlanabilmek igin
kendilerinde yeterli giicli bulamayan kii¢iik igletmeler de bu ¢ikmazdan kurtulmanin yolunu, bu
biiyiikk isletmelerle isbirligi gerceklestirmekte bulurlar. Iste bu cercevede, isbirligini
gergeklestirmek icin gerek kiiciik ve orta boy gerekse biiyiik dlgekli isletmelerin bulustuklari
ortak payda "franchising" olmaktadir. Dis ticarete adim atma asamasinda olan isletmelerin
franchising’i anlama ve bilinglenme ihtiyacina paralel olarak hazirlanan bu yazida, uluslararasi
pazarlara franchising yontemini secerek agilmis olan c¢ok kokli yerel bir Tiirk markasi da
incelenmistir.

Anahtar Kelimeler: Franchising, Franchise-alan, Franchise-veren.

ABSTRACT

Multinational companies which have entered overseas business due to the satisfied
domestic market but couldn’t be able to reach the desirable efficiency at distribution, see the
small-grade firms as their assistant and partner; at the same time also the small grade firms are
willing to get into cooperation with those big firms since they can’t find the adequate power to
get out of the scrape where they must enter foreign markets to gain advantage of the new global
term. As we see concerning this framework, small and middle grade or big grade firms realize
their cooperation through the common denominator “franchising”. This essay has been
prepared for the entrepreneurs concerning the need of understanding and becoming conscious
about the franchising term. At this article also a long-established, Turkish brand which has
performed out successfully the franchising method has been analyzed.

Key Words: Franchising, Franchisee, Franchisor.

GIRIS
Uluslararas1 pazarlara agilma olgusu; bu pazarlarda yasanabilecek risk ve
belirsizlikler, cesitli firsatlar, isletmeleri bazen olumlu, bazen de olumsuz

* Yiiksek Lisans Ogrencisi, Fatih Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisii Isletme Bolimi, e-
mail: betuel@europartnerturkey.com

17


mailto:betuel@europartnerturkey.com�

Karadeniz Teknik Universitesi Sosyal Bilimler Dergisi Say1: 2, Temmuz 2011

yonde etkileyebilmektedir. Uluslararasi pazarlara giris stratejilerinden olan
franchising de gun gectikge tiim diinyada oldugu gibi Tiirkiye' de de fark edilip
firmalar tarafindan tercih edilmektedir.

Taninmug bir ticari isim ve kurulu is diizeninin kullanma hakkinin
satilmas1 esasina dayanan franchising yontemi son zamanlarin en biiyiik
igletim sistemidir. Biiyiimenin akilli yolunu secen ve pazar aglarim genisletmek
isteyen yerli ve yabanci sirketler markas1 bilinen basarili bir isletmeyi bir bedel
karsiliginda kullanmaktadir. Her seyden once bu tiir sirketler, daha az
yatirimla uluslararasi pazarlarda rekabet edebilme sanst
yakalayabilmektedirler.

Bu c¢alisma, isletmelerin  uluslarasi pazarlara adim atmada
kullanabilecekleri ve basar1 sansmin ¢ok yiiksek oldugu bir pazarlama ve
dagitim sisteminden ¢ok daha kapsamli olma 6zelligini tagiyan franchising
sistemini arastirmaktadir.

Dis ticarete adim atma asamasinda olan igletmelerin franchising’i anlama
ve bilinglenme ihtiyacina paralel olarak hazirlanan bu uygulama ¢aligmasinda
uluslaras1 pazarlara franchising yontemini segerek acilmis olan c¢ok kokli
yerel bir Tlrk markasini incelemistir.

Calisma dort ana boliimden olugmaktadir. Birinci boliimde; franchising
kavrami ele alinarak franchising’in tanimi, 6zellikleri, gesitleri, tarihgesi, bu
kavramin diger bazi kavramlarla karistirildigi noktalar ve onlardan farklari
Uzerinde durulmustur.

I. FRANCHISING iLE iLGILi TANIMLAMALAR
A. Franchising Kavram

Franchising kelimesi Ingilizce bir sdzciik olmasina karsin aslen kokii
Fransizca bir kelimeden tiiretilmistir. Franchise ya da franchising kelimesi,
serbest birakma, giimriik, vergi ve harclardan miistesna anlamina gelen
Fransizca’daki ‘affranchair’ fiil kokiinden tiiretilmistir. Daha sonra bu
Fransizca kavram degisiklige ugrayarak diinya literatiiriine, Ingilizce kullanim
sekli ile ana kokiinde “to free” fiilini barindirarak Fransizca’daki “afranchair”
fiiline denk gelen “franchising" olarak yerlesmistir. Ingilizcede ise kavramin
sozcik karsiign “ozel satis hakki, oy verme hakki, hiikiimetce taninan
ayricalik veya bagisiklik, imalat¢i tarafindan bayi veya perakendeciye taninan
mallarvm satma yetkisi, vergilendirme ve giimriik islerinde serbestlik verme,
imtiyaz, ayricalik haklar1” anlamlaria gelmektedir (Ulas, 1999: 5).
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Kavram, diinyada Ingilizce kullanim sekli olan “franchising” olarak
yerlesmistir ve terminolojik olarak Tiirkge karsiligni “isim hakki” olarak
belirlenmistir. Fakat bu s6zciik karsilik olarak yeterli olmadig1 igin daha genis
olarak bazi birimlerce farkli bi¢imlerde aciklanmus olsa da biitiin tanimlar
icerik olarak hemen hemen aynidir. Franchise kelimesi Tiirk iktisat, isletme ve
finans gibi alanlarda imtiyaz, ayricalik, imtiyaz hakki, muafiyet, hak, oy
verme, bagisiklik, secimlerde oy verme hakki, pazarlamada 6zel satis hakki,
tekel, saklama gibi sdzciiklerin karsilig1 olarak kullanilmaktadir.

B. Franchising Sistemi

Franchising sistemi, Uluslararasi Franchising Birligi’nin (IFA) yapmis
oldugu tanimlamada su sekilde ifade edilmistir (International Franchise
Association: 2011): “Franchise verenin, franchise alamn isi ile ilgili olarak
know-how ve egitim gibi konularda ona sundugu ya da kendi kendisini sirekli
bir ilgi gostermekle yiikiimlii kildigi bir sozlesme iliskisidir.” Ulusal
Franchising Dernegi (UFRAD) ise bu sistemi, “Bir Urin veya hizmetin
imtiyaz hakkina sahip tarafin, belirli bir siire, sart ve simirlamalar dahilinde
isin yonetim ve organizasyonuna iligkin bilgi ve destek (know-how) saglamak
sureti ile imtiyaz hakkim, ticari isler yiiriitmek iizere ikinci tarafa verdigi
imtiyazdan dogan, uzun donemli ve siirekli bir is iliskilerinin biitiinii” olarak
tanimlamaktadir (UFRAD: 2011).

Franchising sistemi, Tiirk Ekonomi S6zliigii’nde tanim olarak su sekilde
yer almaktadir; “Bir iiriin ya da hizmet iizerinde imtiyaz hakki olan ézel ya da
tiizel kiginin, bir bagka itiretici ya da tacire bir tiriin veya hizmeti belirli bir
bdlge ve siire ile sumirli olmak iizere iiretmek ya da satmak hakkini, bir bedel
karsiliginda vermesidir.” AB’de Isletmeler uygulanan Rekabet Kurallari
(A.E.T.) 4087/88 sayili tiiziigiindeki tanimina gore franchisng sistemi
(IKV:121); “Nihai kullamicilara mallarin satis ve hizmetlerin saglanmasinda
kullantmak iizere ticari marka, ticari unvan, tasarim, telif hakki, know-how
ve patentler ile ilgili fikri ve sinai miilkiyet haklarini iceren bir pakettir.”
Farkli birim ve kisilerce yapilan tamimlamalardan anlagilacagi {izere
Franchising Sistemi, genel olarak bir firmanin, kendi sistemini ya da adini
herkes tarafindan iyi bilinen ve taninan iiriin ya da hizmetlerini, yetkisine
bagvurarak bir anlagma ¢ergevesince, isletme ve pazarlama yetkisi vermesidir.
Francihing sisteminin getirdigi standartlara uyacak sekilde belli bir is
sozlesmesine bagli olunmasi, bedeli karsiliginda kullanilmasi ve pazarlama
faaliyetlerinde bulunmak {izere yapilan bir isbirligi anlagmasi olarak
anlagilmalidir. Kisaca ifade edilirse, bir dagitim ve pazarlama sistemi olan
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franchising, iki isletme arasinda devamlilik gosteren ve ticari iliskiye dayanan
bir s6zlesme seklidir.

1. Temel ve Genel Unsurlariyla Franchising Sistemi

Uriinlerin ve hizmetlerin Ureticiden tiiketiciye en etkin ve verimli bir
yontemle ulasimini saglayan “franchising” adli dagitm ve pazarlama
sistemini olusturan unsurlar genel olarak dért maddeye ayirabilir:

1.Franchising sisteminde birbirinden hukuken bagimsiz olan iki taraf
vardir; taninmig bir markanin sahibi (franchisor); ve marka, isim veya isletme
hakki kullanimini satin alan ve hukuken bagimsiz sekilde yoneten bir isletme
veya tacir (franchisee).

2.Sistemin dogusunu belgeleyen ve her iki tarafa da karsilikli hak ve
yikiimliiliikler getiren s6zlesme ( franchise contract).

3.Imtiyaz alanin, imtiyaz verene isim, marka veya sistemi kullanma hakk1
karsiliginda 6dedigi bedel:

a) Isim, marka veya sistemi kullanma hakki karsiliginda 6denen baslangig
tcreti (lump surn fee),

b) Yillik ciro veya kardan, anlasmada belirlenen oranlarda kar payi gibi
yiizde olarak 6denen tcret (royalty).

4. Imtiyaz verenin, imtiyaz alana sagladig: cesitli alanlardaki destekler;
pazarlama, idari, mali, teknik, egitim destekleri gibi.

Yukarida siralanan maddelerden de anlasilacagi lizere, bu sistemde
Imtiyaz veren isletmeci su fikri benimsemistir: * Bilgi, teknoloji, Uretim ve
pazarlama deneyimimden yararlan ve boylelikle beni basariya ulastiran biitiin
ilke ve tiyolar1 aym1 zamanda kendi bilgi ve deneyiminle birlestir, boylece
pazarda birlikte biytyelim”.

Il. FRANCHISE SATIN ALMA KARARININ VERILMESI VE
FRANCHISING ASAMALARI

Franchising, suistimale ¢ok agik bir konu oldugu i¢in, franchise alacak ve
verecek olan taraflarin karsilikli olarak ¢ok iyi arastirma yapmalar1 gerekir.
Franchisee i¢in, franchise satin alma karar1 asamasi, asagidaki sirayla
gergeklesmelidir
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1.Franchisor firma oncellikle franchisee'ye bir tamitim dosyasi
hazirlamalidir. Bu tanitim dosyast ana firma ile ilgili bilgi paketinden ve
formdan olusur. Bu bilgi paketi ile ilgili kisisel ve mali bilgileri igerir.

2. Franchisor'm franchisee'ye vermekle yiikiimlii oldugu 3 adet el kitab1
vardir; bu isletme kitab1 ile birlikte Know-How'da verilmektedir.

3. Franchisee, franchisor'r secerken, kisisel ve mali acidan iyi analiz
etmelidir. Aynm1 zamanda franchisor'da franchisee igin ayn1 arastirmayi yapar
ve boylelikle, karsilikli olarak tanima agamasi tamamlanir

4. Franchisor ile franchisee goriigmelere baslarlar. Bu goriismelerde,
faaliyet bdlgesi belirlenir.

5. Belirlenen faaliyet bdlgesi g6z oOnlnde bulundurularak fizibilite
caligmasi yapilir. Bu fizibilite ¢aligmasinda gerekli sermaye, 6deme kosullari,
yatirimin ne kadar siirede geri amorti edecegi belirtilir ve bu fizibilite
caligsmasi franchisee'nin 6niine konur.

6. Bu fizibilite caligmasinin sonucu franchisee igin karar asamasidir.
Franchisee karar verdikten sonra s6zlesme imzalanir. Bu sézlesme ¢ok detayli
ve her hususu kapsayacak sekilde olmalidir.

7. Sozlesmenin imzalanmasi ile birlikte franchisee'nin ddemeleri de
baslar. Odeme plan1 sézlesme ekibine verilmekte ve ddeme plani her firma
bazinda degismektedir.

8. Bu anlagmalardan sonra franchisee'nin birim hazirlig1 baslar. Bu birim
hazirlig1 magazanin dekorasyonunu, franchisee'nin ve elemanlarinin egitimini
icermektedir. Baz1 franchisor'lar birim hazirligimi iistlenerek anahtar teslimi
her seyi hazirlamaktadirlar. Anahtar teslim hazirligin avantaji maliyetleri
minimize edecek sekilde ana firmanm hazirliklar1 yapmasi ve franchisee'ye
yol gostermelidir.

9.Hazirliklar bittikten sonra franchisee ise baslar. Bu baslangic siiresince
franchisee'ye yardimeci olmak amaciyla franchisor firmadan bir destek elemani
franchisee'nin yaninda olur (Belgeler.com, 2006)

I11. FRANCHISING SIiSTEMI’NIN FRANCHISOR ACISINDAN
AVANTAJLARI VE DEZAVANTAJLARI

Franchisor, iyi isleyen, kabul gérmiis bir isletmenin sahibi olarak pazarim
uygun gorecek sekilde gelistirmek istediginde, acacagi her sube i¢in hem
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sermaye bulmak hem de idaresine yetismek zorundadir. Oysa franchising
yoluyla yayginlasmak istediginde, sermaye yatirmadan, isletmesine
karismadan, kendi ismi giinden giine biiylidiigii subelerde hem baslangigta hem
de calistikga ve reklam igin para almaktadir. Sistem kendi olanaklariyla
saglayamadigi bu gelisme ve sayginliga ulasmis olur (Bilge, 2005).

Anlagilacagr iizere franchising sisteminin, franchise veren agisindan pek
¢ok yararlar1 vardir. Bu avantajlar1 siralarsak:

1.Franchise alan isletmelerin yaptig1 6demeler (baslangic iicreti, royalty,
rekleam bedelleri, vb.) yeni yatirim yapmaksizin franchisor’in karini hem
arttirmaktadir hem de biiyiik sermaye harcamalar1 yapmadan pazar hacmini
genisletmektedir.

2. Franchisor’in personel, kira ve idare giderleri ¢ok diisiliktiir. Ciinkii igin
yapisi geregi, franchisee’nin kendisi personelini teminle yiikiimlidiir

3. Ana firmanin, biliylik firmalarla rekabet giicii artar. SOyle ki; franchisor
bu istemle daha kolay ve hizli ciro elde ederek, malzeme temininde
imalatgilarla olan gorlismelerde ¢ok kuvvetli olur. Biiyiik iskontolar ve iyi
6deme kosullari saglanabilir

4. Franchisor, franchising sistemi sayesinde herhangi bir mali yike
katlanmadan hizli bir dagitim ag1 olusturur.

5. Marka olusturmak ve pekistirmek agisindan franchisor, franchising
sistemiyle gerekli yayginlig: siiratli bir sekilde saglayabilir.

6. Franchising' de baslangi¢ Oncesi ve sonrasinda siirekli egitim ve destek
sozkonusu olmasi ve franchisor’in sadece franchise alanin isletme
operasyonlariyla degil, s6zlesme geregi defter kayitlarin1 da kontrol hakkina
sahip olmas1 nedeniyle bazi standartlar saglanmms olmaktadir. Tiim bu egitim
ve denetimler sayesinde yillar boyunca yaratilan marka ve hizmetin kalitesi
arttirlarak siirekliligi saglanir (Stanworth ve Smith, 1995:55).

7. Franchising sistemiyle yatinma baglayan girisimei franchisor' a
odeyecegi lisans bedeli kendi basina kuracagi isin 6n yatirnmindan daha biiytik
olmasina ragmen, bir is i¢in yapilacak hata bedellerinden daha azdir
(Emlaknet, 2005).

8 Bu nedenle, denenmis ve faaliyet alaninda kanitlanmis bir sistemle
calismak isletme maliyetlerini hem diisiirmekte hem de basarisiz olma
ihtimalini de diisiirmektedir
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9. Son 20 yildir yasam kalitesindeki hissedilir artis, pazarin tretici
kimliginden, tiiketici lehine gectigini ortaya koymaktadir.

10. Tiiketici odakli pazarlarda; tiiketici kendine sunulan alternatifler
arasindan  kendisine maksimum katkiyt ancak nitelikli perakende
ortamlarindan saglayabilmektedir. Franchise sadece herhangi bir Urini
satmak olmadig1 gibi, tiiketicinin gercek ihtiyacina en ideal ¢oziimii saglar,
devamlilik arz eder, degisen ve gelisen ihtiyaglara karsi kendini siirekli
gelistirir ve en ekonomik yoldan alicisina ulagsmayr miimkiin kildig1 igin
tlketici tatminini tam saglar.

Franchising sisteminin franchisor agisindan sakincalari asagidaki gibi
siralanabilir:

1.Franchisor i¢in en 6nemli ve en zor konu kendisini en iyi ve dogru
sekilde temsil edecek bir franchisee bulmak. Bunun i¢in ise franchisee se¢cim
karar1 oncesi gerekli arastirmalar yapilip, referanslar toplanmali ve aday olan
franchisee’leri iyi analiz edilmelidir.

2. Franchisee’yi kontrol etmek son derece zordur ve bazen kimi kurallara
uyma konusunda isteksiz davranabilir.

3. Franchisor, franchisee' nin kendi onerdigi sisteme bagh kalacagindan,
ayrica kendi sistemini kurarak franchisor ile direkt rekabete girmeyeceginden
emin olmalidir. Franchise alicis1 sistemden ayrildigi zaman franchisor' dan
ogrendigi know-how, yOnetim sistemi, islem teknigi gibi bilgilerle ve
kazandig1 tecriibeyle ayn1 bolgede franchisr’in karsisinda benzer bir is kurarak
rakip olarak ¢ikabilir (Baki,1998). Yalnz bir¢ok franchisee' nin benzer bir isi
bu boélgede yapamayacagi kaydi konmasina karsin bu kaydin uygulanabilirligi
yasal yonden pek kolay olmamaktadir.

4. Franchise sozlesmelerinde gerekli dnemin gosterilmemesi sonucunda
karin énemli bir kismu franchise vericisine royalty olarak gidebilmektedir.

Ayrica, sozlesmelerde bosluklarin olmasi, sistemin franchisor yalniz
lehine caligmasina sebep olabilmektedir. Bu sebeple, franchising yatirimina
girerken franchisee mutlaka yaninda bir hukuk danigmani bulundurmalidir.

IV.FRANCHISING’IN  TURKIYE’DEKI  GELISiIMi VE
BUGUNKU DURUMU

Tiirkiye’de sistemin isleyisine bakildiginda franchise isletmeleri,
Oncelikle ireticilerle baglamistir. SOyle ki; Tirkiye' de franchising sistemi,
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1960" 11 yillarda sehirlerarasi yolcu tagimaciliginin gelisimi ile Onem
kazanmigtir. Buna bagli olarak benzin istasyonlarinin olusumu, otobiis
firmalari, bu firmalara ait bilet satis1 belirli sartlarla ve sinirlamalarla diger
sehirlerdeki bagimsiz ofislere verilmistir. Dagitim kanalinin  tam
belirlenmemesi dolayisiyla pazarda satis karigikliklar yagsanmistir. Bu nedenle
imalatgilar perakende satis birimlerini 2400 bagimsiz perakendeciden 1000
satictya indirmisler ve belirli sartlarla bayilikler vermeye baglamislardir. 1970
ve 1980'lerde bayilik sistemleri otomobil, beyaz esya, kozmetik sektorlerinde
de kullanilmustir (Ulas, 1999: 140-141).

24 QOcak 1980 kararlar1 sonucu biirokratik engellerin kalkmasiyla,
Tirkiye yabanci yatirimcilar i¢in cazip bir pazar haline gelmistir. Ekonominin
disa agilmasiyla Tiirkiye pazarina giren yabanci firmalarin sayist hizla
artmigtir.  Yabanci firmalar, kendi marka adlarini, isletme yOntemlerini
kullanma haklarini yerel Pazar kosullarin1 daha iyi bilen Tirk yatirimcilara
franchising olarak vermeye baslamiglardir (Ulas, 1999:141).

Tiirkiye pazarina franchise vererek giren ilk sirketler arasinda, Mc
Donald' s, Pizza Hut, Fried Chicken ve Burger King gibi fast-food alaninda
diinyaca taninan hazir yiyecek sirketleri sayilabilir. Ancak TUR YAP, benzer
sistemi McDonald's' dan yillar 6nce Tiirkiye' de kurmus ilk Tiirk firmasidir
(UFRAD, 2011).

Diinya veya Tiirkiye piyasast olsun bakildiginda, Franchising sistemi
islevselligini glinbegiin arttirmaktadir. Zira "Toplum bilimciler, Tiirkiye' deki
goc olgusunu da goze alarak tuketim kaltarlerini ve bu kultlrler icindeki
sapmalar1 incelediklerinde, kisilerin tiiketim asamasindaki arzu ve
davraniglarimin giiven esasinin iggiidiisel tepkileri ile paralel oldugunu tespit
etmislerdir. Bu sonucgta cesitliligin, farkliligin aksine tiiketimde insanlann
standartlar ve detaylardaki benzer Ogeleri tercih ettiklerini ve bunu
sevdiklerini gostermektedir. Dolayisiyla franchising'de birbirine benzerlik bir
avantaj durumundadir” (Girisimnet, 2005)

Bundan 7-10 yil once, yerli markalar lezzetlerine, hizmetlerine ve
fiyatlarina  bakildiginda  baktigimizda,  miisterileri ~ memnuniyetini
sagladiklarin1 sdylemek kismen miimkiindii. Ancak is organizesinde ve
yonetiminde yabancilarin gerisinde kalmaktaydi. Cogunluk, markasinin bir
glin diinyaya yayilabilecegini diisiinse de uygulamaya gegcememekteydi.
Ayrica, markasina ve kalitesine 6zen gosteren az sayida firmanin disindakiler
genellikle ucuzluk yarisina odaklanmaktaydi ve tiiketicilere sunulan
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standartlar gelismis tilkelerin ¢ok altinda kalmaktaydi. Fakat son giinlerde bu
durum farnchising sistemine verilen 6nem ve destekle son yillarda kolaylikla
asilmistir.

Bugin 70 milyar dolar ciro hedefiyle yoluna devam eden franchising
sektoriiniin kilometre taslarina bakildiginda, 1986 yili en 6nemli tarihlerden
biri olarak goriilmektedir. Ilk yabanci franchising uygulamasimin 1986 yilinda
McDonald’s ile basladigi sektorde 1991 yili ise oOrgiitlenmenin miladidir.
Uluslararas1 Franchise Dernegi’nin (UFRAD) kuruldugu 1991 yilinda
franchise veren bir yerli, dort yabanci marka vardir. Tam 20 yil sonra bugiin
ise bu say1 1471’e ulagsmitir. Bunlarin yiizde 24’#i yabanci, ylizde 74’1 Tiirk
kokenli markalardir (Kobidestek.org, 2011).

Franchising’in Turkiye’de giderek yayginlasan bir i modeli olarak
benimsendigini gosteren en onemli gostergelerden biri de Avrupa Franchise
Federasyonu istatistikleridir. Bu istatistiklere gore Turkiye franchise veren
marka sayisinda Avrupa birincisidir. Tiirkiye’yi 1375 markayla Fransa, 960
markayla Almanya izlemektedir (Kobidestek.org, 2011).

Tirkiye’de bu sistemle biiyiime yolunu tercih eden sirketlerin
gayretleriyle 2010 yilin1 35 milyar dolar ciro ile kapatan franchise sektoriiniin
bes yillik hedefiyle Avrupa’daki bu konumunu daha uzun yillar koruyacaga
benzemektedir. Ciinkii sektor temsilcilerine gore cok degil gelecek bes yilda
sektoriin pazar hacmini ikiye katlamasi ise hi¢ de zor bir hedef degildir
(Kobidestek.org, 2011).

Turkiye’de girisimcilik yapmak isteyen her 10 kisiden birinin franchise
sistemiyle isini kurmak istedigi ve firmalarin bilylime i¢in franchise’1 6énemli

bir ara¢ olarak gordiigli disiiniiliirse sektortin 2011 yilinin ciddi gelismelere
gebe oldugunu sdylemek yanlis olmaz (Kobidestek.org, 2011).

V. MADO UZERINDE YAPILAN BiR CALISMA”
A. MADO’da Franchising

En basta belirtmek gerekir ki MADO, K.Maras’m ve Tirkiye nin
gelenekselden bugiine tek dondurma markasidir. Bu markanin ismini basarili
bir sekilde yurt sinirlart disim1 da tasimasini bilen firma, markanin tiiketici

*“Bu calismadaki bilgiler MADO Yonetim Kurulu Baskant Mehmet Kanbur, Yo6netim Kurulu
Uyesi Nigar Kanbur ve Dis ticaretten sorumlu Meryem Bilgin tarafindan edinilmistir.
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acisindan Oneminin farkina vararak Tiirkiye’de yarattiklari markanin birgok
farkl1 iilkede aymi bagariyr yakalamasi ig¢in en etkili yontemi belirleme
arayisina girmislerdir. Nitekim bunun i¢in en uygun yodntemin franchising
oldugu firmanin beyin takimi tarafindan kabul edilmistir ve basariyla
uygulanmaya baslanmigtir. Uluslararasi franchising standartlarina uygun bir
sekilde, uluslararas1 franchise veren MADO, franchising yOntemini
kullanmaktadir. MADO, uluslararasi pazarlara giris startejilerinin en iyisinin
franchising yontemi oldugunu kabul ederek, yurtdisinda cafe konseptiyle
hizmet vermektedir. Yurt disinda 11 franchise subesi olan MADO cafe, yurt
icinde de 224 ayr1 noktada faaliyetlerini stirdirmektedir.

Teknolojik gelismelerin ve globallesmenin diinyay1 tek bir pazar haline
doniistiirmesinin  bilincinde olan MADO, yarim asirhik perakendecilik
deneyimi ile 20 yillik cafecilik deneyimini kullanarak vizyonunu,
Tiirkiye’nin en hizli gelisen, yerel ve yeni tatlara odakli, iiriin kalitesiyle
uluslararasi taninmis bir marka olma hedefinde gerceklestirmektedir. MADO
Franchise Sorumlusu, arastirma konusu olan franchising ile ilgili kendi
firmalarindaki uygulamalar1 hakkinda miimkiin olan bilgileri vermeye ¢alist1.

1. Franchisee A¢isindan MADO

Pazar lideri, marka giicii ve giivenilirligi, dondurma pazarindaki biiyiime
potansiyeli, pazar siirekliligi, yatirnmin ¢ok kisa vadelerde donisiiniin
saglanabilmesi, taze, kaliteli, saglikli ve lezzetli iirlin, kaliteli hizmet ve
servis, yiiksek temizlik ve hijyen standardi, keyifli tiiketim alanlari, egitim
destegi, tanitim giicii, bilgi & birikim, gli¢lii dagitim ag1 olarak belirlenmistir.

2. Franchisee Olmak i¢in MADO’da Aranan Ozellikler

Pazar lideri, girisimci bir ruh ve basarma tutkusu, insan yonetimi ve
finansal yonetim tecriibesi olmasi, tercihen basarili bir is tecriibesine sahip,
tiim zamanini ve giiciinii MADO Cafe yonetimi i¢in harcama istegi ve imkani,
MADO markasinin gerektirdigi finansal olanaklara sahip olmasi olarak
siralamustir.

3. MADO’da Franchisee Olmanin Avantajlari

Kendi isinizin sahibi olmak, MADO uzmanlig1 ve deneyimini yaniniza
alarak, giivenebileceginiz, riskleri azaltilmig bir isletmenizin olmasi, zengin
insan iligkileri (MADO ailesinin biiyiikliigii), kisisel ve profesyonel gelisim
diye 6zetlemigtir.
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4. MADO’nun Franchisee’lerine Verdigi Destekler

Dogru yer se¢imi & fizibilitesinin yapilmasi, personel ise alma ve agilig
Oncesi egitim silirecinin takibi, bilgi ve damigma hizmeti, genel ve lokal
pazarlama destegi, mal ve hizmet standardinin saglanmasi, ekipmanlarin ve
tirtinlerin sitirekli giincellestirilmesi (AR-GE),b0lge koruma sistemi.

5.MADQ’da Franchising Anlagmasi Siiresi

Anlasma siiresi bes yildir. Bu siire igerisinde MADO'nun belirledigi
yeterlilik standartlarmin saglanmast durumunda anlagma, taraflarin anlagsmasi
halinde yeniden bes y1l daha uzatilabilmektedir.

6. MADO’da Reklam Katki Pay:

Reklam katki payr olarak, MADOQO’dan alinan {riinlerin fatura
toplamlarina %3 eklenir. Cirodan fee bedeli alinmamaktadir.

7. MADO’da Franchising Sureci
1.Bagvurunun yapilmasi

2. Bagvurunun degerlendirilmesi

. On goriisme

. Aday analizi

. Finansal planlama

. Franchise s6zlesmesinin imzalanmasi
. Mimari projenin baslatilmasi

. Mimari ve ekipman proje onay1

© 00 N o o1 b~ W

. Projenin uygulamasi

10. Personel alim1 ve egitimi

11. 11k {iriin siparislerinin verilmesi
12. Acilis

SONUC ve DEGERLENDIRME

Franchising sistemi son donemde, kendi igine sahip olma arzusunda olan
ve kurum kiiltiiriinii benimseyen, batili tarzda isletmecilige deger veren
girisimciler tarafindan fark edilmektedir. Bu kisi veya kurumlar, uzun
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donemli basarilarin1 gelistirebilecekleri yaratici stratejilere baglayarak, yeni
pazarlara girmek i¢in franchising yontemini kullanmaktadirlar. Dis ticarete
adim atma asamasinda olan firmalara, modern pazarlama ve dagitimin en
Oonemli unsuru olan franchising sistemi hakkinda bilinglenme imkani taniyan
bu yazi, bu amaca sunmus oldugu en giincel verilerle biiyiik oranda hizmet
verebilecektir. Diinyada oldugu kadar son on yildir Tiirkiye’de de hizla
onemli bir yer teskil etmeye baslayan franchising sistemi, Tiirk girisimcilerin
franchising veren duruma gelmesiyle hem dis pazarlara agilma hem de iilke
ekonomisine daha ¢ok deger saglamasi acisindan dnemlidir.

Tiirkiye’nin en kokli markalarindan biri olan MADO, hem ulusal
pazarlarda yayilma stratejisi hem de yurt disi pazarlarina agilmak igin
franchising yontemini tercih etmistir. Yerel tatlarindan hi¢ 6diin vermeyen ve
yeniliklere acik takip¢i vizyonlartyla MADO markasinin biiylimek igin
franchising sistemini tercih etmesi tesadif olmamakla beraber, yillarin
tecriibesi neticesinde ve yapilan aragtirmalarin sonucunda yapilmis bir tercih
oldugu aciktir. Son dénemde MADO yurt icinde 219 ve yurt disinda 9
franchise subesiyle beraber toplam 235 ayr1 noktada faaliyetlerini
sirdiirmektedir. Sadece ge¢mis yirmi yil igerisinde 240 subeye ulasan
MADO, gelecek 2 yil icerisinde sayisim1 300’e ¢ikarmay1 hedeflemektedir.
MADO’nun bu basarisi diger yerel markalarina da Ornek teskil ederek,
franchsing yontemiyle hala kisa siirede ¢ok parlak sonuglara ulasilabilecegi
aragtirmayla tekrar onaylanmistir. MADO gibi daha pek ¢ok basarilarin
olmas1 diger Tiirk firmalarina da biiyiik timit asilamaktadir. Franchising
sisteminin, Tiirkiye’de ve diinyada hukuksal a¢idan bazi eksiklikleri en kisa
surede tamamlanarak, bu alanda faaliyet gdsteren bitin dernek ve
kuruluslarin ¢alisma ve desteklerine verilen 6nem arttirilmalidir.
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EVOLVING FAMILY BUSINESS AND NEW VALUE CREATION
BY ENTREPRENEURIAL COGNITION

Ozge GOKBULUT OZDEMIR"

ABSTRACT

“Evolving family business and new value creation” is an important issue for the
continuity of new value creation. Because continuity of entrepreneurial organizations
(especially the family business) means that continuity of new value creation and transferring
entrepreneurial cognition to the new generation is a significant factor in this process. Family
businesses are the best analysis unit, both including entrepreneurial cognition and new
generation. They are also important economic units that are already ventures created by
entrepreneurial cognition. The study emphasizes the transmission and evolving role of them.
While emphasizing their role, cognitive perspective provides a link between both
entrepreneurship & family business and new generation & new value. The intersection of
family business and cognitive theory offer insights about transferring entrepreneurship to the
new generation and evolving the new value creation by entrepreneurial cognition both
theoretical and practical. The study analyzes the theoretical aspects of the entrepreneurship by
the unique cases of family businesses and non-business family cases that are useful to
understand the role of cognition and family. In conclusion the paper aims to extend the
entrepreneurship field by the light of the cognitive theory and to underline the role of both the
family and the new generation.

Key words: Entrepreneurial Cognition, New Value Creation, Family Business

OZET

“Aile igletmesinin gelistirilmesi ve yeni deger yaratimi”konusu, yeni deger yaratiminin
devamliligt agisindan Onem tasimaktadir. Ciinkii girisimei Orgiitiin  (6zellikle de aile
isletmesinin) devamliligi yeni deger yaratiminin devamliligi demektir ve girisimei bilisin yeni
nesle aktarilmasi, bu siirecte onemli bir faktordiir. Girisimci bilisle yaratilmig 6nemli ekonomik
birimler olan aile isletmeleri ise, gerek girisimei bilisi gerekse yeni nesli iginde barindirmasiyla
en uygun analiz birimleridir. Caligma, aile isletmelerinin aktarma ve gelistirme roliini
vurgularken, biligsel yaklasimla hem girisimcilik ve aile isletmesi hem de yeni nesil ve yeni
deger arasinda bag kurulmaktadir. Aile isletmesinin biligsel teoriyle birlestirilmesi,
girisimciligin yeni nesle aktarilmasi ve yeni deger yaratiminin gelistirilmesine girisimei bilig
yardimiyla hem teorik hem de pratik bir bakis 6nermektedir. Calisma, girisimciligin teorik
yOniinii, bilisin ve ailenin roliinii anlamaya yardimci olmas1 bakimindan, her biri kendine 6zgii
aile isletmeleri ve igletme olmayan ailelere ait 6rnek olaylarla analiz etmektedir. Sonug olarak

“Doktora Ogrencisi, Ankara Universitesi Siyasal Bilgiler Fakiiltesi, 0zgegokbulut@yahoo.com
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caligma, girisimcilik alanini biligsel teori 151¢8inda genigletmeyi amaglamakta ve hem ailenin
hem de yeni neslin roliiniin altin1 ¢gizmektedir.

Anahtar kelimeler: Girisimci Bilis, Yeni Deger Yaratimi, Aile Isletmesi

INTRODUCTION

To understand entrepreneurship; while cognitive perspective (Baron,
1998, 2004; Gatewood et. al. 1995; Shaver and Scott, 1991; Simon et al.,
2000), ecological approach (Aldrich and Argelia, 2001) and social
embeddedness are the different theories of entrepreneurial behaviour process,
early entrepreneurship studies had been focussed on the personality traits.
Gartner (1988) have pointed out the gaps left by the results that try to
associate personal traits to entrepreneurial behaviour and it is noted that
attitude measures may be more predictive of entrepreneurial behaviour than
psychological traits. The words of Hirschman (1958: 11), “...all difficulties of
human action begin and belong the mind” emphasizes the role of cognition.
That entrepreneurship is primarily a cognitive act is, perhaps, little doubted
(Bhaduri, Worch, 2006).

“Entrepreneurial cognition” is the important issue for the continuity of
“family business” and “new value creation”. Because continuity of
entrepreneurial organization (especially the family business) means that
continuity of the new value creation and the entrepreneurial cognition is a
significant factor in this process associated with exploring and exploiting
opportunities.

Figure 1: The Role of Entrepreneurial Cognition on Evolving Family Business and
New Value Creation
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This paper sets out to explore how, and in which ways, both family
influence the entrepreneurial cognition and entrepreneurial cognition affect
the family business and new value creation. Since, researchers have not yet
focused their attention on how a new value might be created by the family
context, by confirming the effectiveness of the cognitive perspective both in
entrepreneurship (Mitchell, Busenitz et al., 2002) and family business. The
succession of entrepreneurial cognition to the future is fruitful for the fields.
The intersection of family business and cognitive theory may offer insights
about transferring entrepreneurship to the new generation and creating the
new value as a continuous action. This paper aims to enlarge the field both
theoretical and practical by combining entrepreneurship with the family and
family business that based on the individual and organizational level of
analysis.

I. ENTREPRENEURSHIP AND ENTREPRENEURIAL
COGNITION

Entrepreneurial action requires a recognized opportunity and intentions,
driven by critical attitudes and beliefs (Krueger 2003: 114, Ardichvili et
al.2003), toward pursuing that opportunity. While most of the researchers
have examined who becomes an entrepreneur (Gartner, 1988; Shane and
Venkataraman, 2000; Aldrich and Martinez, 2001; Baron, 2004), some have
considered how entrepreneurs discover new opportunities while others do not
(Kirzner, 1979; Knight, 1921). To understand the opportunity recognition
(Eckhardt, Shane 2002; Shane 2003) and heuristics in decision making
(Busenitz and Barnet, 1997; Das, Teng 1999; Schwenk 1984) cognition
(Baron 1998, 2004; Mitchell et al. 2002, 2000; Simon et al. 2000) is the
fundamental dimensions of entrepreneurship. Also Mitchell, et. al. (2002)
suggested that possession of information and cognitive properties are
necessary to overcome the incompetency of past researches based on
economics, physiologic and strategic view.

A. Entrepreneurial Frame in Cognition

A “cognitive frame”, can be conceptualised as a socially shaped filter,
which screens information largely on the basis of its similarity with any
previously received information or events. In this sense a cognitive frame is
also seen as a schematic representation of a concept or experience, built
through past experiences and prior learning. The cognition with regard to
entrepreneurship can be described as “entrepreneurial cognition”, shaped by
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the cognitive history and past experiences of those entrepreneurs. And the
cognitive frame related with recognizing new opportunities, alertness to new
information, attitude towards uncertainties, and attitude toward coordination
can be described as “entrepreneurial frame” (lannerelli, 2008).

B. Cognition in Opportunity Recognition

Entrepreneurial attributes include cognitive processes (Baron 2004,
Shaver and Scott, 1991). The range of cognitive processes associated with
scanning, identifying and exploring new opportunities, are the essential part of
the entrepreneurship processes (Shane, 2003). Opportunity seeking, the action
of discovering, evaluating and exploiting an opportunity, has been considered
by many scholars as one of the most important activities in the entrepreneurial
process (Shane & Venkataraman, 2000) and the most distinctive
entrepreneurial behaviour (Gaglio and Katz, 2001).

Opportunity recognition theorizes that prior knowledge creates the
cognitive framework (Baron, 2004) and strongly influences the process of
opportunity recognition (Shane and Venkataraman, 2000). Since products of
prior knowledge and cognitive frameworks organize information to store in
memory to be used as in the future (lannarelli et. al., 2008). As cognition
influence opportunity recognition and decision making process, the
entrepreneurial and cognitive schools emphasize the mental processes
(Sandberg, 1992). “Opportunity recognition process consists of the same
cognitive elements of the creative processes” were first introduced by Wallas
(1926); preparation, incubation, insight, evaluation and the later added
elaboration. The Wallas model, although critized by some theorist by reason
of “purely cognitive” (King, 1990), may be inadequate to explain
entrepreneurship comprehensively (Hills, et. Al. 1999) and the new value
creation processes in particular.

Opportunity recognition research attempts to identify how an
entrepreneur thinks and how an entrepreneur creates cognitive maps. The
Creativity based Model of Entrepreneurial Opportunity Recognition research
identifies the stages of entrepreneurial cognition. As with the Bloom’s
Taxonomy and the Bernelli 5+5+5 model, stages of development are at the
heart of the creativity-based model which has two main stages, discovery and
formation. These two stages are made up of five steps of development, (1)
preparation, (2) incubation, (3) insight, (4) evaluation, and (5) elaboration
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(lannerelli, 2008). All previous experiences which form our cognitive maps
create an individual perception of the world.

There are some sub domains of cognition research (Norris and Kruger,
2003):

e Perception (including biases, attention, consciousness)

o Decision making (problem solving, creativity, intelligences,
heuristics)

o Knowledge Representation (including memory, language)

e Learning and Cognitive Development

Mitchell et al. (2005) noted, previous researchers in entrepreneurial
cognition have investigated topics such as: (1) whether entrepreneurs’
thinking patterns differ from those of non-entrepreneurs (Busenitz & Barney,
1997; Gaglio & Katz, 2001; Mitchell, Smith et al., 2002), (2) the reasons that
some individuals become entrepreneurs while others do not (Simon, et. al.
2000), (3) the issue of why opportunities are recognized by some individuals
and not others, and (4) the question how entrepreneurs think and make
strategic decisions (Busenitz and Barney, 1997; Mitchell, et. al. 2000;
Mitchell, et al., 2002). All these aspects required an appropriate understanding
of the cognitive process behind entrepreneurial acts. These topics are related
to the way of thinking affecting entrepreneurial outcomes. Thus cognitive
perspective may provide important insights into understanding how
entrepreneurs use specific information to perceive opportunities and to make
decision for new venture creation.

C. Cognition and External Environment

It is presented the term “holism” with the idea of individual entrepreneurs
do not live and operate in vacuums. They are part of complex systems and
there is considerable evidence that one’s personality and attitudes develop
over time and that they are strongly affected by environment and life
experiences. Gartner (2001) emphasised the tendency of researchers to
underestimate the influence of external factors and overestimate the influence
of internal or personal factors when making judgements about the behavioural
and decisional processes of individuals. Then, the field has tended to focus on
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the role of environment in explaining the tendency of people to engage in
entrepreneurial cognition and activity.

The external environment is an important feature influencing
entrepreneurial behaviour, as “we cannot assess the rationality of individual
action without taking account of the institutional and cultural context in which
everyday decisions are made” (Welter, 2004). Low and MacMillan (1988)
stressed about the powerful influence of social factors on cognitions and
information processing. Bandura (1986) explained the cognitive development
in relationship with the environment and pointed out social cognitive theory
(Bandura, 1986) for the determination of behaviours affected by
environmental forces (Baum et.al. 2001).

In the cognitive view, social systems include roles and rules of action
(like rules in a game) that constitute what the system is and that specify what
it means to be an actor in such a system. Actors learn both who they are and
what is expected of them (roles) from contact with ongoing systems
(Zimmerman, 2002) such as family.

Norris and Kruger (2003) suggested that entrepreneurs are ‘‘made’’ not
““born.”” and focused on entrepreneurial thinking to understand how
entrepreneurs are ‘““‘made’’. This would suggest that entrepreneurial expertise
is not an inborn aptitude but a skill, which can be acquired by potential
entrepreneurs. Thus, appropriate expert behaviour in entrepreneurial situations
could be taught and learned (Mitchell et. al. 2005).

Social cognitive framework of opportunity recognition shows that
entrepreneurs evolve opportunities by pursuing three cognitive activities;
information gathering, thinking through talking, and resource assessing
through active interaction with an extensive network of people (Ardichvili et
al. 2003) that include the family.

Il. FAMILY BUSINESS AND ENTREPRENEURIAL COGNITION

The "whole" is greater than the sum of its parts and extremely complex as
in the gestalt approach. If one hopes to comprehend it, then first one must
understand the parts (Carland et.al., 1988). Family business is both the part of
the entrepreneurship (as an economic organization) and the cognition (as an
efficient environmental factor).

36



Karadeniz Teknik Universitesi Sosyal Bilimler Dergisi Say1: 2, Temmuz 2011

A. Family Business: Part of the Entrepreneurship

Entrepreneur starts his or her business to fulfil the needs of his or her
family. When this business pass from one generation to other is known as
family business. Gartner (2001) suggested that entrepreneurship research
should be organized into distinct communities of practice, with specific
research questions guiding them, including the area of family businesses.
Only recently, researchers started discussing the ‘family’ side of the family
businesses (Habbershon, 2006). Some of the researchers focus on the people;
some of them focus on the organization. Aldrich and CIiff (2003) also
underlined the need to learn more about the role of family characteristics and
dynamics that are played in the basic questions: why, when, and how some
people, but not others, identify entrepreneurial opportunities and exploit them.
Since entrepreneurship is the start and heart of most family businesses and the
phenomenon of an entrepreneurial family foster, subsidize and enhance the
efforts of its members who engage in entrepreneurship. Aldrich & CIiff
(2003) and Gartner(2001) explore linkages of family business studies with
entrepreneurship and suggest that families aid founders to recognize the
opportunities around which to create a venture and lend support to ensure its
birth and sustenance over time(Sharma, 2004).

B. Family Business: Part of the Entrepreneurial Cognition

Norris and Kruger (2003) suggested that, growing up in a family business
influences attitudes and intentions toward entrepreneurship. Since,
entrepreneurs rely heavily on the informal network (Low and Macmillan,
1988). As a child develops, internal cognitive maps create a framework of
knowledge shaped by past life experiences. These past experiences which
make up the cognitive maps are used as reference to recognize patterns in
seemingly unrelated events (Baron, 2004). The experiences one gains through
exposure to a family business is an important part of that growth and
influence process and have a strong impact on one’s cognitive development
(Iranelli, 2008). If we understand the cognitive processes associated with
entrepreneurial thinking and the action in the family businesses, then we have
at least a tentation for influencing those processes.

As an asset and heritage entrepreneurial cognition is also a significant
resource for the future of family business. As Sarasvathy (2004) notes that
some people want to become entrepreneurs but do not, barriers to
entrepreneurship is the other significant topic. Mitchell et al. (2000) suggest

37



Karadeniz Teknik Universitesi Sosyal Bilimler Dergisi Say1: 2, Temmuz 2011

that the lack of expertise as a barrier to entrepreneurship. There are some
possible explanations for why the children of self-employed parents are more
likely than other people to become self-employed. The most possible
explanation is that, the children of the self-employed parents learn more about
self-employment because of the information that they gather about how to run
a business either actively or passively during their childhood (Krueger, 1993).

C. Family Business: Part of the Future

lanerrelli (2008) suggested that, as a child interacts with the environment,
interactions create an intimate personal relationship between the child and
surrounding world. Thus, children who grow up in family businesses are
exposed to specific stimuli which influence their entrepreneurial cognition.
They learn throughout their lifetimes as participant observers of their parent
entrepreneurs, with varying degrees of knowledge transferred to them. This
exposure strongly influences their perceptions of entrepreneurship as well as
influencing their career plans. Indeed family relationships create natural
learning environments for a child’s cognitive development.

The revised stages of the Bloom’s Taxonomy are; remembering,
understanding, applying, analyzing, evaluating, and creating provided a more
universal application to the stages of learning. This type of learning
(observation, meaningful imitation, and personal perception) occurs naturally
within family environments because the family influences the attention of
children by providing personal feedback (lannerelli, 2008). This personalized
feedbacks form behavioural scripts in the basics of entrepreneurial thinking.
Family business cultural artefacts and the highly personal social family
relationships create a natural setting for observation, imitation, and the
development of entrepreneurial scripts. Family business research provides a
natural social setting of entrepreneurial cognitive development (Mitchell, et.
al., 2005).

The entrepreneurship in family business is an ongoing educational
experience that children are exposed from a very young age. Growing up in a
family business must be providing a dramatic developed influence on one’s
entrepreneurial cognition (lannerelli, 2008). In the long run, the behaviour of
the role-models would spread and become a dominant behaviour of the new
generation. Because the family represents an early and overriding source of
influence on career choice, entrepreneurial parents wield an incredibly crucial
influence over their children (lranelli, 2008). Thus, deciding to start new
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business the acts would often be guided, consciously or unconsciously, by the
cognitive frames shaped in the previous occupations.

I1. NEW GENERATION AND NEW VALUE CREATION
A. New Generation

Succession is considered as a special challenge that family business faces.
Definition of succession was proposed as “... the deliberate and formal
process that facilitates the transfer of management control from one family
member to another”. In line with this definition, it is paramount for family
business to identify the main elements that should be transferred to the new
generation. Knowledge, network, social capital, passion and innovative spirit,
values and beliefs are important elements that should be transferred to new
generation. By this transferring process, entrepreneurial cognition occurs
(Sharma, 2004).

Entrepreneurial cognition should be transferred to the new generations in
order to succession of the family business. That makes the “new generation”
important for keeping on both the entrepreneurship and the organization. This
succession or transferring process is also essential for the new value creation.
All of these underline both the transferred assets that can be described as
“heritage” and the newness coming with new generation. Simon(1991) argued
that, “all organizational learning takes place inside human heads; an
organization learns in only two ways: (a) by the learning of its members
(family), or (b) by ingesting new members(new generation) who have
knowledge the organization didn’t previously have”(Felin&Hesterly, 2007).

B. New Value Creation

Value creation is a central concept in the management and organization
literature for both microlevel (individual, group) and macrolevel (organization
theory, strategic management) research. Yet there is little consensus on that
value creation is or on how it can be achieved (Lepak, et.al., 2007).
Individuals create value by acting creatively to make their job/service more
novel and appropriate in the eyes of their employer or some other end user in
a particular context (Lepak, et.al. 2007).

By embracing uncertainty, and privatizing it through accepting risk,
entrepreneurs are able to simultaneously create value and profit from the
creative process (York&Venkataraman, 2010). New value creation is
important for the entrepreneurship context because innovation is occur by this
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process. Furthermore, according to Bruyat and Julien (2000), entrepreneur is
the individual responsible for the process of creating new value (an innovation
and/or a new organization) and in order to describe a person as an
entrepreneur, he/she must be a value creator.

Innovation is defined as the activity that “adds value” and welfare is
obtained by value creation. (Turman, 2005). As the main driving force behind
the advancement of humanity innovations are related with “new value
creation”, since they are impressed as “value innovation”(Kim and
Maubourgne, 1997). Levitt (1986) focuses to differences between innovation
and imitation and refers the term “innovation” for recognizing first. This view
integrates the entrepreneurship with the innovation. Since the
entrepreneurship is related with the recognizing and exploiting the
opportunities before than the others.

IV. CASE STUDY RESEARCH

Some scholars compare entrepreneurs to managers (Busenitz and Barney,
1997), while other scholars compare entrepreneurs to the general population
(Carter et. al., 1996). This paper compares entrepreneurs to the non-
entrepreneurs as the second view. Qualitative studies emphasize the socially
constructed nature of reality, the strong relationships between the researcher
and the investigation, and the situational constraints that shape inquiry. These
characteristics of qualitative analysis can also be realized in the research since
the aim is to analyze the cognitive dimensions of the family businesses to
describe the foster of the entrepreneurship. It is points out that qualitative
research tend to ask how a variable (1-family, 2-new generation) plays a role
in causing another variable (1-entrepreneurial cognition, 2-new value
creation). This can also be related to this research since its aim is to analyze
how the entrepreneurial cognition in the family businesses can create and
foster both entrepreneurship and new value creation.

Yin (2003: 25) mentions that a case study is an empirical inquiry that
investigates a contemporary phenomenon with its real-life context. This
research analyzes the theoretical aspects of the entrepreneurship phenomenon
by the unique cases of family businesses and non-business families. The case
study research based on the individual interviews conducted with the
second/third generation, owner/manager/family members, in order to get
information about both former and the new generation.
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Background

Runs bakery in Russia
and immigrate to
Rize

Father

(runs bakery in
Russia)

1stGeneration

Tradeis popularin
Rize Pazar Village.

Starts the business in
Ankara

Brothers are dead

Sihhat(71)

founder of
CAMLICA A.S.

2nd generation

Brothers grow up in
the factory, sister has
no sharein the
family business

Sister(39)

Hayati(41)

3rd Generation

Fathers want to
educate their
childrenin the

related field with

family business

(14)male

(10)female

(7)male

Cogkun(36) [EEmr

Schema 1: Case 1- Camlica A.S. Family Business

Background

Farmer in Kinkkale' s
village

Father

1st Generation

Farm is popular in the

village but while
working as

government employer

he started to trade
with estate agency

Arap Yildinm (59)

founder of
AYDINERLTD.

Brothersand
sisters are living
in the village

2nd Generation

Father is the role-
model for the
brothers Turgut is
the succecior of the
family business and
Aydin has own
business

Small Brother

Akin(18)

(learns business
with Turgut)

Aydin(36)
(business about

architecture
materials)

Turgut(30)
[AYDINERLTD.)

3rd Generation

Turgutis therole
model for his son and
his small brother Akin
and their education is

important for him.

(12)male

Schema 2: Case 2- Aydiner LTD. Family Business
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In the interviews, the entrepreneurs were asked to freely evoke their ideas
with relation to their careers and to the role of the family in their cognition
process about their career. The interview questions were conducted in parallel
with the theatrical dimensions and the family trees summarized to see the
cases clearly (Schemes 1, 2, 3 and 4). Data were analysed to compare the
families that run family businesses and non-business families (Table 1), with
the light of the conceptual model based the literature review.

The case studies of the family businesses have been studied to get an
insight into the questions; “What is the role of the family in the shaping and
utilization of entrepreneurial cognitions?” and “What is the role of the new
generation in the creation of new value?” The crucial sense on the background
of the cases are provided in order to make a sensation for the comprehensive
future researches and extended data expected to obtain.

Case3 1-Father
Gergekeral Family Teacher
1
1 1 1
3Female 1-Male 5Male
teacher goverment official goverment official
1
1 1 1
o-remale 1 g
5 PHlEE itz 9-Female 14-Female
Artistand Retired as an art Retired in anint. — =
N art teacher teacher
accademician teacher company
I_ 18-Female(26] 19-Male(23) 10-Male 15-Female
plans careerin _th'-"ks trade bUt_ jobin Germany teacher
academy irst plans career in|

governanment

13-Male 16-Male
20-Male(18) — teacher ml governenment
plans career in official

bath
governanment and 17-Male
trade

al jobinanint.
company

Schema 3: Case 3- Gergekerol Family
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Cased
irer Family

1-Father

Government
official

L

I
2-Male
government
official

T
3-Male
government
official

I
6-Female

Artist and
accademician

18-Female(26)

plans careerin
academy

T 1
AR BLEE 5-Male 10-Male
Retired as an ar! Retired inan int. .
diplomat governer
teacher company
9-Male 12-Female(33)
diplomat accademician

19-Male(23)

thinks trade but
first plans career
in government

20-Male(17)

plans careerin

both government
and trade

1
[EVETH
government
official

11-Male

Retired jobin a
SME

14-Female(29)
government

official

13-Male(21)
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governance

15-Female(26)

plans career in
government

Schema 4: Case 4- Demirer Family

Table 1: Analyzing the Family Businees and Non- Business Family Cases

Uneducated
villagers had
ground. Farm is
popular in the
Kirikkale’s
village.

Father had a bakery
in Russia and
immigrates to
Rize’s village.
Trade was popular
in the village.

Although grand family
members had bakery and
clockhouse; lore, literature
and education was more
popular in the family circle.
Former family members went
to Ankara and Istanbul for
education and some came
back to their town.
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1% generation

Not well-
educated lived
in the village
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government
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starts to real
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business by bicycle
in Ankara and found
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family and family members
went to Ankara to education
and lived there for education
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employment is self-employment is .
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Gaining more family business is future of their children.
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business and the business and house wife) have a job
retired. It was moved the factory have a job with regular
opportunity for | and enlarged the with regular salary and 3
new generations | business. Cogskun salary and of them are
and Turgut was graduated from | none of them | career in
succeeded the the university and are self- government.
business and changed accounting | employment. | Most of the

improved the

and marketing

6 of themare | 3rd

projects 2 system of the teacher and 3 | generation
t0100. business. of themisart | prefer career
teacher. 2of | in
the 3rd government
generation and
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self-
employment
but after
guaranteed
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the regular
salary.

Cognitive
effects of
family

Father is the
role model.
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and ambition to
gain more and

Father is the role
model. Social
environment
encourages the
entrepreneurship.

Family culture that supports
education and regular salary
instead of ambition to gaining
more by risk taking. New
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factory. The desire model to start-up a business.
and honour to Since family members have
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Transferring to | Education is Educate new Government is popular but,
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generation and there isn’t related fields for the | thoughts about start-up a
any lean on continuity the business but they don’t want
about the business. If the new | to ignore the regular salary.
continuity. But | generations wantto | Although some of the family
expected that create another members have creative ideas
the continuity venture they will about business, these are not
will occur by support them. exploited since they don’t
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it would be
more effective
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good education.
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business. is teacher. 2
of them is
academician.

o High/Low entrepreneurship propensity-high/low entrepreneurial

Results cognition. Ent = f (C)

o High/Low entrepreneurial cognition- high/low role-model and family
culture. Cog =f (F)

e High/Low entrepreneurship propensity- high/low role-model and
family culture.

e Entrepreneurship = f [ (Cognition= f (Family) ]

PROPOSITIONS:

o High/Low entrepreneurship propensity requires high/low
entrepreneurial cognition.

Ent =f (Ent. Cog.)

e High/Low entrepreneurial cognition requires high/low role-model and
family culture.

Ent. Cog=f (F)

o High/Low entrepreneurship propensity requires high/low role-model
and family culture. Ent=f[ (Cog=f (F) ]

CONCLUSION

The literature and the cases are analyzed to show that the family business
IS an important issue to enlarge the entrepreneurial cognition. The family
business can ensure trans-generational both new venture and wealth creation.
“How do we best train people to perceive themselves and to see personally-
credible opportunities?” The answers of Kruger’s questions may be answered
by the family business cases. It is wished to invite a wide range of approaches
to the study of this topic. Norris and Kruger (2003) measured a field’s
maturity by how much it informs other fields of study, not just borrowing
from them. It is also wished to contribute to the family businesses by
understanding the succession of entrepreneurship that is parallel to the
succession of the business. Both entrepreneurship and family business will
improve since the multi-face nature of entrepreneurial cognition.
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Figure 2: Multi-Face Nature of Entrepreneurial Cognition

In conclusion; the intersection of family business and cognitive theory
offers insights about entrepreneurial cognition both theoretically and
practically. It is believed that a field’s maturity is measured by how much it
informs other fields of study, not just borrowing from them. It is wished to
contribute to the family businesses by understanding the succession of
entrepreneurship that is parallel to the succession of the business. As an asset
and heritage entrepreneurial cognition is also a significant resource for the
future of family business. It is suggested that both entrepreneurship and
family business will improve since the multi-face nature of entrepreneurial
cognition.

It is recommended that; entrepreneurship needs to answer more about the
role that family characteristics and dynamics play in entrepreneurship process.
So that entrepreneurship scholars, would benefit from a family embedded
perspective on new venture creation by more holistic and more realistic
insights. By these insights, entrepreneurial cognition may be transferred to the
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potential entrepreneurs coming from non-business families with inadequate
knowledge and expertise. It is wished to invite a wide range of approaches to
the study of this topic.

ko Evolution of

next Family Business
generation

2nd New Value Creation
generation | by the new generation

L

Succession of
Family Business

_ Succession of
Family | Entrepreneurial Cognition

Business /

Figure 3: Evolving Family Business and New Value Creation
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RUSYA ARKA BAHCESINI TEMIZLiYOR
Goktiirk Tiiysiizoglu®
OZET

SSCB’nin dagilmasmnin ardindan bir degisim ve doniisim siireci yasayan Rusya, bu
donemde ¢ok ciddi sosyal, siyasal ve ekonomik sorunlar yasamistir. Yasanan i¢sel sorunlar,
Rusya’nmn dis politika yonelimlerini de etkilemistir. Oyle ki, 1991-2000 aras1 Rusya’nin
uluslararasi politikadaki etkisi neredeyse sifirlanmigtir. Ne var ki, Vladimir Putin’in iktidara
gelisi, benimsenen Avrasyaci dig politika ve enerji fiyatlarinda yasanan dramatik yiikselis
Rusya’nin kiiresel miicadeleye eklemlenmesini saglamigtir. Bu caligmada, 2000 sonrast
donemde Rusya’nin yakin cevresinde yasanan siyasal miicadele ve Rusya’nin bu miicadele
esnasinda uyguladigi dis politikanin dncelikleri ele alinacaktir.

Anahtar Sozciikler: Avrasyacilik, NATO, AB, BDT, Turuncu Devrim.

ABSTRACT

Russia, who lived an alteration and transformation process after the demise of the USSR,
had experienced austere social, political and economical problems. The internal problems had
influenced the tendency of the Russian Foreign Policy. Such that, the accede of Vladimir Putin
into power, the Eurasian foreign policy approach and the dramatic escalation of energy prices
have provided Russia to attach into the global power struggle. In this essay, the political
contention, which has been lived at the near abroad of Russia after 2000 and Russia’s foreign
policy incentives, which were used at this global campaign, are being considered.

Keywords: Eurasianism, NATO, EU, CIS, Orange Revolution.

GIRIS

Soguk Savag’in bitiginin ardindan uzun siiren bir doniisiim siireci yasayan
ve bu zaman zarfinda uluslararasi politikada oldukca ¢ekingen ve edilgen bir
konum edinen Rusya, 6zellikle Vladimir Putin’in iktidara gelmesinin ardindan
baglattig1 etkin dis politika izleme anlayisini giiniimiizde de siirdiirmektedir.
Boris Yeltsin’in ardindan devlet bagkanlig1 koltuguna oturan ve hi¢ kimsenin
beklemedigi kadar aktif ve basarili bir yonetim gosteren eski KGB ajam
Vladimir Putin, benimsedigi Avrasyacilik akiminin yani sira enerji
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fiyatlarinda meydana gelen konjonktiirel artislar neticesinde hem siyasal hem
de ekonomik anlamda Rusya’y1 farkli bir noktaya tasimay1 basarmistir.

Rusya’nin doniisiim siirecinin uzamasinin en énemli sebeplerinden biri,
Cecenler ile yasanan i¢ savas olmustur. Sovyetler Birligi’nin siyasal ve
yonetimsel mirasini devralan Rusya’nin oldukg¢a hantal bir yapiya sahip olan
biirokratik devlet aygitinin gliniimiiz kosullarina uygun bir hale biiriinmesi
zaten uzun siirecek bir doniisim stirecine delalet ediyordu. Ancak,
Cecenistan’da yasanan i¢ savas Rusya’nin siyasal ve yonetimsel manada
parcalanmadan yasayabilecegine inanan kisilerin sayisim da ciddi oranda
azaltmigti. Zira Cegenlerin elde edebilecegi bir basari, basta diger Kuzey
Kafkas halklar1 olmak iizere, Rusya Federasyonu igerisinde yasayan farkli
etnik ve dini kdkenlere sahip halklarin da kendi geleceklerini belirleme
diisiincesine sarilmalarina neden olacakti. Fakat bilindigi gibi Cegenlerin
verdigi miicadele basarisizlikla sonuglandi ve 2000 yilinin Mayis ayinda, Rus
Birlikleri Cecenistan’da kontrolii saglamay1 basardilar. Ne var ki, bu durum
Cecen milislerin Rusya’ya kars1 ylriittigii miicadeleyi sona erdirmedi ve
Cegenler “terér eylemi” olarak da nitelenebilecek ¢esitli araglar ve
uygulamalar ile miicadelelerini siirdiirmeye devam ettiler. Rusya’nin 11 Eyliil
2001°de yasanan El Kaide saldirisinin ardindan ABD’ye destek vermesinin en
onemli nedenlerinden biri de Cegenlerin Rusya nezdindeki pozisyonuydu.
Rusya, Cecen milislere karsi ¢ok daha sert ve etkin bir 6nlem almak istiyordu,
fakat diinya kamuoyundan ¢ekindigi i¢in bunu gerceklestiremiyordu. Tam da
bu noktada ABD’nin kiiresel terore karsi baslattigi harekat Rusya’nin isine
yaradi. Zira Kuzey Kafkasya’daki eylemcilerin de uluslararasi destege sahip
oldugu biliniyordu ve Rusya, tipki ABD’nin yaptigi gibi, Cecenistan
Sorunu’nu kiiresel teror kapsamu icine sokarak ele alabilir ve kendisine bir
mesruiyet saglayabilirdi.

Ruslar, 11 Eyliil sonrast ABD’nin terdre karsi savag politikasina ve
Afganistan’in isgaline destek verdiler. Bu yaklagim, onlarin Kuzey
Kafkasya’da ¢ok daha sert bir politika izlemesini sagladi ve bugiin gelinen
noktada bolgenin Rusya’ya entegre edilmesi hedefine ulasildi. Ne var ki,
Rusya’nin bu politikasinin bir de yan etkisi olacakti. Afganistan’a yapilan
miidahaleye ses cikarmayan Rusya’nin, eski Sovyet Cografyasi’na giris
konusunda Bati Diinyasi’na actigt yeni mevzi. Bati Diinyasi, Afganistan
sayesinde Once Orta Asya’ya, daha sonra da AB genislemesi sayesinde
Karadeniz Havzas1 ve Balkanlar’a miidahale etmeye calisacakti (Antonenko
ve Giegerich, 2009: 18).
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I. RUSYA-BATI CATISMASI VE RUSYA’NIN YAKIN CEVRE
POLITIKASI

Bat1 tanimlamasi ile 6zellikle Soguk Savas doneminde SSCB’ye karsi
siyasal, askeri, sosyal ve ekonomik konuda birlikte hareket eden ABD-AB
ikilisini kast ettigimiz ortadadir. Soguk Savas sonras1 donemde, bu iki aktor
her ne kadar farkli dis politika giindemleriyle hareket ediyor gibi
goriiniiyorlarsa da, uluslararasi sistemin yapisini ve gelecegini yakindan
ilgilendiren mevzularda beraber hareket ettikleri ortadadir. AB’nin heniiz
kendisine 0zgii ve bagimsiz bir ortak dis politika gelistirememesi ABD’nin
yararina olmaktadir. Zira bu durum, Batililarin, Rusya gibi bir aktor
kargisinda ortak hareket etmelerini de beraberinde getirmektedir.

A. Avrasyacilik Akimi ve Rus Dis Politikasi

Rusya, Soguk Savas’in hemen ardindan kendisini Bati diinyasinin bir
iiyesi olarak konumlandirip, pazar ekonomisine gegis, parlamenter demokrasi,
insan haklarinin korunmasi gibi alanlarda reformlar yapmaya ¢aligmigsa da,
Ozellikle 1990-1999 arasi donemde yasanan ¢ok ciddi ekonomik ve siyasal
sorunlar esnasinda Bat1 Diinyasi’ndan samimi bir destek gorememis olmasi ve
iilkenin siyasal ¢oOkiisiin esigine gelmesi sonrasi dis politika egilimini
tamamiyla farklilagtirmis ve Bati diinyasina olan kizgimlhigini realist temeller
lizerine yapilandirilan dis politika uygulamalar1 ile gdstermeye baglamigtir
(Fakiolas ve Fakiolas, 2004: 385).

1990-1999 aras1 donem Ruslarin gelecek algilamalarmin olusumunda
cok ciddi bir yer edinmistir. Rusya, Putin gibi Sovyetler Birligi’nin ihtisaml1
giinlerine 6zlem duyan bir liderin yonetiminde Bati Diinyas1 ile olan
iligkilerine yeni bir bicim kazandirmaya calismis ve NATO, AB gibi
orgiitlerle temaslarin1 da, esitlik temelinde ve Rusya’nin ulusal ¢ikarlarina
zarar vermeyecek bir diyalog ortaminda sekillendirmeye ¢abalamistir. Putin,
diinyaya pembe gozliiklerle bakan bir kisilige sahip olmadigi i¢in, Rusya’nin
bilinen anlamdaki Bati Diinyasi’nin bir iiyesi olamayacagini c¢abuk fark
etmistir.

Avrasyacilik adi altinda formiile edilen ve aslinda Sovyetler Birligi’ni
farkl bir diizlemde yeniden olusturmay1 amaglayan, son derece realist bir dis
politika giindemini benimsemis olan Putin, bu politikay1 bir siireligine kendi
koltuguna oturtmak zorunda kaldigi Dmitri Medvedev’e de uygulatmustir.
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Avrasyacilik, Rusya’nin 6zgiin bir kimlige ve jeopolitik konuma sahip
oldugunu kabul eden ve ABD hegemonyasina karsit durulup, ¢ok kutuplu bir
diinya diizeninin olusturulmasinin gerekliligine inanan bir anlayistir.
Avrasyacilara gore, Rusya’nin birinci Onceligi ‘yakin c¢evresi’ olmalidir
(Cafersoy, 2005). Avrasyaci diislincenin en énemli ismi olan Aleksandr Dugin
de BDT eksenini ¢ok 6nemli gérmektedir. Ona gore, Rusya’nin onderliginde
AB’ye benzer bir birlik olusturulmali ve bu birlik; Moskova, Tahran, Pekin ve
Yeni Delhi’yi de igerisine almalidir. Dugin, Tiirkiye’nin Bati ittifaki’ndan
ayrilmasi halinde Avrasyaci blogun igerisinde yer alabilecegini belirtmektedir
(Dugin, 2010).

Goriilebilecegi gibi Avrasyacilik akimi aslinda ¢ok kutuplu bir dinya
olusturmaya ¢abalayan bir anlayistir. BDT, bu akim igerisinde Rusya i¢in ¢ok
biiyiilk 6nem tasimaktadir. Zira bu 6rgiit Rusya’nin kendi politikalarimi ve
stratejilerini, simdi bagimsiz birer devlet olan, eski Sovyet cumhuriyetlerine
yansitmasina imkan tanimaktadir. 1993 yilinda kurulmus olan bu orgiit,
Ozellikle 2000 sonrasi, iiye iilkeler arasindaki ihtilaflarin artmasi ve bazi
iiyelerin Bati Diinyasi ile yakinlagsmayi tercih etmesi nedeniyle Gnemini
yitirmisti. Hatta bazi analistler BDT’nin dagilmanin esigine geldigini bile
belirtiyorlardi (Ogan, 2005). Fakat Rusya’nin uluslararasi sistem igerisindeki
yiikselisi ve Bati Diinyasi’nin Avrasya’ya ¢ok daha temkinli yaklagmaya
baglamasiyla bu orgiit tekrar 6nem kazanmustir.

B. ABD-AB ikilisi’nin Rusya’mn Yakin Cevresine Yonelik Siyasal
Kontrol Girisimleri ve Rusya’nin Arka Bahcesine Doniisii

11 Eylil 2001°’de gergeklesen saldirilarin ardindan, ABD, terdre karsi
savas mottosuyla ‘Islami terér’ diye adlandirdigi mevhumu ortadan kaldirmak
amactyla Afganistan’t iggal etmistir. Daha Once de belirttigimiz gibi, Rusya
bu dénemde Cecenistan ve genel anlamda Kuzey Kafkasya’da yasanan ic
catigmalarla ugrastigi icin, ABD’nin biiyiikk capli uluslararasi destek de
saglayarak kalkistigt Afganistan Operasyonu’na karsi c¢ikmamus, hatta
ABD’nin Taliban’a karsi uyguladigi taktigi Cegenlere karsi uygulama
imkanina kavustugu i¢in durumu kendisi i¢in olumlu olarak degerlendirmistir.

Ancak, ABD’nin Orta Asya’ya girisi sadece Afganistan ile smirh
kalmamustir. Afganistan’a diizenlenen operasyon, lojistik ve siyasal destek
gerektirdigi i¢in, ABD, Orta Asya’da bagimsizliklarini yeni kazanmis olan
eski Sovyet cumhuriyetlerini de Afganistan’daki operasyona destek vermeye
ikna etmeye calismistir. Bolgede Pakistan disinda gilivenilir bir miittefiki de
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bulunmadigi igin, ABD’li yetkililer Orta Asya’da yogun bir faaliyete giriserek
kendilerine destek olacak yonetimler ve rejimler olugturma gayreti igerisine
girmislerdir. Bu amaca yonelik olarak once Ozbekistan ile iyi iliskiler
gelistirilmis ve Islam Kerimov y&netiminin asiriliklarma karsin bu iilkeye
ckonomik ve siyasal destek saglayarak, Ozbekistan’in Rusya ile daha dengeli
iligkiler kurabilme kapasitesini gelistirmeye caligmiglardir. Ne var ki,
ABD’nin Ozbekistan’da olusturmay1 diisiindiigii Bat1 yanlis1 yonetim Islam
Kerimov gibi otokrat ve uzlasmaz bir yonetici profiliyle uyusmadigr i¢in, bir
siire sonra Bat1 destekli bir muhalefet olusturulmus ve Kerimov zor duruma
sokularak  yonetimden uzaklastirilmaya c¢alisilmistir. Hatta 2005°te
Andican’da yasanan olaylar, Kerimov’un otoritesine karsi ¢ikan Bat1 yanlisi
muhalifler tarafindan diizenlenmis bir halk ayaklanmasi girisimi idi
(Demirtepe, 2006). Ne var ki, bu girisim zorlukla da olsa bastirilmis ve
Kerimov, Bati ile iyi iligkiler kurma diisiincesinden vazgegerek, sikistigi anda
Rusya’ya yakinlasacak bir cesit denge politikas1 izlemeye baslamstir.
Andican Olaylari, ABD’nin Ozbekistan’da kurmus oldugu Hanabad Askeri
Ussii’niin bosaltilmasin1 da beraberinde getirmistir.

Orta Asya’da Ozbekistan’dan sonra ABD’nin ve onun aracilifiyla Bati
Diinyast’nin ugradig bir diger iilke de Kirgizistan olmustur. Afganistan ve
Cin’e komsu, oldukga fakir bir iilke olan Kirgizistan, Orta Asya’daki su
kaynaklarinin 6énemli bir kismina sahiptir (Karaagach, 2010). 2005’e kadar
Askar Akayev adli Rusya yanlisi bir politikaci tarafindan otoriter bir anlayisla
yonetilen Kirgizistan, 2001 yilindan itibaren hem Rus hem de Amerikan
askeri islerini iilkesinde barindirir hale gelmisti. 2005 yilinda, Bati destekli
muhalefet ayaklanarak Askar Akayev’i iktidardan diisiiriirken, yerine, denge
politikas1 giidecegini agiklamasina karsin Bati yanlisi oldugu bilinen,
Kurmanbek Bakiyev gecmisti. Akayev’i iktidardan uzaklastiran bu halk
hareketi esnasinda Bakiyev ile birlikte hareket eden siyasal liderlerin
kustarilmesi ise Bati’ya sempati duyan muhalefeti ikiye bolmiis, ABD ve
AB’nin Bakiyev Hiikiimeti’'ni desteklemesi ise Bati1 yanlis1 muhalefetin
yeniden Rusya ile temasa ge¢mesine neden olmustur. Bakiyev’in iktidara
gelisinden 5 sene sonra ise Kirgizistan’in igine diistiigii ekonomik ¢ikmaz ve
yolsuzluk dalgasi {ilkeyi tam bir umutsuzluga siirilkklemis ve nihayetinde
Bakiyev karsitt muhaliflerin onciiliik ettigi bir halk hareketi ile bu kez de
Bakiyev devrilmistir.

Bat1 Diinyasi’nin, Orta Asya disinda, Karadeniz Havzasi ve Balkanlar’da
da ciddi ¢aligmalar1 olmustur. Her seyden 6nce, Rusya’nin NATO’yu kendi
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varligina bir tehdit olarak algiladig: biliniyor olmasina ragmen Bulgaristan ve
Romanya, NATQO’ya iiye yapilmis ve bu iki lilke AB’ye de kabul edilerek
Oonemli bir stratejik basari elde edilmistir. Rusya, AB’nin eski Sovyet
Cografyasi’na, yani kendi arka bahgesine, yayilmasindan ¢ok da hosnutsuz
degildir. Zira Rusya ile AB ekonomik anlamda birbirlerine ihtiya¢ duyan iki
giic konumundadir (Flenley, 2008: 193-195). Ne var ki, AB genisleme
surecinin NATO genisleme siireci ile paralel yiiriitilmesi, Rusya’y1r kendi
giivenligini  diislinmeye itmekte ve bu durum siyasal siirtiismeyi
arttirmaktadir. Rusya, AB’den degil, ABD’nin niyetlerinden iirkmektedir.
Sovyetler Birligi déoneminde yasanan derin giivensizlik her iki Ulkenin de
hafizasinda derin izler birakmistir. NATO, Balkanlar’da Hirvatistan,
Slovenya, Arnavutluk gibi iilkelerin de tiyeligini kabul etmistir. Sirada ise
Bosna-Hersek, Makedonya ve Karadag gibi iilkeler yer almaktadir. Rusya’nin
Balkanlar’daki en 6nemli miittefiki olan Sirbistan ise, Kosova’nin ABD ve
AB’nin baz iiyeleri eliyle kendisinden koparilmasi ile agir bir yara almstir.
Buna ragmen, Sirbistan yine de tam anlamiyla Rusya’ya yaklagsma cesareti
gosterememis, AB’ye girmek igin ¢aligmalarimi hizlandirmistir.  Agik
sdylemek gerekirse, Bat1 Ittifaki, Balkanlar konusunda Rusya’ya higbir sans
tammmamigtir. Orta Asya’da ortaya c¢ikan problemlerin neredeyse higbiri
Balkanlar’da yasanmamustir. 1990 6ncesi Dogu Blogu’nda yer alan iilkelerin
bulundugu Orta ve Dogu Avrupa ise, birkag iilke disinda, ¢ok daha rahat bir
sekilde Bati’ya entegre edilmistir.

Bat1 ile Rusya’nin siyasal miicadelesinde tam anlamiyla cephe haline
gelmis iilkeler de bulunmaktadir. Moldova, Ukrayna ve Giircistan bu iilkelerin
en onemlileridir. Bu tilkeler, kiiresel rekabetin oldukca uglarda yasandigi
ornekler haline biiriinmiiglerdir. Bunun sebebi de tam anlamiyla birer kirilma
noktalar1 olmalardir. Giircistan, 2003 yilindan beri Bati1 yanlist bir iktidar ile
yonetilmesine ragmen, Rus karsit1 tutumu nedeniyle ¢ok biyik ekonomik ve
sosyal sorunlarla karsilagsmis ve en sonunda da topraklari fiilen (Rusya’ya
gbre resmen) boliinmiistiir (Pallin ve Westerlund, 2009: 403). Ustelik bu
boliinme Rusya ile yasanan 5 giinliik bir savasin ardindan meydana gelmistir.

Moldova ise NATO iiyesi olmak istemesinin faturasini etnik anlamda
yasanan bir bolinme ile ddemektedir. Moldova’nin bagimsizlik siirecinde
ortaya ¢ikan bir etnik bdlgesel ayrim, bu iilkenin stratejik tercihini Bati’dan
yana kullanmak istemesi nedeniyle biiyiimiis ve kangrenlesmistir. Bugiin,
Moldova’da iktidarda olan Komiinist Parti, NATO {iyesi olmak istemedigini
ve tarafsiz kalacagini ilan etmesine ragmen, lilkedeki fiili boliinmiisliik devam
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etmektedir. Rus ve Ukraynalilarin ¢ogunlukta oldugu Transdinyester Bolgesi
‘de facto’ bir cumhuriyet olarak, Rusya’nin da ekonomik destegi ile ayakta
kalmay1 basarmaktadir (Roper, 2001: 101-122).

Ukrayna’da ise 2005 yilinda yasanan bir devrim ile Bati yanlis1 bir
hiikiimet igbasina gelmistir. Turuncu Devrim adi verilmis olan bu halk
hareketinden sonra iktidara gelen NATO ve AB iiyeligi yanlisi hiikiimet
Rusya’y1 alenen karsisina alip, korii koriine Bat1 yanlisi bir tutum takinmaya
baslayinca, Rusya once ekonomik tedbirler uygulamis daha sonra da Ukrayna
iizerinden Avrupa’ya akan dogalgazi iki kez keserek ve Ukrayna’ya sattigi
dogalgazin fiyatmna zam yaparak hem Ukrayna Hikiimeti’ni hem de AB’yi
zor durumda birakmustir. Bu tedbirlerin yan1 sira, Ukrayna igerisindeki zengin
ve milliyet¢i Bati, fakir ve Rus yanlist Dogu ayrimini derinlestiren ve
Kirim’daki Rus kokenlileri kullanarak Ukrayna’nin igislerine karisan Rusya,
Bati yanlis1 Ukrayna yonetimini ¢ok zor duruma sokmustur. En sonunda,
iilkenin i¢ine diistiigli agir ekonomik bunalim, kiiresel ekonomik krizle
birlesince Bat1 yanlis1 hiikiimet halk destegini yitirmis ve Rusya yanlist yeni
bir iktidar olusmustur. Tabii, bu durumun olusmasinda AB’nin ve NATO’nun
siyasal isteksizligi ve kararsizlig1 da dnemli birer etken olmustur.

Gorildugii gibi, Rusya’nin arka bahgesi diye anilan cografya, ABD ve
AB’nin girisimleri ile kiiresel miicadeleye acilmigtir. Bu genis cografya, son
7-8 yildir oldukga sancili bir devrim-karsi devrim dongiisii igerisinde
yasamaktadir. Bu agamada, cografya faktorii devreye girmis ve arka bahgenin
cografi olarak Bati’ya daha yakin bolgeleri rahatlikla ve kisa siirede
Rusya’dan koparilirken, Dogu’ya daha yakin ve etki edilmesi daha gii¢ olan
kesimleri ise kisa siireli degisim riizgarlarinin ardindan eski konumlarina geri
donmiistiir.

II. RUSYA’NIN DEGISEN SiSTEMiK ROLU VE YAKIN CEVRE
POLITIKASI

A. Uluslararas1 Gii¢ Dengeleri Acisindan Rusya’nmin Farkhlasan
Siyasal Rolu

Rusya, 11 Eylil Saldirilari’nin ardindan, ABD’nin yaptig1 terérle savas
acilimina kendi igsel problemleri nedeniyle destek vermek zorunda kalmist.
Fakat Rusya i¢cin durum artik eskisi kadar kritik degildir. Rusya, Sovyetler’in
dagilmasinin ardindan yasadigi doniisiim sancilarini biiyiik oranda asmis ve
en 6nemli kozu olan enerji kartini, basta AB olmak iizere tiim diinyaya kars1
kullanmaya baglamistir. Tabii, enerji fiyatlarinda yagsanan dramatik artislar da
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dogalgaz ve petrol zengini olan Rusya’nin oldukga isine yaramustir. Hatta
enerji fiyatlarmin artisinin kendi isine yarayacagini diisiinen Rusya’nin,
gizliden gizliye dnce Afganistan, sonra da Irak’n isgalini destekledigine dair
goriisler de mevcuttur. Zira 2001°de Afganistan’in, 2003’te de Irak’in isgali
sonras1 enerji fiyatlar1 astronomik oranlarda artmistir. Fakat Rusya’nin
izledigi Avrasyaci stratejinin yakin g¢evre politikas1 dikkate alindiginda,
ozellikle Afganistan’a yerlesecek bir NATO-Amerikan Glcu’nln hi¢ de
Rusya’nin ¢ikarina olmadig ortadadir.

Yasadigi konjonktiirel ¢okiisiin ardindan, Putin’in iktidara gelisi ile
ckonomik ve sosyal sorunlari asmaya baslayinca, Bati’'min kendi arka
bahgesine girisini engelleme diisiincesini pratige dokmeye Kkarar veren Rusya,
dis politika hamlelerini bu stratejiye gore yapmaya baglamistir.

ABD’nin, Obama yonetimi déneminde Rusya’nin stratejik onceliklerine
saygl duyan bir anlayis gelistirmesi de kayda deger bir gelismedir (Trenin,
2009: 3-22). Bu anlayisin olusumunda, Rusya’nin son zamanlarda izledigi
aktif dis politikanin yam sira, Afganistan ve Irak iggalleri sonrast ABD’nin
uluslararasi1 kamuoyunun ciddi oranda tepkisini ¢ekmesi ve diinya ¢apinda
yapilan kamuoyu anketlerinde uluslararasi barigin 6niindeki en blyik engelin
ABD c¢ikmas1 gibi faktorler de etkili olmustur. ABD’nin operasyon
diizenledigi cografyalarda yasanan karmasa ve insanlik drami kameralar
araciliglyla tim diinyaya aktarilmistir. George W. Bush ve “Yeni
Muhafazakarlar” tarafindan olusturulmus olan “Onleyici savas doktrini” ve
“hakli savas” mottosu, ABD’nin geleneksel miittefiklerinde de hayal
kirikligina neden olmus ve bu llkelerin halklar1 dahi ABD’den uzaklagmustir,
Bush sonrasi iktidara gelen Obama yonetimi, olusan kotii Amerikali imajin
yikabilmek icin, daha bariggt bir dis politika giindemi ortaya koymaya
caligmis ve uluslararasi arenada olusan hassasiyeti gozetmistir. Bu ¢ergevede,
Bush’un son zamanlarinda iyice gerginlesmis olan Rusya-ABD iliskileri,
Obama y6netiminin de giindemine aldig: ilk dis politika maddesi olmustur.

Barack Obama, baskanlik koltuguna oturduktan sonra Rusya’ya biiyiik
ilgi gdstermis ve birgok kez Rus liderler Medvedev ve Putin ile goriismiistiir.
ABD’nin, uluslararasi arenada isini kolaylastirabilmek icin, Rusya’nin
destegine ihtiyac duydugu bilinmektedir. Ozellikle, Iran ve Afganistan
konusunda Rusya’nin yardimmna ihtiya¢ duyulmasi ABD’nin, Rusya’ya
bakisini etkilemektedir (De Young, 2009).
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Rusya’nin arka bahgesini temizleme girisimlerinde elini rahatlatan bir
diger nokta da Cin’in varligir olmustur. Ekonomik ve askeri anlamda giinden
giine gelisen ve biiyliyen bu Asya devi, hem Rusya’yr hem de ABD’yi
tedirgin etmektedir. Cin, Rusya ile ABD’nin siirekli olarak ¢atistigi donemde
hissettirmeden biiylimesini slirdiirmiis ve ozellikle Afrika ve Asya’da gok
ciddi bir niifuz sahibi olmustur. iste, bu durum karsisinda Obama y&netimi,
ABD’nin ¢ikarlarinin Rusya’nin ¢ikarlart ile uyum igerisinde oldugunu
gormiis ve Rusya’nin, Cin’e karsi desteklenmesinin, ayn1 zamanda simdiki
uluslararasi sistemin devamliligini da saglayacagim fark etmistir. Bu nedenle
de ABD, 2006 yilinda yaptig1 bir anlagsma ile isbirligi igerisine girmis oldugu
Hindistan’in yanina Rusya’y1 da ekleyerek Cin’e karsi sarsilmaz bir blok
yaratma diisiincesini ortaya koymustur. ABD’nin, Rusya’nin arka
bahgesindeki etkinligini azaltmasinin en énemli nedenlerinden birinin bu gizli
ittifak oldugu soylenebilir. Boylece, taraflar birbirlerinin stratejik ¢ikarlarina
zarar verme diisiincesini simdilik kaydiyla dondurmuslardir.

B. Rusya’min Yakin Cevresine Yonelik Olarak izledigi Politikalar

Son donemde Rusya’nin yakin gevresi ya da arka bahgesi olarak
adlandirabilecegimiz bdlgedeki basarilarina bir goz atarsak, oncelikle Giiney
Kafkasya’ya yonelmeliyiz. Bu bolgedeki 3 eski Sovyet cumhuriyetinden
Ermenistan, zaten Rus yanlis1 bir yonetime sahiptir ve iilkede bir de Rus
askeri {ssii bulunmaktadir. Ermenistan, SSCB’nin dagilmasinin hemen
ardindan Giiney Kaftkasya’daki Rus askerlerini topraklarinda barindirmak ve
bu kuvvetleri, Azerilere karsi kullanmak stratejisini benimsemistir. 1992
yilinda BDT Smirlari’nin ortak savunmasi konusunda Ermenistan ile Rusya
arasinda askeri bir antlasma imzalandigim1 goriiyoruz. Bu antlasmayi 1995
yilinda imzalanan ve Rusya’min Giimrii Askeri Ussii'nii 25 yilligina
kiralamasini da beraberinde getiren antlagsma izlemistir. Ermenistan, 1997
yilinda imzalanan bir dostluk ve karsilikli yardim antlagsmasi ile Rusya’nin
Gliney Kafkasya’daki stratejik partneri haline gelmistir. Uzun siire
stirincemede kaldiktan sonra, Agustos 2010’da imzalanan yeni bir askeri
antlagsmaya gore ise, Rusya’nin GUmri’de bulunan askeri tssi kullanim
siresi 49 yilligina uzatilmistir. Bilindigi gibi, Tirkiye-Ermenistan Siniri’na
cok yakin olan Giimrii’de, Rusya’nin 7. Ordusu’na bagli 127. tiimene mensup
Rus askerleri bulunmaktadir. Giimrii’de yer alan Rus Ussii’'niin yani sira
Erivan’da bulunan 3 adet motorize alay, yine Giimrii’de yer alan topcu alayi,
hava savunma alayi, tank ve kesif taburlar1 birlikte diisiiniildiigiinde
Ermenistan’in savunma alaninda Rusya’ya ne kadar bagimli oldugu bir kez
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daha ortaya ¢ikmaktadir (Asker, 2010). Rusya Savunma Bakami Sergey
Ivanov, Ocak 2006’da, “bdlgedeki giicler dengesinin korunmast amaciyla”
hem Ermenistan’a hem de Azerbaycan’a silah satacaklarini ve bunu tamamen
ticari sebepler dogrultusunda gerceklestireceklerini belirtmis olmasina karsin,
bugiin gelinen noktada Rusya’nin Kollektif Giivenlik Antlagsmasi Orgiitii
(KGAO) iiyesi Ermenistan’t hizla silahlandirdigini goriiyoruz (Karabag,
2009). Agustos 2010’da yapilan askeri iis antlagsmasinin yani sira, Rusya’nin,
Agustos 2008’de yasanan Rus-Giircii Savasi’nin ardindan Ermenistan’a 800
milyon dolarlik silah hibe ettiginin ortaya c¢ikmasi, Giiney Kafkasya’da
Rusya’nin en 6nemli miittefikinin Ermenistan oldugunu ortaya koymaktadir.

Azerbaycan ise, Aliyev Ailesi’nin otoritesi altinda olmasina ragmen, Bat1
ile yakin iligkiler gelistirmeye calisan bir iilke goriiniimiindedir. Ancak,
Guney Kafkasya cumhuriyetleri icerisinde dengeyi en iyi gozeten (lke
Azerbaycan’dir. Enerji zengini bir ilke olan Azerbaycan, son yillarda
ekonomik ve askeri anlamda ¢ok 6nemli ilerlemeler kaydetmistir. Ne var ki,
Daglik Karabag Sorunu nedeniyle, bu iilkenin topraklarinin %20°si isgal
altindadir. Azeri Hiikiimeti, Rusya olmadan bu sorunun ¢dziilemeyeceginin
farkindadir, zira Minsk Grubu eliyle yiiriitilen goriismelerden bir sonug
alinabilecek gibi goriinmemektedir ve Ermeni tarafina ciddi anlamda baski
yapabilecek tek lilke Rusya’dir. Bu nedenle, Azeriler, Bati ile iliskilerini
gbozden gegirerek Rusya’yr kaybetmemeye c¢alismaktadirlar. Azerbaycan’in,
Bat1 Diinyas1 tarafindan ortaya koyulan enerji ulagtirma projelerine ve
ulastirma hatlarina g¢ekinceli yaklasmasinin en énemli nedeni de Rusya’nin
tepkisini ¢ekmeme stratejisidir. Bu da, Ruslarin Ermenistan’dan sonra
Azerbaycan’da da elini kuvvetlendirmesi anlamina gelmektedir.

Giliney Kafkasya’da Rusya’nin basini agritan en Onemli aktor ise
Gircistan’dir. 2003 6ncesi Rus yanlisi bir yonetime sahip olan, ancak 2003’te
gerceklesen ‘Giill Devrimi’ ile Bati yanlisi ve Rus karsiti bir yonetimi
benimseyen bu kiglk Ulke, Rusya’nin Kafkasya’daki topraklarinin burnunun
dibinde olmas1 nedeniyle ¢cok dnemlidir. Rusya, 2003 ten beri Giircistan’daki
Bati yanlis1 yonetimi devirmeye g¢alismasina ragmen bir tlirli bu amacina
ulasamamustir. Rusya, Giircistan’in bagimsizligindan beri bu iilkenin basini
agritan Abhazya ve Giiney Osetya Bolgeleri’ni kullanarak, Giircti Ordusu’nun
bu Dbolgelere saldirmasint saglamigtir. Ruslar, boyle bir saldirinin
gerceklestirilmesini istemislerdir zira Rusya, 1990’larin ortalarindan bu yana
bu bolgelerin  koruyucusu durumundaydi. Giirci Ordusu’nun saldirisi,
Abhazya ve Giiney Osetya’daki Rus birliklerinin, saldirgan durumuna diigmiis
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Giirciilere kars1 savas agmasina neden olmus ve Rusya, neredeyse Tiflis’e
kadar ilerleyerek Giircistan’t perisan etmistir. Savas sonrasi, Glrcistan 3
parcaya bollnerek (Gurcistan, Abhazya, Gliney Osetya), Gurcilere ve
bolgedeki Rus karsiti hiikiimetlere ciddi bir mesaj verilmistir. Ayni zamanda,
ABD’nin ve AB’nin uzun zamandir ilgilendikleri Giiney Kafkasya
Bolgesi’nde Rusya’nin ne kadar gii¢lii oldugu da tiim diinyaya ispat edilmis
olmustur (Heine, 2009: 60-62).

Ukrayna’da gerceklesen devlet baskanligi segimleri ile iktidarin Rus
yanlist Viktor Yanukovic’e gecmesi de Rusya’nin bu iilkedeki siyasal-
yonetimsel kontrolii yeniden kendi lehine g¢evirdigini gostermektedir.
Kirim’daki Rus deniz iissii ve bu lilkede yasayan Rus kokenli vatandaslar
nedeniyle ¢ok onemli olan Ukrayna, Rusya’nin gilineyini ¢evreleyen ve bu
iilkenin Karadeniz ile baglantisint saglayan c¢ok Onemli bir {ilke
konumundadir. Rusya’nin, Kuzeydogu Karadeniz’e kiyist bulunmaktadir.
Fakat bolgenin siirekli bir siyasal karmasa yastyor olusu ve lojistik-ulagtirma
maliyetlerini arttiran cografi yapisi, Rusya’nin Karadeniz’e agiliminin dniinde
cok ciddi bir engel olusturmaktadir. Unlii ABD’li strateji uzmani Zbigniew
Brzezinski de Rusya’nin, Ukrayna olmadan kiiresel bir lider olamayacagini
belirtmistir (Brzezinski, 2010). 2005°te yasanan Turuncu Devrim sonrasi, Bati
yonelimli bir dig politika izlemeye baslayan Ukrayna, AB ve NATO iiyeligini
hedef olarak secerken Rusya’dan uzaklasmayi tercih etmisti. Ne var ki, gecen
5 wyil igerisinde AB’nin ve NATO’nun gereken adimlar1 atamamalari,
Rusya’dan ¢ekinmeleri ve Rusya’nin Ukrayna’ya karsi enerji kartim
kullanarak bu iilkenin ekonomisini ¢ok zor duruma diisiirmesi, bu tilkenin
Bati yanlsi politikalarinin sorgulanmasina neden oldu. Ulkenin yasadig
Rusya yanlis1 Dogu Ukrayna ve Bati Diinyas1 yanlis1 milliyet¢i Bat1 Ukrayna
boliinmiisligii Rusya tarafindan kullanilip Ukrayna ne zaman bdliinecek
tartismalar1 ortaya ¢ikinca, Ukrayna halki NATO ve AB hedefini bir yana
birakip 6nce Ukrayna’nin siyasal ve ekonomik esenliginde karar kilmis ve
Rusya yanlist1 Yanukovic’i devlet baskanm yapmustir. Viktor Yanukovic de
iktidara gelir gelmez, 2017°de kullanim hakki bitecek olan Kirrm Ussii’niin
Rusya tarafindan 25 yil daha kullanilmasi istegini kabul ederek, Turuncu
Devrim’in  bittigini ve Ukrayna’nin eskiye dondiglini Rusya’ya
miijdelemistir (Berktay, 2010).

Rusya’nin arka bahgesinde temizlige giristiginin diger 6rneklerine soyle
bir goz atarsak, Kirgizistan’da gergeklesen halk hareketi ile Bati ile iyi
iligkiler kurma diisiincesinde olan Kurmanbek Bakiyev yOnetiminin
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yikildigini ve yerine Bakiyev’in hiikimetinden daha Batici olamayacak bir
hiikiimetin kurulacagint ve bu durumun Manas’taki Amerikan Ussi’nln
kapatilabilmesi ihtimalini kuvvetlendirdigini gériiyoruz.

Rusya-Kazakistan-Belarus arasinda olusturulan Giimriik Birligi’nin de
Rusya’ya arka bahcesinde dnemli bir etkinlik kazandiracagi kuskusuzdur. Bu
antlasma sayesinde, zaten ¢ok giiclii olan Rus Ekonomisi kolaylikla bu
ilkelere giris yapabilecek ve bolge ekonomisini kontrol edebilecektir.
Ozellikle Rusya ve Kazakistan gibi iki dev enerji treticisinin bu birlikte yer
aliyor olusu ¢ok onemli bir faktordiir. Rusya’nin bundan sonraki amaci, bu
birlige iiye olacak devletlerin sayisini arttirmak ve ortak para birimi
kullanimini yayginlastirmak olacaktir. ileride AB benzeri bir siyasal birlik
yaratmak hedefi olan Rusya i¢in, giimriik birligi projesinin basartya ulagmasi
elzemdir.

Sovyetlerin dagilmasindan énce Dogu Blogu’nda yer alan, 1990 sonrasi
ise AB ve NATO ile biitiinlesmeyi se¢cen Orta ve Dogu Avrupa’da, 1990—
2000 arast kaybolmaya yliz tutmus olan Rus etkinligi son zamanlarda bdlge
iilkeleri bazinda olmasa da, kiiresel iliskiler baglaminda yeniden hissedilmeye
baslanmistir. Ozellikle, Rus Devlet Baskan1 Dmitri Medvedev’in Eski Sovyet
Cografyas’m1  Rusya’nmin ayricalikli olmasi gereken bir alan olarak
gordiiklerini agiklamasi bu anlamda ¢ok Onemlidir (Trenin, 2009: 3). Bu
agiklamalarin ardindan Obama’nin bagkanliga se¢ilmesinin de etkisiyle ABD,
Cek Cumbhuriyeti ve Polonya’ya yerlestirmeyi planladigi fiize savunma
sisteminden vazge¢cmistir. Ciinkii Rus Yonetimi bu iilkelere yerlestirecegi
fiize savunma sistemini kendi ulusal giivenligine bir tehdit olarak gorecegini
belirtiyordu. ABD’nin, fiize savunma sistemini Iran, vb. ‘ser ekseni’
icerisinde yer alan iilkelere yonelik kullanacagini agiklamasina ragmen, Rus
Yonetimi, bu agiklamayr kabul etmiyor ve bu proje gergeklesme yoluna
girerse kendisinin de gerekli askeri 6nlemleri alacagini belirtiyordu. Durumun
iyice tehlikeli bir hal almas1 ve Rusya’nin AB iiyesi iilkeleri de enerji silahini
kullanarak tehdit etmesi (zerine; ABD, Polonya ve Cek Cumhuriyeti’nin ¢ok
istekli olmalarina ragmen, projenin giizergdhini degistirmis ve Tiirkiye ile
Balkanlar’1 fiize savunma sisteminin kurulacag yerler olarak belirlemistir. Bu
durum, Rusya’nin yakin ¢evresine iizerindeki etkinliginin bir diger gostergesi
olarak gortlmelidir.

Eski Sovyet Cografyasi’nda ve ‘arka bahcede’ yer almamasina ragmen,
Karadeniz Havzasi’ndaki konumu ve giicii agisindan oldukga 6nemli bir tilke
olan Tirkiye’nin son déonemlerde Rusya ile iliskiler konusunda geldigi nokta
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da Rusya’nin etkinliginin bir diger gdstergesi sayilmalidir. Oyle ki, bu iki iilke
tarth boyunca belirli araliklar disinda siirekli savasmis ve Soguk Savag
sirasinda farkli kamplarda yer almis olmalarina ragmen, bugiin ¢ok iyi
iligkiler igerisine girmis durumdadirlar. Ekonomik, siyasal ve kiiltiirel
anlamda giinden giine gelisen iligkiler, devlet baskanlar1 ve basbakanlarin
Karsilikli ziyaretleri ile zirve noktasina varmustir. Oyle ki, Rusya Devlet
Baskani Dmitri Medvedev’in Mayis 2010°da gergeklestirdigi ziyaret sonrasi,
Rusya ile Tiirkiye arasinda 30 giinliikk ziyaretler icin karsilikli olarak vizeler
kaldirilmus, iki hiikiimet arasinda stratejik anlamda bir ortaklik yaratilarak, her
yil karma bakanlar kurulu toplantist yapilmasi kararlagtirilmis ve Mersin-
Akkuyu’da yapilacak olan niikleer santralin de Rusya tarafindan yapilacagi
agiklanmigtir. Ayrica, Samsun-Ceyhan Petrol Boru Hatti tamamlandiginda
yapilacak olan rafinerinin de Rusya tarafindan insa edilmesi karara
baglanmustir (Yetkin, 2010). Bu antlasma ve giinden giline artan ticaret hacmi
Rusya-Tiirkiye iliskileri’nin geldigi noktay1 gdsteriyor. Siiphesiz, bu durum
Rusya’nin Karadeniz Havzasi’'nda oldukca basarili bir dis politika stratejisi
izledigini ve NATO iiyesi eski diisman Tiirkiye’nin dahi, Rusya ile
olusturulacak ve sonu stratejik ortaklifa varacak diizenlemelere ‘evet’
diyebilecegini gosteriyor.

SONUC ve DEGERLENDIiRME

Rusya, 1990-2000 arasi ciddi bir doniisiim siireci yasamistir ve bu siireg
icerisinde Eski Sovyet Cografyasi’ndaki siyasal, askeri ve ekonomik
Ustiinliigiinii  kaybetmistir. Bu durumun olugmasinda zafer sarhosu Bati
Diinyasi’nin, ABD’nin askeri giicii ve AB’nin yumusak gili¢ unsurlar
sayesinde Dogu’ya dogru yaptigt acilimin da biiylik etkisi olmustur.
Rusya’nin kendi i¢ sorunlar1 nedeniyle ABD’nin Orta Asya’ya, Balkanlar’a ve
Giliney Kafkasya’ya girisine ses ¢ikaramamasi, bu iilkenin arka bahgesinde
birkag yil siirecek bir Bati egemenligi donemi baslatmistir. Ne var ki,
Rusya’nin ekonomik, siyasal ve askeri anlamda giiclenmesi ve Putin
liderliginde benimsedigi Avrasyaci dig politika stratejisi, bu iilkenin arka
bahgesinde yavas bir sekilde de olsa kontrolii yeniden ele almaya baglamasini
beraberinde getirmistir.

ABD’nin ve AB’nin yasadig1 konjonktiirel ve yapisal sorunlar, Rusya’nin
uyguladigi son derece akilct dis politika hamleleri ile birlesince, arka
bahgenin 6nemli bir kisminin kontrolii yeniden eski sahibine ge¢cmistir. AB ve
NATO uyesi olarak kendi giivenliklerini garantiye aldiklarini1 diisiinen Orta ve
Dogu Avrupa iilkeleri dahi, ABD’nin bu bdlgeye yerlestirmeyi diisiindiigii
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flize savunma sistemi projesinin konumunu Rus baskisi ile farklilagtirmasi
sonrasi, dogularindaki dev giiciin Orta ve Dogu Avrupa’da yeniden ¢ok etkin
bir iilke haline geldigini gorerek korkuya kapilmiglardir.

Rusya, arka bahgesini yeniden egemenligi altina alarak, Vladimir
Putin’in, dagilmasim yilizyilin en biiyiikk felaketi olarak gordiigii Sovyet
Imparatorlugu’nu farkli bir diizlemde yeniden hayata gegirebilmek igin
calismalara baglamistir. Olusturulacak yeni imparatorlugun askeri giiciinii
Kollektif Giivenlik Orgiitii, siyasal giiciinii de yeniden etkin hale sokulacak
olan Bagimsiz Devletler Toplulugu temsil edecektir.
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CEMAATTEN ULUSA BOSNAKLAR

Yalcin Koksal Demir”
OZET

Bati Avrupa’da Fransiz Devrimi ile ortaya ¢ikan modern devlet, bolgesel farkliliklar
olmakla birlikte, Bati Avrupa’dan gevreye dogru yayilmistir. Bu baglamda Balkanlar’da,
modern devlet’in temel yapisi olan ulus olusumu, Bat1 Avrupa uluslarinin olusum siirecinden
biraz daha farkli olarak millilestirilen din faktoriiniin etkisinde gelismis ve sistemlesmistir.
Balkanlar’da, uluslar, birbirlerini tanimlamada etnik kokenden daha ¢ok, millilestirdikleri dini
farkliliklarini temel alarak ulusal kimliklerini olusturmusturlar.

Balkanlar’daki uluslasma siirecinde dinin ve dini cemaatlerin ulus olusumuna etkisi,
Bosnak uluslagmast 6rnegi ile ele alinmig, bu baglamda dinin etkisi irdelenerek, dinin,
toplumlarm etnik grup gibi hareket etmesini saglayici birliktelik motivasyonuna sahip oldugu
ifade edilmeye ¢alisilmistir. Ayrica, Bosnaklarin kendilerini farkli bir ulus olarak tanimladiklari
sonucuna vartlmugtir.

Anahtar kelimeler: Ulus, Uluslasma Siireci, Milliyetcilik, Balkanlar, Bosnaklar, Oteki
Algilamasi, Dini Cemaat, Miisliimanlik, Hiristiyanlik, Bogomillik

ABSTRACT

Emerging in Western Europe with the French Revolution, the modern state, regional
differences, but is leaning on the environment in Western Europe. In this context, the Balkans,
the basic structure of the modern State, the formation of the nation, the nations of Western
Europe a little more about the writing process developed under the influence of different factors
as the national religion. In the Balkans, the nations while identifying each other formed their
national identity by considering the national religious differences more than their ethnic
backgrounds.

Influence of religion and religious communities in the process of nation-formation of the
nation in the Balkans, was discussed with the example of the Bosnian nation, examined the
effect of religion in this context, religion, ethnic group of communities to act as the provider
associated with the motivation that tried to be expressed. In addition, it was concluded that the
Bosnians described themselves as a different nation.

Key words: Nation, Nationalism, The Balkans, Bosnian and Other Detection, Religious
Communities, Islam, Christianity, Bogomils
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GIRIS

Bati Avrupa’da Fransiz Devrimi sonrasi ortaya cikan ve sistemli bir
sekilde yayilim egilimi gosteren ulusguluk ve devlet sistemi olan Ulus- Devlet
modeli, on sekizinci yiliz yilin sonralarinda, Balkanlar’da ortaya ¢ikan isyanlar
ve bu isyanlarin motivasyonlarindan bir tanesi olan ulusal devletini kurmak
anlayisi ile imparatorluklar1 pargalayict bir etki ile kendini gosterdi. Bu olgu,
on dokuzuncu yiizyilda Balkanlar’in eski halklarindan olan Bognaklarda da
goriillmeye baglamustir. (Karpat, 2004: 151-196) Sosyal, siyasal, kultirel,
etnik, dini nedenlerden &tiirii ¢alkantili ve belirsiz bir siire¢ olarak gelisen
Bosnak uluslasma siireci, glinimiizde Bosna-Hersek devleti ve bu devleti
olusturan uluslardan bir tanesi olarak kabul edilen Bosnak Ulusu anlayisi ile
son bulmustur.

Bosnak ulusu olgusunda ve bu uluslagma siirecinde, din, ana unsur olarak
kendini gdstermistir. Bununla birlikte uluslasmaya etki eden siiregler, Vamik
D. Volkan’in “ Politik Psikoloji” adli eserindeki “etnik gruplarda ortaya
ctkan psikolojik ritiieller” (Volkan, 1993: 66-73) bolumdeki bilgilerle bu
ritiiellerin uluslasma siirecine etkileri ile birlikte, Bosnak uluslagsmasina
uyarlanarak konuyu ispatlama yoluna gidilmistir. Temel ama¢ Bosnaklarin bir
ulus olduklar1 veya olmadiklar1 anlayisini irdelemek degildir. Bugiinkii
durumda kabul edilmis olan Bosnak anlayisinin giiniimiize kadar gelen siirede
gecirdigi evrelerin ve bu evrelerin etkisinin glinlimiizdeki yansimalarini ortaya
koymaktir. Ayrica ¢alismanin bashgindan anlasilacagi gibi siire¢ dini bir
azinlik veya cemaat olma olgusu siirecinden ulus olma anlayisina, bu
anlayisin Balkanlardaki yansimasi ve diger Balkan halklarindaki 6rnekleri ile
halklarin uluslagma siireglerindeki dinin etkisi ve rolii de vurgulanmaktadir.

Bosnaklarin tarihi siire¢ itibari ile de Balkanlardaki Slav unsurun, dil
olarak ise Hirvat-Sirp dil ailesinin bir parcast oldugu ancak dini olarak
Balkanlardaki tek tanrili Inancin yayginlasmasi siirecinde Hiristiyanligin
Bogomillik,(Vasilev, 2000: 325-336) daha sonrada Islam inanci ile
Bosnaklarin  kesintisiz bir dini azinlik/cemaat olarak var olduklar
goriilmektedir. Literatiir ¢aligmasinin sonucunda edinilen bilginin 15181nda
Balkanlardaki diger cemaatlerinde uluslasma siirecinde dinin etkili oldugu
anlagilmistir. (Doja, 2000: 421-438)

I. Bosnaklarin Uluslagsma Siireci ve Dinin Balkan Uluslarina etkisi

Bosnaklara adim veren “Bosna” ismi, bazi kaynaklarda ilirya dilinde
akarsu anlamina gelen “bos” sozciigiinden tiiremis oldugu ifade edilmektedir.
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(Tasar, Metin, Unaltay, 1996: 193) Tarihte Bosna bélgesi sinirlari tam olarak
cizilememekle birlikte, bugiinkii Saraybosna, Mostar, Tuzla ve Banja-Luka
sehirlerinin olusturdugu alan olarak belirtilebilir. (McEvedy, 2004: 69, 75, 91,
93)

Balkan arastirmalarinin birgogunda, Gliney Slavlar olarak kabul edilen
Bosnaklar, bolgeye milattan sonra yedinci ve sekizinci ylizyilda yerlesen
Slavlar olarak belirtilmektedir. (Maners, 1993: 9) Bir¢ok kez modern anlamda
Sirp veya Hirvat olarak etnik kokenleri sorgulanan Bosnaklar, on birinci
yiizyillarda Bosna Krallig1 adinda siyasi birim kurmuslardir. (Tasar, Metin,
Unaltay, 1996: 193) Giiniimiiz modern Bosna ulusunun da tarihi arka planmi,
mitolojik yapilarini, bu tarihi krallikla olusturmuslardir. Bosnalilarin Sirp
veya Hirvat olup olmadiklarina dair en énemli kanit olarak ayni donemlerde
bolgede kurulan Sirp kralligit ve Hirvat kralliginin yaninda bugiinkii
topraklarinda Bosna kralliginin  kurulmasidir.  Tarihi Bosna Kralligi,
Bosnaklara bu uluslardan ayr1 bir tarihi kdken sunmaktadir.

Bosna ile ilgili ¢aligmalarda, Bosnaklarin Islam oncesi donemleri dini
inanglarindan bahsedilirken, Bosnalilarin, Peter Bogomil’in kurduguna
inanilan ve kurucusundan dolayr Bogomillik olarak isimlendirilen (Tasar,
Metin, Unaltay, 1996: 197) dini inanca sahip olduklar1 ve bu inancin bu
bolgede onuncu yiizyildan itibaren bir Bosna halki meydana getirdigi kabul
edilmektedir. (Eker, 2006: 71-72) Bu inang Bosnalilarin, Osmanlt
yonetiminde Islamlasmalarina kadar gecen siirede komsular1 olan Katolik
Hirvatlar ve Ortodoks Sirplar arasinda asimile olmalarin1 veya Sirp yada
Hirvat olarak amlmalarini da engellemistir. (Tasar, Metin, Unaltay, 1996:
196-200)

Osmanli Devleti’nin 1389 Birinci Kosova Savagindan sonra Balkanlarda
hizla ilerleyisi neticesinde 1435 tarihinde Osmanli Devleti sinirlarina dahil
olan Bosna ve Bosna halki 1448 ikinci Kosova savasindan sonra bolgeye tam
anlamiyla yerlesen Tirklerin yonetiminde 1463 tarihinden sonra siyasi
birim/eyalet olarak yer almustir. (Tasar, Metin, Unaltay, 1996: 200-203) Bu
tarihten itibaren Bosnalilar arasinda Islam yerlesmeye baslamistir. islam
inancinin Bosna’da kabul gérmesi ve toplumun temel yapi tasi olmasi ise
daha ¢ok Osmanli yonetimi ve daha sonrasinda Balkanlardaki uluslagsma
stirecinde Bosnalilarin tanimlanmasinda belirginlik kazanmistir. (Todorova,
2006: 353-359)

73



Karadeniz Teknik Universitesi Sosyal Bilimler Dergisi Say1: 2, Temmuz 2011

Balkanlardaki uluslagsma siirecleri c¢esitli evrelere tabidir. Bu siirecler
etnik koken, tarihi kokler wve siyasi birimler, dil, din ve aidiyet
belirme/6tekilestirme {izerinden olusmustur.(Todorova, 2006: 254-255)
Ancak Balkanlardaki uluslasma asamasinda dinin belirleyici 6zelligi
kagmilmaz derecede belirgindir. Cilinkii Hirvatlar-Katolik, Sirplar-Ortodoks
olmasa, Slav gruplarin uluslagma siireclerini ayirmak, bir sorun teskil ederdi.
Bununla birlikte bu halklar kendilerini tanimlarken ciddi derecede sorunlarla
karsilagirlardi. Dinin disinda, diger saydigimiz etmenlerde etkili olmustur.
Ancak uluslagmis dini yapilar aynt dini mezhebin farkli unsurlarim
olusturmada da etkili olmustur. Ornegin; Ortodoks olan Sirplar ve Bulgarlarin
kendilerini ayri1 uluslar olarak tanimlamalarinda kiliselerinin tarihi ritiielleri
etkilidir. Tarihi Sirp Kralligina vurgu yapan ve ayr kilise orgiitlenmesi olarak
Pe¢ (ipek) sehrinde orgiitlenen Sirp kilisesine (Karpat, 2004: 111) karsilik,
Ohri sehrinde orgiitlenen ve tarihi Bulgar Kralligina ayinlerinde vurgu yapan
Bulgar kilisesi (Karpat, 2004: 123-124) Slav olan bu iki halkin bir birlerini
asimile etmesini engellemistir. (Hobsbawm, 2006: 97) Ayrica kendi tarihi
siyasal yapilarimi siirekli canli tutarak ayni dini temele sahip olmalarina
ragmen farkli uluslar olarak ortaya ¢ikmalarini saglamslardir. Tabii ki burada
Balkan halklarmin degisik etnik kokenden gelen insanlarin karisarak ilaryals,
Slav veya Tiirk orijinli adlandirmalar etrafinda dini g¢esitlenmeyle olugmus
topluluklar olduklarin1 unutmamak gerekir. (Karpat, 2004: 18-22) Ayrica
Maria Todorova, “Balkan uluslarini birbirine karistk kimin hangi ulustan
oldugu anlagilmayacak derecede i¢ ice ge¢mis ilkel, koyli, kavgac,
barbarlar” olarak tanimlamaktadir.( Todorova, 2006: 259-260)

Balkanlardaki halklarin olusumundaki etnik koken tartismasi birgok
ulusun Slav olarak adlandirilip gegistirilmesine ragmen, tarihi siireg itibariyle
bolgeye gelen Orta Asyalilar (Tiirk kokenli veya diger halklar) , Turkler
(Osmanli), Slavlar, Cingeneler (Roman) ve bolgenin yerli halki kabul edilen
Traklar, Yunanhlar, Arnavutlar (ilaryali) bolgedeki uluslarin etnik kokenlerini
ve olusumlarini tartigmali hale getirmektedir. (Hobsbawm, 2006: 84) Balkan
uluslarmin olusumunda etnik kbken tartigmalari, halen devam etmektedir.
(Hobsbawm, 2006: 72)

Bugiinkii modern uluslarin en eskileri olarak kabul edilen ingilizler,
Fransizlar ve ltalyanlarm ortak etnik kokenlerinden bahsedilemez.
(Hobsbawm, 2006: 72) Ayn sekilde bir¢ok ulusu olusturan halklarinda ortak
etnik kdkenden geldigi tartismalidir. Ancak her ulus-devlet ¢esitli zamanlarda
kendini olusturan halkin ortak etnik kokenleri oldugunu ispatlamaya
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calismistir. Balkanlarda uluslasma siireci aslinda dini c¢esitlenme sonucu
olusmus olan topluluklarmm (Karpat, 2004: 18-22) ortak etnik kokenden
geldigi anlayisi siirekli tarihi mitlere basvurarak aciklanmaya calisilmaktadir.
Bosnaklarda da kismen durum, her ne kadar farkli etnik kdkene vurgu
yapilmaya c¢alisilsa da konustuklari dil bakimindan Slav ailesine dahil
edilmektedirler. (Eker, 2006: 73-75) Ancak dil ulusu belirleyen bir unsur
olarak kabul gorse de higbir zaman o ulusun ayni etnik kokenden geldigine
kanit teskil etmez. (Hobsbawm, 2006: 55) Bosnaklar ayni etnik kokenden
gelseler bile kendileri ile aym etnik kokene sahip diger uluslardan dini
yapilart ile ayrilmis ve uluslagsma siireclerini dinin etkisi ile belirledikleri
kesinlik kazanmistir. Ciinkii din uluslar1 kitlesel hale dondstiiren bir yapidir.
(Hobsbawm, 2006: 89)

Balkanlardaki uluslagsma siirecinde Osmanlinin bdlgeden ¢ekilmesi
Misliiman olan Tiirk unsur disinda Osmanlilarla isbirligi yapmakla ve
Miisliiman olmakla suglanan Bosnaklara da diger Slav halklar1 ihanet
cercevesinde bakmis ve kendi aidiyetlerini belirlerken Miisliimanlar Gtekiler
olarak betimlemislerdir. (Emiroglu, 2006: 58) Bdylece Balkanlarda din
uluslar belirleme siirecinde 6nemli bir etken olmustur.

Uluslasma siireglerinde din c¢ogu kez oOnemli bir rol istlenmistir.
Balkanlar s6z konusu oldugunda ise istinasiz din baska ortak yonleri olmasa
bile insanlar1 birbirine kenetleyen ¢imento gorevi iistlenmistir. (Hobsbawm,
2006: 89) Farkli etnik kdkenlere sahip olsalar da ayn1 dini inanca sahip halklar
ayni ulusun ayrilmaz pargalarini olusturabilirler. Ayrica din, medeniyetlerin
siirlarini belirledigi gibi iilkelerin sinirlarini da belirleyen 6nemli bir ayirici
Ozelliktir. (Hobsbawm, 2006: 90) Balkanlarda dinin, simirlar1 keskin bir
sekilde ayirdigi goriilmektedir. Balkanlarda din toplumlar1 birbirinden
ayirdigr gibi bu ayrimi derinlestiren ve birbirlerine karsi savastiran
anlayisinda temel parametresini olusturmaktadir. Aymi etnik kokenden
gelmelerine ve aym dili konusmalarina ragmen dillerindeki alfabe
farklilastirmasi ile ulusal farkliliklarina vurgu yapan Hirvatlar, Sirplar,
Slovenler ve Bosnaklar tarih boyunca siddetli ¢atismalarimi da din iizerine
oturtmuslardir. (Rodhbard, 1994: 3)

Balkanlarda uluslagsma siirecleri genellikle etnik bir din secilmesi ile
gerceklesmistir. Yukaridaki paragraflarda da belirtildigi gibi bircok Balkan
ulusu kendi ulusal kilisesini olusturmus ve o kilise etrafinda sistemlesmistir.
Milletlerin etnik bir din se¢melerinin en 6nemli nedeni ise kendilerini, komsu
halklardan ve devletlerden farkli hissetmeleridir. (Hobsbawm, 2006: 90)
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Bosnalilar kendi siyasal yapilarint olusturduklari tarihlerden itibaren
komsularindan farkli dini anlayislara sahip olmuslar veyahut farkli dini
inanglar1  onlar1 komsularindan farkli siyasal yap1 olusturmalarina
zorlanmuglardir. (Torsti, 2004: 152-155) Cunkd milliyetciligin olusmasinda
“Kutsal ikonlar” énemli bir yer kaplar ve biitiin dinsel farklilik veya dinsel
simgeler topluluklar1 gézle goriiliir sistemler haline getirir. (Hobsbawm, 2006:
93)

Bosna’da birgok sehir kendi icerinde de, dini inaniglar ve uluslar olarak
boliinmistiir. Saraybosna’nin dogusu Ortodoks, batis1t Miisliiman, ayni sekilde
milliyetlerde Sirplar ve Bosnaklar olarak belirlenmis ve her iki halkta kendini
Oyle tanimlamislardir. Bu durum homojen ulusal bir devletin olusmasini da
Bosna’da engellemektedir. (Rodhbard, 1994: 8) Ancak Bosnaklar,
Yugoslavya Cumhuriyeti zamaninda yapilan milliyet belirleme ¢alismalarinda
Slav olarak kabul edilmelerine ragmen onlar kendilerini ayr1 bir millet olarak
tanimlamiglardir. (Hobsbawm, 2006: 92)

Balkanlarda dinin ulus olusumunda etkisinin teorik ve tarihsel cercevesini
olustururken verilen Ornekler c¢ogaltilabilir.  Arnavut ulus¢ulugunun
olusumunda her ne kadar dil ve tarihi mitler 6nemli yer tutsa da Miisliiman
cogunluk ve dini farkliligin ve Arnavut Misliimanhiginin, Bosnalilar gibi
Balkanlarda Osmanli-Tiirk 6tekini c¢agristirmasi Arnavut ulus¢ulugunu ve
kendi ulusunu belirmede, 6teki kavramlarinin olugsmasimi saglayarak etnik
rekabeti, bireyleri benlik algilamalarini, din faktorii olusturmustur. (Doja,
2000: 421-438)

Balkanlarda 0Ozellikle dinin ulus olusumundaki belirleyici etkisi
Balkanlarin  komitacr/haydut  6zelliginin  dini  merkezler tarafindan
desteklenmesi de 6nemli ve belirleyici unsur olarak da karsimiza ¢ikmaktadir.
Balkanlardaki ulusguluk ve ayrilik¢ilik hareketlerinin, yar1 askeri yapiyla dini
ve tarihi arka planda olusturulan motivasyonla hareket eden, komitacilik
hareketleri/haydutluk orgiitleri temel varlik sebeplerini Balkanlarda siirekli
canlihigim koruyan dini, etnik ve ulusal ritiiellere sahip temel goriislere
borgludur. (Adanir, 2004: 359)

Balkanlardaki halklarda dinin uluslasma siirecine etkisinin ve Bosnaklar
konusunun kisaca teorik temelleri ile belirtilmesindeki 6nemli nedeni, Bosnak
ulusunun olugmasini saglayan etmenleri asagidaki bolimlerde uyarlanarak
aciklanmaya calisilan etnik gruplarda olusturan ritiieller baglaminda
anlamlandirmakti.
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II. Bosnak Ulus¢ulugunun Olusumundaki Din etkisinin Etnik
Gruplarda Ortaya Cikan Psikolojik Ritiiellerle Birlikte Incelenmesi

Bu boliimde yukarida bahsedildigi gibi Vamuk D. Volkan’in “Politik
Psikoloji” isimli eserinde ortaya koydugu “Etnik Gruplarda Ortaya Cikan
Psikolojik RitUeller” (Volkan, 1993: 66-73) Bosnak uluslasmasi siirecinde
irdelenecektir.

1. Benlik ve Etnik Ozdesimi Koruma Ritiielleri

Benlik ve O6zdesimi koruma ritiieli, bireyin dahil oldugu grubun
basarisinda sevinmesi, déhil oldugu kimlige yapilan saldirinin onu yaralamasi
ile olugan kimliksel gelisimi ve bireylerin kendilerini dahil olduklar1 ulusla
ozdeslestirmeleridir. (Volkan, 1993: 66)

Bireyin kendi kimligini belirlemesi, toplumu olusturan bireylerin ortak
kimlikleri o toplumun genel kimligini olusturur. Daniel S. Papp, “ulus bazi
haller nedeni ile birbirine bagl hisseden insan toplulugudur.” (Urer, 1995:
57) S6zl ve Benedct Anderson, “Ulus insanmin kendisini dahil olarak gérmek
istedigi hayali topluluktur.” (Urer, 1995: 59) Sozii bireyin kendi kimligini
belirlemede ve belirledikten sonra o kimligine sahip ¢ikmada ortaya koydugu
deger yargilarinin sahiplenilmesi ile iligkilidir.

Bognaklarin  tarih  boyunca kendi kimliklerine sahip ¢iktiklari
gorlilmiistiir. Bosnak kimligini olusturan dini temel, siirekli olarak
komsularindan farkli bir dini inanca bagli olmalar1 anlayis1 ile stirlip gelmistir.
1400’1 yillarin sonuna kadar Bogomil inancina sahip olarak komsularindan
farkl1 bir inanca ve kimlige sahip olan Bognaklar, Osmanlinin Balkanlara
gelmesinden sonra hizla Miislimanlasmig, giliniimiize kadar Miisliiman
kimlikleri ile toplumsal bir birliktelik olugturmuslardir. (Rusinow, 2005: 123-
133) 1948’de Yugoslavya Cumbhuriyetinde yapilan niifus sayimminda
kimliklerin belirlenmesi ¢alismasinda Bosnaklara, kendi kimliklerini
belirtmek ic¢in Onlerine sunulan ii¢ secenekten, (Miisliiman Sirp, Miisliiman
Hirvat, milli koordinath olmayan Misliman) dokuz yiiz bin Bosnak
nufusunun %90’1 milli koordinatli olmayan Miisliman segenegini secerek
kendilerini bagimsiz bir topluluk olarak, yani Bosnak olarak belirtmislerdir.
(Tasar, Metin, Unaltay, 1996: 213-214)

Bosnaklar kendilerini tanimlamada milli aidiyetler yerine “Miisliiman”
anlayisini tercih ederek Bosnak uluslagmasinda temel mihengi olusturan dinin
etkisini bireysel olarak gostermektedirler. Kendilerini Miisliiman Sirp,
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Miisliiman Hirvat yerine milli olmayan, ancak Miisliman olan segenege
yonelterek Sirp ve Hirvat anlayisini reddetmeleri, Miisliimanligin bu donemde
bile Bosnaklar i¢in ayirt edici bir bireysel ve toplumsal kimlik oldugu ifade
etmektedir.

Bognaklara kimliklerinin Bosnak yada Miisliiman olarak algilamada,
Miisliiman olanlarin Bosnak olduklar1 algilamasi etkilidir. Clinkii Bosna her
zaman etnik bir tamimlamadan ziyade tarihi bir tanimlama olarak kabul
edilmistir. (Rusinow, 2005: 127) Ortacag Bosna krallig1 Bosnalilarin kurmusg
olduklar1 bir krallik olarak tarih sahnesinde yerini alirken Bognak
uluslasmasinda 6nemli bir faktdr olan Islam dininin Bosnaklar tarafindan
kabul edilmesi, bolgedeki Miisliiman ahalinin tanimlanmasinda dinin yaninda
tarihi arka plana vurgu yapan islam &ncesi varlik vurgusunun da boylelikle
yapilmis olmasimi saglamaktadir. Bu yaklagim diger balkan uluslarinin da
ulusal bilincini ortagagdaki devlet varliklarinin ve kiiltiirlerinin miras1 olarak
ortaya ¢ikarmaktadir. (Ortayli, 2004: 61) Ancak bugilinkii Bosnak kimligi
Islam diniyle 6zdes bir olusumdur. Ortagagdaki Bosna kralligmna vurgu,
sadece Sirplardan farkli siyasal bir tarihi yapiya sahip olduklarmin ortaya
konulmas: ile alakali bir tarihi referans olarak belirtilmektedir. Bosnaklar
kendi kimliklerini tanimlamada Yugoslavya Cumbhuriyetinde de kendilerini
tammlamada Miisliman kimligini belirtmiglerdir. (Rusinow, 2005: 127)
Kendilerine sunulan segeneklerde Miisliiman kimligin Oniline veya arkasina
getirilen Bosnak tanimlamasi disindaki hi¢bir etnik tanimlamayi da kabul
etmemislerdir. Bosnaklar Yugoslavya hiikiimetinin kendilerine sunduklari
kendilerini tanimlama seceneklerinde %90’larin lizerinde Miisliiman veya
Sirp-Hirvat tanimlamalariin disinda bulunan segenegi isaretlemislerdir. 1953
niifus sayiminda Miisliiman secenegi olmadigl icin Yugoslav, 1961 niifus
sayiminda etnik kdken olarak Miisliiman, 1971 niifus sayiminda ise bir millet
olarak Miisliman kimligi ve tanimlamasi Bosnaklari Yugoslav halklari
arasinda bir millet olarak tanimlamis ve bu tanimlama Tito tarafindan kabul
edilerek Yugoslavya’yr olusturan halklar arasinda Bosnaklar yerlerini
almiglardir. (Rusinow, 2005: 128) Bosnak uluslagsmasinda kimlik ve 6zdesini
koruma konusunda Oneli bir parametre de 1992-1995 Bosnak-Sirp savasi
olarak isimlendirebilinen Yugoslavya’nin dagilma siirecindeki Bosna-
Hersek’te yasanan gelismeler etkili olmustur. Sirplar tarafindan sirf
Musliman olduklar: i¢in oldiriildiiklerine inan Bosnaklarda kendilerini ve
0zdeslerini koruma algis st diizeye ¢ikmustir.
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2. Rekabet ile Tlgili Ritiieller

Rekabet ile ilgili ritiiel, savas yada degisik sekillerde ortaya ¢ikan “biz”
ve “onlar” anlayisidir. (Volkan, 1993: 67)

Rekabet¢i yaklagim ulus-devletlerin olusturduklar1 etkide milliyetcilik
glic kazanmustir. (Lee, 2002: 339 ) Devletler ve onlar1 olusturan uluslarin
arasindaki rekabet o ulusu olusturan halkin milliyetgi tabanini
giclendirmektedir. (Lee, 2002: 339) Bosna’daki rekabet ritlielinin tarihi,
cografi dayanagi bolgedeki Hiristiyan bdoliinme ile aciklamak, Bosnak
kimliginin olusumundaki rekabet ritiiellerini agiklamada faydali olacaktir.
Bosna-Hersek bolgesi Katolik Hirvat ve Ortodoks Sirp kiliselerin arasinda iki
kilensin egemenlik kurmak i¢in ¢abaladigi ancak birbirlerine istiin
gelemedikleri bir alan olarak ortaya ¢ikan Bogomil kilisesi ile ayr1 bir Bosna
kilise yapisinin olustugu, insanlarin dini ¢atismadan dolay1 kolaylikla taraf
degistirdikleri bir alan olmustur. Osmanli Devleti’nin bolgeye gelmesi ile
Islam ile tanisan bdlge insani, bu ortamda Islam’mn kendilerine sagladig
avantaj ve Osmanli Devleti’nin giicii sayesinde digerlerine etkin olacaklar1 bir
giic bulunmasi nedeniyle kolaylikla Islam’i segmislerdir. (Rusinow,
2005:129) Bosna’da insanlarm Islam’i se¢meleri bolgede var olan dini
rekabeti onemli bir donem Miisliimanlar lehine degistirse de dini rekabet
sirekli varligmi devam ettirmis burada bulunan insanlarin birbirlerini
tanimlamada Onemli bir argliman olarak ortaya ¢ikmistir. (Rusinow, 2005:
129) Miislimanlik burada Bosnaklar tarafindan kabul edilen temel yapi
olmasina ragmen aslinda ideoloji olarak Osmanlilik fikri ortaya ciktiginda
Balkanlardaki diger uluslar gibi Miislimanlarda da bir ulus¢uluk kipirdanmasi
baglamigtir. (Ortayli, 2004: 62) Bu nedenle Bognaklarda, Miisliimanlik
algilamasi Osmanlicilikla higbir zaman karigtirilmamigtir.

Bosnaklarm Islam’1 segmeleri sayesinde bolgede 6nemli bir gii¢ merkezi
olurlarken, diger Hiristiyan halklarin ise Bosnalilar1 uluslarina ve irklarina
ihanet etmis insanlar olarak algilamalarina neden olmustur. (Rusinow, 2005:
130) 1992 savasinda da bu algilama Sirp ve Hirvatlarin Bosnaklara
uyguladiklar1 katliam ve saldirilarda 6nemli bir etkiye neden olmustur.
(Rusinow, 2005: 130)

Bosnaklar bolgede Sirp ve Hirvat uluslarina karsi kendini tanmimlayan
diger bir ulus olarak ortaya ¢ikmalar1 bu tarihi temellere dayanmaktadir. Bu
tarihi temel Bognak olgusunun kimliksel ve bireysel olarak diger uluslarla
milli bir rekabet ritiielinin dogmasimna neden olmustur. Ayrica Bognaklar
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kendilerini tanimlamada kullandiklar1 Miisliiman kimligi ve komsularin onlar1
tamimlamada atifta bulunduklarn Tirk olgusu bireylerin rekabetinde
taraflasmalarina da Onemli bir etken olmustur. Ciinkid hicbir sekilde
Bosnaklar1 kendileriyle 6zdeslestirmeyen Sirp ve Hirvatlara Kkarsilik
Bosnaklar kendilerini Miisliiman kimlikleri ve komsularmin onlar
tanimlamada kullandiklar1 Tiirk olgusu nedeniyle Tiirkiye ile ilgili gelismelere
de sevingle bakmislardir.

3. Tehdit, Onyarg: ve Smmrlar ile Ilgili Ritiieller

Tehdit ile ilgili ritlieller olarak taraflarin birbirlerine karst hissettikleri 6n
yargilarla birlikte dramatize ettikleri hislerin, fiziki smirlarin belirlenme ve
siir olusturma ile ilgili algilamalarin siyasal ve askeri eylemler olarak ortaya
cikmasidir. (Volkan, 1993: 68-69)

Balkanlardaki militarizm yapist “Balkanlagsma” tabirinin yani biiyiik
siyasal yapilarin kanli ve siddetli c¢atismalarla kiiglik siyasal yapilara
doniismesi anlayigini tanimlanmasina neden olmustur. (Todorova, 2006: 17)
Balkanlarda uluslagsma c¢atismalarinin basladigi on sekizinci yiizyil sonlari
itibari ile siirekli burada bulunan halklar birlerine kars1 kimliklerini tanimlama
yoluna gitmis ve olusturduklar1 mitlerle komsularini tanimlamis veya kendi
simirlarim olusturmada tarihi mitleri kullanarak siyasal smirlarmi belirleme
yoluna gitmiglerdir.

Bosna-Hersek’in Osmanlilar tarafindan alinmasindan itibaren olusturulan
yap1 tarihi Bosna siirlariyla hemen hemen ayni olmasi(Rusinow, 2005: 128-
129) Bosnaklarin tarihi sinirlarinin da olusum ve algilamasini etkilemistir.
Balkanlarda birgok ulusal simirin oldugu gibi Bosna’nin ulusal sinirlart da
Osmanli mirasidir. (Rusinow, 2005: 143) Bu smurlar Yugoslavya doneminde
tammlanmig olarak devam etmistir. Bosna-Hersek’in bagimsizligini ilan
etmesinde de bu sinirlar Bognaklarin iilkesi olarak iginde barinan Sirp ve
Hirvat unsurlara ragmen kabul edilmistir. Ancak bu durum Sirp ve Hirvatlarin
kendi smirlarin1 belirleme ritiieli ile ¢atisma noktasina girmistir. (Rusinow,
2005: 136) Bosna sinirlart igerisindeki Bosnak niifusun %50°nin altinda
olmasi ve iilkede 6nemli bir niifus oranina sahip olan 6zellikle Sirplar, iilkenin
Bosnak ulusal sinirlart olarak kabul edilmesini kendi tarihi ve sinir algilamasi
nedeniyle kabul etmemislerdir. (Rusinow, 2005: 140-142) Sirplarin 1989
sonras1 Milosevi¢’in biitiin Sirplar1 bir bayrak altinda toplama ve tarihi Sirp
sinirlarina ulasma politikas1 Bosnaklarla sinir catismalarint yaratmasi ile
birlikte ayni zamanda oteki algilamasi ile birlikte Bosnaklarin tehdit
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algilamasimma ve karsilikli Onyargilarin olugmasina veya olusmus olan
Onyargilarin yeryliziine ¢ikmasina neden olmustur. (Ermiroglu, Cakir, 2008:
89) Bu siire¢ Bosnaklarin uluslagsma bilincine 6nemli bir etken olarak hem
belirlenmis sinir olgusunun dogmasina neden oldugu gibi smirlarimi koruma
diirtlisiine, vatan olgusuna sahip olmalarina da neden olmustur.

Bosna i¢ savasi ve Oncesinde yasananlar dikkate alindiginda goriilen
onemli bir nokta 6zellikle Sirplarin Bosnalilar1 kendi yayilma alanlari igin
tehdit gérmeleridir. Bu tehdidi bertaraf etmek igin 1980°1i yillardan itibaren
baslattiklar1 caligmalar, Miisliimanlar1 Radikal islamci, Humeynici, islam
Devleti kurmak igin faaliyet gosteren Terdristler olarak gormeleri ve siirekli
tarihi atiflarla, Osmanl isbirlik¢isi olduklar1 gibi, Ikinci Diinya Savasinda da
Nazi Isbirlik¢isi suclamalari ile siirekli tehdit edilmislerdir. (Kenar, 2007:
170-171)

Bosnak uluslagmasinda tehdit, Onyargt ve simr o ritiiellerinin
belirlemesinde din temel parametreyi olusturmaktadir. Bosna’da sinirlar dini
inanimiga gore belirlenirken 6teki kavrami da din {izerinden belirlenmistir.
(Todorova, 2006: 114-117) Yunanl yazar, Vassilis K. Foukas, 1990 sonrasi
Balkanlar ve Dogu Avrupa’daki sorunun temelinden bahsederken sdyle
demektedir; “Balkan ve Dogu Avrupa krizlerinde ihmal edilen bir boyut
Miisliimanlar ~ sorunudur. Islam’a onyargili olarak bakan devletlerin
otoritesinde yasamasi istenilen Osmanlidan kalma genis bir Miisliiman niifus
barmmmaktadir.” (Foukas, 2004: 74) Sozleri ile Balkan Musliman uluslarini
Osmanli’dan kalan bir unsur olarak gérmektedir. Yine eserinin devaminda
Bosnaklarin bagimsizliklarini ilan ettikten sonra, yani i¢ savas zamaninda
Belgrat ve Zagrep’i ziyaret eden Avrupa Birligi donem baskani sifatiyla
Yunanlh yetkililerin Sirp ve Hirvat muhataplarina Avrupa’nin ortasinda bir
Musliiman devlet istemediklerini belirttiklerini séylemektedir. (Foukas, 2004:
77) Bu durum Balkanlarda Bognaklarin Miisliiman kimlikleri ve varliklariyla
diger devletler tarafindan nasil tehdit aldiklar1 ve tehdit edildiklerinin yan1 sira
On yargilarinin da temelini/parametrelerini gostermektedir.

4, Aykirihik ve Zarar Veren Ritiieller (Dehumanization)

Aykirilik ve Dehumanization; kimlik olusumunda bireyin veya grubun
kendi kimligini olusturma esnasinda kullandig1 ve kendine 6zgii kabul ettigi
simgelerin vurgulanmast ve oOtekini tanimlarken insan disi varlik olarak
tanimlamasidir. (Volkan, 1993: 68, 72)

81



Karadeniz Teknik Universitesi Sosyal Bilimler Dergisi Say1: 2, Temmuz 2011

Bosnaklarin  kendilerini  bdlgedeki  diger uluslardan ayirmada
kullandiklar1 en 6nemli unsur dinleridir. Miisliiman Bognaklar etnik kimlik ve
dil olgusuna atif yapmaksizin veya onlar1 6nemsizlestirerek dini inaniglarini
On plana ¢ikararak kendilerini tanimlar ve diger uluslardan ayirirlar.

Bognaklar kendilerini Miisliiman olarak tamimlarken yukaridaki
bolimlerde de belirtildigi gibi her ne kosulda olursa olsun islam’i kendi
kimlik tanimlamalar1 olarak kullanmiglardir. Bu anlayis komsularindan
kendilerini farkli olarak algilayan Bosnaklarin sarildiklar en énemli aykirilik
ritiielidir. Bu durum Balkanlarda sadece Bosnaklar igin gegerli olan bir
anlayis degildir. Sirplar, Hirvatlar, Bulgarlar i¢cinde bu algilama aynidir.
Ancak diger uluslar kendilerine farkli etnik, dil ve kiiltiirel temeller olugturup
tarihi siyasal yapilarinin varligmi vurgularken bu durum Bosnaklarda din
temelinden fazla sapma gostermemistir.

Balkanlarda her ulus, 6tekini tanimlarken asagilayici anlamlar yiiklenen
ifadeler kullanarak veya direkt olarak insani boyuttan ¢ikan sifatlarla 6tekini
tanimlamakla diismanliklarini artirmaya ¢alisirlar. Bundaki neden gatigmaya
giden yolda motivasyonu saglamaktir. Cilinkii milliyet¢ilik diisman yaratarak
gelisirken catigsmalarla gii¢ ve hareketlilik kazanir. (Lee, 2002: 340) Bosna i¢
savasinda (1992-1995) acimasizca Bosnaklar1 katleden Sirp milisler
Bosnaklardan bahsederken “ agagilik hayvanlar”, “Pis Miisliimanlar” seklinde
tanimlayarak insanlar1 katlederken veya irzlarina gecerken insani duygularin
arka plana itmelerini saghiyorlardi. (Alkan, 1995: 86-124 ) Bosna i¢ savasinda
yasanan aci verici olaylar Bosnaklarda, Sirp ve Hirvatlari tanimlarken
“vahgiler, yaratiklar” vb tabirler kullanmaktadirlar. (Alkan, 1995: 86-124)
Balkanlar bu tanimlamalar tarihten itibaren gelen catismaci ve saldirgan
tutumunda siirekli bir dongii olarak devam etmesini saglamaktadir.

5. Secilmis Travma ve Secilmis Zaferlerle Ugrasma Ritiielleri

Uluslasma ve kimlik olusturma siirecinde secilmis travma veya se¢ilmis
zaferle kimligi yasatma/devam ettirme anlayist ile grup/birey kendinin
magdur edilmis veya haksizliga ugramislik algisi ile benligini olusturur veya
segilmis zaferle eskiye Ozlem, tarihi zafer olgusu ile yine kindi kimligini
tanimlama yoluna gider. (Volkan, 1993: 70-72)

Bosnak uluslagsmasinda yogunlukla seg¢ilmis travma etki gosterse de
Miisliiman kimlikleri sayesinde kendilerini 6zdeslestirdikleri Osmanli olgusu
ile Osmanli Devletinin ve Bosna beylerinin kazandig1 zaferler secilmis
zaferlerini olusturan tarihi gegmisleridir.
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Bosna i¢ savaginda yasananlarin Bosnaklar iizerindeki olumsuz etkisi hig
yadsimnamayacak kadar coktur. Ancak bu durum bir Bosnak ulusunun
olusmasima Onemli bir etki eden faktor olarak ortada durmaktadir. Bugiin
Bosnaklar arasinda “act dram”, “soykirim”, “katliam” tabirleri siklikla
kullanilirken (Alkan, 1995: 18, 80-131) bu tabirler kendilerinin magdur
edilmesi ve yok edilmesini anlatmaktadir. Bosna i¢ savasi, Bosnaklarin
secilmis travmalari olarak istense de istenmese de yiiz binlerce Bosnak mezari
ve ard1 arkasi kesilmeden siirekli olarak agilan toplu mezarlar ile bu travmanin
canli tutulmasini saglayacaktir.

6. Lider ve Lideri izleyen Psikoloji

Uluslasma siireglerinde lider ve lideri izleyen psikoloji énemlidir. Bir¢ok
ulus ile 6zdeslesen lider figlirli mevcuttur. Ciinki lider bilingli veya bilingsiz
olarak grubun kimlik belirlemesinde aldig kararla etkili olur. (Volkan, 1993:
73)

Modern uluslasma siirecinde lider motifleri 6nemli bir yer kaplar. Bosnak
ulusgulugunun olusumu igin ge¢ bir tarih olsa da Aliya Izettbegovi¢ dnemli
bir yer kaplamaktadir. Ancak, On sekizinci yiizyilda Balkanlardaki isyan ve
ulusguluk harekelerinin artmasi ve sehirde ¢ogunlukta olan Mislimanlara
baski yapmasi nedeniyle Bosnali Miislimanlar Osmanli merkezinden yardim
beklemis ancak Osmanli sistemi igerisinde Miisliimanlarin kendi sehirlerini
korumasi sistemi ortaya ¢ikmustir. Bu durum Bosnali Miisliiman beylerin
blyiuk oranda ©6nem kazanmasina neden olmustur. (Ortayli, 2004: 70)
Miisliiman beylerin 6nem kazanmasi ve yerel liderler olarak bagimsiz siyasal
yapida hareket etmeleri Bognaklarda zaman igerisinde bagimsiz liderlere sahip
ulus bilincinin olusmasina yardimci olmustur.

83



Karadeniz Teknik Universitesi Sosyal Bilimler Dergisi Say1: 2, Temmuz 2011

SONUC ve DEGERLENDIRME

Avrupa merkezli olan ulus anlayisi ve onun devletlesmis sistemi olan
ulus-devlet yapist tarihi siire¢ icerisinde ¢esitli etkilesim araglari ile
merkezden c¢evreye dogru yayillmis ve on dokuzuncu ylizyilda biitiin diinyay1
etkileyen bir model olarak ortaya ¢ikmustir.

Uluslagma siireci olarak isimlendirilen yapilanma, bolgeler arasi farklilik
gosterse de toplumlari bir arada tutan/tutabilecek olan argiimanlar {izerinden
ulus olusumu saglanmaya ¢alisilmistir. Cesitli etmenlerle birlikte Balkanlarda
din, ulus olusumunda énemli bir faktordiir. Ozellikle Bosnaklar séz konusu
oldugunda din faktorii ulusu betimleyen ve ulusun parcalarmi bir arada tutan
bireyin kendi kimligini belirtmede oncelikli etmen olarak goriilmektedir.
Bosnaklar, dini temelli bir yapilar1 ve inandiklar1 din haricinde, yaygin olarak
kabul edilen Slav etnik kokeninden gelmelerine ragmen, birey ve grup
algilamalar etnik kimlik iizerine olugmus olan uluslarda goriilen etkileri tarihi
siireg igerisinde belirgin bir sekilde gériilmeye baslamigtir.

Bosnaklarin kendilerini tanimlamada kullandiklar1 temel parametre olan
Miisliimanlik anlayisi, Bosnaklar1 bir ulus olarak bir arada tutan ve diger
gruplarla kaynagmasi1 ve asimile olmalarini engelleyen bir olgu olarak
karsimiza ¢ikmaktadir.

Bosnaklar tarihi siire¢ icerisinde komgularinin onlar1 6teki olarak
algilamasi, bolgede meydana gelen olaylar, catismalar ve siyasal yapilar
nedeniyle siirekli olarak aynmi etnik kokenden geldiklerine inanilan Sirp ve
Hirvat’lardan farkli bir tarihi gegmise ve kiiltiirel yapiya sahip olmuslardir. Bu
farklilikta dini inaniglar1 en 6nemli faktor olarak belirginlesmistir. Caligmanin
temel sonuglar1 maddeler halinde siralanacak olursa;

1. Bosna etnik bir tamimlamadan ziyade tarihi ve cografi bir
isimlendirme olmasina ragmen bolgede yasayan halklar tarihi siire¢
zarfinda  Bosnaklar  olarak  isimlendirilmis ve Bosna
Kralligi/Prensligi/Devleti  olarak  siyasal yapilanmaya  sahip
olmuslardir.

2. Bolgede yasayan halk, tarihi siire¢ icerisinde farkli dini inanislar ile
her zaman bolgenin diger halklarindan ayr1 bir yapida varliklarini
stirdirmiiglerdir. Hiristiyanligin Bogomillik mezhebi bdlgede etkili
olmus, 15. yiizy1l itibari ile bolgede Islam’in yaygmlasmas: ile
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Bosnaklar islam kimligi ile ayr1 bir millet/cemaat olarak
sistemlesmislerdir.

3. Bosnaklarin Miisliiman olmasi veya bolgede yasayan Miisliimanlarin
Bosnak olarak isimlendirilmesi tarihi siire¢ icerisinde bir Bosnak
kimligini ve bu kimligin ayrilmaz parcasi olarak Miisliimanlik
olgusunu ortaya ¢ikarmus ve Bolgede Islam ile Bosnak kavrami esit
bir sekilde bolge Miisliimanlarini tanimlamada kullanir hale gelmistir.

4. Uluslagsma siirecinde Miisliimanlik, ulusu olusturan temel parametre
olarak Bognaklar bir araya getiren ve bu isimlendirmede kendilerini
tanimlayan bir yapiya ulagsmustir.

5. Bosnaklarin dini farkliligi komsularinin kendilerini Gtekilestirmede
kullanilan bir farklilik olarak algilanmas1 Bognaklarinda kendilerini
birbirleri ile O6zdeslestiren onlarinda komsularin1 Gtekilestirmede
kullandiklar1 dini motiflere sahip olmuslardir.

6. Din Balkan uluslarini sistemlestiren ve etnik kokenine c¢ogunlukla
bakilmaksizin ayr ayr1 uluslagsmalarina neden olan 6nemli bir faktor
olarak orta ¢ikmustir.

7. Din temelli ve tarihi mit destekli ¢atigmalar sinir belirleme ritiielleri
Balkan uluslarinda oldugu gibi Bosnaklarda da bir ulus olma bilincini
ortaya ¢gikarmistir.

8. Catigmalardaki siddet, magdur edilmislik, haksizliga ugramiglik hissi
Balkan uluslarim bir araya getiren travmalar olarak ortaya ¢ikmistir.
Bosnaklarda ugradiklar1 haksizliklar, soykirim ve siirgiinler
neticesinde ortak biling ve farkli bir ulus olma algisini
belirginlestirmistir.

9. Aslinda farkli bir dini cemaat olarak isimlendirilebilecek olan
Bosnaklar tarihi siire¢ icerisinde farkli bir ulus olarak tarih
sahnesindeki yerlerini almiglardir.

Balkan halklarinin uluslagma stirecinde etkili olan din, ayni zamanda
azinlik tanimlamalarinda 6nemli bir yere sahiptir. Calismada deginilmeyen,
Pomak, Torbes, Ulah gibi azinlik unsurlar kendilerini tanimlamada da etnik
kokenden ziyade dini temel almaktadirlar. Her ne kadar bu konuda gesitli
tartigmalar mevcut olsa da Balkanlarda Miisliimanlik ayr1 bir kimlik ve aidiyet
belirtmede etnik kimligin 6niine gecen bir yapiya sahiptir. Hiristiyan inancina
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sahip halklar kendi ulusal yapilarina sahip olmalar1 karsisinda Miisliiman
unsurlarin Tiirk, Arnavut ve Bosnaklar disindaki unsurlari heniiz uluslagsma
siirecini yasamakta, yani ulus-devletlerini olusturmamislardir. Bu nedenle
kendilerini Miisliiman olarak tanimladiklarindan, etnik olarak tanimlanmis
veya etnik grup gibi hareket ederek uluslagsma siirecini tamamlamis olan
yapilara dahil olmaktadirlar.

Bosnaklar tarihi siire¢ igerisinde sinirlari tartismalida olsa belirlenmis,
belirli bir bolgede ¢ogunlukta olan merkezi yapiya sahip ve ayni olduklarina
yani bir ulus olduklarma dair bir bilince sahip olduklar1 (Urer, 1995: 56) icin
devletlesmis ulusal yapilart da dini inanglar1 etrafinda birlik olmalarini
saglayarak asimile olmalarini, karismalarini engellemistir. Ayrica Bognaklar
bolgede cogunluk olduklar1 ve merkezi bir yapiya sahip olduklar i¢in aidiyet
belirtebilecekleri eski koklesmis uluslar yerine kendi ulusal bilinglerine sahip
olabilmislerdir.
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WHO IS THE PERSON RESPONSIBLE?
(Toward a Social Psychology of Responsibility Attribution)

Yener OZEN”
Abstract

The currently dominant psychological model of responsibility attribution is criticized and
expanded upon from a sociological perspective. It is argued that responsibility judgments entail
consideration of both what the actor did and what the actor was supposed to do: i.e., both physical
deeds and social roles. Including roles in a responsibility attribution model provides: (1) a coherent
account of alternative meanings of responsibility itself; (2) a social psychological approach that is
congruent with rules actually followed in adult sanctioning judgments; and (3) an opportunity for
social psychologists to study the crucial dichotomy of authoritative versus subordinate roles. Roles
are interpreted attributionally as normative contexts within which actions are evaluated, rather than
as external or situational constraints on action. In general, it is suggested that accepting a role
demand as normative may evoke a purposive attribution process, labeled here as ' 'motive grammar";
rejecting the role demand may be accompanied by a causal attribution process, “consequence
grammar." The paper concludes with suggestions for future research possibilities.

Keywords: Responsibility, Social Psychology, Responsibility Attribution

Ozet

Bugiin baskin olarak kabul goren sorumluluk modeli; sosyal psikoloji kaynakli elestirel bir
perspektifin sonucudur. Sorumlulukta temel nitelik bireyin ne oldugu ve ne olacagna yonelik fiziksel
ve sosyal alandaki rolleridir. Bu rolleri sorumluluk niteligi modeline baglt olarak; (1) kendisi i¢in
anlamlandirdigt uygun sorumluluk alternatifleri, (2) yetigkin onayim dikkate alan kurallarla uyumlu bir
sosyal psikoloji yaklasimu ve (3) “ikinci derecede roller” karst “baskin roller” calismalar igin sosyal
psikologlara firsatlar saglanmasidir. Roller, disaridan gergeklesen bir etki ya da 6zel duruma bagh
olmadan bir davranis esnasinda siireg igerisinde degerlendirilir. Sorumluluk niteligi, bilissel psikoloji
ve gestalt yaklasimina bagli olarak degerlendirilmis ve bu alanda yapilan ¢alismalarmn az olusu dikkate
almarak bir sonraki yapilabilecek olan ¢aligmalar igin 6nerilerde bulunulmustur.

Anahtar Kelimeler: Sorumluluk, Sosyal Psikoloji, Sorumluluk nitelikleri
INTRODUCTION

It is frequently said, by way of commendation, that someone is a respon-
sible person; or someone is thought to have behaved irresponsibly and is
urged to be more responsible in future. Responsibility is a central issue in law,
in the organization of social groups, and in everyday life. The development of
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responsibility may be cited as an aim in the practical activity of education;
while serious theoretical writers, notably among moral theologians, have put
forward the view that a (if not the) primary ethical requirement of a man is
that he be responsible, and have spoken of the moral outlook they are
advocating as an “ethic of responsibility" (Bonhoeffer, 1971:194).

The psychological literature on responsibility attribution emerged from roots in
cognitive psychology and gestalt approaches to perception. This intellectual
framework, for all its richness, provides an incomplete picture of the major deter-
minants of responsibility judgments. In its most common usage, responsibility
refers to a decision about liability for sanctions based on a rule. The sanctions
are usually negative ones. According to the perspective | wish to propose, the
inputs to the decision are the rule itself, the actor's deeds, and the expectations of
others regarding what the actor should do. In other words, an actor is judged on the
basis of causality (what was done) and expectations (what should have been done).
For adults, the key issue in causality is intent, what the actor meant to do (cf.
Piaget, 1965). Psychological attribution research has focused heavily on degree
of intent and on severity of consequences of action as empirical determinants of
responsibility. Yet the other determinants, the expectations of others for one's
actions, have been neglected by psychologists, though they have a long and
honorable history in sociology. Such expectations are defined by the actors' social
roles, and the present paper argues that inclusion of roles in an understanding of
responsibility judgments is much needed. It is also consistent with linguistic
analysis of the concept of responsibility and with the way responsibility is treated
by legal rules (Hamilton, 1978:316).

The notion of responsibility and irresponsibility with which | am con-
cerned is itself one of the categories or dimensions in terms of which we can
make favourable or unfavourable assessments (often if not always moral) of
persons. It is not, of course, a purely evaluative notion (though perhaps it is
occasionally used as if it were); rather, the attribution of responsibility in this
sense is the attribution of an approved quality either to some instance of
conduct or, dispositionally, to a person. Accordingly, I shall label this notion
‘Virtue-responsibility”.  Since we shall need to see how this sense of
responsibility is related to others, | shall briefly pick out and label other
senses of responsibility which are treated in the literature (Hart, 1968:214).
Hart's (1968) linguistic analysis of meanings of responsibility also includes
another major use of the term which he in fact calls "role responsibility.” He de-
fines it as follows:” ... whenever a person occupies a distinctive place or office
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in a social organization, to which specific duties are attached to provide for
the welfare of others or to advance in some ways the aims or purposes of the
organization, he is properly said to be responsible for the performance of
these duties, or for doing what is necessary to fulfill them” (Hart, 1968:212).

Hart also broadens this bureaucratic focus to include such notions as
"responsible citizen" and "behaving responsibly" in the role responsibility
category. His concern with liability for punishment, however, leads him to de-
emphasize the positive connotations of this usage of responsibility: reiability of
role performance and enactment of social obligations. Both refer to fulfilling
others' expectations for one's actions.

First, a person is held to be a responsible agent in the capacity sense if he
possesses certain normal psychological capacities of understanding, reasoning
and control over his own behaviour, the possession of which is commonly
held to be a precondition of the appropriateness of moral praise or blame. One
who is responsible in the capacity sense may further be held responsible in the
liability sense (and hence blamed or praised) for some particular occurrence,
if certain conditions relating him to that occurrence are fulfilled. One con-
dition, commonly, is that the agent's action or omission is involved in the
causation of the event. Probably derived from this condition, there is a purely
causal sense of responsibility, carrying no implication of praise or blame,
such that to be responsible for something is simply to be the (or a) cause of it.
Still a further sense of responsibility is also often involved in the attribution of
liability-responsibility. If 1 say "Smith is responsible for leaving the garden in
a mess" | attribute liability-responsibility; but such an attribution would
probably be inappropriate were it not that Smith is in a position such that he in
particular should have kept the garden in good order. And that might be
expressed by saying "Smith is responsible [perhaps: to his employer] for
keeping the garden in good order". In Hart's terminology, one here attributes a
rose-responsibility; one picks out a certain responsibility which Smith has in
virtue of [or: as constitutive of] his having an assigned task or role. His having
that responsibility does not in itself, of course, commit one to any favourable
or unfavourable assessment; but it does leave scope for assessment of the way
in which he discharges it (Haydon, 1978:47).

The definition of role involves the expectations of others for one's behavior.
The reliable performance of a social role is often described in terms of
responsibility, as when we speak of a person as a "responsible—" or an
"irresponsible —" (naming some role such as citizen, worker, or safety patrol).
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Reliability refers to the performance of explicit expectations of others, explicit
obligations held by the occupant of a social role. Obligation, however, has a
broader scope than performance of explicitly delineated tasks. It is also possible to
speak of relatively diffuse obligations, of the positive or affirmative standards or
"responsibilities” of a social role. The notion of obligation normally implies that
failure to perform will be blamed or punished, while performance will not be
praised (cf. Flathman, 1970). Diffuse obligations or responsibilities, however,
shade over into what philosophers commonly refer to as a morality of aspiration:
standards to which individuals should aspire rather than standards to which they
must be held (e.g., Fuller, 1964). For simplicity, here | shall use reliability to refer
to specific performance requirements and obligation to refer to more diffuse
requirements that may embody others' aspirations as well as their expectations. Both
of these role-related meanings of responsibility—both reliability and obligation—
refer to standards for behavior, to "shoulds" rather than deeds. The assessment of
role responsibility, of the fulfillment of social expectations, is a contribution to
both positive and negative sanctioning processes. Just as negative sanctions rest on
falling below the expectations of others for one's behavior, positive sanctions
depend on fulfilling or exceeding those expectations (Kelman and Lawrence,
1972:179).

But that assessment may itself be made along the dimension of responsi-
bility and irresponsibility ("Smith's neglect of the garden is quite irrespon-
sible™). Thus one may be led to suggest, as Hart suggests, that the relation of
the virtue sense of responsibility to the others consists in a specific relation to
role-responsibility. In the next section, | shall argue that while Hart's
interpretation of virtue-responsibility as "taking responsibilities seriously"
(which I shall abbreviate as "the TBS interpretation™) does cover many of the
ways in which the notion is commonly used and understood, nevertheless (i)
even for it to cover that much, we must begin to detach the TBS interpretation
from the reference to roles which is explicit in Hart's account; and (ii) there
are aspects of the notion of virtue-responsibility, as frequently understood,
which it is at least unhelpful to try to bring under the TBS interpretation
(Downie, 1964:32).
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. RESPONSIBILIiTY PROCESS

A.The Attributional Status of Social Roles

Roles may be a necessary component of responsibility judgments, but the
discussion so far has not demonstrated that they are necessarily anything new under
the attributional sun. For example, it is possible that roles as determinants of
responsibility might be adequately accounted for by attributionists through the
notion of external or environmental force. Although the traditional Heiderian
attribution dichotomy between internal and external sources of action has
received recent criticism (e.g., Kruglanski, 1975; Monson and Snyder, 1977),
Ross (1977) has suggested that it is still a useful distinction if we take external
sources of action to be those that most people would respond to similarly. In Jones'
attribution model, roles are taken into account explicitly in this manner: Behaviors
which fall within the bounds of social role expectations are seen as essentially
uninformative regarding underlying personal dispositions (Jones and Davis,
1965; Jones and McGillis, 1976). This model suggests that role can simply be
treated as an external force determining action.

1. Taking seriously the responsibilities of roles.

Hart's treatment of virtue-responsibility is as follows: A "responsible
person”, "behaving responsibly" (not “irresponsibly") require for their
elucidation a reference to role-responsibility. A responsible person is one
who is disposed to take his duties seriously; to think about them, and to make
serious efforts to fulfill them. To behave responsibly is to behave as a man
would who took his duties in this serious way. It is clear from the rest of
Hart's discussion of role-responsibility that the duties in question are those
which a man has in virtue of occupying a distinct role, and which we refer to
as his responsibilities. A similar interpretation is present in Downie's claim
that “. . . when a person is described as conscientious, responsible or ir-
responsible in his actions . . . he is being assessed from the point of view of
the morality of his role-enactment. . . . The contrast between the careless and
the trustworthy or responsible performer is ... a contrast brought out by the
model of role-enactment. Without doubt many instances of assessment in
terms of responsibility do have reference to a person's performance of a role.
In using 'responsible’ as equivalent to 'reliable’ or 'trustworthy” we do usually
have in mind, I think, that a person can be relied on to carry out—so far as it
is in his power —the responsibilities of a job or of some assigned task. More
especially, the reference to role-enactment is apparent in the common use of a
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phrase such as 'responsible family man', which might be expanded, following
Hart, as 'family man who takes seriously the responsibilities which he has qua
family man'. But the responsible family man (if this interpretation is correct)
will not necessarily be responsible in dealings outside and not affecting his
family; so will not necessarily qualify as a responsible person smpliciter. So
it is not yet clear whether reference to the responsibilities of rolesis as helpful
as Hart thinks in elucidating the notion of a responsible person, often used
with no apparent reference to any role, or even to a multiplicity of roles. It
may be said, of course, that the responsible person is one who is disposed to
take seriously all his responsibilities in whatever roles he occupies; but then
some indication must be given of how widely the notion of role s to be taken.
In the next two subsections, without leaving the scope of the TRS
interpretation, | notice (i) a conception of responsibility which requires no
extension of the notion of a role beyond common sociological usage (if
anything it narrows it); and (ii) an element in many conceptions of
responsibility which calls for a wider understanding of a man's responsi-
bilities, which the TRS interpretation must accommodate either by extending
the notion of a role indefinitely or by allowing that responsibilities can be
understood without reference to roles (Haydon, 1978:48).

2. Conforming to role-expectations.

In assessing whether a person takes his responsibilities seriously,
someone (I shall call him X) might suppose that a person's responsibilities are
exhaustively given by his major social and occupational roles. Behaviour
which falls outside the scope of these roles, as commonly understood, X will
at best consider irrelevant in the assessment of the person's virtue-
responsibility. Then X will call the person responsible if and only if X judges
him to be taking seriously the responsibilities pertaining to the central (and
socially approved) roles which he occupies. Moreover, if X takes this view of
a person's responsibilities, he may also take the content of the responsibilities
to be given by generally-held expectations as to behaviour within the role.
And if those expectations seem clear-cut and undemanding, X may assume
that a person is not taking his responsibilities seriously unless his overt
behaviour does conform to expectations; he will not then consider the way
that the agent sees his situation, and will not leave room for the possibility
that the agent might, in all seriousness, interpret his own responsibilities in a
way that ran counter to expectations. Then X will be taking conformity to
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generally-held role-expectations, not simply as controvertible evidence of
responsibility, but as the criterion of it.

3. Taking seriously obligations in general.

Hart would accommodate a wider view of a person's responsibilities than
that of X, by extending the notion of a role. He would classify as cases of
role-responsibility fugitive or temporary assignments with specific duties
[which] would not usually be considered by sociologists, who mainly use the
word, as an example of a "role”. So "role” in my classification is extended to
include a task assigned to any person by agreement or otherwise. It is not
clear to me from this just how far Hart is willing to extend the notion, but |
suspect that if we try to treat as a responsibility involved in a role everything
which a responsible person, as such, might be thought to take seriously, we
will be leaving no useful purpose to the notion of a role.® On the other hand,
we need not assume that the notion of responsibilities has sense only in a
context of roles. I suggest that while the responsibilities constitutive of a role
are paradigmatic for "role-responsibility”, 'responsible’ can be used in the
same sense without reference to a role (Loudfoot, 1972:4-6).

4. Being conscientious.

It may be that the TBS interpretation as so far developed is adequate for
many conceptions of responsibility. But it may be inadequate for certain other
conceptions, in that it still makes judgments of responsibility and
irresponsibility applicable only to a person’s behavior and attitude with regard
to particular responsibilities, i.e., responsibilities which are identified by
referring to some aspect of a particular person's relation to particular people at
a particular time. Thus this interpretation will not allow for the judgment that
a person is responsible or otherwise in his undertaking of a responsibility (so
long as it does not conflict with prior responsibilities)9 nor for the possibility
noticed above, that a person's decision or action might be judged responsible
even though it runs counter to those particular responsibilities which he does
have. As against the TBS interpretation, some talk of responsibility, including
much of the treatment of the notion among advocates of an ethic of
responsibility, appears to treat the requirement of responsibility as an ever-
present moral demand, necessarily incumbent on any person qua person (or
gua moral agent) prior, logically, to particular responsibilities (Haydon,
1978:51).
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B.Roles and Rules for Responsibility

One universal characteristic of human societies is the existence of
hierarchies of authority-subordination. In such hierarchies, authorities have
both the power and the acknowledged right to control the action of
subordinates (cf. Peabody, 1968). Weber (1947) argued that authority in
modern societies was increasingly vested in bureaucratic structures which
rested on rational-legal bases of legitimacy. Blau's (1968) modification of
Weber's argument stressed that authority in a rational-legal system can
involve professional expertise as well as bureaucratic control. In short, some
modern authorities guide behavior through their expertise; others control be-
havior through their bureaucratic position; still others combine these two
bases of authority. Since Hart (1968) discusses "role responsibility” largely in
terms of bureaucratic obligations, it would appear fruitful to search through
the social structure for the presence of authority to find role-related
differentiation of sanctioning rules. A modern industrialized society contains a
bewildering array of possible roles, even within the arena of the workplace alone.
The workplace is a convenient domain to examine for evidence of different
responsibility rules, however, because of the importance and relative clarity of the
roles involved. In addition, the relative prestige of occupations appears quite con-
sistent across persons, across time, and across cultures (e.g., Duncan, 1961;
Hodge et al.; 1964). And occupational prestige, although a concept traditionally
distinct from authority, can be used as a rough indicator of whether or not one is in a
position of authority. The highest prestige jobs are high in professional authority
(e.g., physician) or bureaucratic authority (e.g., top managerial position); medium-
prestige jobs involve some professional training or bureaucratic control (e.g., sales
or clerical positions); low-prestige jobs tend to require little formal training and
typically involve being ordered or supervised by another (e.g., manual laborer,
janitor). Having a high-prestige job generally requires more education and returns
more income. The issue is whether it alters the rules according to which one may be
sanctioned.

Consider three common versions of what responsibility means: blame (liabil-
ity) for rule breaking, reliable performance in role, and diffuse obligation to act. So-
cial roles of differing prestige can be seen as embodying different mixtures of these
principles or versions of responsibility. Low-prestige jobs are conceived of and
administered in terms of compliance with minimal job standards; the major feedback
provided to occupants is punishment after the fact for deviations from rules.
Medium-prestige jobs involve a web of expectations and feedback focused on re-
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liable performance. High-prestige jobs— those with major “responsibilities"—
entail expectations that the occupant fulfill diffuse and internalized obligations to
act or to oversee others' actions. (See also Fox, 1974, and Kohn, 1969, for similar
arguments.)

The pattern of legal parallels to Heiderian stages in Table 1 then becomes
sensible in terms of the notion that roles include liability for one's obligations.
The most extreme version of such liability rests on the obligation to oversee
others' actions. Military law is just one arena in which the doctrine of respondeat
superior is relevant. Discussions of former President Nixon's responsibility for
Watergate reflected a similar consideration; he was effectively liable for what his
subordinates did, whether he made it happen or only allowed it to happen. Even
parents supervising children share in this sort of liability. It is typically superiors in
authority hierarchies who can be treated legally according to vicarious liability
doctrines, the Association responsibility of the legal world. Such superiors are in
a sense held to more “primitive"” Heiderian standards. But this obviously does not
mean that society is less moral in the way it treats superiors. Instead, it means that
society is responsive to the fact that different roles may necessitate different
standards of accountability.

Similar concerns can be found in somewhat diluted form for professional au-
thorities, in the notion of obligation to advise or guide others' actions. Doctors are
expected to try to cure patients; lawyers to acquit clients; teachers to teach stu-
dents. Even psychologists in their laboratories have a web of obligations toward
experimental subjects, complicated by the potential conflict between scientific ad-
vance and subjects' well-being. In all of these professional relations, the "subor-
dinate™ is expected to take the advice or follow the instructions of the authority.
The authority, in turn, is liable for loss of control over the situation.

In summary, whether the source of authority is predominantly bureaucratic or
professional, the occupant of a high-prestige job appears to be liable for certain
relatively diffuse obligations to act, to exercise foresight, and to oversee or advise
others' actions. | hypothesize that in general higher prestige is associated with
greater liability for such obligations. Further, it appears reasonable to argue that
such liability may extend beyond explicitly work-related incidents, because of the
diffuseness of the obligations themselves. Another way of stating such ex-
pectations is to argue that self and role are more closely merged in high-prestige
roles, such that to escape the role altogether is more difficult.
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It should be stressed, however, that stringency in standards of liability is not
necessarily accompanied by actual stringency in sanctioning. Although high
bureaucrats and professionals may be normatively bound to higher, obligation
based standards, there is an escape-hatch involved in such standards. Just as it may
be difficult to say when they have been met, it is correspondingly difficult to say
when they have been seriously violated. High-prestige jobs may be accompanied
by a great expansion in autonomously controlled time, in the sense of time before
one is called on the carpet for nonperformance. Further, such jobs are accompanied
by diffuse, occupant-controlled boundaries between work time and “time off."
Finally, the standards themselves may be the inherently slippery ones of a
morality of aspiration, such that we are more comfortable in praising clear
achievement than in blaming failure. What higher-prestige roles thus guarantee is in-
creased freedom of action rather than improved behavior by actors. The powerful
may eventually hang, but in the meantime they are given a great deal of rope.

Society's defense against self-congratulatory, golf-playing incompetence
in high places rest in part on socialization strategies. There is a suggestive parallel
between three versions of responsibility—Iliability, reliability, and obligation—
and Kelman's (1958) three processes of social influence— compliance,
identification, and internalization. To avoid overt wrongdoing, one generally needs
merely to comply with rules. To fulfill role expectations, one may need to identify
with the role. And to enact diffuse obligations, it is desirable to have internalized
the values embodied in the act. Socialization to roles of differing prestige may
involve differing emphases on compliance, identification, and internalization as
influence strategies. These reflect increasing autonomy and differentiation of self
from externally imposed rules and rule-givers. Evidence concerning adult job
socialization and job experiences suggests that higher-status role occupants both
possess and highly value professional autonomy and job "responsibilities” (e.g.,
Kohn, 1969), potentially reinforcing prior class differences in socialization
toward autonomy (e.g., Kerckhoff, 1973). Thus one way to ensure that high and
vague standards are met is to ensure that the occupant holds them firmly and
internally. To the extent that this works, the slippery sanctioning procedures need
not be employed. To the extent that it fails, the unfortunate high-status role
occupant who is caught can expect to answer for both deeds committed and
obligations omitted.

To date, sociological interest in socialization to occupational roles and in
occupational prestige itself has not spurred social psychologists toward an interest
in how variation in roles may affect crucial cognitive judgments. Direct evidence
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concerning the impact of actors' social roles on responsibility attributed to them is
scanty, as previous social-psychological studies of responsibility attribution
have been relatively sociologically "naked." The stimulus person in developmental
studies has characteristically been a child; in accident studies, most frequently an
automobile driver. Only rarely in relevant studies have actors' status or roles
themselves been treated as experimental manipulations, as in Chaikin and Darley
(1973). Given a roles-and-deeds perspective on responsibility attribution itself,
however, it would appear natural for social psychologists to begin exploring just
how roles can alter the rules under which responsibility is judged (Hamilton,
1978-321-323).

CONCLUSIONS

Responsibility is a core concept of social life. Like other core concepts, it is
difficult to define adequately and even trickier to study appropriately. The
present paper has argu