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and reconstituted through the space of a culture of real virtuality.
Primary identification with, say, an ethnic group is rendered
fragile and identity building becomes a complicated process” (121).

‘Nevertheless, the arguments developed in tﬁlis article lead to
a conclusion that global and local notions of place are similarly
transformed and interchanged with the notions of global and local

‘cultural identities in the information city unlike the relative

disconnection between place, space and identity.
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Giinaydin G-8: |
Sayisal Esitsizligi Kapatma Girigimi
ve Tiirkiye Deneyimi | |

Ozet ‘ Haluk Geray
Makalenin amaci, *bilgi toplumunun* altyapisi olarak tanimlanan etkilegimli iletigim aglanina erigim Ankara Universitesi
icin gerekli olan yeni iletisim teknolojilerinin yayginhgina iliskin Tiirkiye'deki son verileri ortaya iIafic et
Koymaktr, Boylece bu verleri doguran bigi ve letism teknolojler (BI) e iletsim aglanna yorelic €M Fakultesi
politikalarin dretildigi ortamy, stratejik ve idealist iletisim yaklagimian agisindan ele almak mimkin

olabilir. Tarkiye'deki durumu ele alan bu inceleme, ulusal ve uluslararasi élekte varotan "sayisal

bétinmenin® kapanmasi amaciyla baglatilan uluslararast girigimierin yorumlanmasinda yardimer bir

gerceve olarak kullanilmigtir. Galigmanin birinci batiminde 1997 ve 2000 yilfarinda yapilan ve bu

metnin yazannin da gerceklestirilmesine katkida bulundugu iki saha aragtirmas) kullanilarak,

Tiirkiye'deki durum ele alinacaktir. Uzerinde durulacak ofan teknolojiter; sabit telefon, bilgisayar ve

internet olacaktir. Bu teknolojilere sahip almanin, gelir gruplart ve bélgeler agisindan bir

¢oziimlemesi yapilmaktadir. {kinci bolimde, Tiirkiye'deki iletigim agi politikalarinda gérilen

degisimle, farklt yerli ve yabanci aktdrlerin bu politikalarin olugmasna iliskin yakiagimlan ele

alinacaktir. Daha sonra, zengin iilkeler olarak tamimlanan G-8'lerin, 2000 yilinda Okinawa

Zirvesi'nde kamuoyuna acikladiklar ve "sayisal bolinme"nin giderilmesine yonelik oldugu belirtilen

girisimler irdelenecek ve sonug baliminde kimi &neriler getirilecektir.

Okinawa Initiative of the G-8 and Digital Divide:
Turkey’s Experience ‘
Abstract

The issue of “digital divide" has re-emerged in international fora last year following the Okinawa
Summit of G-8 countries where an initiative to devise mechanisms to-close the gap between the
information rich and the infurmation poor, both within and across "nations,” was given a green
light. The major aim of the article is to investigate the issue, using Turkey as a case in which
domestic and international dynamics shape telecommunications and iCT (information and
communication technologies) policies and to develop suggestions for international community.

In the first part of the article, results of a recent survey will be presented. This survey has shown,
the extent of digital divide in Turkey is larger than developed countries and to remedy the situation
piecemeal sofutions may not work, as may be-the case in many other developing countries. In the
second part of the article, in order to help to contextuelize network policy trends in Turkey; two
alternatives, the Idealist and the Strategic, will be considered. In the Turkish case both the Idealist
and Strategic models have co-existed. However, Turkish experience with the emerging global
governance regime supports research, which question optimistic scenarios.
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Giinaydin G-8: Sayisal Esitsizligi
Kapatma Girigimi ve Tiirkiye Deneyimi'

1 iric

OECD tarafindan Paris'te - : Gi ne ' .

Aralik 2000"de diizenlenen e e melee e c e - .
“"The Digital Divide: - : Kiiresel koy", "iletisim devrimi", "enformasyon ¢ag1", "enfor-
Enhancing Access to ICT’s"

masyon toplumu" gibi tanimlarin ilk yapildig1 1960'lardan bu ya-

konulu toplantiya sunulan

bildirinin gozden gecirilmis -~ na, "enformasyon yoksullar1/enformasyon zenginleri" ayrimy, ile-

ve giincellenmis halidir. . . . .
' tisim yazininda elegtirel yaklasgimda bulunanlar tarafindan kulla-

nilmaktadir. Enformasyon toplumunun, ulusal ve uluslararasi dii-
zeyde esitligi saglayacag savina karsilik, elestirel ekonomi politik
yaklagimlar konunun iktidar ve yapilarla iliskisini vurgulayarak
hem "enformasyon toplumu" taniminun niteligini hem de teknolo-

jist-determinist iyimser beklentileri sorgulamiglardir. Bu konuyla

ilgili tartigmalary, birinei kusak enformasyon toplumu tartismalar1
olarak nitelemek yanhs olmayacaktir. Birinci kugak enformasyon
toplumu diisiiniirlerinin ortak ézelfikleri, enformasyon toplumu-
nu bir anlamda kapitalist sanayi toplumunun agildig: bir toplum-
sal yapi olarak gormeleridir. 2

Ikinci kugak enformasyon toplumu /bilgi toplumu tarhigmala-
rinin ise 6zellikle 1990t yillarda bagladiklar1 ve -daha gok ABD,
Avrupa Birligi ve Asya-Pasifik bolgelerindeki hiikiimetlerin politi-

 kalanyla iliskili olduklar1 sylenebilir. ABD'de Clinton-Gore ikili-
sinin_ biiyiik -6lgtide internet teknolojilerinin kullanildigi "ulu-
sal/kiiresel enformasyon altyapisi'nin olugturulmasma yonelik
politikalarinin ardindan, Avrupa Birligi'nin de 1994'te

‘enformas-

yon toplumu” politikalarm baglattig1 goriilmektedir. Tkinci kugak-

enformasyon /bilgi toplumu yaklagimlarmin temel 6zelligi, birinci
kusagin aksine, kapitalizmin agilmasindan ¢ok kapitalizmin neo-li-

" nii ortaya koymaya calisan "bilgi (k
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beral bir yaklagim cercevesinde yeniden yapilanmastyla ilgili ol-
malaridir. Bu yaklagimlar, 1970lerin sonunda baglayan telekomii-
nikasyon rejiminin yeniden yapilanma cabalanyla da birlegmistir.
Bu yaklagimlara gore enformasyon/bilgi toplumu politikalar, in- -
ternet teknolojilerinin kullanuldig1 etkilegimli iletigim ag-lanm.n
toplumsal yasamda belirleyici olmasi amacim giitmektedir. Eg‘l-
timden sagliga, ticaretten devlet/ yurttas iligkisine dek uzanan bir
yelpazede, geleneksel iletigim yollarmmn yerini iletisim aglarinn ’
almas, bu programlarin ortak ozelligidir. Bu hizmetlere kogut ola-

rak, deregiile edilmis ve liberallegmis bir rekabetgi piyasanin olus-

turulmas: da hedeflenmektedir. Enformasyon/bilgi toplumu kav-
bilginin ve ileri teknolojilerin ekonomideki rolii- -

rami bu yaniyla, .
nowledge) ekonomisi” tartisma-

larindan aynlmaktadur. ,

Gegtigim.iz yll,>"geli§mi§ sekizler" olarak bilinen G-8'lerin bir
araya geldigi Okinawa Zirvesi'nde, ulusal ve uluslararasi 6lgekte-
ki "say1sal esitsizligin" kapatilmast konusunda yeni bir uluslararaj
s1 girisim balatilmugtir. Bu girigim, birinci ku§ak.tart1§malardak1
"enformasyon yoksullari/enformasyon zenginleri" ayrlm}nln o‘r-
taya cikacag uyansinm haklihgin da gostermigtir. Bu geh§'men.m
ne anlama geldiginin anlagilmasi icin, telekomiinikasyon ve bil-
gi/iletigim tekholojileri (BIT) politikalarina iligkin yaklagimlarmn
degerlendirilmesi gerekmektedir. ' |

iletisim aglart konusunda politika qlu'gturma stirecine iligkin
yaklagimlar, idealist ve stratejik yaklagimlar olarak siniflandirila-
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b‘ilir (Mansell 1993: 5). idealist model, piyasalarin ve/ veya tekno- .

Jojinin mistifiye edilmesi tizerinde temellenen yaklagimlardan tii-

remistir (Babe:75-79). Bu model, teknolojiyi diger b\l'itﬁn unsurla-
rin érgiitleyici ilkesi olarak benimser ve iginde yaganilan diinya-
nin gercek sorurilarinin ¢dziimii igin teknolojiyi dnerir (Babe:79;
Marell 1993:6). Ikinci yaklagim olan stratejik yaléla§1msa, eksik
-piyasalar, tekelci rekabet ve tekellesme gibi kuramsa] temelleri
 olan yaklagimlar iizerinde yiikselir. Bu yaklagimda piyasalarin ya-
 pist teknik degisimle birlikte ele almur ve bu degisimin belirleyici-
leri de -basitce piyasa mekanizmalari veya teknik degisimlerce ya-
ratilan dis kaynakli (exogenous) soklar olarak degil- toplumsal ve
kurumsal - etkilesimlerin genis 6lcegi icinde ele alinmaktadir
(Mansell 193:6). Daha gergékgi olarak nitelendirilebilecek olan
stratejik model, cesitli aracilarin (gokulushu firmalarin) stratejik ve
taktik amacli manevralarim goz oniinde tutmaya caligir. Aynca
politika olusturmada, diizenleyici rejimlerin siyasi ve ekonomik
belirleyiciligini anlamay1 hedefler. Ozellikle gelismekte olan iilke-
lerde, iletisim alarunda hakim soylemi olugturan idealist yakla-

sim, politika olugturma siirecinde daha belirleyicidir. Idealist yak- .

lasim; sosyo-ekonomik geligme, sanayi politikasi, erisim adalet-
sizlikleri, esitlik ve evrensel hizmet ilkelerinin uygulanip uygu-

lanmayacag konusunu, biiyiik 6lgﬁdeideregﬁlasyon, sirketlegme,

ticarilesme ve pazarlarin agilmast (liberalizasyon) politikalarinin

insafina birakmaktadir. Bu yaklagima gére, merkez tilkelerden sa-

tin alinan teknolojiler, diger bir deyisle yiiksek kapagiteli kiiresel
iletisim aglari, "enformasyon cagina" gegis igin yeteffi gorilmek-
tedir, Idealist/ stratejik yaklagim ayrimi, hem olusturulan politika-
larm niteligini belirlemeye yarar, hem de politika olugturma st-
reglerini kavramaya calisan farkh yaklagimlarm varhgmna isaret
eder. ' '

Tiirkiye'de iletisim Teknolojilerine Erisim ve

Sayisal Esitsizligin Boyutlari

Cesitli iilkelerde iletisim teknolojilerine erig,imin'(j.lgiiylmesi
amaaryla degisik yontemler kullailmaktadir. Bu yéntemler ara-
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sinda en giivenilir olan, ilke capindaki erigim bilgilerini hane
halki bazinda élcen saha anketleridir. Bu calismada sunulan Véri-
ler, Tiibitak Bilgi Teknolojileri ve Elektronik Araéhrma Enstitiisit
biinyesinde 1997 ve 2000 yillarinda yapilan iki ayr1 hane halki sa-
ha aragtirmasindan elde edilmis verilerdir. Her iki aragtirmanin
‘6rneklemleri de Devlet Istatistik Enstitiisii'nden svaglanm1§t1r ve

- niifusu 20 binin tizerindeki kentsel yerlesim birimlerini kapsa-

maktadir. Tiirkiye’deki toplam niifusun kabaca yiizde 60-65'ini .
temsil eden 6rneklemin segilmesi nedeniyle, kiigiik yerlesim yer-
leri ve koyler arastirma kapsamimnin disinda kalmaktadir. Bu du-
rumun temel nedeni, tiim Tiirkiye'yi temsil edecek &rneklem bii-
yikliigiiniin getirecegi olaganiistii maliyettir. 2000 yllmdé yapr-

* lan saha aragtirmasinin bunun digindaki bagka bir kisithhg da,
~kamusal kaynak olmamasi nedeniyle, anketin, ilgili 6zel sektér
- kuruluglarindan gelen katkilarla gergeklestirilmis olmasidir. Bu

nedenle, anket uygulamasinin gesitli parcalari arasinda sadece

~ "sahiplik"le ilgili modiil kamuya agiklanabilir bilgi arasinda yer

almaktadir. Boylece iletisim teknolojilerine sahiplikle, egitim, yag,

cinsiyet, gelir ve yasanan bélgeler gibi sosyo-demografik degis-

kenler arasindaki iligki ortaya ¢ikarilabilmektedir.

Bilgi ve iletisim teknblojilerinin (BIT) yaygmligi ve kullanums

" konusunda 1997 ve 2000’de gerceklestirilen saha aragtirmalarimin

sonuglaf1 bir arada ele alindiginda, sabit telefon sahipliginin
%81,8' den %86,9'a yiikseldigi goriilmektedir. ' -

~ Tablo 1: Hane Halki BIT Sahipligi (1997-2000)

1997 (%) ~1 2000 (%)
Televizyon Alicisi 9.1 ‘ 971
Sabit Telefon ! 818 .89
Cep Telefonu - 10,1 - | 50,2
Kisisel Bilgisayar 65 123
Internet - J 12 | .69
Kablolu Televizyon ‘ . ' | 10,9
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Evlerde en yaygn iletisim teknolojisi, %971 oraruyla televiz-

yondur. Cep telefonu sahiplik orant 1997'de %10,1ken 2000 y1lin-
da %50,2'ye yiikselmis durumdadir. Bir 6nceki saha aragtirmasin-
da %6,5 olan kisisel bilgisayar sahipligi, 2000 ylﬁnda %12,3'e ulag-
mustir. Internet baglanUSi olan evlerin orani, %1,2'den %6,9'a var-
mustir (Tablo 1). a

fletisim teknolojilerinin sahipligiyle gelir gruplar arasindaki |

iliskiyi ele almadan énce, saha aragtirmalarinin sonuglarina gore
Tiirkiye’deki gelir gruplari konusunda bilgi vermek gerekmekte-
dir. Aragtirma, teme] olarak hane halk: gelir aragtirmast olmamak-
la birlikte, BIT lerin sosyo-ekonomik degiskenlerle degerlendiril-
mesi icin, hane halki gelirine iligkin bilgivtoplanmaélm gerektir-
mistir. Her iki aragtirmada geliri Slgme yéntemleri arasinda fark-
hliklarm bulunmast, karsilagtirmann cekinceyle yapilmast zorun-
lulugunu dogurmustur. Bununla birlikte, sonuglar genel bir egili-

min saptanmastna olanak verecek durumdadir. Aragtirma verile- -

rinin karsilagtirilmast sonucty, Tiirkiye'deki alt gelir grubunun
1997’ de %23,9'dan 2000'de %41,9'a yiikseldigi gbrﬁlmektedir. Alt-
orta grubun oraniysa %38,5'ten 933,1’e diismiigtiir. Genel olarak
degerlendirildiginde alt-orta, orta ve orta-tist gelir gruplarmin eri-
digi anlagilmaktadir. Orani yiikselen iki grup alt gelir grubuyla en
iist gelir grubudur. En Gist gelir gritbunun orant 9%1,8' den 2000'de
2,8e yiikselmigtir (Sekil 1). {
$eki|ﬂ 1: Saha Aragtirmalarindaki Gelir Gruplan (]997-2000)

o

Alt Orta
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Aragtirmalarin sonuglarina gére, BIT'ler arasinda en demok-
ratik dagilimi gosteren sabit telefon hizmetinde bile sayisal boliin-

me yasanmaktadir. En alt gelir grubunun, 1997-2000 yillar: arasin- .

da bu teknolojiye iliskin en kazanglt grup oldugu soylenebilir. Bu
grubun telefona sahip olma orani, 1997'de %59,7 den, ig yil icin-
de %13.6'lik bir artisla, % 79,3’e gikmustir (Sekil 2). Gegen ti¢ yﬂ
icinde, toplam telefon sahipligi i¢indeki orani diigen gelir grupla-
11, orta ve orta-iist gruplardir. Her iki grubun toplam telefon sa-
hipligindeki oran1 1997'de %34,2den, 2000 yilinda %21’e diismiis-
tiir. Genel olarak, en tist gelir grubundakilekrin %97 4’1 sabit tele-

fona sahipken, en alt gelir grubundakilerin %79,3'ii bu hizmete
erigebilmektedir. |

* Sekil 2: Gelir Grubuna Gore Hanelerde Telefon Sahipligi

19,6 8,5 08 - -4.8 -1.1

8 _

59,7 81,8 93,9 99,2 985

818

e

5 ——

! .

J

[ [T 1]

EnAlt Alt Orta Orta Orta Ust En Ust

Toplam

O@&

—_ N

000
997

| Kisisel bilgisayar sahipligiyle gelir arasindaki iliskiye bakil-
diginda, 1997 yilinda en alt gelir grubunda yer alanlarin %1,6s1
bilgisayar sahibiyken, 2000 yilinda bu gruptaki bilgisayar yogun-
lugunun %2’ye yiikseldigi goriilmektedir. Orta-alt gelir grubuna
giren hanelerin bilgisayar sahiplik oran1 1997'de %3,2’den 2000'de
%8,2'ye yiikselmistir. Ug y1l énce orta gelir grubuhdaki hanelerde
bilgisayar yogunlugu %8,8'ken, 2000 yilinda bu oran %24,3’e ¢ik-
mustir.
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Téblo‘ 2: Gelir ve Hanehalki Bilgisayar Sahipligi {1997-2000)

Geray -«

Sekil 4: Gelir Gruplan ve Hanehalki Intemnet Sahipligi (1997-2000)
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gisayar sahipligine katkilar1 %16 iken, 2000 yilinda bu oranin

%3,5a yiikseldigi anlagilmaktadir.

Aragtirmanin internet aboneligine iliskin sonuglarina gore,
en alt gelir grubunda sahiplik oran1 1997'de %0,3 iken, bu oranin
ti¢ y1l igerisinde ancak %0,5’e ¢iktig1 anlagilmaktadir (Tablo 3). En

tist gelir grubuna bakildiginda, internet sahipliginin 1997'de -
%16,2’den 2000 yilinda %51,9a sigradigy; benzer gekilde, orta-list -

gelir gruplarinda internet sahipligi oranimm da 1997'de %2,3"ten -
2000'de %27,9'a yiikseldigi goriilmektedir (Sekil 4). Artis hizinin
yiiksek oldugu bir bagka kesim de, orta diizeyde gelire sahip olan
gruptur. Onceki arastirmada orta gelir grubundaki hanelerin

- %0,8'1 internet’e sahipken, 2000 yilinda ayr gelir grubundaki sa-

hiplik orami %12,0 diizeyindedir. Bu durum, internet'te goriilen
artisin, en iist ve orta-iist gruplarin yaninda orta gelir grubunun
da katkisiyla gergeklestigini ortaya gikarmaktadur.

Hanehalki Gelir Gruplari {%)
En Alt Orta Ait Orta Orta Ust n Ust Toplam
Gruba 1997 16 32 | 88 1638 382 65
Orani 2000 | 20 8.2 243 436 | 647 | 123
Toplamda - -~ | 1997 04 12 20 22 0. 6.5
| Py 200 | 08 27 35 34 | 18 | 123
Bilgisayar sahipliginde en 6nemli ilerlemenin tist-orta ve en
iist gelir gruplarinda gerceklestigi goriilmektedir (Sekil 3). Orta-
iist gelir grubunda 1997'deki bilgisayar sahipligi 7%16,8 diizeyin-
deyken, bu oran 2000 yilinda %43,6'ya gikmustir. lk saha aragtir-
masinda en tist gelir grubunun %38,2’sinin bilgisayara sahip ol-
dugu saptanmusti. fkinci aragtirmadaki verilere gore bu grubun
. 2000 yilindaki sahiplik oram %64,7’ye su;ram1§t1r :

Yiizde 12,3 olan Tiirkiye bilgisayar sahlphgl oraninn %5 2'si-
ni orta-tist ve.en {ist gelir gruplan olugturmaktadirlar. Ote yan-
dan, en alt ve orta-alt gelir gruplarnm 1997 yilinda ortalama bil-

Sekil 3: Gelir Grubuna Gére Hanéhalkmda Bilgisayar Sahip!igi {1997-2000)
" 64,7
0 T—
e - 436 . ,
268 Cws | L £ 2000
® 23 » , ‘
20 +— \ -
Sl 155 _ 123 ,
82 , |
10 5 58 o,
5 ' - — — . -
> EnAlt AtOta . Orta OtaUst - . EnUst Toplam

Tablo 3 Gelir ve Hane Halki internet Aboneligi (1997-2000)

Manehalki Gelir Gruplari (%)

En Alt

Orta-Alt

Orta

Orta Ust

En Ust

Toplam

Gruba
Orani .

1997

0.3

08

08

23

16,2

1.2

2000

0,5

39

12,0

219

519

69

Toplamda
Payi

1997

0,1

03

02

03

03

1.2

02

1.7

69

2000

1.3

22-

14
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Tablo 5: Cofrafi Boigelerde Hane Halki Bilgisayar Sahipligi {1997-2000)

71

Tablo 4 Bdlgelerdeki Hane Halklarinda Telefon Sahipligi {1997-2000)-

Cografi Balgeler (%)

( .

Akdeniz

Dogu An.

Ege

6.Doju A

Karadeniz

Marmara

Orta An,

Toplam

Cografi Bolgeler (%)

Akdeniz

Dogu An.

Ege

G.Dogu A. Karadeniz

Marmara

Orta An.

Toplam

Bolgede
Orani

11997

711

78,1

82,0

545

920

818

1880

818

2000

83,9

81,8

89,1

81,1

90,7

874 =

88,0

86,9

- Bolgede -
QOrani

1997

13

33

52

03 .

40

114

56

65

2000

13

9,0

11,3

12

138

169

131

123

Toplamdé :
Payi

1997

102

44 |

44

6.8

333

129

81,8

2000

93

47

137

6,0

78

28,2

16,6

86.9

Toplamda

Payl

1997 -

0.2

02

08

00

03

43

- 08

65

2000

09

05

1,7

01

12

54

25

123

Sabit telefbn yogunlugunun bblgélere gére dagilimi incelen- -
diginde, Giineydogu Anadolu, Akdeniz ve Ege bélgelerinin

nemli kazanumlar elde ettigi goriilmektedir (Tablo 4). Giineydo-
gu Anadolu’da 1997’de evlerin %54,5'inde telefon bulunmaktay-
ken, 2000'de bu oran %81,1’e yiikselmigtir. Akdeniz bolgesinde
1997'de %82 olan telefon yogunlugu, 2000'de %83,9'a ula§m1§, Ege
bolgesmdeyse %71,1'den %89,1’e gikmustir (Sekil 5).

Karadeniz'de sabit telefon baglantisi olan hanelerin oraninda

%2'lik bir diisme oldugu ortaya gikmaktadir. Bu bslgede, 1997'de
. %92,0 olan telefon yogunlugu, 2000'de %90,7'ye diismiistiir. Mar-

mara Bélgesi'nin toplamdaki oram %33,3'ten %28,2’ye diiserken,
_I¢ Anadolu’nun pay1 %12,9’ dan %16,6'ya yiikselmistir.

Sekil 5: Cograﬁ Bolgelerde Hane Halki Telefon Sahipligi (1997-2000) ‘
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Hanelerde bilgisayar sahipliginin bélgelere gore dagihimi in-
celendiginde; Karadeniz, Marmara ve I¢ Anadolu thlgelerihdeki
oranlarm tilke ortalamasinin (%12,3) tizerinde oldugu ortaya ¢ik-
maktadir. Marmara bolgesmdekl bilgisayar yogunlugunun
1997’de %11,4’ten 2000’ de %16,9’a qikt1gy; bu bolgedeki bilgisayar-
larin Ttirkiye'deki toplam bilgisayar sayisi igindeki paymin,
1997'de %4,3'ten 2000'de %54’e yiikseldigi goriilmektedir (Tablo

5).. I¢ Anadolu bélgesinde, bilgisayar sahibi evlerin orani °
%5,6'dan %13,1’e yiikselirken, Karadeniz bolgesinde bu oran

%4'ten %13,6'ya s1graﬁ{1§t1r.

Hane bazinda internet sahipliginin bolgelere gGr_e dagihm
ele alindiginda, I¢ Anadolu Bolgesi'nde 1997'de evlerin %0,4iin- .
de internet bulunurken, bu oran 2000 yilinda %6,9’a ¢ikmugtir

(Tablo 6). Bununla birlkikteMarrﬁara bélgesi, internet baglantisina
sahip olma orani konustndaki liderligini siirdiirmektedir. 1997
yilinda bu bolgede hanelerin %2,2’si internet baglantisina sahip-
ken, 2000 yilinda bu oran %10,7’ye yiikselmistir. Kazanim agisin-

Tablo 6 : Bélgelere Gore Hanehalki internet Sahipligi {1997-2000)

Cografi Blgeler (%)
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G.Dogu A\ Karadeniz | Marmara
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Sekil 6: Cografi 'Bt‘)lgeler,de Hane Halki internet Sahipligi (1997—2000) B
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“dan 6nem tagtyan bir bagka bslgeyse Karadeniz bolgesidir. Bu

bolgedeki internet sahipligi %1,1’den %7,1’e gtkmugtir. Karadeniz
ve Marmara bélgelerinin Tiirkiye ortalamasinn iizerine giktigi or-
taya cikarken, I¢ Anadolu Bolgesi'nin Tiirkiye ortalamasiyla
(%6,9) baga bas gittigi goriilmektedir (Sekil 6).

Tiirkiye'de sayisal esitsizlik, 6zellikle bilgisayar ve internet
sahipliginde belirgin bicimde gt‘)rﬁl{rﬁektedir. Bu alanlardaki say1-
sal bolitnme, niifusun biiyik cogunlugunu olusturan alt ve orta
gelir gruplar icin gecerlidir. Cografi bolgeler aglsgndan bakildi-
ginda da, Marmara bolgesi kargisinda, dlger bélgelerin oldukga
geride kald1g1 gorulmektedlr

Tiirkiye'de Hletigim Aglarl Politikalarinin
ic ve Dis Dinamikleri '

Tiirkiye 6rnek olayinda, hem idealist hem de stratejik mode-
lin degisik dengeler icinde bir arada bulundugu goriilmektedir.
Idealist yaklagim, 1980'lerde giindeme gelmis ve 1990'larm ikinci
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yarisinda hakim bir konum kazanmistir. Bununla birlikte, strate-
jik yaklagim dogrultusunda politikalar olusturan birimler de bu-
lunmaktadir.

- Tiirkiye, 1990'larin ortasinda, diinya eﬁformasyon altyapisi-

1 kendi bolgelerinde kurabilecek ¢ok az sayidaki tilkeler arasin- ‘

da géstérilmekteydi (Hawkins:189-190). Hawkins’e gore, teleko-
miinikasyon imalat sektorti kiiresel diizeyde ele alindiginda, iil-
keleri tig baslik altinda siniflandirmak miimkiindiir. Birinci grup,
telekomiinikasyon alaninda ileri teknolojinin biitiintine sahip
olup kiiresel piyasayi elinde bulunduran ABD, Avrupa Birligi ve

~ Japonya'dan olugmaktadr. ikinci grup ise belli oranda gelismis-

lik arz eden teknolojilere sahip olmakla birlikte, szellikle kendile-
rine yakin bdlgelerde belli bir etkinlige sahip olan iilkelerden
olusmaktadir. Amerika kitasinda Brezilya, Afrika kitasinda Gii-
ney Afrika Cumhuriyeti ve Asya-Pasifik bélgesinde Singapur, bu
iilkelere 6rnek verilebilir. Ugiincii grupta yer alan iilkelerse, geri-
ye kalan ve "(satin) aha” olarak da nitelenen diger iilkelerdir. Te-
lekomiinikasyon sektoriinde "aract” iilkeler olarak da tanimlanan

ikinci grup iilkelerin bu yeteneklerini elde etmelerini saglayan

ozellikler arasinda; telekomiinikasyon donanim tiretiminde belli

bir iiretim ve digsatim temeline sahip olmalars; Ar-ge yatlrlmla- )

rinda bulunmalar ve telekomumkasyon sektortinde yiiksek tek-

 nolojiye biittintiyle hakim olan ABD, Avrupa Birligi gibi "birinci
grup" tilkelerle baglantilara sahip olmalar yer almaktadir. Araci

olmaya aday tilkelerin, kendi bslgelerinde kiiltiirel ve ekonomik
iliskiler kurmug olmalari, dlger bir ozelhk olarak goze carpmak-
tadir. :

Tiirkiye'nin, ikinci gfup tilke olarak, kiiresel enforrhasyoﬁ,

altyapisinin kurulmasinda kendi bslgerinde énemli roller iistlen-
meye aday olabilmesini saglayan politika biitiintiniin, stratejik te-
lekomiinikasyon politikasi oldugu gériilmektedir. Bu stratejik

politika, telefon yogunlugunun, kendisiyle benzer konumdaki

diger gelismekte olan iilkelere oranla daha yiiksek olmasim ve te-
lefon dagilimin da gorece olarak daha dengeli olmasin saglamlg.-
tir. Esasen, stratejik telekomunlkasyon politikalarinin, 1980'lere
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kadar iilkelerin cogunda gegerli oldugunu vurgulamak gerekir.
Bunun temel nedenleri arasinda (a) telekomiinikasyon hizmeti-
nin PTT'ler tarafindan ve kamu hizmeti anlayisiyla veriliyor ol-
masy, (b) merkez tilkelerin ¢ogunda, ulusal tel?komumkasyon
donarum {ireticilerinin tek alicilarin (monopsony) PTT ler olma-
s1, (c) PTT'lerdeki yiiz binlerce isginin tiye oldugu gticlii sendika-
larin bu sistemi desteklemesi (d) siyasetgilefin, telefonu kirsal
alanlara dogru yaygmlagtirarak, segmenler arasinda sempati top-
lamaya galismalari yer aliyor. Noam, bu dénemi "posta-sanayi it-
tifaki" olarak tanimlamaktadur. Telekomiinikasyonun bu dénem-
deki goriintimiiniin, "Fordist birikim rejimi" olarak tarumlanan
ve 1980'lere dek siiren yapilanmaya denk diistiigiine dikkat cek-
mek gerekir. Bu politikalar, kapitalizmin "kiiresel" dtizeyde yeni-

den yapilanma ¢abasiyla birlikte dontismeye baglamgtir. Gunii- -

miizdeki yeniden yapilanmanin dayandirildi: telekomiinikas-
yon politikalarinin "uluslararasi yénetim rejimleri” olarak temel
cerceveleri, GATT (Ticaret ve Tarifeler Genel Anlasmasi) ve Din-
ya Ticaret Orgiitii'niin (DTO) girisimleriyle sekillenmektedir. Bu
poht1ka1ar1n temel unsurlar olarak, (a) telekomiinikasyon hizmet
ve donarum sektorlerinin, yabana girigimlere de agik olan bir re-
kabet ortamina taginmas, (b) Posta hizmetleriyle telekomdinikas-
yon hizmetlerinin birbirinden aynlmas: ve telekomiinikasyon
hizmetinin "rekabetci” piyasalarda yerilmesi, (c) telekomiinikas-
yon diizenlemelerinde; eski PTT’lerden ‘miras kalan, piyasada
biiyiik paylara sahip ve cogu devlet miilkiyetinde bulunan hakim
“firmalarin rekabete "olumsuz" etkilerinin azalt11mas1 i¢in, "ba-
gimsiz" duzenley1c1 kuruluglarin gorev almasi, (d) kamu hizmeti
 cercevesindeki etkinliklerin yerine, piyasanm olumsuz sonuglari-
n1 gidermek iizere, "evrensel/yaygin hizmet" anlayigmin yerles-
tirilmesine yonelik diizenlemelerin yapilmasi gosterilebilir. Bu
ilkeler veya hedefler, genelde kabul gormiiglerse de uygulamalar
oldukca farklilasmakta ve kimi zaman iilkeler arasinda yeni-mer-
kantilizm uygulamalarma dek uzanan qkar catigmalar1 ortaya

~ akmaktadir. Bu baglamda idealist modelin de -gikar miicadelele-

ri ve iktidar siirecleriyle islemesi anlaminda- ' 'stratejik bir bagla—
ma' oturdugunu soylemek mumkundur ‘
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Tiirkiye'de 1990'lara kadar télekomﬁr;ikasyon politikalarin
belirleyen bes unsurdan séz etmek miimkiindiir. Bunlar (a) ulu-
sal gtivenlik gerekgeleri, (b) Soguk Savas doneminde NATO iil-
keleri arasinda yer almasi, (c) kamu diizeninin korunmas: diisiin-
cesi, (d) "disa agilma/ digsatima dayah biiyiime” politikas1 (Geray

- 19992:498). Sayilan bu unsurlarin, telekomiinikasyon agimin ge-

niglemesini desteklemeleri anlaminda, birbiriyle "tutarli" olduk-
lar1 goriiliir, ctinkii bu unsurlarin timi de iletisim agmlh tilkenin
her yerinde yayginlagtirtlmasi ve modernlestirilmesi diigtincesini
desteklemektedir. Ayrica, bu unsurlardan ézellikle birincisi, ye-

rel teknolojik yeteneklerin edinilmesine ve yerel donamm tireti-

minin gergeklegtlrllmesme 6nem - verilmesini saglamistr.
1983'ten 1994’e kadar, gelismis tilkelerdekine benzer sekilde, po-
litikacilarin oy kazanmaya yénelik sempati toplama cabalarinin

besinci bir unsur olarak yukarida sayilanlar arasima eklenmesi -

miimkiindiir. Ozellikle 1980lerdeki uzun telefon bekleme kuy-
ruklarimin eritilmesi ve telefonun kéylere kadar gétiiriilmesi, po-
litﬂgac:ll_arm sempati toplama ¢abalari arasinda gﬁsterilebilir.

Ulusal giivenlik olarak tarimlanabilecek unsur gergevesin-
de, Tiirkiye'nin Kibris sorunu nedeniyle ABD ve NATO tilkele-
riyle stirtlismesi ve cesitli bagka dis politika hedefleri, telekomii-

- nikasyon aginin ve genel olarak elektronik sanayinde yerel tek-

nolojik yeteneklerin ve yerel tiretimin énemini ortaya cikartmis-
tir. ABD tarafindan uygulanan ambargo nedeniyle ortaya gikan
sorunlar, telekomumkasyonun stratejik dogasinuin anlagilmasina
yardima olmustur. Ote yandan Tiirkiye'nin NATO uyeligi, tilke-
deki telekomiinikasyon ag iizerinde etkili olmugstur. 1979'dan
sonra gtkmaza giren telekomiinikasyon aginin biitiiniiyle sayisal-

lagmasi konusunda ilk talepler, NATO'dan gelmistir. Giineydo-

gu bolgesinde etkili olan PKK'ye karsi kamu diizenin korunmas:
amactyla, kéylerin telefon aglarina baglanmasi hizlandirilmstir.
Tirkiye'ye Ozal aracihigiyla sunulan diga dayal biiyiime mode-
linde, yabanci sermayenin ve yabanci firmalarin iilkeye gekilmé-
si konusunda telekomumkasyon, en 6nem verilmesi gereken un-

~ sur olarak gériilmiigtiir.
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Ag politikaiarl agisindan bu dénemin en belirleyici ozelligi,
stratejik yaklasimin benimsenmesine karsilik, bu politikalarin
buyuk dlgiide tepeden inme kararlarla olugturulmamdlr Politika
olusturma siirecine katilan kesimler, biytik ola;ude ordu ve gii-
venlik b1r1mler1, Devlet Planlama Tegkilat1 ve hukumet temsilci-

"leri ile sinirh kalmigtir. Boylece, alinan kararlar, agin topolojisine

(nereye dogru ve nasil yayginlasacag) iliskin kararlar olmustur.
Siyasetgiler, 6zellikle secimler dncesinde, PTT'nin kendi segim
bolgelerine hizmet gotiirmesi igin baski kurabilme avantajlarim
bagariyla kullanmuglardr. Bununla birlikte o dénemde, diinya ¢a-

~ pindaki krize bagh olarak kaynak bulma sorunlari yasandigin-

dan, gerekli yatirimlar yapilamamis ve telefon edinebilmek igin

sirada bekleyenlerin sayisinda yogun birikmeler meydana gel-

mistir.

1990lardan itibaren - Tiirkiye'deki iletisim aglarmna iligkin

pohhkalarda idealist yaklagimin agirlik kazanmaya bagladig1 go-
* riilmektedir. Eski telekomiinikasyon pohtlkasma yonelik ilk sar-
“sint1 1987'de PTT'nin telekomiinikasyon béliimiiniin 6zellestiril- -

mesi- cabalariyla meydana geldigi goriiliir. Pek cok gelismekte
olan iilkede oldugu gibi, dzelestirmeye yonelik baskilar, biitge
‘agiklarimin ve dig borg stogunun azaltilmas gerekgesiyle Dunya
Bankas1 ve Uluslararasi Para Fonu'ndan (IMF) gelmistir. Diinya
Bankasi 1992 yilinda, bu konu cer¢evesinde Tiirkiye yonelik bir

 rapor hazirlamigtir. Rapor, telekomiinikasyon alaninda “tekelin” '
sona erdirilmesini, posta ve telekomiinikasyon hizgnetlerinin bir--
_ birinden ayrilarak telekomiinikasyonun girketlestirilmesini, ba-

gimsiz diizenleyici bir kurulusun olusturulmasin, katma degerli
yeni hizmetlerin liberalize edilmesini, insan sermayesi olugturul-
masini ve kamu sektoriiniin yonetiminin enformatize (bilgisayar-
lagarak aglagma) edilmesini 6nermekteydi (World Bank 1993:199-
204). Ne var ki,-ayn rapor, telekomiinikasyon ve BIT sektortinde
yerel donanim tiretimi yeteneklerinin geligtirilmesine yonelik sa-
nayi politikalar1 olusturulmas: konusunda hig bir éneri getirmi-
yordu. Sadece gelismis tilkelerin kendi tireticilerine verdikleri

~ siibvansiyonlarin (devlet yardmlan) avantajini kullanmak igin
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digaridan ithalat yapllma51 ve gumruk tar1feler1nm kaldirlmas:
oner11m1§t1 (23).

Tiirkiye’deki hiikiimetlerin neredeyse hepsi énerilen bu he-

defleri gerceklestirmek icin cabalamistir. Ancak Anayasa Mahke-

mesi'nin gesitli iptalleri nedeniyle bu siireg catismali ve gecikme-

 li olmugtur. Bununla birlikte posta ve telekomiinikasyon hizmet-

lerinin ayrilmas, telekomtinikasyon béliimiiniin Tiirk Telekom
olarak sirketlegtirilmesi ve "bagimsiz dﬁzenleyici" kurumun olus-

turulmas: tamamlanmigtir. Ote yandan Tiirk Telekom hisseleri-

nin bir béliimiiniin satist heniiz gergeklestirilememistir.

Diinya Bankasi, 1980°li yillara kadar, gelismekte olan tilke-
lerde kamu hizmetini iyilestirme ve yeni yatirimlar destekleme
politikast izlemigtir. Daha sonra Diinya Bankasi'nin giindemi ye-
nilenmis ve piyasa odakl idealist yaklagim egemen olmustur.
Boylece biiyiik altyap: projeleri gercevesinde verilen altyapi kre-
dilerinin yerini 6zellestirme stirecinin gergeklegﬁrilmeéi icin veri-
len destek almigtir. Ornegin, 6zellegtirme siireci’nde.damgr'nan fir-
malar tutmak igin gerekli olan krediler, Diinya Bankas: tarafin-

dan saglanmaktadir. Diinya Bankasi'min telekomiinikasyon ve

bilgi/iletisim teknolojileri sektorii alaindaki bu politika degisi-

* minde, gerceklestirilmesi talep edilen reformlarin toplumsal etki-

leri goz ard1 edilmektedir. Diinya Bankasi'nin telekomiinikasyon

 aglarma iliskin yeniden yapilandirma politikalarinun biiyiik ulus-

lararas: ticari telekomiinikasyon kullaruailarini ve kentsel seckin-

leri kayirdigy, cografi ve toplumsal olarak dezavantajli kesimleri
cezalandirdig1 savunulmaktadir (Urey: 113-114). Diinya Banka-

st'run Tiirkiye'ye iliskin 6nerilerine bakilirsa, iletisim aglarindaki
yeniden yapilandirmanin cergevesi, telekomiinikasyondaki "kii-
resel yonetim rejimi“nin ilkelerinin de gerisindedir. Ornegin, ye-
ni kiiresel yonetim rejiminin temel belgelerinden olan Tarifeler
ve Ticaret Genel Anlagmasi'min (GATT) Hizmetler Anlagmasi
(GATS) Telekomiinikasyon Eki ve Diizenleyici Reform Referans
Belgesi'nde, piyasa mekanizmasiin digladig1 kesimlere de hiz-
met ulagtiriimas igin "evrensel hizmet" ilkesi kabul edilmektedir.
Oysa, Tiirkiye’ye yapilan onerilerde bu ilkeye yer verilrhemi§h'r.
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Diinya Bankasi'nin raporu gesitli kesimler tarafindan yeterli
bulunmamugtir. Raporda goz ardi edilmis olan telekomtinikas-
yon ve BIT donarum {ireticileri, Tiirk Telekom, ilgili akademis-
yenler ve Tiirkiye Teknoloji Geligtirme Vakfi (TTGV) bir araya
gelerek yeni bir anaplan girisimi baglatmiglardir. Bu kesimler, ye-
ni girigimleri igin Diinya Bankasi'min Teknoloji Geligtirme Fo-
nu'ndan yararlanmak istemisler, ancak bu istekleri reddedilmis-
tir. Oneri, Ttirkiye'nin gelecekteki enformasyon/telekomiinikas-
yon altyapisinin nasil clabileceginin aragtirilmasindan ve hiikii-
mete, yerel donanim tireticilerine, Tiirk Telekom’a, aragtirma ve
gelis:irme kurumlarina yol gosterecek bir vizyonun yaratilmasin-
dan oluguyordu (DB Tiirkiye Misyonu Mektubu, 1994). Anaplan
fikri daha sonra, Tiirkiye Bilimsel ve Teknik Aragtirma Kuru-
mu'nun (Tibitak) da destegiyle, Sanayii Politikalar1 Tartisma
Platformu’nda yapilan genis katilml toplantilarda da agirhgim
korumustur. ‘

Stratejik yaklagimi temel alan Ttirkiye Ulusal Enformasyon
Anaplam (TUENA) fikri, bu gelismeler ¢ergevesinde anlam ka-
zanmaktadir. Btiiniiyle yerli parasal kaynaklarla gerceklestiri-
len bu anaplan ¢alismasi, asagidan-yukariya ve ok daha katilim-
a1 bir geligim stiregini izlemistir. TUENA'ya yornelik parasal kay-
naklarin aktarilmasi, Milli Giivenlik Kurulu Genel Sekreterligi’-
nin gesitli kamu kurumlanyla yaptig1 toplantilardan sonra, déne-
min Bagbakani'na génderilen bir ya251n1r1 ertesinde 1996 yilinda
gergeklesmistir. Diinyanin pek ¢ok gelismekte olan tilkesinde
neo-liberal ideolojilerin etkisi altindaki elitler/hiikiimetler gelis-
me stirecini "diinya ekonomik sistemine teslimiyet iginde erime"
olarak anlamaktadirlar (Sussman 1995:92). Bunun yaninda, se-
cimlere avantajli girebilecek biitge kaynaklarimin yaratilmasima
yonelik kisa dénemli ¢ikarlarin da iletisim aglarindaki yeniden
yapilanmalar1 kabul etmede etken olmaktadir. Askeri elitlerin
ise, gerek Kemalist gelenegin etkisi, gerekse de geleneksel bir
stratejik iletigim politikasi izlemeleri nedeniyle, stratejik bir yak-
lagima sicak bakmalart kolayca anlagilabilir. Ayrica, internetin
gelisimiyle birlikte, bu ortamin kamu diizeni agisindan ne tiir
riskler getirecegi de MGK'nun ilgi alanina girmektedir. Bununla

" Geray - Gunaydin G-8... - 79

birlikte askeri kesimin de biitiiniiyle stratejik yaklagimin arkasin-
da olup olmadig ayr bir incelemenin konusunu olugturmakta-
dir. TUENA Anaplan galigmast 1997'de baglamus ve 2000"de ta-
mamlanmgtir. Agirlikl olarak katihmer yontemlerin kullanildig
TUENA, temel vizyon olarak, iletisim agma iligkin politikalarm
(a) siirdiiriilebilir bir kalkinma igin genel sosyo-ekonomik yara-
rin encoklagtirlmasi, (b) Tiirkiye'nin yerel BIT ve telekomiinikas-
yon sanayisinin yerel katma degerinin uygulanabilir (optimum)
noktaya erigerek sigrama yapmas, (c) kiiresel diizeydeki piyasa-
Jardan pay kapilmas: icin kendi bélgesinde liderlik iglevini tist-
lenmesi, (d) yukaridaki vizyonu gergeklegtirmek tizere politikala-
rin uygulanmas: ve gerekli kurumsal yapilanmalarin gergeklegti-
rilmesi gibi hedefler giitmektedir.(TUENA, 2000).

TUENA’nin sosyo-ekonomik yararin engoklagtiriimast ilkesi
geregi, diisiik gelir diizeyli toplumsal kesimlerin gelecegin bilgi
toplumundan diglanmamast igin, satin alma glictinti yl‘.ikseltecek
toplumsal ve ekonomik politikalar birincil énemdedir. Tkinci ola-
rak, iletisim aglarinin kurulmasinda evrensel hizmet itkesinin uy-
gulanmast ve ozellikle alt gelir gruplarmun, kirsal alanlarin ve
kente yeni yerlesen kesimlerin hedeflenmesi onerilmektedir. Bu-
nun yaninda evrensel hizmet ilkesinin btitiin yasal diizenlemele-
re konmast ve diizenleyici kurumun da bu islevin yerine getiril-
mesinde sorumluluk almast onerilmektedir. Iletisim aglarnin
ozellikle okullarda, saglik kesiminde ve kamu yonetiminde yay-
ginlagtiriimasinin esgtidtimlenmesi onerilerek, Ttirk Telekom'un
ulusal enformasyon altyapismin kurulmasmda 6ncii bir rol dst-
Jenmesi gerektigi savunulmaktadir. TUENA kapsamindaki diger
onerilerin de gerceklestirilmesi igin ayrintili politika onerileri de
bulunmaktadir. Yukarida belirtilen sosyo-ekonomik yararin en-
coklagtirilmast ilkesi, anaplanda piyasalara vurgu yapilmadigin
ve idealist modelin yerine stratejik bir modelin onerildigini orta-

ya koymaktadr.

Anaplan caligmasinin Snerdigi cesitli politikalarin bir boli-
miintin, bagta Ulagtirma Bakanligi'na bagh cesitli kurumlarda ol-
mak tizere, uygulandigs; ancak hiikiimet diizeyinde foptan ve ka-
rarh bir sekilde benimsenmedigi gortilmektedir. Ornegin teleko-
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miinikasyon yasasinda yapilan son degisikliklerde, evrensel hiz-

met ilkesine ve yerel sanayinin desteklenmesi yaklagimina yer
verilmekle birlikte, Tiirk Telekom'un hisselerinin bi;r béliimiiniin
yabanct ortaklara satilmasi orneginin de gosterdigi gibi, TU-
ENA’nin uyanlar dikkate ahnmamugtir. Telekomiinikasyon yasa
tasarisinda, TUENA'da 6ngoriilenlere uygun bigimde evrensel
hizmet amagh bir fonun kurulmasi énggriiliiyorsa da, TBMM'de-
ki goriigmelerde, bu konuyla ilgili madde yasa taslagindan gika-
nilmigtir. Bu kararm gerekgesi, hitkiimetin IMF ile yapmis oldugu

cerceve arilagmada, biitiin fonlarin tasfiyesinin 6ngdriilmiis ol-

masidir. ABD ve Avrupa Birligi bagta olmak tizere neredeyse
tiim diinyada uygulanan evrensel hizmet fonu boylece Tiirki-
ye’de uygulanamamaktadir. Uluslararast GATT Anlagmalarinin
Telekomiinikasyon Eki'nde de yeri olan bu uygulamanin IMF ge-

~ rekge gosterilerek konulmamast, Tiirkiye'de politika olugturma

stirecinin ne kadar "teslimiyetgi” bir anlayisla uygulandigina ti-
pik bir 6rnektir.

Ortaya c¢ikmakta olan iletigim aglar ercevesinde Tirki-
ye'nin "kiiresel yonetim rejimi" deneyimi, iyimser senaryolar
sorgulayan aragtirmalarin hakhihgim gostermektedir. Yeni

GATT/Diinya Ticaret Orgiitii gercevesinde gelistirilen ve piyasa- '

lara erisimi temel alan yeni BIT ve telekomiinikasyon rejimi, en-

formasyon yoksullari ve enformasyon zenginleri arasindaki fark:
kapatabilmekten uzaktir (Mansell 1997: 210). Stirdiiriilebilir sos- '

yo-ekonomik gelisme hedeflerini gii¢lendirecek 6zl dnlemler
alinmadikga, yeni rejimin gelismekte olan iilkelerin durumunu
iyilestirme konusundaki potansiyeli kuskulu olacaktir (Ge-
ray,1999b: 25-26). Yeni rejim, sayilari ¢ok da fazla olmayan mer-
kez tilkelerin iletisim aglarimi kullanarak, gelismekte olan tilkele-
rin gelir diizeyi gérece yiiksek kesimlerine ve is cevrelerine yeni

* mal ve hizmetler (yeni ekonomi) yaninda en genis anlamda en-

formasyon ekonomisinin "mallarini” (donamm, yazilim, iletisim
hizmetleri, ve her tiirlii igerikler, uygulamalar) pazarlayabilecegi
bir uluslararasi diizen yaratmaya egilimlidir. "Masatistii smiir-
gecilik" (Geray, 1995) olarak kavramlastirilabilecek bu tiir bir ye-
ni diinya diizeni, gelismis merkez iilkelerin, kit kaynaklara nere-
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deyse marjinal maliyetlerle erigerek, gerekli donanum sattiktan

‘sonra, ellerinde tuttuklari ve gene bu iilkelere satacaklan icerik

ve yazihm gibi "enformasyon" unsurlarini da icermektedir (Babe:
207). Ote yandan gelismekte olan tilkelerin ¢ogu, ancak yenilene-
meyen kaynaklarini satarak, merkez tilkelerdeki hizmet ve enfor-

- masyona sahip olabileceklerdir.

Bununla birlikte, "stratejik" politikalar olusturabilen iilkele-
rin bir béliimii bu diizende avantajli bir konum da elde edebilir-
ler. Bunu bagarmanin bir yolu kiiresel enformasyon altyapisint
kullanarak, gelismis {ilkelerdeki enformasyona erismek ve bura-
lardaki firmalarin tirettikleri yenilikleri taklit edip tiretebilmekte-

“dir (Antonelli: 29). Bu tiir bir firsatin yakalanmas: éncelikle BIT

ve telekomiinikasyon alanindaki politika olugturma ve uygulama
stirecinde stratejik bir yaklasima sahip olmaktan gegmektedir.
Toplumsal hedefler bir yana, politika hedefinin biitiin bir iilke
ekonomisini gelistirmesi amaglandiginda ekonominin biitiintini
etkileyecek digsalliklar ve tamamlayic1 Sgeler (complementaries)
ekonominin biitiiniinii géz 6niine almay1 gerektirmektedir (Cur-

 tis: 133-134). Bu durum, politika olugturma ve uygulama siireci-

ne biitiin sektdrlerin katilimin gerekli kilmaktadir. Ancak Tiirki-
ye'nin deneyimi, idealist modeli savunan yerli ve yabanct aktor-
lerin bu katthmaliga agk olmadiginu gostermektedir. Oysa TU-
ENA émeginin‘de“gésterdigi gibi, stratejik Yaklégl‘mlarla, agagl-
dan yukariya politika olusturma ve uygulama yaklagimi birlesti-
rilebilmektedir.

Tiirkiye'de beliren stratejik temelli alternatif yaklagimlarin .
uluslararasi forumlara da yansitildig1 goriilmektedir (Bkz. ITU

- 1996; ILO 1996; UNESCO, 1996; UNCTAD 1997; UNDP 1996).

Birlegmis Milletler’e bagli komisyonlar arasinda yer alan Gelisme
igin Bilim ve Teknoloji Komisyonu'nun (UNCSTD) 1998'de ya-

~ymmladig1 rapor da bu gelisimi belgelemektedir (Mansell and

Wehn, 1998). S5z konusu rapor, etkilesimli planlama ve katilima
dayali ulusal BIT/telekomiinikasyon stratejilerinin gelistirilmesi-

nin, hem tepeden inmeci devlet planlamasina, hem de "piyasanin

kumarlarma" bir alternatif olduguna dikkat cekmektedir.
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"Sayisal Bélunmeyi" Kapatma Girigimi

"Gelismis Sekizler” (G-8) olarak bilinen iilkelerin 2000 yilinda
gerceklestirdikleri Okinawa Zirvesi'nde, sayisal boliinmenin ka-
patilmasina iligkin bir girisimin baglatilmig olmast ne anlama gel-

~ mektedir? 1970'lerden bu yana UNESCO biinyesinde gerceklesti-
rilen tiim Yeni Diinya letisim ve Enformasyon Diizeni tartismala-
rinda, gelismekte olan {ilkeler, iletigim alanindaki dengesizligin
diizeltilmesi i¢in gelismis tilkelerin teknik ve maddi yardimlarini
talep etmislerdi. McBride Komisyonu, yaymladigi raporda, bu
amaca yonelik parasal kaynaklar saglayan mekanizmalar 6ner-
misti. Bu raporu izleyen dénemde ABD ve Ingiltere UNESCO’dan

' ayrilmug, ancak yine Birlesmis Milletler'in organlarindan olan
Uluslararasi Telekomiinikasyon Birligi'nde (ITU) parasal ve diger
konulardaki destek saglama girigsimleri benzer bigimde stirmiis-
tiir. ITU’da hazirlanan Maitland Raporu’nda da bu yénde hizmet
verecek olan mekanizmalara yer ayrilmigh. Ne var ki; gerek
UNESCO, gerekse de ITU’daki girisimler sonug vermemis, ayrilan
kaynaklar son derece zayif kalmustir.

Biitiin bu tarihsel ge¢mis goz ontinde alindiginda, Okinawa
Zirvesi'nde geligmis iilkelerin bu kez sayisal béliinmeyi giderecek
cesitli mekanizmalar 6nermek iizere girisimde bulunmalary, sagir-
tic1 bir gelismedir. Zirve bildirisir;ée, baglatilacak girisimin, varo-
lan uluslararasi rejimle uyumlu ve piyasa mekanizmalarina ters
ditsmeyecek sekilde uygulanacag: belirtilmektedir. Ayrica, ulusal

" ve uluslararas: diizeyde ortaya gikmakta olan sayisal béliinmenin
giderilmesi i¢in, uluslararas: girisimlerin gerekli oldugu gorist
savunulmaktadir. Bu yaklagim tarzina yonelik ilk agamada yapi-
labilecek bir degerlendirme, iki noktay: goz éniinde tutmay: ge-
rektirir. Birincisi, gelismis tilkelerin pek ¢ogunda, yagh niifus bas-
ta olmak iizere, genis kesimlerin iletisim aglarina erisememesi so-
runu bulunmaktadir. Pek ¢ok gelismis iilkede, yagh niifusun ol-
dukga genis bir kesimi olusturmas1 durumu, BIT sektoriine iligkin
iyimser beklentileri torpiilemektedir. Bu agidan varolan yeni ki-
rese] yonetim rejiminin gegmiste gz ard ettigi diglanma olgusu-
nun artik bu tilkelerdeki politikacilarin da giindemine girmis ol-
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masi sagirtic degildir. Ozellikle elektronik ticaret uygulamalan-
nin yayginlagsmasinin éniindeki énemli engellerden biri yasli nii-
fusun yiiksek oranidir. Ote yandan, yukarida da belirtildigi gibi,
gelismekte olan iilkelerin etkilegimli iletisim aglarmin yayginlag-
masinin G-8'lerin isine gelecegi agiktir. Dolayisiyla baglatilan giri-
simin "masatistii somiirgelestirme” girisimi olup olmadimin
aragtirilmas: da gerekmektedir. Ancak, ¢aligmalarda aktif bir rol
oynayan aktorler arasinda, Birlesmis Milletler'e bagh cesitli or-
ganlarin da bulunmast, alternatif stratejik yaklasimlarin giindeme

-gelmesini saglayabilir. Bu nedenle, sonucun biiyiik élgiide politi-

ka olusturma siirecinin nasil érgiitlenecegine bagh olacag: diigii-
niilebilir. Bir yandan konuyu akademik diizeyde aragtirirken, di-
ger yandan politika olusturma ve uygulama siireglerini etkileme-
ye calismak, Tiirkiye'nin gegirdigi deneyimler gercevesinde yarar-
Ii olacaktir. ' :

Sonug ve Oneriler

Eger G-8'ler arasindaki sayisal esitsizligin kapanmasini isti-
yorlarsa, 6ncelikle ABD'nin kontroliinde olan Diinya Bankas: ve
IMF gibi kuruluglarin izledigi politikalarin da yenilenmesi gerek-
mektedir. Her iki kurulus da, gelismekte olan iilkelerde biiyiik et-
kiye sahiptir. Bu nedenle, gelismekte olan tilkelerdeki elitlerin al-
dig1 kararlar1 da etkileme sansina sahiptirler. Bu kuruluslarin, ile-
tisim aglarina iligkin reform stireglerini, iilkelerin "hazinelerini
giiclendirmede" bir arac olarak sunmaktan vazgegmeleri gerek-
mektedir. {letisim aglarinda yeniden yapilanma kendi iginde top-
lumsal hedefleri de olan bir alan olarak tamimlanmali ve biitce
agiklarii kapatma alami olarak goriilmemelidir. IMF, evrensel
hizmet fonu gibi fonlarin 6niinde engel olmamalidir. ikinci olarak
G-8'ler, uluslararas: politika olusturma siirecini, gelismekte olan
iilkelerin hiikiimetlerine ve hiikiimet dig1 kuruluglarina agmalidir-
lar. S6z konusu politikalar, gelismekte olan iilke yetkililerinin,
aragtirmacilarinin, yerel drgiitlenmelerin ve gesitli toplumsal ke-
simlerin etkilegimli katihmina acilmalidir. G-8'ler, sadece teleko-
miinikasyon ve BIT politikalarmnn, bu alana 6zgii say1sal esitsizli-
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§i kapatacagim diisiinmekle yetinmemeli, zira Tiirkiye 6rneginin
de gosterdigi gibi, gelismekte olan tilkelerdeki sayisal esitsizligin
boyutlari, gelismis tilkelerdekine oranla cok daha fazladif. Daha
cok GATT ve Diinya Ticaret Orgutu gergevesmiie olugmakta olan

"yeni kiiresel iletisim aglar yonetim rejimi’, ozellikle gelismekte
olan tilkelerin konumu goz oniinde tutularak yemden ele alinma-

lidir. Yeni girigimlerin DTO ve GATT gergeves1 disinda baglatil- .

mus olmast bu agidan ilgingtir. Bu yeni girisimler gergevesmde ge-
lismekte olan iilkelerin, yardim programlarmin olugturulmasima
yonelik karar alma sureglerme katilimlar1 saglanmahidir. Ne var
ki, Okinawa Zirvesi'ne, gelismekte olan tlkeleri temsﬂen sadece
iki tilke cagrilmugtir.

Kaynakca

Antonelli, C. (1908) "Localized Technologlcal Change and Unemployment in the Global
Economy; A Schumpeterian Approach.” Communication and Trade. Lamberton, D.
(der.) iginde. New Jersey: Hampton Press. 25-39. .

Babe, R. (1995). Communication and the Transformation of Economics: Essays in Information,
Public Policy and Political Economy. Colorado: Westview Press.

Curtis, T. (1998). "Broadband Network Policy in Developing Countries: Innovation,
Standardization and Industry Structure.” Communication and Trade. Lamberton, D.
(der.) icinde. New Jersey: Hampton Press. 119-146.

Geréy, H. (1995). "Kiiresellegme ve Masaiistii Somiirgecilik." Miirekkep .K1§—Bahar 1995: 33-47. -

Geray, H. (199%a). "Network Policy Formation Be}ween Idealist and Strategxc Models."
Telecommunications Policy 23: 495-511.

Geray, H. (1999b). "ICT —Related Access and Pohcy Issues for Sustamable Development in
Turkey." ICPD Advocacy in the Global Information and Knowledge Management Age,
United Nations Population Fund Technical Paper 47: 25-26. - *

Hawkins, R. (1997). "Prospects for a ‘Global Communication lnfrastructure in the 21st
Century: Institutional Restructuring and Network Development.” Media in Global
Context: A Reader. Mohammadi, A., Winseck, D., McKenna, J. & Boyd -Barret, O. (der.)
icinde. New York: Arnold. 177-193.

ILO (1996). Inter- Agency Project on Universal Access to Buszc Commumcatzon and Informatmn
Services: Comments uf the ILO.

1TU (1997). World Telecommumcatwn Development Report 1996/97. Geneva 1TU.

ITU (1996). Inter-Agency Project on Universal Access to Basic Communication and Information
Services. http:itu. int/acc/rtc/itu_paper/taskirhtm. -

Manse]l R. (1993). The-New Telecommumcuhons A Political Economy of Network Evolutwn
London: Sage.

Mansell, R..(1997). "Network Governarice: Desngnmg New Regnmes Communication by
Design: The Politics of Information and Communication Technologies. Mansell, R. and
Silverstone, R. (der.) iginde. London Oxford Umver51ty Press, pp.186-212.

Geray - Gunaydin G-8...

i

"Mansell, R. ve Wehn, U. (der) (1998). Knowledge Societies: Information Technology for Sustainable
Development. New York: United Nations.

Noam, E. (1991). "anate Networks and Public Objectives.” Annual Review of Institute for
Information Studies: 5.

Sussman G. (1995). "Transnational Commumcahons and the Dependent Integrated State."
Journal of Communication 45(4):. 89-106.

Turkish National Information Infrastructure (TUENA) (2000). Turkish National Inormation
Infrastructure Master Plan Executive Summary. hittp:/ / www.tuena tubitak gov.tr.

UNCTAD (1997). Substantive Theme: Information and Communication Technologies for

Development: Report of the Working Group on Information and Communication Technologies
for Development (Executive Summary).

http:/ /www.unicc.org/unctad /en/ special / c16d4s3. htrn.

UNDP (199_6). Inter-Agency Project on Universal Access to Basic Communication and Information‘ :
Services: Comments of UNDP. http:/ / www itu.int/acc/rtc/ undp htm.

UNESCO (1996). Informatum and Communication Technologies in Develapment A UNESCO
Perspective. http:/ /www.itu.int/acc/rtc/ unesco.htm.

Urey, G. (19?5). "Infrastructure for Global Financial Integration: The Role of the World
Bank." Telecommunications Politics: Ownership and Control of the Information Highway in

Developing Countries. Mody, B., Bauer, J., & Straubhaar J. (der.) iginde. New Iersey
Lawrence Erlbaum Associates. .

- World Bank (1993). Turkey: Informatzcs and Economic Modernization. Washmgton, DC: The

World Bank.
WB Resident Mission fax letter. 1 Agustos 1994.

.85




