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Oz Anahtar Kelimeler
Soguk Savas sonrasinda Kamu diplomasisi, bir devletin geleneksel diplomatik faaliyetlerinin yaninda Sivil ’E}i)Tuulegll ?un;j;;:rli
ikincil bir ¢arpan gii¢ haline geldi. Kamu diplomasisinin yani sira sivil toplum kuruluslarinin (STK) da (STK)
kullanilmas: bir devletin etkili ve popiiler politikalar izlemesine 6nemli bir ara¢ haline geldi. Sivil Dis Politika{
toplum kuruluslarinin insani yardim, kiiltiirel, sosyal ve ekonomi alanindaki diyalog potansiyeli ve
islevselligi, devletlerin etkili bir dis politika izlemesine yardimci olmaktadir. Giiniimiizde kamu Makale Hakkinda
diplomasisi, ayni zamanda uluslararas iligkilerde ‘yumusak gii¢’ rekabetinin de bir yansimasidir. Kamu
diplomasisinin uygulanma bi¢imi siirekli olarak gelismekte, devletler ve uluslararasi kamuoyu arasinda

siyasi iligkiler olusturmak icin yeni araclar gelistirilmektedir. Ulkeler, yumusak giic unsurlarim Gonderim Tarihi:
genisletme ve etkili kullanmaya yonelik politikalar gelistirmektedir. Bu faktor, devletlere dis politika 20.08.2021
yapiminda daha genis bir alan ve niifuz kurma potansiyeli saglamaktadir. Bu makale, kamu Kabul Tarihi:
diplomasisinde sivil toplum kuruluslarin rolii ile devlet igbirligi konusunu tartigmaktadir. Uluslararasi 04.10.2021

iligkiler liberal bakis agisiyla incelendiginde STK’lar, diinya siyasetinde etkili bir katilimci olarak
goriilmektedir. Bu ¢alismada sivil toplum kuruluslarinin kamu diplomasisi kapsaminda devletlerin dig
politikasini nasil etkiledigini ve uluslararasi sistem igerisindeki roliinii analiz etmektedir.

The Role of The Non Governmental Organizations in Public Diplomacy
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After the Cold War, Public diplomacy became a secondary multiplier alongside the traditional
diplomatic activities of the state. The use of non-governmental organizations as well as public
diplomacy has become an important tool for a state to pursue effective and popular policies. The
potential dialogue and functionality of non-governmental organizations in humanitarian aid, cultural,
social and economic fields help states to pursue an effective foreign policy. Today, public diplomacy
is also a reflection of "soft power" competition in international relations. The implementation of public .
diplomacy is continuously developing and to create political relations between states and international Avrticle Info
communities, new have tools been created. Countries develop policies to expand and use soft power Received: 20.08.2021
elements effectively. This factor provides states with the potential to establish a wider scope and ecelved. 0.90.
influence in foreign policy making. This article discusses the role of non-governmental organizations ~ Accepted: 04.10.2021
and state cooperation in public diplomacy. When examined with the liberal perspective in international

relations, NGOs are seen as effective participant in world politics. This study analyzes how non-

governmental organizations affect the foreign policy of states. Within the scope of public diplomacy

and their role in the international system.
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Giris

Kamu diplomasisinin en basit ve yalin tanim1 aslinda kamuoyunun anlasilmasi, bilgilendirilmesi
ve etki altina alinmas1 faaliyetlerinin toplami olarak da ifade edilebilir. Bu yiizden kamu diplomasisi
politik bir arag olarak stratejik bir iletisim aracidir. Kamu diplomasisinin amaci salt propaganda degil,
gercek verilerle stratejik bir iletisim dili kullanarak kitlelerin bilgilendirilmesi ve etkilemeye ¢alisma
faaliyetleridir. Verimli bir kamu diplomasisi ¢aligmasinin ¢ift tarafli bir iletisim ve etkilegim sisteminin
olmasi gerekmektedir. ilk yapilmasi gereken sey hedef kitlenin belirlenip amacin ortaya konmasidir.
Ikinci olarak da bu amaca matuf bilgilendirme paylasim ve etkileme amaglanir. Kamu diplomasisi
caligmalarinin saglikli sonuglar verebilmesi i¢in iletisim kanallariin ¢ift yonlii olarak c¢alisiyor ve
uygulaniyor olmasi gerekmektedir (Kalin, 2011). Bunun yam sira, kamu diplomasisi konusu ele
alindiginda kagiilmaz olarak yumusak gii¢ kavramindan da bahsetmek gerekmektedir. Sosyal bilimler
alaninda ¢alisan bir ¢ok diisiiniir, kamu diplomasisi faaliyetlerini baslt bagina bir yumusak gii¢ ¢calismasi
olarak degerlendirirler. Yumusak gii¢ kavraminin isim babasi olan Joseph Nye’e gore yumusak giic
“istedigini dolayli yoldan yaptirmanmin adidir, giiciin diger yiiziidiir” ifade edilir. Nye, yumusak giicii
ii¢ temel alana ayirmaktadir. Bunlar; kiiltiir, politik degerler ve dis politikadir. Yumusak gii¢ konusunda
dikkat ¢eken diger bir durum ise kavramin ortaya ¢iktig1 donemdir. Soguk Savas’in bitmesi ile birlikte
yumusak gii¢ kavrami kendini gdstermeye baslamistir. Aslinda bu zaman dilimi tesadiifi degildir. Soguk
savasin bitmesi ile birlikte Amerika muzaffer bir iilke olarak ortaya ¢ikmistir. Ancak uygulamakta
oldugu sert giiclin uygulanma bigimi ve sonuglari itibari ile yeterli olmadigi ortaya ¢ikmistir. Bunun
sonucunda dogal olarak yumusak giic kavrami ve uygulamalari onemli bir ara¢ haline gelmistir.
Teknolojinin gelismesiyle birlikte iletisim araglarinin hizli yayilmasi, iilkeleri birbirine baglamistir. Bu
yiizden sert gii¢ unsurlart istenilen etkiyi gostermekten uzak kaldig belirtilmektedir (Nye,2013:431).

Kamu diplomasisinin 6nemli araglarindan biri olan Sivil toplum kuruluslarina (STK) yonelik
bircok tanim bulunmaktadir. Genel olarak sivil toplum kurulusu; tamamen veya biiylik Olciide
hiikiimetten bagimsiz olan ve ticari amaglardan ziyade insani veya kooperatif hedefleri olan gruplar ve
kurumlar olarak tanimlamaktadir (Diinya Bankasi,1992). Clarke (1998) STK'lar1 “kamu refah
hedefleriyle ilgilenen, kendine ozgii bir yasal karaktere sahip 6zel, kdr amact giitmeyen, profesyonel
kuruluglar” olarak tanimlamaktadir. Willetts (2001), STK'larin genel olarak kabul edilmis bir taniminin
bulunmadigini, ancak bazi kuruluslart STK olarak degerlendirilmekten alikoyan genel olarak kabul
edilmis li¢ 6zellik daha oldugunu sdylemektedir. Bunlardan birincisi; STK'lar siyasi partiler veya devlet
kurumlar1 olmamalidir. Bir hiikiimetin herhangi bir kurulusuna dogrudan bagli herhangi bir kurum
olmamalidir. Ayrica yaptig1 faaliyetler nedeniyle herhangi bir siyasi giice ulasmay1 hedeflememelidir.
Ikincisi, kar politikas1 izlememelidir. Kar saglayan sirketler STK'lar degildir. Ve son olarak ise sug
islemis kisilerin olusturdugu gruplar STK tanimi disinda tutulmalidir. STK'larin genel olarak hayirsever
bir amaci olmalidir. Ahmed ve Potter (2006) ise devlet kurumlarini, sirketleri, dini gruplari, siyasi
partileri, 6zel hastaneleri, okullari, spor organizasyonlarini gibi yapilari hari¢ tutarak STK’nin tanimini
oldukga daraltmaktadir.

Yukaridaki genel dzetten sonra bu ¢alismada kamu diplomasisinde sivil toplum kuruluslarinin
fonksiyonlarinin teorik olarak tartisilmasi hedeflenmektedir. Bu ¢alismada kiiresellesmeyle birlikte
devletlerin izledigi dis politikalarin ¢esitlilik gostermesinde, kamu diplomasisi ve sivil toplum
kuruluslarimin énemli bir yer tuttugu argiimanm 6ne ¢ikmaktadir. Ayrica, Soguk savas sonrasi ortaya
¢ikan yeni diinya diizeninde sivil toplum kuruluslar1 kamu diplomasisi araciligiyla onemli gorevler icra
etmektedir. Kamu diplomasisi aracilifiyla devletler yumusak gii¢ unsurlarmi etkili bir sekilde
kullanmaya c¢aligmaktadir. Bdylece sert giic unsurlari ile ulagilamayan hedeflere yumusak giic
unsurlarini kullanarak erismek istemektedirler.

1. Kiiresellesme ve Kamu Diplomasisinin Yayginlasmasi

Kiiresellesme olgusu 20. yiizyilin son ¢eyregine damgasini vurmustur. Ozellikle Soguk Savas
déneminin bitmesiyle birlikte teknolojik gelismelerin de katkisiyla kiiresellesme kavrami {izerinde ¢ok
ciddi calismalar yapilmistir. S6z konusu donemde meydana gelen bas dondiiriicii gelismeler aslinda
iginde bulundugumuz yiizyilin da hangi yonde gidecegi konusunda 6nemli fikirler vermektedir.
Kiiresellesme siirecinin baglamasi ile hem bireylerin hem de toplumlarin hayatinda 6nemli paradigma
degisiklikleri ortaya ¢ikmustir.
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Son 150 yildir ¢ogu degisimlerde oldugu gibi kiiresellesme siirecinin de kuramsal yapisi batili
bilim adamlar1 tarafindan hazirlanmistir. Batili sosyologlar, kiiresellesme siirecini analiz ederken,
diinyanin kiiciik bir kdy haline geldigini, yerel yerlesim birimlerinin olaganiistii bir sekilde bir birbirine
baglandigini belirterek kiiresellesmenin ortaya koydugu sonuglari agiklamaya calismislardir. Antony
Giddends (2004) Modernligin Sonuglar: adli kitabinda bu siireci izah ederken yerel birimlerin diinya
capinda birbirleriyle entegre oldugunu, diinyanin herhangi bir yerinde meydana gelen bir olaymn
birbirinden ¢ok uzak yerlesim birimlerinin birbirine bagladigini ifade etmektedir.

Kiiresellesmenin diinyadaki etkisinin artmasiyla birlikte bireyin yagami da etkilenmistir. Fakat
bu etkilesim bireyin yasamui ile sinirl kalmayip devletlerin kendi varolus sistemlerini de kapsamaktadir.
Daha dogrusu yonetisim meselesi sadece ulus devletlerin eliyle yapilir olmaktan ¢ikmis, baska devlet
dis1 aktorler de ydnetimde s6z ya da etki sahibi olmaya baslanmustir (Ozkan,2015:3). Dolayisiyla
devletler arasi iliskilerde ayn1 derecede etkilendiginden, sorunlar1 ulus-devlet diizeyinde ¢6zmenin yani
sira kamuoylar1 da 6nemli ve etkili hale gelmeye baslamistir. I¢inde yasadigimiz dénem, Mc. Luhan’in
‘Kiiresel Koy’ diye ifade ettigi bir yasam seklini diinyaya dayatmistir ya da kabul ettirmistir. Medya
iletisim araclarinin ve internetin gelismesi ile birlikte, durum sadece bir konu hakkinda haberdar
olunmakla kalmamuis, artik kamuoylarinin etkilenmesi ve belli konularda beraber hareket etmesi gibi
sonugclar da ortaya koymustur.

Kiiresellesmenin dogurdugu sonuglar siyasal sistemlerin isleyis mekanizmalarini da
etkilemektedir. Bunun yaninda farkli iilkelerin vatandaglari belli konularda beraber hareket etmeye
baslamis ve ayn1 zamanda ticari hayatta da ciddi degisiklikler ortaya ¢ikmustir. Ornegin; uluslararasi bir
firma diinyanin herhangi bir yerinde iiretim yaparken fabrikada ¢alisan iscilerin hayat standartlari nihai
tiiketicileri ilgilendirir olmustur. Oyle ki farkli iilkelerdeki tiiketiciler fabrikalarda calisan iscilerin
yasam standartlarini dikkate alarak harcama egilimini belirlemistir. Buradan hareketle diyebiliriz ki
kiiresellesme, bireylerin hayatini teknolojik degisimlerin yaninda, {iretim ve tiiketim aligkanliklari,
ekonomik ve sosyal agidan da etkilemistir (Koyuncu,2017:24) Diger taraftan kiiresellesmenin ortaya
koydugu degisim, dis politika baglaminda kendini farkli sekillerde ortaya koymaktadir. Ulkelerin
yonetiminde salt irade artik sadece devleti temsil edenlerin elinden ¢ikmig, farkli siyasal, kiiltiirel ve
dini katmanlarinda giiciinii ya da iradesini yansitir hale gelmistir. Ekonomik geligsmelerin yaninda politik
konularda da karsilikli bagimlilik artmis, bunun dogal sonucu olarak da sivil toplum kuruluglarinin ig
politikada ve dis politikada etkileri artmaya baslamistir (Sonmezoglu,1989:488) Burada dikkat etmemiz
gereken bir diger etken de diinyanin politik-siyasi degisiminin getirdigi sonuglardir. Soguk Savas
doneminin sartlarinda iletisimin ya da kiiresellesmenin etkileri ile Soguk Savas’in ardindan olusan
Ozgurliik ortamimin iletisim araglarinin etkileri ve sonuglari birbirinden farklilik gosterecektir. Aslinda
bu iki degisik durum birbirinin sebebi ve sonuglaridir. Ciinkii Soguk Savas’in bitmesi ile olugan ortam
iletisim araglarinin etkilerini artirmis ya da kiiresellesmeyi hizlandirmistir. Kiiresellesmenin dogurdugu
sonuclar dogal olarak sivil toplum kuruluslarini 6nemli 6l¢iide etkilemistir. Sivil toplum kuruluslari,
diinya politik pratigi acisinda onemli ve etkili aktorler arasinda yer almistir. Bazi durumlarda bu
kurumlar devletlerin i¢ politikasinda oldugu kadar dis politikasinda da inisiyatif almaya baglamigslardir.
Ornegin; Amnesty International insan haklar alaninda raporlar hazirlayarak iilkeler hakkinda karneler
vermektedir. Bir diger agidan sivil toplum kuruluslar1 gelismis tilkelerle gelismekte olan iilkeler arasinda
koprii gorevi tistlenerek gelismekte olan iilkelerin dis politikalarini da yon vermektedir. Bunun yani sira
sivil toplum kuruluslari, hiikiimetlerden bagimsiz, 6zel, ticari olmayan ve insanligin refahi igin ¢alisan
kuruluslar olarak tanimlanmaktadir (Clarke,1998).

Kiiresellesme ve sivil toplum kurumlarini incelerken “kamu diplomasisi” ve “yumusak gii¢”
kavramlarma da bakmak gerekmektedir. Kamu diplomasisi genel olarak yumusak giic konsepti ile
beraber ele alinmakta, bir diger ifadeyle iki kavramin da aslinda aym seyi ifade ettigi diistiniilmektedir.
Kamu diplomasisi bir {ilkenin kendi fikir ve ideallerini, kurumlarini, tarihini, milli amaglarin1 ve
uygulamakta oldugu politikalar1 anlatmak amaciyla yabanci ilkelerin insanlariyla iletisime gegme
stireci olarak ifade edilmektedir (Kurtulus, 2014:26-37). Kamu diplomasisi ile ilgili faaliyetler
yiiriitiiliirken bir ¢ok iletisim araci ve yontemi kullanilmaktadir. Hatta yasadigimiz dénemin en 6nemli
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0zelligi de bu tiir araglarin kamuoylarim etkilemek {izere maksimum diizeyde kullaniliyor olmasidir.
Ciinkii 20. yiizyillda kamu diplomasisi ¢aligmalari i¢in kullanilan araglar ve bu araglarin etkisi 21.
ylizyilda kullanilan imkanlardan farklilik gosterecektir.

Kamu diplomasisi kavramimin dogusu son ylizyilda ortaya ¢ikmis olsa da kamu diplomasisi
yontemlerinin kullanilmasi ¢ok daha eskidir. Diplomasi kavrami 15. yiizyildan itibaren Avrupa’da
ortaya ¢ikmistir. Ulkelerin biiyiikelciler atamasi ve bazi diplomatlarin baska iilkelere ¢aligmak iizere
gonderilmesi ile uluslararasi iliskilerde diplomasi kavrami belirleyici bir unsur olmustur. Ozellikle 1648
Westphalia barig anlagsmasiyla birlikte, diplomasi kavrami siyasi olarak da varligim gostermistir.
Diplomasi c¢alismalarinin basladigi gilinden itibaren diplomatik faaliyetlerin {ilkelere katkisi,
diplomatlarin uluslararasi iliskilerdeki rolii vb. gibi tartigmalar giinlimiize kadar devam etmektedir.
Kamu diplomasisi de bu tartigmalarin sonucunda ortaya c¢ikan siyasi bir aktivite olarak
degerlendirilmektedir (Koyuncu, 2017:62).

Kamu diplomasisi faaliyetlerinin bu kadar eski oldugunun ifade edilmesine ragmen, zamanin
sartlarina gore kamu diplomasisi araglar1 ve faaliyet alanlar1 da degisiklik gostermistir. Kabul edilecegi
iizere 1600-1700°1i yillarin kamu diplomasisi usul ve tarzlar1 21. yiizyilin kamu diplomasisi
uygulamalariyla farklilik gosterecektir. Bu farkliligi ifade etmek i¢in geleneksel kamu diplomasisi ve
yeni kamu diplomasisi kavramlart kullanilmaktadir. Geleneksel kamu diplomasisi daha ¢ok devletin
yuriittiigl, resmi, tek yonlii ve bilgiye dayali ¢alismalar olarak ifade edilebilir. Yeni kamu diplomasisi
ise hiikiimet dig1 uygulayicilar, gayri resmi karsilikli anlagmalar, diyalog, ¢ift yonlii faaliyetler olarak
belirtilmektedir (Snow, 2009:8-10).

Kamu diplomasisi ¢aligmalarina uluslar arasi iliskiler agisindan baktigimizda, ¢aligmalarin
yiiriitiilebilmesi i¢in belli bir aktore ihtiya¢ duyulmamaktadir. Cilinkii s6z konusu faaliyet daha ¢ok iki
kamuoyu arasinda yapilmaktadir. Her iki tiir kamu diplomasisinde de amag aslinda aynmidir. Karsidaki
kamuoyunu etkilemektir. Ancak zamanin sartlar1 geregi devletin soguk yiizii resmi faaliyetlerin hosa
gitmeyen yanlari demode hale gelmis, daha ¢ok gayri resmi kurumlar arasinda yapilan, devlet etkisinin
olmadigi, diyaloga agik, sicak her iki toplumun menfaatine olacak, ideal ve fikirlerin paylasildig: bir
yontem olan yeni kamu diplomasisi tarzi daha ¢ok kabul gérmiistiir (Koyuncu, 2017:64-65).

Kamu diplomasisinin evreleri dikkate alindiginda II. Diinya Savag1 sonrasmin farklilik
gosterdigi degerlendirilmektedir. II. Diinya Savag’indan sonra uluslararasi iligkiler alaninda farkliliklar
yasanmistir. Kamu diplomasisi savaglarin ve gerginligin dnlenmesi i¢in etkin bir arag¢ haline gelmistir.
Kamu diplomasisi, genel anlamiyla hiikiimetler arasi iliskileri asarak, devlet ya da devlet dis1 aktdrlerin
de siirece katilarak bir goriisiin, fikrin, anlayisin ya da inancin baska toplumlarda kabul gérmesini
saglamaya ¢alismak olarak tanimlanmaktadir. Bu ¢aligsmalar yapilirken iki tiirli iletisim sekli ortaya
¢ikmaktadir. Birincisi; devletten halka digeri ise halktan halka seklinde ifade edilmektedir. Devletten
halka dogru yapilan diplomaside s6z konusu devletin faaliyetleri, izledigi politikalar1 resmi araglar
kullanilarak anlatilir. Halktan halka yapilan kamu diplomasisi ¢aligmalarinda ise karsimiza sivil toplum
kuruluslari, arastirma merkezleri, basin ve {iniversiteler ¢ikmaktadir (Kalin, 2011).

Cull (2009), geleneksel kamu diplomasisi ve yeni kamu diplomasisini karsilastirirken bazi
onemli parametrelerden bahsetmektedir. 1990’lara kadar olan siiregte yani geleneksel kamu
diplomasisinin kullanildigi donemde etkin ana aktor devlettir. Bu donemde kullanilan araglar da aslinda
bildigimiz geleneksel araglardir. Yeni kamu diplomasisi ya da modern kamu diplomasisinde durum
tamamen farklidir. Cull’a gore diplomasi, uluslararasi ortami yonetmek igin uluslararasi bir aktor
tarafindan konuslandirilan savas dis1 mekanizmalardir. Bugiin bu aktor bir devlet, cok uluslu sirket, sivil
toplum Orgiitii veya uluslararas1 bir oyuncu olabilir. Dolayisiyla geleneksel diplomasi, uluslararasi
aktoriin baska bir uluslararasi aktorle iligki kurarak uluslararasi ortami yonetme c¢abasidir; kamu
diplomasisi ise uluslararas1 bir aktoriin yabanci bir halkla iliski kurarak uluslararas1 ortami yonetme
girisimidir. Kamu diplomasisi her zaman kitlesini dogrudan aramaz. Cogunlukla, daha genis toplulukta
kendileri de etkili olan hedef kitle i¢inde bireyler yetistirmistir. Dahasi, kamu diplomasisi her zaman
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yabanci bir toplumu etkilemeye yonelik bir girisim seklini almaz. Yabanci bir halki dinlemek ve bunun
sonucunda yaklagim ve politikalar1 da degistirmek kamu diplomasisinin bir pargasidir (2009:7-13).

Genel olarak devletler kamu diplomasisi araglarini kullanirken hedeflenen toplumlara ulasmak
icin iletisim kurma, degerlere hassasiyet gosterme ve ortak tarihi-kiiltiirel-dini ve sosyal degerleri 6n
plana c¢ikartan argiimanlar ileri siirerler. Bu faaliyetler sadece devletten devlete degil devletten topluma
ve sivil toplumdan sivil topluma seklinde gerceklestirilir. Bu politikanin arkasinda ii¢ 6nemli 6ncelik
s6z konusudur; politik-askeri, ekonomik ve sosyal-kiiltiirel boyutlardir. Devletler bu politikalarini
hayata gecirmek ve etki alanlarini genigletmek igin sivil toplum kuruluslarinin yardimina ihtiyag
duymaktadir. Bu yiizden sivil toplum caligmalar1 dig politika yapiminda dikkate alinmasi gereken
onemli bir aragtir.

2. Kamu Diplomasisi Pratigi Acisindan Sivil Toplum Kuruluslari-Devlet iliskisi

Kamu diplomasisinin énemli bilesenlerinden olan kiiltiirel alan, sivil toplum kuruluslarinin
calisma sahalarinda etkin bir sekilde kullanilmaktadir. Kamu diplomasisi kiiltiirel agidan incelendiginde
karsilasilan sonuglar son derece karmasiktir. Kiiltiirel alanlar genel olarak dinamik siireclere sahiptir.
Dolayisiyla kiiltiir, sadece bir cografya veya sinirlari belli bir alana ait degildir. Medeniyetlerin ortaya
koydugu binlerce yildir devam eden ortak degerler kiimesinin bir pargasidir. Bu agidan kiiltiir ile
diplomasi arasinda her zaman canli bir iliski mevcuttur. Bu yiizden kiiltiir-diplomasi iligkisi neticesinde
sosyal bilimler literatiiriine “kiiltiirel diplomasi” ifadesi girmistir.

Kiiltlir ve diplomasi iligkisi incelendiginde uluslararasi iligkiler alaninda c¢arpan bir gii¢ olarak
degerlendirilmektedir. 21.yiizyilda kiiresellesmenin yayginlasmasi ile kitle iletisim araglarinin etkisini
genigletmesi neticesinde Yeni Zellanda’dan Kanada’ya kadar yayilmis olan kiiltiirler degeri
bulunmaktadir. Fakat Batili1 degerler ve onun getirdigi kiiltiir kiiresel sistemde iist kiiltiir olarak kabul
edilmektedir. Aslinda burada kamu diplomasisi enstriimanlart kullanarak kiiltiirel bir emperyalizm
uygulandig: ifade edilebilir. Ozellikle teknolojik ve ekonomik alanda son yiizy1la damgasim vuran bati
kiiltiirsi, kamu diplomasisi agisindan diinyada hegemonik bir gii¢ olarak ortaya ¢ikmaktadir.

Diplomasi ile kiiltiiriin sentezlenmesi sonucu ortaya ¢ikan kiiltiirel diplomasisi, devletlerin
kiiltiir etkilesimi yoluyla diger iilkelere kendi sanat ve kiiltlirlerini taninmaktadir. Bdylece kiiltiirel
etkilesim yoluyla toplumlar etkilenmekte, iilkelerin niifuz alanlar1 genislemektedir. (Eksi, 2015:348)
Kiiltiirel diplomasi biiyiik giiclerin ¢ikarlarina hizmet eden 6nemli bir gii¢ carpani da olabilmektedir.
Ozellikle kitle iletisim araglarinin gelismesi ile birlikte ve hatta giiniimiizdeki sosyal medya araglarinin
etkisi ile kiiltiirel diplomasi tek tarafli hale gelmistir. Daha dogrusu tek kaynaktan aktarilir hale gelmistir.
Guniimiizde insanlarin glinlik yasaminin bati kiiltiirii anlayist c¢ergevesinde sekillenmesi, bati
devletlerinin kamu diplomasisi agisindan ¢ok basarili oldugunu goéstermektedir.

Diger taraftan kamu diplomasisi ve yumusak gii¢ konusunu incelerken oncelikli olarak giig
kavrami tizerinde durmak gerekmektedir. Uluslararasi iligkiler alaninda gii¢ kavraminin izah1 kuramsal
yaklasimlara gore farklilik gdsterebilmektedir. Basit olarak gii¢, etki yapabilme ve disaridan gelen
etkiye direnme yetenegi olarak ifade edilebilir. Diger bir ifadeyle bir devletin ya da kurumun baska bir
devlet ya da kurumun davraniglarin1 degistirebilme becerisi olarak ifade edilmektedir (Yaylar, 2020:10).

Devletler, kazanglarini arttirmak ve hedeflerine ulagsmak icin sahip olduklar1 giicten daha
fazlasini isterler. Cogu realist diistiniirlere gore, egemen devletler arasindaki giic miicadelesi veya giiciin
kullanilmasi uluslararas iliskilerin merkezinde yer almaktadir. Realist diisiincenin 6nde gelen ismi
Morgenthau, ‘Politics Between Nations’ adl1 kitabinda giicii su sekilde tanimlamaktadir: “Uluslararast
siyaset, tiim siyaset gibi, bir gii¢ miicadelesidir. Uluslararast politikanin nihai amact ne olursa olsun,
gii¢ her zaman igin temel amactir” (Morgenthau ve Thompson, 2004:22). Hans Morgenthau, giiciin
devletler icin "temel amag" oldugunu genis bir sekilde agiklamaktadir. Bu noktadan sonra, realist
disiiniirler, uluslararasi iligkiler konularini anlamak ig¢in tanimlayict bir terim olarak 'giicil’
tekellestirdiler ve esasinda askeri gii¢ ile iligkilendirdiler. Giicii, devletleri simiflandirmak ve
davraniglarini anlamak i¢in kullandilar (Berenskoetter ve Williams, 2007:30). Diger 6nemli bir realist
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diistiniir olan Carr, Morgenthau ile ayni fikirdeydi ve politikanin bir anlamda tiim zamanlarin giic
politikast oldugunu belirtmistir. Uluslararasi siyasette énemli bir kuramei olan Frederick Schuman'a
gore, tiim siyasetin bir gii¢ miicadelesi oldugunu, ancak giiciin i¢ siyasette farkli eylemlere yonelik bir
arac¢ olarak bakildiginda, giiciin uluslararasi siyasette kendi i¢inde bir amag olarak gériindiigiinti iddia
etmektedir. (Schmidt, 2007:43-63). Devletler nihayetinde oOzgiirlikk, giivenlik, refah veya gii¢
arayabilirler. Dolayisiyla devlet, ekonomik, sosyal refah veya dini gibi amaglarini belirler. Bu anlamda
gli¢, uluslararasi poker oyununda yiiksek kartlarin tutulmasi anlamma gelebilir. Makyavelli’de her
zaman erdemden bahsetse de sonug itibari ile esas olan sey yoneticinin giiclinii korumasidir. Yine
Makyavelli’ye gore iyi bir yoOnetici olabilmek igin gerekirse erdemli davranmislar askiya alinabilir
(Makyavelli, 2004:118:132). Makyevelli ile birlikte Hobbes Morgenthau gibi diisiiniirler de aslinda
giicli ifade ederken genel olarak ayni diisiince etrafinda birlesmektedirler.

Yumusak gii¢c konusuna gelince aslinda kamu diplomasisi ¢aligmalari bir anlamda yumusak gii¢
calismalar1 olarak da diisiiniilmelidir. Yumusak gii¢ teriminin isim babasi Joseph Nye yumusak giicii
ifade ederken “istedigini dolayli yoldan yaptirmanin bir diger adi giiclin diger ylizii” olarak
tanimlamistir. Nye, yumusak giicii li¢ temel zemine dayandirir; iilkenin kiiltiirii, politik degeri ve dis
politikasi olarak ifade eder (Nye, 2004:9) Yumusak giiciin tanim1 yapilirken Nye’dan farkli olarak giicii
askeri, ekonomik ve fikri gii¢ seklinde siniflandiranlar da olmustur.

STK’lar yamusak gii¢ uygulamalarin basinda yer almaktadir. STK’lar devletlerin politikalarini
etkileyebilir, toplumlar nezdinle ilgili devletin politikasina aracilik edebilir. STK'lar gelismis tilkelerin
hiikiimetleri igin bilgi saglar ve dis politika kararlar1 konusunda hiikiimet yetkililerine dogrudan lobi
yapar. STK'lar, kamuoyunda bir giindem belirleyerek ve yeni normlar iireterek, gelismekte olan tilkeler
lehine ve yararina gelismis llkelerdeki yerel destegi dolayli olarak seferber etmektedir. Bu dolayli
mekanizmalar genellikle 6zgiir basin araciligiyla dile getirilen sorunlari kamuoyunun farkinda olmasi
yoluyla ortaya cikar ve bu durum STK'larin demokratik toplumlarda basarmasi daha kolaydir.
Devletlerin yaptigt dis yardim ile STK aracilifiyla yapilanlar arasinda bircok yonde benzerlik
goriilmektedir. ilk olarak hem devletin hem de STK ’larin yaptig1 yardimlar gelismekte olan iilkelerdeki
insanlarin sosyo-ekonomik kosullarimi iyilestirmek i¢in yapilmaktadir. Genel amag ihtiyag sahibi
insanlara yardim edilmesidir. Ikinci olarak ise her iki yardim tiiriiniin de gelismis iilkelerden gelismekte
olan iilkelere aktarilmasi durumudur. Uluslararasi STK'larin faaliyetleri, gelismis {ilkelerdeki
insanlardan, vakiflardan veya hiikiimetlerden saglanan fonlarla gelismekte olan iilkelere yodnelik
yardimlar1 yapmaktir. D1g yardim ise dogrudan veya bazen dolayl olarak gelismis iilke hiikiimetlerinden
gelismekte olan iilkelerin hiikiimetlerine aktarilmaktadir. Burada daha ¢ok diplomasi yolu tercih edilir
ve llkeler ile dogrudan anlagsma yapilir (Ahmed ve Potter, 2006:244). Dis yardim ve STK'larin
organizasyonlar1 uluslararasi siyasette onemli fonksiyonlara sahiptir. Dis yardim, uluslararasi kalkinma
alanindaki tartigmalarin merkezinde yer almaktadir. D1s yardimin etkinliginin yan1 sira, dis yardimin
gelismekte olan dilkelerin ekonomik kalkinmasini etkileyen Onemli bir giic c¢arpan1 oldugu
degerlendirilmektedir. Dig yardim alaninda devletler ve STK'lar arasindaki iligkiyi anlamak i¢in dis
yardimin i¢ siyaseti ile ilgili calismalara bakmak faydali olabilir. Bu arastirmalar, dondr ilkelerin ig
politikalarinin dig yardimin temel belirleyicileri arasinda oldugunu gostermektedir (Lancaster, 2007:4-
6). Cikar gruplar veya is gruplarn gibi farkl tiirdeki yerel gruplarin, diger iilkelerin ekonomik veya
politik durumlarini degistirmek igin dis yardim politikasini etkileme girisimleri bulunmaktadir. Ornegin,
cok uluslu sirketler, gelismekte olan {ilkelerin pazarini agmak i¢in dondr iilkelerin dis yardim
politikalarini etkilemeye ¢aligabilir. STK'lar1, hiikiimetlerin dis yardim politikasini etkilemeye ¢alisan
cok sayida yerel gruptan biri olarak ele alirsak, STK'lar dis yardimin yerel belirleyicilerinden biri olarak
degerlendirilebilir. Ayrica, STK'larmn etkisi de smirli kaynaklari, uzmanliklar1 ve bilgileri agisindan
onemi uluslararasi arenada gérmezden gelinmemektedir.

Giinimiizde STK kavrami, STK’lar1 nasil tanimladigimiza bagli olarak biiyiik oOlgilide
degisebilir. STK tiirleri, organizasyon diizeyi, cografi konum ve ana amaca gore siniflandirilmaktadir.
Willetts (2001), Orgiitlenme diizeyine bagl olarak, STK'larin faaliyetleri ve hiikiimetlerle iliskileri
degisebilir. Uluslararas1 STK'larin genellikle daha genis bir proje yelpazesi vardir, bu nedenle yerel ve
bolgesel STK'lardan daha fazla kaynaga sahiptirler. Ayrica birden ¢ok iilkeden hiikiimetlerle ¢aligma
egilimindedirler. STK'larin ana amag kategorisine ek olarak, temel amag ve giidiileri yardim, sosyal ve
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ekonomik kalkinma ve politik rolleri igermektedir (Ahmed ve Potter, 2006:13-14). STK'larin ¢alisma
hedefleri ve motivasyonlart hemen hemen her alan1 kapsamaktadir. STK'larin faaliyetleri acil
durumlarda kolaylikla gézlemlenebilir. Son 6rneklerden biri Haiti'deki depremdir. Ocak 2010'da deprem
meydana geldiginde, STK'lar etkilenen insanlara yardim etmeyi teklif eden ilk uluslararas1 aktorler
arasindaydi. Depremde her seyini kaybetmis caresiz insanlara tonlarca yiyecek ve giyecek sagladilar.
Haiti hiikiimeti durumu iyilestirme islevi gérmedi ve diger uluslarin ¢abalari, uluslararasi STK'larin
yaptig1 calismalarla karsilagtirildiginda sinirli kaldi. Acil yardim saglamak icin siiratle hareket ettiler.
Felaket kurtarmada STK'larin islevi, oliimciil Hint Okyanusu Tsunamisi 2004'te Asya'daki iilkeleri
vurdugunda da agikca goriildii. Hindistan, Endonezya, Tayland ve Sri Lanka'ya birgok yardim uzmani
gonderildi. Magdurlar i¢in ilk yardim, yiyecek ve barinaklar sagladilar. STK'larin etkilenen bolgelere
katilimi, insani yardim saglamanin en etkili yollarindan biri olarak degerlendirilmektedir (Cerny ve
Durham, 2005:10-19).

Bazi STK’lar, hiikiimetleri veya diger aktorleri politik olarak etkileme islevine sahiptir. Bu
STK'lar, daha 6nce agiklandigr gibi ¢ogunlukla savunuculuk ve lobi gruplaridir. Ana hedefleri
hiikiimetlerin politikalarmi degistirmektir. Ornegin, insan haklar1 alaninda faaliyet gosteren sivil toplum
kuruluslart bir ¢ok iilkenin hiikiimetleri tarafindan tepkiyle karsilandi. Fakat bu durum fazla uzun
siirmeden ¢ogu devletler, insan haklar1 STK ’larryla ¢alismaya basladi. insan haklari STK ’lar1 dort temel
alanda faaliyet gostererek ilgili hiikiimetlere yardimeir olmuslardir. Bunlar; egitim, standart yasam,
uluslararasi standartlar1 benimseme ve uygulamadir (Smith, Pagnucco ve Lopez 1998:381). Ayrica,
¢evre sorunlart gruplarida insan haklarina benzer bir modele sahiptir. Cevre STK'lar1, hiikiimetlerin
cevre kosullarini iyilestirmek icin sirketlerin diizenlemelerini artirmasi gerektigini savunmaktadir. Diger
taraftan, STK'lar Diinya Bankasi ile yakin ¢aligmaktadir. Diinya Bankasi1 projeleri hayata gegirildiginde,
STK'lar sadece isbirligi yapmakla kalmaz, ayn1 zamanda dogru uygulamay1 da izleyerek maksimum
fayda elde edilmesini saglarlar. Ornegin; Hindistan’nin yapmak istedigi Narmada baraji, STK'larin
Diinya Bankas1 projeleri lizerindeki izleme ¢aligmalarinin ilging bir 6rnegini olusturmaktadir (Fisher
1995:30). Hindistan hiikiimeti Narmada barajin1 insa etmek i¢in Diinya Bankasi'ndan fon aldiginda,
uluslararast STK'larla ittifak kuran yerel STK'lar, ¢evre ve yerel halkin yasamlari {izerindeki etkisi
nedeniyle projeyi siddetle protesto ettiler. Diinya Bankasi, STK'lar ve yerel halk tarafindan gelen teptiler
tizerine projeden ¢ekilmek zorunda kalmistir. Bu durum STK’larin uluslararasi siyasette devletler
izerindeki etkisini agiklamaktadir. STK’lar ulus 6tesi baglantilari, uzmanlart ve paydaslariyla birlikte
devlet dis1 aktor olarak daha fazla gii¢ kazandikca kiiresel siyasette etkileri artmaktadir (Kans ve Mingst
2010:54-60).

Genel olarak STK’lar ele alindiginda devletin otoritesinden tamamen bagimsiz degildir. Soguk
Savas'in sona ermesinden sonra STK'larin sayist onemli dl¢ilide artti. Devletler, STK'larin varligini ve
ozelliklerini etkileyebilecek potansiyele sahiptir. Risse-Kappen (1995:4-5), devlet yapisinin, toplumsal
yapinin ve politika aglarmin, STK'lar gibi ulus 6tesi aktorlerin politika etkisindeki farkliliklar
belirleyebilecegini savunmaktadir. STK’larin, ulusal politikalart ve ulusal hiikiimetleri etkilemek
istediklerinde iki engelle karsilastiklar belirtilmektedir. i1k olarak, ulusal hiikiimetlerin siyasi sistemlere
uyum saglama konusundaki c¢ekinceleridir. ikincisi, halktan daha fazla destek alinmasidir. Bir toplum
ne kadar agik veya ¢ogulsa, STK’larin hiikiimet politikalarini etkilemesi de o kadar kolay olmaktadir.
En acik ve c¢ogul toplumlardan biri olan Amerika Birlesik Devletlerinde STK'lar siyasi sisteme
kolaylikla erisebilmektedir ve aym1 zamanda halki faaliyetlerini desteklemeye daha etkin bir sekilde
katilabilmektedirler. Buna karsilik, Cin gibi otoriter rejimler altinda, STK'larin hiikiimetlerin kararlarini
etkileme olasilig1 daha diisiiktiir. Krasner (1995:260-62), bagimsiz devletlerin, STK'larin iginde faaliyet
gosterdigi kurumsal ¢evrenin en 6nemli bileseni oldugunu savunmaktadir. Bu nedenle, devletlerin i¢
yapisi STK'lar1 etkileyebilir ve bazen STK'larin dogasini kendileri belirleyebilir. Devlet-STK iligkilerini
inceledigimizde, igsellik konusu dikkate alinmalidir. Devlet-STK iligkilerinin etkili yonii ile ilgili
mevcut caligmalar iki farkli agiklama sunmaktadir. Bilim adamlar tipik olarak eyaletler ve STK'lar
arasindaki yukaridan asagiya veya asagidan yukariya iligkilere odaklanmislardir. Birincisi, yukaridan
asagiya yaklasim, devletlerin kaynaklar1 saglayarak ve mevcut finansmani kontrol ederek STK'lari
etkiledigini savunur. Tembo (2003:527-30), STK'larin gii¢li iilkelerin degerlerini gelismekte olan
iilkelere yaymak icin yeni bir emperyalist yontem olarak islev gordiigiinii ileri siirer. Geligmis {ilkelerde
bulunan STK'larin, gelismekte olan iilkelerde projelerini yerel kiiltiire ve ihtiyaglara saygi duymadan
veya dikkate almadan uyguladiklarini varsaymaktadir. Projeleri yerel halkin hayatlarini iyilestirmesine
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yardimec1 olmuyor. Aksine, koylerdeki gelencksel ve kiiltiirel degerleri yok ediyorlar ve projeleri
araciligiyla Bati degerlerini asiliyorlar. Bu teori, STK'larin yalnizca gelismis iilkelerin ¢ikarlarini
yansittigini ileri siirerek, gelismis iilke hiikiimetlerinin birgok uluslararas1 STK'ya fon sagladigini
gostermektedir. Ayrica, STK'larin varliginin, STK'lar1 yeni somiirgeciler olarak adlandirarak gelismekte
olan iilkelerin yabancilara bagimliligint derinlestirebilecegini savunuyorlar (Cohen, Kupcu ve Khanna
2008). Bu nedenle, bu perspektiften bakildiginda, STK'lar gelismekte olan iilkelerin siyasi ve ekonomik
kosullartyla samimi bir sekilde ilgilenmiyorlar. Aksine, bazen gelismekte olan iilkelerin politik ve
ekonomik kalkinmasi iizerinde olumsuz bir etki yaratirlar. Asagidan yukariya iliskide, STK'larin karar
alma siiregleri esas olarak hiikiimetlerin kararlarindan bagimsizdir. Buna ek olarak, STK'lar sahadaki
misyon ve hedeflerine ulagsmak igin hiikiimetleri etkilemeye galisir. STK'lar temelde insan hayatini
iyilestirme fedakar amaci i¢in ¢alistyorlar (Duffield, 1997:530-32). Cogu STK'nin temeli, girisimcinin
diinyay1 degistirme idealleri tarafindan ydnlendirilir. Bu nedenle, faaliyetleri ve projeleri temelde
muhtag insanlara yardim etmek igin tasarlanmistir. Uluslararasi STK'larin herhangi bir hiikiimet veya
siyasi olusum tarafindan kontrol edildigine dair ¢ok az kanit vardir. STK'larin ¢ogu bagimsiz bir karar
alma stireci kullanir ve diger siyasi kuruluslarin faaliyetlerine sistematik bir sekilde miidahale etme sansi
cok azdir veya hi¢ yoktur.

Devletler ve STK'lar arasindaki iliskinin 6ziinii kavramak kolay degildir ¢iinkii devlet-STK
iligkileri devletlerin rejim tiirtine ve STK'larin olgunluguna bagli olarak degisebilir. Bu iki faktor biiyiik
o6l¢iide dinamik devlet-STK iligkilerini belirler. Birincisi, yerel yapilarin devletler ve STK'lar arasindaki
iligki tzerindeki etkisine iligkin mevcut calismalardan, devlet-STK etkilesimlerini anlamak igin
STK'larin i¢inde faaliyet gosterdigi rejim tiiriinii dikkate almamiz kritik goriinmektedir. Yukarida
aciklandig1 gibi Risse-Kappen (1995:4-6), devletlerin rejim tiirlerinin devlet-STK iliskisini etkiledigini
gliclii bir sekilde savunur. Demokratik sistemlerde, STK'lar hiikiimetlerin kararlarini demokratik
olmayan sistemlere gore daha kolay etkileyebilir. Devletlerin rejim tiirlerinin yani sira, bir iilkedeki
STK'larin olgunlugunun da dikkate alinmasi gerekir. Ulkeye bagli olarak, STK'larmn grup olarak
olgunluklar1 farkli olabilir. Heins (2005:362-64), oyun-teorik kavramlari kullanarak devlet-STK
iligkilerini analiz etmektedir. Farkli zamanlara ve iilkelere bagli olarak devlet-STK iligkisinin
farklilagtigin1 sOylemektedir. Devletlere ve STK'lara rasyonel aktorler muamelesinin yapilmasi,
STK'larin hiikiimetle karisik bir motivasyon oyunu iginde oldugunu belirtir. STK'larin ve hiikiimetin
degeri kismen uyumlu ve kismen de geliskili. Ornegin, Uluslararas1 Kizil Hag Komitesi (ICRC) savas
yerine savagmamayi tercih ederken, savasan devletlerle koordinasyonu koordinasyonsuzluga tercih
ediyor. ICRC'nin savasan iilkelerle koordinasyon kurmaya istekli olmasinin nedeni budur.

STK'larin devletlerin egemenligine tabi olmasi nedeniyle STK'larin devletler tarafindan bir
sekilde kisitlandigr asikardir. STK'lar, devletlerin denetiminden bagimsiz herhangi bir yasal 6zerklige
sahip degildir. Bununla birlikte, STK'lar devletlerin davranislarin1 birgok farkli sekilde etkilemistir.
STK'larin devletlerin davraniglar {iizerindeki etkisi birgok farkli alanda gozlemlenebilmektedir.
STK'larin faaliyetleri olmadan, uluslararasi sorunlar hiikiimetlerin ¢ikarlarina gore yaklasildigi igin
devletlerin bu yéndeki davranislar1 kolaylikla degistirilemez. Ornegin; Kara mayinlarinin yasaklanmasi.
Price (1998:11-12), devlet davraniglarini degistirmek i¢in STK'larin normlarin uygulanmasi ve etkisini
acgiklamaktadir. Baslangigta birka¢ uluslararas1 STK tarafindan olusturulan kara mayinlarini yasaklama
normlari, uluslararas1 toplumda giic kazandi ve devletler kara mayinlarin1 yasaklama politikasini
benimsemeye basladi. Bu norm igsellestirildiginde zaman uluslararas: bir ivme kazamr. Insan haklari
alaninda normlar, devlet davranislarini1 degistirmede temel bir gii¢ olarak ortaya ¢ikmaktadir.

Genel olarak sivil toplum kuruluglari, bazi durumlarda siyasi otoritenin politikalari
dogrultusunda g¢aligmalarini yiriitmektedir. Esasinda sivil toplum kuruluslar1 devletlerin dis politika
yapiminda 6nemli partnerleri haline gelmistir. Giiniimiiz modern toplumunda sinirlarin kalkmasiyla
birlikte geleneksel devlet yonetiminde kullanilan dis politika araglarinin yani sira iletisim araglarinin
gelismesiyle birlikte kiiltlirel-sosyal ve ekonomik insani yardimlarin yayginlagmasi, devletlerin
ulasamadig alanlara erismesini saglamaktadir (Bolay, 1997:7-10). Bu durum ayn1 zamanda devletlerin
etki alanlariin genislemesi ve ikinci yol diplomasinin kullanilmasimi da saglamaktadir. Tiirkiye’de
genel olarak degerlendirildiginde bu doniisiime hizli bir reaksiyon vermektedir. Tiirk dis politikasinda
sivil toplum kuruluslarmin rolii yadsinamayacak kadar onemli hale gelmektedir. Ozellikle Balkanlar,
Ortadogu, Afrika ve Kafkaslar bolgesinde Tiirk sivil toplum kuruluslari yaygin olarak faaliyet
gostermektedir.
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Sivil toplum kuruluslarinin ¢alismalar1 uluslararasi iliskiler alaninda bir iilkenin imajina olumlu
katki saglayan bilesenlerin baginda gelmektedir. Yoksulluk, bolgesel kalkinma ve dogal afetlerle
miicadele de 6nemli gorevler iistlenen sivil toplum kuruluglari, bolge insanlar1 tarafindan bayragim
tasidiklar iilkelere yonelik sempati duyulmasma neden olmaktadir. Tiirk Kizilayi, Insan Hak ve
Hiirriyetleri insani Yardim Vakfi (IHH), Diyanet Vakfi, AFAD ve TIKA, gibi kamu destekli kurumlar
ile sivil toplum kuruslann onemli caligmalar yapmaktadir. Tirkiye sivil toplum kuruluslarinin
calismalarinda genellikle insani odakli politikalara dayandirmaktadir.

Sivil toplum kuruluslari, devletlere kars1 bazi avantajlara sahiptir. Bunlarin basinda hareket
serbestligi ve diplomasi kurallarma bagllikta esneklik gelmektedir. Ornek olarak Tiirkiye’nin 6nde
gelen sivil toplum kurulusu olan IHH nin ¢alismalar1 gosterilebilir. IHH, insani yardim ¢alismalarinin
yani1 sira insan haklari ile insani diplomasisi alaninda énemli ¢alismalar yapmaktadir. IHH, 135 iilkede
faaliyet gerceklestiren uluslararasi bir yardim kurulusu &rgiitiidiir. IHH, 1992 yilinda meydana gelen
Bosna Savas’indaki Miislimanlara yardim amaciyla kurulmus ve 1995 yilinda kurumsal kimlige
kavusmustur. Tiirkiye’nin dogrudan miidahale edemedigi alanlarda IHH sivil toplum kurulusu olarak
aktif rol oynamaktadir. Giiniimiizdeki en canli 6rnegi Suriye ve Yemen’dir. Diplomatik olarak temasin
kurulamadig alanlarda Tiirkiye sivil toplum kuruluslar1 araciliiyla faaliyetlerini siirdiirmektedir. IHH
genel olarak yiyecek yardimi, egitim ve saglik yardimi basta olmak iizere temel sosyal yardimlar
saglamaktadir. IHH nin uluslararasi arena da dne ¢ikan 6nemli calismalar1 bulunmaktadir. Bunlar, yetim
calismalari, katarakt projesi, su kuyusu agma ve temiz suya erigim projeleri gibi. Bunun yani sira Somali
basta olmak iizere bir¢ok Afrika iilkesinde ekonomiye yonelik yardimlarda saglamaktadir. Tarimin
yapilmas1 ve gelistirilmesine yonelik teknik ve bilgi yardimi yapilmaktadir (IHH, 2018). insani
diplomasi alaninda ise THH medya araglarim da kullanarak uluslararasi toplumu harekete gegirecek
eylemlerde yapmaktadir. Somali, Yemen, Arakan gibi savaslarin ve yoksullugun yasandigi tlkelere
yonelik raporlar1 kamuoyu ile paylasarak hiikiimetlerin ve diger sivil toplum kuruluslarinin dikkatini
cekebilmektedir. Ornegin, Somali’ye yonelik IHHmin calismalarinda Tiirk dis politikasinin
belirlenmesinde énemi bir etki s6z konusu olmustur. IHH nin bu bdlgede yaptig1 calismalar ile bunlar
kamuoyuna duyurmasi hiikiimet yetkililerinin dikkatini ¢ekmistir. Tiirkiye’nin Somali’ye olan faaliyet
alanlarinin gelismesinde ve niifuzunun artmasinda STK’larin énemli bir yeri vardir (IHH, 2019).

Sonu¢

Soguk Savas sonrasinda devletlerin uluslararasi siyasette kamu diplomasisi ve yumusak gii¢
aracilifiyla hedef kitleye ulasmaya c¢aligmaktadir. Devletlerin kamu diplomasisi araclar1 ve STK’larin
kullanimi ile hedef kitleye ¢esitli proje ve etkinliklerde sahiplenme ve kapsayicilik duygusu vererek
ortak deger iiretimini tesvik etmektedir. Boylece hedef halklarla iliskilerin gelistirilmesi
amaclanmaktadir. Devletler, STK'lar1 diplomatik faaliyet ¢emberine katarak onlara kendi kamu
diplomasisinin gelistirilmesinde 6zel bir rol vermektedir. Genel olarak STK'lar ilgili devletlerin
diplomasi araglarimin bir pargasidir ve yumusak gii¢ yoluyla ulusal ¢ikarlara ulagmak icin stratejik
hedeflerini desteklemektedir.

Diger taraftan, devletlerin rejim tiirii ve STK'larin yapisi, kamu diplomasisinde sivil toplum
kuruluslariin roliinii etkileyen dnemli faktérlerden bir tanesidir. Demokratik bir sistemde STK'lar daha
bagimsiz olma ve devletlerin dig politikasini etkileme giiciine sahiptir. Buna karsilik, demokratik
olmayan {ilkelerde bulunan STK'lar, devletler tarafindan daha fazla kontrol edilmektedir. Bu durum ise
STK’larm ilgili devletlerin bir ajan1 gibi caligmasina neden olabilmektedir.

STK'larin devletin dis politika kararlar iizerinde dogrudan ve dolayli etkisi bulunmaktadir.
STK'lar devletlerin dis politika yapmmini bilgi saglayici ve lobi gruplan olarak etkilemeye caligir.
STK'larin bilgi saglayici ve lobi gruplar olarak fonksiyonu, mevcut birgok ¢alisma ve diinyanin gesitli
yerlerindeki uygulamalar iizerinden 6rnekleri ile desteklenebilmektedir. Hiikiimet i¢in bilgi saglayarak,
STK'lar hiikiimetin kararlan {izerinde 6nemli bir etkiye sahiptir. Sahadan elde edilen bilgilerle, STK'lar
ayrica, lobi gruplart veya bazen cikar gruplar gibi isleyen devletlerin kararlar1 tizerinde baski
kurabilirler. Dolayli olarak, STK'lar giindem belirleyiciler ve norm olusturucular olarak da islev
gorebilirler. STK'lar halk arasinda 6nemli bir giiven kazanarak halk araciligiyla dolayl etki, ev sahibi
hiikiimetin diger iilkelere yonelik dis politikasini da etkileyebilmektedir. STK'larin devletin dig politika
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kararlari tizerindeki dogrudan ve dolayl: etkisini test etmek i¢in, STK'larin saha operasyonlarinin sayisi
ve siireleri de 6nemli faktorlerdir. Daha fazla STK sahada faaliyet gosterdikge, kendi iilkelerinin dig
politikasini1 daha etkili bir sekilde etkileyebilirler. Ayrica, STK'lar gelismekte olan iilkelerde daha uzun
stire kaldiklarindan, giiclii yerel halk ve devlet memurlar1 aglari ile daha istikrarli saha operasyonlari
yapma egilimindedirler.
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