Journal of Society & Social Work DOI: 10.33417/tsh.986870

Toplum ve Sosyal Hizmet
ISSN: 2147-3374 / E-ISSN: 2602-280X

Aragstirma Makale / Research Article

Evsizligin Nedenleri ve Deneyimleri Uzerine Nitel Bir Arastirma:
Beyoglu Ornegi’

A Qualitative Research on Causes and Experiences of Homelessness: The Case of Beyoglu

Burak ACAR', Hatice BOZKAFA?, Betiil VURAL?, Sena ONAL*, Misra GENC®, Omer Miragc YAMAN?®

0z
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GiRiS

Evsizlik olgusu ulkelere, kiltlrlere ve sosyal yapilara gére ¢ok farkli sekillerde agiklanmakla birlikte
genellikle belirli ve strekli kalacak bir yerin olmamasi seklinde ifade edilmektedir. Dolayisiyla evsiz
bireyler belirli (kesin) sinirlara sahip olmayan, kalacak mekan ve 6zel alanlardan mahrum kimseler
seklinde tanimlanmaktadir. Toplum bilimci olan Rossi (1989) evsizleri, bilinen geleneksel konutlarin
haricinde; barinaklarda, hastanelerin bekleme salonlarinda, sokaklarda, otobls duraklarinda veya
terk edilmis binalarda gecelerini geciren kigiler olarak nitelendirmekte ve evsizligin mekan ile
iliskisine vurgu yapmaktadir (Akt: Bostanoglu 1993; s.154). Evsizligi, aile ve sosyal iligkilerdeki
sorunlarin bir sonucu olarak géren farkli nedensel yaklagsimlarda bulunmaktadir (ilhan ve Ergiin,
2010, s. 81). Ornegin aile ici siddet, evlilik sorunlari, aile veya sosyal destek sistemlerinin yetersizligi
gibi konular evsizligin nedenleri arasinda siklikla gosteriimektedir (Morris ve Strong, 2004, s. 223;
Mallet, Rosenthal ve Keys, 2005, s.186; Embleton ve ark. 2016, s.437, Kore, Kiik ve Boswinkel,
2012, s.302). Rossi’de bu goriusu destekleyerek 6zellikle uzun dénem evsiz yasayan Kisileri,
kazanma gucunu kaybetmis, arkadaslik ve aile iligkileri yok olmus sosyal aglar bozulmus kisiler
olarak tanimlamaktadir (Akt: San ve Kuglk, 2018; s.197). Evsizligin taniminin evin fenomenolojisi
Uzerinden inga edildigi yaklagimlarda bulunmaktadir. Oyle ki Somerville (1992, s.532) evsizligi, -tipki
ev gibi- cok boyutlu ve ne demek istedigimizi tam olarak ifade etmeyen bir kavram oldugunu ifade
ederek, her iki kavrami da ancak belirli bir nesnellik derecesi ile analiz etmenin mumkuin olabilecegdini
6ne surmektedir. Dolayisiyla Somerville evsizlige getirilebilecek bir tanimin eve yuklenen ideolojik
anlamla iligkili olacagini kendince gerekgelendirmektedir. 1980’li senelerin ardindan refah devletleri
tarafindan uygulanan neo-liberal politikalarin etkisiyle yoksul bireylerin konut gereksiniminin
kamudan 6zel piyasa mekanizmalarina devredilmesi evsizlik gérinimunun artmasina sebep oldugu
iliskilendirilerek evsizlige kentles(e)me(me), nifus artisi ve iktisadi tercihler gergevesinde bir bakigin
getirilebildigi de goérulmektedir (Yilmaz, 2012; s. 272). Bunun yaninda evsizlige sosyal politika ve
kosullar, kent yoksullugu, gé¢men ve miltecilik, iktisadi sorunlar, psikolojik problemler gibi pek ¢ok
farkli baglamda tanimlamalar ve nedensellikler getirilebilmektedir. Birlesmis Milletler ve iligkili
kurum/kuruluglar (FEANTSA) tarafindan kullanilan evsizlik tanimlarinin ortak 6zellikleri ise su sekilde
ifade edilmektedir: “sokaklarda yasayan Kigiler, agik alanlarda veya arabalarda; gegici acil barinma
yerlerinde, kadin siginma evlerinde, kamplarda veya ilke iginde yerinden edilmis kisilere, miiltecilere
veya gb¢menlere saglanan diger gecici konaklama yerlerinde yasayan Kigiler; ve gayri resmi
yerlesim yerlerinde yasayanlar gibi son derece yetersiz ve glivencesiz konutlarda yasayan kigiler’
(OHCHR,2020). Evsizlerin birbirinden farkh tanimlari (kronik, kayip, gizli vb.) ve evsizlige yénelik
farkli tanimsal ve kuramsal yaklagimlar bir yana tim dinyada oldugu gibi Glkemizde de evsizler
1980’li yillardan giinimuze artig gdstermis ve evsizlik olgusu toplumsal bir sorun niteligine ulagmistir
(Ozdemir, 2010, s.80).

Geligsmis veya az geligsmis Ulkelerde yapilan arastirmalar incelendiginde evsizlik kavraminin ortaya

clkmasinda pek c¢ok faktorin etkili oldugu ve bu ulkelere goére farkhlik gosterdigi belirtiimektedir.

Kapitalist tretim ve tiiketim anlayisinin yogun oldugu 6zellikle ABD, Kanada, ingiltere, Fransa gibi
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gelismis Ulkelerde evsizlik sorununun daha fazla 6n plana ¢iktigi gézlemlenmistir. Bunun yaninda
gelismekte/gelismemis olan Ulkelerde ise sosyo-ekonomik gelir yetersizligi, piyasalarin degismesi,
madde bagimhhgi, gdg, zihinsel rahatsizliklar, aile yapisinin déntsumd, igsizlik, kentsel dénisim ve
benzeri faktorlerin evsizlesme slrecinde dogrudan veya dolayli sekilde etkili oldugu sdylenebilir.
Kirsal kesimden blyUksehirlere dogru yapilan gégiin devaminda meydana gelen kentsel yoksulluk,
siralanan bu sorunlarin ortaya ¢ikmasinda etkili olmustur. Toplumda meydana gelen mevcut degisim
ve donusumler ayrica kapitalist politikalarin etkisi ile birlikte aile yapisi kéti yonde etkilenmis,
problemler gogalmis, zayiflamis aile baglari ve ailede pargalanmalar meydana gelmistir (Cilga, 2009;
s. 10). Meydana gelen bu degisimler sonrasi aile fertleri, sorunlari kisisel olarak ¢ézmeye
cahismiglardir. Tek bagina ¢6zim Uretmekte yetersiz olan aile Gyeleri marjinal bir hayat tarzini tercih
etmis ve bununla birlikte evsizlik olgusu sosyal problemler icerisinde yer edinmistir (Kaya-Kilig ve
Aslantirk, 2019; s. 419). Aile bireyleri arasinda iletisimin eksik ve yetersiz olmasi, kiginin tecribeleri,
destekleyici olarak verilen hizmetlerin yeterli dizeyde olmamasi, sosyal yoksunluk, yapilan
kurumsuzlastirma politikalarinin ardindan toplumun ihtiyaglarinin kargilanmamasi, diasik Ucretli
konutlarin eksikligi ve benzeri sebepler kisileri evsiz durumuna dusturmektedirler (Akyildiz, 2017; s.
70-71). Evsizligin olusmasinda etkili olan faktorler, Ulkelerin toplumsal, iktisadi, kulturel ve sosyal
yapisina gore degisiklik géstermektedir. Bu nedenle evsizlik olgusunun nasil ortaya ¢iktigina ve nasil
tanimlandigina yonelik tek sesli sdylemlerin gergekgi ve nesnel olmadigi soylenebilir (Kiguk, 2018;
s. 518). Menevis’e (2007; s. 6) gbre de bazi Bati toplumlarinda evsizlik kimi zaman bir tercih veya
yasam bigimi olabiliyorken, tUlkemizde evsizlik problemi ekonomik yetersizlik ve sosyal sorunlar ile
iliskilendiriimekte ve evsizlige sebep olan faktorler arasinda issizlik, yoksulluk, psikolojik
rahatsizliklar, engellilik, aile i¢i siddet, bosanma, go¢, dogal afetler, uyusturucu veya alkol bagimlilig

yer almaktadir.

Evsizligin nedenlerinin yaninda evsiz bireylerin sokak deneyimleri de llkelerin kulttrel ve gelismiglik
dizeylerine gore farkliliklar gésterebilmektedir. Var olan deneyimsel farkhliklara ragmen sokakta
yasayan bireylerin ortak problemlerinin basinda yiyecek temin etme ve barinma sorunlari
gelmektedir. Evsiz bireylerin yasayabilecekleri ve uyuyabilecekleri bir evlerinin olmamasi; 1sinma,
guvenlik ve saglhk gibi dnemli gereksinimlerinin gideriimesi hususunda biyuk problemler ortaya
cikarmaktadir. Evsizlerin temel problemi belirli bir bdlgede yasayabilmelerini engelleyen barinma
sorunudur (Karaca ve ark., 2019; s. 507). ikametgahi belirli bir yerde bulunmayan evsizlerin takibi
ve hizmet saglayicilar tarafindan erisilebilmesi zorlagmaktadir. Evsiz bireylerin yasadiklari bir bagka
sorun ise disarida, acgik bir alanda hayatlarini idame ettirmeleri sebebiyle tuvalet ve banyo gibi
O0zbakim gereksinimlerini kargilamakta zorluklar yasayabilmesidir. Ayrica kigilerin glinlik ve hareketli
yasam sekilleri gida, giysi ve barinma gibi temel ihtiya¢g malzemelerini edinme ve muhafaza etme

noktasindaki en buylk engellerden birisidir (Karaca ve ark., 2019; s. 508).

Sosyal diglanmaya maruz kalan evsiz bireylerden bir kismi, yasadiklari hayatin sebebi olarak

kendilerini sorumlu tutmaktadir. Ayrica bazi evsizler de alkol ve madde kullanimi sebebiyle
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bulunduklari durumu hak ettiklerini dugsunebilmektedir (Erbay, 2019, s. 43). Bu Kkisiler,
gorinumlerinden dolay! insanlar tarafindan restorant ve kafe gibi mekanlara kabul edilmeme
durumuyla karsilagabilmektedir. Bununla birlikte evsiz bireylerin genellikle kalmayi tercih ettikleri;
istasyon, otogar ve cami avlulan gibi alanlarda, evsizlerin bulunmalarina misaade ediimemektedir
(Turkiye’'de Evsizlere Dair Rapor, 2011; s. 6). Sonug olarak bu ve benzeri otekilestirici ve diglayici
tutum ve davraniglar evsiz bireylerin toplumdan ve ailelerinden uzaklagsmasina, kendilerini izole
etmesine, diger Kisilerle ¢cok fazla etkilesim halinde bulunmamaya neden olabilmektedir (Isikhan,
2006; s. 40).

Evsizlerin yasadigi bir bagka sorun ise kayit digi olan bu kisilerin oy kullanma, emeklilik, saglik,
egitim ve benzeri olanaklardan yararlanamamasidir. Ayrica pek ¢ok alanda evsiz bireyler sosyal
guvenlik haklarindan mahrum kalmaktadir. Karasal iklimin yasandigi bolgelerde ise evsizlerin
yasadiklari en énemli problemlerden biri de 1sinma problemi olarak karsimiza gikmaktadir. Soguk
hava kosullarinin siuregeldigi kis mevsiminde evsiz bireyler, sokaklarda zor kosullarda yagsamaya
calismaktadir. Kendine kisa sureli bir barinma yeri bulamayan veya devlet kuruluslar tarafindan
tahsis edilen barinaklarda kalamayan evsizler, soguk hava kosullarinin zorlugu sebebiyle 6lim
riskiyle veya hastaliklarla karsi karsiya kalabilmektedir (Raoult 2001,s.77). Evsizlik, bir saglik sorunu
olarak tanimlanmamakla birlikte bircok saglik sorununun ortaya ¢ikmasinda hem dogrudan hem de
dolayh etkisi vardir (Parker ve Albrecht 2012, s.279). Evsiz insanlar kotu fiziksel durumlari ve hijyen
eksikligi nedeniyle enfeksiyonlara yatkin olabilmektedir. Ayrica evsizlik sadece etkilenen bireylerin
sagligina zarar vermekle kalmaz, ayni zamanda tiiberkiloz, HIV/AIDS gibi hastaliklarin genel niifusa
yayllmasina da neden olabilir (Gutierrez ve ark. 1998, s.488). Evsizlik yagsayan birgok insan, resmi
(6rnegin, barinaklar veya yari evler) veya gayri resmi (6rnegin, kamplar veya terk edilmis binalar)
toplu yasam ortamlarinda yasiyor ve temel hijyen malzemelerine veya dus tesislerine dizenli erisime
sahip olmayabilir. Evsiz bireylerin hijyen kosullarindan uzak olmasi ve bagisiklik sistemlerinin
disukligu de gbéz onine alindiginda hastaliktan ylksek oranda etkilenen kirilgan bir grup olarak
kabul edilmektedir. Ancak bunun yaninda belirli bir mekanda uzun sure bulunmalarinin zorlugundan
dolayi bulas riskini artirma noktasinda bir halk saghgi sorunu olarak da gorulebilmektedir (Tsai ve
Wilson, 2020, s.186). Bununla birlikte uzun bir stire yasamini sokakta gegiren evsiz bireyler, sokak
kosullari sebebiyle kendi akranlarina gore hayatlarini daha erken bir yasta kaybedebilmektedir
(Yeter, 2018; s. 38). Evsizlik alaninda ortaya konulan arastirmalarin bir kisminda evsiz bireylerde
psikolojik rahatsizliklarin mevcut oldugu belirtimektedir. Bu bireyler icin alkolizm ve madde
bagimliigr biyiik bir sorun teskil etmektedir (Hope ve Young, 1986; Akt: Ozdemir, 2010; s. 84).
Evsizlerde psikiyatrik rahatsizliklar ve madde kullanim bozuklugunun ylksek dizeyde gorulmesi,
evsizlik sorununun hem nedeni hem de sonucu olarak karsimiza gikmaktadir. Ote yandan evsiz
bireylerin yasadiklari fiziksel ve psikolojik rahatsizliklarin yani sira sokakta fiziksel veya cinsel
istismara maruz kaldi§i bilinmektedir (Christensen ve ark. 2005; Tyler ve Cauce, 2002). Ulkemizde
evsizlige ve evsiz bireylere yonelik bilimsel alanda yapilan saha ¢alismalar sinirli, toplumsal alanda

evsizlere yonelik farkindalik az ve evsizlere ydnelik uygulanan hizmet modelleri ciddi anlamda
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eksiklikler icermektedir. Bu calisma ile evsiz bireylerin evsizlesme sureglerinin, sokak yasaminda
duyduklari gereksinim ve yasadiklari zorluklarin tespit edilerek literattire kazandirilmasi ve bu alanda
yapilmasi muhtemel uygulama érnekleri ve sosyal politika faaliyetleri igin glincel veriler Greterek var

olan durumun amaglanmigtir.
YONTEM

Evsizligin sebepleri ve sokak deneyimlerinin derinlemesine 6grenilmesi amaglanarak bu arastirmada
nitel arastirma yontemi benimsenmistir. Nitel arastirma kisaca, olgulari bulundugu cevre igerisinde
batiincul bir yaklasimla anlamayi 6n plana g¢ikaran bir arastirma turadar (Yildirim, 1999, s.10).
Aragtirmada evsiz bireylerin evsiz olmanin anlami ve sokakta yasamanin deneyimine
odaklanmasindan dolayi nitel arastirma yodntemlerinden fenomenolojik desen benimsenmistir.
Fenomenolojik desenli galismalar; birkag kisinin bir fenomen veya kavramla ilgili yasanmis

deneyimlerin ortak anlamini ve dzelliklerini kesfetmeyi hedefler (Creswell, 2013 s.77).
Orneklem Grubu

Evsizlik alaninda hizmetler yiriten ‘Corbada Tuzun Olsun Dernegdi’ ile iletisime gegilmis ve
dernekten hizmet alan evsiz bireylere ulagiimak istenmigtir. Arastirmaya hiz ve pratik kazandirmasi,
evsiz bireylerin hareketli ve degisken mekansal durumlarindan dolayi erisimin zorlugu nedeniyle
amacli orneklem yontemlerinden kolay ulasilabilir durum 6rneklemesi kullanilarak katilimcilara
ulasiimistir (Yildinm ve Simsek, 2013, s.141). Calismayi gonulli olarak kabul eden 20 katilimci ile
yuz ylze goérusme yapilmistir. Katihmcilara; aragtirmanin amaci ve soru formlari hakkinda bilgi
verilerek, gizlilik ilkelerine dikkat edilece@i ve sadece gonullu katiliminin esas alinacagi hakkinda
bilgilendirme yapilarak, yazili onam alinmistir. GoOrisme sirasinda ses kaydini onaylayan
katihmcilardan ses kaydi alinmistir. Gérligmeler Covid-19 salgini ve evsiz bireylerin istekleri
dogrultusunda agik alanlarda yapilmistir. Fiziksel sartlarin yeterli olmamasi gérisme sdrelerini

etkilemigstir. Goriismeler ortalama yarim saat surmustur.
Veri Toplama Yontemi

Bu calismada yari yapilandirilmis gérisme formu ve sosyo-demografik (yas, cinsiyet, ikamet, egitim,
medeni durum, sosyal guvence, vb.) soru formu kullaniimigtir. Yari yapilandiriimis goérisme
tekniginde arastirmaci, katilimcilara gérismenin gidisatina goére belirli sorulari sormayabilir veya
mevcut olan sorulara ekleme yapabilir (Turndklli, 2000; s. 547). Bu sebeple evsiz bireylerin
yasantilarina yonelik duygu ve disitnceleri, sokak yasantilari hakkinda detayli bilgi elde edilmesi ve
bu bilgilerin derinlemesine analizi yapilabilmesi amaciyla ¢alismamizda yari yapilandiriimis gériisme
teknigi tercih edilmistir. Gorlisme 6ncesinde katilimcilara gértisme ile ilgili bilgilendirme yapilarak

yazili onam alinmigtir.
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Veri Analiz Yontemi

Katilimcilardan 9 saat 29 dakikalik ses kaydi ve 64 sayfalik transkript elde edilmistir. Elde edilen
veriler detayl sekilde desifre edilmis ve arastirmacilar tarafindan kodlanmistir. Bu kodlardan ortak
kategori olusturularak ana temalar belirlenmistir. Verilerin analizinden énce arastirma sorularindan
ve gorismede yer alan boyutlardan yola ¢ikarak bir ¢cer¢eve olusturabilmesine ve verilerin tematik
cerceveye gore islenmesi imkan saglamasi agisindan betimsel analiz yontemi tercih edilmigtir
(Yildinm ve Simsek, 2013, s.256; Bellibas, 2018, s. 513).

Sinirhiliklar

Yapilan saha calismasi esnasinda, evsiz erkek ve kadin bireyler ile goérisme yapilmasi
hedeflenmesine ragmen goérisllen evsiz bireylerin tamami erkeklerden olugmaktadir. Evsiz kadin
bireylere ulagilamamasina sebep olarak; sayica az olmalari, sokaktaki guvenlik riski sebebiyle
kendilerini toplum igerisinde gizlemeleri ve Ulkemizde kadinlara yonelik koruyucu-6nleyici hizmetlerin
erkeklere oranla daha fazla olmasi sayilabilir. Ayrica kapal alanda yapilmasi planlanan gérismeler,
yasanan pandemi sireci sebebiyle acik alanda yapilmak zorunda kalinmistir. Agik alanda yapilan
gorusmeler ise ortam kosullarinin saglikli olmamasindan dolayi az sayidaki gérisme hedeflenen

surenin daha altinda gergeklestirilmistir.
BULGULAR

Evsizlik, gegmisten ginimiize artarak meydana gelen toplumsal bir sorun niteligi tagimaktir. Evsizlik
sorununun ortaya ¢cikmasinda bircok faktoruin etkili oldugu ve sokak yasami boyunca evsiz bireylerin
pek cok farkli boyutta zorluklarla karsilastiklari tespit edilmigtir. Katiimcilarla yapilan gérismelerle
birlikte, arastirmamizin amacina uygun olarak, evsizligin sebepleri ve evsiz bireylerin sokakta

karsilastiklari zorluklar seklinde iki ana tema ve alt temalar belirlenmistir.
1. Evsizlige Neden Olan Faktorler

Arastirma sirecinde gérisme yapilan evsiz bireylerin gogu, sokakta yasamaya baglama sirecini;
aile iligkilerinin koti olmasi, maddi sikintilar, alkol veya uyusturucu madde kullanimi, psikolojik

sorunlar ve cezaevi gecmisi bulunmasi gibi sebeplerle agiklamistir.
1.1.  Aile igi iligkiler

Evsizligin olusmasinda etkili faktdrlerden bazilar aile yapisindaki degisimler, aile igi siddet, anne
veya babanin vefat etmesi ve bosanmadir. Bu faktdrlerden herhangi birinin meydana gelmesinden
sonra yasanan farkl sorunlar, bireylerin evsizlik problemi ile karsi karsiya kalmasina neden olur.
Gorusme yapilan katiimcilarin bazilari, ebeveynlerinden biri veya her ikisinin 6liminden sonra

evsiz kaldigini ifade etmisgtir.

“Valla ben de bilmiyorum bir anda oldu ya, iste esimden bogsandiktan sonra hani zaten anne

babam da vefat etti gidecek yerimde, kimsem yoktu 6yle béyle derken.” (K-17, 33)
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“Sokakta kalmadan 6nce glizel bir hayatim vardi. Ama agabeyimle, anne baba yok. Anne
baba olsaydi belki béyle bir seyler olmazd.... Tabi evlenmeden énce de o zaman anne baba
sagdi tabi. Annem 2015’te vefat etti, babam da 2012’de vefat etti 0 zamana kadar. Baba 6ld(i

anne de vefat ettikten sonra iste ayni evde durulmuyor yani.” (K-15 36)

Bazi zamanlar ebeveynlerden birinin 6limi sonrasinda, anne veya baba ikinci evliligini yapar. ikinci
evlilik, bireyler icin Gvey anne ya da baba ile uyum sorunlarinin yasanmasina neden olur.
Katihmcilarin bazilari ise Uvey anne-babalarinin kendilerini evde istememeleri nedeniyle evden

ayrilmak zorunda kaldiklarini ifade etmigtir.

“Simdi ben 2013’te en son annemi kaybedene kadar zaten onlarin evde ailece yasiyorduk
biz, anneyi kaybettikten sonra babam tekrar eviendi yani gelen insanda beni istemediginden
dolayi ben 2013’ten beri digaridayim.” (K-14, 51)

“Valla ben on alti yagindaydim, on alti yaginda memleketten ¢iktim babamin cebindeki parayi
da aldim, kagtim. Babam derken, livey babam ben zaten anlasamiyordum, sevmiyordum da,
sey de vardi darp da yapiyordu, eli uzundu bbéyle tokat atiyordu... Agabeylerim var hepsi
ayriydi ben en kiiglikleri oldugum igin onlarin yaninda bir ben kalmigtim. Ya ben de o hayati,
ya onu belki bir gtin 6ldiirecektim. Ya kagmayi daha ¢ok sey buldum kendim de anneme de

zaten bu ytizden kizginim.” (K-1, 43)

Evsizligin temel sebeplerinden biri olarak ifade edilen boganma faktérl, katihmcilarin da sokakta
yasamaya baslamasinin temel sebeplerinden biri oldugu anlasiimigtir. Bosandiktan sonra maddi ve
manevi pek ¢ok ydnden zarar géren bireyler, evlerini ve ailelerini terk ederek sokakta yasamaya
baslamaktadir. Gériisme yapilan evsiz kisilerden biri, iki senedir sokakta kaldigini, sokakta kalmaya
baglamadan 6nce guzel ve mutlu bir evliligi oldugunu ancak esiyle bosandiktan sonra sokakta

kalmaya basladigini su sekilde ifade etmigtir:

“Cok dlizgiindii, orijinaldi hem de parayr da kazaniyordum. Ailemle birlikte kaliyordum.
Karimi, hanimimi, benim egimi babacigim onun sigortasini 6dedi benim hanimimin on iki
sene. Ondan sonra babamin emekli seyi doldu. Benim bir babamin arkadasi huzurevi agti
Edirne Uzunképrii’de. Bu kadin orada ¢alismaya basladi. Ondan sonra bu kadin bozuldu.
Orayi yapan acayip almig kalitesiz karaktersizleri. Ben dedim ¢alismayacaksin burada olay
bu.” (K-11, 50)

“Direkt olarak sokakta yasantim géyle oldu, esimden ayrildiktan sonra ben kendimi disarilara
vurdum. Daha 6énce benim giizel bir ailem vardi. Yirmi lic seneye yakin bir evlilik hayatim
gecti.” (K-9, 42)

K-13 ise esinden bosandiktan sonra ayni zamanda c¢ocuklariyla da iligkilerinin bozulmasinin

ardindan sokakta kalmaya basladigini sdyle belirtmistir:
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“Ben cezaevindeydim ben ama géyle kendimi bos bir insan zannediyorum bog bos. Kimsesiz
bir insan oldugum igin. iki seneden beridir bu sokaktayim... Cok iyiydim yani ¢ok iyiydim ama
su anda bog hissediyorum kendimi. Bos gériiyorum kendimi... Ya esimden bogandim,

cocuklarimla bog kaldim. Kendimi bos gérdim yani.” (K-13, 57)

Gorusme yapilan Kisilerden biri olan K-12 isimli katilimci, yaklasik bes alti aydir sokakta yasadigini
sOylemistir. Sokakta yasamaya baslamadan énce ailesiyle birlikte oldugunu ancak ailesiyle arasinda

meydana gelen sorunlar sebebiyle ailesi tarafindan evden kovuldugunu soyle ifade etmistir:

“Evde huzur olmayinca ne olacak yagsanti mi olacak... Tabi 6nceden kaliyordum. Aram agildl.
Bir gtin gittim bir giin gitmedim. Simdi temelli gitmiyorum. Ailemle anlasamadim ya iste ne

biliyim ben yani problemler yasadik iste. Beni evden kovdular.” (K-12, 44)

Katilimcilardan bir digeri de, yillardir ailesi ile arasinda sikintilar oldugunu, ¢ocuklugunu hig
yasayamadigini, ayni zamanda esiyle de aralarinda karsilikli problemlerin oldugunu ve eger

gercekgi olsalardi bu halde olmayacagini su sekilde ifade etmigtir:

“‘Ben hi¢ cocuklugumu yasamadim yani gtilmedim yani hi¢. Ezildim yani. Ailemle biraz
stkintilarim var. Yani Allah gercegi sever Allah. Kuldan saklaniyor, Allah’tan saklanmiyor.
Ailemle bir sikintim var benim. Gidemiyorum yani iki senedir ailemin yanina gidemiyorum.
Esim biraz problemlidir. Biraz ‘seydir’ yani. Bende de hata var onda da hata var... Valla
yillardan beridir hig evim olmadi Istanbul da. Otel param olsa otele giderim. Param olmazsa

mezarlikta yatarim. Ya benim hayatim hep sokakta ge¢mis abla.” (K-5, 50)

K-19 ise annesi tarafindan yetistirme yurduna birakildigini sdylemis ve yetistirme yurdundan

ayrilmasinin ardindan sokakta yagsamaya basladigini soyle dile getirmektedir:

‘Ben annem beni yetistirme yurduna verdi. Ben yuvalarda biyudim. Yani yetigtirme
yurtlarinda biiytdim. On sekiz yasini doldurdugun zaman ¢ikartiyorlar. Devlet zaten kendine
geldigin zaman herhangi bir is bulabilirsin diyorlar, ¢ikartiyorlar belli bir yastan sonra.
Sokaklarda da kaldim tabi kaldim yani. Yurttan ¢ikinca tabi gidecek yerim yok caresiz kaldim.
Baya kaldim sokaklarda... Tabi tabi tabi yurttan ¢ikinca yani gidecek yerim yok, caresizim

yani, mecbur kaldim yani, disarilarda kaldim yani.” (K-19, 58)
1.2. Ekonomik Sebepler

Bireylerin sokakta yasamaya bagslamasina sebep olan faktdrlerden bir digeri de maddi yénden
olusan sorunlar ve issizlik problemidir. Goriisme yapilan evsizler maddi anlamda gegim sikintisi
cektikleri icin evlerinden ayrilip sokakta yagamayi tercih ettiklerini belirtmigtir. Ayrica gorugulen evsiz

bireylerin cogu surekli ya da diizensiz igsiz durumundadir.

K-3, pandemi dbénemiyle birlikte maddi anlamda sikinti gekmeye bagsladigini ve otel parasini

o6deyemedidi icin sokakta kalmaya basladigini su sekilde ifade etmigtir:
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“Otelde kaliyordum parayla. Otelde kaliyordum &yle ¢aligiyordum. Yani hayat glizeldi ama
bu pandemi girince... Valla biraz zor oldu yani. Yani ¢alisamayinca cepteki paramda kisitli
olunca otele de gidemedim. Yani otele gitsem her aksam otuz lira verecektim. Onu iste ilk
once hastanenin aciline gittim. Acilde koltuklarda kaldim. Hastaneden kovdular bizi kalma
dediler. Cerrahpasa da kalma dedi. Sonra Samatya hastanesine gittim. Acilin arkasi emar

bolimii var orada kaliyordum.” (K-3, 58)

Gorasme yapilan bir diger evsiz de pandemiden 6nce dénem dénem sokakta yasadigini ancak

pandemiyle birlikte siregen hale geldigini soyle anlatmaktadir:

“Iste daha ¢ok kétii durumlara da diistiim. Sokaklarda falan kalmaya bagsladim. Yani bir ara
toparlayayim dedim yine olmadi. Su bu derken korona yili geldi zaten gecen sene. O daha

da berbat oldu. O da tam Uistline yani ¢gok kétii bir duruma soktu beni.” (K-6, 51)

K-19 da yasamis oldugu cesitli maddi sorunlara bagl olarak geginememeye basladigini ve daha

sonrasinda sokakta kalmaya bagladigini ifade etmigtir.

“Ya iste caligtigim halde yani o zaman ayakkabici da bile ¢alisiyorduk. Ya geginemiyordum
yani, yetinemiyordum yani. Otellerde kaldim. Aldigim para otellere bile yetemiyordu. Kendime

otel... Seyde kaldim yani sokaklarda gegirdim yani.” (K-19, 58)
1.3. Alkol ve Madde Bagimlihgi

Aragtirma surecinde gorigme yapilan evsiz bireylerden bazilari, alkol veya madde bagimhhigindan
dolayi evsiz kaldiklarini ifade etmistir. Alkol ya da madde bagimlilhigi beraberinde fizyolojik, psikolojik
ve sosyal bakimdan pek ¢ok olumsuz sonuglar meydana getirmektedir. Alkol ve madde bagimlihgi,
evsiz bireylerin sokakta yasamalarina sebep olan bir faktér olarak kargimiza gikarken ayni zamanda

evsiz bireylerin sokakta karsilastiklari zorluklardan biri olarak sayilabilir.

Gorusme yapilan evsiz bireylerden biri, babasi vefat ettikten sonra ailesinin dagildigini, bu yizden
evi terk ettigini ve sonrasinda da uyusturucu kullanmaya baglayarak sokaklarda yasamaya

basladigini sdéylemistir.

“Valla iste 6nceden ben zaten okul okuyordum. Glizel bir yasamim vardi. Glizel bir hayatim
vardi. Evet, o zaman iste ailemle birlikte kaliyordum. iste babam éldiikten sonra biraz aile
seyi dagildi yani. Aileden ayrildim. Evet, aile biraz dagildi. Ondan sonra istanbul’a geldik.
Istanbul’da biraz ¢alistik. Ondan sonra uyusturucu batadina diistiik, kurtulana kadar. Ondan
sonra iste boyle sokakta kaldik... iste vallahi pek is bulamiyordum. Biraz zor is bulmak.” (K-
16, 36)

Bir diger evsiz birey de cocugu vefat ettikten sonra kendini boglukta hissettigini ve bunun sonucunda
da alkol kullanmaya basladidini belirtmistir. Esi ve ailesinin alkol kullanimini hos karsilamadigini, bu
yuzden esinden ayrildigini daha sonrasinda da sokakta kalmaya basladigini su sekilde ifade

etmistir:
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“Glindiiz alkol igmeye basladim... Glizel bir isim vardi. Cocukta vefat edince ben de
devamsizliktan gidemedim ige alkoliin yiiziinden. Beni ¢ikartmak istediler. Cikarttilar da
yani... Ayrildim ben. Esim beni gekemedi. Niye onlar sofi oldugu igin namazinda niyazinda
cekemedi beni alkolden ayrildik...” (K-4, 49)

1.4. Psikolojik Sorunlar ve Cezaevi Ge¢gmisi

Arastirma surecinde goérisilen evsiz bireylerden bazilari, evsiz kalmadan 6nceki hayatlarinda
cezaevine girdiklerini ve bu durumun onlarin psikolojilerini ayni zamanda sosyal hayatlarini da
olumsuz anlamda etkiledigini belirtmistir. Goérlgllen evsizlerden biri de gocukluk travmalari ve

yasadigi psikolojik sorunlar sebebiyle sokakta yasamaya basladigini ifade etmigtir.

Katilimcilardan K-7, haksizliga ugrayarak cezaevine girdikten sonra yasadigi psikolojik bunalim

nedeniyle sokakta kalmaya basladigini sdyle ifade etmigtir:

“Ya igte ben on yedi yasindaydim acik égretim endlistri meslek motor bélimii okuyordum.
Ya istesek de istemesek de bagsimiza bir olay geldi. iste onun yiiziinden sekiz yil cezaevine
yattim, ¢iktim. Cezaevinden g¢iktiktan sonra tabi insan hayata yeniden bagliyor. Sonugta
zaten bir sabikan igliyor. Psikolojik olarak digariya alismaya c¢aligtim. Digar ¢iktigimda ise
herhangi bir sey yok yani yapacak kendini bir boslukta hissediyorsun. Hani bir azim bir
mliicadele igceride insan diglinliyor digari ¢iktiginda glizel bir hayatim, diizenim, gelecegim
olsun diye disiintiyor ama hayat sartlari maalesef el vermiyor... Cezaevinden ¢iktiktan sonra

psikolojik olarak kendimi toparlayamadim.” (K-7, 29)

Katilimcilardan K-2, gocukluk travmalari oldugunu ve surekli inis ¢ikiglar yasadigi i¢in travmalari ile
bas etme noktasinda basarili olamadigini séylemistir. Bu faktorlerin sokakta kalmaya baglamasinda

basat faktdrde su sekilde ifade etmistir:

“Maalesef benim igimde yasamis oldugum stireg, bu ¢gocuklugum ve gencglik dénemlerimde
yasamig oldugum siiregler ve benim bilingaltima artik yerlesmisti. Bu baglamda beni sokaga
dustiren etkenler mi dedin iste bu stirecte devamlilik saglayamadigim icin devamli gelgitlerle
medcezirlerle bogustugum igcin devamli bu travmalarin iginde bir girdap, travmalarin
olusturdugu bir girdap, anafor iginde ¢irpindigim igin maalesef basarili olamadim ve sonugta

harca borca girdik. Ve borcumu 6deyemedim borglari ve sokaga diistim.” (K-2, 64)
2. Evsizlerin Karsilagtiklarn Zorluklar

Katilimcilarla yapilan gdérismeler neticesinde evsiz bireylerin sokakta karsilastiklari zorluklarin
guvenlik, barinma, gidaya erisim, mevsimsel zorluklar, giysi temin etme, kisisel hijyeni saglama,
gluvenlik gorevlileri ile zor durumda kalma, is bulmada zorluk ¢ekme, insanlar tarafindan

etiketlenmeye/dislanmaya maruz kalma ve yapilan yardimlarin niteliksizligi oldugu tespit edilmistir.
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2.1. Giivenlik Sorunu

Evsiz bireylerden alinan veriler dogrultusunda; geceleri sokaklarin tenha olmasi, guvenlik
gorevlilerinin olmamasi ve dider kimselerin evsiz bireylere hangi amacla yaklastiklarinin
bilinmemesi, evsiz bireylerin guvenliklerini saglama noktasinda sorun yasamalarina sebep oldugu
tespit edilmistir. Katiimcilarin gogu (n=18) guvenliklerini saglama konusunda zorlandiklarini ifade

etmistir.

“Sokagin zorluklari gece polis olmamasi yani polis yok burada Allaha emanet bir sey oluyor
insan o ytzden ben yani kapali yerleri tercih ediyorum. Hastanedeyken glivenlik kamerasi

var glivenlik var” (K-3, 58)

“Glivenlik asla olmuyordu yani korkuyordum yani geceleri ¢gok korkuyordum yani bir farenin

bir tikir tikir etmesinden bile korkuyorum gézimdii agiyorum uyuyamiyordum” (K-19, 58)

“Ister istemez yani insan ne ne maksatla gelmis bana ne maksatla yanima oturmug

anlayamiyorsun ki’ (K-18, 40)

“Yatiyorsun ama tedirgin yatiyorsun yani acaba bir sey mi olacak biri gelip kafana bir sey mi
vuracak” (K-14, 51)

Katihmcilar, guvenlik konusunda sorun yasamalarinin baslica sebebi olarak ise madde kullanan
kisilerin riskli davraniglari oldugunu belitmektedir. Ayrica yapilan gérismeler sonucunda bir diger
guvenlik endisesi olarak, Ulkemizde bulunan yabanci uyruklu kigilerin varligi givenlik sorununun

sebebi oldugu tespit edilmistir.

“Uyusturucu madde kullanan insanlar var maalesef e bide bu Suriye’den gelen insanlar var
e ne biliyim bu yabanci insanlar var mesela onlarda kendilerini birakmis sokaga yani kimin
ne oldugunu bilmiyorsun istanbul bliyiik bir yer yani herkes burada (i¢ kisi bes kisi bir araya

geldi mi bir insana ister istemez komplo yapiyorlar yani” (K-7, 29)

“Diizensiz gb¢menler var onlar yani ¢ogunluk olup insani koymaya kalkiyorlarmis ya da

Sokaklar da yasayan tinerciler baliciler” (K-3, 58)

Yapilan saha calismasina gore evsizlerin guvenlik sorununu gidermek amaciyla kalabalik
mekanlarda ve daha ¢ok gorulebilir yerlerde kalmayi tercih ettikleri saptanmistir. Buna bagli olarak
katihmcilarin glvenli olarak goérdikleri yerler ise hastane ve hastane bahcgeleri, emniyete yakin

bdlgeler, otobus duraklari ve camiiler oldugu tespit edilmistir.

“Glivenli yerlerde uyumayi oturmayi tercih ediyorum... Genellikle hastaneler iste, duraklar,

béyle giivenliklerin karsi banklar, béyle emniyete yakin yerler” (K-7, 29)

“Benim en ¢ok yattigim yer hastane bahgesi orayi da glivenli hissettigim igin yani orda ben
parkta yatmam ben Bagcilar Devlette Yedikule Géglis’iin bahgesinde yatiyordum geceleri. O

niye orda yatiyorsun gece orda insan ¢ok ¢lnkii sana zarar veremeyecek yani orda zarar
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verme gansi yok ama bir parkta zarar verme sansi var sana. E sen dalmisin adam gelmig
orda kafasi iyi kafana bir tane gise vurdu veya bir tas vurdu éldiirdii seni kim gérecek ama
hastane bahgesi veya bir yani béyle toplumun kalabalik oldugu yerde yatmak daha farkli bir

sey sessiz 1ssiz bir yerde yatmak daha sikintili” (K-14, 51)
2.2. Barinma Sorunu

Yapilan saha calismasiyla evsiz bireylerin yasadidi zorluklardan bir digeri ise barinma problemidir.
Evsiz bireylere yonelik kalici bir barinma hizmetinin bulunmadigr bununla birlikte evsiz bireylerin

barinma noktasinda zorluk yasadiklari gozlemlenmigtir.

“Sokakta kalan insanin en blyik sorunu barinma sorunu. Ondan sonra zaten geliyo
barinmanin étesinde bir banyosu ne biliyim temiz bir elbise olayi elbise giymek rutin seyler
yani” (K-10, 62)

Kimi evsiz bireyler barinma ihtiyaclarini gidermek amaciyla barinaklara gitmelerine ragmen burada
da sorunun devam ettigini belirtmigtir. Bu sorunun devam etmesinde etkili olan faktériin, bir evsize

yonelik diger evsiz bireylerin tutum ve davraniglari oldugu gorulmustur.

“Barinma yerleri var, yok degdil. Ama abla esrarcisi var eroincisi var bak daha bundan 15-20
glin evvel bu Kagithane de abinin bir tanesi iki Kigi yatiyormuglar tutuyo yanindaki igki igiyor.

Kafasina sigse vururken Kagithane'de otelden agagi atliyor” (K-18, 40)
2.3. Gida ve Giysi Temin Etme Sorunu

Katihmcilar, gidaya erigimin barinma problemi kadar énemli oldugunu ifade etmistir. Kimi evsiz
bireyler gida ihtiyacini dernekler araciligiyla karsilayabildiklerini, kimileri ise glin boyu gida temin

etmeye calistiklarini belirtmigtir.

“Askida simit asarlardi mesela saatlerce o simidi bekledigim zamanlar oldu ¢éplerden yemek

buldum ¢éplerden yemek yedim ben” (K-9, 42)

“Séyle yani sokakta kaldigim icin yani sey yapamiyordum kendime bakamiyordum yani, yani

bayadir aglikta sey yapiyorduk yani karnimi doyuramiyorduk yani” (K-19, 58)

Katihmcilar temel ihtiyaglardan biri olan giyinme ihtiyacini karsilama noktasinda birtakim sorunlar
yasadiklarini belirtmistir. Evsiz bireyler kiyafet ihtiyaglarini, sivil toplum kuruluslari ve kamu kurumlari
araciligiyla karsiladiklarini ifade etmelerine ragmen bu yardimlarin yeterli dizeyde olmamasi, evsiz

bireyler agisindan ayr bir sorun niteligi tagimaktadir.

“Kiyafet mesela uzun streli istesen de istemesen de yani olmadigi zaman mecbur giymek
zorundasin tabi bu da insanda rahatsizlik veriyor kasinma oluyor ne bileyim rahatsizlik

veriyor dus alamiyor insanlar” (K-7, 29)

350



Acar, Bozkafa, Vural, Onal, Gen¢ ve Yaman

2.4, Mevsimsel Zorluk

Yapilan gorismeler sonucunda evsiz bireylerin yasadiklari zorluklarin mevsimsel olarak farklilik
gosterdigi tespit edilmistir. Bu dogrultuda yazin hava sartlarindan dolayi sokakta kalmanin kolayligi
ile birlikte bircok kisi sokakta kaldigdi i¢in de guvenlik sorunu yasadiklarini belitmigtir. Kisin ise hava
sartlarindan dolay! sokakta barinmanin ve kalabilmenin ¢ok zor oldugu evsiz bireyler tarafindan

belirtiimistir.

“Yazin insanlar digarda yatabiliyor tabi hava sartlari el verdiginden kisin oldugunda soguk
zaten insanlar lstyor herkes bir yerlere yani karton olsun battaniye olsun kendine zula bir

yer yapmaya c¢aligiyor da yani ne kadar yapabileceksin sokaktasin sonugta” (K-7, 29)

“Kigin farkli yazin farkli yazin istedigin yerde yatiyorsun en azindan ama kigin 6yle bir sansin
yok yazin su parkta da yatarsin Fatihi de biliyorsunuz Tophane de ki yemek verdiginiz yerde
de yatarsiniz her yer de yatma sansin var sikinti yok ama kigin 6nemli kigin simdi gel aksam
gece burda nasil yatacaksin yani battaniyede olsa (istiinde iki tanede olsa belli bir stire
yatarsin ondan sonra basliyorsun ligtimeye kalkiyorsun sen sabahlara kadar dolanmaya ben
¢cook dolastim sabahlara kadar” (K-14, 51)

2.5. Kisisel Hijyeni Saglamada Zorluk

Calismadan elde edilen veriler dogrultusunda, katilimcilardan bir kismi kisisel hijyeni saglama
noktasinda zorluk yasadiklarini belirtmistir. Kisisel hijyen ekseninde evsiz bireyler dus alma, temiz

ic giyime ulagsma ve kisisel bakimlarini saglama konularinda zorluk yasadiklarini ifade etmigtir.

“Sorunlar olarak giyim kusam var yani sorunlarim Tabi ki dus hani tuvalet sorunlari su bu
mesela sokakta kalan insan eee tuvalete gitmek isteyecek tuvaletler hep parali lcretli yani
Ucretsiz bir tuvalet bulduklari zaman gidiyorlar. Yani insan yani af edersiniz seyini tutup da
taa fatihe mi gidecek mesela licretsiz bazi yerler yani ¢ok zor bir durum yani tuvaletlere
gitmek giyim kugsam ayni yani ayni i¢ camasiriyla ¢cok zor yani tirag olamamak ee yani ¢cok

kirli gezenler var yani kendisine bakamayan insanlar var” (K-6, 51)
2.6. Givenlik Gorevlileri ile Yasanilan Problemler

Evsiz bireyler ile yuratulen bu calismada katilimcilarin bir kismi, glvenlik gérevlileri tarafindan gerek
hastane gibi evsizlerin sigindiklari yerlerden alikoyulma durumuyla gerekse evsiz bireylerin

esyalarini gope atma durumuyla karsilastiklarini ifade etmistir.
“Zabita gelince bizi rahatsiz ediyordu ablam, ee esyalarimizi alip ¢épe atiyorlardi” (K-13, 57)

Evsiz bireylerin sokakta glvenlik gorevlileriyle yagadiklari zorluklarin yaninda belediyenin sagladigi
barinakta kalan K-1 isimli katilimci, oradaki guvenlik gorevlilerin bazi evsizlere siddet uyguladiklarina

tanik oldugunu ifade etmistir.
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“Valla biz belediyelerin barinmalarina belki ben kendi grubum, grup diyorum da iste 100 kisilik
gruptu iste, o grubumla biz asla oralara girmiyoruz. Clnkii orda dévme olaylari var bizde
bunlara katlanamiyorduk tamam adam eroinman ama kardegim bunu senin iki tane orda ee
glvenlik gérevilisi lic tanesi bir araya gelip adami ortaya alip tekme tokat dévdLiklerini gérdiik”
(K-1, 43)

2.7. istihdam Problemi

Yapilan goérismeler sonucunda katilimcilardan bir kismi, gesitli sebeplerle is bulmada zorluk
yasadiklarini ifade etmistir. Bu sebepler arasinda; yas, ikamet olmamasi ve yabanci uyruklu kisilerin

ucuz is gucind saglamasi yer almaktadir.

‘Burada dolmus Afganistanlisi, Suriyelisi onlarin yiiziinden de ig bulamiyorsun. E is verenin
igine geliyor niye yari yariya maas e sigorta yok sigorta bir milyara yakin yani is verenin de

isine geliyor onlarin yiiziinden de is bulamiyoruz.” (K-4, 49)

“Santiyeye gittim ig gériismesine size yemin ederim hani ikametgahim yok diye adam dedi ki

alamam dedi, ikametgah istiyorlar” (K-17, 33)

Katihmcilarin ¢ogu is bulurlarsa hayatlarini dizene koyabileceklerini belirtmistir. Bununla birlikte
katilimcilardan bir kismi ise dncesinde var olan sigorta 6denegini ¢aligsarak tamamlamayi ve emekli
olmayi hedeflemektedir. Katihmcilardan K-14, yasi dolayisiyla is bulmada zorluk yasadigini
belirterek, is bulsa caligacagini ve dncesinde yatan sigortasini tamamlatip emekli olmayi istedigini

ifade etmigtir.

“Belli bir yastan sonra tabi is bulamamazlik, yani yas oldu elli ge¢, gengler varken bizi ise
almiyorlar artik yani agir igleri de biz kaldiramiyoruz...2600 giin sigortam var su ana kadar
6denmig yani gene bir sigortali is bulsam ben gene c¢alisinrm yani 3600 ile ben emekli
olabiliyorum ama buna tamamlayamiyoruz gerisini getiremiyoruz is bulamadigimizdan
dolayi” (K-14, 51)

2.8. Etiketlenme/Damgalanma

Katilimcilarla yapilan gdérismeler dogrultusunda evsiz bireylerin yasadiklar bir diger sorunun
damgalanmadir. Sosyal yasamda insanlarin evsiz bireylere yonelik var olan diglayici tutum ve
davraniglari, evsiz bireylerin dig gériinimlerine gére degerlendiriimeleri kisilerin potansiyel suclu
olarak algilanmalarina yol agmaktadir. K-17 isimli katiimci insanlarin diglayici tutumlarina karsilik

evsizlerin olumsuz tepkilerde bulunabilecegini ifade etmigtir.

‘Bazen diigtiniiyorsun bagka hani seyler yapiyim kéti seyler yapiyim falan bu herkesin
aklinda olan bir seydir yani ¢linki insanlar dislaniyor bir yere giremiyorsun toplu seye

giremiyorsun yani béyle sikintilar oluyor” (K-17, 33)

“Ben garsonlukta calistim lokantaya girmistim Sariyer tarafinda girdik orda yani sans her

zaman senin yaninda olmayacak ya koéttiliik hep senin yaninda olacak ya biri, bir tane telefon
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kayboluyor orda o adamlar bizim evsiz oldugumuzu da biliyorlar sabikamizda var,
kaybolunca da direkt ofomatikman bir numarali isim biz olduk yani halbuki ordayiz lizerimizi

arasinlar esyalarimizi arasinlar.” (K-1, 43)
29. Yardimlarin Niteliksizligi

Evsiz bireylere yonelik kamu kurumlari ve sivil toplum kuruluslarn tarafindan yapilan giysi
yardimlarinin dayaniksiz ve kalitesiz oldugu aktariimigtir. 20 katihmci ile ydratilen bu saha
calismasinda K-1 isimli katilimci, yapilan yardimlarin kalitesiz olmasindan dolayi yaralanma gibi

sorunlar yasandigini ifade etmigtir.

“Bot veriyor ayakkabi veriyor insanlarin ayadi iki giin sonra yara oluyor ¢linkii naylon kdgittan
yapilmig...hizmetle alakasi yok adam ayakkabiyi giyiyor ayagi yara oluyor ¢ok arkadasimizda oldu
ve giymemeye basladik dedik ki alin bunlari siz giyin siz bir gtin giyin biz bir 6mdir boyu giyelim.” (K-
1, 43)

Tartigsma

Bu calisma ile evsiz bireylerin evsiz kalma sireclerini ve sokak yasami boyunca yasadiklar zorluklari
ve ihtiya¢ duyduklari gereksimlerini tespit etmek amaclanmistir. Bu kapsamda zamaninin
cogunlugunu Beyoglu'nda geciren 20 evsiz bireyle gorusmeler gergeklestiriimistir. Gortismeler
sonucunda evsizlige neden olan faktorlerin basinda aile ici iliskilerde yasanilan bosanma, 6lim,
ikinci evlilik, siddet gibi durumlarin varligi gelmektedir. Kicik'in (2014: s. 122) ¢alismasinda da
benzer sekilde evsizlerin sokakta yasamaya baslama nedenleri olarak; maddi sikintilar, aile igi
sorunlar, bosanma ve 6zellikle de ebeveyn kaybi oldugu tespit edilmigtir. Aile ici iligkilerin yaninda
ekonomik sorunlarda evsizligin bir diger Snemli nedeni olarak 6ne ¢ikmaktadir. Katilimcilarin 6nemli
bir kismi evsiz olmalarinin énde gelen nedenlerinden birisi olarak ekonomik durumlarini
goOstermiglerdir. Ekonomik sorunlar aile iligkilerini de etkileyen dnemli bir etken olarak gorulmektedir.
Karaman (2019; s. 107), istanbul’da 270 evsiz erkek bireyle anket ydntemini kullanarak yapmis
oldugu ¢alismasinda da arastirmamizda elde edilen bulgulara benzer sekilde katilimcilarin %53.5’in
aile ici dinamiklerde meydana gelen bozulmalardan dolayi, %34.1’inin ise sosyo-ekonomik
sorunlarindan dolayi sokakta yasamaya basladiklari sonucuna ulagmistir. Ozkan’in (2020; s.166)
izmir ilinde Milyesser Turfan Gegici Konukevi'nde kalan 18-65 yas araligindaki 50 evsiz erkek bireyle
yapti§1 arastirmada da benzer sonuglara ulasilarak evsizlerin sorunlu aile iliskilerine sahip oldugu,
ebeveynlerinin bosandigi, terk ettigi veya vefat ederek pargalandigi gibi sebeplerle aile baglarinin

kopmus oldugu sonucuna varmigtir.

Aragtirmamiz sonucunda katilimcilarin alkol ve madde bagimlisi olmalari, psikolojik sorunlara sahip
olmalar veya cezaevi sonrasi yasadiklari ekonomik ve sosyal sorunlarin (igsizlik, aile ve sosyal
cevre tarafindan diglanmak, barinma sorunlari gibi) sokakta yasamak zorunda kalmalarinda etkisi
oldugu tespit edilmistir. Ozellikle katihmcilardan bir kisminin alkol ve madde bagimlihgini, evsizlik

sorununun hem bir nedeni hem de bir sonucu olarak ifade ettikleri gérulmustir. Ailede yasanilan
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ebeveyn kaybi, bogsanma, terk edilme, livey anne/baba ile yasanilan sorunlar ve iligkisel problemler
kisiyi 6bnce alkol ve madde bagimlilidina daha sonra ise evsizlikle sonuglanan sirece surtkledigi
anlasiimaktadir. Benzer sekilde arastirmaya katilan kisiler tarafindan yoksulluk ve issizlik gibi yapisal
sorunlar evsizlige neden olan temel etkenlerden birisi olarak gorulmektedir. ABD'de yapilan bir
calismada yoksulluk ve evsizlik arasindaki pozitif iliski bulunmustur (Hanratty, 2017). Kiguk’ln
(2014) bir aragtirmasinda evsizlerin sokakta yasamaya baglama nedenleri olarak; maddi sikintilar,
aile ici sorunlar, bosanma ve bununla birlikte aile i¢i iliskilerde en fazla karsilagilan sorunun ise
ebeveyn kaybi oldugunu tespit etmistir. Bektas’ta (2014; s.105), evsiz bireylerle yapmis oldugu
calismada; madde kullanimi, aile igi iliskilerin bozulmasi, siddet, ebeveyn kaybi vb. gibi unsurlarin,
kisilerin sokak yasamini tercih etmelerinde bir etken olabildigini belirtmistir. Bunun yaninda Ozkan
(2020; s.164) ise arastirmasinda aile baglarinin kopmasi sebebiyle kiginin yasantisinda
basarisizliklarin ve egitimden yoksun olma durumunun meydana geldigini, bunun sonucunda da
sokakta yasamaya baslama siirecinin gelistigini tespit etmistir. Son olarak ilhan ve Ergiin’de (2010;
s.87) calismasinda benzer olarak; evsizligi gok yonli bir sosyal sorun seklinde yorumlamis olup
evsiz bireylerin sokakta yasamaya baslama sebeplerinin; siddet, psikolojik rahatsizliklar, gelir
yetersizligi, madde bagimhlidi, aile dinamiklerinin bozulmasi gibi faktérler oldugunu tespit etmistir.
Bu yonlyle yapilan tim bu arastirmalardan elde edilen sonuglar ¢calismamiz sonuglarini destekler
niteliktedir. Az sayidaki katiimci tarafindan ise 6zellikle Covid-19 pandemisinin yeni bir ise girmek,
yeni bir yasam kurmak gibi bazi planlamalarini derin sekilde etkiledigi ve bu durumun evsizliginin

nedeni olarak goruldigu tespit edilmistir.

Arastirmamizin bir diger sonucu ise evsizlerin sokakta karsilastiklari sorunlar ve yasadiklari
zorluklara dairdir. Elde edilen bulgular dogrultusunda evsiz bireylerin guvenlik ve barinma sorunu,
gida ve giysi temininde yasanilan zorluklar, mevsimsel zorluklar, kigisel hijyeni saglamada yasanilan
sorunlar, guvenlik gorevlileri ile problemler yasama, istihdam problemleri, psikososyal sorunlar,
etiketlenme/damgalanmaya maruz kalma ve niteliksiz yardimlarla karsilasma gibi sorunlar
yasadiklari tespit edilmistir. Ozellikle 6z bakim ihtiyaglari ve barinma temininin sirekliliginin
olmamasi evsiz bireylerin en énemli giindemlerinden birisidir. Ulkemizde yapilan evsiz bireylere
yonelik kapsamli bir aragtirmada da barinma, yeme, temizlik ve genel olarak gecim ihtiyaclarinin
katihmcilar tarafindan siklikla dile getirildigi vurgulanmistir (Dogan, 2018, s.227). Karaman’da (2019;
s. 108) arastirmasinda benzer sekilde, evsiz bireylerin sokakta karsilastiklari zorluklarin basinda
%25.2 orani ile temizlik ihtiyaci, %17 orani ile insanlarin evsiz bireylere yonelik kbt davraniglarda
bulunmasi, %15.6 orani ile yalnizlik duygusunu yasadiklari ve son olarak %15.2 oraninda ise gida
ihtiyaci olduguna ulasmistir. Kaya-Kilig ve Aslantirk’iin (2019; s.433) Antalya Egitim ve Arastirma
Hastanesi’nin Sosyal Hizmet birimine bagvuran 50 evsiz birey ile yapmis oldugu arastirmasinda da
evsiz bireylerin sokak yasantisinda kargi karsiya kaldiklari sorunlarin; hayatta kalma mucadelesi,
gidaya erisimin zorlugu, givenlik, damgalanma, zorlu hava kosullari, uyku sorunu, siddete maruz

kalma seklinde oldugu sonucuna varmistir.
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Suphesiz her insan korku duymadan, tedirgin olmadan kendisini emniyette hissederek yasamayi
arzular. Genellikle emniyette hissetme arzusu sokaga ve sokaktan gelebilecek tehditlere kargi ortaya
cikarken arastirma sonuclarinda da goérllecedi Uzere evsiz bireylerinde benzer beklentileri
bulunmaktadir. Evsiz bireylerin 6zellikle madde kullanan kigilerden ve yabanci uyruklulardan tehdit
algiladiklari ve kendilerini giivensiz hissettikleri tespit edilmistir. Bu ylzdendir ki katihmcilarin bir
kismi parkta veya 1ssiz yerlerde yatmaktansa guvenlik gerekgesiyle hastane, camii veya insan
sirkllasyonun fazla oldugu ve aydinlatimig mekanlar gibi kamusal alanlari tercih ettigi ifade
edilmistir. Ozkan'in (2020; s. 166) calismasinda da evsiz bireylerin givenliklerini saglama
noktasinda zorluk yasadiklari ve savunmasiz kaldiklari gértlmustir. Ayrica Kigik’ Gn (2014; s. 132)
calismasinda da evsizlerin yasadiklari zorluklarin baginda guvenlikten yoksun olmalari gelmis olup
bu sorunu gidermek igin camii, hastane gibi kalabalik yerlerde kalmayi tercih ettikleri saptanmistir.
Bu yoniyle Kiiglik ve Ozcan'in arastirma sonuglari arastirma sonuglarimizla benzerlik gdsterdigi

tespit edilmistir.

Elde edilen sonuglardan bir digeri ise evsiz bireylerin kendilerini aileleri, yakin ¢evreleri, toplum,
kamusal kurum ve alanlar tarafindan diglanmis ve damgalanmis hissetmeleridir. Evsiz bireylerin,
toplum tarafindan etiketlenme ve diglanmaya maruz kalmalarina sebep olarak toplumda evsizlik
sorununa yonelik var olan bilincin zayif olmasi gosterilebilir. Cezaevi ge¢gmisi olan bazi katilimcilar
evsizlige giden sdreci dislanma ve Otekilestiriime Uzerinden yorumlamaktadir. Eski hikimld olup
topluma entegre olmalarina imkan saglayabilecek is imkanlarindan sahip olmayan katilimcilarin
evden ayrilmak/terk etmek veya yeniden aile kurmakta zorlanmak gibi aile bitlinligine zarar veren
durumlarla karsilagtiklar tespit edilmistir. Nitekim Ozkan’in (2020; s. 165) evsiz bireylere yénelik
yapti§i arastirmada; sokakta yasayan bireylerin gériinimlerinden dolayi 6tekilestirildigi bu sebeple
potansiyel suclu ve hirsiz olarak etiketlendiklerini saptadigi gértlmastar. Akyildiz (2020; s. 360)'da,
istanbul’da yagayan 19 evsiz bireyle yapmis oldugu nitel arastirmasinda galismamizin sonuglariyla
benzer olarak evsizlerin temel ihtiyaclarini karsilama ve is bulma noktasinda sorun yasadigi, toplum
tarafindan dislanmaya maruz kaldigi sonucuna ulagmigstir. Katilimcilardan elde edilen veriler evsiz
bireylerin mevsimsel zorluklarla da micadele etmeleri gerektigini ortaya koymustur. Evsizlerin kig
aylarinda barinma gereksinimleri artarken yaz aylarinda kigisel hijyeni ve 6z bakimlarini saglama

noktasinda ciddi sorunlar yasadiklar tespit edilmigtir.
SONUC

Sonug olarak, evsizlik sorununun ¢6zimu noktasinda koruyucu-onleyici sosyal politikalarin ve
evsizlik sorunu hakkinda mevcut olan uygulamalarin yetersiz oldugu disinilmektedir. Evsiz
bireylerin temel ihtiyaclarinin giderilmesine ydnelik mevcut hizmetlerin sadece gunlik yasamlarini
idame ettirme noktasinda yeterli oldugu fakat evsizlik sorununa kalici olarak bir ¢6zim getirmedigi
saptanmistir. Evsizlik olgusunun, ulkelere ve kulturlere gore degiskenlik gostermesi sebebiyle her

ulke, evsizlik sorununun ¢dzimu noktasinda farkli politikalar gelistirmelidir. Sahada evsiz bireylere
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yonelik aktif olarak faaliyette bulunan sivil toplum kuruluglar, kamu kurumlari ile birlikte evsizlik
sorununa yonelik koruyucu, énleyici, rehabilite edici ve destekleyici calismalar yurtatmelidir. Evsizlik
sorununun ¢ézimine ydnelik Gretilecek politikalarin basinda, evsiz bireylerin istihdama katilimlari
ve psikososyal rehabilitasyon imkanlari saglanarak yeniden sosyal entegrasyonlarinin saglanmasi
ve kendi kendilerine yetebilme bilincinin kazandinimasi gelmelidir. Elbette bahsedilen bu
calismalardan 6nce evsiz bireylerin; gida, barinma, guvenlik, temizlik, giyim gibi temel ihtiyaglarin
karsilanmasi ve erigilebilir hale getiriimesi evsiz bireyler icin daha faydal olacag! bilinmektedir.
Ozellikle evsizlerin hareketli yasamlari ve bir mekansal sabitelerinin bulunmamasi hizmetlerin
surekliligini ve kayit altina alinmasini ciddi anlamda zorlastirmaktadir. Bu noktada goéndlliler,
profesyonel sivil toplum kuruluslari ve yerel belediye igbirliginde aktif, takibe dayali, strdirtlebilir ve
erisilebilir hizmet modellerinin uygulamaya konulmasi, kamu kurum ve kuruluglari tarafindan ise
personel ve finansal destek, planlama ve koordinasyonun saglanmasi noktasinda sunacagi destek
onemlidir. Ozellikle yurtdisi uygulamalarinda siklikla karsilasilan agik kapi ve otel kiralama
modellerinin uygulanabilmesi i¢cin mekansal ve finansal destek saglanmasi yoluyla profesyonel ve

gonullu is birligine dayal bir yaklasimin benimsenmesi gerekmektedir.
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