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OZET

Festivaller; yerel ekonominin, yerel kiiltiiriin ve sosyal yapinin
degismesi ve gelismesinde kullanilan onemli ¢ekicilikler olarak kabul edilir.
Bu aragtirmada, yerel festivallerdeki ziyaret¢i kazammlar:, Sindirgi
Yagcibedir Hali Festivali ornegi perspektifinden belirlenmeye c¢alisilmistir.
Arastirma, 135  ziyaretciden anket yontemiyle toplanan verilerle
gerceklestirilmigtir. Bulgulara gére, ziyaretcilerin algilarinda en etkili faktor
genel kazamimlardir. Bunu, kisisel kazammlar faktorii takip etmektedir.
Bununla birlikte, festivallerin olumsuz etkileri konusunda, ziyaretgilerin
hemfikir olduklar: saptanmustiv. Ziyaret¢iler; festivalin amacina uygun
diizenlenmedigini ve suistimal edildigini diisiinmektedirler. Diger taraftan,
festivallerde ziyaret¢i kazanimlar ile katiimcilara iliskin bazi demografik
degiskenler arasinda anlamli farkliliklar tespit edilmistir.

ABSTRACT

Festivals are accepted as the main attractions which are used for
change and development of local economy, local culture and social structure.
In this research, the benefits of visitors at local festivals were tried to be
determined from the perspective of Sindirgi Yagcibedir Carpet Festival. The
research was carried out with data collected from 135 visitors by
questionnaire method. According to the findings, the most effective factor in
perception of the visitors is general benefits. This is followed by individual
benefits factor. However, it was detected that the visitors share the same
opinion with the negative consequences of the festivals. The visitors think that
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the festival was not organized as suitable for its purpose, and was abused.
On the other hand, significant differences were detected between the benefits
of visitors and some of the demographic characteristics of the participants.

Anahtar Kelimeler: Turizm, Yerellik, Yerel Festivaller ve Etkinlikler,
Festival Ziyaretgilerinin Kazanimlari.

Key Words: Tourism, Locality, Local Festivals and Events, Benefits of
Festival Visitors.

1. GIRiS

Gilinlimiizde festivaller, ulusal ve uluslararasi turizm hareketlerinde
oldugu kadar, yerel turizmin gelismesinde de etkin bir rol oynamaktadirlar.
Festivaller; ziyaretcilerine, hi¢ tanimadiklar1 bir yoreyi gorme, farkli bir
kiiltiirli 6grenme ve yasam tarzlar1 farkli olan insanlarla bir araya gelme
firsatlar1 vererek, iilke ve yerel turizmin gelismesine onemli diizeyde hizmet
etmektedirler.

Festivaller, turist geken ve bu yolla yerel konaklama isletmeleri igin
de talep yaratan etkinliklerdir (Litvin ve Fetter, 2006: 41). Bu etkinlikler;
yoreye para akist saglamalari, medyanin dikkatini ¢ekmeleri ve festivalle
ilgili diger hizmetlerin talebini artirmalar1 nedeniyle oldukc¢a 6nemli bir rol
istlenmektedirler (Chhabra, 2001: 2). Bu nedenle, son doénemlerde
pazarlamacilar, daha fazla ziyaretci ¢ekebilmek igin turistik yerlerin gekici
faktorlerini destekleyen farkli festivallere yonelmektedirler (Ozdemir ve
Culha, 2009:359). Benzer bir vurguyu Houghton (2001: 38) da yapmaktadir.
Yazar, turistler i¢in bir festivale katilmanin oldukc¢a g¢ekici oldugunu ve bu
¢ekiciligin firmalar, bireyler ve cesitli toplumsal kuruluslar tarafindan bir
pazarlama firsat1 olarak degerlendirildigini belirtmektedir. Bu baglamda, bir
festivalin  varligmin, oncelikli olarak ¢ekici faktorlere bagli oldugu
sOylenebilir. Bir festivalde ¢ekici faktorler, daha ¢ok turistik yerlere iliskin
ozellikleri kapsamaktadir (Demir, 2010: 1041). Bu yaklasimdan hareketle,
turistik bir yerin tarihi ve dogal giizelliklerinin, sosyo — kiiltiirel yapisinin,
mimari dokusunun, arkeolojik degerlerinin, ulastirma ve konaklama
olanaklarmnm, yerel halkin yasam tarzi ve folkloru vb. unsurlarm turistlerin
yer seciminde etkili oldugu soylenebilir.

Festivallerin; turizm, eglence, egitim, sosyal etkilesim, is, ticaret ve
ilham kaynag1 olmak {izere yedi islevi bulunmaktadir (Houghton, 2001: 39).
Bu islevleri ile festivaller; yoreye ziyaretci sayisini ¢gogaltmakta, ekonomik
getiri saglamakta, yore imajimni gelistirmekte ve yerel halkin gururunu
artirmaktadir (Litvin ve Fetter, 2006: 44). Diger taraftan festivaller;
toplumdaki kiiltiirel farkliliklarin, kimliklerin, sosyal baglarin ve aidiyetlerin
gelismesini tesvik ederek toplumun yeniden bigimlenmesine de katki
saglamaktadir (Duffy, 2005: 680).

Festivaller, kisa donemli ve yiiksek yogunluklu turizm etkinlikleridir
(Chhabra, 2001:143). Bu etkinlikleri digerlerinden ayiran belli basl noktalar
(Cakar, 2009); yilda bir defa gergeklestirilmesi, kamuya acik olmasi, belli bir
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konunun kutlanmasi veya bir iiriiniin tanitimmnin yapilmasi, agilis ve kapanis
giinlerinin kesin tarihlerle belirlenmis olmasi, etkinlik programinda degisik
aktivitelere ve gosterilere yer verilebilmesi ve etkinliklerin organizasyonun
yapildig1 yerde gergeklestirilmesi, olarak siralanabilir. Diger taraftan, festival
tirti etkinlikler, ozellikle izleyici sayilart dikkate alindiginda bes simnifa
ayrilabilmektedir. Bunlar (Culha, 2008: 1830):

o Yoresel Etkinlikler: Cesitli miizik, tiyatro gruplarmin gosterisi;
resim sergileri, yoresel festivaller (karpuz, kiraz festivali, deve
giiresi, yagh glires organizasyonlari, panayirlar vb.)

¢ Kiiciik Bolgesel Etkinlikler: Cesitli ticaret ve sanayi fuarlari
(Uluslararast Izmir Fuari, Selanik Fuar1 vb.), 6zel mesleki fuarlar ve
sergiler (banyo fuari, turizm fuari, kuyumculuk fuar1 vb.)

e Onemli Bolgesel Etkinlikler: Istanbul Miizik Festivali vb.
e  Ulusal Etkinlikler: Rio Karnavali, Cannes Film Festivali vb.

e Uluslararas1 Biiyiik Etkinlikler: Diinya Kupasi, Olimpiyat
Oyunlari vb.dir.

Festivallerde ziyaret¢i memnuniyeti artiran en 6nemli etken, festival
alanidir. Festival alani; program, faaliyetlerin igerigi ve festivalde sunulan
hizmetlerin kalitesinden olusur (Ozdemir ve Culha, 2009: 370). Bir festivalin
basarisinda, festival programinin igerigi ve festival faaliyetlerinin dnceden
planlamasi 6nemli bir rol oynar. Bir festival programmin kalitesini ise,
faaliyet cesitliligi, finansal agidan sponsor destegi, eszamanlilik, tecriibe
ederek kazanim saglamasi, festivalin esnekligi ve geleneksel kiiltiir ve turizm
faaliyetleri ile baglantis1 belirlemektedir. Ayrica bir festival programinin
temel amaci; festivalin devamliligini, tutunmasmi ve finansal acidan
stirdiirtilebilirligini saglamak olmalidir (Yan vd., 2012: 655 — 658).

Bu arastirmada, yerel festivallerdeki ziyaretgi kazanimlar
incelenmektedir. Ornek olarak, Sindirgt Yagcibedir Hali Festivali ele
almmustir. Bu baglamda, oncelikle festival olgusu ve festivallerde ziyaretgi
kazanimlar1 konusunda kavramsal bir ¢erceve olusturulmus; daha sonra ise,
yerel halk iizerinde yiiriitiilen aragtirma sonuglar1 tartigtlmistir.

2. KAVRAMSAL CERCEVE
2.1. Festival Turizminde Yerelin ve Yerel Degerlerin Onemi

Kavram olarak yerellik, ikinci durumda olma ve yardimcilik
sozctikleriyle eslesmektedir (Zeyrekli ve Ekizceleroglu, 2007: 29).
Gilintimiizde kiiresellesen diinyada toplumsal baglar zayiflarken, yerelin
Onemi siirekli artmaktadir. Yerel halk sadece ekonomik nedenlerle degil, ayn1
zamanda yerel kimligi ile de turizmde oncii bir rol oynamaktadir. Yerel
unsurlar tarafindan baslatilan festivaller, zamanla medya ve uluslararasi
alanda tanindikga daha fazla giindeme gelmeye baslamaktadir. Bu
festivallerin kitlesel boyut kazanmasi ise, bir taraftan yerel halkin yasam
alanlarim kiiresellestirirken, diger taraftan da yerel gruplarin Onemini
artirmaktadir (Kozorog, 2011: 301). Ayrica festivaller, disaridan gelen
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ziyaretgilerle yerel halki kaynastirarak kiiltiirel stirdiiriilebilirligi saglamakta
ve bu yolla da yerel toplumun hem ekonomik hem de sosyal kazanimlarimni
artirmaktadir (Chhabra, 2001: 143).

Yerele iliskin turizm politikalar1 belirlenirken, yerel halkin ve yerel
halki olusturan tiim unsurlarn goriislerinin alinmasi olduk¢a énemlidir. Aksi
durumda, taraflarin  katilmi olmadigindan, hedeflerin gergeklesmesi
giiclesebilecek ve turizm politikalarmin  uygulanmasinda  sorunlar
yasanabilecektir (Akova, 2006: 3). Benzer bir vurguyu Ozdemir ve
Kervankiran (2011: 5) da yapmaktadir. Yazarlar, halka ragmen turizmi
gelistirme cabalarinin basarili olamayacagini, yerel toplumun degerleri ve
beklentileri dikkate alinmadan yapilacak ekonomik planlama yaklagimlarinin
etkinliginin azalacagmi ileri siirmektedirler. Alaeddinoglu (2008: 3) ise, bu
durumun turistlerde memnuniyetsizlik uyandirarak pazarlama sorunlarma yol
acabilecegini ve boylece ekonomik kazancin azalmasi sorunu ile
karsilagilabilecegini belirtmektedir. Bu tlir sorunlarin yasanmamasi igin;
festivallerin istihdam, yatirim ve dogrudan gelir etkisi gibi ekonomik
kazanimlarmm (Andersson vd., 2008: 176) yerel halka iyi anlatiimasi
gerekmektedir. Bu nedenle, turizmin olumsuz etkilerinin azaltilmasinda yerel
halkin — esnafin egitilmesinin ve bu konuda yerel yonetimlerin etkin rol
almasmin 6nemli oldugu vurgulanmaktadir (Bertan, 2009: 213).

Yerel unsurlar tarafindan organize edilen festivallerin 6nemli diger
bir katkisi da, yerel degerler sayesinde yerel ve yerel olmayan unsurlarin
iletisime gegmesidir. Festivaller sayesinde yerel alan, dis unsurlar tarafindan
takdir edilen ve ilgi ¢eken bir yere doniisiir. Yerel alanda kiiltiir akiminin
baslamasi, yerel alana yonelik daha genis cografyada ve hatta kiiresel dlgekte
bir imaj olusturur. Bu festivallerin potansiyel sosyal yaraticilig1, sadece yerel
halkin organizasyonlara katilmasini saglamakla kalmaz; ayni zamanda yerel
alan1 da kiiresellestirir. Boylece; festivaller yerel kimligi, yerel
olmayanlardan gelen geri bildirim yoluyla yeniden uyarmakta ve
gelistirmektedirler (Kozorog, 2011: 302).

Ote yandan; festivaller, kiiltiir turizmi kapsaminda ele almabilecek
bir olgu olarak kabul edilebilir. Gergekte kiiltiir turizmi ile festival turizminin
siirlarini belirlemek oldukga giigtiir. Festivallerde oldugu gibi, kiiltiir turizmi
de onemli olgiide yerel kimlige ve 6zgiinliige dayalidir (Pechlaner, 2000:
424). Bu baglamda tarihi degerler, arkeolojik ve sanatsal miras 6nemli bir rol
oynar. Bu nedenle, festivaller geleneksel kiiltiiriin ve geleneksel degerlerin
yasatilmasinda bir modeldir (Shyllon, 2007: 335). Yerel halkin kiiltiir
turizminden beklentisi ise; kiiltiir ve ¢evre bilinci olan, egitimli, comert,
sadakati ve memnuniyeti yliksek, yerel halkla kaynasan, daha yiiksek kazang
getiren, siirdiiriilebilir ve rekabet istiinliigii saglayan turistlerin gelmesi
yoniindedir (Vodep vd., 2010: 231). Bu kazanimlan ile kiiltiirel festivaller;
yerel kiiltliriin gelisimine pozitif katki yapmakta, yerel halkin kendi kiiltiirel
kaynaklarindan dolay1 gurur duymasina olanak saglamakta ve bu kaynaklarin
gelistirilmesini ve korunmasini kolaylagtirmaktadirlar.

Kiilttirel etkinlikler, turizm sezonunun uzatilmasinin yaninda,
destinasyondaki kalis siiresinin artirilmasida da énemli rol oynarlar (Bayrak,
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2011: 379). Ayrica kiiltiirel etkinliklerin, yerel isletmelerin karliligmi artirma
ve yasam sireglerinin uzatimasi sorununun ¢6ziimiinde bir iiriin
¢esitlendirme araci olarak kullanilabilmesi de miimkiindiir (Se¢ilmis, 2011:
41). Bu nedenle, festivallerin, yerel turizmin gelismesine onemli diizeyde
hizmet ettigi sylenebilir.

Kiiltiir festivalleri, toplumsal uyumu ve biitiinlesmeyi tesvik etmek
icin oldukc¢a kullanigh bir aractir. Festivaller ayn1 zamanda eski gelenekleri
yasatarak toplumdaki kaynasmay1 ve sosyal kazanimlar1 da artirmaktadirlar
(Chhabra, 2001: 2). Toplumdaki baskin niifus, farkli kiiltiirel gruplarla
iligkilerden olumlu sonuglar aldiginda, ¢ok kiiltlirliliigii daha kolay
benimseyebilmektedir. Bu durum ayni zamanda, iki grup arasindaki ortak
noktalarin kesfedilmesine uygun bir zemin hazirlamaktadir. Boylece, gruplar
arasindaki muhtemel olumsuz tutumlar ve Onyargilar temas yoluyla daha
kolay ortadan kalkabilmekte veya azalabilmektedir. Neticede, ¢ok kiiltiirlii ve
uyumlu bir toplum meydana gelmektedir.

McClinchey’e (2008: 251 — 264) gore kiiltiir festivalleri, gogiin
oldugu bir bolgede topluluklarin daha ¢ok kendi kiiltiirlerini gostermek icin
olusturduklar1 kamusal kutlama yerleridir. Duffy (2005: 677 — 692) ise,
kiiltiir festivallerini, toplumlarda hem bireylerin hem de gruplarin
kimliklerine ve aidiyetlerine anlam kazandirmak i¢in olugturduklari uzlagma
ve diyalog yerleri olarak tanimlamaktadir.

Festivallerde, ¢ogunlugu o6zel girisimcilerden olusan dis
organizatorler daha ¢ok para kazanmak igin kitlesel etkinliklere odaklanirken;
yerel unsurlardan olusan i¢ organizatorler ise, yerel kimlik olusturmak igin
kiigiik  olcekli  etkinliklere  yogunlagirlar.  Bu  nedenle, festival
organizasyonlarinda yerel ve dis organizatorlerin motivasyonlar: farklidir.
Yerel organizatorler tarafindan organize edilen festivallerin arkasidaki itici
giic olan ¢ekici faktorler, yerel degerlerdir. Diger bir deyisle, bu festivaller
yerel unsurlar agisindan kiiresel arenada yerel degerlerin yeniden
bicimlenmesi i¢in birer aragtir (Kozorog, 2011: 314).

Son 50 yilda Tirkiye’de de goriilen kirsal kesimlerden kent
merkezlerine yonelik asir1 goclerin, kiiltiir festivali ihtiyacini artirdigi
sOylenebilir. Biiylik kentlere yonelik goclin yaninda, uluslararasi niifus
hareketleri bu ihtiyaci daha da derinlestirmektedir.

Festivallerin yerel toplum iizerinde olumlu ve olumsuz ¢ok sayida
etkiler ortaya ¢ikardig1 goriilmektedir (Tablo 1). Bu etkiler, herhangi bir spor
karsilasmasinda veya konserde ortaya ¢ikan ortak bir eglencenin paylasilmasi
kadar basit olabildigi gibi, toplumsal faaliyetler ve ulusal kutlama giinleri
gibi ¢ok yonlii olaylarla ilgili de olabilmektedir. Buna karsin bazi faaliyetler
ise, insanlarin kendi sosyal ve kiiltiirel ufuklarini agmasina da neden
olmaktadir (Kizilirmak, 2006: 185).

Ilgili yazinda cogunlukla festivallerin yerel topluma sagladig
olumlu kazanimlar ele alinirken, olumsuz kazanimlar ise goz ardi
edilmektedir. Cogu devlet, {iilkenin turistik c¢ekiciligini artirmak igin
festivalleri bir ara¢ olarak kullanirken, festivallerin dogal ve kiiltiirel miras
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iizerinde ortaya ¢ikardigi tehditler konusunda higbir ciddi c¢alisma
yiriitmemektedir (Shyllon, 2007: 333). Festivaller, ekonomik kazanimlar
saglayarak yerel halkin dogal kaynaklar1 koruma bilincini artirmak suretiyle
dogal c¢evrenin ve kiiltlirlin korunmasina katki saglamakla beraber, bazi
durumlarda bizzat ¢evre i¢in bir tehdit olmakta ve baska bazi sorunlara da
neden olabilmektedirler (Shyllon, 2007: 334). Ornegin, gevre disinda
festivallerin neden oldugu diger bir olumsuz etki, fiyat artiglariyla kendini
gostermektedir. Festival ziyaretcilerinin fiyata karsi duyarhiligi, hafta sonu
miigterilerine gore oldukga diisiiktiir (Litvin ve Fetter, 2006: 48). Bu nedenle
festival siiresince turizm isletmelerinin hem artan doluluk hem de yiiksek
fiyatlar nedeniyle karliliklarin1 daha da artirabilmeleri miimkiindiir. Ancak bu
durum, yerel halk {izerinde bazen olumsuz etkiler de gosterebilmektedir.
Festival siiresince, artan talep nedeniyle ydresel {iriinlerin fiyatlarinda
yiikselmeler gozlenebilmektedir. Festivali firsat bilen yore esnafi, iiriin /
hizmet fiyatlarmi artirma yoluna bagvurarak, bu durumdan kisa siireli ¢ikar

saglamak isteyebilmektedir.

Tablo 1: Festivallerin Olumlu ve Olumsuz Etkileri

Olumlu Etkiler

Olumsuz Etkiler

1.Sosyal ve Ekonomik Kazanimlar

1.0lumsuz Sosyal Davranislar

Artan istihdam firsatlari

Kaba davraniglar

Artan hayat standartlar

Artan su¢ oranlar1

Artan eglence firsatlari

Asiri alkol tiitketimi

Ekonomik kazanimlar

Yaralanma olaylar1

Yeni insanlarla tanigma firsati

Cevreye zarar

Turistik bdlgenin tanitimi ve turist
artigt

Sosyal yapinin degismesi

Turistlerin kalig siirelerinin uzatilmasi

Malzemelerin suistimal edilmesi

2. Fiziksel Cevre lle llgili
Kazamimlar

2. Fiziksel Cevre ile ilgili Sorunlar

Cevrenin vitrinlenmesi

Cevresel hasar

Yerel kiiltiiriin ve mirasin korunmasi

Kirlilik

Altyapinin gelismesi ve yeni olanaklar

Kiiltiirel mirasin hasar gérmesi

Cevre bilincinin artirilmasi

Giliriiltiiniin yol actif1 rahatsizlik

Ulagim  ve  iletisim  sisteminin

gelistirilmesi

Trafik ve park sorunlari

Kentsel doniigiim ve yenilenme

Asiri kalabalik

3. Politik Kazamimlar

3. Politik Sorunlar

Uluslararas: prestij

Fonlarin yanlis dagitilmasi

Yatirimlarin tanitilmasi

Sahiplik ve kontrolde sorumlulugun
olmamast

Karsilikli sosyal destek

Ideolojilerin yasallastirilmasi

Yonetimsel becerilerin geligmesi

Faaliyetlerin basarisiz olmas: riski

Ozgiiven artis1

4. Ekonomik Sorunlar

Tecriibe artigi

Enflasyonist fiyatlar

Gelismis profil

Cikar gruplarinin suistimali

Yerel imajin giliclenmesi

Firsat maliyeti

Kaynak: Mc Donnel vd. (1998: 20 — 21°den aktaran Kizilirmak, 2006: 185) ve Deery
ve Jago’dan (2010: 17) derlenerek hazirlanmustir.
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Festivallerin diger bir olumsuz etkisi, siddet olaylarma zemin
hazirlayabilmesidir. Sekil 1’de de goriildiigii gibi, festivallerde ziyaretgiler
tarafindan sergilenen kaba davranislarin artmasi veya festival siiresince artan
siddet olaylari, yerel halk tarafindan artan anti — sosyal davraniglar olarak
algilanmaktadir. Bu durumda, gerek yerel halkin ve gerekse ziyaretcilerin
festivale kars1 memnuniyeti zamanla azalmaktadir.

Sekil 1: Festivallerin Olumsuz Etkilerinin Yerel Halk Uzerindeki
Etkilerinin Akimi1

. I
Etkinlige kars1 artan veya azalan P Etkinlige ve yoreye artan ilgi
memnuniyet -
v
Etkinlik ] Olumlu Etkiler Etkinlige ve yoreye azalanilgi 1
—» Olumsuz Etkiler » Etkinligin olumsuz algilanmas1

Kaynak: Deery, M. ve Jago, L. (2010), “Social Impacts of Events and the role of
Anti-Social Behaviour”, International Journal of Event and Festival Management, 1
(1), s. 18.

2.2. Festivallerde Ziyaretci Kazanimlari

Festivallerle ilgili arastirmalar, daha ¢ok festivallerin ekonomik ve
sosyal kazanimlar1  iizerine odaklanmakta  birlikte; katilimcilarin
memnuniyeti, davraniglar1 ve festivallere istirak nedenleri gibi ziyaretciler
iizerinde yapilan aragtirmalara da rastlanmaktadir (McClinchey, 2008).

Crompton ve Mckay (1997°den aktaran Kizilirmak, 2006: 184),
ziyaretgilerin ayni festivale degisik sebepler ve giidiiler ile katilma egiliminde
olduklarint belirtmektedir. Yazarlar, sosyo — psikolojik kazanimlar1 ile
insanlar1 festivallere katilmay iten giidiileri; kiiltiirel kesif, yenilik ve eskiye
donis, bilinen gruplarla sosyallesme, dissal sosyallesme, prestij, statii ve
entelektiiel gelisme olarak siralamaktadir. Bir etkinligin  ekonomik
kazanimlarmin ise; karlilik ile Olgtilebilen fiiretici kazanimlari, tercihlerle
oOlciilebilen tiiketici kazanimlar1 ve kamusal maliyetlerle Olgiilebilen iilke
kazanimlar1 olmak tizere {i¢ yolla hesaplanabilecegi ileri siiriilmektedir
(Fleischer ve Felsenstein, 2002: 143). Buna karsin festivallerde asil amacin,
dogal kaynaklarin siirdiiriilebilir kullanimi ile esitlik¢i kullanimina dayali
cevre koruma ve bu yolla siirdiiriilebilir yasam igin toplumsal bilincin
olusturulmasi gerektigi de ifade edilmektedir (Shyllon, 2007: 333).

Ziyaretciler agisindan festival kazanimlart ise dorde ayrilabilir.
Bunlar (Lee vd., 2012: 338):

a) Doéniigiim (Degisim) Kazammlari: Eski dislince tarzinin
birakilmasi, yeni bilgilerin edinilmesi, yeni fikirlerin ve kavramlarin
kesfedilmesiyle gerceklesir. Bu kesifler; davranigsal degisim, imaj ve
algilamada 6nemli rol oynar.
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b) Biling Kazammlar:: Bu kazanimlar; yeni seyler 6grenme ve bilgi
artirma ile ilgilidir.

¢) Sosyal kazanimlar: Bu kazanimlar; aile birlikteligi, yeni insanlarla
bulusma, grup dayamigmasi ve diger bireylerle kaynasma ile ilgilidir.
Festivaller, giinliik yasamda birbirleri ile bulusabilme olanagi son derece
sinirli olan insanlar1 arkadaslari ile bulusabilme sansi veren yerlerdir.

d) Duygusal kazammlar: Bu kazanimlar; eglence, neselenme,
dinlenme ve stres atmayr kapsar. Normal giinliik yasamda daha st gelir
gruplarma ait bireyler daha diisiik gelirli ve alt kiiltiire ait bireylere saygi
gostermezken, festivallerde statiiler arkaya itilerek, her tirli gelir
gruplarindan insanlar igin bir bulugma yeri haline gelir.

2.3. Tiirkiye ve Balikesir’de Festivaller: Sindirgi Yagcibedir
Hah Festivali

T.C. Kiiltiir ve Turizm Bakanligi’nin verilerinden derlenen bilgilere
gore, 2008 yil1 i¢inde Tiirkiye’nin 81 ilinin tamaminda festival, senlik, 6zel
giin, 6zel hafta ve solen adi altinda yaklasik 1323 etkinlik gergeklestirilmistir.
Festival etkinliklerinin bir kismi, iniinii Tirkiye’ye hatta diinyaya
duyururken; bazilar1 miitevazi biit¢eyle ancak yore veya bdlge halkina hitap
edebilmektedir (Cakir, 2009).

Tirkiye’de c¢esitli il ve ilgeler, kendi adlartyla etkinlikler
diizenlemektedirler. Bu organizasyonlarin yapilmasinin temelinde; il veya
ilgenin tanitimimin yapilabilmesi, ekonomik gelismesinin saglanmasi ve sahip
olduklar1 tarmmsal, dogal, kiiltiirel ve arkeolojik degerleri ile ilgili
potansiyellerinin degerlendirilerek turizm sektoriiniin gelismesi yatmaktadir
(Kizilirmak, 2006: 189).

Balikesir’de geleneksel olarak diizenlenen baslica festivaller (Tablo
2); Burhaniye Oren Turizm Kiiltiir ve Sanat Festivali, Ak¢ay ida Kiiltiir ve
Sanat Senlikleri, Altinova Kiiltiir ve Sanat Festivali, Ayvalik Kiiltiir ve Sanat
Giinleri, Dursunbey Su Cikt1 Siir Giinleri ve Pilav Giinii, Kurtdereli Mehmet
Pehlivan Yagli Giiresleri, seklindedir (http:// www.tarimziraat.com Erigim:
04.03.2012).

Arastirmamizin uygulama alanin1 olusturan Yagcibedir Halilari,
Balikesir'in Sindirgi ve Bigadi¢ koylerinde yoriikler tarafindan dokunan ve
dokuyan insanlarin yasamlarini halilarina aktardigi bir hali tiirtidiir. Karagoz,
heybesulu ve yedieli olmak iizere {i¢ ¢esidi bulunmaktadir. Bu halilarda al
(kirmizi), nari¢ (koyu kirmizi), ak (beyaz), ve gok (lacivert) olmak tizere dort
ana renk baskindir. Kok boyasi ile boyanan iplerin renkleri, halilar
kullanildik¢a parlamaktadir. Yagcibedir Halilari, Diinyada Tiirk diigiimi
olarak bilinen Gordes teknigi ile ilmeklenir. 1 dm?'sinde 1400 — 1600 diigtim,
lem'sinde de 30 — 35 ilmek bulunur. Bu yiizden halilarin émrii 150 — 200
yildir. Dokunan motiflerin tamaminin bir anlami vardir. Cogunlukla 80*120
cm ebatlaridadir (http:/tr.wikipedia.org/wiki/Yagcibedir Halilari).

Yagcibedir Halilari, Yoriik agiretinin orf, adet ve ge¢mislerini
yansitan birer sanat eserleridir. Otantik 6zellige sahiptir. Yagcibedir Yoriik
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Halki, yasantisin1 dokudugu halisina motive etmistir. Halidaki her motifin bir
anlami bulunmaktadir. Seving ve {iziinti motifleri, dokunan haliya
islenmektedir. Yagcibedir Halilari'nin tarihi, Tiirklerin islamiyet’i kabul
etmesinden oncesine kadar dayanir. Bu durum, motiflerdeki islamiyet
oncesine dayanan desenlerden de kolayca anlagilabilmektedir. Desenlerde
dokuyucu; hiiziinlerini, sevinglerini, gelecek hayattan beklentilerini ve ahret
hayatina bakislarini anlatmaktadir (http://www.sindirgi.bel.tr).

Tablo 2: Balikesir Ilinde Yapilan Baslica Kiiltiirel Etkinlikler

Etkinliklerin Ad1 Yapildig: Tarihi Siiresi
Yer
6 Eyliil Milli Fuan Balikesir 20 Agustos - 10 Eyliil 22 giin
Oziirlii Cocuklar Ayvalik Mayzis ay1 3 giin
Senligi
Geleneksel Yagh Altioluk Haziran ay1 1 giin
Pehlivan Giiregleri
Antandros Yasama Altioluk 29 — 31 Agustos 3 giin
Saygi Kiiltiir ve Sanat
Etkinlikleri
Kepsut Seftali Senligi Kepsut Temmuz ayinin son 2 giin
persembe ve cuma giinii
Erdek Senlikleri ve Erdek 03 —06 Temmuz 3 giin
Triatlon Festivali
Oya Festivali Gonen 03 — 06 Eyliil 3 giin
Altin Kumsal Mavi Altimova/ 24 — 26 Temmuz 3 giin
Deniz, Temiz Cevre Ayvalik
Festivali
Yagcibedir Hali Sindirgt 03 — 06 Eyliil 3 giin
Festivali
Uluslar aras1 Kus Bandirma Haziran ayinn ilk 10. 3 giin
Cenneti Kiiltiir ve giinil
Sanat Festivali
Ayran Festivali Susurluk 05 Eyliil 1 giin
Akcay Festivali Akcay 23 — 25 Agustos 3 giin

Kaynak: http://www.balikesir.com.tr

Tarihte Yagcibedir olarak taninan oymak, Balikesir ve Bergama
cevresinde 24 kdyde yerlesmistir. Bir zamanlar orduya yay imal etmelerinden
dolayt yaycibedir olarak tanman bolge, zamanla Yagcibedir olarak
degismistir. Bergama'nin batisinda Geyik dagmnin eteklerindeki Mazils,
Caglan, Kiroba, Kocaoba, Samanlik gibi koylerde; hali, kilim, heybe, torba,
cuval ve ¢ul dokunmaktadir (http:/tr.wikipedia.org/wiki/Yagcibedir Halilart).

Yore halkinin yogun ilgi gosterdigi Yagcibedir Hali Festivali, 1983
yilindan itibaren uluslararasi nitelik kazanmis olup; Uluslararast Sindirg
Yagcibedir Hali, Kiiltiir ve Sanat Etkinlikleri adi altinda yiirtitiilmektedir.
Sindirgt  Belediyesi organizatdrliigiinde yiiriitiilen etkinlik, her yil
Sindirgi’nin  diisman iggalinden kurtulusu olan 03 — 06 Eyliil tarihleri
arasinda diizenlenmektedir.
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3. YONTEM
3.1. Arastirmanin Amaci ve Hipotezleri

Festival organizatorleri ve tanitimcilart igin festivallerin ¢ekim
giiciinii, ziyaret¢ilerin algilarmi ve festivale katilim memnuniyetini etkileyen
faktorleri belirlemek onemlidir. Boylece, ziyaretgilerin gelecekteki katilimini
ve memnuniyetini artirmaya yonelik énlemlerin alinabilmesi kolaylasacaktir.

Bu arastrmada, yerel festivallerdeki ziyaret¢i kazanimlari
saptanmaya c¢alisilmaktadir. Sindirgi  Yagcibedir Hali Festivali 6rnegi
kapsaminda yiiriitiilen arastirmada, yerel katilimeilari konu ile ilgili algilart
degerlendirilmektedir. ~ Arastrmanin  hipotezleri Tablo 3’teki  gibi
belirlenmistir.

Tablo 3: Hipotezler

Hipotez No Hipotezler
H,; Ziyaretci kazanimlari, cinsiyete gore degismektedir.
H, Ziyaretci kazanimlari, yaga gore degigmektedir.
H; Ziyaretci kazanimlari, egitim diizeyine gore degismektedir.
H, Ziyaretci kazanimlari, meslege gore degismektedir.
Hs Ziyaretci kazanimlari, daha 6nce baska bir festivale katilip
katilmama durumuna gore degismektedir.

3.2. Evren ve Orneklem

Arastirmanin evrenini, Sidirg1 Yagcibedir Hali Festivali’ne katilan
ziyaretgiler olusturmaktadir. Veriler, anket yontemiyle toplanmistir. Anket,
03 — 06 Eyliil 2012 tarihleri arasinda, aragtirmaya katilmay1 kabul eden 135
ziyaretgi lizerinde yiiz yiize goriisme yontemiyle yapilmistir. Boylece
arastrmanmn Orneklemi, 135 katidlimcidan olusmustur. Diger ziyaretgiler,
zamanlarmin ~ olmadigim1  gerekge  gostererek  anketi  yanitlamak
istememisglerdir.

3.3. Veri Toplama Araci ve Analizler

Arastirmada, veri toplama aract olarak anket tekniginden
yararlanilmigtir.  Anket, iki kisimdan olugsmaktadir. Birinci kisimda,
katilimcilarin demografik ozellikleri ile ilgili sorular yer almaktadir. Bu
kisimda ayrica; katilimcilarin daha Once baska bir festivali ziyaret edip
etmedikleri, Sindirgr Yagcibedir Hali Festivali’ne kaginci kez katildiklar: ve
bu festivali bagkalarina tavsiye etme ile ilgili disiinceleri 6grenilmeye
calisilmustir. Ikinci kisimda ise, yerel festivallerdeki ziyaretci kazanimlari ile
ilgili olarak 24 &nermeden olusan bir &lgek yer almaktadir. Olgekteki
onermeler, yazindaki ilgili caligmalardan yararlanilarak hazirlanmistir
(McDonnel vd., 1998: 20 -21; Kizilirmak, 2006: 186; Anderson vd., 2008:
171; Ozdemir ve Culha, 2009: 367; Deery ve Jago, 2010: 17; Lee vd., 2012:
334 — 340).

Arastirma verileri, SPSS 20.0 for Windows istatistik paket programi
yardimiyla analiz edilmistir. Katilimcilarin  demografik  6zelliklerini
belirleyebilmek i¢in betimleyici istatistiklerden yararlanilmigtir. Deneklerin
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festival oOlgegindeki Onermelere katilim diizeylerini yorumlamada yiizde
dagilimlari, aritmetik ortalama ve standart sapma degerlerinden
faydalanilmigtir. Olgegin giivenilirligini test etmek icin Cronbach’s Alpha
katsayis1 hesaplanmuis; yap1 gecerliligi i¢in ise, faktdr analizi yapilmistir. Son
olarak; festival olgegine iliskin algilarin, katilimeilarm  demografik
ozelliklerine gore farklilik gosterip gostermedigini sorgulamak i¢in, bagimsiz
orneklem t-testi ve tek yonlii varyans analizi yapilmistir.

4. BULGULAR VE TARTISMA
4.1. Giivenilirlik Analizi

Arastirmada kullanilan dlgegin giivenilirliginin degerlendirilmesinde
Cronbach’s Alpha testinden yararlanilmistir. Sosyal bilimler yazininda, alfa
katsayisinin  0,70’ten biiyiik olmasi, dlgeklerin igsel giivenilirlikleri igin
yeterli kabul edilmektedir (Baum ve Wally, 2003’ten aktaran Hamsioglu,
2011: 94). Ancak bazi yazarlar (Kathuria, 2000’den aktaran Ergiin 2003:
144) 0,60 ve tzerindeki alfa katsayisinin da kabul edilebilir oldugunu
belirtmektedir. Kalayci (2006: 405) ise, 0 ile 1 arasinda deger alan alfa
katsayisina  bagli  olarak  Olgegin  giivenirliginin  su  sekilde
yorumlanabilecegini ifade etmektedir:

0,00 < a < 0,40 ise olgek giivenilir degildir; 0,40 < a < 0,60 ise
Olgegin giivenilirligi diisiik; 0,60 < a < 0,80 ise 6lgek oldukga giivenilir ve
0,80 < o < 1,00 ise dlcek yiiksek derecede giivenilirdir.

‘Festival’ Olceginin giivenilirlik katsayisi, ilk hesaplamada 0,898
olarak bulunmustur. Bu asamada, 6l¢egin madde — biitiin (Item — Total)
korelasyonlarina bakilmis ve 0,393 ile 0,757 arasinda degerler aldiklari
goriilmiistiir (Tablo 4). Madde ile biitiin arasindaki korelasyon katsayilarinin
negatif olmamasi nedeniyle, 6l¢egin toplanabilirlik 6zelligi bozulmamistir.
Ancak; “Festival, giiriiltii ve ¢evre kirliligine neden olmaktadir”, maddesinin
madde — biitiin korelasyon katsayisi 0,25 degerinden kiigiik ¢iktigindan
(0,175) bu madde Oolgekten silinmistir. Ciinkii, 06l¢egin toplanabilirlik
ozelliginin bozulmamast i¢in, madde ile biitiin arasmdaki korelasyon
katsayilariim 0,25 degerinden biiyiik olmas1 beklenmektedir (Kalayci, 2006:
412).

Olgekte kalan 23 maddeye tekrar giivenilirlik analizi uygulanmistir.
Yapilan bu ikinci analizde, Olgegin giivenirlik katsayis1 ,937 olarak
hesaplanmistir. Bu deger, dlgegin i¢ tutarliliginin yiiksek diizeyde oldugunu
gostermektedir. Buna gore, dlgegin giivenilir bir veri toplama aract oldugu
sOylenebilir.
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Tablo 4: Festival Olgegi Giivenilirlik Bulgular1
ilgili Madde
. Madde-Biitiin Cikarildiktan
Onermeler Korelasyonlar: Sonra
Cronbach’s
Alpha Degeri
Festivaller, yorenin kiiltiirel ve sosyal gelisimini ,580 ,893
artirmaktadir.
Festivaller, yerel ekonomiyi canlandirmaktadir. ,071 ,892
Festivaller, yorenin iilke ¢apinda taninmasini ,595 ,893
kolaylagtirmaktadir.
Festivaller, yerel turizmi gelistirmektedir. ,674 ,892
Festivaller, yerel halkin dayanmisma  bilincini 514 ,894
gelistirmektedir.
Festivaller, yerel orgiitler/isletmeler/kurumlar arasi ,652 ,892
igbirligini artirmaktadir.
Festivaller, tarihsel mirasin korunmasini ,590 ,893
saglamaktadir.
Festivaller, gelencksel Kkiiltiiriin gelecek kusaklara ,568 ,893
aktarilmasini saglamaktadir.
Festivaller, dogal ¢evrenin korunmasini saglamaktadir. ,509 ,894
Festivaller, yerel halkin diinya goriisiinii olumlu ,593 ,892
bigimde degistirmektedir.
Festival, yorenin kiiltiirii ve Yagcibedir halilar ile ilgili ,652 ,891
bilgimi artird1.
Yoresel kiiltlirtimiizii yasatanlara (halicilara) saygim ,670 ,891
artti.
Festival, ¢ocuklarim/ailem/yanimdakiler ve benim igin 757 ,888
egiticiydi.
Festival, hos ve eglenceli vakit gecirmemi sagladi. ,583 ,892
Festival, glinliik stresimi atmami sagladi. ,636 ,891
Festivalde, yeni insanlarla tanigma firsatim oldu. ,650 ,891
Festival, 6zgilivenimi artirdi. ,570 ,892
Kiiltiirel ve sosyal faaliyetlerin gerekliligini anladim. 742 ,890
Festival, yerel degerlere bagliligimi artirdi. ,614 ,893
Festival, genel kiiltiiriimii artirdi. ,646 ,891
Festival, giiriiltii ve c¢evre Kirliligine neden 175 ,937
olmaktadir.*
Festival, degisen diinya gelenegini ve haliciligi tehdit ,490 ,894
etmektedir.
Festival, amacina uygun diizenlenmemektedir (halicilik 445 ,895
geri plandadir).
Festival, suistimal edilmektedir (fiyat artirma, g¢ikar ,393 ,896

saglama vb.).

* Bu madde, 6lgegin genel gilivenilirligini diisiirdigii i¢in (0,175 < 0,250) olgekten ¢ikarilmistir.

4.2. Demografik Bulgular

Katilimcilarin demografik 6zellikleri su sekilde dzetlenebilir (Tablo
5): Katilimcilarin yarisindan ¢ogu erkeklerden (% 67,2) olusmaktadir. Yas
araliklar1 agisindan dagilimda, 21 —30 (% 33,1) ile 41 — 50 (% 19,5) yas aras1
grubun agirhigi goze carpmaktadir. Deneklerin % 34,8’1 lise, % 28,9’u
iiniversite, % 17,8’1 ise ortaokul mezunlarindan olusmaktadir. Katilimcilarin
% 73,7’si Sindirgt merkezde; % 21,81 ise Sindirgi disinda ikamet ettiklerini
ifade etmislerdir. Deneklerin mesleklerine gore dagiliminda; esnaf/sanatkar
(% 16,5), is¢i (% 15), memur (% 13,5) ve emekli (% 11,3) segeneklerinin

224




C.18,S.2 Yerel Festivallerin Etkinligine Bagli Ziyaretci Kazanimlari:

agirhigr dikkati cekmektedir. Bununla birlikte, deneklerin % 11,31 de issiz
olduklarint ifade etmislerdir. Katilimcilarin yarisindan g¢ogu (% 64,5),
Sindirgt Yagcibedir Hali Festivali'nden Once, baska festivallere de
katildiklarin1 belirtmislerdir. Buradan, deneklerin, festivaller konusunda
deneyime sahip olduklari anlagilmaktadir. Deneklerin, Sindirgt Yagcibedir
Hali Festivali'ne katilim sikliklarinda ise, dengeli bir dagilim goze
carpmaktadir. Denekler bu soruya; 2 — 5 arasi (% 29,4), ilk kez (% 27,8) ve
11 ve st (23,8) seklinde yanit vermislerdir. Buradan, yaklasik her dort
kisiden birinin, en azindan ikinci kez bu festivale katildiklar1 anlagilmaktadir.
Son olarak, deneklerin yaklasik % 90’1 katildiklar1 bu festivali bagkalarina
tavsiye etme konusunda olumlu goriise sahiptirler. Buradan, katilimeilarin,
Sindirgt Yagcibedir Hali Festivali’ni olumlu olarak aldiklart sylenebilir.

Tablo 5: Katilimcilarin Demografik Ozellikleri

Kisisel Bilgiler Yiizde (%)

L. Bayan 32,8

Cinsiyet Erkek 67,2

20 yas ve alt1 16,5

21-30 yas arasi 33,1

31-40 yas aras1 15,8

Yas 41-50 yas arasi 19,5

51-60 yas aras1 8,3

61 yas ve lizeri 6,8

Sindirg1 Merkez 73,7

Ikamet Edilen Yer Sindirg: Kdyleri 4,5
Sindirg: Dis1 21,8

Tlkokul 13,3

Ortaokul 17,8

Ogrenim Durumu Lise 34,8
Universite 28,9

Lisansiistii 5,2

Isci 15,0

Memur 13,5

Tiiccar 3,8

Esnaf/Sanatkar 16,5

Cift¢i/Hayvanci 3,0

Meslel Fmeki 113

Serbest Meslek 7,5

Issiz 11,3

Ev Hanimi 8,3

Diger 9,8

Daha Once Bagska Bir Festivale Evet 64,5
Katilma Durumu Hayir 35,5

ik Kez 27,8

Sindirg: Yagcibedir Hali 2-5 aras1 30,1
Festivaline Katilim Siklig1 6-10 aras1 16,7
11 ve tsti 25,4

) Hayir 12,3

Sindirgr Yagcibedir Hali Herkese 592
Festivalini Baskalarina Tavsiye TanidiKlara 238

Etme Durumu -

Aileme/Akrabalara 4,6
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4.2. Katiimeilarin Festival Olgegi Tle Tlgili Genel Algilar

Ankete katilan yerel halkin, festival olgegi ile ilgili algilarmi
belirleyebilmek amaciyla, 6nermelere verilen yanitlar irdelenmistir. Tablo
6’da, katithmeilarmn her bir 6nermeye vermis olduklari yanitlarin yiizde
dagilimlari, aritmetik ortalamalar1 ve standart sapma degerleri yer almaktadir.
Yanit kategorileri bes grupta toplanmistir. Bunlar; “tamamen katilanlar (1)”,
“katilanlar (2)”, “kararsizlar (3)”, “katilmayanlar (4)” ve “hi¢ katilmayanlar
(5)”, seklindedir.

Tablo 6’da da goriildiigl gibi, yerel halkin festival 6lgegi ile ilgili
algilart oldukg¢a olumlu ydndedir. Onermelere verilen yanitlarin aritmetik
ortalamalar1 1,49 ile 2,51 arasinda degismektedir. Buradan, yerel halkin
onermelere yiliksek diizeyde olumlu bir katilim gosterdikleri anlasiimaktadir.
En yiliksek ortalama “Festivaller, yorenin kiiltiirel ve sosyal gelisimini
artirmaktadir” (X : 1,49); en diisiik ortalama ise, “Festival, suistimal
edilmektedir (fiyat artirma, ¢ikar saglama vb.)” (X : 2,51) Onermelerine
aittir. Olgegin agirhikli aritmetik ortalamasi 1,97°dir. Standart sapma ise
1,202 olarak bulunmustur. Tespit edilen bu bulgular, yerel halk tarafindan
festivallerin olumlu olarak algilandigin1 gostermektedir. Denekler, 23 6nerme
arasinda en az degiskenlige sahip (en homojen) degerlendirmeyi “Festivaller,
yorenin kiiltiirel ve sosyal gelisimini artirmaktadir” (Standart Sapma: ,9790);
en ¢ok degiskenlige sahip (en heterojen) degerlendirmeyi ise “Festival,
amacina uygun diizenlenmemektedir (halicilik geri plandadir)” (Standart
Sapma: 1,379), 6nermelerine yapmislardir.

Yerel halkin olumlu” algilarinda; festivallerin; yorenin kiiltiirel ve
sosyal gelisimini artirdig1 (% 89,5); turizmi gelistirdigi (% 86,6); yerel
ekonomiyi canlandirdigi (% 85,2); yorenin {iilke capinda taninmasini
kolaylastirdig (% 83,6); geleneksel kiiltiiriin gelecek kusaklara aktarilmasma
olanak verdigi (% 82,1); yerel degerlere baglilig1 artirdig1 (% 79,5); tarihsel
mirasin korunmasmi sagladigi (% 78,9); yorenin kiiltliri ve Yagcibedir
halilar ile ilgili bilgi diizeyini artirdig1 (% 75,6) ve yerel halkin dayanisma
bilincini gelistirdigi (% 75), yoniindeki onermeler 6ne ¢ikmaktadir. Yerel
halkin, bu o6nermelerle ilgili olarak olumlu bir tutum iginde olduklar1
goriilmektedir. Ote yandan, bulgular arasinda dikkat ceken diger bir nokta,
katilimeilarin 21, 22 ve 23 numarali 6nermelere gostermis olduklar1 katilim
diizeyleridir. Yerel halkin, olumsuz yargilar iceren bu onermelere yonelik
degerlendirmeleri de ‘katiliyorum’ ve ‘kesinlikle katiliyorum’, seklinde
gerceklesmistir. Yaklasik her iki denekten biri; festivallerin, geleneksel
degerleri ve haliciligr tehdit ettigini; amacma uygun diizenlenmedigini ve
festivallerin genel olarak suistimal edildigini diislinmektedirler.

Olumlu algilar yorumlanirken “katiliyorum” ve “tamamen katiliyorum”, seklindeki yanitlarin
toplamu alinmistir.
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Tablo 6: Yerel Halkin Festival Olgegine Yonelik Algilar:

Onermeler 1 2 3 4 5 X S.S.
%) | () | (%) | (%) | (%)
1. Festivaller, yorenin kiiltiirel ve sosyal geligimini artirmaktadir. 71,6 | 17,9 | 3,7 3,0 3,7 1,49 ,9790
2. Festivaller, yerel ekonomiyi canlandirmaktadir. 58,5 | 26,7 7,4 4.4 3,0 1,66 1,000
3. Festivaller, ydrenin iilke capinda taninmasini kolaylagtirmaktadir. 612 | 22,4 8,2 4.5 3,7 1,67 1,053
4. Festivaller, yerel turizmi gelistirmektedir. 65,7 | 20,9 3,7 7,5 2,2 1,59 1,019
5. Festivaller, yerel halkin dayanigma bilincini gelistirmektedir. 53,0 | 22,0 | 13,6 3,0 8,3 1,91 1,242
6. Festivaller, yerel orgiitler/isletmeler/kurumlar arasi igbirligini artirmaktadir. 504 | 21,8 | 15,0 8,3 4.5 1,94 1,182
7. Festivaller, tarihsel mirasin korunmasini saglamaktadir. 624 | 16,5 | 11,3 8,3 1,5 1,69 1,058
8. Festivaller, geleneksel kiiltiiriin gelecek kugaklara aktarilmasini saglamaktadir. 59,0 | 23,1 6,7 7,5 3,7 1,73 1,109
9. Festivaller, dogal ¢evrenin korunmasini saglamaktadir. 358 | 239 | 179 | 14,9 7,5 2,34 1,304
10. Festivaller, yerel halkin diinya goriisiinii olumlu bigimde degistirmektedir. 48,9 | 22,1 | 13,0 7,6 8,4 2,04 1,300
11. Festival, yorenin kiiltiirii ve Yagcibedir halilan ile ilgili bilgimi artirdi. 54,1 | 21,5 | 12,6 | 44 7,4 1,89 1,229
12. Yoresel kiiltiirlimiizii yagatanlara (halicilara) saygim artt1. 429 | 28,6 | 14,3 7,5 6,8 2,06 1,219
13. Festival, ¢ocuklarim/ailem/yanimdakiler ve benim i¢in egiticiydi. 43,8 | 25,0 | 11,7 | 10,9 8,6 2,15 1,324
14. Festival, hos ve eglenceli vakit gecirmemi sagladi. 50,8 | 25,0 | 7,6 8,3 8,3 1,98 1,295
15. Festival, giinliik stresimi atmam sagladi. 45,5 | 239 | 142 | 7.5 9,0 2,10 1,305
16. Festivalde, yeni insanlarla tanigma firsatim oldu. 48,5 | 22,7 | 12,1 | 114 5,3 2,02 1,244
17. Festival, 6zgiivenimi artird1. 40,7 | 244 | 12,6 | 12,6 | 9,6 2,25 1,360
18. Kiiltiirel ve sosyal faaliyetlerin gerekliligini anladim. 47,7 | 26,5 | 152 7,6 3,0 1,91 1,098
19. Festival, yerel degerlere baghiligim artirdi. 53,0 | 26,5 9,8 6,1 4.5 1,82 1,122
20. Festival, genel kiiltiiriimii artirdi. 504 | 21,8 | 12,0 | 9,8 6,0 1,99 1,252
21. Festival, degisen diinya gelenegini ve halicilif1 tehdit etmektedir. 44,0 | 239 | 104 | 17,2 4,5 2,14 1,275
22. Festival, amacina uygun diizenlenmemektedir (halicilik geri plandadir). 36,6 | 194 | 16,4 | 18,7 | 9,0 2,44 1,379
23. Festival, suistimal edilmektedir (fiyat artirma, ¢ikar saglama vb.). 29,6 | 252 | 18,5 | 17,8 8,9 2,51 1,320
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Katilimcilarin énemli sayilabilecek bir kismi da, “Festivaller, dogal
gevrenin korunmasmi saglamaktadir” (% 17,9); “Kiiltiirel ve sosyal
faaliyetlerin  gerekliligini anladim” (% 15,2); “Festivaller, yerel
orgiitler/isletmeler/kurumlar aras1 isbirligini artwrmaktadir” (% 15,0),
seklindeki dnermelere yonelik ‘kararsiz’ bir egilim iginde kalmislardir.

Bulgular genel olarak degerlendirildiginde, Lee ve arkadaslarinin
(2012: 338) ifade ettigi kazanimlarm, bu arastirma kapsamindaki denekler
tarafindan da olumlu olarak algilandigi anlasiimaktadir. Bir baska ifadeyle;
yerel halk, festivallerin degisim, biling, sosyal ve duygusal kazanimlar
konusunda olumlu algilara sahiptirler. Ornegin, festivallerin degisim
kazanimui ile ilgili olarak; “Festivaller, yerel halkin diinya goriisiinii olumlu
bigimde degistirmektedir”, seklindeki 6nermeye, yerel halkin % 71’1 olumlu
katilim gostermistir. Benzer sekilde, festivallerin biling kazanmmi ile ilgili
olarak; “Festival, yorenin kiiltiirii ve Yagcibedir halilar: ile ilgili bilgimi
artirdr”, seklindeki onermenin de deneckler tarafindan olumlu (% 75,6)
bi¢imde algillandig1 saptanmistir. Diger taraftan; 14, 15 ve 16 numarali
onermelere verilen yanitlar incelendiginde, katilimeilarin, festivallerin sosyal
ve duygusal kazanimlar1 konusunda da olumlu algilar tasidiklar
anlagilmaktadir. Son olarak; katilimcilar, festivallerin amacina uygun
diizenlenmemesi ve suistimal edilmesi gibi muhtemel olumsuz etkilerini de
desteklemektedirler. Denekler, bununla ilgili olusturulan 3 6nermeyi, likert
Olceginin  ‘katiliyorum”  ve  ‘kesinlikle  katiliyorum’  skalasinda
degerlendirmislerdir. Bu baglamda, katilimcilarin, festivallerin neden oldugu
olumsuz etkiler konusunda da hemfikir olduklar1 sdylenebilir.

4.3. Gegerlilik Analizi

Arastirmada kullanilan 6lgegin yapi gegerliligini incelemek igin ise,
faktor analizi uygulanmistir. Faktor analizi, sosyal bilimler yazininda dl¢egin
yapt gegerliligini smamada sik¢a kullamlan bir yoéntemdir (Ozutku ve
Cetinkaya, 2012: 357). Oncelikle, olgege faktdr analizi uygulanip
uygulanamayacagimi (diger bir ifadeyle veri setinin faktor analizi igin uygun
olup olmadigmni) test etmek icin, Kaiser-Meyer-Olkin (KMO) degerine ve
kiiresellik (Bartlett’s Test) derecesine bakilmistir. KMO degerinin 0,5’ten
biiylik olmasi, veri setinin faktoér analizi i¢in uygunlugunu gostermektedir
(Kalayci, 2006: 327).

Tablo 7’de de goriildigi gibi, KMO degeri 0,858 olarak
bulunmustur. Bu deger, veri setinin faktor analizi i¢in uygun oldugunu ( ,858
> 500) gostermektedir. Arastirma verilerinden anlamli faktorler veya
degiskenler cikarabilecegini gosteren kiiresellik derecesi ise 1733,549 olarak
tespit edilmistir. Elde edilen bu deger 0,000 diizeyinde istatistiksel olarak
anlamhidir. Diger bir ifadeyle, degiskenler arasi yiiksek koreldsyonlar
mevcuttur. Yani, veri seti faktor analizi i¢in uygundur (Kalayct, 2006: 327).
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C.18,S.2 Yerel Festivallerin Etkinligine Bagli Ziyaretci Kazanimlari:

Tablo 7: KMO ve Bartlett Testi

KMO Bartlett Testi

0,858 X7 1733,549, df: 253 ve p <,000

KMO ve Bartlett testi sonuglarmimn uygunlugu belirlendikten sonra,
23 dnermeye faktor analizi uygulanmistir. Uygun faktor sayisi belirlenirken
O0zdegeri 1’den  biiylik olanlarin  segilmesine  dikkat  edilmistir.
Coziimlemelerde ,500°lin altinda eskokenlige sahip Onermelerin analizden
¢ikarilmasi ve daha sonra da varimax dondiirme yonteminin tekrarlanmasi
goriisii benimsenmigtir. Ciinkii boyle bir uygulama, hem KMO degerini hem
de agiklanan varyans oranmi ylikseltmektedir (Kalayci, 2006: 328 — 329).
Hattie (1985’ten aktaran Aydin vd., 2011: 92) de benzer sekilde, her bir
faktorde, faktor yiikii ,500°den daha diisiik olan maddelerin ve birden fazla
faktorde nitelik yiikii ,500 ve {isti olan sonuglarin elimine edilmesi
gerektigini belirtmektedir.

Yapilan faktor analizinde, eskokenliligi ,500’tin altinda olan ve
birden g¢ok faktorde ,500tin {izerinde faktor yiikii alan higbir Onermeye
rastlanilmadigindan, olgekten herhangi bir maddenin ¢ikarilmasina gerek
kalmamistir. Faktor analizi sonucunda, 6zdegeri 1’den biiyiik olan ti¢ faktor
elde edilmistir. Bu ii¢ faktoriin, toplam varyansin % 60,6’sm1 agikladigt
goriilmiigtiir. Faktor analizi sonucunda, elde edilen varyans oranlar1 ne kadar
yiiksekse, Olgegin faktor yapisi da o kadar giiglii olmaktadir. Ancak, sosyal
bilimlerde yapilan analizlerde, ¢ok faktorlii yapilarda agiklanan varyans
miktarmm % 40 ile % 60 arasinda olmasi yeterli kabul edilmektedir
(Tavsancil, 2010). Faktor analizi ile ilgili sonuglar asagida 6zetlenmektedir
(Tablo 8):

Tablo 8’e gore; toplam varyansin % 60,6’smn1 agiklayan ii¢ faktérden
ilki, varyansm % 44,2’sini agiklamaktadir. Bu faktérde Sindirgi Yagcibedir
festivali ile ilgili olarak; “giinliik stresi azaltmas1”, “hos ve eglendirici vakit
gecirmeye olanak saglamasi”, “yerel degerlere baglihigi artirmasi”, “yeni
insanlarla tanigma firsat1 vermesi” ve “ydrenin kiiltiirii ve Yagcibedir halilart
ile ilgili bilgi diizeyini artirmas1”, gibi degiskenler bir araya gelmistir. Bu
nedenle faktore “Kisisel Kazanimlar” adi verilmistir. Faktor 10 maddeden
olugsmaktadir. Faktordeki temel degiskenler, festivalin giinliik stresten
kurtulmaya imkéan vermesi (,772), hos ve eglenceli zaman gecirilmesini
saglamasidir (,766). Faktor genel olarak incelendiginde, 2 maddenin (yedinci
ve sekizinci maddeler) Biling Kazanimlart; 5 maddenin (dordiincii, besinci
altinci, dokuzuncu ve onuncu maddeler) Sosyal Kazamimlar ve 3 maddenin
de (birinci, ikinci ve ti¢iincii maddeler) Duygusal Kazanimlar ile ilgili oldugu
goriilmektedir. Faktor yiiklerine bakarak, dzellikle duygusal kazanimlarin bu
faktorde anahtar rolde oldugu sdylenebilir (,772; ,766; ,754).
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Tablo 8: Faktor Analizi Sonuglart
Faktorler Yiik Ozdeger Varyans Ort. Alfa
%

1. Kisisel Kazamimlar ( 10 madde) 10,166 44,200 1,9940 ,926
Festival, giinlik stresimi atmamu 772
sagladi.
Festival, hos ve eglenceli vakit ,766
gecirmemi saglad.
Festival, 6zgiivenimi artird. ,754
Kiltiirel ve sosyal faaliyetlerin | ,710
gerekliligini anladim.
Festival, yerel degerlere bagliligimi ,694
artirdi.
Festivalde, yeni insanlarla tamsma ,686
firsatim oldu.
Festival, genel kiiltiiriimii artird. ,679
Festival, yorenin kultiri ve ,650
Yagcibedir halilart ile ilgili bilgimi
artirdi.
Festival, ,622
¢ocuklarim/ailem/yanimdakiler ve
benim i¢in egiticiydi.
Yoresel  kiiltiiriimiizii  yasatanlara | ,583
(halicilara) saygim artt1.
2. Genel Kazanimlar (10 madde) 2,175 9,455 1,7983 ,901
Festivaller, geleneksel kiiltiiriin ,781
gelecek  kugaklara  aktarilmasin
saglamaktadir.
Festivaller, tarihsel mirasin ,778
korunmasim saglamaktadir.
Festivaller, yorenin iilke ¢apinda | ,671
taninmasini kolaylastirmaktadir.
Festivaller, yerel halkin dayamsma | ,660
bilincini geligtirmektedir.
Festivaller, yerel halkin dinya | ,641
goriistini olumlu bi¢imde
degistirmektedir.
Festivaller, yerel turizmi ,624
gelistirmektedir.
Festivaller, yerel ,622
orgiitler/isletmeler/kurumlar arast
igbirligini artirmaktadir.
Festivaller, yerel ekonomiyi ,583
canlandirmaktadir.
Festivaller, yorenin kiiltiirel ve sosyal | ,571
gelisimini artirmaktadir.
Festivaller, dogal gevrenin ,533
korunmasim saglamaktadir.
3. Olumsuz Etkiler (3 madde) 1,612 7,009 2,3681 851
Festival, amacina uygun ,891
diizenlenmemektedir (halicilik  geri
plandadir).
Festival, suistimal edilmektedir (fiyat ,859
artirma, gikar saglama vb.).
Festival, degisen diinya gelenegini ve | ,810
halicilig1 tehdit etmektedir.

Varimax rotasyonlu temel bilesenler analizi. Agiklanan toplam varyans: % 60,665

Kaiser-Meyer-Olkin érneklem yeterliligi: ,858; Bartlett’s kiiresellik testi: X*: 1733,549, s.d. 253, p ,000;

Genel ortalama: 1,9756; Olgegin tamann igin Alpha: ,937

Yanit kategorileri: 1: Kesinlikle katiliyorum, 2: Katiliyorum, 3: Kararsizim, 4: Katilmiyorum, 5: Kesinlikle
katilmiyorum
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Ikinci faktér, festivallerin genel kazanimlari ile ilgilidir ve varyansm
% 9,4’inl aciklamaktadir. Bu faktorde; festivallerin “geleneksel kiiltiiriin

" <

gelecek kugaklara aktarilmasmi saglamasi”, “tarihsel mirasin korunmasina
olanak vermesi”, “yorenin iilke ¢apinda taninmasmi kolaylagtirmasi”, “yerel
halkin dayanisma bilincini gelistirmesi” ve “yerel turizmi gelistirmesi”, gibi
onermeler ayni grupta toplanmistir. 10 maddeden olusan bu faktér, “Genel
Kazanimlar” olarak adlandirilmistir. Faktor i¢inde, “festivaller, geleneksel
kiiltiiriin gelecek kusaklara aktarilmasini saglamaktadir”, seklindeki 6nerme

temel degisken olarak belirlenmistir (,781).

Ucgiincii ve son faktoriin varyans aciklama oran1 % 7’dir. Bu faktér,
3 degiskenden olugsmaktadir. Bunlar; “Festival, amacma uygun
diizenlenmemektedir (halicilik geri plandadir)”, “Festival, suistimal
edilmektedir (fiyat artirma, ¢ikar saglama vb.)” ve “Festival, degisen diinya
gelenegini ve haliciligi tehdit etmektedir”, seklindeki Onermelerdir. Bu
faktor, “Olumsuz Etkiler”, seklinde adlandirilmistir. Bu faktorde, “Festival,
amacina uygun diizenlenmemektedir (halicilik geri plandadir)”, 6nermesi
temel belirleyici olarak dikkati ¢cekmektedir (,891).

Ote yandan, faktdr aritmetik ortalamalar1 incelendiginde birinci
siradaki “Kisisel Kazanimlar” faktoriiniin ortalamasimin 1,99; ikinci siradaki
“Genel Kazanmmlar” faktoriinlin ortalamasmin 1,79; iglincii siradaki
“Olumsuz Etkiler” faktorliniin ortalamasinin ise 2,36 olarak gergeklestigi
goriilmektedir. Bu baglamda; ii¢ faktdriin ortalamalar1 incelendiginde, “Genel
Kazanimlar”, yerel halkin algilarinda en etkili faktorii (ortalama: 1,7983)
olusturmaktadir. Bu sonug, festivallerin genel kazanimlar1 konusunda, yerel
halkin olumlu goriisler tagidigini gostermektedir. Baska bir ifadeyle, yerel
halk, festivallerin sagladig1 kazanimlar arasinda en dnemli unsur olarak genel
kazanimlar1 gormektedir. “Kisisel Kazanmmlar” faktorii ise, yerel halkin
algilarinda ikinci dnemli (ortalama: 1,9940) faktordiir. Bu faktoriin aritmetik
ortalamasi da 2’ye olduk¢a yakindir. Yerel halk, Sindirgi Yagcibedir
festivalinin sagladigi kisisel kazanimlari, onemli bir diger faktdér olarak
gormektedir. “Olumsuz Etkiler” faktoriiniin agirlikli ortalamasi ise 2,3681
olarak gerceklesmistir. Dolayisiyla yerel halkin, bu faktérdeki onermelere de
‘katiltyorum’, seklinde yanit verdikleri anlasilmaktadir.

4.4. Hipotez Testleri

Festivallerdeki ziyaretgi kazanimlarmm ve festivallerin olumsuz
etkilerine yonelik algilarin, katilimcilarin demografik 6zelliklerine gore
farklilik gosterip gostermedigini test etmek icin tek yonlii varyans analizi ve
t- testi yapilmastir.

Ik olarak, bayan ve erkek katilimcilarin, yerel festivallerin
kazanimlar1 ve olumsuz etkileri ile ilgili algilarinin istatistiksel olarak farkli
olup olmadigi incelenmistir. Bunun igin bagimsiz orneklem t-testinden
yararlanilmigtir. Festivallerin genel kazanimlar1 ile cinsiyet degiskeni
arasinda istatistiksel olarak anlamli bir fark bulunamamistir (t = 0,346, p >
0,05). Ayn1 durum, kisisel kazanimlar (t = 0,181, p > 0,05) ve olumsuz etkiler
faktorleri acisindan da gecerlidir (t = 0,188, p > 0,05). Boylece; festival
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kazanimlarimm ve festivallerin olumsuz etkilerine iligskin algilarin, cinsiyet
degiskeni agisindan ayirt edici bir kriter olmadig1 anlasilmaktadir. Diger bir
ifadeyle, bayan katilimeilarin algilari, erkek katilimcilarin algilarmmdan
istatistiksel olarak farkli kabul edilebilecek kadar sapmamaktadir. Buna gére;
festival kazanimlarmin ve olumsuz etkilere yonelik algilarin, bayan ve
erkekler arasinda farklilik gosterdigi sdylenemez.

Ikinci olarak, yas degiskeni analize tabi tutulmustur. Festival
Olgegine yonelik olusan faktorlerin, katilimeilarn yaslarina gore farklilik
gosterip  gostermedigini  incelemek igin tek yonlii varyans analizi
uygulanmustir (Tablo 9).

Tablo 9: Yas Degiskeni Ile Festival Kazanimlari ve Olumsuz Etkiler
Faktorleri Arasindaki Iliski

Kareler Kareler F Degeri Anlamhhk
Toplam Ortalamasi Diizeyi (p)
Genel Gruplgr araslt 1112,067 222,413 3,619 ,004
Kazanmlar Grup I¢i 7128,925 61,456
Toplam 8240,992
Kisisel Grupl:ar.aram 1451,075 290,215 3,799 ,003
Kazammlar Grup I¢i 8404,123 76,401
Total 9855,198
Olumsuz Gruplgr. arasi 8,748 1,750 ,137 ,983
Etkiler Grup I¢i 1603,767 12,728
Toplam 1612,515
*p < 0.05

Tablo 9°da da goriildiigii gibi, katilimeilarin yaslar1 ile “genel
kazanimlar” ve “kisisel kazanimlar” faktorleri arasinda anlamli farkliliklar
tespit edilmistir. Farkliliklarm hangi gruplar arasinda oldugunu belirlemek
icin Scheffe testi yapilmistir. Analiz sonucunda, genel ve kisisel kazanimlar
faktorlerinin 61 ve tistii yas ile 51 — 60 yas gruplar1 arasinda farkliliga neden
oldugu saptanmistir. S6z konusu farklilik, her iki faktor igin de 61 ve {istii yas
grubundaki katilimcilarin lehinedir. Buna gore 61 ve {iistii yas grubundaki
katilimcilar, 51 — 60 yas aras1 gruba gore, “genel kazanimlar” ve “kisisel
kazanimlar” faktorlerini festival kazanimlari acgisindan daha olumlu
algilamaktadirlar. Yas degiskeni ile “olumsuz etkiler” faktorii arasinda ise,
istatistiksel olarak anlamli bir farklilik tespit edilememistir (p=0,983 > 0,05).

Bir sonraki asamada, katilimcilarin egitim diizeyleri analize tabi
tutulmustur. Tablo 10°da, genel kazanimlar disindaki diger faktorlerin, egitim
diizeyi degiskeni ile istatistiksel olarak anlamli bir iligki i¢inde olmadigt
goriilmektedir. Genel kazanimlar faktorii agisindan tespit edilen farklilik,
‘ortaokul” ile ‘ilkokul’ segenekleri arasmnda olup; ortaokul segenegi lehine
gerceklesmistir.
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Tablo 10: Egitim Diizeyi ile Festival Kazanimlari ve Olumsuz
Etkiler Faktorleri Arasmdaki fligki

Kareler Kareler F Degeri Anlamhhk
Toplam1 | Ortalamasi Diizeyi (p)
Genel Gruplgr arasi 815,283 203,821 3,217 ,015
Kazanimlar Grup I¢i 7538,685 63,350
Toplam 8353,968
Kisisel Grupl:ar.aram 705,491 176,373 1,981 ,102
Kazammlar Grup I¢i 10061,094 89,036
Total 10766,585
Olumsuz Grupl:ar.aram 92,653 23,163 1,956 ,105
Etkiler Grup I¢i 1527,884 11,844
Toplam 1620,537
*p <0.05

Analize tabi tutulan diger bir degisken, katilimcilarin meslekleridir.
Yapilan tek yonlii varyans analizinde, festivallerin genel kazanimlari ile
meslek degiskeni arasinda istatistiksel olarak anlamli bir fark bulunamamigtir
(p=0,319 > 0,05). Ayn1 durum, kisisel kazanimlar (p=0,919 > 0,05) ve
olumsuz etkiler (p=0,394 > 0,05) faktorleri acisindan da gecgerlidir. Buna
gore; festival kazanimlarinin ve festivallerin olumsuz etkilerine iligkin
algilarin, katithmeilari mesleklerine gore farklilik gosterdigi soylenemez.

Son olarak, yerel halkin daha Once baska bir festivale katilma
deneyimlerinin, festival kazanimlar1 ve festivallerin olumsuz etkileri ile ilgili
algilarda farkliliga neden olup olmadigi sorgulanmistir. Genel kazanimlar
faktorii ile festival deneyimi arasinda istatistiksel olarak anlamli bir fark
bulunamamigtir (t = 0,975, p > 0,05). Ayn1 durum, kisisel kazanimlar (t =
1,475, p > 0,05) ve olumsuz etkiler (t = 1,092, p > 0,05) faktorleri agisindan
da gegerlidir. Boylece; festival kazanimlarmm ve festivallerin olumsuz
etkilerine yonelik algilarin, deneyim agisindan ayirt edici bir kriter olmadig1
anlasilmaktadir.

Bulgulara gore, hipotez testi sonuglar1 Tablo 11°deki gibi
olusmustur.

Tablo 11: Hipotez Testi Sonuglar1

ng‘:)tez Hipotezler Dll(lslll)ll:llu

H, Ziyaretci kazanimlari, cinsiyete gore degismektedir. Hayir

H, Ziyaretci kazanimlari, yasa gore degismektedir. Evet

H; Ziyaret¢i  kazammlari, egitim  diizeyine  gore Evet
degismektedir.

Hy Ziyaretci kazanimlari, meslege gore degismektedir. Hayir

Hs Ziyaretci kazanimlari, daha 6nce baska bir festivale katilip Hayir
katilmama durumuna gore degismektedir.
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5. SONUC VE ONERILER

Glintimiizde yerel festivaller, ulusal ve uluslararasi turizm
hareketlerinin gelismesinde olduk¢a 6nemli bir role sahiptir. Bu etkinlikler;
festival yoresinin, yerli ve yabanci turistler agisindan daha yakindan
taninmasina olanak vermekle birlikte; yorenin ticari potansiyelinin
artmasinda da Onemli itici bir giic olmaktadir. Festivaller ayrica, yorenin
kiiltiiriiniin, gelenek ve goreneklerinin gelecek kusaklara aktarilmasinda etkin
bir rol oynamaktadir. Bu arastirmada, yerel festivallerdeki ziyaretci
kazanimlar1 irdelenmistir. Sindirgt Yagcibedir Hali Festivali’ne katilan
ziyaretciler 6rneklem olarak secilmistir. Arastirmadan elde edilen sonuglar su
sekilde o6zetlenebilir:

Bulgulara gore, ziyaretcilerin yarisindan ¢ogunun (% 64,5) daha
once bagka bir festivale katildiklar1 ve bu konuda deneyim sahibi olduklar1
anlasilmaktadir. Ziyaretgiler, Sindirgt Yagcibedir Hali Festivali’ne katilim
siklig1 konusunda da benzer deneyime sahiptirler. Ziyaretgilerin yaklasik %
70’inin daha onceki yillarda da bu festivale istirak ettikleri gortilmektedir.
Deneklerin biiyikk bir kismu (yaklasik % 90), Sindirgt Yagcibedir Hali
Festivali’ni baskalarmna tavsiye etme konusunda olumlu goriise sahiptirler.
Bu bulgu, ziyaretcilerin festivalden memnuniyetlerinin bir gdstergesi olarak
yorumlanabilir. Ziyaretciler; genel olarak 23 Onermeyi, likert 6l¢eginin
“katiliyorum” skalasinda degerlendirmislerdir. Buradan, festival ile ilgili
algilarin olumlu yonde oldugu anlasilmaktadir. Ziyaretciler, en olumlu
katilimi “Festivaller, yorenin kiiltiirel ve sosyal gelisimini artirmaktadir” (X :
1,49), onermesine gostermiglerdir. Bu bulgu, festivallerin sosyo — kiiltiirel
roliiniin agirhigimi 6ne ¢ikarmaktadir. Tespit edilen en diisiik ortalama ise,
“Festival, suistimil edilmektedir” (X : 2,51) 6nermesine aittir. Ziyaretgiler
bu onermeye yonelik olarak “katiliyorum” ve “kararsizzim” secenekleri
arasinda kalmiglardir.

Ote yandan; ortalamalar birbirine yakin olmakla birlikte,
festivallerin genel kazammlari, ziyaretgilerin algilarinda en etkili faktori
olusturmaktadir. Bunu, kisisel kazammlar faktorii takip etmektedir.
Festivallerin olumsuz etkileri ise, ziyaretgilerin algilarinda tigiincii dnemli
faktor olarak goriilmektedir.

Ziyaretgiler, genel kazanimlarla ilgili olarak; festivallerin,
geleneksel kiiltiiriin  gelecek kusaklara aktarilmasinda, tarihsel mirasin
korunmasinda ve yorenin {lilke capmda tanmmasini kolaylastirmasinda
o6nemli oldugunu diisiinmektedirler. Vodep ve arkadaslar1 da (2010: 231)
yaptiklar1 arastirmada, turistlerin bu tiir etkinliklerde elde ettigi genel
kazanimlara vurgu yapmaktadir. Chhabra (2001: 139) ise, yaptig1
arastirmada, tarihsel degerlere iliskin kiiltiirel etkinliklerdeki otantiklik
algismin cinsiyete ve tarih bilincine gore farklilastigi sonucuna ulagmistir.

Ote yandan; Ozdemir ve Culha (2009: 370), festival performanst ile
ziyaretgi memnuniyeti arasindaki iligkiyi belirlemeye yonelik yaptiklari
arastirmada, festival programi ve festival faaliyetlerinin kalitesi ile soz
konusu festival alanmin ziyaret¢i memnuniyetini dogrudan etkileyen en
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onemli etmen oldugu sonucuna ulasmislardir. Ayn1 arastirmada yer, zaman,
konaklama, park olanaklari, yiyecek — icecek ve hediyelik esya fiyatlar1 ve
kalitesi, c¢alisanlarn  davramiglart  ve  yaklasimlarmin  ise  misteri
memnuniyetinde dolayli  bir etkiye sahip oldugu saptanmistir.
Aragtirmamizda elde edilen bulgular, bu yondeki sonuglari destekler
niteliktedir. Nitekim ziyaret¢ilerin yaklasik % 90’min bu festivali bagkalarina
tavsiye etmeyi diisiinmesi ve ziyaretci memnuniyetini etkileyen dolayli
etkiler konusunda olumsuz goriis belirtmemesi, her iki aragtirma bulgularinin
oOrtlistigiinti gostermektedir.

Kisisel kazanimlarla ilgili olarak ise; giinliik stresi azaltmada, hos ve
eglenceli vakit gegirmede, yerel degerlere bagliligi yilikseltmede ve yore
kiltirti ile ilgili bilgi birikimini artirmada festivallerin 6nemli olarak
goriildiigii dikkati ¢ekmektedir. Benzer sekilde, Lee ve arkadaglari (2012:
339), festival ziyaretgilerinin festivallerde en fazla doniisiim kazanimlar1 elde
ettigini saptamislardir. Bunu biling kazanimlari, duygusal kazanimlar ve
sosyal kazanimlar izlemektedir.

Ziyaretgiler, festivallerin  olumsuz etkileri konusunda da
hemfikirdirler. Denekler, Yagcibedir Hali Festivali'nin amacma uygun
diizenlenmedigini ve suistimal edildigini diisiinmektedirler. Nitekim Deery
ve Jago da (2010: 17) yaptiklar1 vaka incelemesinde, anti — sosyal davranislar
olarak adlandirdiklar1  ziyaretgilerden kaynaklanan uygun olmayan
davraniglarin, sosyo — kiiltiirel etkinlikleri olumsuz etkiledigini ileri
stirmektedirler. Yazarlar derece ve diizeylerini belirtmemekle beraber bu anti
— sosyal davraniglary; yliz kizartict suglar, kaba davraniglar, asir1 alkol
tilketimi, giriltii, asir1 kalabalik, asir1 trafik, hayat pahaliliginin artmast,
kamusal kaynaklarin Oncelikli kamusal hizmetler yerine -etkinliklere
aktarilmasi ve gilinliik yasamin tehdit edilmesi olarak siralamaktadirlar. S6z
konusu arastirmada yerel halk arasinda kamusal kaynaklarin daha oncelikli
kamu hizmetleri yerine bu tiir etkinliklere aktarilmasi bir kaygi olarak
goriilmiistiir. Sindirgt yoresine yonelik yapilan bu arastirmada ise, yore
halkinin kamusal kaynaklarmn suistimal edildigi ve festivalin amacina uygun
diizenlenmedigi yo6niinde olumsuz algilara sahip olduklar1 sonucuna
ulagilmistir. Bu kiyaslamali sonuglardan yola ¢ikarak; Tiirkiye’de diizenlenen
festivallerde yapilan kamusal harcamalarda “hesap verebilirlik” ve “seffaflik”
ilkelerine daha fazla 6nem verilmesi gerektigi ileri siirtilebilir. Tersi durumda
olumsuz ziyaret¢i davraniglar1 ve uygulamalar, yerel halkin memnuniyetini
olumsuz yonde etkileyerek, yoreye ziyaret¢i akimini azaltabilir. Bu nedenle,
yerel yonetimlerin, festivallerin muhtemel olumsuz etkileri ile ilgili 6nlem
almalar1 akilci bir yaklasim olacaktir.

Sonug olarak festival programi kalitesinin (Yan vd., 2012: 667),
festival faaliyetlerinin (Ozdemir ve Culha, 2009: 370) ve tarihsel degerlerin
nostaljik kullanimma dayali otantikligin (Chhabra, 2001: 139) festivallerde
ziyaret¢ci memnuniyetini artirdigt ve bu yolla da, festival kazanimlarinin
yiikseldigi ortaya c¢ikmaktadir. Arastirma kapsamina alinan Sindirgi
Yagcibedir Festivali orneginde ise, festival faaliyetleri ile ilgili olarak
ziyaret¢ci memnuniyetinde sorun bulunmamaktadir. Ancak ziyaretgilerin
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onemli bir kismimimn festivalin amacina uygun diizenlenmedigini ve suistimal
edildigini diistinmeleri, yazarlarda festivalin organizasyonunda bazi sorunlar
oldugu kanismi uyandirmaktadir. Bu durum Sindirgt Yagcibedir Hali
Festivali gibi oOznesi nostaljik ve tarihsel degerler olan festivallerin
programinda ve organizasyonunda, ozgiinliige daha fazla vurgu yapilmasi
gerektigini ortaya koymaktadir.

Simrhiliklar ve Sonraki Arastirmalar i¢in Oneriler

Bu arastirmanin en 6nemli kisiti, 6rneklem sayisinin smirliligidir.
Aragtirma, zaman kisithligi ve verilerin toplanmasi asamasinda karsilagilan
bazi giigliikler (ziyaretcilerin anketi doldurmada g¢ekingen kalmalar1 gibi)
nedeniyle ¢ok genis bir Orneklem iizerinde yapilamamustir. Sonraki
arastirmalarda Orneklem sayisinin artirilmasi, sonuglarin genellenebilirligi
acisindan yararl olacaktir. Arastirmanin diger bir kisiti, 6rneklemin Sindirg:
Yagcibedir Hali Festivali’ne katilan ziyaretgiler ile simirli olmasidir. ilerideki
arastirmalarda diger yerel festivallerin de arastirma kapsamina alinmasi
faydali olabilir. Hatta oOrneklem, yabanci ziyaretcileri de kapsayabilir.
Boylece yerli ve yabanci ziyaretgilerin festivallerdeki kazanimlar
karsilagtirilabilir.
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