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Adoélesanlarda Sosyal Medya Kullanimi,Siber Zorbalik, Yalmzhk iliskisi ve Hemsirelik
Seher ARl UNAL?, Sibel KUCUK?

(074

Bilgi ve iletisim teknolojilerinin gesitliligi 2000°1i yillarda giderek artmustir. Bu yeni teknolojiler ad6lesanlarin akranlariyla olan iletisimlerinde
vazgegilmez bir parca haline gelmistir. Sosyal medya, kisiler aras iligkiler kurmaya ve sosyallesmeye izin vermekte, coklu kullanima agik olmakta,
etkilesim yapilabilmekte, fikir tartismalarina olanak vermekte, farkli insanlara kolay ulagilabilme imkani saglamaktadir. Dolaysiyla ad6lesanlar
i¢in sosyal medyanm cazibesi giin gectikce artmaktadir. Internet erisiminin kolaylasmasi ve akilli telefon gibi araglarla internete her an
ulasilabilmesi; sosyal medya kullaniminin artirmaktadir ve bu durum addlesanlar i¢in internet teknolojisi ve sosyal medya kullanimini glindelik
yagsamin onemli bir parcasini haline getirmektedir. Yaygin ve bilingsiz sosyal medya kullanimi beraberinde sosyal medya bagimliligi, siber
zorbalik, yalnizlik gibi riskleri de getirmektedir. Addlesanlarin sosyal medya kullanimlarinin oldukga yiiksek oldugu, sosyal medya kullanimi ile
depresyon, yalnizlik gibi psikolojik problemler arasinda pozitif iliski oldugu bilinmektedir. Sosyal aglarda kisisel bilgi ve profillerin agik olarak
paylasilabilmesi, bu paylagimlarla etkilesim yapilabilmesinin adélesanlarin siber zorbalik ve magduriyet oranlarini arttirdigi ve yalmizlik ile
sonuglanabildigi belirtilmektedir.

Okul saglig1 hemsirelerinin okuldaki diger calisanlarla birlikte ad6lesanlarin sosyal medyanin kullanimi, siber zorbalik/magduriyet ve yalnizlik
durumlarina yonelik egitimlerin planlanmasi ve uygulanmasinda aktif gorev ve sorumluluklari vardir. Bu derleme yazisinda addlesanlarda sosyal
medya kullanimi, siber zorbalik, yalmzlik iligkisi ele alinmig, hemsgirelerin konuya iliskin yaklagimlarina yonelik 6neriler ortaya konmaya

caligtlmustir.
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Social Media Use, Cyber Bullying, Loneliness Relationship And Nursing In Adolescents
Seher ARI UNAL*, Sibel KUCUK?

ABSTRACT

The diversity of information and communication technologies has gradually increased in the 2000s, and with these developments, it has become
an indispensable part of adolescents' communication with their peers. The fact that it allows establishing interpersonal relationships and
socialization, being open to multiple uses, enabling interaction, enabling discussion, and reaching different people increases the attractiveness of
social media, especially for adolescents. The facilitation of internet access, the ability to access the internet at any time with tools such as smart
phones, and the parallel increase in social media use make the use of internet technology and social media an important part of daily life for
adolescents. Widespread and unconscious use of social media brings risks such as social media addiction, cyberbullying and loneliness.
Adolescents have higher addiction rates than adults, and there is a positive relationship between adolescents' internet addiction and psychological
problems such as depression and loneliness. It is stated that sharing personal information and profiles openly in social networks and interacting
with these shares increase the rates of cyberbullying and victimization of adolescents and may result in loneliness.

It is reported that school health nurses, together with other employees at school, have active duties and responsibilities in the planning and
implementation of trainings on the use of social media, cyberbullying/victimization and loneliness of adolescents. In this article, the relationship
between social media use, cyberbullying and loneliness in adolescents was discussed, and suggestions were tried to be put forward for nurses'

approaches to the subject.
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GIRIS

Bilgi ve iletisim teknolojilerinin son yillarda
giderek  yayginlasmasi, sanal teknolojilerin
cocuklarin ve adolesanlarin akranlariyla olan
iletisimlerinde onemli bir pargasi haline gelmistir.
Bu gelismelere paralel olarak addlesanlarin
hayatlarinin biiyiik bir bolimiinii sanal ortamlar
olusturmaya  baslamistir.  Sanal  ortamlarda
uyguladiklari sanal davranislar hayatlarinda 6nemli
bir yer tutmaya baslamistir (1). Addlesanlarin cep
telefonunu, bilgisayar, cep bilgisayari, interneti
kapsayan iletisim ve bilisim teknolojilerini siklikla
kullandig bildirilmektedir (2).

Sanal diinyanin getirilerinden biri olan sosyal
medya siirekli yenilenebilmesi, birden fazla
kullanima ve sanal paylagima imkan vermesi gibi
nedenlerle en ideal iletisim araglar1 arasinda
kendine yer bulmaktadir. Bireyler sosyal medyada
giindelik fikirlerini yazmakta, bunlar iizerine
tartigma ortami saglamakta ve yeni fikirler ortaya
koyabilmekte, sahsi bilgileriyle beraber cesitli
fotograflar, videolar, paylasabilmektedir (3).
Sosyal medya mecralarinda mesaj yazilip karsilik
alimabilmesi ile siyasetci, sanatgr gibi kisilere

ulagsmak kolaylasmis ve iletisim ile ilgili
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aligkanliklar  degismeye baslamistir.  Giinlik
yasamin bir parcasi ve aligkanligi haline gelmesi,
sosyal medya ve asir1 kullaniminin tartisilmasina
neden olmustur (4). Arastirmalar 12-17 yas arasi
adolesanlarda sosyal medya kullanim yayginliginin
%89 oldugunu (5) ve genglerin yetiskinlere gore
daha ¢ok bagimlilik davranislar1 sergiledikleri ve
bireylerin 6z kimlik algilar1 ile asir1 sosyal ag
kullanim1 arasinda giicli bir iliski oldugunu
gostermektedir (6).

Addlesanlarin sosyal medya kullanimi, giindelik
yasantilarinin  olduk¢a Onemli bir boliimiinii
olustururken siber zorbalik gibi 6nemli riskleri de
beraberinde getirmektedir (7). internet iizerinden
erisilen elektronik ortamlarda yapilan zorbalik,
siber zorbalikk kavraminin dogmasina sebep
olmustur. Yetiskinlerin kullanimi igin tasarlanan
YouTube, MySpace, Flickr, Twitter, Facebook,
Instagram gibi sosyal aglar1 adolesanlar da
kullanabilmektedir. Adolesanlar sosyal aglar
sohbet etme, oyun oynama, video ve fotograf alma-
gonderme, c¢evrimi¢i profil olusturma gibi
amaglarla kullanmakta, kisisel hesaplarinda

paylastiklart bilgiler sebebiyle siber zorbaliga
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maruz kalabilmektedir (8). Sosyal medya hesabi
bulunan adélesanlarin %69.4’linlin siber magdur,
%359.6’s1n1n ise siber zorba oldugu bildirilmektedir
(5).

Bireyin gelisme donemlerinden biri olan addlesan
dénem yalnizligin yogun bir sekilde yasandigi bir
donem olarak tanimlanmaktadir (9). Safak ve
Kahraman’in (2019) aktardigima gore diinya
capinda cok sayida arastirma internet bagimlilig
ve depresyon, yalnizlik gibi psikolojik problemler
arasinda pozitif iliski bulundugunu gdostermistir.
Internet kullaniminin kisiler aras1 iliskiler iizerinde
olumlu etkileri olmasma ragmen, yiliz yiize
etkilesimi engellemesi nedeniyle kisilerarasi
iligkilere zarar verdigi diisliniilmektedir (10).
Sosyal medyanin asir1 kullaniminin sosyal iliskileri
zayiflatarak, bireyin gereksiz zaman harcamasina
ve dolayisiyla asir1 sosyal medya kullaniminin
yalnizlik yagamasina neden olabilmektedir.
Adolesanlarda Sosyal Medya Kullanim

Sosyal medya, internet ortaminda insanlarla
baglanti kurmak i¢in kisisel bilgilerini bir profil
olusturarak paylasmayi, diger kullanicilarin kendi
listelerine birbirlerini eklemesine firsat taniyan ve

aynt zamanda sistemde bulunan her kisinin
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birbirilerini gérmesini saglayan web tabanli servis
olarak (11), stirekli giincellenebilen ve c¢oklu
kullanima ag¢ik bir iletisim aracit olarak kendini
gostermektedir (2). Sosyal medyada birey
kendisini ya oldugu gibi ya da olmak istedigi bir
kimlik ile digerlerine tanitabilmekte ve onlarla
etkilesim haline gecebilmektedir (12). Bireyler
sosyal medyay1 yalnizliklarini paylasmak, normal
yasamlarinda sosyallesmek ic¢in yapilan ne varsa
sanal diinyada yapmayr amaclayabilmektedir.
Sanal ortamlarda yapilan faaliyetlerin
sosyallesmeye ¢ok fazla bir etkisi olmasa da kisiler
mevcut sosyal baglantilarini sanal aleme aktararak
sosyal bir varlik olma ihtiyacin1 giderebilmektedir.
Yiiz ylize iletisiminin yerini sosyal aglarla biraktig1
goriilmektedir (13,14).

Adolesanlarin interneti  kullanim amaglar1  ve
alanlar1 zamanla bilgi, iletisim teknolojilerinin
kullanimin ~ artmast  ile  paralel  sekilde
degismektedir. Bunun yam sira, bilgi ve iletisim
teknolojileri addlesanlarin temel ihtiyaglardan biri
olarak hayatlarinda yer almaktadir. Addlesanlar
bilgi, iletisim teknolojilerini oyun oynamaktan yeni

arkadaslar1 edinmeye, video izlemekten sosyal ag

36 Tiirkiye Saglik Bilimleri ve Arastirmalar1 Dergisi, 5(2), 2022



Adolesanlarda Sosyal Medya Kullanimi,Siber Zorbalik,
Yalnizlik {liskisi ve Hemsirelik

kullannommna kadar pek c¢ok farkli amacla
kullanmaktadir (15, 16).

Yetiskinlerin yasamlarmin ilk donemlerinde
teknolojinin getirileriyle daha az
karsilastiklarindan kendilerini kontrol edebilmeleri
glinlimiiz ergenlerine gore daha kolaydir. Dogdugu
andan itibaren teknolojik aletleri hayatinin her
aninda goren giinliimiiz ergenleri icin ise sorun
olusturmaktadir (17). Bu sebeple oOzellikle
adodlesanlar, adolesan donemin getirdigi gelisimsel
ozelliklerle beraber problemli internet bakimindan
onemli bir risk grubudur (18).

Mobil cihazlarin, oOzellikle akilli telefonlarin
sagladig1 kolaylik ve siirekli erisimin destegiyle,
adolesanlarin  %92'si giinliik olarak c¢evrimigi
oldugu, %24'liniin ise neredeyse siirekli ¢cevrimici
oldugu bildirilmektedir. Addlesanlarin yarisindan
fazlas1 (%56) giinde birkag kez, %12'si glinde en az
bir kez sosyal medya aglarini kullanildigini
bildirmektedir. Bu yaygmm sosyal medya
kullaniminin adoélesanlar {izerindeki etkisi ve
onemine dikkat edilmesi vurgulanmistir (19).

We Are Social 2020 raporuna gore diinya
genelinde 4.14 milyar insan sosyal medyay1

kullanmaktadir. Bireylerin internette gecirdiklerini

Unal S. A. ve Kiigiik S.

siirenin tgte birinden fazlasini sosyal medyada
harcadigr ve giinde ortalama 2.5 saat sosyal
medyada zaman gecirdiklerine dikkat
cekilmektedir. Diinya genelinde Facebook,
YouTube ve Whatsapp kullanimu ilk ii¢ sirada yer
alirken, Pinterest ve Snapchat uygulamasinin
kullanicilarinin artis gosterdigi bildirilmistir (20).
Tiirkiye’de ise genel kullanicilarda 2013 yilinda
%48.9 olan internet kullanim oranmin 2018 yili
itibariyle %72.9’a yiikseldigi, 16-24 yas araliginda
olan genglerin %90.7’sinin aktif olarak internet
kullanicis1 oldugu, diger yas gruplarma nazaran
genclerin en yiiksek internet kullanim oranina
sahip oldugu bildirilmektedir (21,22). Tirkiye
niifusunun  %64°4  sosyal medya kullanicisi
durumundadir. Tiirkiye’de YouTube ve Instagram
en ¢ok kullanilan sosyal medya platformlarinin
bagsinda gelmektedir. Sosyal medyada gecirilen
giinlik siire yaklasik 3 saattir. Ortalama bir
kullanict basma 9 sosyal medya hesabi
diismektedir (20). TUIK (Tiirkiye Istatistik
Kurumu) Hanehalki  Bilisim  Teknolojileri
Kullanim Arastirmasi 2019’a gore son ii¢ ay iginde

internet kullanan bireylerin interneti  kisisel

kullanma amaglar1 arasinda sosyal medya iizerinde
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profil olusturma, mesaj gonderme veya fotograf
gibi igerik paylasma oranlarmin oldukca yiiksek
oldugu goriilmektedir (23).

Internet, bilgisayar, cep telefonu ve sosyal medya
kullanim1;  gelisim, degisim, kimlik arayisi
doneminde olan adodlesanlar iizerinde kisisel,
zihinsel, duygusal, sosyal, cinsel ve ahlaki yonden
bir yetiskine gore daha fazla olumsuz etki (davranis
bozuklugu, bagimlilik, telif ihlalleri, pornografi,
kumar, siddet egilimi gibi) yaratmaktadir.
Adolesanlarin aileleri internet ve sosyal medya
kullanimlarina kisitlama koysa bile zihinlerinin
stirekli internet ile mesgul oldugu, iletisim ve
sohbet konusunda sanal diinyada kendilerini daha
iyi ifade ettikleri, internete ulasamadiklarinda
davranis bozukluguna eslik eden agresif tavirlar
sergiledikleri, kaygi yasadiklari, interneti daha
fazla kullanabilmek i¢in daha 6nce gecirdikleri
saatlerle ilgili yalan soyledikleri belirtilmektedir
(24). Facebook ve Instagram gibi akilli telefon
araciliiyla erigilebilen sosyal medya
platformlarinin ~ kullanimina  asir1 zaman
harcanmasi addlesanlarin okul basarisini olumsuz
etkileyebilmekte  (25), gergek

hayatindan

uzaklagmalari, sanal ortamda kurduklar1 diinyaya
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baglanmasi ile aile ve arkadaslara ilgisizlik ve

sorumsuzluk goriilebilmekte, uykusuzluk,
uyumsuzluk, kilo alma veya verme gibi yasam
kalitesini diistirticii sonuclar da
gozlemlenebilmektedir (26).

Teknoloji  olumlu amaglarla  kullanildiginda
adolesanlara kendini ifade edebilme, iletisimini
gelistirme, sosyallesme gibi kisisel gelisim
olanaklar1 sunmakla beraber ders destegi, bilgiye
basit ve hizli bir sekilde ulasabilme, yabanci dil
ogrenimini gelistirme, 6dev yapabilme gibi pek ¢ok
akademik fayda saglayabilmektedir (27). Internetin
asirt ve gereksiz kullanimi ise adolesanlarda
internet bagimlilig1, depresyon, sanal zorbalik, aile
ve akran iliskilerinde problemler, akademik
basarida azalma, okul devamsizlig: artis1 ve akran
aleyhine istismar potansiyeli arttirmaktadir
(28,29).

Adolesanlara Yonelik Siber Zorbahk
Addlesanlarin sosyal medya kullanimi ile karsi
karsiya kalabilecegi olasi bir risk siber zorbaliktir
(7). Siber zorbalik “bir grup ya da birey tarafindan,
elektronik iletisim bicimlerini kullanarak, kendini

kolayca  savunamayan  bir magdura karsi

saldirganca ve kasitl  bir hareket” olarak
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tanimlanmaktadir (30). Siber magduriyet ise “bilgi
ve teknoloji aletleri kullanimiyla zorbaliga maruz
kalan, kurban olarak nitelendirilen kisinin yasadig
durum” olarak tanimlanabilir (31).

Kaban (2019)'in aktardigina gore; adodlesan
dénemde anne babaya olan bagimlilik azalmakta,
arkadaslar ile olan iliskiler 6nem kazanmakta,
kimlik gelisimi baslamakta ve yasanan sorunlar
karsisinda giicsiizlik, yabancilasma ve isyan
duygulart meydana gelebilmektedir. Yine bu
donemde bir grup i¢inde yer almak ve kendini
gosterebilmek ¢ok Onemlidir. Addlesan bunu
gerceklestirebilmek  i¢cin  tiim  degerlerinden
vazgecebilmekte, siber zorba olabilmekte, siber
zorbalik ya da magduriyete goz yumabilmektedir
(32). Siber zorbalik {izerine yapilan aragtirmalarin
bliyiik bir kismimin adolesanlarla  yapildigi
goriilmektedir  (33). Bilgi ve iletisim
teknolojilerinin en yogun kullanildigi doénemin
adolesan donem olmasi bu duruma yol agan
sebeplerdendir (34). Sosyal medya kullanim
amaglar1 arasinda sohbet, fotograf ve video
paylagimi olan adélesanlar, kendi hesaplarinda yer
verdikleri bilgiler nedeniyle siber zorbaliga

ugrayabilmektedir (8).

Unal S. A. ve Kiigiik S.

Bir arastirmada addlesanlarin %11.64 iinlin sozli
siber zorbaliga maruz kaldigini, %10.13’{iniin ise
siber zorbalikk yaptigi, yaklasitk %56.5’inin
internette  tanimadigi  kisilerle  konustugu,
%57.6’siin  sosyal aglarda “kullaniciyr sikayet
et/bildir” linkini kullanarak sikayette bulundugu
belirlenmigstir. Sikayet etme nedenleri arasinda ilk
sirada “sozlii taciz” yer almakta ve siber ortamda,
sOzlli tacize maruz kalma oranmi %?25.4 olarak
saptanmistir. Ayni arastirmada kiz ergenlerin
%16’s1, erkek ergenlerin %30.5°1 siber zorbaliZa
maruz kalmalar1 halinde “misilleme” yoluyla
zorbaliga karsilik vermeyi uygun bulmaktadir.
Calismanin dikkat c¢ekici bulgulardan biri de
ogrencilerin siber zorbaliga maruz kalmalar
halinde  bunu  Oncelikle arkadaslarn  ile
paylasacaklarini ifade etmeleridir (35).

Siber zorbalik ve siber magduriyet psikolojik,
sosyal, fiziksel ve akademik olarak bireyleri
etkilemektedir (35). Siber zorbaliga ugrayan
adOlesanlar ayn1 magduriyetin tekrar basma
gelmesi ihtimaliyle korku yasayabilmekte, okula
devam etmek istememekte, evde ya da okulda

derslere yogunlagmada problem yasayabilmektedir

(36). Siber magdurlarin {iziintii, depresyon, intihar
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diisiincesi, korku, utang, gerginlik, uyarilma hali,
internete ilginin azalmasi, davranis problemleri,
akademik sorumluluk almama, zararli madde
kullannrmina yatkinlik gibi problemler yasadiklari
bilinmektedir (37).

Siber magdur 6grencilerde 6zgiiven kaybi, 6zsaygi
kaybi, arkadas iliskilerinde bozulma, akademik
basarida diisme, okul faaliyetlerine katilmada
isteksizlik, aile iliskilerinde bozulma, ofke ve
kizginlik, hiisran ve yikilma, asir1 tizlintii ve keder,
utang ve korku, dehsete kapilma yasandigi
bildirilmistir (38). Siber zorbalik sosyal iligkilerde
daimi ve yikicit bozulmalara sebep olabilmektedir.
Siber magdurlar c¢aresizlik, hayal kirikligi,
kendini hissetme,

dislanma, savunmasiz

depresyon, intithar egilimi  gibi  sorunlar
yasayabilmektedir (39).

Adolesanlarda Sosyal Medya Kullanim ve
Siber Zorbahga Bagh Yalmzhk

Yal¢in’in aktardigina gére Weiss (2015) yalnizligy,
“kiginin  ihtiya¢ duydugu sosyal iliskilerin
olmamas1  veya  degisik  sosyal iliskileri
bulunmasina ragmen, bu iliskilerde yakinligin,
bulunmamas

ictenligin  ve  duygusalligin

durumuna  kisinin  verdigi  tepkidir’  olarak
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tanimlamistir (40). Adolesan donem Onemli ve
gelisimsel bir siireg oldugundan bu doénemde
yasanilan yalmzlik duygusu sik karsilasilan bir
durumdur (9). Can’in aktardigina gore Sullivian
(2020), adolesan déneminin gelisimsel
gorevlerinden birinin kars1 veya kendi cinsiyle haz
verici iligkiler kurma ve bunu siirdiirme oldugunu,
yalnizligin ise addlesanin kisiler arast bu yakinlik
ihtiyactm1  gideremediginde veya  yetersizlik
hissettiginde ortaya ¢ikan ve istenmeyen, hos
olmayan deneyim oldugunu agiklamigtir (41).

Adolesan donemde gelisimsel ve sosyal faktorler
yalnmizligin artmasinda etkili olabilmektedir. Bu
donemde bireyler arasinda yalnizlik olgusu aci
verici ve yaygin bir durum olarak karsimiza
cikmaktadir (42). Sosyal medya kullanimiyla
birlikte yayginlig1 artan siber zorbaligin yalmzlhik
ve gruptan diglanma gibi addlesanlar i¢in ¢ok agir
sonugclari oldugu bildirilmektedir (43).
Adolesanlarin problemli internet kullanimin ve
akilli telefon bagimliliginin olan addlesanlarin
yalmzlik diizeylerini yiikselttigi bilinmektedir
(44,45). Yalgin (2015) ogrencilerin Facebook ve

Instagram kullanmalar1 ile yalnizlik ve depresyon

seviyeleri, Twitter hesaplarinin olmast ise yalnizlik
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diizeyi arasinda anlamli iliski  oldugunu
bildirmektedir (40).

Sosyal medyada paylasilan gorsellerin kisilerde
yalnizlik hissini arttirdigi bildirilmektedir. Sosyal
medya kullanicilarinin siirekli olarak olumlu ve ilgi
cekici paylagimlar yapabilmektedirler. Bu durum;
paylagimlara maruz kalan bireylerin kendi
hayatlarin1 sorgulamalari, yasamlarini olumsuz
degerlendirmeleri, ice kapanma ve yalmzlik
yasamalar1 ile sonuclanabilmektedir (46). Sanal
ortamda doyum arayan ve sinir1 olmayan,
sorumluluktan uzak iligkiler ve iletisimler pesinde
kosan bireylerin ger¢ek diinyadan uzaklagsmalari
hizlanmaktadir. Gelisen teknoloji ve internet
diinyas1 ¢ogu zaman kisileri yalnizligin pengesine
diistirmektedir. Adolesanlar i¢in sosyal medyanin
asir1  kullanimi, sosyal iliskileri zayiflatmasi
bakimindan 6nemli bir yalnizlik risk faktorii olarak
karsimiza ¢ikmaktadir.

Hemsirelik Yaklasim

Hemsirelerin addlesanlarin sagliginin korunmasi,
stirdiiriilmesinde saglik ekibinin diger iiyeleri ve
okul yoneticileri, rehber Ogretmenler gibi okul
toplumu calisanlar ile is birligi halinde olmalari

(47), bu konuda aktif gorev ve sorumluluk almalari

Unal S. A. ve Kiigiik S.

gerektigi bildirilmektedir (48). Ozellikle cocuk
saghigt ve okul sagligi hemsireleri c¢ocuk ve
adolesanlara dogru sosyal medya kullanimi, sosyal
medyanin olumlu olumsuz getirileri, sosyal medya
bagimliligi konular1 iizerine yogunlagmalidir.
Sosyal medya bagimliligi ve beraberinde
getirebilecegi riskler ile ilgili olarak hemsireler
tarafindan ~ egitim  calismalarn1  yapilmasi,
ogrencilerin spor aktivitelerine yonlendirmesi, yeni
hobi alanlar1 olusturmasi, ilgi alanlarina uygun yeni
sosyal beceriler kazandirilmasi gibi girisimler
uygulanmalidir. Gerektiginde hemsireler diger
disiplinlerle is birligi de yapmalidir. Bu amagla
adolesanlara yonelik hemsirelik yaklagiminda;
uyum saglamaya yonelik bas etme yollarinin
ogretilmesi  ve  gelistirilmesiyle  yalnizlik
duygusunu anlatmasina imkan saglamak, sosyal
yonii zayif olan kisileri bu yonde desteklemek ve
yalnizlik hallerine uygun aktiviteler saglamak yer
almalidir (49).

Hemgireler, akilli telefonun agir1 kullanimiyla
ortaya ¢ikabilecek iliskilendirilebilecek bas agrisi,
gorme bozuklugu gibi fiziksel sorunlarin yaninda

yalmzlik gibi psikolojik problemleri de tespit

ederek akilli telefon bagimliligini 6nlemek ve
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azaltmak amaciyla ¢ocuk ve addlesanlart uygun
sekilde yonlendirmelidir. Akillh telefon
bagimhiliginin  onlenmesi ve azaltilmasinda
hemsirelerin roliinii gli¢lendirmek i¢in bu alandaki
hemsirelik bakim planlamalarinin etkinliginin
degerlendirildigi arastirmalar yapilmalidir (50).
Genglerin ve cocuklarin siber zorbaliga maruz
kaldiklarinda  yasadiklar1 ~ magduriyet  ve
deneyimlerini kimseyle paylasmama ya da sadece
arkadas ve akranlarima anlatma egiliminde
olduklar1 bilinmektedir. Bu durumda aileler, okul
yonetimi ve Ogretmenler bir sorun oldugunun
farkinda olamayabilir ve sorunu ge¢ fark
edebilirler. Siber zorbalik ve magduriyeti 6nlemek
icin yapilabilecek en etkili 6nlemlerden biri dijital
Oonlemlerin yan1 sira zorba ya da magdurun
yasadiklarin1 bir erigkine anlatabilmesidir. Bu
konuda hemsirelerin adolesanlar ve aileleriyle
birlikte okul calisanlarina rehberlik etmesi 6nem
tagimaktadir.

Hemsireler addlesanlar ile yaptiklar: gorligmelerde
sosyal medya bagimliligr icin risk faktorlerini
belirleyebilmeli ~ bdylelikle  konuyla  ilgili

planlamalar yapabilmelidir. Siber zorbaliga maruz

kalmis ya da yalmzlik duygusu yasayan

Unal S. A. ve Kiigiik S.

adolesanlara giivenli bir ortam olusturabilmelidir.
Adolesanlarin olumsuz duygu durumundan dolay1
kendisine  zarar  verebilecek  durumlarim
belirleyebilmeli, 6nlemini almali, uyum saglayici
bas etme  yollarmin  Ogretilmesi  veya
gelistirilmesini saglamalidir. Ayrica addlesanlarin
yalnizlik duygusunu ifade etmesine olanak
taniyabilmeli, sosyal becerileri zayif olanlar1 bu
yonde destekleyerek yalmizlik hissetme riskinin
yilksek oldugu zamanlarda uygun aktiviteler
saglayabilmelidir.

SONUC VE ONERILER

Ergenlik donemi sosyal iligkilerin sekillendigi,
teknoloji kullaniminin yayginlastigi hayatin 6nemli
evrelerinden biri olarak karsimiza ¢ikmaktadir. Bu
donemde teknoloji kullaniminin artmasiyla birlikte
internet ve sosyal medya kullanimi da artmaktadir.
Ulkemiz ve diinyada internet ve sosyal medya
kullanim1 6zellikle gen¢ niifus arasinda daha
yaygindir. Bu yaygin kullanim beraberinde siber
zorbalik ve yliz yilize iletisimin azalmasi ile
yalnizligi beraberinde getirebilmektedir.
Ergenlerin, ailelerin, okul toplumunun giivenli

internet ve sosyal medya kullanimi konusunda

egitimlerinde hemsirelere de Onemli gorevler
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diismektedir. Hemsireler konu hakkinda risk

gruplarinin belirleme, olasi riskleri en aza indirme,

erken miidahale, egitim gibi pek ¢ok konu

bashiginda sorumluluk almalidir. Ozellikle ¢ocuk
ve okul sagligi hemsirelerinin sosyal medya

kullanimi, siber zorbalik ve ergen yalnizlig

konularinda caligmalar yapmast, pratik

gelistirmesi, toplumun bu c¢alismalar hakkinda
bilgilendirilmesi gelecek zamanlarda goriilebilecek
olast sorunlarin en aza indirilmesinde yardimci

olabilecektir.
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