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OZET

Bu ¢alisma ile liderin yasaminda (ozellikle gelisme ¢aginda) icinde
bulundugu sosyal yapilarin normlarimin liderlik  davranisina  etkisi
incelenmeye ¢alisilmistir. Liderler, birey olarak yetisme doneminde (7-18 yas
arasi) aile, egitim kurumlari, ¢evre gibi sosyal yapilar igerisinde
bulunmaktadir. Yetisme donemini takip eden siirecte ise bir kurumda
calismaya baslamaktadir. Arastirmada, liderin iginde bulundugu sosyal
yapilarin norm diizeyi ile liderlik davramisimin farklilasip farklilasmadig
incelenmigtir. Arastirmada veriler,11-12 Nisan 2009 tarihinde TOBB, DEIK
ve DTM tarafindan organize edilen Diinya Tiirk Girisimler Kurultayi’na
Tiirkiye’'den katilan isletme sahipleri iizerinde yapilan anket ¢alismast ile
elde edilmigtir.

ABSTRACT

In this study, it was aimed to examine the effect of the norms of the
social structures, in which the leader is situated throughout his/her life
(especially in development era), on leadership behavior. Leaders are
included in social structures such as family, education institutions,
environment, etc. in development era as an individual. They start to work in
lan institution in the process following the development era. In this study, the
level of norm of the social structures, in which the leader is situated, is
examined and it was analyzed whether the leadership behavior changes or
not. Data has been obtained from the surveys conducted on employers from
Turkey that participated in World Turkish Enterprises Congress organized by
TOBB; DEIK and DTM on April 11th — 12th, 2009.
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1. GiRiS

Liderligin tarihi insanligin tarihi kadar eskidir. Insanlar, sosyal
varliklar olarak bir arada yasama egilimindedir. Bu egilim, gruplardan
baslayarak toplumlara kadar farkli diizeylerde etkilesimin oldugu yapilarin
olusmasini saglamistir. Etkilesimin oldugu birliktelik durumlarinda bazi
bireyler diger bireylerden daha baskin ve 6n planda yer almakta ve diger
kisilerin kabuli ile lider olmaktadir. Dolayisiyla liderlik, liderin diger
bireyler ile olan iligki/etkilesiminin bir sonucu ve kisinin belirli bir grup
icerisinde digerlerinden farkli olarak iistlendigi bir roldiir. Baska bir ifadeyle,
grup igerisindeki bireyin sergilemis oldugu bir davranistir.

Lider olan kisi, en yliksek konumdaki kisi olsa da, sosyal yapinin bir
pargasidir. Sosyal yapilar istikrarli bir statii, rol iliskileri ve belirli normlardan
olugmaktadir. Bu normlar, gruplarin etkilesimi sirasinda olusan ve iiyelerin
davranislarint diizenleyen yaptirimi olan kistaslardir. Liderin davranist hem
bu normlar tarafindan olusturulmus yapilar icerisinde ortaya ¢ikmakta, hem
de bu normlardan etkilenmektedir. Bu ¢alismanin konusu liderlik ve liderin
davraniglarint etkileyen sosyal normlar olusturmaktadir. Bu cercevede,
liderin lider olmadan 6nce i¢inde bulundugu sosyal yapi ile bugiinkii liderlik
davranist arasindaki iligkinin belirlenmesi amacglanmaktadir. Dolayisiyla
liderin yetisme donemlerinde icinde bulundugu kosullarin, bugiinkii liderlik
davranis ile iligkisi aragtirilmaya caligilmigtir.

Caligmada lider kavrami ve liderlik davramisi agiklanmaya
calisilmis, norm kavrami agiklanarak davranis {izerindeki etkilerine
deginilmig, normlarin olustugu toplumsal kaynaklar aciklanarak liderlik
davranisimi etkisine deginilmistir. Bu baglamda 10-11 Nisan 2009 tarihleri
arasinda gerceklestirilen Diinya Tiirk Girisimciler Kurultayina Tiirkiye’den
katilan igletme sahipleri tizerinde liderlik davramigini etkileyen toplumsal
normlarin analizi anket yontemi ile yapilmistir. Arastirmadan elde edilen
sonuglar ve sonuclara bagli olarak yapilan degerlendirme altinci ve son
boliimde sunulmustur.

2. LIDER KAVRAMI VE LIDERLIK DAVRANISI

Insanlar, gerek sosyal varliklar olduklar1 icin gerekse de bir arada
yagamanin avantajlart olmast nedeniyle topluluklar halinde yasama
egilimindedir. Liderlik, insanlarin bir arada yasamalari sonucunda
gruplarin/topluluklarin yonlendirilmesi ihtiyacindan dogmustur. Bu, hem
grubun yonlendirilmesi gereginin hem de grup iiyelerinden birisinin grubu
yonlendirmek istemesinin bir sonucudur. Bu nedenle liderlik; tarihgiler,
felsefeciler, psikologlar, sosyologlar, politikacilar ve aragtirmacilar tarafindan
ilgi gormektedir. (Glueck, 1980:459) Sosyal Bilimlerde liderlik izerine en
fazla arastirma yapilan alanlardan bir olmasi bu ilginin bir sonucudur.

2.1. Liderlik Kavram

Liderligin kavramlastirllmas1 ve tanimlanmas: igin yapilan
calismalarda tam bir uzlagsma bulunmamaktadir. Bu durumun kokeninde
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liderligin lider, takipciler ve kosullan iceren karmasik bir fenomen olmasi
yatmaktadir. (Hughes, Ginnett ve Curphy, 1999:8) Etimolojik olarak
incelenirse, liderlik etmek (lead), lider (leader) ve liderlik (leadership)
kelimelerinin Anglo-Sakson kokii “yol” ya da “yon” anlamina gelen
“lead”dir. Lider kelimesinin Iskandinavca (leadar), Almanca (leither),
Flemenkce (leider) yaziliglar1 Ingilizce yazihiglari ile benzerdir. Lider
kelimesinin Yunancada karsiligi ‘hegemon’dur. Romalilarda lider anlamina
gelen kelime ise ‘dux’ kelimesidir. Bu kelimeler de ‘yol’ ya da ‘seyahat’
anlamima gelmektedir. (Aldair, 2005:66) Lider kelimesi ilk olarak Samuel
Johnson tarafindan 1755 yilinda hazirlanan Ingilizce sozliikte “kaptan,
kumandan, 6nden giden kimse” olarak tanimlanmistir. Liderlik kelimesi ise
ilk olarak 1828 yilinda Webster Amerikan Sozliigiinde yer almus, “liderin
durumu, kosullar’” olarak tanimlanmistir. Oxford Ingilizce Sozliigii’nde
liderlik kelimesi ilk olarak 1976 yilinda yapilan baskida yer alarak, “bir grup
insana liderlik etmek, bir konuda digerlerini etkilemek” olarak
tammmlanmistir.  (Rost, 1993:38-42) Lider (leader) kelimesinin Tiirkge
karsilig1 ‘onder’ kelimesidir. Fakat lider kelimesinin dilimize yerlestigi ve bu
nedenle yapilan calismalarda onder kelimesinin ¢ok tercih edilmedigi
gozlenmektedir.

Lider sosyal bir grubun pargasidir ve liderlik, liderin grup iiyesi olan
diger kisilerle iligkileri, statii ve rol iliskileri ile olugsmaktadir. (Serif ve Serif,
1996:210) Bu iliski igerisinde lider, grup davranisi ve inanclar iizerinde en
etkili olan kisidir. (Taylor, Peplau ve Sears, 2007:335) Lider bu etki ile
bagkalarina i yaptirma giiciine sahip olmaktadir. (Ibicioglu, 1998:3) Liderler,
enerjisi, girisim yetenegi, diisliniis 6zgiirliigii, adalet duygusu, benzerlerine
yardim istegi ve bu gibi nitelikleri ile diger grup iiyelerinden ayricalikli bir
insandir. (Tosun, 1990:392) Liderlerin, diger grup iiyeleri ile olan iliskileri
liderlik davranisi olarak ortaya cikmaktadir. Arastirmacilar tarafindan bazi
liderlik tanimlar1 asagidaki ¢izelgede sunulmustur.

Cizelge 1: Liderlik Tanimlari

Cooley, 1902

Sosyal hareketin 6zeginde (merkezinde) olabilmektir.

Mumford, 1906

Sosyal hareketlerin kontrol edilmesi siirecinde, grupta bir kisinin 6n plana
¢ikmasidir.

Bogardus, 1934

Sadece kisilik ve grup olaylart degil ayn1 zamanda bircok kisinin zihinsel
kontagi ve bu kontak icinde bazi kisilerin, diger kisiler iizerinde etkin
oldugu varsayilan bir siiregtir.

Kilbourne, 1935

Hayranlik duyulan kisilik 6zelliklerinin pek coguna sahip oldugunu
ortaya koyabilmektir.

Knickerbocker, | Grup iiyeleri ile onlarin gereksinimlerini karsilayacak tiim araclari kontrol
1948 altinda tutan kisi arasindaki iglevsel bir iligkisidir.

Koontz ve Ortak bir amact bagarmak i¢in insanlar1 etkilemektir.

O’Donnel, 1955

Hempfill ve Ortak bir amaca dogru grubun davranislarini yonlendirmek igin bireyin
Cons, 1957 yapmus oldugu davramislarin tiimiidiir.

Weschler ve
Massarik, 1961

Tletisim siirecinin yasandig1 bir ortamda, 6nceden belirlenmis hedeflere
ulagmak iizere yonlendirilmis kisiler aras: etkilesim siirecidir.

Stogdill, 1974

Karsilikli davranis ve fikir birligi ile yapiyr harekete gecirmek ve bu
hareketi devam ettirmektir.

Dubrin, 1978

Amaglar1 gerceklestirmek igin ugrasanlari duruma gore uyarlayici,
onlarin sorunlarim yanitlayici bir roldiir.
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Katz ve Kahn, Orgiit iiyelerini, performans gostermeye giidiileyecek etki fazlahg

1978 yaratmaktir.

Rauch ve Belirli bir amaci yerine getirmek maksadiyla orgiitlenmis bir grubun

Behling, 1984 davranislarini etkileme faaliyetidir.

Bennis ve Goriigleri, eylemleri ve egilimleri etkileme, yonlendirme ve yonetmedir.

Nanus, 1985

W. Pagonis, Belirli bir amaci gergeklestirebilmek i¢in uzmanlik, empati gibi aktif,

1992 onemli ve birbiriyle biitiinlesen davramslar sergileyerek insanlar
etkileyebilmektir.

G. R. Sullivan- Amag, kiiltiir, strateji, temel kimlikler ve kritik siirecler gibi orgiitii var

M. V. Harper, eden ussal ve iyi diisiiniilmils eylemleri yonetmek, gelecegi yaratmak ve

1996 ekip kurmaktir.

Tosun, 1987 Ortak bir ama¢ etrafinda toplanmis bireyler (grup) ile onlarin
davraniglarini belirleyen bir birey (lider) arasindaki iligkidir.

Kocgel, 1999 Belirli sartlar altinda, belirli kisisel veya grup amaglarim gergeklestirmek
iizere, bir kimsenin bagkalarmmin faaliyetlerini etkilemesi ve
yonlendirmesi siirecidir. .

Eren, 2001 Bir grup insani belli amaglar etrafinda toplayabilme ve bu amaglart
gerceklestirebilmek icin onlar1 harekete gecirme bilgi ve yetenekleri
toplamudir.

Kaynak: Huges, Ginnett ve Curphy, 1999:8; Ercetin, 1998:5-10; Zel, 2006:109-110; Kogel,
2005:583.

Liderlik, bircok yonetim diislintirii tarafindan incelenmis ve cesitli
liderlik teorileri gelistirilmigtir. Bunun sebebi, liderligin rekabetin yogun
olarak yasandigr is diinyasinda avantaj saglamanin temel kaynagi olarak
goriilmesidir. (Day, 2000:581) Liderlikle ilgili teoriler genel olarak 6zellikler,
davranigsal, durumsal ve modern teoriler olarak dort grupta
simiflandirilmaktadir. Ozellikler teorisi, basarili liderligi liderin sahip oldugu
kisisel karakteristikleri agisindan inceler. (Hodgets, 1997:318) Liderler
tizerine yapilan bilimsel c¢aligmalar liderin kendisine odaklanmigtir.
(Tannenbaum ve Massarik, 1957:1) Bu yaklasim liderleri “Biiyiik Adam”
olarak niteler. Ozellik teorisi, liderligi akil ve hakimiyet gibi kisilerin
ozelliklerine dayanan bir anlayis ile lider performansim anlamada model
olarak uzun zaman kullanilmistir. (Mumford ve Dig., 2000:157)

Ozellikler yaklasiminin, “Nasil lider olunur?” sorusunu actklamakta
yetersiz kalisi, arastirmacilar1 farkli nedenler arastirmaya itmistir. (Lewin,
1999:8; Tannenbaum ve Schmidt, 1958:96; McGregor, 1966:136-147)
Yapilan arastirmalarda, Ozelliklerden ziyade, liderin davraniglarinin
tiyelerden farkli oldugu anlagilmistir. (Hellriegel ve Slocum, 2006:468)
Davranigsal liderlik  yaklasimlarinda liderin goreve veya Kkisiye
odaklanmasina bagli olarak otokratik, demokratik ve serbesiyet¢i olarak
davrandig1 ortaya konulmustur. (Hersey ve Blanchard, 1982:87; Martin,
2005:351-352)

Farkli kisilik 6zellikleri tagiyan bireylerin belirli durumlarda farkl:
davraniglar sergiledigi bircok arastirma tarafindan ortaya konulmustur.
(Gough, 1984:233-241; Lord 1986:402-410, Hogan, 1994:493-504; Thomas,
1996:349-362) Bu nedenle ayn1 davranislarin her kosul ve sart altinda gecerli
olmadigi, liderin davranislarinin icinde bulunulan duruma uygun olarak
farklilastig1 sonucuna ulasilmigtir. (Fiedler, 1976:11; Hersey ve Blanchard,
1982:150; Reddin, 1971:3; Vroom ve Yetton, 1973:13) Durumsallik
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yaklagimi, birbirinden farkli durumlarin standart yontemlerden ¢ok degisik
yontemlerle aciklanabilecegi ve icinde bulunulan durumlara uygun olacak
birden ¢ok yontemin var oldugunu 6ne siirmektedir. (Sucu, 1995: 2) Stogdill,
liderin kisilik 6zelliklerinin "durumsallik" yaklasimi déhilinde diisiiniilmesi
gereken Onemli bir faktor oldugunu vurgulayarak durumsalligin kiiltiir ve
cevre, kisiler arasi farkliliklar, oOrgiitler arasi farkliliklar ve gorevler arasi
farkliliklar olarak dort ayri kategoriden olustugunu ileri sirmiistiir. (Zel,
2001:113-114)

Ozellikle 1980°1i yillarla birlikte igdiinyasinin  kosullarinin
degismesiyle, insanlarla birlikte Orgiitler ve oOrgiitlerin ihtiyaglar1 da
degismistir. Cagdas olmak isteyen Orgiitler, yapilari ve caligma
yontemlerinde biiyiik degisimleri sik sik yapmak durumunda kalmaktadirlar.
(Jacobsen ve House, 2001:75) Bu gelismelere bagli olarak liderlik
davraniglarinda da degisimler yasanmakta ve liderligi aciklamaya yonelik
yeni teoriler gelistirilmis/gelistirilmektedir. Bu teorilere, doniisiimcii/islevsel
(transformasyonel/transaksiyonel) liderlik, karizmatik liderlik, kiiltiirel
liderlik, e-liderlik, akademik liderlik, stratejik liderlik, hizmet eden liderlik
(Avolio, Kahaia ve Dodgeb, 2001:615-668; Ibicioglu ve Dogan, 2002:374-
382; Findike1, 2009:368-460) kavramlarindan da s6z edilmektedir.

2.2. Liderlik Davramsi

Liderler, liderlik gorevlerini yerine getirirken ¢ok cesitli tarzlarda
davranabilmektedirler. Liderin davranigi, liderin takipgileri veya yonettigi
grup ile olan iliskilerindeki tutumu ile ilgilidir. (Dogan, 2007:66) Bu tutum
agirlikli olarak karar verme ile ilgilidir. Lider karar1 kendisi verebilir veya
takipcilerin karar almasini saglayabilir. Liderin karar1 kendi vermesinden
baslayarak, takip¢ilerin kendi kararlarin1 almalarina kadar uzanan bir 6lgekte,
liderlik davranisi ¢esitlenmektedir.

Cizelge 2: Liderlik Davranis Tarzlar1

Hrdey Otokratik Demokratik Katime1
Eylemler
Amag Belirleme Lider Takipcilerin Goriisii Ilgili Herkesin Goriisii
Alinir Alinir
Takipgilerin Katilim1 Takipgilere Danisilir Takipgilerin Katilim1

Karar Alma Yok Goriisleri Aliir Saglanir

Yukaridan-Asagiya

Tletisim Yukaridan Asagiya Asagdan-Yukarya Cok Yonlii
Motivasyon Tiirii Cezalandirma Odiillendirici Pozitif Odiillendirici
Yetki Devri Yok Kismen Fazla

Kaynak: Ozsalmanh, 2005:139

Cizelgeden goriildiigti gibi, uygulamada liderlik davranislari
arasinda farkliliklar bulunmaktadir. Bu davranislardan birinin digerlerinden
daha iyi veya dogru oldugunu sdylemek dogru degildir.

Otokratik Liderlik: Lider karar almada tek yetkilidir ve giiclinii
baskasiyla paylagsmaz. Bu davrams tarzinda lider, takipgcileri motive etmede
agirlikli olarak yasal, zorlayici ve odiillendirme giiciinii kullanmaktadir.
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(Bovee ve Digerleri, 1993: 476) Takipgiler toplum, aile ve egitim hayatindan
devlete kadar asir1 geleneksel bir yapida yetismis, biiyiige saygi duyma ve
karar1 biiyiikten bekleme aligkanliklarina sahipse, liderden tam yetkisini
kullanmalarini bekleyecek ve otokratik davranan bir liderin bilgili ve liderligi
hak ettigini diisiinmektedir. (Eren, 2000:438) Tiirk toplumunda, otokratik
liderlik anlayis1 gegerlidir. Calisanlar kendilerine liderlik yapacak kisinin her
sorunun yanitini bilmesini beklemekte, liderin bilmiyorum ya da
cozemiyorum demesi hos karsilanmamaktadir. (Sargut, 2001:234)

Demokratik Liderlik: Demokratik liderlik tarzinda merkezi otorite
s0z konusu degildir. Lider ve takipgiler sosyal bir grup olarak hareket
etmektedir. Calisanlar yaptiklart isi  etkileyen durumlar hakkinda
bilgilendirilmekte, fikirlerini sOyleyerek Oneriler getirmeleri igin lider
tarafindan  cesaretlendirilmektedir. (Newstorm ve Davis, 1993:227)
Demokratik liderler i¢in insan iligkileri cok 6nemlidir. Caligsant her zaman
destekler ve kararlarin alinmasinda katilimi her zaman arzular. (Stoner ve
Edward, 1995:417) Demokratik liderler astlar1 iizerinde baski kurmadan
faaliyetlerin yiiriitilmesini benimsemis olmalar1 sebebiyle giiclerini hem
yetkilerinden, hem de takipgilerinden alirlar. (Giiney, 1997:213)

Serbesiyetci Liderlik: Karar alma siirecinde aktif olarak rol
oynamayarak, karari takipcilerin almasini saglarlar. Takipgiler is ile ilgili
olarak kendi kararlarin alirlar. Bu nedenle tam serbesti taniyan liderler, gii¢
ve sorumluluktan kacmaktadir. Kendi amaclarini gerceklestirmek icin
takipcilere bagimlidir. Takipgiler kendilerini egitmekte ve motive etmektedir.
Bu noktada liderin rolii ¢ok azdir. (Newstorm ve Davis, 1993:227)
Serbesiyet¢i liderlerin bulundugu gruplarda, kararlar grup tarafindan
alinmakta, lider takipgilerin ¢aligmalarina karigmamakta, otorite ve gii¢
takipgilere ge¢mekte ve takipciler grubu ve lideri yoOnlendirmektedir.
(Tirkmen, 1999:63)

Liderin davraniglar1 sadece kendisine baghh degildir ve c¢esitli
faktorler tarafindan sekillendirilmektedir. Bu faktorler liderin iginde
bulundugu durumdan kaynaklanabilecegi gibi, liderin ge¢mis yasanti ve
deneyimlerinden de kaynaklanabilir. Liderlik teorilerinin tarihsel gelisimi de
bu durumu dogrulamaktadir.

3. NORM KAVRAMI VE DAVRANIS UZERINDEKI
ETKIiLERi

Toplumun varliginm siirdiirmesi icin iiyelerin belirlenmis bir diizen
dahilinde, aralarinda isbirligi yapmalar1 bir gereklilik olarak karsimiza
cikmakta ve bu gerekliligi saglayacak unsurda toplumsal normlar olmaktadir.
Toplumsal normlar anlasilmadan insanlar arasindaki isbirliginin arkasindaki
giicleri anlamak miimkiin olmamaktadir. (Fehr ve Fischbacher, 2004:189)
Norm kavrami, “bir sosyal grubun kendisi i¢in ilke edindigi ve grup
tiyelerinin davraniglarim1  yonlendiren davranis kurallart biitiinii, ahlak
alaninda dogru eylemi belirleyen kural, uygun davranig igin standart,
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eylemlerde temele alinan davranig ilkesi, degeri yargilamak ya da deger
bi¢mek i¢in kullanilan 6l¢ti” olarak tanimlanmaktadir. (Cevizci, 2000:668)

Normlar, tanimdan da anlagilabilecegi gibi, insanlar arasi iliskiler ve
etkilesimlerde davranislarimiza yon veren ve sinirlayan ilkeler ve kurallardir.
(Fehr ve Fischacher, 2004:185) Bu kurallar toplumun temelini olusturur ve
toplumsal diizenin varligi i¢in gereklidir. Toplumda kabul gérmiis ortak
davranis kurallar1 (Duverger, 2002:76-77) olan normlar insan davranislarina
yon verdigi gibi, insan davranislarindan olusan ve kabul goren kurallar ifade
etmek i¢in de kullanilmaktadir. Normlar insanlarin sosyallesme siirecinde
genel olarak uymalar1 beklenen bicimsel olmayan kurallardir ve uyulmamasi
toplum igerisinde tepki dogurabilecek sonuglar ortaya cikarabilmektedir.
(Weber, 2004:74)

Normlar, toplumsallasma siirecinde Ogrenilir ve birer aliskanlik
halini alir. Birey ¢ogunlukla bir norma uydugunun farkina varmadan dogal
olarak onu igsellestirir. Toplum iiyeleri, icinde bulunduklart toplumun
normlarina gore dogru olani 6grenir/ogretir ve uyulmasini saglar. Boylece
normlar yoluyla toplumun kontrolii bir 6l¢iide saglanmis olmaktadir. (Ozkalp
ve Dig., 1998:60) Toplumsal yap:1 igerisinde normlar fakli tiirlerde
siniflandirilabilmektedir. Normlarin  siniflandirilmasma  iliskin =~ ¢izelge
asagidaki gibidir.

Cizelge 3: Normlarin Siniflandirilmasi

Kendiliginden Olusan Normlar
Olusturulmus Normlar
Tegvik Edici Normlar
Engelleyici Normlar
Emredici Normlar
Yasaklayici1 Normlar
Qdiillendirici Normlar
Cezalandirict Normlar
Yerel Normlar
Gegerlilik Yoniinden Ulusal Normlar
Evrensel Normlar
Kigisel Normlar
Grupsal Normlar
Kurumsal Normlar
Toplumsal Normlar
Ekonomik Normlar
Sosyal Normlar

Yap1 Acisindan Siyasal Normlar
Hukuksal Normlar
Dinsel Normlar

Yazili Normlar

Yazili Olmayan Normlar

Olusum Yoniinden

Davranis Etkileme Yoniinden

Yaptirim Yoniinden

Sonug¢ Yoniinden

Kapsam Yoniinden

Aktarim Agisindan

Kaynak: Aktan, 2006: 3-6’dan yararlanilarak cizelgelestirilmistir.

Normlar  belirsizligi  azaltarak  bireyler aras1 iliskilerde
ongoriilebilirlik ve istikrar saglar, insan davraniglarina denetim ve sinirlama
getirir ve ayn1 zamanda bireyi 6zgiir kilarak ona yapabilme giici ve imkan1
saglar. (Aktan, 2006:13) Birey sosyal normlara gore tutumlar olusturur.
Tutum olusturma siirecinde sadece sosyal normlar degil, ayni zamanda
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bireyin ge¢cmisi, mizaci, zihinsel kapasitesi ve baska ozellikleri de etkili olur.
Ancak bireyin tutumunun kapsami, sosyal normlarin belirledigi bir aralikta
yer alir. (Serif ve Serif, 1996:172-173) Dolayisiyla sosyal normlar kisinin
davranis yelpazesini belirleyerek, bu alan i¢inde hos goriilebilir davraniglarin
cercevesini gizer.

Toplumsal normlar, toplum igerisinde olusan davranig kurallari
oldugu i¢in insan davranislarini etkilemekte ve sekillendirmektedir. Kiiltiiriin
ongordiigti degerler ve tavirlar araciligr ile davranist belirliyor olmast,
kiiltirel degerlerdeki kiiciik farkliliklarin davranislar iizerinde biyiik etkiye
sahip olmasina neden olmaktadir. (Sargut, 2001:21) Sosyal etki olarak
adlandirtlan bu durum sosyal psikoloji tarafindan incelenmektedir. Toplum
davranis diizenliligini saglamak icin normlar gelistirir ve bunlar1 erken
cocukluk c¢aglarindan baglayarak biitiin bireylere ortaklasa asilar. Boylece
insanlarin ortak davraniglarinin ¢ogu, erken yaslarda baslayan ve yasamlari
boyunca devam eden ortak 6grenme sonucunda olusur. Bu siirecte, kisinin
tutum veya davranigt bir bagkasinin/baskalarinin varligiyla etkilenmektedir.
Fakat davranig soyut olarak kendi basina degil, bireyin baskalar1 tarafindan
etkilenmesi sonucunda ortaya cikmakta ve sosyal etkilesim soz konusu
olmaktadir. (Kagit¢ibasi, 2008:71-73)

Sekil 1: Sosyal Davranislarin Olusumu

[ Sosyal Etki (Norm) ] ‘[ Uyma Davranisi ] ‘ [ Benzer Sosyal Davran1§]

Kaynak: Goksu, 2007:137.

Benzer sosyal etkiye maruz kalan veya bu etki altinda yetistirilen
bireyler zaman igerisinde benzer davranislar sergilemektedir. Dolayisiyla
normlar insanlar iizerinde giiclii bir etki yaratabilmektedir. Bu konuya iliskin
bir arastirma Siegel ve Siegel (1957) tarafindan 6zel bir Amerikan kolejline
kayit yaptiran ogrenciler iizerinde yapilmistir. Bu arastirmada, kolejle kayit
yaptiran 6grenciler birisi muhafazakar normlari, digeri ilerici/liberal normlari
olan 6grenci yurduna yerlestirilmistir. Arastirmacilar, 6gretim yilinin baginda
ve sonunda 6grencilerin muhafazakarlik durumunu 6lgerek, liberal normlara
maruz kalmanin, muhafazakdr normlari azalttigi sonucuna ulasmiglardir.
(Siegel ve Siegel, 1957:360-361)

Grafik 1: Ogrenci  Yurtlarinda ~ Normlarmn ~ Muhafazakarlik
Diizeyine Etkisi
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Kaynak: Siegel ve Siegel, 1957:360-364.
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Yapilan arastirmalarda, sosyal faktoriin kuvveti, sosyal faktoriin
kisiye yasamindaki zaman ve mekan bakimindan yakinlig1 ve etkiledigi kisi
sayisina gore kiginin davranmislarini etkiledigini belirlemistir. (Ciiceloglu,
2006:533) Norma gore davranig, uyma-uymama ve norma bagimli-bagimsiz
olma boyutlarina gore dort temelde olusabilmektedir. Bu durum asagidaki
grafikte gosterilmistir.

Sekil 2: Norma Gore Davranig

Norma
Bagimh
) itaat, Ters
Ozdeslesme Diisme
Uyma Uymama
Davranist Davranist
Benimseme Bagimsiz
Davranig
Normdan
Bagimsiz

Kaynak: Usal ve Kusluvan, 2002:227

Itaat durumunun olusmasinda bireyler, normu kabul etmesine
yonelik bir baski hisseder ve davramislarin1 grup normlarina uyacak bigimde
diizenler. (Ozkalp ve Dig., 2004:268) Stanley Milgram tarafindan 1957
yilinda yapilan katilanlarin % 65’1 ruhsal sorunu olmayan, sadist 6zellikler
tagimayan kigiler olmalarina ragmen otoritenin belirledigi normlara itaat
ederek soylenenleri yapmuslardir. (Kagicibasi, 2008:80-81) Ozdeslesme
sonucu olusan uyma davraniginin temelinde ise, uyulan grubun cekiciligi ve
degerleri bulunmaktadir. Bu deger ve cekicilik artikga uyma davranigida
artmaktadir. (Silah, 2000:191) Bireyin 06zdeslesme derecesi gruptan
memnuniyeti, gruba katilim diizeyi, grubun prestiji ve paylasilan dergerler
gibi faktorlerden etkilenmektedir. (Arnett, Steve ve Hunt, 2003:89-105)
Benimseme kisinin kendi iradesi ile olmaktadir. Bireyin iizerinde normu
benimsemesine yonelik bir baski olusturulmamaktadir. Birey kendi biligsel
stirecleri ile normu benimsemekte ve uymaktadir. (Giingérmiis, 1992:251-
252)

Insanlar, isteyerek/istemeyerek ve bilingli/bilingsiz olarak icinde
bulunduklart  ¢evrenin  sosyal normlar1  cercevesinde  davranig
gostermektedirler. Insanlarin, sosyal normlara gore davranmalari farkli
sebeplere dayanabilir. Normlara uygun bazi davranislar normun dogru
olduguna inandigr igin (Kiwrel, Kayaoglu ve Gokdag, 2004:57), odiil
almak/cezadan kaginmak igin (Giddens, 1999:203), gecmisten gelen
aligkanlik oldugu icin (Serif ve Serif, 1996:173), inand1g1 degerler i¢in (Eren,
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2000:157) bazen de yeni bir kural olusturmanin maliyetinden kag¢inmak i¢in
(Ostrom, 1995:211) gerceklestirilebilir.

4. TOPLUMSAL NORMLAR VE LiDERLIGE ETKISi

Toplum; ihtiyaglarin1 karsilamak igin etkilesen, belli bir cografi
mekanda yasayan ve ortak bir kiltiiri paylasan cok sayida insanin
olusturdugu bir birlikteliktir. (Tezcan, 1995:17) Toplumsallasmada norm
kavrami, toplumun o giine kadarki tim deger yargilari, toplumdaki tiim
maddi ve manevi varligin1 diizenleyen olgular olarak tanimlanmaktadir.
(Aziz, 1982:21) Bu nedenle toplumsal diizenin saglanmasi, toplumsal
normlar sayesinde gegeklesmektedir. Toplumsal yapiyr diizenleyen temel
normlar ve olgular sosyal kurumlart olusturur. Bu kurumlar tarafindan
olusturulan normlar birey davranisi iizerinde sekillendirici bir etkiye sahiptir.
Toplumsal norm kaynaklar1 olarak kiiltiir, aile, sosyal g¢evre, din/inang,
egitim/okullar ve kurumlar sayilabilir.

Kiiltiirel Normlar: Toplum igerisindeki her tiirlii bilgiyi,
aligkanligi, deger Olciilerini, genel durum, goriis ve zihniyet ile her tiirlii
davranis bicimini kapsar. (Eroglu, 2007:128) Kiiltiir konusunda 6nemli bir
arastirma yapan Hofstede kiiltiirli; “bir insan grubunu diger insan grubu
tiyelerden aywracak sekilde zihnin kolektif programlanmasi” seklinde
tammlamustir. (Hofstede, 1997, s.87) Insan Kkiiltiirii iiretir ve biriktirir.
Sonugta ortaya kendisi iizerinde 6nemli etkisi olan, insan yapis1 bir simgeler
evreni ortaya cikar. (Sargut, 2001:58) Kiiltir ayn1 zamanda, toplumsal
iligkilerin sekillenmesinde, toplum iiyelerinin yasam bigimine gondermelerde
bulunarak bireylerin nasil giyineceginden, aile i¢indeki iliskilerine ve dinsel
torenlere kadar pek ¢cok alanda 6nemli bir rol oynar. (Giddens, 2000:18)

Aile Normlari: Aile yasami igerisinde belli donemlerde aile iiyesi
olan bireyler, belirli davraniglara zorlanmaktadir. Bu zorlayici normatif
giicler ve bireylerin bu giiclere karsi verdigi tepkiler, onemli tutumlari
olusturmaktadir. Bu nedenle bireyin davranislarini agiklamada ailenin etkili
oldugu bilinen bir gercektir. (Ozdemir, Vatandas ve Torlak, 2009:8)
Geleneksel Tiirk ailesi, ataerkil, gecerli normlarin uygulandigi, biiyiiklerine
ve ulusuna bagli, saygilidir. Bu tiir ailelerde insan iliskileri, daha c¢ok
toplumsal uyma, otoriteye bas egme bicimindedir. Geleneksel ve kisitlayict
aile yapisi, ¢ocuklarda bagimsizlik duygu ve becerilerinin gelismesini
engeller. (Tezcan, 1985:344) Aile igerinde olusan normlar bireylerin sadece
aile i¢indeki davranislarini degil, ayn1 zamanda aile disindaki davraniglarin
da etkilemektedir.

Sosyal Cevre Normlari: Sosyal bir varlik olan insanin dogasinda
yalnizlik yoktur. (Swingewood, 1998:35-36) Kisinin icinde yer aldig1 sosyal
cevre veya grup, kisiye sosyal bir kimlik de saglamaktadir. Sosyal cevreye ait
olma kisinin kendini tamimlamasinda yer edinerek benligine yerlesebilir.
Prestijli, toplum igerisinde konumu yiiksek olan bir ¢evrede yasayan veya
gruba iiye olan bir kisi kendisini iyi hissedecek ve benligi beslenecektir. Ait
olunan sosyal cevrenin toplumdaki yeri bireyin yerini de biiyiik olciide
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belirlemektedir. (Kagicibasi, 2008:285) Bu nedenle kisinin davranislar
sosyal ¢cevresinden etkilenmektedir.(Giiler ve Cobanoglu, 1994:11)

Din/inanc: Din, insanlar icin toplumsal bir gercektir. (Yetkin,
1998:348) Bu nedenle insanin tutum ve davramiglarini, insanlar arasindaki
iligkilerini, kisi ve toplum hayatim etkileyen temel kurumlardan biridir
(Uysal, 1996:10) ve diinyanin her toplumunda toplumsallasmada 6nemli bir
role sahiptir. Din kurallari, insanlarin sosyal olarak kabul edilmeyen
davraniglarda bulunmalarimi yasaklayarak, insanlarin sosyal kurallara
uymalarin1 ve boylece toplumsal diizenin saglanmasina yonelik kurallari
icermektedir. (Ozbay, 2007:2) Bu nedenle din kurallarma uymak isteyen
birey davramislarini farklilagtiracaktir.

Egitimsel Normlar: Egitim, onceden tespit edilmis esaslara gore
insanlarin davraniglarinda belli gelismeler saglamaya yarayan planl etkiler
stirecidir. (Oguzkan, 1974:61-62) Bir sosyal kurum olarak egitim, bireylerin
toplum icinde uyumlu bir sekilde yasamalarimi saglayacak olan sosyal
normlar1 6grenmelerinde etkili bir rol oynamaktadir. (Eroglu, 2007:124) Tiirk
egitim sisteminde yaygin Ogrenci-Ogretmen etkilesiminin, Ogretmenin
Ogrenci tzerinde kisitlayict ve baskici bir otorite kullanmasi bi¢iminde
oldugunu ve bunun c¢ocufun otoriteye boyun egen, edilgen bir kisilik
edinmesine neden oldugunu belirtmektedir. (Ozen, 1996:45) Tezcan (1987)
tarafindan yapilan bir arastirmada, yurt disindan donen lise 6grencileri, Tiirk
okullarindaki ~ 6gretmen  davramiglarinin = ¢ok  otoriter  olduklarini
belirtmiglerdir. (Tezcan, 1987:153) Bu durum egitim sisteminin hosgoriisiiz,
kat1 davranislar1 benimseyen insanlar yetistirmesine neden olmaktadir.

Kurumsal Normlar: Kisinin c¢alistigi kurumun i¢inde bulundugu
toplum, faaliyet gosterdigi sektor ve kurumun icinde bulundugu kosullar,
kurum kiiltiirti izerinde etkili olmaktadir. (Pennings ve Greskov, 1986:317-
334) Bu nedenle her orgiitiin kendisine 6zgii bir kiiltiirii bulunmaktadir ve
calisanlardan bu kiiltiire uygun hareket etmesi beklenir. Bu davranislarin
benimsenmemesi durumunda diglanma ve isten atilma tehlikesi ile
karsilagilmaktadir. (Ozkalp ve Dig., 1998:83) Orgiitte egemen olan ve
paylasilan degerler ve normlar, Orgiitte uzlasma saglayan, davranislarda
benzerlik olusturan, iiyelerin davraniglarini kestirmeye yarayan ogelerdir.
(Sisman, 2002:95)

Lider olan kisi, en yiiksek konumdaki kisi olsa da, sosyal yapinin bir
parcasidir. Liderler, diger kisilerle ayn1 sekilde bir aile icerisinde diinyaya
gelir, aile tarafindan sosyallestirilir, topluma uyumunun saglanmasi igin
egitim kurumlarma gonderilir, kendi ihtiyaclarin1 karsilamak i¢in herhangi
bir kurumda ¢alismak zorunda kalir ve biitiin bu siire¢ esnasinda kendine has
sosyal bir cevre olusturur. Aile, egitim kurumu, sosyal cevre ve kurumlar
istikrarli bir statii, rol iliskileri ve belirli normlardan olugmaktadir. Bu
normlar, gruplarin etkilesimi sirasinda olusan ve iiyelerin davranislarini
diizenleyen yaptirimi olan kistaslardir. Liderin davranist hem bu normlar
tarafindan olusturulmus yapilar icerisinde ortaya cikmakta, hem de bu
normlardan etkilenmektedir. Dolayisi ile liderin davranisglarinin, igerisinde
bundugu bu sosyal yapilardan etkilenmedigini diisiinmek dogru olmayacaktir.

11
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5. LIDERLIK DAVRANISINI ETKiLEYEN TOPLUMSAL
NORMLARIN ANALIZIiNE iLiSKiN BiR ARASTIRMA
5.1. Arastirmanin Amaci ve Yontemi

Normlar, toplumsal yapiyr diizenleyici kurallar olarak toplum
icerisinde olusan, insanlar arasindaki iligkiler ve etkilesimlerdeki davraniglara
yon veren/cercevesini cizen ilke ve kurallardir. Bu ¢aligmada bireyin iginde
yetistigi ailesinde ve egitim aldigi kurumdaki normlarin otokratikligi veya
serbesiyet¢i olma diizeylerine, sosyal cevresindeki normlara uyum diizeyine
ve calistigl kurumlardaki norm varligr diizeyine gore liderin davranislarinda
anlamli bir farkliligin olup olmadiginin ortaya ¢ikarilmasi amaglanmaktadir.

Aragtirma liderlik davranmisini konu edindigi icin 6zellikle liderlik
potansiyeli yiiksek kisilere ulagilmaya calisilmistir. Bu nedenle amagh
ornekleme yapilarak isletme sahipleri arastirma kapsamina alinmigtir.
Arastirma 10-11 Nisan 2009 tarihleri arasindan Istanbul’da TOBB, Dis
Ekonomik Iliskiler Kurulu ve Dis Ticaret Miistesarligr isbirligi ile
gerceklestirilen Diinya Tiirk Girisimciler Kurultayr’na katilan girisimciler
tizerinde yapilmistir. Katilimcilar diinyanin pek cok iilkesinde yasayan Tiirk
girisimciler oldugu icin ozellikle Tiirkiye’de dogmus, biiylimiis ve
Tiirkiye’de yasayan girisimciler aragtirmanin kapsamina alinmigtir.

70 farkhh ilkeden gelen 1809 kisinin katildigi kurultayda,
Tiirkiye’den 750 kisi katilmistir. Bu kisilerin 298 isletme temsilcisidir. 298
isletme temsilcisinden 144°diinden veri saglanmistir. Ancak, alinan
anketlerin 23 tanesi veri eksiklifinden dolayr arastirma kapsami diginda
tutulmus ve 121 anket arastirma kapsaminda analiz edilmistir.

Anket formu ii¢ bolim olarak tasarlanmigtir. Birinci boliimde
demografik bilgilerin saglanmasina yonelik, ikinci boliimde toplumsal
normlarin belirlenmesine yonelik ve iigiincii bolimde de liderlik davraniginin
belirlenmesine yonelik sorular yer almaktadir. Demografik bilgiler kisminda
aragtirmanin bagimsiz degiskenleri olan biyolojik, egitimsel, ekonomik,
cografik, siyasal ve mesleki nitelikler 6l¢iilmeye ¢aligilmigtir. Katilimcilardan
bu boliimdeki sorular1 kiginin yetisme c¢agi olarak da adlandirilan 7-18 yas
arasindaki donemlerine bagli olarak cevaplandirmalart istenmistir.

Norm boliimiinde ise, dort ana grup soru bulunmaktadir. Aile
normlari, egitim normlar;, sosyal normlar ve kurumsal normlar
boliimlerinden olusan bu kisimda kisinin yetisme cagindaki kosullarinin
belirlenmesi amaclanmigtir. Bu boliimdeki sorularin  hazirlanmasinda
Kagitcibast  (2007;2008), Ozen (1996), Simsek ve Fidan (2005) ve
Tiirkdogan’dan (1998) yararlanilmistir. Aile normlar1 6, egitim normlar1 6,
toplumsal normlar 5 ve kurumsal normlar da 5 soru olmak iizere toplam 22
sorudan olusan bu boliimde 5°li Likert 6l¢egi (5-Her Zaman, 4 Cogu Zaman,
3-Ara Sira, 2-Nadiren, 1-Hic¢bir Zaman) kullanilmigtir

Anket formunun iigiincii bolimiinde Liderlik Davranisi Tanimlama
Anketi (LDTA) kullanilmustir. Olgek ilk olarak Hemphill (1949) tarafindan
gelistirilmis ve Ohio State Universitesi arastirmalarimin  temelini
olusturmustur. 1700 sorudan olusturulan ilk 6l¢ek once 150 soruya sonrada
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100 soruya indirilmistir. Daha sonra revize edilen 6lgegin en ¢cok kullanilan
sekli Stogdill (1963) tarafindan gelistirilen 12. versiyonudur. Tiirkiye’de
olgek ilk olarak Ergun (1981) tarafindan Tiirkgeye c¢evrilerek kamu
yoneticilerinin liderlik davraniginin belirlenmesine yonelik kullanilmigtir.
(Ergun, 1981) Olgek, liderlik davranislarinin belirlenmesinde {ilkemizde
siklikla kullanilmaktadir. (Balci, 1997; Sadullah, 1997; Akdogan, 1997;
Acar, 2001;

Aragtirmanin  gerceklestirilmesinden ©nce Balikesir iline bagh
Sindirg1 flgesinde 20 girisimci iizerinde 6n uygulama yapilarak anketin
giivenilirlik testi yapilarak arastirmaya gecilmistir. Cronbach’in Alfa
katsayis1 yontemi kullanilarak yapilan giivenirlik testinde norm bolimii igin
0,805 degeri hesaplamigtir. LDTA icin hesaplanan alfa degeri 0,813’tiir.
Inisiyatif boyutu igin alfa degeri 0,754 iken, kisiyi dikkate alma boyutu igin
alfa degeri 0,783 olarak hesaplanmigtir. Hesaplanan degerlere gore olcegin
oldukga giivenilir oldugu soylenebilir.

5.2. Verilerin Analizi ve Bulgular

Arastirmadan elde edilen veriler SPSS (versiyon 17) programinda
degerlendirilmistir. Demografik veriler i¢in tanimlayici istatistiksel analizler
yaptlmistir. Farkli norm diizeylerine sahip olan bireylerin liderlik
davraniginda anlamli bir farkliligin bulunup bulunmadigini belirlemek i¢in
hipotez testleri yapilmistir. Hipotez testleri i¢in korelasyon analizi, bagimsiz
orneklem t testi ve tek yonliit ANOVA analizi kullanilmistir.

5.2.1. Demografik Analiz

Ankete katilanlarin cinsiyet ve yas durumlarina gore katilimcilarin
% 14’4 kadin, % 86’s1 ise erkektir. Bu durum iilkemizde iist diizey
yonetimdeki erkek egemenliginin bu arastirma igin de gecerli oldugunu
gostermektedir. (Acuner ve Sallan, 1993:77-92) Katilimcilarin yas ortalamasi
ise 43’tiir. aragtirmaya katilanlarin % 70’1 5-6 aile tiyeli, %16’s1 7-8 iiyeli, %
15’1 ise 1-4 tyelidir. Katilimcilarin, ailelerinin sosyo-ekonomik statiisiine
gore dagilimi ise; % 38 ile orta diizey, % 25,6 sinin yiiksek diizey, % 24’iinin
cok yiiksek diizey, % 12,4’iiniin ise diisiik diizeyde oldugu, katilimcilarin
ailelerinin siyasal goriislerine gore dagilimi incelendiginde ise % 34,7 ile sag
goriis, % 21,5’inin ise sol goriisii benimsedigi goriilmektedir.

Yetistikleri cografi bolgelere gore kattlimcilarin % 53,7°si
Tiirkiye’nin batisinda, % 33’ii orta Anadolu’da, % 13,2’si ise Tirkiye nin
dogusunda yetismistir. Katilimcilarin % 70,2’si il merkezinde, % 15,7’si ilge
merkezinde ve % 14’ii de koy/bucak’ta yetismistir. Arastirmaya katilanlarin
% 82’si iniversite ve iizeri egitime sahiptir. Katilimcilarm % 52’si
egitimlerini goriirken ailelerinin, % 43’1 yurt veya arkadaslarinin ve % 4’
akrabalarinin yaninda yasamustir. Katilimcilarin yiiksek ogretimlerinde %
83’1 biyiik sehirlerde (merkez), % 9,9’u kiigiik sehirlerde (tasra), % 6,6’s1
ise yurt diginda egitim gormiistiir.
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Cizelge 4: Demografik Ozelliklere Gore Tliskin Bulgular
Degisken Kategori Fr % | Degisken Kategori Fr %
— Kadin 17 14 | Yetistigi Dogu 16 13,2
Cinsiyet b ek 104 86 |Cografi  Orta 40 331
20-29 6 5,0 |Bolge Bati 65 53,7
30-39 51 42,1 Yasadifa il 85 70,2
Yas 40-49 30 24,8 Merkez Tige 19 15,7
50-59 26 21,5 Koy/Bucak 17 14,0
60 ve iizeri 5 4,1 [Ik-Orta 3 2,5
1-4 19 15,7 |Egitim Lise 19 15,7
Aile 5-6 70 57,9 |Diizeyi Lisans 73 60,3
Biiyiikliigii  7-8 20 16,5 Lisansiistii 26 21,5
9 ve iizeri 10 8.3 Egitim Aile 63 52,1
Ailenin Disiik 15 12,4 Ozerkligi Akraba 5 4,1
Sosyo- Orta 46 38,0 Diger 53 43,8
Ekonomik Yiiksek 31 25,6 Bilyiik 11 101 83,5
Statiisii Cok Yiiksek 29 24,0 |Egitim Yeri Kiiciik il 12 9,9
Ailenin Sol 26 21,5 Yurt Dis1 8 6,6
Siyasal Merkez 41 339 ! 15 ve once 21 17,4
Egilimi Sag _ 2 347 g:s;i‘l‘:;y“ 16-20 28 231
1. Der. Gel. 11 63 52,1 Yasi 21-25 39 32,2
Yetistigi 2. Der. Gel. 11 18 14,9 26 ve lizeri 8 6,6
Yerin 3. Der. Gel. i1 18 14,9 0-9 18 14,9
Gelismislik 4. Der. Gel. 11 14 11,6 Denevim 10-19 45 37,2
Diizeyi 5. Der. Gel. 11 5 4,1 Siires); 20-29 24 19,8
Eksik Veri 3 2,5 30-39 19 15,7
40 ve tizeri 8 6,6

Is deneyimleri agsindan durum incelendiginde % 37’si 10-19 yillik,
%19,8’1 20-29 yillik, % 15,7’si 30-39 yillik, % 14,9’u 10 yildan az ve %
6,651 40 y1ldan daha fazla deneyime sahiptir.

5.2.2. Hipotez Testleri

Aragtirmada oncelikli olarak demografik degiskenler ile liderlik
davranist arasindaki iliski diizeyine bakilmustir. {liskinin yoniinii gorebilmek
ve kisilerin yetisme donemlerindeki demografik durumlarma gore liderlik
davraniginda bir farkliligin olup olmadigini ¢ikarabilmek igin tek yonli
varyans analizi kullanilmugtir.

Demografik ozellikler ile liderlik davramigi arasindaki iliskiye
yonelik olarak kurulan hipotezler asagidaki gibidir. Kurulan 14 hipotezden
dordii kabul, 10’u reddedilmistir.
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Cizelge 5: Demografik Degiskenlere Yonelik Hipotezler

Hipotez .
No Hipotez Sonu¢
H1 Liderlik davranisi ile liderlerin yas gruplari arasinda iligki
Kabul
vardir
H2 Liderlik davransst ile liderlerin cinsiyetleri arasinda iliski Red
vardir
H3 Liderlik davranisi ile liderlerin yetistikleri yerlerin sosyo- Kabul
ekonomik geligmislik diizeyleri arasinda iligki vardir
H4 Liderlik davranisi ile liderlerin yasadig: merkezler arasinda
R Kabul
iligki vardir
H5 Liderlik davramsi ile liderlerin yetistigi cografik bolgeler
e Red
arasinda iligki vardir
Ho6 Liderlik davranisi ile gore lideri yetistiren aileler (aile- Red
akraba-yurt) arasinda iligki vardir
H7 Liderlik davramsi ile liderin baba meslegi tiirleri arasinda
. Red
iligki vardir
HS Liderlik davranisi ile liderin anne meslegi tiirleri arasinda
[ Red
iligki vardir
H9 Liderlik davranis1 ile ailenin sosyo-ekonomik statiileri
o1 Red
arasinda iligki vardir
H10 Liderlik davranisi ile liderin ailesinin siyasi gortsleri
R Red
arasinda iligki vardir
H11 Liderlik davransst ile liderin aile biiyiikliikleri arasinda iliski Red
vardir
H12 Liderlik davranis1 ile liderin egitim diizeyleri arasinda iliski Red
vardir
H13 Liderlik davranisi ile liderin egitim gordiigii yerler arasinda
R Red
iligki vardir
H14 Liderlik davrams ile liderin mesleki deneyim siiresi
e Kabul
arasinda iliski vardir

Hipotez testi sonuglarina gore H1, H3, H4 ve H14 kabul edilmistir.
Liderlik ile liderin yasi, yetisilen yerin sosyo-ekonomik gelismislik diizeyi,
yetistirilen merkez ve mesleki deneyim siiresi arasinda istatistiksel olarak
anlaml iliskiler bulunmustur. Korelasyon analizi sonucunda elde edilen
veriler asagidaki ¢izelgede gosterilmistir.

Cizelge 6: Demografik Degiskenlere liskin Korelasyon

Kisiyi Yapiyr
Lider_Davram Dikkate Harekete
s Puam Alma Gecirme
Yas Pearson Hiski Katsayist 3257 313" ,193
Sig. (2-y6nlii) ,001 ,002 ,058
Yetisilen Yerin  Pearson iliski Katsayis 276 2527 179
SD%SZYC(;Ekonomlk Sig. (2-yonld) 006 013 080
Yetisilen Merkez Pearson iligki Katsayist ,170 ,052 228"
Sig. (2-y6nlii) ,096 615 ,025
Mesleki Deneyim Pearson iliski Katsayis 3017 258" 215"
Siiresi Sig. (2-yonlii) 003 011 035

*0,05 diizeyinde anlamlilik (2-yonlii)
*% 0,01 diizeyinde anlamlilik (2-Y6nlii)
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Tliskinin yoniinii gorebilmek ve demografik ozelliklere gore liderlik
davraniginin farklilasip farklilasmadigini belirlemek icin yapilan tek yonlii
varyans analizi sonuglari (One-Way ANOVA) ise asagidaki gibidir.

Cizelge 7: Demografik Degiskenlere fliskin ANOVA Sonuglari

Kareler rbestlik | Kareler

Kapnas | Top. | Den | o | F | P[P

Grup Igi 1630,175 4| 407,544| 4,767 0,001 2-4
Yas Gruplar: Gruplar Arast | 9660,647 113 85,492

Toplam 11290,822 117
Yetisilen Yerin  |Grup lci 593,438 2| 296,719| 3,206 0,044 1-3
Sosyo Ekonomik | Gruplar Arasi | 10735,840 116 92,550
Crelismislik Toplam 11329,277 118
Diizeyi g

Grup Igi 661,187 2| 330,594| 3,632 0,029 1-2
Yetistigi Merkez |Gruplar Arasi | 10741,507 118 91,030

Toplam 11402,694 120

Grup Igi 1330,911 4| 332,728| 3,734 0,007 1-4
Mesleki Deneyim |Gruplar Arasi| 9713,720 109 89,117 1-5

Toplam 11044,632 113

Tablodan da goriildiigii gibi, yas gruplarina gore (F=4,767;
p=0,001), yetisilen yerin sosyo-ekonomik gelismislik diizeyine gore
(F=3,206; p=0,44), yetistigi merkeze gore (F=3,362; p=0,029) ve mesleki
deneyime gore (F=3,734; p=0,007) anlamli farkliliklar bulunmaktadir.
Yapilan analiz sonrasinda, liderlerin yaslar1 artik¢a, sosyo-ekonomik yonden
gelismemis illerde yetistikce, yetistigi merkezin kiiciildikkce ve mesleki
deneyimi artikca liderlik davranisinin otokratiklestigi soylenebilir.

Toplumsal normlar ile liderlik iliskisini belirlemeye yonelik olarak
kurulan hipotezler ise agsagidaki ¢izelgede gosterilmistir.

Cizelge 8: Toplumsal Normlara Yonelik Hipotezler

H15 Liderlik davranis ile ailenin otoriterlik diizeyi arasinda iligki vardir Red
H16 Liderin davrani§ tarzina gore babasinin otoriterlik diizeyi arasinda
R Kabul
iligki vardir
H17 Liderin davranis tarzina gore 6gretmenlerin otoriterlik diizeyi
e Kabul
arasinda iliski vardir
H18 Liderin davrani§ tarzina gore liderin sosyal ¢evre normlarina uyma
N S Kabul
diizeyi arasinda iligki vardir
H19 Liderin davranis tarzina gore liderin dini inang diizeyi arasinda
[ Red
iligki vardir
H20 Liderin davranis tarzina gore kurumsal normlarin varlik diizeyi
P Kabul
arasinda iligki vardir

Analiz sonucuna gore H16, H17, H18 ve H20 kabul edilmistir.
Liderlik davranmigt ile liderin babasinin otoriterlik diizeyi, orta 6gretim
kurumlar1 otoriterlik diizeyi, 6gretmenlerin otoriterlik diizeyi, liderin sosyal
cevresine uyum diizeyi ve liderin calistigi kurumlardaki norm varlik diizeyi
arasinda istatistiksel olarak anlamli ama zayif iliskiler bulunmustur.

16
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Korelasyon analizi sonucunda elde edilen veriler asagidaki cizelgede
gosterilmistir.

Cizelge 9: Toplumsal Normlara iliskin Koarelasyon

Kisiyi Yapiyr
Lider_Davram Dikkate Harekete
s Puam Alma Gecirme
Aile Otoriterlik  Pearson iligki Katsayis1 -,086 - 115 -,013
Diizeyi Sig. (2-yonlil) 349 207 887
Babanin Pearson Iliski Katsayist 205" ,030 333"
Otoriterlik Sig. (2-yonlii
Diizeyi g (2-yonli) 024 743 ,000
Egitim Kurumu Pearson iliski Katsayis 5118 ,026 -,244™
Otoriterlik Sie. (2-vénlii
Diizeyi g. (2-yonlit) 199 778 ,007
Sosyal Cevre Pearson {liski Katsayist ,198" ,143 ,182°
Normlarina . T
Sig. (2-yonlii
Uyum g (2-yonlii) ,029 117 ,046
Kurumsal Norm Pearson {liski Katsay1st 282" 142 333"
Varhk Diizeyi  gjo (2-yonlis) 002 119 000

*0,05 diizeyinde anlamlilik (2-yonlii)
** 0,01 diizeyinde anlamlilik (2-Y6nlii)

Toplumsal normlar ile liderlik davranisi arasindaki iliskinin yoniinii
gorebilmek ve demografik ozelliklere gore liderlik davranmisinin farklilasip

farklilagmadigim belirlemek icin yapilan tek yonlii varyans analizi sonuglari
(One-Way ANOVA) ise asagidaki gibidir.

Cizelge 10: Demografik Degiskenlere Iliskin ANOVA Sonuglari

Varyarls Kareler | Serbestlik | Kareler F p Fark
Kaynag Top. Der. Ort.
Grup ici 1103,482 2| 551,741 6321 0,002 23
Babanin
Otoriterlik Diizeyi Gruplar Arasi | 10299,212 118 87,281
Toplam 11402,694 120
ilk-Ogretim Grup lgi 632,913 2| 316456 3467 0,034 12
Kurumu Gruplar Aras1 | 10769,782 118 91,269
Otokratiklik Toplam 11402,694 120
Diizeyi
Sosyal Cevre 809,994 2 404,997|  809.994| 4,512 0,013 1-3
Normlarina 10592,700 118 89,769| 10592,700 23
Uyum Diizeyi 11402,694 120 11402,694

Tablodan goriildiigii gibi babanin otoriterlik diizeyine (F=6,321;
p=0,002), ilkogretim kurumu otokratiklik diizeyine (F=3,467; p=0,034),
sosyal cevre normlarina uyum diizeyine gore (F=4,512; p=0,013) ve
kurumsal norm varlik diizeyine gore (p=0,038) liderlik davranisinda anlaml
farkliliklar bulunmaktadir.
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6. SONUC VE DEGERLENDIiRME

Liderlik, sadece liderin kendisi ile ilgili olmadig1 icin, liderlik
tizerine cok sayida arastirma yapilmistir. Liderin, liderligini (davranisini)
etkileyen birgok faktor bulunmaktadir. Liderlik teorisinin tarihsel gelisiminde
bu durum agik¢a goriilmektedir. Liderlik davramisini agiklamaya yonelik
calismalarda oOnce liderin kisisel Ozellikleri incelenmis, sonra liderin
sergilemis oldugu davramslar arastirilmis ve liderin davranislari liderlik
yaptigi kisilerin ozellikleri ile bulundugu durumu da kapsayarak
geniglemistir. Liderlige iliskin arastirmalar yeni yontem ve yaklagimlar ile
stirekli gelismektedir.

Insanlarin davramslari kisisel unsurlardan (fizyolojik, psikolojik,
zeka, algi, diislince, inang, ihtiya¢ vb.), cevresel faktorlerden (kiiltiir, din, orf,
adet, sosyal normlar, aile vb.) ve icinde bulunulan durumdan (egitim,
is/meslek, gelir, statii vb.) etkilenmektedir. Liderin insan olarak bu
faktorlerden etkilenmemesi miimkiin degildir. Bu ¢alismada liderin yetigme
doneminde icinde bulundugu aile, egitim sosyal ve kurumsal normlar ile
bugiinkii liderlik davramisi arasindaki iligki arastirilmaya calisiimistir. Bu
cercevede hipotezler kurulmus ve test edilmistir. Bu faktorlerden bazilari ile
liderlik davranisi arasinda iliski kurulurken, bazilari ile iliski bulunamamustir.

Arastirma sonucunda;

e Liderin yagina gore davraniglarinin farklilastigi,

e Liderin yetistigi yerin sosyo-ekonomik gelismislik diizeyine gore
farklilastig1

e Liderin yetistigi merkeze gore davranisinin farklilastigi,

e Liderin mesleki deneyimine gore liderlik davranisinin
farklilagtig1,

e Liderin babasinin otokratiklik diizeyi ile liderin davramslarinin
farklilagtigi,

e Liderin Ogretmenlerinin otokratik davranmasi ile liderin
davranislarinin farklilagtigi,

e Sosyal c¢evrenin kurallarina uyma diizeyi ile liderin
davranislarinin farklilastigi,

e Kurumsal normlarin varlik diizeyi ile liderlik davraniginin
farklilastig1

bulunmustur. Bu sonuglar yapilan arastirma kapsaminda elde edilen verilere
gore ulasilan bulgulardir. Benzer arastirmalarda farkli sonuglar elde
edilebilir.

Sargut’un (2001:226-235) Tiirk toplumu i¢in yaptigl ¢éziimlemeye
gore Tirk kiiltiirii bireycilik yerine ortaklasa davranisi ve eril degerler yerine
disil degerleri 6nde tutmakta, belirsizlikten kaginmakta, gii¢ mesafesi yiiksek,
denetim noktas1 disarida ve degisime direnci yiiksek bireyler yetistirmekte,
catismadan kagmmmayir ya da catismayr bastirmayr ongormekte, degerler
sistemi bat1 toplumu ile uyusmayan genis baglamli bir toplumdur. Bu
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baglamda toplumda calisanlarin liderden beklentileri de bati toplumlarindan
farklilagmaktadir. Tiirk toplumunda, liderden c¢alisanlarin sorularinin
yanitlarint bilmesi ve onlar adina karar vermesi beklenmekle birlikte,
calisanlar tarafindan liderler anne/baba yerine konarak ilgi ve bakim
beklemektedir. Bu nedenle Tiirk toplumunda liderlerin otokratik davranmast
toplumsal yapr acisindan beklenen bir durumdur. Arastirmada ulagilan
sonuglar bu duruma uymaktadir.

Aragtirmanin  bulgularina gore, genel anlamda otokratik babasi
olanlarin, otokratik Ogretmenlerden egitim alanlarinin otokratik liderlige
yoneldigi, sosyal normlara uyum saglama derecesi yiiksek diizeyde olan
kisilerin daha otokratik liderlik davranmisi sergiledigi soylenebilir. Ayni
zamanda liderlik yas1 artikca davraniglar otokratiklesmektedir. Sonug olarak
denilebilir ki; otokratik toplum otokratik liderler yetistirmektedir.
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