Siileyman Demirel Universitesi Suleyman Demirel University

Iktisadi ve Idari Bilimler The Journal of Faculty of Economics
Fakiiltesi Dergisi and Administrative Sciences
Y.2009, C.14, S.1 s.1-15. Y.2009, Vol.14, No.1 pp.1-15.

VERGI AHLAKININ SOSYAL VE KULTUREL
BELIiRLEYENLERI

SOCIAL AND CULTURAL DETERMINANTS
OF TAX MORALE

Prof.Dr.Mehmet TOSUNER*
Dr.ihsan Cemil DEMiR**

OZET

Vergilemeden beklenen basariya ulasmada cezai miieyyideler kadar,
toplumsal vergi ahldki da onemlidir. Vergi kagakgiligimin asgari olgiilerde
goriildiigii toplumlarda cezalardan ziyade, toplumsal vergi kiiltiirii ve vergi
ahlakimin vergi karsisinda yapilan hileleri azalttigi goriilmektedir. Vergileme
ekonomik ozelliklerinin yami sira, sosyal ve kiiltiirel ézellikleri de bulunan bir
olaydir. Bu ¢alismada, vergileme acisindan son derece onemli olan vergi
ahldkini belirleyen sosyal ve kiiltiirel faktorler incelenmistir. Konuyla ilgili
ampirik ¢alismalardan drneklerle, vergileme acisindan ihmal edilen bir konu
ilgililerin dikkatine sunulmustur.

ABSTRACT

Social tax morale is as important as penal sanctions for gain to
accepted accomplishment on taxation. Social tax culture and tax morale have
more important effect to decrease the cheatings on tax rather than penalties
in societies which have less tax evasion. Taxation is a phenomenon which has
also  social and cultural characteristics together with economic
characteristics. In this paper, the social and cultural determinants of tax
morale which are very important on taxation have been investigated. The
subject which is omitted on taxation has been presented to concerned persons
with examples from empirical studies which deal with this subject.
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1. GiRiS

Bilindigi gibi, insan tek basina bir birey degil, daima bir toplum
icinde yasayan ve yasadig toplumla iligki icinde olan bir varliktir. Ahlék ise,
insanlar arasindaki iyi iliskilerin gelismesini ve yiiriitiilmesini saglayan bir
sistemdir. Bu bakimdan, tek tarafli ahlak veya tek basina ahlaktan s6z etmek
miimkiin degildir (Giingor, 2000; 84). Ahlak, toplumun sosyal ve kiiltiirel
motiflerine biiyiik olciide bagl olarak sekillendigi i¢in, bireysel ve toplumsal
ahlakin olusumunda sosyal ve Kkiiltiirel etkilerin mutlaka dikkate alinmasi
gerekmektedir.

Vergi ahlaki acisindan da durum aynidir. Her ne kadar ekonomik
ogeler icerse de, bireyin vergi ahlakinin olusumunda toplumdaki sosyal ve
kiiltirel degerlerin rolii ¢ok onemlidir. Ahlakin sosyal ve kiiltiirel i¢eriginin
onemi, vergi ahldki agisindan da gegerlidir. Toplumsal iliskilerin pozitif
yonde gelisimini ve siirdiiriilmesini konu edinen ahlak olgusu, ayn1 zamanda
bireyleri bu pozitiflige zorlayici yaptirimlart da icermektedir. Verginin
geregine inanmis ve yasal zorunluluklarini eksiksiz olarak yerine getiren
bireylerin, toplumdaki diger bireyler iizerinde ©nemli bir baski unsuru
olusturdugu bir gercektir. Devlet catisi altinda yasamanin bir takim
sorumluluklart ile donamimli bireylerin ¢ogalmasinda, sosyal ve Kkiiltiirel
faktorlerin rolii ¢ok daha 6nem kazanmaktadir.

Vergi kacakc¢iligi ekonomistler tarafindan ekonomik ve teknik bir
sorun olarak goriilmekte, buna karsin piir sosyal bilimciler (sosyolog ve
psikologlar) tarafindan ise sosyal bir sorun olarak kabul edilmektedir. Sosyal
bilimcilere gore vergi ahlaki, bir¢ok sosyal ve kiiltiirel faktorden etkilenen bir
fenomendir. Bunlardan vatandaslik bag: ile bagli olunan devletin yonetim
sekli, devletin ve siyasal iktidarlarin bireysel ve toplumsal olarak kabulii ve
giiven derecesi, milli ve manevi duygular, iilkedeki demokrasi ve vergi
kiiltiirii gibi birgok sosyal ve Kkiiltiirel faktor vergi ahldkinin olusumunda,
gelisiminde ve siirdiiriilmesinde 6nemli 6lciide etken kabul edilmektedir.

2. DEVLETE BAGLILIK VE VATANDASLIK BiLiNCi

Vergileme devlet ile vatandaslar arasindaki ekonomik iligkiye dayali
olduguna gore, vergilerin mesruiyeti de biiyiik 6l¢iide devlete baglilik, giiven
ve bunlarin sonucunda olusacak vatandaslik bilincine bagh olacaktir.
Miikelleflerin vergi 6deme acisindan gosterecekleri goniilli davranislari,
catisi altinda yasadiklari devlete icten baglhliklari ile dogru orantilidir.
Devlete baghlik, giiven ve vatandaslik bilinci gibi normlar, ayn1 zamanda
ilkedeki sosyal sermayenin de 6nemli enstriimanlari arasinda sayilmaktadir
(Torgler, 2004; 3).

Devlet soyut bir kavram olup, vatandaslar tarafindan da soyut olarak
algilanmaktadir. Ancak devletle ilgili degerlendirmeler somut olaylara
istinaden yapilmaktadir. Dolayisi ile vatandaslarin devlete olan baglilik
diizeyleri, devletin devlet olma ozelliklerini tasimasi ve yerine getirmek
zorunda oldugu gorevleri yerine getirme diizeyine gore sekillenmektedir
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(Senytiz, 1995; 37). Vergi milkellefleri agisindan bakildiginda ise,
miikellefler vergi odedikleri otoritenin her zaman ve her sartta kendilerini
koruyan, kollayan, refah icinde yasamalari igin g¢abalayan ve varligini
vatandaslarinin varligina borclu sayan bir varlik olarak gormek isterler. Bu
istegin karsilanma derecesi, vergi karsisindaki i¢sel motivasyonun da
belirleyicisi olacaktir.

Miikelleflerin vergi ahlakinin olusumunda 6nemli belirleyenlerden
birisi, mevcut siyasi ve yasal sisteme olan giiven duygusudur. Iyi organize
edilmis ve vatandasin tercihlerine ve beklentilerine uyumlu kurumsal
faktorler, iilkedeki sosyal sermaye ortamina pozitif katki yapacaktir. Bu
katkinin vergi agisindan en onemli sonucu ise, vergi ahlakini arttirici etkide
bulunmasidir (Torgler ve Schneider, 2005; 9). Nitekim Scholz ve Lubell
(1998) tarafindan ABD’de, Bergman (2001) tarafindan Arjantin’de ve
Torgler ve Schneider (2005) tarafindan Avusturya’da yapilan ¢aligmalarda,
devlete ve kurumlarina giivenenlerin vergi ahlak diizeyi, giiven duygusu
icinde olmayanlara gore oldukga yiiksek bulunmustur.

Torgler (2003)’e gore, vergi ahldki acisindan miikellefler dort tipe
ayrilir:

1- Sosyal Miikellef (Social Taxpayer),
2- Icten Miikellef (Intrinsic Taxpayer),
3- Goniillii Miikellef (Honest Taxpayer),
4- Vergi Kacgakgisi (Tax Evader).

Sosyal miikellef, sosyal normlardan etkilenen, yakalanma korkusu
ve utang duygusu icinde olan miikelleftir. Vergi 6deme istegi biiyiik olciide
diger miikelleflerin vergi ddeme durumlarina baghdir. Esitlik algis1 6deme
istegini, esitsizlik algisi ise 6dememe istegini arttirmaktadir.

Icten miikellef, her hangi bir zorlamaya bagli olmaksizin vergisini
odeyen, vergi karsisinda icsel motivasyonu yiiksek, buna karsin kurumsal
faktorler karsisinda oldukga hassas miikelleftir. Vergi 6deme davranislari,
diger miikelleflere ve kamusal hizmetlere bagli olmamakla beraber, devlet ve
vergi yonetiminin davraniglarindan biiyiik olctide etkilenmekte ve sahip
oldugu kurumsal duruma gore pozisyon alabilmektedir.

Goniilli miikellef, her durum ve sartta vergisini ddeyen miikelleftir.
Hicbir durumda vergi kacirma yollar1 aramaz, vergi politikalarindan,
oranlarindan, denetim sikligindan vb. durumlardan etkilenmez. Vergi ahlaki
en yiiksek miikelleftir.

Vergi kacakeist ise, vergi ahldki en diisiik olan miikelleftir. Her
durum ve sartta vergi kacirma yollarin1 arar. Ekonomik agidan, tipik rasyonel
bireydir.

Ulkedeki toplam vergi ahlaki agisindan, yukarida belirtilen miikellef
tiplerinden igten ve goniilli miikelleflerin sayisinin artmasi son derece
onemlidir. Bu artisin saglanmasinda en etken faktor ise devlete ve
kurumlarina olan giivenin, baghligin ve vatandaslik bilincinin arttirtlmasidir.
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Cullis ve Lewis (1997)'e gore, vergi karsisinda miikellefin
gosterdigi davranig tamamen bireysel bir secime dayali degildir. Miikellefin
vergi bakimindan davranisini, yani ahlaki durumunu belirleyen bircok sosyal
ve kiiltirel faktor bulunmakla beraber, catis1 altinda yasanilan devlete ve
kurumlarina duyulan giiven ile vatandaslhik bilinci bu faktorlerin basinda
gelmektedir. Vergi ahlaki bu yoniiyle ekonomik olmaktan ziyade, sosyal bir
norm olarak kabul edilmelidir. Benzer bir sekilde Wenzel (2004) tarafindan
Avustralya’da yapilan caligmada da, devlete giiven ve vatandaglik bilinci gibi
sosyal normlar ile vergi ahlaki iligkisi test edilmis ve 0,01 anlamlilik
diizeyinde istatistiksel olarak anlamli bulunmustur.

Vergi ahlaki ile devlete giiven ve vatandaslik bilinci arasindaki
iligkiyi belirleyen en 6nemli bulgular, dagilan Sovyetler Birligi’nden dogan
tilkeler (gecis ekonomileri) ile gelismis iilkelerin mukayesesini igeren
caligmalarda elde edilmistir. Gelismis {ilkelerde devlete olan giiven ve
vatandaslik bilincinin gelismekte olan veya gecis ekonomisi olarak kabul
edilen iilkelere gore daha yerlesik ve gii¢lii olmasi nedeniyle, gelismis
tilkelerdeki vergi ahlak diizeyi diger iilkelere gore daha yiiksektir (Torgler,
2004; 20-21).

Kisaca ozetlemek gerekirse, devlete olan baglilik, devlete ve
kurumlarma giiven ve vatandaglik bilinci arttikca vergiye karsi tahammiil de
artacak, bu da vergi ahlakimi arttiracaktrr. Tersine, mesruiyeti kabul
edilmeyen devlet ve giiven vermeyen kurumlarinin varligt durumunda vergi
ahlaki azalacaktir. Ulkedeki aydinlar acisindan dahi s6z konusu olabilecek bu
durum, sadece vergi ahldki bakimindan degil, devletin bekasi bakimindan da
tehlikeli sonuglar icerebilmektedir (Unsal, 1987; 50).

Soyle ki, Vihonto (2003)’ya gore vergi karsisinda takinilacak bir
manifesto, devlet karsisinda bir manifesto anlamina gelmekte olup, ¢ok
tehlikelidir ve devlet bir an 6nce bu manifestoyu goniillii kabule cevirmelidir.
Aslinda devletin elinde bu goniilliiliigii saglayacak cok giiclii enstriimanlar
bulunmaktadir. Bunlardan en 6nemlisi, miikelleflere “ekonomik hayatlarinin
devamu igin devletin giiclii yapisinin devam etmesi gerektigi” diisiincesinin
anlatilmasidir. Ciinkii devlet var olmadig siirece, miikelleflerin ekonomik
yasamlarinin var olmasi da miimkiin olmayacaktir.

Ancak hemen belirtmek gerekir ki, devlete bagllik, giiven ve
vatandaslik bilincinin olusturulmasinda kamu otoritelerine 6nemli gorevler
diismektedir. Otoritenin olusturacafl giiven ortami ve vergi uyumu icin
olusturacag ekonomik ve sosyal kurumlar, vergiye goniillii uyumu yani vergi
ahlakin arttirict etkiye sahiptir. Bunun yaninda otoritenin giicii ile de zora
dayal1 bir vergi uyumu olusturmak miimkiindiir (Kirchler ve Digerleri, 2007;
3). Bu faktorleri bir grafikte birlestirecek olursak, asagida goriildiigii gibi cok
yonli ve karmasgik bir yapi ortaya ¢ikmaktadir.
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Sekil 1: Vergi Uyumu ve Kamu Otoritesi Tliskisi
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Sekil 1’de goriildiigii gibi, zora dayalr yontemlerle olusturulan vergi
uyumu ve vergiye goniillii uyumun, yani vergi ahlakinin, en diisiik olduklari
durum, hem kamusal otoritenin hem de kamusal otoriteye giivenin en zayif
oldugu durumdur. Kamu otoritesinin giicii arttik¢a, buna bagli olarak vergi
uyumuna zorlayici etkenler de artmakta ve vergiye uyum artmaktadir. Ancak
kamu otoritesinin ve zorlayic1 giiciin artmasi, vergiye goniilli uyumun
artirillmasi icin tek basina yeterli degildir. Vergiye goniillii uyumun yani vergi
ahlakinin maksimum diizeye ¢ikarilabilmesi i¢in kamu otorite giiciiniin yani
sira, belki ondan daha oncelikli bir sekilde, kamu otoritesine yani devlete
giivenin arttirllmast gerekmektedir. Vergiye goniilli uyumun ve vergi
ahlakinin maksimum oldugu durum, hem kamu otoritesinin ve buna bagh
olarak uygulanan zorlayici araglarin, hem de kamu otoritesine yani devlete

giivenin maksimum oldugu durumdur.

3. SIYASAL iKTiDARIN KABULU

Iktidar, devlet yapilanmasi icinde siyasal otorite seklinde yer alan
hukuki bir organdir. Parlamenter demokrasiyi benimsemis iilkelerde iktidarin
olusumu siyasi partilere dayanmaktadir (Senyiiz, 1995; 39). Siyasal partiler,
secmene sunduklari programlar ile iktidara geldiklerinde uygulayacaklari
politikalarin oylanmasimi saglarlar. Secime katilan bir partinin iktidara
getirilmesi, o partinin agikladigi programin kabul edildigi ve toplum
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tarafindan benimsendigi anlamina gelmektedir. En azindan, parlamenter
demokrasilerde kabul edilen normatif durum bu sekildedir.

Kuskusuz, siyasal iktidarlarin aldiklar1 kararlarin bir kismi vergilere
ve kamu harcamalarina yoneliktir. Tktidardaki siyasal otoriteye oy vermis
olan vergi miikelleflerinin vergisel kararlara uyumu, oy vermemis olanlara
nazaran daha kolaydir. Ciinkii psikolojik acidan, desteklenen siyasal partinin
programlarin1 savunmak dogal bir sonugtur. Ayni sekilde, iktidardaki siyasal
partiyi desteklemeyen miikellefler, muhalefet partilerinin de yonlendirmesi
ile hiikiimetin mali kararlarina karsi ¢ikma egiliminde olurlar. Bu nedenle,
vergi karsisinda gosterilecek davranisin siddetini belirlemesi agisindan
siyasal iktidarin kabulii 6nem arz etmektedir.

Siyasal iktidar-miikellef iliskilerini belirlemede genel kabul goren
kriterlerden birisi, {iilkedeki politik kiiltiirdir. Gerek politikacilarin
davraniglarina verdigi yon, gerekse yonetilen Kkitlelerin politik sisteme
yonelik davranislarini belirlemesi agisindan {izerinde durulmasi gereken bir
husustur. Politik arenadaki bu cift yonlii iliski, oylama stireci, kanun,
yonetmelik ve vergi koyma seklinde oldugu kadar, kamusal hizmetlerin
arziyla da devam eden bir yapiya sahiptir. S6z konusu politik siire¢ i¢indeki
gelismeler, iilkedeki resmi kurallara ne derece saygi gosterilecegine dair
atmosfer ile birbirini destekleyen ve kontrol eden bir zincir olusturmaktadir
(Tunger, 2002; 78). Boylece, zincirin herhangi bir halkasinda meydana
gelebilecek bir olumsuzluk, toplam vergi ahlakina da yansimaktadir. Siyasal
iktidarin secim siirecinde desteklenme diizeyi kadar, secim sonrasi siirdiiriilen
maliye politikalarinin da se¢menler tarafindan siirekli bir bigimde
desteklenmesi gerekmektedir. Bunun yamni sira, toplanan vergilerin kamusal
hizmete dontisiimii sirasinda da verimlilik ve etkinlige dikkat etmek, ayni
zamanda biirokratik siirecte de savurganlifin oniine gecmek gerekmektedir
(Myles, 2000; 53).

Vergi ahlaki ile politika arasindaki iligkiyi belirleyen onemli bir
husus, secmenlerin siyasal siirece katilim diizeyidir. Torgler (2003), politik
katiimcilik ve vergi ahlaki arasinda giiglii bir korelasyon oldugunu iddia
etmektedir. Vatandaslarin politik siirece katilimlar arttikga, iilkedeki toplam
vergi ahlaki da artmaktadir. Ayni sekilde vatandaslarin iktidardaki siyasal
otoriteyi destekleme oram1 artttkca da toplam vergi ahldki artig
gostermektedir. Bu iddialar, ampirik sonuglarla da dogrulanmaktadir (Bkz.
Torgler, 2003; 213).

Slemrod (2002)’a gore, siyasal iktidarin kabulii devlete giiveni
arttirmakta, devlete giiven arttik¢a vatandaglar ile devlet arasinda sanki dogal
bir sosyal sozlesme olusmaktadir. Bu sosyal sozlesme, iilkedeki sosyal
sermaye birikimine Onemli katkilar yapmaktadir. Vergisel diizenlemelerin
vatandas tarafindan daha kolay kabulii ile devam eden bu siireg, vergi
maliyetlerini diistirmekte ve hiikiimetleri vergi yiikiini azaltmaya
yonlendirmektedir. Bir merdivenin basamaklar1 gibi birbirini takip eden ve
destekleyen bu yapi, iilkedeki toplam vergi ahlakina son derece Onemli
pozitif katkilar saglamaktadir.
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Siyasal iktidar-vergi ahlaki iligkisi sadece sec¢im siireci ile sinirh
degildir. Secim siirecinde desteklenen siyasal iktidarin vergilerle ilgili
kararlarinin, oy veren miikellefler tarafindan desteklenecegi kabul edilmekle
beraber, bunun iktidar siiresince devam edecegini iddia etmek pek dogru
degildir.  Miikellefler, destekledikleri  siyasal iktidarin  vergisel
diizenlemelerini kendi objektif ve subjektif vergi yiikii sinirlarina kadar
devam ettirirler. Siyasal iktidarin vergisel diizenlemeleri miikelleflerin kabul
edebilecegi diizeyleri astiginda, miikellefler siyasal iktidardan desteklerini
cekebilecekleri gibi, vergi karsisinda da ahlaksiz kabul edilen davraniglara
yonelebilecektir. Bu durumdan, secmenlerin biiyiik bir cogunlugu tarafindan
desteklenen siyasal iktidarlarin toplam vergi ahlakina pozitif katki
yapacaklari, ancak elde edilen bu giiciin sinirsiz olmadig1 sonucuna ulagmak
miimkiindiir. Yani, segmenlerin biiyiikk bir cogunlugunun destegine mazhar
olmus bir siyasi otorite, lilkedeki vergi ahlakinm yiikseltmek istiyorsa, maliye
politikalarini belirlerken finansal durumu dikkate aldig1 kadar, vergi ddeyen
vatandasglarin beklentilerini de dikkate almak zorundadir.

Siyasal iktidar-vergi ahldki iligkisinde en 6nemli belirleyenlerden
birisi de miikelleflerin katlanmak zorunda kaldiklar1 vergi yiikiidiir. Siyasal
iktidarlarin se¢im kaygisiyla kamu harcamalarini manipiile etmeleri, vergileri
manipiile etmelerine gore daha kolaydir. Ancak, vergilerin bu yonde
manipiile edilemeyecegi anlamina gelmemelidir. Vergisel manipiilasyonlar
genellikle vergi yiikiine iliskin olmaktadir. Tktidarlarin vergi yiikiine iliskin
diizenlemeleri, yeni vergiler koymak, var olan vergileri kaldirmak, vergi
oranlarin1 arttirmak veya azaltmak, istisna ve muafiyet miktarlarim1 veya
kapsamint degistirmek veya denetim sikligim1 ayarlamak seklinde
olabilmektedir. Bunun yani sira, secim beklentisi varken vergi yiikiinii
diisiirmek, secim beklentisi yokken yiikseltmek; vergi yiikiinii daha c¢ok
hissedilen dolaysiz vergilerden daha az hissedilen dolayli vergilere
kaydirmak gibi yollara bagvurulmasi da muhtemel diizenlemeler arasinda yer
almaktadir (Berksoy ve Demir, 2004; 520).

Bu diizenlemelerin, miikelleflerin vergi yiikiinii arttirmasi
durumunda vergiye karsi tepkileri de arttirmasi kuvvetle muhtemeldir. Ayni
sekilde, siyasal iktidarin vergisel kararlar1 miikelleflerin tercihlerine uyumlu
ve oOzellikle subjektif vergi yiiklerini azaltici nitelikte ise, vergiye karsi
tepkileri de azaltmaktadir. Birinci durumda toplam vergi ahlakinin azalacag,
ikinci durumda ise artacagini beklemek yanlis olmayacaktir. Burada, siyasal
iktidarin kararlarinin vatandaslar tarafindan kabul edilmesi ve toplam vergi
ahlakina etkisini belirleyen onemli faktor, iktidarin miikellefler tarafindan
desteklenip desteklenmemis olmasidir (Senyiiz, 1995; 39-40).

4. DINi INANCLAR VE GELENEKLER

Din ile ahlak arasinda ¢ok yakin bir iliski oldugu genel olarak kabul
edilen bir gergektir. Ahlaki normlarin pek cogunun kaynagi dindir. Gerek
semavi dinler gerekse diger dinler, toplumlarin ahlaki normlarinin
olusumunda 6nemli birer kaynak olmuslar ve pek ¢ok ahldk kurali dini
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motiflerle emredilmistir. Bu nedenle, ahlak gibi soyut ve sonradan 6grenilen
bir olguyu incelerken, dini inanglarin tizerinde 6zenle durmak gerekmektedir
(Giingor, 2000; 115). Ozellikle iginde yasadigimiz fslami toplum agisindan
bakildiginda, ahlaki normlarin biiyiik bir kismmin bizzat islam dini
tarafindan emredildigini miisahede etmek miimkiindiir.

North (1981), kurumsal faktorleri belirtirken, ahldki degerlerin
tizerinde onemle durmakta ve bu degerlerin biiyiik bir ¢cogunlugunun dini
inanclar (North’un deyimiyle, ideolojiler) tarafindan belirlendigini
vurgulamaktadir. North’a gore dini inanclar, kurallar tizerinde etkili oldugu
gibi cezalar ve yaptirimlar iizerinde de son derece etkilidir. Bu etki Adam
Smith (1976)’in iinlii “Ahldki Duygularin Teorisi (Theory of Moral
Sentiments)” eserinde daha belirgin bir sekilde ifade edilmektedir. Smith,
dini inang¢larin rasyonel ekonomik davranislarin aksine, bireyi igsel olarak
motive eden ve ahlaki davramslara zorlayan cok onemli bir enstriiman
oldugunu belirtmektedir. Anderson ve Tollison (1992) daha da ileri giderek,
dini kurumlarin bir topluma ahlaki anayasalar sagladigim ve ahlak
kurallarinin kabul edilmesinde uluslar iistii bir polis gorevi iistlendigini
belirtmektedir.

Vergi ahlaki ile dini inanglar arasinda giiclii bir korelasyonun
oldugu, bu alanda yapilan pek cok calismada ortaya konmustur. Vergi ahlaki
alaninda temel referans kaynak olarak kabul edilen Benno Torgler (2003)’in
doktora tezi ile bu tezden tiiretilmis ¢ok sayida uluslar arasi yayinda ve
Torgler’in referans gosterdigi yayinlarin ¢ogunda, dini inanglar (religiosity),
vergi ahlakini belirleyen en 6nemli faktorler arasinda gosterilmistir. Torgler
(2006)’in 1995 ve 1997 World Values Survey verilerini temel alarak yaptifi
ve 32 iilkeyi i¢ine alan ¢aligmalarinda, dini inanglar ile vergi ahlaki arasinda
giiclii bir korelasyonun oldugu ve dini inanglarin vergi ahlakini arttiran ¢ok
onemli bir faktor oldugu ortaya konmustur.

Torgler (2006), Katolik, Protestan, Ortodoks, Yahudilik, Islam,
Hindu ve Budist olmak iizere yedi ayr1 dini inanci analiz etmis ve tamaminda
vergi ahlaki ile dini inanglar arasinda istatistiksel olarak anlamli bir iligki
bulmustur. Bu dini inanglardan Katolik, Hindu ve Budistlerin vergi ahlaki
yiiksek, Ortodoks ve Protestanlarin vergi ahldki ise olduk¢a diisiik
bulunmustur. Yahudi ve Miisliimanlarin s6z konusu calismada sayilarinin az
olmasi nedeniyle, bu dini inanclar hakkinda istatistiksel sonuglar agisindan
karsilagtirma yapmak miimkiin olmamistir. Bununla beraber, McGee (1998)
Miisliimanlarin vergi ahlakinin verginin konusuna gore degistigini ifade
etmektedir. Ozellikle emlak vergileri karsisinda Miisliimanlarin  diger
vergilere gore daha yiiksek bir ahldka sahip olduklari, fiyatlar1 arttiran
vergiler karsisinda ise goreli olarak daha diisiik bir ahlaka sahip olduklari
ifade edilmektedir.

Torgler (2006), dini konularla daha ¢ok ilgilenenlerin (dini egitim
alanlar, ibadethanelerde veya dini organizasyonlarda aktif gérev alanlar gibi),
vergi ahldki bakimindan en yiiksek skora sahip kisiler oldugu bulgusuna
ulagmistir. Mukayeseli analizinde ise, dini inan¢ sahibi kisilerin vergi
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ahlakinin, her hangi bir dini inanca mensup olmayanlara gore daha yiiksek
oldugu sonucuna ulagsmistir.

Bu noktada, Milliyet gazetesinde 16.11.2005 tarihinde Resat
Yoriik’tin Ekonomi Kulisi kosesinde yayinladigi, “Vergi Miikellefinin ‘Dini
Biitiinii’ Makbul” baslikli yazisina bir goz atmakta yarar vardir. Resat
Yoriik’iin yazisi, Izmir Serbest Muhasebeci Mali Miisavirler Odasi'nin yayin
orgami Dayamsma’da Izmir Gelirler Bolge Miidiiri Mehmet Becergen'in
hazirladig1 “Vergiye Karsi Reaksiyon” baglikli yazidan alintilar icermektedir.
So6z konusu yazida vergi ahlaki ve dini inanclar arasindaki iliski su sekilde
ifade edilmektedir: “Kisiler dini motifleri kullanarak, en ufak kagirilmis bir
paramin sonucunda dinen cezalandirilacagina inandiklari zaman, vergiye
karst uyumlu davranista bulunabilmektedirler.”

Ancak hemen belirtmek gerekir ki, vergiye kars1 gosterilecek uyum
biiyiik 6l¢iide, 6denen verginin dini inanclara uygunluguna baglidir. Eger
O0denen vergiler mensup olunan dini inancin bir geregi olarak kabul
ediliyorsa, biiyilk bir baglilikla yerine getirilmesi kuvvetle muhtemeldir.
Tersine, dini inancin geregi gibi algilanmayan bir vergi karsisinda da ¢ok sert
bir tepkiyle karsilasilmasi miimkiindiir. Fakat, hangi gerekceye istinaden
almirsa alinsin, vergiler kamu hizmetlerinin finansmaninda kullanilmaktadir.
Bu gerekgeyle, vergi ddemek bircok dini inan¢ tarafindan kutsal bir gorev
olarak kabul edilmektedir (Senyiiz, 1995; 48).

Bilindigi gibi, toplumlarda nesilden nesile aktarilan standart
davranis tarzlarina gelenek denmektedir. Gelenekler orf ve adet olmak iizere
ikiye ayrilmaktadir. Adetler giinliik yasantida sik¢a rastlanilan ve orflere gore
daha zayif normlardir (Giingdr, 2000; 93). Burada gelenek terimi ile
kastedilen, toplumda dini inanglar gibi birer sosyal kontrol araci niteligi
tagtyan oOrflerdir. Ciinkii orfler, kisiler arasi iliskilerden ziyade, toplumun
miiesseseleri ile ilgilidirler.

Geleneklerin bir kismmin derinligi o kadar fazladir ki, toplumda
adeta bir tabiat kanunu gibi algilanir ve mutlaka uyulmas: gereken kurallar
halini almistir. Bu haliyle tipki birer ahlaki norma doniismiis geleneklere, her
toplumda rastlamak miimkiindiir. Ancak her toplumun kendine has ve kendi
tarihi ve kiiltiirel dinamikleri ile sekillenmis gelenekleri bulunmaktadir. Bu
geleneklerin bir kismi evrensel ahlak ilkelerini icerdigi gibi, bir kismu da
diger toplumlarda asla kabul edilemeyecek ogeler igerebilmektedir.

Vergiler ve vergi ahldki acgisindan bakildiginda toplumsal
geleneklerin vergiye bakisi degistirebildigini ve farkli algilamalara neden
oldugunu gormek miimkiindiir. Ornegin, misafire verilen 6nemi ele alalim.
Bir toplumda misafire ¢ok Onem veriliyor ise, misafirler igin yapilacak
harcamalarin ~ vergi matrahindan indirilmesi istenebilecektir. Vergi
yonetiminin bu istegi geri ¢evirmesi durumunda, vergiye karsi ciddi bir
direnis gosterilmesi miimkiin olabilecektir. Toplumsal olarak karst ¢ikilan
bazi emtia veya faaliyet giderleri icin yapilan harcamalarin matrahtan
indirilmesi, verginin negatif algilanmasina yol agabilecektir. Kuskusuz her
toplumdan bu ve benzeri 6rnekler bulmak ve ¢ogaltmak miimkiindiir. Cogu
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zaman dini ve etnik Ozelliklerle karigtirilan, bazen de bu 6zelliklerle i¢ ice
girmig bir yap1 arz eden geleneklerin, toplumsal vergi kiiltiirii iizerinde
onemli etkileri oldugunu ve boylece toplumun vergi ahlakini etkiledigini
gormek miimkiindiir.

4. KULTUREL YAPI (VERGI KULTURU)

Verginin her toplumda ayni1 sekilde algilandigimi iddia etmek
oldukca giictiir. Yapilan arastirmalar, toplumlarin vergi algilamalarinin
onemli derecede farkliliklar icerdigini ve her toplumun kendine has bir vergi
kiiltirtiniin oldugunu ortaya koymaktadlrl. Irk, din, dil, tarih, iktisadi anlays,
miilkiyet anlayisi, cografi ozellikler gibi pek cok faktoriin bilesiminden
olusan kiiltlirtin, vergi acisindan da bir altyapr olusturdugu goriilmektedir.
Sayilan bu 6zelliklerin her toplumda ayni olmasi beklenemeyecegi gibi, bu
ozelliklerin sekillendirdigi vergi kiiltiiriiniin de her toplumda ayni olmasini
beklemek miimkiin degildir.

Ockenfels ve Weimann (1999)’in, aym1 irka mensup, aym dili
konusan ve hatta ayni dini inanci paylagan Dogu ve Bati Almanlar tizerine
yaptiklar1 calismada, Bati Almanlarin Dogu Almanlara gore vergi ahlakinin
belirgin bir sekilde daha yiiksek oldugu sonucuna ulasmiglar ve iki toplum
arasinda vergi kiiltiirtintin farkli oldugunu belirtmisglerdir.

Torgler ve Schneider (2004)’in farkli Avrupa iilkelerini inceleyen
calismasinda, Kuzey Avrupa iilkelerinde vergi ahlakinin Giiney Avrupa
tilkelerine gore oldukca yiiksek oldugu ortaya konmustur. Ayni caligmada,
Romanik iilkeler olarak bilinen Fransa, Italya, Portekiz ve Ispanya’da vergi
ahlakinin diger Avrupa iilkelerine gore diisiik oldugu ve bu iilkelerde vergi
kagakc¢iligina daha 1limli yaklasildig: ifade edilmektedir.

Yapilan baska degerlendirmelerde 6zellikle Anglo-Sakson iilkeler ve
Iskandinav (Nordik) iilkelerinde verginin oldukca anlayisla karsilandigi, buna
karsin Fransiz ve Ispanyollarin vergiye kars1 genellikle olumsuz bir tutum ve
davranis icinde olduklari dile getirilmektedir (Reynoud, 1955; 10, Nadaroglu,
1998; 289 ve Senyiiz, 1995; 45).

Benzer bir sekilde siyah ve beyaz irklarin vergi ahlak diizeylerinin
farkli oldugunu gosteren arastirmalara rastlamak da miimkiindiir. Song ve
Yarbrough (1978)’un ABD’de yaptiklar1 arastirmaya gore beyazlarin vergi
ahlak diizeyi %64 iken, siyahlarin skoru %50’ dir.

Cummings ve Digerleri (2004)’nin ABD, Giiney Afrika ve
Bostwana iizerine yaptiklari ¢aligmada, vergi uyumu ve vergi ahlaki tizerinde
kiiltiir farkliliklarinin bir etkisinin olup olmadig1 arastirilmis ve istatistiksel
olarak anlamli sonuglara ulasilmistir. Calismanin sonug boliimiinde, kiiltiirel
farklarin vergi uyumunu ve vergi ahlakimi etkiledigi ancak, bu etkinin en
onemli sebebi olarak yiiriirlikteki vergi rejimleri ve devlet yonetiminin
davranislari gosterilmistir.

' Bkz. Cullis ve Digerleri, 2006; 315, Alm ve Torgler, 2006; 326.
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Ashraf ve Digerleri (2003)’nin ¢aligmasinda, Amerikan kiiltiiriinde
diriistligiin - miitekabiliyetle iliskilendirildigi, Rus ve Giiney Afrika
kiilturlerinde ise iyilik ve insaniyetle iliskilendirildigi ortaya konmustur.
Karsilikliligin - Amerikan kiiltiiriinde vergi ahldkina daha pozitif katki
sagladigr ifade edilmektedir (Aktaran: Alm ve Torgler 2006; 227). Buna
karsin Brandts ve Digerleri (2004) nin Japonya, Hollanda, Ispanya ve ABD
icin yaptiklar1 ¢alismada, vergi ahlaki ile kiiltiirel farkliliklar arasinda
istatistiksel olarak anlamli bir iligki bulunamamustir.

Vergi kiiltiirii, icinde ¢ok sayida belirleyeni barindiran, uzun zaman
cerisinde sekillenen ve orflere benzeyen bir olgudur. Toplumsal bakis ve algi
farkliliklari, toplumun vergiyi algilamasina ve vergi ahlakina da
yansimaktadir. Ornegin, vergi kavrami fonksiyonel agidan incelendiginde,
aslinda cebri yontemlerle tahsil edildigi icin almak fiilinden tiiretilen “alg1”
kavramina daha yakindir. Nitekim vergi kavraminmi karsilamak iizere
Fransizcada “impot”, Italyancada “imposto”, Ispanyolcada “impuesto”
kelimeleri kullanilmaktadir. Bu kelimelerin anlamlari incelendiginde, rahatsiz
edici yaptinmlart c¢agristirmaktadir ve vermekten c¢ok almak anlami
icermektedir. Buna karsin 1ngilizcede kullanilan “tax”, Almancada kullanilan
“steuer” ve Iskandinav dillerinde kullanilan “skat” kelimeleri gorev, yardim,
aidat, har¢ gibi daha yumusak anlamlar icermektedirler (Schmolders, 1976;
229).

Turkcemize baktigimizda vergi, vermek fiilinden tiremis bir
kelimedir ve muhtag olanlara yapilan bagis ve armagan anlamina
gelmektedir. Diger dillerle mukayese edildiginde, kelime kokii itibariyle
Tiirklerin vergiyi daha goniillii bir katihm olarak kabul eden bir anlayisa
sahip olduklarimi diisinmek miimkiindiir (Senytiz, 1995; 47). Tirkcede
kullanilan “salma” sozciigii de vergi yerine kullanilan bir kavramdir. Ancak,
salma sozciigi zora dayali usullerle hazineye saglanan gelir anlami
tagimaktadir. Zaman iginde hazineye saglanan gelirler icin genel olarak vergi
kelimesi kullanilmis, salma ise koylerde yapilan isler i¢in kaynak saglamak
amactyla kullanilmistir. Schmolders (1980)’e gore, Tiirk kiiltiiriinde vergiye
kars1 gosterilen davramislar genellikle medeni kiiltiir ve sadakat olciilerine
uygundur. Bunun sebebi ise kiiltiirel ve dini olarak 6nemli bir yeri olan zekat
miiessesesidir.

5. DEMOKRASI

Yunanca “demokratia” sozciigiinden tiiremis olan demokrasi
kavramu ile ilgili olarak antik caglardan giiniimiize kadar tartigmalar hep var
olmustur. $oyle ki, kavramin ¢ikis orijini olan Eski Yunan’da Aristo ve
Eflatun bile demokrasiyi elestirmis ve “ayak takiminin, siradan insanlarin
yonetimi” gibi agagilayici ifadeler kullanmuslardir®. Fakat demokrasi diger
yonetim sekillerinin arasindan siyrilarak giiniimiizde en yaygin sistem haline
gelmistir ve genel kabul gormils tammiyla, tiim iiye veya vatandaslarin,

2 Bkz. http://tr.wikipedia.org/wiki/Demokrasi
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organizasyon veya devlet politikasini sekillendirmede esit hakka sahip oldugu
yonetim bicimidir.

Vergi ahlaki ile demokrasi arasinda bir iligkinin olup olmadig,
1990’11 yillara kadar pek fazla iizerinde durulan bir konu olmamistir. Bu
yillarda yapilan ampirik alan aragtirmasi ve iilke karsilagtirmalarinda, vergi
ahlaki ile demokrasi seviyesi arasinda anlamli bir iliskinin oldugu,
demokrasinin gosterge katsayis1 arttikca vergi ahldkinin da arttig
gozlemlenmistir (Feld ve Frey, 2002; 98).

Torgler (2005)’e gore vergi ahldki ile demokrasi arasinda hayli
yiiksek bir iliski bulunmaktadir. Soyle ki, demokrasi diizeyindeki marjinal
artts, vergi ahlakinda cok daha fazla bir pozitif etki olusturmaktadir. Ozellikle
dogrudan demokrasi diizeyi ile vergi ahlaki arasinda ¢ok daha giiclii bir iliski
s6z konusudur. Maliye literatiiriinde “Vergi ve Harcama Sinirlamalar1 (Tax
and Expenditure Limitations-TEL’s)” olarak bilinen uygulamalarin en iist
diizeyde uygulandigi demokratik yonetimlerde vergi ahldkinin daha yiiksek
skorlara ulagtig1 goriilmektedir (Torgler, 2003b; 246-247).

Dogrudan demokratik yontemlerin basinda gelen referandum,
anayasal ve yasal diizeyde vergi ve harcama sinirlamalari, vergilerin
kanunlagmas1 asamasinda sik¢a kullanilmaktadir. Halkin dogrudan vergisel
diizenlemelere onay verdigi yonetim tarzinin hakim oldugu iilkelerde vergi
ahlakinin daha yiiksek olmasi dogaldir. Ciinkii, halk kendi onayladigi
verginin karsisinda olumsuz bir tutum takinmayacaktir. ABD genelinde
eyaletler diizeyinde yapilan arastirmalarda, California, Colorado,
Massachusetts, Mississippi, Missuori ve Washington eyaletlerinde mali
konularin referanduma sunulmasi anayasal teminat altindadir (Aktan ve
Digerleri, 2007; 177). Torgler (2003)’e gore, bu eyaletlerde vergi ahlakinin
diger eyaletlere gore yiiksek cikmasinin en Onemli sebebi, dogrudan
demokrasi diizeyinin yiiksek olmasidir.

Demokrasi ile vergi ahlaki arasindaki anlamli iligkiyi gelismis
tilkelerle gec¢is ekonomileri olarak kabul edilen iilkelerin mukayesesinde de
gormek miimkiindiir. Diinya Kalkinma Endekslerine (World Development
Indicators) gore demokrasi diizeyi yiiksek olarak goriilen geligmis tilkeler ve
demokrasi diizeyi daha diisiik olan gelismekte olan ve gecis ekonomilerinin
vergi ahlaki karsilagtirmalarinda, demokrasi diizeyi ile vergi ahlaki arasinda
istatistiksel olarak oldukca anlamli bir iliski oldugu goriilmektedir.
Demokrasi diizeyi arttikca, vergi ahlaki daha hizli bir sekilde artmaktadir
(Bird ve Digerleri, 2004; 29-35).

SONUC

Vergi kacakciligi, vergilerin tarihi kadar eski bir fenomendir.
Bununla beraber, vergi kagak¢iligini azaltmak i¢in basvurulan yontemler
cesitlilik arz etmektedir. Vergilemeden beklenen basariya ulagmada
kullanilan yasal diizenlemelerin tek basina yeterli olmadigi giiniimiizde genel
olarak kabul edilen bir gercektir. Vergi ahlaki ve vergi kiiltiiriiniin yeterli
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olmadig1 toplumlarda cezalar ne kadar yiiksek olursa olsun, vergi kagakeiligi
istenen diizeyde azaltilamamaktadir. Vergilemede basarili olan iilkelerin
hemen hemen hepsinde vergi ahlaki skorlarinin yiiksek oldugunu miisahede
etmek miimkiindiir.

Vergi ddeme konusundaki i¢csel motivasyon olarak tamimlanan vergi
ahlakinin, vergilerin parasal oOzellikleri nedeniyle ekonomik faktorler
tarafindan belirlendigi iddia edilse de, ahlaki unsurlar iceren bir hususun sirf
ekonomik faktorlerle izah edilmesi, yanlis anlasilmalara sebep olacaktir.
Ahlak gibi bir konuyu sosyal ve kiiltiirel faktorlerden bagimsiz bir sekilde ele
almak miimkiin degildir. Vergi ahlaki da toplumun sosyal ve Kkiiltiirel
ozelliklerinden biiyiik 6l¢iide etkilenen bir olgudur.

Vergi  ahlakimin  yiikseltilmesi  biitiin ~ devletlerin  ortak
hedeflerindendir. Ancak bu hedefe ulasmada, sadece ekonomik unsurlarin
dikkate alinmasi basari sansini ¢ok azaltacaktir. Ciinkii, vergi miikelleflerinin
icinde yasadiklar1 toplumun sosyal ve kiiltiirel 6zelliklerinden etkilenmemesi
miimkiin degildir. Bu sosyo-kiiltiirel 6zeliklerin basinda vatandaslik bilinci
ve devlete baglilik gelmektedir. Devletin mesruiyetini kabul etmeyen bir
kisinin, s6z konusu devlete olan vatandaslik bagi resmi kayitlardan Gteye
gidemeyecektir. Vatandaslik bilincinin igsellesmemis olmasi ise devlete
o6denmek zorunda olan vergiler karsisinda psikolojik bir direng olusturacaktir.
Benzer bir sekilde, toplumun geleneklerine ve inanglarina uygun bir sekilde
diizenlenmeyen vergiler de tepkiyle karsilanabilecektir. Toplanan vergileri
harcama yetkisine sahip olan siyasal iktidarin toplumun biiyiikk bir kesimi
tarafindan desteklenmesi de vergiye karsi direnci azaltacaktir. Demokrasi
diizeyinin arttig tilkelerde vergi ahlakinin da arttig1 goriilmektedir.
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