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DOGRUDAN YABANCI YATIRIMLAR

FOREIGN DIRECT INVESTMENT IN SERVICES
SECTOR IN TURKEY
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OZET

Dogrudan yabanct yatirumlar kiiresel iiretimin cografyasina paralel
bir sekilde gelisim gostermektedir. Globallesen diinyada dogrudan yabanci
yatirimlarin yoneldigi yeni alan hizmet sektoriidiir. Bu ¢alisma, hizmet
sektoriiniin oneminin artmasimin nedenlerini, hizmet sektoriindeki global
trendleri ve Tiirkiye’deki yabanct yatirumlarin hizmet sektoriindeki dagilimini
incelemektedir. Elde edilen sonuglar Tiirkiye’de toplam yabanci yatirimlar
icinde hizmet sektoriiniin paymn arttigi, en fazla yabanct yatirim ceken
sektorlerin mali aract kuruluslarin faaliyetleri, ulastirma, depolama ve
haberlesme ile gayrimenkul kiralama ve is faaliyetleri oldugunu
gostermektedir.

ABSTRACT

Foreign direct investments present a development pattern similar to
the global geography of production. In a today’s globalizing world, the
sector that attracts foreign direct investment most is services. This work
examines the reasons behind growing importance of services, the global
trends of services sector and the distribution of foreign investments in
services sector in Turkey. Our results suggest that the share of investments in
services sector in Turkey’s total foreign investments has recently increased
and that the most attractive sectors are financial services, transportation,
storage and telecommunication, real estate leasing and business activities.

Dogrudan yabanci yatirimlar, hizmet sektorii, globallesme.
Foreign direct investment, service sector, globalization.

GIRIS
1990°’lt  yillar globallesmenin ivme kazandigi donem olarak
bilinmekle birlikte asil ivme 2000’1i yillarda gerceklesmistir. Oyle ki iktisat

teorisinin  temel  kavramlar1  bile bu  yeni siirecte  yeniden
degerlendirilmektedir. Ornegin yiiksek faizlerin yatirimlari olumsuz
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etkileyecegi ve ekonominin kiigiilecegi diisiiniilirken, Tiirkiye son alti yilda
yiiksek ekonomik biiyime oranlarini yakalayabilmistir. Bu yeni agilimlarin
anlasilmasinda ise hi¢ kuskusuz en ¢ok atif yapilan kavram globallesmedir.

Globallesen diinyada neler oldugunu kisaca hatirlamak gerekirse,
oncelikle firmalar ayakta kalabilmek i¢in diinyay: bir yatirim tissii olarak
gormeye baslamislardir. Iletisim teknolojilerinin gelismesi, teknolojik
yenilikler firmalarin islerini kolaylastirmistir. Firmalar maliyetlerini
diisiirebilmek icin bagta c¢agri merkezleri, miisteri hizmetleri, yazilim,
raporlama, siparis takibi ve muhasebe gibi bir dizi isleri digaridan temin etme
yoluna yonelmislerdir. Bunun sonucunda da ticareti yapilamayan sektor
olarak tamimlanan hizmetler ihracat yapar hale gelmistir. Daha onceki
donemlerde sadece gelismis iilkelerin firmalar1 diger iilkelerde yatirim
yaparken, giiniimiizde gelismekte olan iilkelerin firmalar1 da diinyanin pek
¢ok yerinde yatirim yapmaktadir. Bundan dolayr yabanci yatirim kavrami da
belirsizlesmeye baslamistir. Ciinkii her iilkenin firmalar1 yurtdisi yatirima
yoneldigi i¢in yabanci kavramini kullanmak anlamli olmamaktadir. Bundan
dolayr giiniimiizde tercih edilen kavram ‘“uluslararasi dogrudan yatirimlar”
olmakla birlikte bu calismada dogrudan yabanci yatinm (DYY) kavranu
kullanilmaktadir.

Son donemlerin ekonomi alaninda en ¢ok ilgi goren kitaplarina
bakildiginda, yukarida deginilen siireci tasvir eden, yorumlayan ¢aligmalar
oldugu dikkat cekmektedir. Thomas Friedman’in “Diinya Diizdiir” ve
Kenichi Ohmae’nin “Yeni Kiiresel Sahne” adli eserleri ornek olarak
gosterilebilir.

Bu calismada Tiirkiye’de hizmet sektoriindeki yabanci yatirimlar
incelenmektedir. Oncelikle hizmet sektoriiniin  6neminin  artmasinin
gerekgeleri, bu sektordeki DYY’lerde global egilimler ele alinmig, hizmet
sektoriindeki kisitlamalarin azaltilmasi konusu islenmistir. Bu kisimda
biitiinliigiin saglanmasi1 ve daha net goriilebilmesi icin Tiirkiye ile ilgili
aciklamalara da yer verilmektedir. Daha sonraki kisimda ise Tiirkiye’deki
DYY’lerin hizmet sektoriindeki dagilimi toplam, sektorel ve il bazinda
degerlendirilmektedir.

1. HIZMET SEKTORUNUN ARTAN ONEMI

Hizmet sektorlerinin imalat sanayinin yerlesim yerinde ya da yakin
bolgede bulunmasi ©nemli maliyet avantajlar1 saglamaktadir. Hizmet
tirtinlerinin ticaretinin biiyiik oranda yapilamadig: dikkate alindiginda, hizmet
sektoriindeki kiimelenmelerin yarattig1 biiyiik pozitif digsalliklar biiyiime i¢in
itici bir giic olmaktadir. Hizmet sektoriinde kiimelenmelerden hareketle
bolgeler arasinda farkliliklarin olustugu da yine kabul edilen bir gercekliktir.
Yeni ekonomik cografya calismalarinda ilgili ekonomik aktivitelerin
kiimelenmesinden olusan digsalliklar nedeniyle ekonomik faaliyetlerde
yogunlagmalara yol actif1 ele alinmaktadir. Bir baska ifade ile hizmet
sektoriiniin onem kazanmasinda kent kalkinmasi ve yeni ekonomik cografya
cahigmalari etkili olmustur. {lgili literatiirde imalat sanayi firmalar1 agisindan
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gerekli hizmet faaliyetlerinin bulunabilirligine iliskin bulgular ortaya
konuldukga hizmet sektoriiniin 6nemi her gecen giin daha iyi anlasilmaktadir
(Markusen, Rutherford and Tarr, 2000:3-5).

Markusen, Rutherford ve Tarr, Ozellikle iiretici hizmetlerinin
onemine isaret etmektedirler. Yazarlar dretici hizmetlerini sOyle
siniflandirmaktadirlar;

- Organizasyon ve karar verme etkinligini gelistiren yonetimsel
hizmetler,

- Teknik etkinlik ve iiriin kalitesini gelistirme amacli miihendislik
hizmetleri,

- Finansal yonetim ve karar vermeyi etkinlestiren finansal
hizmetler,

- Firmalarin diger mal ve hizmetleri satmasi ya da almasini
kolaylastiran pazarlama hizmetleri ve

- Firmalarin enformasyon ve bilgi (information ve knowledge) elde
edebilecegi enformasyon hizmetlerini kapsamaktadir.

Kent ekonomisi acisindan deginilen iiretici hizmetlerinde ulastirma
maliyetleri belirleyici bir etkendir. Bu hizmetleri almanin ulastirma
maliyetleri diistiik¢e bu tiir hizmetleri veren firmalara yakin olmanin 6nemi
azalirken, s0z konusu maliyetlerin artmast durumunda yakinlik Gnem
kazanacaktir. Yazarlar pek ¢ok is hizmetlerinin hem uluslararasi ticaretinin
yapilamamasi hem de yiiksek maliyetleri nedeniyle cografi yakinligin 6n
plana c¢iktigint belirtmektedirler (Mckee, 1988’den aktaran Markusen,
Rutherford and Tarr, 2000:5).

Hizmet sektoriiniin  gelismesinde etkili olan bir diger unsur
sirketlerin is siireclerini disaridan temin etme egilimidir. Bu anlamda
Hindistan c¢ok uluslu sirketlere biiyiikk firsatlar sunmaktadir. Cok uluslu
sirketler bu tir isler icin yaklasik olarak %40-50’lere ulasan maliyet
avantajlart saglamaktadir (Ohmae, 2008: 220). Hindistan arka ofis olarak
adlandirilan islerde 6nemli bir konumda olmakla birlikte, bu hizmeti tilkenin
tamaminda sunmayi basaramamaktadir. Ulkeye yatimm cekmede cekiciligi
bulunan Bangalore, Yeni Delhi ve Haydarabat gibi yerlerde kiimelenme
goriilmektedir (Ohmae, 2008: 221).

Hizmet sektoriiniin 6nem kazanmasinda bir diger gelisme ise hizmet
ihracatinin ortaya ¢ikmasi ve hizli bir ivme kazanmasidir. Bu alanda da
Hindistan ilk dikkat ¢eken iilkelerin basinda gelmektedir. Hindistan 6zellikle
ABD’ye c¢agri merkezi ve bilgisayar hizmetleri ihra¢ etmektedir (bkz,
Greenspan, 2008:32; Friedman, 2006; Ohmae, 2008).

Hindistan, “bankacilik, sigortacilik, teknoloji, miihendislik ve
isletme hizmetleri ve telekomiinikasyon gibi alanlarda ¢ok uluslu sirketlerin
kiiresel tiretim zincirinde ragbet goren, cagri merkezlerini yonelttikleri,
finansal muhasebe ve veritabani {iretimi yaptiklari bir bolge haline gelmistir”
(Dahlman ve Utz, 2005’ten aktaran Oz, 2008).
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Benzer sekilde Irlanda teknoloji ve telekomiinikasyon sektoriindeki
stirekliligi olan politikalarla, bilgisayar okur-yazarligin1 destekleyerek
giiniimiizde Avrupa’nin e-merkezi haline gelmeyi basarmistir. Bu kapsamda
muhasebeden ¢agri merkezine, yerel yazilimdan finansal hizmetlere genis bir
alanda e-hizmet merkezi olarak markalagsmistir (Ohmae, 2008:37).

Diinyanin iiretim {issiine doniigen Cin aym1 zamanda belli
kiimelenmeler yaratarak hizmet sektoriinde de etkin olabilecegini
gostermektedir. Cin endiistriyel kiimelenmelerine bakildiginda her bolgenin
belli alanlarda uzmanlastigi goriilmektedir. Ornegin, Chang Jiang Delta
bolgesi finansal hizmetler, tekstil tirtinleri, otomobil, yari iletken maddeler,
diziistii PC’ler ve cep telefonlar1 alaninda, Liaoning (kuzeydogu bolgesi) agir
sanayi, ucaklar, devlet tesebbiisleri ve Japon firmalar i¢in arka ofis iglemleri
ve yazilim konularinda uzmanlagmistir (Ohmae, 2008:156). Ohmae’nin de
belirttigi gibi artik yabanci yatirimlar tilke bazli degil, bolge bazli yerlesim
yeri tercihinde bulunmaktadir.

2. HIZMET SEKTORUNUN LIBERALLESTIRILMESI

Hizmet ticaretin serbestlestirilmesi ¢alismalar1 1994 yilinda Uruguay
toplantilarinda ele alinmistir. Hizmet ticaretinin liberallestirilmesi igin
Hizmetler Ticareti Genel Anlasmasi (GATS) kabul edilmistir ve bu tarihten
giiniimiize liberallesme calismalart devam ettirilmektedir (Seyidoglu,
2003:199; ayrica bakimiz Saygili, 2001)

UNCTAD 2006 yilinda gelismekte olan iilkelerde hizmet
sektoriindeki yabanci yatirimcilar igin sinirlandirmalarin ne boyutlarda
oldugunu kapsaml bir calismada incelemistir. Arastirma Afrika, L. Amerika,
Asya ve Avrupa’daki 50 gelismekte olan iilkeyi kapsamaktadir (UNCTAD,
2006: 1-19). Arastirmaya konu olan Hizmet sektorleri 11 ana ve 18 alt
sektorii kapsamaktadir ve agsagidaki gibi belirlenmisgtir:

¢ Is faaliyetleri: hukuk-avukatlik, muhasebe, AR-GE, bilgisayar ve
ilgili hizmetler,

¢ Telekomiinikasyon,

¢ 1n$aat,

¢ Dagitim hizmetleri: toptan ve perakende,

¢ Egitim hizmetleri,

¢ Elektrik dagitimu,

¢ Cevre hizmetleri,

+ Finansal hizmetler (bankacilik ve sigorta)

¢ Saglik hizmetleri,

¢ Turizm: otel ve restoranlar, seyahat acentesi ve tur operatorleri,

¢ Ulastirma hizmetleri; yurtici ve uluslararast deniz tasimaciligi,
yurti¢i ve uluslararasi hava ulasimi ve demiryollart.
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Raporda hizmet sektoriinde yabancilarin sahip olabilecegi hisse
payi, tarama ve bildirim siireclerine iligkin kisitlamalar ile yonetim ve
operasyonel kisitlamalar olabilecegi belirtilmektedir.

Hizmet sektoriindeki kisitlamalar 11 ana sektdr icin ayri ayri
hesaplanmis ve genel bir endeks haline getirilmistir. Endeks degerleri (0-1)
arasinda degismektedir. Deger sifir c¢ikarsa o iilkenin tamamen agik
oldugunu, bir cikarsa fiili ya da yasal olarak tamamen kapali oldugunu
gostermektedir.

Tablo 1: Segilmis Ulkelerde Hizmet Sektoriindeki Kisitlamalar

(2004)
Ulkeler Tiim Sektorler icin Skor
Cin 0.44
Cek cum. 0.07
Macaristan 0.13
Hindistan 0.45
Malezya 0.54
Meksika 0.33
Polonya 0.17
Romanya 0.11
Tiirkiye 0.23
Ortalama (50 tilke) 0.28

Kaynak: UNCTAD, 2006:10.

Tablo 1, UNCTAD’1n raporundaki 50 iilkeyi kapsayan tablodan bazi
iilkelerin secilmesi ile olusturulmustur. Ulkeler en fazla yabanci yatirim
cekenler ve Tirkiye’nin DYY cekebilmek i¢in rekabet etmek durumunda
oldugu iilkelerden secilmistir. Bu nedenle 50 iilkenin yer aldigi tablonun
genel goriiniimii hakkinda bilgiler aktarildiktan sonra Tablo 1’e iligkin
aciklamalar yapilmistir (UNCTAD, 2006:10).

- Arastirma sonucu elde edilen bulgulardan birisi, kisitlamalarin
katiligr ile DYY girisleri arasinda ¢ok giiclii bir negatif iliski
oldugudur.

- En diisik kisitlamalar L. Amerika {lkelerinde, en yiiksek
kisitlamalar ise Asya ve Orta dogu iilkelerindedir.

- En fazla kisitlamanin oldugu hizmet sektorii elektriktir. Elektrik
sektoriinde 14 iilkenin endeks degeri tam olarak bire esittir.

- Finans sektoriinde iki iilkenin endeks degeri bire esittir.
- Profesyonel is hizmetlerinde, dagitim, ¢evre, saglik ve ulastirma
da sadece birer iilkenin endeks degeri bire esittir.

50 ilke arasinda kisitlamalarin en disiik oldugu iilkelere Ornek
olarak Uganda ve Romanya (0.11), Arjantin (0.12); en yiiksek oldugu
tilkelere ise Filipinler (0.69) Etiyopya (0.69) gosterilebilir.
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Tablo 1°deki veriler bazinda degerlendirme yapildiginda en az
kisitlama getiren iilke Cek Cumhuriyeti’dir ve bu iilkeyi Romanya ve
Macaristan izlemektedir. Hindistan ve Malezya ise en fazla kisitlama getiren
tilkelerdir. Tiirkiye ise 0.23’liik oran ile ortalamanin altinda yer almaktadr.

Tirkiye’nin yabanci yatirim ¢ekebilmek icin rekabet ettigi iilkelerin
alt sektorler itibariyle karsilastirmasini yapabilmek amaciyla Tablo 2 ve
Tablo 3 hazirlanmistir. Tablo 2, Tiirkiye’de kisitlamalarin en diisiik oldugu,
Tablo 3 ise kisitlamalarin en yiiksek oldugu alt sektorleri gostermektedir.

Tiirkiye’de hizmet sektoriinde ne kadar kisitlama oldugu alt
sektorler ~ bazinda ele alindiginda  endeks  degerleri  elektrik,
telekomiinikasyon, egitim ve ulastirma hizmetlerinde olduk¢a yiiksek
cikmaktadir. Diger taraftan insaat, dagitim, turizm ve profesyonel is
hizmetlerinde ise ¢ok diisiiktiir. Bu degerler Tiirkiye’de DYY girislerini
engelleyecek diizeyde kisitlama olmadigina isaret etmektedir.

Tablo 2: Tiirkiye’de En Diisiik Kisitlamalarin Oldugu Alt Sektorler

Is
hizm. | insaat | Dagihm | Finans | Saghk | Turizm
Cek cum. 0.13 0.03 0.03 0.13 0.13 0.03
Macaristan 0.13 0.10 0.10 0.15 0.10 0.26
Polonya 0.08 0.04 0.14 0.30 0.04 0.04
Romanya 0.06 0.00 0.00 0.18 0.10 0.00
Tiirkiye 0.13 0.10 0.10 0.25 0.10 0.10
Ortalama 0.25 0.18 0.24 0.33 0.22 0.21

Kaynak: UNCTAD, 2006:10.

Tablo 2’de goriildiigii gibi deginilen sektorlerde 50 iilke ortalamasi
genelde dusiiktir. Tiurkiye ortalama degerlerin daha altinda bir degere
sahiptir ve bu 6nemli bir avantajlidir. Diger taraftan, DYY cekebilmek icin
rekabet ettigi iilkelerle karsilastirildiginda ingaat ve finansta dezavantajli bir
durumda oldugu da goriilmektedir.

Tablo 3: Tiirkiye’de En Yiiksek Kisitlamalarin Oldugu Alt Sektorler

Telekomiinikasyon Egitim Elektrik Ulastirma
Cek Cumh. 0.06 0.15 0.23 0.03
Macaristan 0.10 0.20 0.30 0.26
Polonya 0.50 0.04 0.54 0.20
Romanya 0.08 0.00 1.00 0.41
Tiirkiye 0.53 0.65 1.00 0.54
Ortalama 0.44 0.22 0.59 0.35

Kaynak: UNCTAD, 2006:10.

Tablo 3’de Tiirkiye’de kisitlamalarin nispeten daha yiiksek oldugu
alt sektorlere yer verilmistir. Bu dort sektorde diger iilkelere gore oldukca
yiiksek degerlere sahiptir. Elektrik alt sektoriinde sadece Romanya ile ayni
degere sahiptir. Tiirkiye yabanci yatirnm cekebilmek icin rekabet ettigi bu
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tilkelere karst deginilen dort sektorde Onemli bir dezavantaja sahip
goriinmektedir.

3. HIZMET SEKTORUNDEKi DYY’LERDE GLOBAL
TRENDLER

Hizmet sektoriinin global DYY girisleri stokundaki payr 1990°da
%49’dan 2006’da %62’ye yiikselmistir. Hemen hemen biitiin ana hizmet
sektorii gruplar1 bu artigtan payini almustir.

Ticaret, finansal hizmetler ve is faaliyetleri DY'Y girislerinden aslan
paym alirken, 6zellikle altyapinin pay1 1990’dan giiniimiize hizli bir sekilde
yiikselmektedir. Ornegin, iilkeler arasi satin alma ve birlesmelerin degeri
2006 yilinda 63 milyar dolar, 2007 yilinda ise 130 milyar dolara ulagmstir.
(UNCTAD, 2008:9)

Afrika kitasinda hizmet sektoriindeki DYY’lerin en bilytik kismi
finans sektoriine yapilmaktadir. Is ve saglik hizmetleri ise ¢ok kiiciik bir paya
sahiptir. Elektrik, telekomiinikasyon ve su gibi altyapi alanlarina yatirimlar
devam etmektedir. Cin, Ingiltere ve Fransa en biiyiik yatirimei iilkelerdir
(UNCTAD, 2008:43-44).

Giiney, Dogu ve Giiney-Dogu Asya’da 2007 yilinda hizmet
sektoriindeki DYY girisleri ulagtirma, haberlesme, finans ve is hizmetlerine
yonelmigtir. Bu bolgede dikkat ¢eken bir bagka egilim ozellikle Cin,
Hindistan ve Vietnam’in hizli ekonomik biiyiimeden kaynaklanan altyapi
ihtiyacina yonelik DYY girislerindeki artistir. Bu {ilkeler altyapiya yonelik
DYY cekebilmek icin bir dizi adim atmaktadirlar. Ornegin, kamu-&zel sektor
igbirligini tesvik, 6zel sektor yatirimlarini tesvik, kurumsal destekler, yatirim
ortamini iyilestirici reformlara devam ediyorlar. Giliney Asya’da ulastirma ve
telekomiinikasyon alaninda iilkeler arasi satin alma ve birlesmeler yoluyla
artmaktadir. Satin alma ve birlesmeler 2006 yilinda 4 milyar dolar iken 2007
yilinda 14 milyar dolara yiikselmistir (UNCTAD, 2008:50-51).

Tirkiye’nin yer aldigi Bati Asya bolgesinde de hizmet sektorii en
onemli yatirim alanidir. Satin alma ve birlesmeler onemli bir boyuta
ulasmustir. Ornegin Tiirkiye 2007 yilinda 11.4 milyar dolar yatirrm cekmistir
ve bunun biiyiik kismu hizmet sektoriiyle ilgilidir. Tirkiye’de ozellikle
finansal hizmetler, telekomiinikasyon ve perakende sektorii goze carpan
yatirrm alanlaridir (UNCTAD, 2008:57). Latin Amerika bolgesinde de,
telekomiinikasyon, elektrik ve bankacilik en fazla yatirim ¢eken sektorlerdir
(UNCTAD, 2008:63)
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Tablo 4: Hizmet Sektoriinde Global DYY Girisleri Stoku- Tahmini,
990, 2006 (Milyon dolar)

1990 2006
Gelismis | Gelismekte | Gelismis | Gelismekte
iilke olan iilke iilke olan iilke

Hizmetler 780.054 168.796 | 5.838.666 1.784.601
Elektrik, gaz ve 7.104 3.050 183.041 57.843
su
Insaat 16.705 5.434 70.670 24.277
Ticaret 202.757 25.577 | 1.117.383 209.173
Otel ve restoran 21.163 4.740 65.665 23.882
Ulagtirma, 16.317 13.302 582.657 178.844
depolama haberl.
Finans 289.340 95.339 | 1.970.262 432.716
Is faaliyetleri 122.855 16.514 | 1.229.987 792.117
Egitim 94 -- 146 84
Saglik ve sosyal 994 -- 11.906 1.551
hizmetler
Sosyal ve 13.359 20 37.011 10.428
bireysel hizmetler
Diger hizmetler 71.562 2.973 158.935 20.456

Kaynak, UNCTAD, World Investment Report 2008, p.207.

Tablo 4 hizmet sektoriindeki global DYY girisleri stokunu iki ayri
donem icin karsilastirmaktadir. Tablodaki veriler agikca gostermektedir ki
1990’dan 2006 yilina gelindiginde hizmet sektoriiniin biitiin alt kalemlerinde
hem gelismis iilke (GU) hem de gelismekte olan iilkeler (GOU) igin gecerli
olmak iizere 6nemli artislar gerceklesmistir (Ayrica bkz., OECD, 2007).

Tablo 4’e gore hizmetler sektoriinde DYY stoku GU’lerde 1990°da
780 milyar dolardan 2006 yilinda 5.8 trilyon dolara yiikselirken, ayni
degerler GOU igin sirasiyla 168 milyar dolar ve 1.8 trilyon dolar olarak
gerceklesmistir. Tablo 4’de dikkat ¢eken bir diger unsur egitim, saglik ve
sosyal hizmetler, sosyal ve bireysel hizmetler alt sektorlerinde yatirim
girislerinin ¢ok sinirli kalmasidir.

UNCTAD’in 2008 “Diinya Yatiim Raporu’'nun” alt bashg:
cokuluslu sirketler ve altyapidir. Altyapt da hizmet sektoriiniin 6nemli bir
parcasini teskil etmektedir. Raporda da deginildigi gibi hizli ekonomik
biiytime gosteren {iilkelerde altyap talebi hizla artmaktadir. Tablo 5 se¢ilmis
tilkelerde altyapidaki DY'Y girisleri stokunu gostermektedir.

Tablo 5’e gore Polonya’da 1995 yilinda elektrik, gaz ve su
alanindaki yatirim stok tutari sadece 76 milyon dolar iken 2006 yilinda 2.6
milyar dolara yiikselmistir. Bu iilkede yine ulagtirma, depolama ve
haberlesmede 1995 yilindaki yatirim stoku 383 milyon dolardan 2006’da 7.3
milyar dolara ulagmistir.
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Cin’deki altyapr sektoriinde elektrik, gaz ve su i¢in sadece 2006
verileri bulunmakta olup yaklasik 3 milyar dolardir. Ulastirma, depolama ve
haberlesmede ise 1995’te yaklasik 2.2 milyar dolardan 2006’da yaklasik 7
milyar dolara yiikselmistir. Ulkede altyapidaki DYY lerin toplam igindeki
payt diger iilkelere gore ¢ok diisiik diizeydedir.

Tiirkiye’de en belirgin artis ulastirma, depolama ve haberlesme
sektoriinde gerceklesmistir. Buna gore 2000 yilinda bu sektérdeki yatirim
stoku yaklasik 2.5 milyar dolardan 2006 yilinda 25 milyar dolar diizeyine
ulagmustir.

Tablo 5: Secilmis Ulkelerde Altyapida DYY Girisi  Stoku
0-1995-2000-2006 (Milyon Dolar ve Yiizde)

Ulke Sektor 1995 2000 2006

Cek Cumbh. Elektrik, gaz-su 400.3 1.425,1 7.156

Ulastirma, depolama ve 868.2 2.432,6 6.103,6

haberlesme

Toplam DYY ye orani 13.7 17.7 16.6
Macaristan Elektrik, gaz-su 1.380,8 1.248,4 2.989,1

Ulastirma, depolama ve 772,5 3.235,8 6.698,3

haberlesme

Toplam DYY’ye orani 21.4 19.6 11.9
Polonya Elektrik, gaz-su 67 408,7 2.611,3

Ulastirma, depolama ve 383,4 | 3.163,8 7.296,7

haberlesme

Toplam DY Y’ ye oram 2.8 8.7 10.9
Romanya Elektrik, gaz-su - - 1.671,0

Ulastirma, depolama ve - - 4.246,1

haberlesme

Toplam DYY’ye oram -- -- 13.0
Cin Elektrik, gaz-su - - 2.991,2

Ulastirma, depolama ve | 2.244,6 | 4.480,3 7.147.4

haberlesme

Toplam DYY’ye orani 22 2.3 3.5
Tiirkiye Elektrik, gaz-su - 1.693,0 2.920,0

Ulastirma, depolama ve - 2.487,0 25.091,0

haberlesme

Toplam DYY’ye orani -- 21.8 32.3

Kaynak: UNCTAD, (2008), p.229-233.

4. TURKIYE’DE HiZMET SEKTORUNDEKiI DOGRUDAN
YABANCI YATIRIMLAR

Tablo 6’da yabanci firmalarin sektorlere gore dagilimi verilmistir.
1954-2007 doneminde yabanci firmalarin en fazla yoneldigi sektorlerin
basinda yaklasik 5635 firma ile toptan ve perakende ticaret, 3.400 firma ile
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imalat sanayi, 2800 firma ile gayrimenkul kiralama ve is faaliyetleri
gelmektedir.

Tablo 6’daki verilere gore, toplam firma sayisindan tarim,
madencilik ve imalat sanayi cikarildiginda, hizmet sektoriindeki yabanci
firma say1s1 14.308’dir.

Tablo 6’da dikkatle bakilmasi gereken donem 2003-2007dir. Ciinkii
2001 krizinin ardindan Tiirkiye ekonomisinin siirekli biiyiidiigii bir donemdir.
2003-2007 doneminde de yine hizmet sektoriiniin bilyiikk oranda yabanci
firma cektigi goriilmektedir. S6z konusu hizmet sektorleri insaat, toptan ve
perakende ticaret, gayrimenkul kiralama ve is faaliyetleridir. Yine otel ve
restoran sektorii ve ulastirma haberlesme sektorleri de ¢ok sayida yabanci
firmaya ev sahipligi yapmaktadir.

Tablo 6: Uluslararast Sermayeli Firmalarin Sayilarinin Sektorlere
Gore Dagilimu (Sirket Sayisi)

2002 | 2003 | 2004 | 2005 | 2006 | 2007 12%%‘,'7
Tarim* 5 25 33 34 47 52 279
Madencilik ve 18 12 34 54 48 82 327
tasocak.
Imalat sanayi 75 264 356 433 469 500 3.394
Elektrik, gaz- 6 8 16 11 45 76 220
su
Insaat 21 31 130 334 428 512 1.632
Toptan ve 204 427 860 765 815 828 5.635
perakende
ticaret
Oteller ve 42 60 76 171 213 224 1.327
restoran
Ulastirma 46 96 216 248 274 309 1.567
haberlesme ve
depolama
hizmetleri
Gayrimenkul 37 91 226 519 708 891 2.804
kiralama ve is
faaliyetleri
Diger hizmet 35 77 92 181 241 228 1.123
faaliyetleri
Toplam 789 | 1.091 | 2.039 | 2.750 | 3.288 | 3.702 | 18.308

Kaynak: Hazine Miistesarligi, Uluslararasi Dogrudan Yatirim Verileri
Biilteni Subat 2008, s.20. (*) Avcilik, ormancilik ve balikeilik dahil.

Tablo 7°de ise 2002-2007 déneminde DYY lerin sektorel dagilimi
gosterilmistir. Tablodan izlenebilecegi gibi, 2007 yilinda en fazla yabanci
yatirimu yaklasik 11.5 milyar dolar ile mali ve araci kuruluslar gekerken,
ikinci sirada yaklasik 4 milyar dolar ile imalat sanayi gelmektedir. Mali ve
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aract kuruluglarin faaliyetleri yaklasik 7 milyar dolar, ulastirma ve
haberlesme ise 6.7 milyar dolardur.

Tablo 7: Dogrudan Uluslararast Yatirim Girislerinin  Sektorlere
Gore Dagilimi (Milyon dolar)

2002 | 2003 | 2004 | 2005 | 2006 | 2007
Tarim avcilik ormancilik -- 1 4 5 5 2
balikgilik
Madencilik ve 2 14 75 40 122 341
tasocakc¢ilign
Imalat sanayi 110 | 448 214 788 | 1.868 | 4.199
Elektrik, gaz-su 68 86 69 4 112 555
Insaat 3 8 23 80 222 260
Toptan ve perakende &9 92 103 68 | 1.167 181
ticaret
Oteller ve lokantalar 0 4 1 42 23 26
Ulastirma haberlesme ve 1 2 639 | 3.285 | 6.700 | 1.119
depolama hizmetleri
Mali ve arac1 260 54 69 | 4018 | 6.956 | 11.409
kuruluslarin faaliyetleri
Gayrimenkul kiralama 0 6 3 29 99 905
ve ig faaliyetleri
Saglik isleri ve sosyal 5 23 53 74 265 178
hizmetler
Diger hizmet faaliyetleri 84 10 36 103 105 12
Toplam 622 | 745 | 1.291 | 8.538 | 17.645 | 19.190

Kaynak: Hazine Miistesarligi, (2008), s.17

Tablo 2 ve Tablo 3’te Tiirkiye’de hizmet sektoriinde kisitlamalarin
en az ve en fazla oldugu sektorler gosterilmisti. Daha once deginildigi gibi is
hizmetleri, insaat, dagiim (toptan ve perakende) finans ve saglik sektorleri
kisitlamalarin en az oldugu alanlardir. Kisitlamalarin en fazla oldugu alanlar
ise telekomiinikasyon, egitim ve ulastirmadir. Kisitlamalarin daha az oldugu
hizmet sektorlerinde daha fazla yabanci firmanin faaliyet gostermesi
beklenmektedir.

Hizmet sektorii kapsaminda en fazla yatirnm ceken ii¢ ana sektor
bankacilik, telekomiinikasyon ve sigortaciliktir (Ayrica bkz., Altier, 2007).
Hizmetler sekt6riine DYY miktarinin artmasinda “ulastirma, haberlesme ve
bankacilik alt sektorlerinin gelisim hizi ve karlilik oranlarinin goreli
yiikselmesinin onemli bir etken olarak kabul edilmektedir” (Aktas, 2007’ den
aktaran Terin ve Yildirim, 2008:5).

Telekomiinikasyon sektoriinde ise Tiirkiye nin belirgin bir avantaji
bulunmaktadir “Tiirkiye OECD iilkeleri arasinda Finlandiya, Isveg, Irlanda
ve Almanya’nin oniinde en acik 15’inci pazar olarak gosterilmektedir
(Tirktan, 2007).
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Gelismekte olan iilkelerde bankacilik sektoriine yonelik DYY
girislerinde belirleyici olarak ii¢ faktor ayri bir 6nem tagimaktadir. Bunlar;
finansal hizmetlerin kiiresellesmesi, yabanci sermayenin ulusal piyasalara
girisindeki engellerin kaldirilmasina iligkin diizenlemeler ve yasanan
bankacilik krizlerine bagli olarak gelismekte olan piyasalara yonelik giris
maliyetlerindeki diistisler olarak siralanabilir (Hawkins ve Dubravko, 2001:3-
16; Soussa, 2004:2-7’den aktaran Afsar, 2004:12)

Bankacilik sektorii i¢in sunu da belirtmek gerekir ki, sektdrde ayakta
kalabilmek i¢in bankalar birlesmek durumunda kalmaktadir. Bu trend hem
orta ve kiigiik bityiikliikteki bankalar hem de biiyiik bankalar i¢in gegerlidir.
(Ozhan, 2004:3).

Hazine Miistesarligi’nin 2007 “Uluslararast Dogrudan Yatirimlar”
raporunda en fazla yatirim ¢eken ilk bes sektor sirasiyla soyledir: (1) Mali ve
arac1 kuruluslarin faaliyetleri, (2) Ulastirma, depolama ve haberlesme, (3)
Kimyasal madde ve iirtinler, (4) Gayrimenkul kiralama ve is faaliyetleri ve
(5) Metalik olmayan diger mineral iriinler imalati (Hazine, 2007:53).
Gortldiigi gibi ilk bes sektoriin i¢ii hizmet sektoriidiir.

Bir iilkeye gelen yabanci yatirimcinin o iilke i¢inde hangi bolgede
yatirim yapacagl konusunda da bir tercihte bulunmasi gerekmektedir. Bu
kapsamda (Berkoz ve Tiirk, 2007:12) “yabanci yatirimcilarin yer se¢imi
kararlarinda illerin niifus biiylimesi, 6nceki yabanci yatirimlar, alt yapi, banka
kredilerinin miktar1, yerel pazarm biyiikliigii ve yigilma ekonomilerinin
etkili oldugunu” bulmuslardir. Yazarlar ayrica deginilen sonuglarin hizmet
sektorii icinde anlamli oldugunu ifade etmektedirler.

Berkoz ve Tirk Cin’de yapilan ¢aligmalarda da benzer bulgularin
elde edildigine isaret etmektedirler. Ornegin He (2002) ve Wei’nin (1999)
caligmalarinda “Cin’de yabanci sermayenin yer seg¢iminde kiy1 sehirlerinin,
bolgesel kiimelenmelerin, sanayi kiimelenmelerinin ve nitelikli altyapinin
onemli oldugu bulunmustur. Yine illerdeki yiiksek uluslararasi ticaret
seviyesi, diisiik calisan iicretleri, arastirma ve gelistirme icin insan giici,
yiiksek GDP biiyiimesi, iyi nitelikte altyapinin varhigi, kiimelenmedeki hizl
ilerleme dogrudan yabanci yatirimlarin ¢ekilmesini saglamaktadir” (aktaran,
Berkoz ve Tiirk, 2007:12)

Tablo 8 Tiirkiye’de faaliyet gosteren yabanci sermayeli sirketlerin
illere gore dagilimimi gostermektedir. Tablodaki verilerden goriilebilecegi
gibi en fazla yabanci firmanmn faaliyet gosterdigi illerde illerin niifus
biiyiimesi, onceki yabanci yatirimlar, alt yapi, banka kredilerinin miktari,
yerel pazarin biiyiikligi ve yigilma ekonomileri gibi unsurlar agisindan
karsilagtirmali @istiinliige sahip olduklart anlagilmaktadir.
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Tablo 8: Uluslararasi Sermayeli Sirketlerin Sayilarinin Illere Gore

Dagilimi (flk On 11)
il Sirket Sayisi
(1954-2008 Ekim)
Istanbul 11.278
Antalya 2.699
Ankara 1.384
Mugla 1.250
Tzmir 1.238
Bursa 417
Aydin 375
Mersin 353
Kocaeli 249
Adana 157
Diger iller 1.819
Toplam 21.219

Kaynak: Hazine Mistesarlifi, Uluslararast Dogrudan Yatinim Verileri
Biilteni Aralik-2008, s.10.

Turkishtime dergisi Tiirkiye’nin “en hizli biiyiiyen illeri” konulu bir
arastirma gerceklestirmistir. Bu arasgtirmada iller niifus, son bes yilda kisi
basina yatirim, son bes yilda kamu yatirimi, son yedi yilda vergi artisi, kisi
bagina kredi, kisi basina mevduat, kisi basina ihracat ve ithalat, KOBI sayist,
yabanci sermayeli sirket sayisi, yeni otomobil sayisi gibi kriterler bazindan
siralamaya tabii tutulmustur. Arastirmada biiyiiksehir statiisii kazanmis veya
sanayilesmis iller (13 il) siralama diginda tutulmustur. Bu 13 il kendi i¢inde;
Adana, Ankara, Antalya, Bursa, Denizli, Gaziantep, Istanbul, Izmir, Kayseri,
Kocaeli, Konya, Mersin ve Sakarya seklinde siralanmaktadir.

Yukarida deginilen bu iller disinda kalan 68 il siralandiginda su
tablo goriilmektedir: En hizli biiyliyen ilk on il; Mugla, Eskisehir,
Kahramanmaras, Tekirdag, Diyarbakir, Aydin, Mardin, Hatay, Aksaray ve
Canakkale’dir (Erkaya ve Coskun, 2007:101-124).

Yukaridaki tabloda Tiirkiye’nin en hizli biiyiiyen illeri siralamasinda
birinci ve altinci sirada bulunan illere daha yakindan bakildiginda dikkat
ceken ozellikler bulunmaktadir. Ornegin, Mugla “Tiirkiye’de internet
tizerinden aligveris yapilan sanal igyeri (469 sirket) agisindan en iyi iiclincii
sehirdir”. Mugla yabancilarin en fazla konut satin aldigi illerden olup ilde
ikamet eden yabanci sayis1 6.000’ini asmug durumdadir (Erkaya ve Coskun,
2007:112-113). Aydin ise aldig1 gogle hizla biiyiiyen bir sehir kimligindedir.
Yabaci yatirimcilarin en fazla ilgi gosterdigi alanlar madencilik, otomotiv
yan sanayi ve canli baliktir (Erkaya ve Coskun, 2007:121).

Tablo 9 ilk bes ildeki yabanci firmalarin sektorel dagilim
gostermektedir. Istanbul’daki firmalarin ©nemli bir boliimii toptan ve
perakende alanindadir. Bu sektorii izleyen diger hizmet alt sektorii ise
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gayrimenkul kiralama, ulagtirma, haberlesme ve depolama hizmetlerdir
(ayrica bkz. Ozdemir, 2002: 249-259).

Tablo 9. ilk Bes ildeki Uluslararast Sermayeli Sirketlerin hizmet
Sektorlerine Gore Dagilimi

Sektorler istanbul | Antalya | Ankara | Mugla | izmir
Tarim avcilik 81 66 22 16 41
ormancilik balik¢ilik

Madencilik ve 145 19 75 7 46
tasocakciligi

Imalat sanayi 2.181 158 210 35 318
Elektrik, gaz-su 174 14 83 1 25
Insaat 614 569 155 203 93
Toptan ve perakende 4.011 350 383 84 386
ticaret

Oteller ve restoran 476 480 68 256 70
Ulastirma haberlesme 1.060 255 63 138 79
ve depolama hizmetl.

Mali ve arac1 234 9 7 8 8
kuruluslarin faaliyetl.

Gayrimenkul kiralama 1.649 660 215 462 117
ve is faal.

Diger hizmetler 656 121 104 40 56
Toplam 11.278 2.699 1.384 | 1.250 | 1.238

Kaynak: Hazine Miistesarlig1, (Aralik-2008), s.10.

En hizli yiikselen il olarak yukarida deginilen Mugla’da ise yine en
fazla firma sirasiyla; gayrimenkul kiralama ve is faaliyetlerinde, otel ve
restoran, insaat ve ulastirma, haberlesme ve depolama hizmetlerindedir.

Tabloda Tiirkiye’nin en ©nemli illerinden birisi olan Izmir’in
biiytikligi ve onemli yerlesim yeri 6zelligi tasimasina ragmen yeteri yabanci
firmanin olmadig1 goriilmektedir. Bu ildeki firma sayis1 Istanbul, Antalya ve
Ankara’nin gerisindedir.

SONUC

Globallesmenin getirdigi olumlu ortam ve uluslararasi piyasalarda
artan rekabet firmalar {retim maliyetlerinin diisik oldugu bolgelere
yonlendirmektedir. Bu siire¢ hem imalat sanayini hem de buna iliskin hizmet
sektorlerini kapsamaktadir.

Hizmet sektoriindeki liberallesme siireci ve bunun sonucunda pek
cok iilkede bu sektordeki kisitlamalarin azaltilmasi dogrudan yabanci
yatirimlar1 ceken etkenlerden birisi olmustur. Ozellikle sirket satin alma ve
birlesmelerine iligkin kisitlamalarin azaltilmasi bu sektordeki yabanci
yatirtmlara ivme kazandirmigtir.
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Son donemde en fazla dogrudan yabanci yatirim ¢eken hizmet
sektorleri arasinda; ticaret, finansal hizmetler, tiretici hizmetleri ve altyapi
gelmektedir. Burada altyap: ile ifade edilen elektrik gaz ve su, ulagim,
depolama ve haberlesme alt sektorlerini ifade etmektedir.

Tiurkiye de yukarida deginilen gelismelere paralel olarak hizmet
sektoriine biyiik 6l¢ekli dogrudan yabanci yatirnm ¢ekebilmistir. Tiirkiye’de
en fazla dogrudan yabanci yatirim girisi saglayan {i¢ hizmet sektorii; mali
aract kuruluglarin faaliyetleri, ulastirma, depolama- haberlesme ile
gayrimenkul kiralama ve is faaliyetleridir.

Yukarida deginilen bulgular 1s181nda Tiirkiye’nin daha fazla yabanci
yatirim ¢ekebilmesi i¢in hizmet sektoriindeki kisitlamalar1 daha da azaltmasi
ve buna iligkin yatirm ortammin iyilestirilmesine devam edilmesi
gerekmektedir.
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