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OZET

Giiniimiizde  kiiresel  nitelik  kazanan  saglik  hizmetlerinin
sunumundaki gelismeler kamu kesiminin finansal yapisint ve fonksiyonel
roliinii etkilemektedir. Son zamanlarda gelismekte olan iilkeler de saglik
hizmetlerinin arzinin finansmanindan, talebin finansmanina dogru bir yonelig
olmaktadir. Uluslararast kredi veren kuruluglar, daha egit ve etkin yiiksek
kaliteli saglik hizmetlerinin sunulmasi amaciyla, bu iilkelerde piyasaya
yonelik yaklasimlar: desteklemekte ve gelismekte olan iilkeleri piyasaya
dayalr saglik reformlart yapmaya yonlendirmektedir.

ABSTRACT

Recent developments in health care services provision with global
characteristic affect the financial structure and functional role of the public
sector. There is a tendency towards financing the demand for healthcare
from financing the supply of health-care. International creditor organizations
promote market-oriented approaches in the world countries for more
equitable and efficient provision of high quality health care services and
allow developing nations to reform their health-care services within the
market mechanism.
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GIRIS

Kiiresellesmenin on plana c¢iktigi giiniimiiz Diinyasi’nda devlet
anlayisinda da buna paralel degisiklikler ortaya ¢ikmis ve devlet kavramina
farkli islev ve gorevler yiiklenmeye baslamistir. Toplumun ortak mesru
yaptirim giiciinii temsil eden devlet, iktisadi diisiince tarihi iginde biiyiik
oneme sahip konular i¢inde yer almistir. Devletin ekonomideki rolii ve buna
bagl olarak payr yillar boyu iizerinde tartisilan bir konu olmus ve devlet-
ekonomi iligkisi ve devletin ekonomideki agirlig1 her zaman iktisadi giindemi
mesgul etmistir.

Kiiresellesme olgusu, toplumlarin, ekonomilerin ve siyasal
kurumlarin yapisinda koklii degisiklikler meydana getirmistir. Kiiresellesen
diinyada sadece devlet anlayis1 degil, devlet anlayis1 kapsaminda ekonomide
tiretilen mal ve hizmetler ile bu mal ve hizmetlerin iiretim piyasalar1 da hizla
degismeye baslamistir. Bu hizli degisim 21. yiizyili bir ¢ok yonden 6nceki
donemlerden ciddi oranda farkli kilmigtir

21. yuizyilda enformasyon devrimi, finans devrimi, ulus iistii deger
ve kurumlarin varlhigi, diinyada degisen ulusal Oncelikler, yeni anlamlar
kazanan bireysel ve ulusal giivenlik, yerellesme ve serbest piyasa
ekonomisinin islerligi, kiiresel kamusal mallarin varligi ve finansman
sorunlart kiiresellesmenin yarattigi sonuclardan bazilar1 olmustur. Bu
sonuclarla birlikte; kiiresellesme devlet anlayisinda da O©nemli bazi
degisikliklere konu olmustur.

Kiiresellesme siirecinde devletin toplumsal ihtiyaclarin giderilmesi
icin yapmis oldugu kamu hizmetlerinin gerek niteligi, gerekse milli
ekonomide hizmet sunumunun gergeklestirildigi ekonomik kesim degisime
ugramistir. Boylece icerisinde bulundugumuz 21.yiizyila dek agirlikli olarak
kamu kesimi tarafindan sunulan kamu hizmetlerinin bir kismi piyasa
ekonomisi ile ortaklaga sunulmaya baslanmistir. Bu baglamda, gelismekte
olan iilkeler de dahil pek ¢ok iilkede, agirlikli olarak kamu sektorii tarafindan
sunulan saglik hizmetlerine yonelik reformlar, 6zellestirmeyi ve serbest
piyasa mekanizmasinin artan oranda kullanimini gerektirmeye baslamistir.

Calismanin birinci boliimiinde kiiresellesme siirecinde yeni bakis
acisiyla devlet anlayis1 ve kamu hizmetlerinin yeni yiiziine ve bu baglamda
teorik olarak saglik hizmetlerine deginildikten sonra, ikinci boliimii serbest
piyasa mekanizmasinin saglik sektoriindeki etkinligi izleyecektir. Bu
boliimde inceleme konusu yapilacak olan etkinlik; uluslararasi kuruluslarin
ve 1980 sonrast donemde kiiresellesme siireci ile benimsenen iktisadi
yaklasimlarin gelismekte olan iilkelerin saglik piyasalari tizerindeki etkileri
baglaminda ele alinacaktir. Calisma oOzellikle kiiresellesme siirecinin ve
degisen devlet anlayisinin bilyiik oranda etki alanina giren; gelismekte olan
tilkelerde saglik piyasalarinin performans degerlendirmesi ile son bulacaktir.
Calismada yerini bulan kiiresellesme kavrami kiiresellesmenin ekonomik
boyutunu ifade eden ekonomik kiiresellesme yoniiyle ele aliacaktir.
Calismada belirlenen donem kiiresellesme stirecinin tiim diinya tilkelerini
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etkisi altina almasi itibariyle 1980 sonrasi donem olup, ¢alismada kullanilan
yontem, teorik olarak analiz yontemine dayali olacaktir.

1. YENI BAKIS ACISIYLA DEVLET

Devletin ortaya cikisinin tarihi siireci ve sosyal, siyasal ve iktisadi
gerekliligi acisindan cesitli yaklagimlar ve tamimlar getirilmistir. Ideolojik
degisimlerin 6nemli oldugu bu c¢esitlilik ve farklilik devlet anlayisini her
donem yakindan etkilemistir. Nitekim, iktisadi diisiince tarihinde, topluma
arzu ettikleri sekli vermek i¢in devletin her yonden giiclii olmasini ileri
siirenler oldugu gibi aksini savunanlar da olmustur. *

1980’li yillarda; diinya ekonomisinde ve uluslararasi sistem ve
teknolojide meydana gelen gelismeler, iilkelerin hizli biiyiimeleri acgisindan
onemli firsatlar yaratmistir. Ortaya ¢ikan degisimlerin yeni alanlara dogru
genislemesiyle ( teknolojik ortaklik, dogrudan yatirimlar vb. ), uluslararasi
degisimler uluslararasilasmadan kiiresellesmeye yonelmeye baglamis ve
boylece ekonomik kiiresellesmenin de temelleri atilmaya baglanmustir. % Neo-
liberal iktisadi diistincenin bir iiriinii olan ekonomik kiiresellesmenin en
yogun bigimde gelistigi alan, bilgi ve iletisim teknolojisindeki gelismelerin
hizlandirdig1 finansal kiiresellesme siireci olmustur. Bu siireci dogrudan
yatirnmlar alanindaki kiiresellesme siireci izlemis ve ekonomilerin
birbirleriyle biitiinlesmeleri acisindan ticaret alaninda da onemli gelismeler
ortaya ¢cikmistir. Kiiresellesmenin son siirecini olusturan emegin dolagimi ise
kiiresellesmenin en sinirhi diizeyde gergeklestigi alan olarak kendisini
gdstermistir. * Diger yandan, ekonomik kiiresellesme mallarin, hizmetlerin ve
sermayenin oldugu kadar, piyasadaki miibadeleye eslik eden bilgi ve
algilamalarin da uzun mesafeli dolasimimi ve bu dolasima bagl siireclerin
organizasyonunu da icermistir. *

Yukarida ifade edilen kiiresellesme siireci cercevesinde; eski
donemlere nazaran farkli, fakat etkin bir devlet anlayis1 benimsenmistir.
Buna gore, kiiresellesme siirecinde devletin baslica iic Onemli gorevi
vurgulanabilmektedir. Bunlar; >

e Kiiresellesme siirecinde {ilkelerin teknolojik ve insan giicii
altyapilarint  yenilemeleri ve gelistirmelerinin  biiyiikk Onem
kazanmasi ile ortaya cikan, devletin teknolojik altyapt ve insan
sermayesi olusumu cercevesindeki stratejik gorevi,

Omer INAN, “Ekonomik Hayatta Devletin Agirhgi ve Verimlilige Etkisi”, Erciyes

Universitesi iktisadi ve idari Bilimler Fakiiltesi Dergisi, Say1:15, 1999, s.75.

2 Ufuk BASOGLU, Nalan OLMEZOGULLARI, ilker PARASIZ, Diinya Ekonomisi, Ezgi

Kitabevi, 1. Baski, Bursa, 1999, s. 3.

DPT, Sekizinci Bes Yillik Kalkinma Plani: Kiiresellesme, Ozel ihtisas Komisyonu

Raporu, Yaym No: DPT: 2544-0IK: 560, Ankara, 2000, s. 5.

*  Robert O. KEOHANE ve Joseph S. NYE JR., “Kiiresellesme: Yeni Olan Ne? Olmayan Ne? (
Ve Kime Ne? )”, Foreign Policy, istanbul Bilgi Universitesi Yayini,Bahar — Yaz 2000, s.
130.

° DPT,s.5-6.
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e Devletin piyasalari, ozellikle banka sistemini ve mali sektorii
denetleme ve diizenleme islevi ile birlikte, piyasalar1 diizenleyici ve
rekabeti arttirici islevi,

e Devletin sosyal politikalar baglaminda gergeklestirmesi gereken
gorevleri ile birlikte boliisiim alanindaki roliidiir.

Tanzi’ye gore; devletin ekonomideki degisen rolii, icinde bulunulan
durumda ve ge¢mis zamanda uygulanan ekonomi politikas1 kararlarinin bir
sonucu olarak goriilmelidir. Bu rol mevcut devlet tarafindan arzu edilen roliin
yansimasi olarak kabul edilemez. S6z konusu mevcut rol, biiyiik oranda veya
kismen tarihsel gelismelerle sekillenir. Ornegin, bircok sanayilesmis iilkede,
devletin roli bilyiik diinya krizi, savaslar ve siyasi tehditlerden etkilenmistir.
Cogu gelismekte olan iilkede devletin rolii ayn1 zamanda bu iilkelerin yabanci
dis gliclerin somiirgesi olmalarindan da etkilenmistir. Devletin ekonomideki
roliiniin sekillenmesinde 6nemli olan diger faktorler ise sunlardir. 6

e Kiiltiirel miras veya din tarafindan belirlenen sosyal davranislar,

e Ekonomik kalkinmanin seviyesi; bu seviye piyasanin ve ozel
kurumlarin gelismisligine baghi olarak az veya cok devlet
miidahalesini gerektirir.

e  Ekonominin disa acikligi,

e Teknolojik gelismeler; bu gelismeler dogal monopolleri
yaratabildigi veya ortadan kaldirabildigi gibi mali piyasalar,
iletisim veya ulasim gibi belirli ©Onemli faaliyetlerin
regiilasyonuna olan ihtiyaci ortaya c¢ikarabilir.

e Kamu idaresinin  yOnetiminin  kalitesi; etkin kamu
miidahalesinin boyutlart sinirlamalar getirebilir.

Kiiresellesme ile diinya, 21. yiizyila liberal degerlerin yiikseliste
oldugu bir siyasal ve diistinsel ortamda girmistir. Diger bir¢cok kurum
gibi devletin de tanim ve igerigi yavag yavas degismis ve devlet kurumu
diinya olgeginde ve iilke sinirlan igerisinde yapi ve islev bakimindan
yenilenmigtir. Bu baglamda, iilke siirlar icinde ekonomiye, kiiltiire,
kisilerin 6zel hayatina yogun ve dogrudan miidahalede bulunan bir
devlet yerine; kurumsal ve yasal altyap1 diizenlemesi yapan, sivil toplum
taleplerine gore yenilenen bir devlet anlayist 6n plana cikmistir.
Ekonomik, siyasal, kiiltiirel ve toplumsal alanlarda mutlak hakim wulus
devlet anlayisi, yerini ulusiistii deger ve ilkelerle kayith sinirli-egemen
devlet anlayisina birakmustir. 7

Devletin mali alandaki rol ve fonksiyonlarinda belirleyici olan en
onemli etken, devletin bu roliiniin yeniden sorgulanmasina neden olan
kiiresellesme olgusudur. Kiiresellesmenin {iilkeler icin sagladigi avantajlar
yaninda Ozellikle gelismekte olan iilkeler acgisindan risk tasiyan yonlerine

®  Vito TANZI, “The Changing Role Of The State In The Economy: A Historical Perspective”,
IMF Working Paper/97/114, 1997.

7 Meliha ENER - Esra DEMIRCAN “Kiiresellesme Siirecinde Yeni Devlet Anlayisi ve
Tirkiye”, Yonetim Bilimleri Dergisi, Cilt: 4, Say1: 2, 2006, s. 209.
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kars1 ( bagarili bir rekabet ortaminin saglanamamasi, {iretim hacminin
diismesi, iilke ticaretinin gelismis iilkeler karsisinda olumsuz etkilenmesi vb.
) gerekli tedbirlerin alinmasinin devletin gorevlerinden biri oldugu
savunulmaktadir. ®

Kiresellesme siirecinin getirmis oldugu yeni devlet anlayisi ile;
devletin iiretici rolii sinirli bir boyutta kalmig, koruyucu ve diizenleyici rolii
ise yeniden sekil bulmustur. Bu baglamda, koruyucu ve diizenleyici devletin
ulusal savunma, yoksullukla miicadele, cevrenin korunmasi gibi alanlar
yaninda iistlendigi yeni gorev; piyasadaki aksakliklar1 ve piyasa siirecindeki
adaletsizlikleri onleyici sekilde ve kiiresellesmenin getirdigi sikintilara karsi
gerekli hukuki altyapiy1 olusturmak olarak ifade edilebilmektedir. °

Sekil 1: Devletin Degisen Roli

DEVLETIN ROLU ISLEVI
Ekonomik Rolii Sinirh Devlet / Diizenleyici Devlet
Sosyal Rolii Gelir Dagiliminda Adaletin Saglanmasi

Cevrenin Korunmasi
Yoksullukla Miicadele

Siyasal Rolii Kiiresel Tehditlerle Miicadele / Kiiresel Barigin Korunmasit

Ulus Devlet Anlayisinin  Asinmast  ile Ortaya Cikabilecek
Bagimliliklarin Siyasi ve Mali Egemenligi Zedelememesi I¢in Alinmasi
Gereken Onlemler ve Bu Baglamda

Siyasi — Mali Egemenligin Korunmasi

Hukuki Roli Piyasa Mekanizmasinin Isleyisinde Hukuki Altyapinin Olusturulmasi
Ekonomik, Sosyal ve Siyasal Rollerin Diizenlenmesinde Gerekli Hukuki
Altyapinin Olusturulmasi

Kaynak: Yazar (Esra Demircan) tarafindan olusturulmustur.

Sekil 1°den goriilecegi {iizere; kiiresellesme siirecinin getirmis
oldugu yeni ekonomik diizende devletin de cesitli alanlardaki rollerine iliskin
degisimler ortaya ¢ikmistir. Kiiresellesme stireci ile birlikte diinya, 21.
yiizyila yeni ekonomi anlayisini iceren diizenin benimsendigi bir ortamda
girmistir. Bilgi ve iletisimin 6n plana ¢ikti1 bu siire¢ diinya iilkelerinde
ekonomik ve toplumsal yasami cok yonlii olarak etkilemis ve bu etkilesim
yeni devlet diizenini ortaya ¢ikarmistir. Bu degisim dogrultusunda giiniimiiz
diinyasinda devlet kavramina farkli islev ve gorevler yiiklenmeye baglamis ve
oncelikle devletin ekonomik rolii yeniden diizenlenmistir. Devlet ile iktisadi
yasam arasindaki iligski devletin miidahaleci olma islevini degil, diizenleyici
ve denetleyici olma islevini on plana ¢ikarmaya baslamistir. '

1. 1. Kamu Hizmetlerindeki Degisim Siireci

Kamu hizmetleri, sahip olduklart digsal faydalar ve ortak tiiketime
konu olmalar1 nedeniyle, kamu kesimi tarafindan sunulmasi gereken

8 Dilek DILEYICI, “Devletin Mali Alandaki Rol ve Fonksiyonlarindaki Degisim”, Kamu
Maliyesinde Cagdas Yaklagimlar (Edit: Coskun Can AKTAN — Dilek DILEYICI - stiklal
Y. VURAL), Birinci Baski, Seckin Yayinlar1, Ankara, 2004, s.33.

°  DILEYICI, s. 37.

' Esra SIVEREKLI DEMIRCAN, “Yeni Ekonomik Diizende Biitge Sistemlerindeki Degisim
Siireci ve Tiirk Kamu Maliyesinin Uyumu”, Yonetim ve Ekonomi Dergisi, Cilt: 13, Say1: 2,
2006, 5.49.
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hizmetlerdir. Bu hizmetler, zaman icinde degisen tarihsel, siyasal ve sosyal
kosullara bagli olarak, devletin klasik gorevleri ile birlikte, ekonomik
yasamda iistlendigi ekonomik ve sosyal islevlere paralel olarak nicelik ve
nitelik itibariyle bir ¢esitlenme gosterir. Kamu kesimi tarafindan iistlenilen
kamu hizmetlerinin biiyiikk bir kismin1 sahip olduklar1 6zellikler nedeniyle
piyasa kesiminin tiretemedigi, dolayisiyla merkezi ya da yerel yonetim olarak
kamu kesiminin yapmakla yiikiimlii oldugu kamu hizmetleri olusturur. '

1. 1. 1. Kamu Ekonomisi ve Kamu Hizmeti iliskisi

Milli ekonomide gerceklestirilen faaliyetlerin tiimii piyasa
ekonomisi ve kamu ekonomisi tarafindan iistlenilmistir. Ekonomik yapinin
iki ana kesiminden birisini olugturan kamu ekonomisinin islevi, bir yandan
toplumsal ihtiyaglar1 karsilamak iken, diger yandan piyasa ekonomisinin yar1
kamusal ve 0zel ihtiyaglar1 karsilamaktaki yetersizligini gidermektir.
Toplumsal ihtiyaglarin karsilanmasi kamu ekonomisinin temel 6zelligini
olusturmakla birlikte; 6zel ihtiyaclarin karsilanmasi piyasa ekonomisinin
temel 6zelligini olusturur. '*

Kamu kesimi, temel gorevi temsil ettifi toplumun dis ve ic
giivenligini saglamak ve adalet hizmetlerini sunmak olan devlet kavraminin
dogusu ile birlikte ortaya ¢ikmistir. Kamu hizmetlerinin ¢ekirdegini olusturan
bu gorevler, devlet anlayisinda yiizyillar boyunca meydana gelen cok biiyiik
degisikliklere ragmen tiim devletler icin ilk ve temel gorev olma niteligini
caglar boyunca korumustur. Tarihi siire¢ i¢inde bu temel gorevlere ilave
olarak ilk kez Adam Smith tarafindan ileri siiriilen “ 6zel kesimin yapmas1 ve
devam ettirmesi miimkiin olmayan bazi1 kamusal eser ve kurumlarin ( biiyiik
bayindirlik eserleri ile sosyal sabit sermaye yatirimlari vb. ) da devlet
tarafindan yapilmasi1 ” goriisii gecerlilik kazanmistir. Giiniimiizde ise devletin
gorevleri cok daha farkli ve biiyiik boyutlara ulagmistir.

Milli ekonomide piyasa mekanizmasinin ekonomik fonksiyonlarin
tamamii tek basina yerine getirmede yetersiz kalmasi kamu kesiminin
varligin1 zorunlu kilmistir. Diger yandan, piyasada iiretici ve tiiketicilerin
bilgi eksikligi dolayisiyla devletin diizenleyici tedbirlerde bulunmasi
zorunlulugu, azalan maliyetlere bagli olarak rekabetin etkinlikle
saglanamamasi, kamusal mal ve hizmetlerin sahip oldugu digsallik 6zelligi,
gelir ve kaynak dagiliminda adaletin saglanmasi, ekonomik biiyime ve
kalkinmanin saglanmasi ve bu amaglara bagli olarak biitce politikasinda
etkinligin saglanmasi nedenlerine bagli olarak kamu kesiminin milli
ekonomideki varligi kaginilmaz olmaktadir. **

Kamu kesiminin milli ekonomideki faaliyetlerin
gerceklestirilmesinde ve yukarida ifade edilen fonksiyonlarin yerine

" Mircan Yildiz TOKATLIOGLU, Kiiresellesme ve Kamu Hizmetleri, Birinci Baski, Aktiiel
Yayinlari, Istanbul, 2005, s. 5.

12" Halil NADAROGLU, Kamu Maliyesi Teorisi, Onuncu Baski, Beta Basim Yayim Dagitim,
Yayin No: 337, istanbul, 1998, s. 30.

¥ NADAROGLU, . 30.

'* Richard A. MUSGRAVE and Peggy B. MUSGRAVE, Public Finance m Theory and
Practice, Fifth Edition, McGraw — Hill Book Company, Singapore, 1989, s. 5-6.
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getirilmesinde en onemli karar birimi devlettir. Bu baglamda, hangi kamu
hizmetlerinin ne miktarda iiretilecegi, nasil iiretilecegi ( merkezi veya yerel
iretim, toplu tiikketim i¢in ya da 6zel tiiketim i¢in iiretim ) ve finansmaninin
nasil saglanacagi kamu ekonomisinin temel alanina isabet eden faaliyetler
icerisinde yer alir. Bu faaliyetler ekonomik kaynaklarin kamu hizmetlerine
dontistiiriilmesi  saglayarak, kit kaynaklarin kamusal talep icin {iiretime
konulmasina yol agar.

Kamu ekonomisinde arzi siyasal talep tarafindan belirlenen ve
yukarida ifade edildigi iizere ortak tiiketime konu olusturan, toplumsal
ihtiyaglarin  karsilanmasit amaciyla yapilan hizmetler kamu hizmetini
olusturur. Kamu hizmetinin temel 6zelligi toplumsal ihtiyaglarin giderilmesi
olmakla birlikte, sahip olduklar1 bazi 6zellikler bu hizmetleri 6zel nitelikli
hizmetlerden ayirmaktadir. Bununla birlikte, kamu hizmetlerinin sahip
oldugu bu ozellikler ayn1 zamanda s6z konusu hizmetlerin kamu kesimi
tarafindan sunulmasini zorunlu kilan temel 6zelliklerini de olusturmaktadir.
Buna gore, kamu hizmetleri; arzin siyasal talep tarafindan diizenlendigi,
faydalarinin pazarlanamadigi, ortak tiiketimin gegerli oldugu, hizmetten
yararlananlarin  birbirine tilketimde rakip olmadigi ve iretim veya
tilkketiminde yasal zorunlulugun bulunabildigi hizmetlerdir.

1. 1. 2. Kiiresellesme, Yeni Devlet Anlayis1 ve Kamu Hizmetleri

Iginde bulundugumuz 21. yiizyilda, kiiresellesme siireci ile birlikte
tim diinya iilkelerini etkisi altina alan teknolojinin hizli gelisimi, ‘“hizlanma
etkisini” her alana yaymaya baslamistir. Uretim, dagitim, para, yonetim,
bilgi, enformasyon gibi pek ¢ok alanda bu etkinin goriilmesi miimkiindiir.
S6z konusu etki, iilke ekonomilerinde yeni sorunlar1 ve ihtiyacglar1 da
beraberinde getirmis ve kamu kesiminden beklenen hizmetlerin oncelikleri
degismeye baglamistir. 16 Kamu kesiminin en iist karar birimi durumunda
olan devletin ise bu durumda niteligi ve niceligi degisen kamu hizmetlerine
uyum saglamasi kaginilmaz olmaktadir. Devletin bu sekilde degisim gosteren
kamu hizmetlerinin sunumunu basariyla gerceklestirememesi, toplumsal
talep ve beklentilerin aksamasina yol acabilecegi gibi, kamu kesiminin
performansini da olumuz yonde etkileyebilecektir.

Samuelson ile baglayan kamusal mallarin sunumuna ve
siniflandirilmasina iligkin geleneksel yaklasimlar, giiniimiizde yerini yeni
yaklagimlara birakmistir. Bu yeni yaklasimlarin ortaya ¢ikmasina neden olan
faktorler su sekilde belirtilebilir; 7

!> Kenan BULUTOGLU, Kamu Ekonomisine Giris, Uciincii Baski, Filiz Kitabevi, (Sermet
Matbaasi — Kirklareli), Istanbul, 1981, s. 23.

' Muammer TEKEOGLU, “Kiresellesme  Siirecinde Devletin  Ekonomideki  Yeni
Fonksiyonlar1 ve Tiirkiye”, Erciyes Universitesi iktisadi ve idari Bilimler Fakiiltesi
Dergisi, Say1 15, 1999, s. 69.

17" Dilek DILEYICI ve Tarik VURAL, “Kamusal Mallar Teorisinde Yeni Gelismeler”, Kamu
Ekonomisi ve Kamu Politikalar1 (Edit: Coskun Can AKTAN — Dilek DILEYICI - istiklal
Y. VURAL), Birinci Baski, Seckin Yayinlar1, Ankara, 2005, s.43.
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e Politik deneyimler ve yeni politik iktisada iligkin ¢aligsmalar,
kamusal mallarin sunumunun tarafsiz ve politika dis1 bir
kamusal alanda meydana gelmedigini gostermistir.

e Devletin ekonomik ve mali alandaki rol ve fonksiyonlarinda
goriilen degisimler, kamusal mallarin sunumunda devletin
roliinii degistirmistir.

e  Kamusal mallar teorisinde yer alan “kamusal” kavraminin, s6z
konusu malin devlet tarafindan sunumu anlamina gelmedigi ve
devletin bu mallarin sunumunda belirleyici olan fakttrlerden
birinin “kamusalligin derecesi” oldugu anlagilmistir.

e Kamusal mallarin finansmaninda devletin mali kaynaklarinin
yetersiz kalmasi devlet disinda alternatif mal ve hizmet sunum
ve finansman yontemlerine bagvurulmasina neden olmustur.

e Teknolojik gelismeler, baz1 kamusal mallarin iiretim yapisinda
degisikliklere neden olmustur.

Yukaridaki sartlarda ortaya cikan kiiresel kamusal mal kavrami, ilk
kez 1999 yilinda Birlesmis Milletler Kalkinma Programi tarafindan yapilan
“Global Public Goods” adli caligma ile giindeme gelmistir. Buna gore kiiresel
kamusal mal iki temel Ozellige baglanmis ve bunlardan ilki; tiiketimde
rekabet ve mahrum etmenin s6z konusu olmamasi, digeri ise bu hizmetin
faydasinin yayildig: alanin diinya 6lgeginde olmasi olarak ifade edilmistir. '®
Buna gore; faydasinin yerel ve ulusal olcekte sinirlandirilmasinin miimkiin
olmadig: kiiresel kamusal mallar; kalkinmanin saglanmasi ve yoksullugun
azaltilmasi1 agisindan Onemli olan, yeterli seviyede sunumu c¢ok sayida
tilkenin isbirligine ve ortak girisimde bulunmasina bagli olan ve iilke
sinirlarim1 asan digsalliklara sahip olan kaynaklar, hizmetler, kurallar ve
politik sistemlerdir. ° Yapilan bu tamm ve ozellikler cercevesinde kiiresel
kamusal mallara verilebilecek oOrnekler; bilginin iiretilmesi ve yayilmasi,
bulasic1 hastaliklarin yok edilmesi, kiiresel orta mali, serbest ve disa agik
ticaret sistemi, uluslararasi finansal istikrar, sugtan korunma ve uyusturucu
kontroli, kiiresel 1sinma ve cevre kirliligi ile miicadele ve kiiresel baris olarak
ifade edilebilir. *°

Gliniimiiz diinyasinda yerel veya ulusal mallar, ulusal devlet
orgiitlenmesi iginde sunulabilmesine ragmen, kiiresel kamusal mallarin
sunumu i¢in olusturulmus tek bir orgiit yoktur. Uluslararas1 kuruluslar, ulus
devletler, sivil toplum orgiitleri, 6zel sektor kuruluslart ve kamu-6zel sektor

'8 Hiilya KIRMANOGLU — Binhan Elif YILMAZ — Nazan SUSAM, “Maliye Teorisinin
Cikmazi. Kiiresel Kamusal Mallar (Kalkinma Yardimlar1 icinde Kiiresel Kamusal Mallarin
Finansmani)”, 21. Tiirkiye Maliye Sempozyumu: Kamu Maliyesinde Giincel Gelismeler,
Canakkale Onsekiz Mart Universitesi, Biga iktisadi ve Idari Bilimler Fakiiltesi, Antalya, 10-
14 Mayz1s 2006, s. 170.

" DILEYICI - VURAL, s. 48.

% Sacit Hadi AKDEDE, “Kiiltiirel Cesitlilik, Global Politik Siddet ve Kamu Harcamalart: Bir
Global Kamusal Mal Perspektifi”, 21. Tiirkiye Maliye Sempozyumu: Kamu Maliyesinde
Giincel Gelismeler, Canakkale Onsekiz Mart Universitesi, Biga iktisadi ve idari Bilimler
Fakiiltesi, Antalya, 10-14 Mayis 2006, s. 242.
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ortakliklari, kiiresel kamusal mallarin sunumu ve politikalarin olusturulmasi
konusunda etkili olan birimlerdir. *' Diger yandan, kiiresel kamusal mallarin
faydasinin yayildigi alan diinya Olgeginde oldugundan bu mallarin
finansmanin hangi kaynaklarla saglanacag: da iizerinde tartisilan konulardan
birisini olusturmaktadir.

Kiiresellesme siirecinin kamu hizmeti ilizerinde meydana getirdigi
tek degisim kiiresel kamusal mallarin varligr degildir. Kamu hizmetinin
iiretilmesinde ve sunulmasinda ortaya ¢ikan anlayis degisimleri de kamu
hizmetlerini gerek nitelik, gerekse nicelik itibariyle etkilemistir. Bu baglamda
ortaya ¢ikan ve bir¢ok diinya iilkesinde genel kabul goren yonetisim kavramu,
ilkelerin ekonomik ve sosyal kaynaklarinin yonetiminde kullanilan otorite
seklini yakindan etkilemistir. Yonetisim kavrami ile kamu mali yonetiminde
on plana cikan hesap verilebilirlik, mali saydamlik ve katilima dayali
yonetim anlayisi kamu hizmetlerinin sunumunda etkinli§i saglayan
kavramlar olmuslardir.

1. 1. 3. Yarnn Kamusal Maldan Kiiresel Kamusal Mala Dogru:
Saghk

Kamu hizmetlerinin sahip olduklar1 6zellikler hizmetin tiiriine gore
degisim gosterebilmektedir. Bu kapsamda bazi mal ve hizmetler kamu mal
olarak goriinebilmelerine ragmen, pazarlanmalar1 ve fiyat yolu ile tiikketicinin
faydasina sunulmalar1 miimkiindiir. Bununla birlikte, bu mallar tiiketimden
mahrum birakilabilme o6zellikleri olmasi dolayisiyla ©6zel mallara da
yaklasabilmektedir. Saglik hizmetinin 6rnek olusturdugu bu mal ve hizmet
tiriiniin O6nemli bir kismi giiniimiizde pek cok iilkede kamu ekonomisi
tarafindan iiretilmektedir. Uretimi kamu ekonomisi disinda kalan mal ve
hizmetler ise, piyasada iiretilseler dahi, kamu ekonomisinin iiretim alani
icinde yer alirlar. 2

Saghik hizmeti sahip oldugu temel Ozellikler dolayisiyla kamu
ekonomisinin iiretim ve denetim alanmna dahildir. Nitekim hastaliklarin
bulasici niteliklere sahip olabilmesi, tedavi hizmetlerinin hastaya sagladigi
ozel yarar yaninda toplumsal yararinin da oldugunu ortaya koymaktadir.
Saglik hizmetinin kamu ekonomisi alani icerisinde devlet tarafindan
sunulmasi, tedavi ve koruyucu hekimlik hizmetinin verilmesi ile miimkiin
olur. Bununla birlikte, saglik hizmetleri bireyin calisma giiclinii
arttirdigindan, iiretim kapasitesini destekleyen bir yatirim niteligine de
sahiptir. >

Yar1 kamusal mal niteliginde olan saglik hizmeti, pazarlanabilir
nitelikte olmasina ragmen, kit kaynaklar, gelir dagilimi ve teknoloji veri
kabul edildiginde ihtiyaclarin miimkiin olan en st diizeyde saglanmasi
miimkiin olmayabilmektedir. Bu durumun temel nedenleri arasinda; piyasada
tam rekabetin saglanamamasi, bu mal ve hizmetin iiretimi sonucunda
meydana gelen, 6nlenmesi ve 6l¢iilmesi miimkiin olmayan dis faydalar ve dis

21

KiRMANOGLU - YILMAZ — SUSAM, s. 175.
2 NADAROGLU, s. 54.
3 BULUTOGLU, s. 300 — 301.
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kayiplarin eksik veya agir1 iiretime yol agmasi ve azalan marjinal maliyetlerle
calisan sanayi dallarinda ekonomik ya da teknolojik faktorler nedeniyle
iiretimin kisitlanmasi yer alr. %

Saglik hizmetinin yukarida ifade edilen nedenlere bagli olarak
etkinlikle sunulmas: gii¢c olabilmesine ragmen, bu alanda kaynak dagilimi
oldukca onemli bir konudur. Ekonomik analizler bu konuda etkinligi
saglamada yardimci olabilmektedir. Diger yandan, saglik hizmetinin sunumu
icin yapilan saglhik harcamalari, genellikle savunma ve egitim
harcamalarindan sonra iiciincii sirayr almaktadir. Devletin saglik hizmetinin
sunumu ic¢in yaptig1 harcamalar ile birlikte; bu alanda yaptig1 arastirma ve
gelistirme harcamalar1 da 6nemli bir yere sahiptir. Diinyada artan niifus ile
birlikte, saglik hizmetine olan talebin artmasi, bu alanda ortaya ¢ikan maliyet
artisi ve devletin bu alanda artan harcamalar1 ozellikle 1990’11 yilardan
itibaren saglik hizmetini 6nemli sorunlarla kars1 karsiya birakmustir. »

Saglik hizmetinin kiiresel nitelige sahip olmasi, kiiresel oOlcekte
digsalliklarin dogmasina yol agmaktadir. Bu baglamda, kiiresel saglik malinin
etkin diizeyde sunulamamasi tiim diinya iilkelerini tehdit eden bir sonug
yaratabilmektedir. Bu durum saglik hizmetinin etkinlikle sunulamamasi
nedeniyle ortaya c¢ikan negatif digsalliklarin azaltilmasi icin uluslararasi
olcekte ¢oziim arayislarini ve kaynak tahsisini zorunlu kilmaktadur. %

Saglik hizmetlerinin yarattiklart olumlu digsalliklar ve yetersiz
sunum halinde ortaya ¢ikan negatif digsalliklar disinda, belirsizlik altinda
secim, asimetrik bilgilenme, hastalik risklerinin ve talebinin Onceden
belirlenmesinin giigliikleri gibi talep yonlii ve hizmet sunucularinin azligi,
piyasaya giris sinirlamalar1 gibi arz yonli oOzelliklere sahiptir. Saglik
hizmetleri arzinin optimal Olcekte gerceklesmesine engel olan bu o6zellikler
ulusal diizeyde ortaya c¢iktigi gibi uluslararasi diizeyde de ortaya
cikabilmektedir. Kiiresel saglik mali talebi ve tercihleri, iilke icinde oldugu
gibi tlkeler arasinda da, farkli gelisme diizeyleri ve sosyo — ekonomik —
kiiltirel yapilara sahip olmalar1 nedeniyle ayni olmamaktadir. Bu
belirsizlikler, saglik hizmetinin iiretim, organizasyon ve finansmaninda baz
sorunlar1 da beraberinde getirmektedir. 7

Kiiresel kamusal mal niteligine sahip olan saglik hizmetinin etkin
diizeyde iiretiminin saglanmasi i¢in yeni kurumsal diizenlemelerin yapilmasi
ve finansman arayislarinin gelistirilmesi onemlidir. Diger yandan, iktisadi ve
sosyal gelismenin saglanmasinda ve yoksullugun Onlenmesinde onemli bir
paya sahip olan kiiresel kamusal mal olan saglik hizmetinin gelisme amaciyla
kullanilmasi da 6nemli bir gerekliliktir. Ayrica, saglik hizmetinin sunumunda

* NADAROGLU, s. 55 - 56.

» Joseph E. STIGLITZ, Economics of the Public Sector, Third Edition, W. W. Norton &
Company, New york / London, 2000, s. 328.

Aysegiill MUTLU, “Kiiresel Kamusal Mallar Baglaminda Saglik Hizmetleri ve Cevre
Kirlenmesi: Uretim, Finansman ve Yonetim Sorunlar1”, 21. Tiirkiye Maliye Sempozyumu:
Kamu Maliyesinde Giincel Gelismeler, Canakkale Onsekiz Mart Universitesi, Biga Iktisadi
ve Idari Bilimler Fakiiltesi, Antalya, 10-14 May1s 2006, s. 199.

7 MUTLU, s. 199.
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cok uluslu kurumlarin yeni mekanizmalar gelistirerek iilkelerin tek baslarina
daha yiiksek toplam maliyetlerle saglayacaklar1 hizmeti daha etkin olarak
sunma olanaklar1 da faydalanilmasi gereken bir diger yontemdir. *® Dikkate
almmasi1 gereken bu unsurlarla birlikte, yardim anlayis1 kapsaminda
kaynaklarin 6zellikle gelismekte olan iilkelere transferi ve transfer edilen
kaynaklarin gerektigi gibi dagitimu da 6nemli bir unsurdur. %

Giintimiizde kiiresel kamusal mal niteligine sahip olan saglik
hizmetinin etkinlikle sunulmasi, bu hizmetin tasimis oldugu digsallik 6zelligi
nedeniyle oldukca onemlidir. 1980°1i yillara degin dogrudan dogruya kamu
ekonomisi veya kamu ekonomisinin diizenleyici rolii ile piyasa ekonomisi
tarafindan sunulan saglik hizmeti bu dénemden sonra yerini kiiresel kamusal
mal olma niteligine birakmigtir. Digsallik 6zelliginin ulusal ve uluslararasi
boyutlardan kiiresel boyutlara tasinmasi ile birlikte bu niteligi kazanan saglik
hizmetinin sunumu da kiiresel boyut kazanmistir. Bu baglamda ulus devletler
ile birlikte, devreye giren uluslararasi kuruluslar saglik hizmetinin
sunumunda ve finansmaninin saglanmasinda yeni arayislara girmislerdir.
Diger yandan, saglik hizmetinin ekonomik bilyiime ve kalkinmanin
saglanmasinda, yoksullugun Onlenmesinde, kaliteli yasam diizeyinin
saglanmasinda ©nemli bir yere sahip olmasi bu hizmetin etkinlikle
sunumunda dikkate alinmasi gereken diger unsurlar1 olusturmaktadir ( Bknz:
Sekil 2).

Gliniimiizde tim diinya {ilkelerinde, beseri sermayenin asil
kaynagini egitim olusturmakla birlikte, toplumun saglik diizeyi de beseri
sermayeyi besleyen diger bir faktordiir. Nitekim yapilan bir¢cok amprik
caligmanin da destekledigi gibi, toplumun saglik diizeyi ile ekonomik
geligmislik arasinda yakin ve karsilikli bir nedensellik iligkisi vardir.
Ekonomik gelismesini belli bir diizeye getirebilmis toplumlarda saglik i¢in
ayrilan kaynaklar arttifi gibi, bireylerin saglik bilinci de yiikselmektedir.
Bununla birlikte, saglik diizeyinin gelisimi de artan verimlilik yoluyla
ekonomik bityiimeyi hizlandirmaktadir. *°

*® MUTLU, s. 200.

2 Ali AKDEMIR - Mehmet SAHiN, “Kiiresel Kamusal Mallarin Uretim ve Yo6netim
Dinamikleri Baglaminda Tasnif Edilmesi”, 21. Tiirkiye Maliye Sempozyumu: Kamu
Maliyesinde Giincel Gelismeler, Canakkale Onsekiz Mart Universitesi, Biga Iktisadi ve
idari Bilimler Fakiiltesi, Antalya, 10-14 May1s 2006, s. 139.

¥ Sami TABAN, “ Tiirkiye’de Saglik ve Ekonomik Biiyiime Arasindaki Nedensellik Iliskisi ”,
Sosyo Ekonomi, Temmuz — Aralik 2006 - 2, s. 43.
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Sekil 2: Yart Kamusal Maldan Kiiresel Kamusal Mala: Saglik

Hizmetinin Analizi

= KURESEL KAMUSAL MAL
YARI KAMUSAL MAL OLARAK SAGLIK OLARAK SACGLIK
Ozellik Ozellik
Faydanin Boliinememezligi Faydanin Boliinememezligi
ULUSAL BOYUTTA KURESEL BOYUTTA
Tiiketimde Diglanamazlik Tiiketimde Diglanamazlik
Finansman Finansman

Ulusal Kamu Kaynaklari ~ BUTCE Kamu Kaynaklar1 Ulusal / Uluslararast
Kuruluglar
Ozel Kaynaklar Kar Amach Olan /
Olmayan Kuruluglar / Stk’lar
Hizmetin Etki Alan Hizmetin Etki Alan
Ulusal Ulke Olgegi Kiiresel Diinya Olgegi
Hizmetin Diger Amaclar Hizmetin Diger Amaclar:

Ekonomik Bilyiime ve Kalkinmanin Saglanmast
Ulusal Olgekte Yasam Standartlarinin Artmasi

Yoksullugun Onlenmesi
Kiiresel Olgekte Yagam Standartlarinin

Artmast

Kaynak: Yazar (Esra Demircan) tarafindan olusturulmustur.

2. SAGLIK HiZMETLERI PiYASALARININ DINAMIiKLERI

Saglik hizmetlerinin piyasa dinamiklerini belirleyen temel unsur,
hizmetin finansmanin1 saglayan kaynaklar ile yakindan iliskilidir. Saglik
sektorii ile ilgili makro diizeyde finansman, saglik sektoriinde sunulan tiim
saglik hizmetleri ile ilgili harcamalarin hangi kaynaklardan (kamu veya 6zel)
ve nasil karsilanacagina ve bu kaynaklarin ilgili saglik yatirimlarina yeterli
diizeyde, miktarda, zamaninda ve etkili bir bi¢cimde yonlendirilmelerine
iligskin ilke ve esaslar1 iceren bir kavramdir. Mikro diizeyde finansman ise,
saglik hizmetlerinin tiretimi ve pazarlamasi icin ihtiya¢ duyulan fonlarm
saglanmasi, bu fonlarin yatirimlara yonlendirilmesi ve olusan gelir veya
karlarin dagitimu ile ilgili bir dizi karar ve islemi iceren bir fonksiyondur.
Ister makro, ister mikro diizeyde olsun saglk sektoriiniin finansmani
nedeniyle saglanan kaynaklarin, tiim iilke diizeyinde esit bicimde, etkili,
verimli, ekonomik nitelikte saglik hizmeti tiretecek ve saglik gostergelerini
cagdas {ilkeler diizeyine yiikseltecek bir bi¢cimde kullanilmasi da saglik
sektorii finansmaninin temel amacini olusturmaktadir. *' Saghk sisteminin
finansman ve hizmet sunumu boyutlariyla sekillenmesi ise, iilkelerin siyasi,
ekonomik ve sosyal yapilarinin bir uzantisidir. *?

Piyasa mekanizmas1 sartlarina dayanan saglik hizmetleri yonetimi,
Britanya Ulusal Saglik Sistemi (NHS) reformunun 1991°de uygulanmaya
baslamasindan sonra yeni bir ortodoksi haline gelmistir. Bu uygulamalarin
hem sanayilesmis iilkelerde hem de gelismekte olan iilkelerde yayginlasmasi

3! DEVLET PLANLAMA IESKiLATI — DPT, Sekizinci Bes Yilik Kalkinma Plani: Saghk
Hizmetlerinde Etkinlik Ozel ihtisas Komisyonu Raporu, DPT: 2561, OiK: 577, Ankara,
2001, s. 117.

Savas YILDIRIM, Saghk Hizmetlerinde Harcama ve Maliyet Analizi (Uzmanhk Tezi),
Devlet Planlama Teskilatt Sosyal Sektorler ve Koordinasyon Genel Miidiirliigii, Yaym No:
DPT: 2350, Ankara, 1994, s. 14.
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sonucu, Diinya Bankasr’nmn, Diinya Kalkinma Raporu’'nda, piyasa
mekanizmasina yonelik, saglik hizmetleri yonetimi yer almistir. Bu belge
uluslararasi finans alaninda 6neme sahip olup, saglik sistemlerinin gelisimi
icin odak noktasini olugturmaktadir. **

Gelismekte olan iilkeler de gelismis batili iilkelerin ve uluslararasi
kuruluslarin  etkisiyle ekonomilerinde piyasa mekanizmasmna yonelik
reformlar yapmaya baslamiglardir. Ancak devlet tarafindan finanse
edilmeyen saglik sistemlerinin gelistirilmesi konusunda bu tilkeler baslica iki
engelle karsilasmaktadirlar. Birincisi, gelismekte olan iilkelerin diinyadaki
siyasi ve ekonomik etkinlikleri yetersizdir, dolayisiyla uluslararas: finans,
tiretim ve ticaret piyasalarinda dezavantajhidirlar. Uluslararasi kuruluglardan
sagladiklar1 yardimlar da yeterli degildir. Tkincisi, devletlerin ¢ogu, saglik
sektoriinde piyasa mekanizmasina yonelik reformlarin yerlestirilmesi igin
yeterli beceriye sahip olmamakla birlikte, uygulamalarin kendi ulusal
cevrelerine uyarlanmasi konusunda yeterli donanimlar1 da mevcut degildir.

Gelismis {iilkeler ise artan saglik biitcelerine ragmen, saglik
hizmetlerinde yaygin bir memnuniyetsizlige sahiptir. Bu iilkelerde, politik
olarak daha fazla saglik harcamasinin siirdiiriilebilmesinin miimkiin olmadig1
bir asamaya gelinmistir. Saglik hizmetlerinin etkinligi ve yeterliligi
konularinda artan oranda duyarlilik gelismektedir. Tibbi girisimlerin
sonuclart ve hasta bakim kalitesi, daha ¢cok onem kazanan anahtar konular
olmaktadir. Tibbi uygulamalarda alinan kararlarin sonuglari tartigilmaktadir.
Saghk hizmetleri simdiye kadar geleneksel olarak hekimlik meslegi
uygulamas1 olarak goriilmiis ve tibbi bakimin tiiketicilerine karsi duyarsiz
kalinmistir. Ancak bu durumun uzun siire devam etmesi olanaksiz
goriilmektedir.

OECD iilkelerinde ortaya cikan tablo ise, zaman igerisinde saglik
maliyetlerinin artis1 seklinde olmus ve iilkelerin cogunda saglik harcamalari,
genel ekonomik biiytimeden daha hizli bir artig seyri gostermistir. Nitekim,
bu iilkelerde saglik harcamalari; 1970 yilinda GSMH’ nin % 5’1, 1990 yilinda
% 7.1°1, 2003 yilinda ise ortalama % 8.8’ini olusturmustur. Bu artista birkag
etmenin 6nemli rolii olmustur. Bu etmenlerden ilki, genel olarak, kisi bagina
diisen GSMH’nin daha yiiksek oldugu OECD iilkelerinin saglik alaninda kisi
basia yaptig1 harcamanin da daha fazla olma egilimi gostermesidir. Tibbin
hastaliklar1 onleme, teshis ve tedavi olanaklarinda kaydedilen ilerlemeler
saglik giderlerindeki artigin ardindaki bir diger etmeni olusturmaktadir. Bu
tilkelerde niifusun yaslanmasi da saglik harcamalarinin artmasina yol agan bir
unsurdur. **

Diger yandan, OECD iilkelerinin bilyiik bir kisminda, ABD,
Meksika ve Kore disindaki biitiin iilkelerde saglik harcamalarinin en bilyiik
boliimiinii kamu sekt6rii iistlenmistir. Ozel sektdriin finansmaninda Szellikle
biiyiik bir rol oynadigit ABD’de bile kamu kesiminin saglik harcamalari

% WORLD BANK, The organization, Delivery and Financing of Health Care in Brazil,
Agenda for the 90s, Human Resources Division, Country Department I. Latin America and
the Caribbean Regional Office, Washington, 1994.

3 OECD, Health at a Glance: OECD Indicators, 2005 Edition, OECD 2005, p. 3.
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OECD ortalamasina benzer 6l¢giide GSYH’nin % 6.6’sin1 olusturmaktadir. Bu
durum; saglik harcamalarinin devlet biitceleri iizerinde onemli bir yiik
olusturmasina yol agmaktadir. > Bununla birlikte, saghk hizmetlerinin
maliyetinin ve dolayistyla saglik harcamalarinin son donemlerde artmasi
yalnizca kisileri etkilemekle kalmamakta, ayni zamanda sosyal giivenlik
sistemlerinin finansman sorunlan ile karsi karsiya kalmasini saglayarak,
sosyal yardimlarda kisint1 zorunlulugu yaratmaktadur.

Devletler kamu mal ve hizmetlerinin iiretilmesi, yoksullugun
azaltilmasi yaninda, saglik alaninda piyasa yetersizliginin giderilmesi yoluyla
da saglik sektoriinde 6nemli bir role sahiptir. Bu 6nemli role ragmen, devletin
temelde yetersiz kaldig1 alanlarda, ortaya ¢ikan bosluk 6zel sektoriin etkinligi
ile dengelenebilir. >’ Bu yeni olusuma gore kamu sektoriindeki kuruluslarin
yiiksek kar saglama ve yasamlarini siirdiirebilme konusunda yeterli tesvikleri
yoktur. Kamu sektoriiniin rolii yalnizca piyasanin yetersiz kaldigi belirli
alanlarla kisitlanmalidir. Sinirli hareket eden kamu sektorii, piyasalarin
gelistirilmesi ve 6zel sektor prensiplerinin uygulanmast ile rekabetci ortamda
hareket etmelidir. Hiikiimetler 6zel sektoriin rekabet¢i ortamini genisletmeye
caligigt gibi kendi icindeki kuruluslari da iyi yoneterek etkinligini
arttirmalidir.

Bu yeni ortodoksinin gelisiminde hem ideolojik hem de yonetimsel
yaklasimda iki onemli degisiklik kendini gostermistir. Bunlardan birincisi
Avrupa ve ABD’de entelektiiel bir c¢ikis gosteren bireysellik ve esitsizlik
degerleridir. Bu durum Keynezyen makroekonomik politikada ve 1945 savas
sonrasi Avrupa’da benimsenen sosyal haklarin kabulii, kollektivizm ve esitlik
ile ters diismektedir. ** Bu dénemden sonra, piyasani rolii merkezi konuma
getirilmistir. Piyasalar hem mal ve hizmetlerin iiretim ve dagitiminda bir arag
hem de sosyal organizasyonun ve kontroliin saglanmasinda kurumsal bir
diizenleme olarak goriilmeye baslanilmistir. Bununla birlikte, 6zel sektoriin
mal ve hizmet liretiminde kamu sektoriinden daha etkin oldugu diisiiniilmeye
baglanilmistir. Serbest piyasaya verilen ©Onem, kamu yonetiminde de
rekabetin 6nemini arttirmis ve kamu hizmet piyasalarinda rasyonel tiiketici
tercihlerinin vurgulanmasina yol acmistir. Tkinci degisiklik, yirminci yiizyilin
basindan itibaren yonetim alaninda kaydedilen bilimsel gelismelerdir. Pek
cok iilkede, kamu ve 6zel sektorde uygulanan yonetim prensipleri evrensel
nitelik kazanmistir. Piyasa kesiminde o6zel sektoriin yonetim alanindaki
prensiplerinin kamu kesimi alanina transferi saglik reformunda piyasanin
roliinii belirginlestirmistir. Bu anlayisa gore, profesyonel yoneticiler karar
verme giiciine sahip olmalidirlar.

Bu yaklasima gore, rollerin ve sorumluluklarin ortaya konmasi igin
saglik hizmetlerinin finansman ve sunum fonksiyonlarinin da ayirt edilmesi

¥ QECD, 2005, p. 3.

% ULUSLARARASI CALISMA OFiSi, Degisen Diinyamizda Gelir ve Sosyal Giivenlik,
Diinya Calisma Raporu, Cenevre, 2000, s. 15.

7 J. STEWART- K. WALSH, “Change in the Management of Public Services”, Public
Administration, Volume: 70, 1992, p. 499-518.

*# C. COLLINS - DJ. HUNTER - A. GREN, “The Market and Health Sector Reform”, Journal
of Management in Medicine, 8; 2, 1994, p. 42 -55.
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istenilmektedir. Genellikle kamu sektorii saglik hizmetlerinin finansmaninda
onemli bir role sahip olmaktadir. Bu durumun 6zel sektor veya 6zel sektor /
kamu sektorii karigimi olmasi istenmektedir. Kamu kesimi saglik hizmetlerini
satin alanlar disinda, toplumun saglik ihtiyaclarin1 da iyi tanimlamali ve
sectigi saglayicilardan bu hizmeti cesitli paket programlar yoluyla elde
etmelidir. Boylelikle saglik hizmetini saglayanlarin tekel giiciiniin kirilmasi
ve birbiri ile rekabet etmesi miimkiin olabilecektir.

Yaklasimin bir diger yoniiyle, devletin diizenleyici roliine de biiyilik
onem verilmelidir. Saglik hizmetlerinin saglanmasinda kamu sektdriiniin
baskin oldugu iilkelerde, genellikle bu fonksiyonun ihmal edildigi
diigiiniilmektedir. Diizenleyici rolden beklenen, hem hizmetin saglanmasinda
standartlara ulasmak hem de piyasanin isleyisine uygun ortam olugturmaktir.
Kamu sektorii cogulcu ve desantralize sekilde isleyebilmelidir. Ozel
sektorden yararlanarak kamu sektoriiniin  etkinligi ve performansi
iyilestirilmelidir. Piyasanin yetersiz kaldigi kamu sagligi hizmetlerinde, kamu
harcamalar1 hedeflenmeli, secici olmali, diisikk maliyetle etkinligi saglamali
ve koruyucu saglik hizmetlerini kantitatif olarak gerceklestirmelidir. Bu
hedeflerin kantitatif olarak belirlenmesi ise, devlet icin Onemli bir tercih
konusu olmalidir.

Son yillarda, saglikta serbest piyasa mekanizmasi uygulanmasina
yonelik yaygin bir egilim mevcuttur. Saglik sektoriinde karar verme odagini
bir meslegin kontroliinden c¢ikarma ihtiyact iizerinde durulmaktadir. Bu
durumun kismen de olsa arz ve talep eden ayiriminin yapilmasiyla
toplumlarin saglik ihtiyaclarinin karsilanmasinda etkinlik beklenmektedir.
Saghk finansmaninin saglik sunumundan ayrilmasinin da, saglik hizmetinin
saglanmasinda biiyiik ilerlemeye yol acacag ifade edilmektedir. Diger
yandan, artan oranda tiiketici tercihlerine cevap verme beraberinde bir¢ok
yarar1 getirecektir goriisii de 6n plana cikarilmaktadir.

Gelismekte olan iilkelerde saglik sektoriinde baslica giic olarak
kamu sektoriiniin agirhign goriilmekte ve verimli caligmasi istenmektedir.
Bagka iilkelerden uyarlanabilen saglik planlamasi, saglikta desantralizasyon,
bolgesel saglik sistemlerinin gelistirilmesi, kapsamli toplumsal saglik
hizmetleri, toplumun destegi ve sektorler arasi ( sunum, ilag, sigorta v.b.)
koordinasyon pek ¢ok iilkede gerceklestirilmeye calisilmaktadir

Saglikta finansmanin daha ¢ok kamu sigortacilifi disina kaymasi da
iki onemli sonucu ortaya ¢ikarmistir. Bunlardan birincisi etkinlik iizerinedir.
Devlet tarafindan isletilen kolektif finans mekanizmalart (vergilendirme ve
ulusal sigorta gibi) kisilerin 0deme giictinii dikkate alir. Kisisel finans
mekanizmalari ise (6zel sigorta gibi) yoksullara ve ciddi hastaliklar1 olanlara
karst ciddi esitlik problemleri yaratabilmektedir. Ikincisi, finans
mekanizmalarinda  toplumun ihtiyacint  saglamaya yonelik  saglik
sunumundan, kisisel saglik gereksinimlerine ve arzularina cevap veren saglik
sunumuna dogru bir kayma vardir. Bu durum Britanya Ulusal Saglik Sistemi
Reformu’nda kendini gostermistir.
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Saglik hizmetlerinin gelisiminde en uygun mekanizma piyasa midir?
Ozel sektor kuruluslart kamu sektoriindeki benzer kuruluslardan daha etkin
midir? Bu sorularin kesin cevaplart heniiz verilmemistir. Saglik alaninda
artan oranda rekabetin Onemini vurgulayanlar, bunun devam edecegini
varsaymaktadirlar. Ancak rekabet yoluyla ucuzlayan saglik hizmetine asiri
talebin ortaya c¢ikmasi da, saglik harcamalarinin asir1 artmasina yol acarak,
rekabetten saglanacak kazanclar silebilmektedir. *°

Piyasanin onemini vurgulayanlar i¢in saglik ayni zamanda yatirim
mali olarak goriildiiglinden, akillica yapilan yatirimlar biiyiik oranda
verimlilikle sonuclanacaktir. Saglik hizmetlerinin sunumunda piyasa
mekanizmasinin uygunlugu ve Ozel sektoriin buradaki rolii ile ilgili
tartigmalar devam etmektedir. Piyasa mekanizmasina geciste devletin rolii ile
ilgili iki 6nemli sorun vardir. Birincisi saglik hizmetlerinin saglanmasinda
kamunun rolii eskisi gibi kalacak mi? Yoksa belirli alanlarla sinirlhh mi
olacak? Tkinci sorun, piyasanin uygun isleyisinin saglanmasinda devletin
diizenleyici roliiniin sekli ve yaygmhigidir. Pek ¢ok iilke boyle bir
diizenlemenin uygun seklini tesis edecek yeterli deneyime sahip degildir.

Kamu sektoriiniin kisisel tiiketici gereksinimlerine cevap vermeye
calisan piyasa mekanizmalarina Kkarsit olarak, politik sorumluluk
prensiplerine dayanan kamu sagligi planlamasina 6nem vermesi gerekliligi
olduk¢a 6nemli bir konudur. Diger yandan, sagligin yapisindan kaynaklanan
temel sorun kaynaklarin en iyi nasil tahsis edilecegidir. Planlama daha ¢ok
kamu ekonomisine ait karar verme siirecinde énemli bir role sahiptir. Kamu
kesimi planlama yaparken oncelik olusturma, etkinlik ve esitlik prensipleriyle
karar vermelidir. Nitekim, devletin finansman roliinii siirdiiriirken, arz eden
— talep eden aymriminin saglanmast kamu kesiminin karar alma siirecinde
rekabetten dolay1 firsatlar ortaya c¢ikarabilmektedir. Bununla beraber, bu
konuda c¢ok farkli mekanizmalarin ortaya ciktigi ve heniiz yeterince test
edilmedigi soylenebilir. Devletin boyle bir finans rolii oynamadigi
modellerde, kaynak tahsisine yonelik kararlarinin verilmesinde zorluklar
olmaktadir. Ozellikle bu gibi modellerde saglik sektoriindeki esitlik ilkesinin
bozulacagi yoniinde ciddi kaygilar vardir. Bunun yaninda, kisisel tiikketim
yonii  agirlikli olan modellerde farkli yorumlarin ortaya ¢ikmasi
kacinilmazdir.

Neoklasik ekonomik teoride, rekabetci kosullar altinda piyasanin
refah maksimizasyonuna yol acacagi ileri siiriilmektedir. Ozel sektoriin bunu
tam olarak gerceklestirebilme olanagi oldukg¢a tartisilmakla beraber bu
sekilde diizenlenmis piyasalarin ¢ok iyi coziimler saglayamayacagi ve
yolsuzluklara neden olan tesvikler nedeniyle idealin altinda sonuglara
ulasilabilecegi konusunda bazi endiseler de vardir. *° Ayrica diizenleme ve
denetim programlarina olan ihtiyactan dolayr kontrol maliyetleri de oldukca
yiiksektir.

¥ A. MAYNARD, “Competition in the UK National Health Service: Mission Impossible”,
Health Policy, 23, 1993, p. 193-204.

“ A. GREEN — S. HARRISON, Efficiency and Perversity in Hospital Services.Health
Services”, Health Services Management, Volume: 85; 3, 1989, p. 134-136.
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2.1. Uluslararasi Kuruluglarin Gelismekte Olan Ulkelerin
Saglhk Piyasalarina Etkileri

Giintimiizde, hizmet sektorii ekonomik biiylimede imalat sanayinden
daha etkindir. Kamu hizmetleri biiyiikliikkleri nedeniyle ekonomik olarak
geligmis iilkelerde bile bilyiik 6neme sahiptir. OECD iilkelerinde hizmet
sektoriinde yer alan saglik ve egitim alanindaki harcamalar GSMH’nin %
13’tinden fazla yer tutmaktadir. # Diinya Ticaret Orgiitii, Hizmetler Ticaret
Konseyi’'nin 1999°da yapilan toplantisinda, kamu saglik hizmetlerinin serbest
ticaret kurallarindan muaf tutulmas: talepleri karsisinda, konsey tarafindan
saglik alaninda 6zel sektor uygulamalarinin yayginlastirilmasi yoniinde karar
verilmigtir. Saglik sektoriinde ister yerli, ister yabanci orijinli olsun artan
oranda 6zel katkinin saglanmasi istenmektedir. *2

GATS 2000 goriismelerinde hastane hizmetlerinde dolaysiz yabanci
sermaye yatirimina izin verilmesi ve saglik sektoriiniin alt yapisinin
yabancilara acilmasi gibi liberalizasyon haraketlerinin  arttirilmasi
istenmistir.** GATS antlasmasiyla iiye iilkelere kamu saglik hizmetlerinin
piyasaya agilmasit konusunda diger sektorlerden farkli olarak, goniilliilik
esas1 getirilmis ve boylece liye devletlere saglik sektorlerini serbest piyasaya
acabilmeleri i¢in, gereken diizenlemeleri yapilabilmeleri konusunda inisiyatif
verilmistir. Ulkelerin saghik sektoriinii serbest piyasaya agcma konusunda
uygulamak  istedikleri  gecis  prosediiriiniin  kendileri tarafindan
belirlenebilecegi esasa baglanmustir. Diinya Ticaret Orgiitii (DTO) tarafindan
kamu hizmetlerinin ticarete acilmasindaki baslica engelin GATS’1n
goniilliilik esasina dayali yapisindan kaynaklandig belirtilerek, anlagma ile
ilkelerin kamu hizmetleri iizerinde ulusal hakimiyetlerini siirdiirmek,
evrensel saglik bakimi, kamu giivenligi ve hizmet kalitesi gibi kamu
politikalar1 yoniinden kendi ulusal diizenlemelerini yapmakta serbest
olabilecekleri ifade edilmistir.

Piyasanin gelisimine engel olan ulusal diizenlemelerin neler oldugu
ve diizenleyici reformun nasil olacagi konusunda DTO iginde bir galigma
grubu (WPDR: Working Party on Domestic Regulation) olusturulmustur. Bu
grubun 2000 mayisinda yapilan toplantisinda bu diizenlemeleri saglayacak
bir program takvimi belirlenmistir. Hem Avrupa Birligi hem de ABD ve
DTO yoluyla ulusal diizenlemelerde reform yapilmasi siddetle
desteklenmistir. Pek cok iilkede saglik hizmetleri, diger mal ve hizmetlerin
sunumunda oldugu gibi hem ticari arzi hem de rekabeti icerdiginden, bu
faaliyetlerin GATS’1n 1.3 (6) maddesi nedeniyle DTO kurallarinin disinda
tutularak, yalnizca kamu otoritesinin hizmeti olarak goriilmesinin olanaksiz
oldugu ifade edilmistir.

Bu reformlar DTO’yii korumacilikla miicadele eden bir kurulus
olmaktan cok oOzellestirmenin global bir Onciisii olmaya doniistiirerek ve

' WTO Secretariat, Health and Social Services, Background Note by the Secretariat,

S/C/W/50, 1998, Sept 18, p. 98.

2 WTO, p. 98.

# A. POLLOCK, Rewriting the Regulations: How the World Trade Organisation Could
Accelerate Privatisation in Health -Care Systems, The Lancet, 2000, 356:1995-2000.
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ulusal diizenlemeler iizerinde kisitlamalar getirerek, birbiriyle catisan iki
ozellik olan ticaretin yayginlastirilmast ve ulusal hakimiyetin korunmasi
arasindaki dengenin saglanmas1 amaciyla gerceklestirilmistir. **

Pek ¢ok Avrupa iilkesinin saglik sistemi evrensel bir hak olarak
kisilerin saglik hizmetinden yararlanmalarim garanti etmektedir. Bundan
dolay: saglik harcamalar1 genel vergilendirme yoluyla ya da sosyal sigorta
yoluyla karsilanmaktadir. Bunun yaminda, DTO giiclii ticari bloklarin, gok
uluslu sirketlerin, ABD’nin ve Avrupa devletlerinin destegi ile de saghk
hizmetlerinde 6zel sektorii kisitlayici uygulamalarin ortadan kaldirilmasina
yonelik diizenleyici reformlarin baglatilmasini saglamistir.

IMF programlart pek c¢ok iilkeyi, saglik alanindaki kamu
harcamalarin1 azaltmas1 igin zorlamaktadir. Bu programlara goére saglik,
ekonomik biiyiime icin verimli bir alan olarak kabul edilmediginden bu
finansal yiikten ve harcamalardan hiikiimetler sakinmalidirlar. Diinya
Bankasi’nin 1998 portfoyiindeki projelerin yaklasik % 40’1 ise saglik ve
beslenme ile ilgilidir.*® IMF’nin gelismekte olan iilkelerdeki saglik
projelerinin biityiik kisminda saglik hizmetleri i¢in iicretlerin olusturulmasi ve
yayginlastirilmasi saglanmistir.

Diinya Bankast’nin saglik ve egitim i¢in verdigi krediler 1980’lerin
basinda toplam kredilerin % 5’1 iken 1994°te % 15’e yiikselmistir. Bankanin
saglik hizmetleri icin sagladigi kaynak 1995’te 1 milyar dolar1 asmustir. *¢
Bankanin saglik politikasi, kisilerin saglik bakimlari icin 6deme yapmasini,
kamu hizmet sunumunun birka¢ programa indirgenmesini ( kamu sagligi,
asilama, ¢evre saglig1 v.b. ) ve kamu hizmetlerinin geri kalan kisminin 6zel
sektore birakilmasini amaglamistir. Diger yandan, banka, iizerinde calistig1
saglik projelerinin ¢cogunda kamu saglik sistemlerinin Ozellestirilmesini
vurgulamaktadir. Bankanin saglik harcamasi Diinya Saglik Orgiitii’( WHO )
niin biit¢esinin birka¢ katidir. 1998’de Meksika, Diinya Bankasi’ndan en
biiyiik krediyi ( 750 milyon $ ) kamu saglik sisteminin degistirilmesi igin
almustir.”’

Son yillarda Diinya Saglik Orgiiti (WHO)’de kamu-6zel sektor
igbirligini tavsiye ederek oOzellestirme egilimine girmistir. Diinya Saglik
Orgiitii’ne yapilan ulusal hiikiimet katkilarindaki kesintiler, bu kurulusu 6zel
sektor ile igbirligine zorlamistir.

2. 2. Gelismekte Olan Ulkelerde Saghk Hizmetleri Piyasalarmn
Performansi

Gelismekte olan iilkelerin yabanci bankalara olan kamu bor¢larinin
yeniden yapilandirilmas: konusunda anlagmalar, bu iilkeleri saglik

* D. PRICE - AM POLLOCK - J. SHAOUL, How the World Trade Organisation is Shaping
Domestic Policies in Health Care ?, The Lancet, 1999, 354;27,1889-1992.

# K. STOCKER - H. WAITZKIN - C. IRIART, Health Nutrition and Population Sector
Strategy Paper, DC.The World Bank, Washington, 1999.

“ WORLD BANK, The organization, Delivery and Financing of Health Care in Brazil,
Agenda for the 90s, Human Resources Division, Country Department I. Latin America and
the Caribbean Regional Office, Washington, 1994.

“ WORLD BANK, 1994.
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piyasalarin1 yabancilara agmaya tesvik etmistir. Ticari faaliyetlerdeki
engellerin azaltilmast saglik sektoriinde sirket faaliyetlerinin artigini
saglanmistir.  Ozellikle cok uluslu sirketlerin kendi personeli icin
gerceklestirdikleri 6zel sermayeli saglik kuruluslar1 6zel sektore olan ilgiyi
arttirmustir.”®  Peru’da  1990°larda  baglayan IMF destekli enflasyonla
miicadele programinda, devletin saglik alanindaki agirligi azaltilarak yeni bir
saglik diizenlemesi gergeklestirilmistir. Verimliligin arttirilmasi ve gereksiz
saglik harcamalarinin ortadan kaldirilmasiyla Peru’lularin yasam kalitesini
diizeltmeyi amaclayan bu modelde, saglik bakanligi, saglik hizmetlerinin
yonetiminden ve direkt sunumundan kendini cekerek, kisilerin saglik
sigortalarin1 ve ihtiyaglarim rekabetgi diizendeki 6zel sektorden temin
edebileceklerini ifade etmistir. Bu sekilde devletin saglik hizmetlerinin
arzinin finansmanindan talebin finansmanina dogru hareket etmesi miimkiin
olabilecektir.* Bu mantik saghk hizmetlerinin gelecekte alacagi sekli en agik
bicimde ifade etmektedir.

Gelismekte olan iilkelere Diinya Bankasi ve diger kalkinma
kuruluslarinin ~ Onerisinin  temelinde, saglik sektoriinde ozellestirme
uygulamalar1 gelmektedir. Kamu saglik hizmetlerinden kullanici iicreti
alinmasi, ozellestirme modelinin en yiizeysel uygulamasidir. Son yillarda
gelismekte olan iilkelerin saglik hizmetleri i¢in yaptiklar ithalat da gittikce
artan bir egilim icerisindedir. Bunun baslica nedenlerini son yillarda, bu
ilkelerde kronik hastaliklar1 olan yasl niifusun artis1 ile gelismis iilkelere
olan bilimsel ve teknolojik bagimhilik olusturmaktadir.® Bunun diginda,
Diinya Bankas1 gibi kalkinma kuruluslarinin etkisiyle, yabanci saglik
firmalarina konulan engellerin azaltilmasi ve 06zel sektoriin saglik
kuruluglarinin agirliginin arttirilmasi yoniinde yapilan diizenlemeler de bu
duruma katkida bulunmustur.

Baz1 gelismekte olan iilkelerde, 6zel sektdr kuruluslarinda verilen
saglik hizmetleri icin kisilerin yapmis olduklart katilim payr 6demeleri
toplumun yoksul kesimlerini bu hizmeti almak icin kamu hastanelerine
gitmeye zorlamaktadir. Ornegin Sili’de hastalarin % 24’ii 6zel kuruluslara bu
odemeyi yapamadiklari icin kamu kuruluslarindan yararlanmaktadir. Yoksul
kisilerin sosyal sigortalarinin olmayisi durumunda ise kamu kuruluslarindan
ticretsiz yararlanmalar1 da engellenmektedir. Bu nedenle, yoksul kesimin
yaklasik % 30-40’t  kamu  saglik  hizmetlerinden  {icretsiz
yararlanamamaktadir.”'

Gelismekte olan iilkelerin uluslararasi finansal kuruluslara olan borg
odemelerindeki zorluklar 1980’lerden itibaren oOzellestirmeyi iceren
makroekonomik politikalarin uygulanmasina yol agmistir. Serbest rekabet ve
kar motivasyonuna sahip etkin piyasa, ulusal ekonomik refahin ve hatta

“# STOCKER, WAITZKIN, IRIART, 1999.

* RP. SHAW — CC. GRIFFIN, Financing Health Care in Sub-Saharan Africa through User
Fees and Insurance, DC:The World Bank Washington, 1995.

% J. FRENK - JL. BOBADILLA — J. SEPULVEDA - ML. CERVANTES, “Health Transition
in Middle-Income Countries: New Challenges for Health Care”, Health Policy and
Planning, 1989, 4;1, pp: 29-39.

> STOCKER, WAITZKIN, IRIART, 1999.
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kaliteli saglik hizmetlerinin teminati olarak goriilmektedir. Yine bu anlayisa
gore tiiketiciler cesitli tercihler arasinda se¢me hakkina sahip olduklarinda,
maliyeti diisiik ve kaliteli saglik hizmetini alacaklardir. Boylece saglik
sistemi de, ekonominin diger alanlarinda oldugu gibi daha ucuz, daha etkin
ve daha verimli olabilecektir. Bununla birlikte, gelismekte olan iilkelerde,
yoksullarin, issizlerin ve informal sektordeki kisilerin saglik harcamalarini
karsilamakta cektikleri giigliik, saglik hizmetlerinin 6zellestirilmesinde
basariy1 azaltan en 6nemli faktordiir.

Saglik sigortas1 ve saglik hizmetleri piyasalarindaki yetersizlikler ise
bazen kamu miidahalesini  gerektirebilmektedir. = Saghik  sigorta
piyasalarindaki yetersizlikler baglica asimetrik bilgi ve eksik rekabetten
kaynaklanmaktadir. ** Asimetrik bilginin yol actigi uygunsuz kullanimlar
saglik hizmetlerinin asir1 tilketimine neden olur ve bunun getirdigi maliyet
artiglar1 sigorta sirketleri tarafindan sigorta kapsaminin azaltilmasi ile
dengelenmeye calisilir. Sigorta sozlesmeleri riske gore farklilagtirilmalidir.
Ornegin: Yiiksek risk grubunda olmayan bir kiginin asimetrik bilgi nedeniyle
yiiksek sigorta primi 6demek zorunda olmasi gibi. Yiiksek riskin mevcut
oldugu bir popiilasyonda sigorta sozlesmeleri diger risk gruplarina gore
farklilagtirilamiyorsa ( diisiik risk grubunda bulunanlara diisiik primli sigorta
sozlesmeleri diizenlemek gibi ) rekabetgi sigorta piyasasi yeterli bir
performans gosteremeyebilir. > Bununla birlikte, kamu girisimi piyasa
yetersizliklerini her zaman kolaylikla diizeltemeyebilir. Zira, sosyal sigorta
kapsami1 zorunlu olmakla beraber 6zel sektoriin yetersiz kalmasi durumunda
gerekli olan kaynak tesisatinin kamu tarafindan saglanmasinda giicliik
cekilmektedir. Riske gore yapilmayan modellemeler, rekabetci sigorta
piyasalarinda yetersizlige sebep olur. Uygunsuz secim sorunlarinin olmadigi
durumlarda bile eger firmalar piyasada belli bir giice sahip degilse, sigorta
piyasalari sosyal olarak optimal kaynak ve risk tahsislerini
gerceklestiremeyebilirler.

Standart modellerde, saglik harcamalarinin artmasi sigorta
sirketlerinin bu alanda kaynak saglamasini giiclestirmektedir. Kaynak
bulmada giicliik ¢ceken sirketlerin rekabetin de etkisiyle daha da zorlandig1 bir
gercektir. Ornegin, sigortacilar diisiik riskli kisileri cekmek icin kapsam
kalitesini diisiirebilirler. Bu cesit secim ise, sigorta piyasasinda rekabetin
kontrolii icin kamu miidahalesini gerektirebilmektedir. >*

Tiiketiciler saglik sigortacilar1 tarafindan iki sekilde potansiyel
somiiriiye de maruz kalabilmektedir. Birincisi, sigortacilar diisiik kaliteli
bakim saglayabilir veya finanse edebilirler. Ikincisi, sigortacilar finansal
yoneticiler olarak basiretsiz davranabilirler. Bu sorunlarin her ikisi de

2 W. JACK, Public Intervention in Health Insurance Markets: Theory and Four
Examples from Latin America, The World Bank Research Observer, 17;1, Washington,
2002, pp: 67-88.

3 M. ROTHSCHILD - J. STIGLiTZ, Equilibrium in Competitive Insurance Markets, An

Essay on the Economics of Imperfect Information, Quaterly Journal of Economics, 40, 1976,

pp: 629-649.

W. JACK, “Controlling Risk Selection Incentives When Health Insurance Contracts Are

Endogenous”, Journal of Public Economics, 80;1, 2001, pp: 25-48.
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dogrudan diizenlemenin gerekliligini ortaya koymaktadir. Gelismekte olan
tilkelerin ¢cogunda boyle bir diizenlemeyi yapacak kapasite mevcut degildir.
Birinci problem, saglik hizmeti saglayicilarin faaliyetleri tizerinde kontrol
yapabilecek tibbi bilirkisiligin kurulmas1 ihtiyacin1 gosterir. Ikincisi,
sigortacilarin kayitlarint kontrol edebilecek finansal sektor deneyimine sahip
personelin istihdam edilmesini gerektirir. Saglik hizmeti sunumunda ve
finansal risk yonetiminde alt1 ¢izilen bu gorevleri gerceklestirecek beceriye
sahip yeterli elemanin olmadigt durumda ise maliyetlerin artmasi
kacinilmazdir.

Gelismekte olan iilkelerde o©zel sektor, agirlikli olarak kamu
sigortalar1 tarafindan finanse edilen saglik hizmetlerinin sunumunda faaliyet
gostermektedir. Ozel saglik hizmeti saglayicilarin  iilkenin  saghk
parametrelerinin diizelmesi iizerindeki etkileri nispeten zayiftir. Ozel sigorta
kapsam alani ise bu iilkelerde gittikce artmaktadir. Ornegin: Brezilya’da
1990’larin ortalarinda niifusun yaklasik % 25’1 6zel sigorta kapsamina
alinmistir. Gegen 30 yildan fazla bir siirede bu yayginlasmanin baslica
sebepleri sirasiyla gelir artisi, cepten yapilan saglik harcamalarinda ve
primlerde uygulanan vergi indirimleri ile kamu sistemlerindeki saglik
kalitesinin gittikce bozulmasidir. >

Arjantin’de yapilan saglik reformlarindaki temel degisim ise, tibbi
hizmet sunumu ve organizasyonundan daha ¢ok sigorta piyasast iizerine
olmustur. Sigorta piyasasinda, sigortasizlarin teminat altina alinmasinin
yayginlastirilmasindan daha ¢cok mevcut teminatlarin etkinliginin arttirilmasi
tizerine ¢aligsmalar yapilmaktadir. Saglik sigortas1 piyasasinda baglica tesvik
enstriimanlari, miisteri tercihi, kalitenin yeniden diizenlenmesi ve finansal
yeterlilik olarak goriilmektedir.

Gelismekte olan iilkelerde yapilan reformlarda, saglik hizmetini
sunanlara yapilan Odemeler talep dogrultusunda gerceklesmektedir.
Sigortacilar saglik hizmeti saglayanlarla teminat altindaki miisterilerinin talep
ettikleri hizmet dogrultusunda sozlesme yapmaktadirlar. Ge¢miste hizmetler
icin devlete 6deme yapilirdi. Odemeler hastanelere ve saglik bakanligina,
biitceden yapilan tahsisatlar yoluyla tamamen ileriye doniik gerceklesirdi.
Talep yonlii finansmanda ise, hastalarin diisiik kaliteye kars1 tercih
kullanmalari, saglik hizmetini sunanlar iizerinde bir disiplin olusturmaktadir.
Ozellikle Arjantin’de yapilan saglik sigortasi reformunda oncelikli olarak
sigorta saglayicilar1 arasinda rekabetin arttirilmasiyla bu piyasanin etkinligi
arttirllmaya calisilmaktadir.

Diger Latin Amerika iilkelerine gore, Brezilya, saglik sisteminde
ozel sektorii daha aktif olarak kullanmaktadir. Ozel zorunlu sigorta
teminatinin saglanmasi icin yogun ¢aligmalar yapilmistir. Bu iilkede, genel
kamu sigortasina alternatif olarak 6zel sektor tercih edilmektedir. Tiiketiciler
ozel ve kamu sistemlerini tercih etmekte oOzgiirdiir. Gelir diizeyi yiiksek
kigilerin kamu sistemindeki kullanimlarin1 azaltmalarinin baslica nedeni,
beklentilerine cevap verilememesinden kaynaklanmaktadir. Gergcekte, kamu

* WORLD BANK, 1994,
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sistemi daha ¢ok diisiik gelirli kisilerin kullanimi ile beraber herkese acik
oldugu kabul edilen bir hizmet saglamaktadir.

Ozellikle, cogu gelismekte olan iilkede, saglik reformlarinin biiyiik
bir kismi kamu hizmetinin desantralizasyon yoluyla organizasyonu ve
hizmeti sunanlara olan kamu odemeleri {iizerine sekillenmektedir. Son
zamanlara kadar, 0zel sigorta saglayiciliginin diizenlenmesi konusunda ise
daha az calisma yapilmustir.

SONUC

icinde bulundugumuz 21. yiizyilda, devletin gérev, rol ve
fonksiyonlarinda; artan diinya niifusunun artan beklentileri, diinya iktisadi ve
siyasi konjonktiiriindeki gelismeler ve ekonomik ve sosyal yasantinin
degismesi gibi faktorlere bagl olarak 6nemli degisimler meydana gelmistir.
Bu faktorlerin temelinde yatan en Onemli degisim ise kiiresellesme siireci
olmustur. Kiiresellesme siireci ile birlikte, tiim diinya iilkelerinde mal, hizmet
ve sermayenin serbest dolagimimin miimkiin hale gelmesi, iletisim ve
teknoloji alaninda meydana gelen degisimler ve 6zellikle ekonomik alanda
ortaya cikan kiiresellesme anlayisi tim diinya {lkelerini etkilemeye
baslamigtir. Bu kapsamda ortaya ¢ikan degisimlerden birisini de, devletin
topluma kamusal ihtiyaclarin giderilmesi i¢in sundugu kamu hizmetlerinde
nicelik ve nitelik itibariyle ortaya ¢ikan degisim olusturmustur.

Devlet anlayisinda ortaya cikan degisim ile birlikte, kamu
hizmetlerinde nicelik ve nitelik itibariyle etkilenen en Onemli hizmet
alanlardan biri saglik hizmetleri olmustur. Biinyesinde tasidigi digsallik
ozelligi nedeniyle yar1 kamusal mal ve hizmet olma 6zelligi gosteren saglik
hizmeti; glinimiizde tasidig1 dissallik 6zelliginin uluslararasi ve kiiresel bir
boyuta tasinmast nedeniyle kiiresel kamusal mal olma niteligi kazanmuistir.
Bu baglamda, bir kamu hizmeti olan saglik hizmetinin sunumunda ve
finansmaninda devreye uluslararasi kuruluslarin girmesi de kacinilmaz hale
gelmigtir.

Giintimiizde kiiresel nitelik kazanan saglik hizmetlerinin sunumu ve
finansmaninda da bazi degisimler meydana gelmistir. Bu degisimlerden en
onemlisini ise milli ekonomide saglik hizmetinin sunuldugu kesim ve
finansmani olusturmustur. Nitekim, gelismekte olan iilkelerde, 1980’lerin
baslarindan itibaren gerceklestirilen saglik reformlarinda piyasalarin
etkinliginin gelistirilmesinden ¢ok piyasalarin dogrudan kullanimi ile kamu
saglik sunumunun etkinliginin arttirilmasina ¢aligilmistir. Hem sigorta hem
de tibbi bakim alanindaki reform hareketleri birlikte organize edilerek saglik
hizmeti sunumunun Kkalitesinin arttirillmasma calisilmistir. Kamu saglik
sigortast yayginlastirilarak toplumun tamami kapsam altina alinmaya
baglanmistir. Kamu saglik sigortalarina, genel vergi ve transfer sistemleri ile
gerceklestirilen finansman destegi asagi cekilerek redistribiitif fonksiyonlar
(yeniden dagilim) cesitli derecelerde azaltilmistir. Bununla birlikte, saglik
piyasalarinin gelisiminde etkin bir kamu yonetiminin gerekliligi de
kacinilmaz bir gercek olarak 6nemini korumaya devam etmistir.
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Diinyada bugiin pek cok iilke, kaynaklarin efektif kullanilmas1 konusu
tizerinde yogun olarak ¢alismaya bagladiktan sonra, devletin saglik hizmetleri
konusundaki etkinligi de irdelenmeye baglamlmistir. Ozellikle uluslararasi
kredi veren kuruluslarin da yonlendirmesiyle bu tartisma daha da
derinlesmistir. Bu baglamda, devletin saglik hizmetlerindeki geleneksel rolii
olan, saglik hizmetinin sunumu ve finansmani konusu giiniimiizde degisime
ugramaya ve bu gorev ve sorumlulugun ne dl¢giide 6zel sektorle paylasilacagi
tizerinde durulmaya baslanilmistir. Boylece, piyasa ekonomisinin ne derece
saglik hizmetlerinin sunumunda ve finansmaninda (saglik sigortaciligi) yer
almast gerektigi konusu tartistlmaya baslanmis ve bu alandaki farkli
uygulamalar iizerinde durulmustur. Devletin saglik hizmetlerindeki
geleneksel roliiniin degismesi gerektigini savunanlara gore; devlet saglik
hizmetlerinin sunumu ve finansmanindan ¢ok planlanmasi, denetimi ve
diizenlenmesi fonksiyonlarini yiiriitmelidir. Diger yandan, farkli iilkelerin
saglik hizmetleri konusundaki uygulama sonuglarinin degerlendirilerek
mevcut durumun ortaya konulmasi ve gelecege yonelik projeksiyonlarin bu
sekilde yapilmasi da 6nemli bir unsurdur.

Saghik sektoriinde olusturulacak, kamu-6zel sektor ortakligi her
birinin kendi bagmna saglayacagindan daha fazla kaynak ve etkinlik
olusturabilir. Ancak ortakligin 6nemli o6zelligi, rekabet degil isbirligi
olmalidir. Nitekim, o©zellikle 1980 sonrast donemde hizla artan saglik
harcamalar1 devlet biitceleri iizerinde bir yiik olusturmaya baslayarak,
GSMH’nin  6zellikle gelismekte olan iilkelerde yaklagtk % 10’unu
olusturmaya baslamistir. Artan saglik harcamalarina paralel olarak, saglik
hizmetlerinin etkin sunumu konusu giindeme gelmis ve kamu sektorii bu
konuda yetersiz kalmaya baslamistir. Bu asamada kiiresellesme siirecinin
getirmis oldugu serbest piyasa ekonomisi anlayist ve diger yandan saglik
hizmetinin kiiresel nitelik kazanmasi ile birlikte, piyasa ekonomisinin de
saglik hizmetinin sunumunda rol almasi, etkinligi saglayict bir uygulama
olarak kabul gérmeye baglamistir. Ancak, kamu ekonomisi ile birlikte, piyasa
ekonomisinin saglik hizmetinin sunumunda bulunmasi kamu ekonomisinin
denetimi ve diizenleyici rolii altinda olmas1 da hizmet sunumunda etkinligin
saglanmasi bakimindan 6nemli bir unsurdur.

Ekonomik kazang olanagi 6zel sektorii kendisine ¢cekerken, devlet de
sosyal unsurlar1 dengeleyecek politikalari uygulamaya yonelik Onlemleri
almalidir. Saglik sektorii kuruluglarinin  6zellestirilmesi, devleti saglik
hizmeti sunucusu olmaktan ¢ikarmakta ve diizenleyici rolii kazandirmaktadir.
Ancak bunun olmas: i¢in de toplumun en azindan temel saglik
hizmetlerinden yararlanmasini saglayacak giiclii ve giivenilir mekanizmalarin
olmas1 gerekmektedir. Bu mekanizmalarin zamanla olusturulmas: ise giiclii
bir ekonomik yapiyr zorunlu kilmaktadir. Nitekim saglik hizmetlerinde
etkinligin saglanmasi, aym1 zamanda ekonomik biiyiime ve kalkinmanin
saglanmasi ve toplumsal refahin artisi icin de onemli bir gerekliliktir.
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