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Oz

Bu ¢alismanin amaci Medimagazin saglik haber portalinda 2019 yilinda yer alan saglikta siddet haberlerinin
incelenmesidir. Aragtirmada saglik ¢alisanlarina yonelik siddet haberlerini tespit etmek i¢in Medimagazin
haber portali incelenmistir. Medimagazin haber portalinin 1 Ocak 2019- 31 Aralik 2019 tarihleri arasinda yer
alan saglikta siddet konulu haberlerine erisilmistir. Caligma bulgulart incelendiginde, en fazla siddet
haberinin Eyliil ayinda ve Istanbul’da oldugu tespit edilmistir. Siddetin daha ¢ok hastalar ve hasta yakinlari
tarafindan uygulandig1 ve siddete en fazla ugrayan grubun hekimler oldugu belirlenmistir. Yapilan haberlerde
gerceklesen siddetin daha ¢ok fiziksel siddet oldugu ve siddet sonucu yaralanma oraninin %54 oldugu
bulgusu elde edilmistir. Yaralanmalarin daha ¢ok itme, vurma gibi fiziksel unsurlar ile gergeklestigi ortaya
konulmustur. Caligmada siddetin en fazla oldugu saglik kurumunun devlet hastaneleri oldugu ve siddetin
yogunlukla polikliniklerde gerceklestigi tespit edilmistir. Siddetin ortaya c¢ikmasinda etkili olan nedenler
incelendiginde usulsiiz ilag ve rapor istemenin ilk sirada oldugu saptanmistir. Saglk isyerlerinde ¢alisanlari
korumaya yonelik daha somut uygulamalara ihtiya¢ duyulmaktadir.

Anahtar Kelimeler: siddet, saglik ¢aligani, haber
Abstract

Aim: The aim of this study is to analyze the news about health violence published in Medimagazin health
news portal in 2019. Method: Medimagazin news portal was examined in order to determine the news of
violence against healthcare workers in the research. It was accessed the news of the Medimagazin news
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portal on violence in health between January 1, 2019 and December 31, 2019. Results: In this descriptive
research, it is purposed to reveal the extent of violence events that occurred in health care in the last year.
When the findings of the study were examined, it was seen that the most violent news is in September and in
Istanbul. It was identified that the violence was mostly applied by patients and their relatives, and the group
that experienced the violence most was the physicians. It was found that the violence in the news reports was
mostly physical violence and the rate of injury due to violence was 54%. It was demonstrated that injuries
were mostly caused by physical factors such as pushing and hitting. It was determined that public hospitals
were the health institutions where the violence was highest, and the violence occurred mostly in polyclinics.
When the reasons affecting the emergence of violence were examined, it was found that the request for
irregular drugs and reports was the first. Conclusion: There is a need for more concrete practices to protect
employees in healthcare workplaces.

Keywords: violence, health employee, news

GIRIS

Saglikta siddet, kamu ya da 6zel sektorde calisan saglik personelinin maruz kaldigi 6nemli bir halk
sagligi problemidir. Problemin ortaya c¢ikmasinda, daha net anlasilip dogru aciklanmasinda
Ozellikle yazili basmin 6neminin biiyiilk oldugu disiiniilmektedir. Giinlimiizde saglikta siddet
haberleri, yazili ve elektronik basin agisindan 6nemli bir haber nesnesi olarak goriilmektedir. Saglik
calisanlarina siddet ile ilgili haberler, gazetelerde ve internet sitelerinde siklikla yaymlanmakta
olup, yayinlanan haberlere olan ilgi de giin gegtikge artmaktadir. Ozellikle saglikta siddet iizerine
yapilan haberlerin toplumsal algiy1 etkileme potansiyeli bulunmaktadir. Bu durum, gazetelerin ve
internet sitelerinin yaptigi haberlerin gercekleri yansitmasinin 6nemini artirmaktadir.

Bu ¢alismada Medimagazin saglik haber portalinda 2019 yilinda yer alan saglikta siddet haberleri
incelenmekte, saglikta son bir yil igerisinde meydana gelen siddet olaylarinin boyutunun ortaya
konulmast hedeflenmektedir. Bu yoOniiyle c¢alismanin saglikta siddete yoénelik durum
degerlendirmesi yapilmasi bakimindan alanyazin igin &nemli oldugu diisiiniilmektedir.
Alanyazinda bu konudaki c¢alismalarin sayisinin artirilmasinin, saglikta siddete yonelik mevcut
durum hakkindaki farkindaligin artmasina katki saglayabilecegine inanilmaktadir.

Bu ¢alismada Medimagazin haber portalindan saglikta siddet ile ilgili haberler incelenmis olup,
caligma ikincil veri tiiriinde olmamasi nedeniyle etik kurul izni alinmamustir.

LITERATUR iNCELEMESI

Diinya Saghk Orgiiti (WHO) tarafindan siddet, yaralanma, oliim, psikolojik zarar, gelisim
bozuklugu veya yoksunlukla sonuglanma olasilig1 yiikksek olan, bir baskasina, bir gruba veya
topluluga karst kasith olarak uygulanan fiziksel giic seklinde tanimlanmaktadir (WHO, 2020).
Saglikta siddet ise bir saglik ¢alisanini riske sokan, bir hasta veya toplum iiyesinin yol agtig1 sozli
taciz, tehdit edici davramig veya saldir1 seklinde ifade edilmektedir (Saines, 1999). Saglik
caligsanlarina yonelik siddet is ortaminda olabildigi gibi, evde, sokakta, ofiste, aligveris merkezinde
ve hastaya giderken 112 acil servis araglarinda meydana gelebilmektedir (Dugan, 2017).

Saglik calisanlarina yonelik siddet sozel veya fiziksel siddet seklinde ger¢eklesebilmektedir. S6zel
siddet bagirma, kotii, alayci ve asagilayict sozler kullanma, hakaret ve tehdit etme gibi
davraniglarla ortaya g¢ikabilmektedir. Fiziksel siddet ise ortamdaki esyalara zarar verme, kapiyi
carpma, saglik caligsanlarmi itme, vurma, bicak veya sert bir cisimle yaralama, 6ldiirme gibi
eylemleri kapsamaktadir (Ozcan ve Yavuz, 2017). Saglik kuruluslarinda sozel siddetin bildirimi
konusunda belirsizlikler bulunmaktadir. Bu kuruluglarda genellikle yaralanma, 6liim gibi hayati
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Oonem tasiyan durumlar “siddet” olarak degerlendirilmektedir. Ancak sozel siddet bildiriminden
bahsedildiginde, saglik ¢aligsanlar1 ¢alisma ortaminda s6zel siddeti mesleklerinin bir unsuru olarak
degerlendirebilmekte ve sikayet etmeyi gereksiz bulabilmektedir. Buna ek olarak sézel siddetin
yasal olarak kanitlanabilirliginin gérece daha zor olmasi gibi sebeplerle saglikta sozel siddetin
bildiriminin daha diisiik diizeyde gerceklesebilecegi ifade edilmektedir (Camct ve Kutlu, 2011).
Sozel siddetle karsilasan bir saglik personeli genellikle duymazliktan gelme, sakin veya ofkeli
sekilde uyarma, giivenlik cagirma ve hukuki islem baslatma gibi eylemlere bagvurabilmektedir.
Fiziksel siddet karsisinda ise saglik calisanlar1 kagma/kaginma, kendini koruma, giivenlik cagirma
ve hukuki sikayette bulunma gibi davraniglarla karsilik verebilmektedir (Al vd., 2012).

Saglik calisanlarina yonelik siddet son yillarda giderek artis gostermektedir. Hastaneler saglik
calisanlar1 acisindan daha tehlikeli ortamlar olmaya baslamistir. Bu durumda hekimler ve diger
saglik calisanlari kendilerini daha az giivende hissedebilmektedir. Saglik sistemindeki hizli
degisimler ve yasal uygulamalardaki sorunlar siddetin 6nlenmesi ve ¢alisan giivenligi saglama ile
ilgili bosluklara yol acabilmektedir (Annagiir, 2010). Yapilan bir ¢alismada saglik hizmetini sunan
saglik calisanlarinin, diger is sektorlerinde gorev yapan galiganlara gore siddete ugrama yoniinden
16 kat daha riskli oldugu belirtilmektedir (Elliott, 1997). Saglik c¢alisanlarimin hapishane
gardiyanlari, polis memurlari, ulastirma caligsanlari, perakende veya banka caligsanlarina gore is
ortaminda siddete maruz kalma olasiliklarinin daha yiiksek oldugu ifade edilmektedir. Saglik
caligsanlari igsyerinde siddetin “ana hedefi veya kurban1” olarak ele alinmaktadir (Kingma, 2001).

Onlenebilir bir olgu olan siddet ve saldirgan davranislar, saglik hizmetlerinin sunumunu
aksatabilmekte, hizmet kalitesini diisiirebilmekte, calisanlarin fiziksel ve ruhsal sagliklarini
etkiyebilmekte, isgiiciinde ve ekonomik mecrada kayiplara sebep olabilmekte ve saglik sistemine
yonelik giivensizlik olusturabilmektedir. Saglikta siddet, saglik c¢iktilarinin basarisinda bir engel
olusturabilmekte ve devlete ekonomik yiik olusturabilmektedir. Bu yoniiyle saglikta siddet konusu
bir epidemi ve kamu saglig1 sorunu olarak ifade edilmektedir (Cinarli ve Yiicel, 2014). Endise
verici boyutlarda artis gosteren siddet, birtakim olumsuz sonuglar ortaya c¢ikarabilmektedir
(Kingma, 2001):

* Sunulan saglik hizmeti kalitesinin olumsuz etkilenmesi,

* Calisma ortaminin bozulmasi,

* Saglik calisanlarinin isi birakmasi; boylece genel niifusa sunulan saglik hizmetlerinin
azalmasi,

* Saglik calisanlarimin isteksizligi sebebiyle saglik mesleklerine ise alim siireglerinin
olumsuz etkilenmesi,

» Kabul edilemez toplumsal davranislarin siirdiiriilmesi,

* Artan saglik maliyetleri,

* Saglik calisanlarinin sagliginin bozulmasi.

GEREC VE YONTEM

Bu ¢alisma Tiirkiye Saglik Sektorii igin uzun yillardir sorun olma 6zelligi gosteren alinan yasal ve
idari Onlemlere ragmen ortadan kaldirilamayan bir sorun olan saglik c¢alisanlarina siddetin
dagiliminin incelenmesi amaciyla gerceklestirilmistir. Bu nedenle asagida yer alan sorularin
cevaplar aragtirilmaktadir:

* Medimagazin saglik haber portalinda saglikta siddete ugrayan kimdir?
» Saglikta siddeti baglatan kimdir?
» Hangi ilde saglikta siddet olaylar1 en fazla yasanmaktadir?
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» Saglik calisanlarinin en fazla maruz kaldig: siddetin tiirii nedir?

*» Hangi araglar ile siddet uygulanmaktadir?

* Saglikta siddetin meydana gelmesine sebep olan durum nedir?

» Kamu sektoriinde mi, 6zel sektdrde mi caligsan saglik personeli daha cok siddete maruz
kalmaktadir?

* Siddetin en fazla yasandigi saglik kurumu tiirii nedir?

* Saglik hizmetlerinin sunuldugu birimlerin hangisinde ¢alisan personel siddete daha fazla
maruz kalmaktadir?

Bu c¢alisma tanimlayict niteliktedir. Arastirmada saglik calisanlarina yonelik siddet haberlerini
tespit etmek i¢cin Medimagazin haber portali incelenmistir. Calisma verileri, saglik alanindaki
gelismeleri giincel olarak duyuran “Medimagazin Saglik Haber Portali” internet sitesinden elde
edilmistir (https://www.medimagazin.com.tr/). Bu portal, ozellikle saglik calisanlarinin saglik
alanindaki gelismeleri takip etmeleri amaciyla olusturulmus olup, portalda saglik sektoriindeki
giincel gelismelere ve alaninda uzman kisilerin kdse yazilarina ulagilabilmektedir. Bu ¢alismada,
Medimagazin haber portalinin 1 Ocak 2019- 31 Aralik 2019 tarihleri arasinda yer alan saglikta
siddet konulu haberlerine erisilmis olup; elde edilen veriler Excel dosyasinda kayit edilmistir.
Calismada, giivenilirligin saglanmas1 amactyla farkli zaman dilimlerinde ii¢ kez kodlama yapilmis
ve elde edilen bulgularin birbiriyle uyumu degerlendirilmistir. Elde edilen 61 habere icerik analizi
uygulanmstir.

Bu ¢alismada Medimagazin haber portalindan saglikta siddet ile ilgili haberler incelenmis olup,
caligma ikincil veri tiiriinde olmamasi nedeniyle etik kurul izni alinmamustir.

BULGULAR

Sekil 1’de 61 siddet haberinin aylara gore dagilimi verilmektedir. Sekil incelendiginde en fazla
siddet haberinin 12 ile Eyliil ayinda oldugu goriilmektedir.

Sekil 1. Siddet Haberlerinin Aylara Gére Dagilimi
14

12

10

Ocak  Subat  Mart  Nisan Mayis Haziran Temmuz Agustos Eylil  Ekim Kasim Aralik
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Sekil 2’de verilen siddeti uygulayan kisilerin dagilimima bakildiginda siddet %36,1 oran ile hastalar
ve %34.,4 ile hasta yakinlar tarafindan uygulandig: belirlenmistir.

Sekil 2. Siddeti Uygulayanlarin Dagilimi (%)

m Hasta = Hasta Yakini = Diger Saghk Calisan1 = Haber Igeriginde Yok

Siddeti en fazla uygulayan grup saglik hizmeti alan kisiler (hastalar) iken siddete en fazla ugrayan
grup ise saglik hizmeti sunumunun en 6nemli aktdrlerden hekimlerdir. Siddete ugrayanlarin
%159’unu hekimler, %11,4’tinli hemsireler olusturmustur (Bkz. Sekil 3).

Sekil 3. Siddete Maruz Kalanlarin Dagilimi (%)

= Hekim = Hemgire = Diger Saglik Calisam1 = Haber Iceriginde Yok

Siddeti farkli yonleri i¢inde barindiran bir olgudur. Sekil 4’te verilen dagilima bakildiginda
gerceklesen siddetin %54,1°i fiziksel, %19,7’si ise sdzel siddet tiiriindedir. Incelenen haberlerin
%26,2’sinde ise siddetin tiiriine iligkin bilgi yer almamustir.
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Sekil 4. Siddetin Tiiriine Gére Dagilim (%)
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Fiziksel Siddet Sozel Siddet Haber Iceriginde Yok

Sekil 5°te fiziksel siddet sonucu olusan yaralanma oranlar1 verilmektedir. Sekil incelendiginde
siddet sonucu yaralanma oraninin %54 oldugu goriilmektedir.

Sekil 5. Siddet Sonucu Yaralanma Durumunun Dagilimi (%)
120

100
80
60
40

20

1

mVar mYok mHaber iceriginde Yok

Tablo 1’de siddet haberlerine iliskin gerceklestirilen icerik analizi sonuglar1 yer almaktadir. Tablo
incelendiginde %36,1 ile siddeti uygulamada ilk sirada hastalar, %59 ile siddete maruz kalmada ilk
sirada hekimler ve %27 ile siddetin en fazla oldugu saglik kurumunun devlet hastaneleri oldugu
goriilmektedir. Siddetin yogunlukla polikliniklerde oldugu, fiziksel siddetin s6zel siddete gore daha
fazla goriildiigii ve fiziksel siddete ugrayanlarin yaridan fazlasinin yaralandigi belirlenmistir.
Tabloda siddette itme, vurma gibi fiziksel unsurlarin daha yogunlukta oldugu, siddetin ortaya
ctkmasinda usulsiiz ilag ve rapor istemenin ilk sirada oldugu ve incelenen donemde siddet
haberlerinde ilk sirada Istanbul’un yer aldig1 gériilmektedir.
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Tablo 1. Siddet Haberlerinin Igerik Analizi
Konu | Say1 %
Siddeti Uygulayan
Hasta 22 36,1
Hasta Yakini 21 34,4
Diger Saglik Calisan1 2 3,3
Haber Iceriginde Yok 16 26,2
Siddete Maruz Kalan
Hekim 36 59,0
Hemsgire 7 114
Diger Saglik Calisani 3 4,9
Haber Iceriginde Yok 15 24,6
Siddeti Uygulayan
Hasta 22 36,1
Hasta Yakini 21 34,4
Diger Saglik Caligani 2 3,3
Haber Igeriginde Yok 16 26,2
Siddete Maruz Kalan
Hekim 36 59,0
Hemsire 7 11,4
Diger Saglik Calisani 3 4,9
Haber Igeriginde Yok 15 24,6
Siddetin Oldugu Saglhik Kurulusu
Devlet Hastanesi 17 27,9
Egitim ve Arastirma Hastanesi 16 26,2
Ozel Hastane 1 1,6
Aile Sagligi Merkezi 11 18,0
Haber Iceriginde Yok 16 26,2
Siddetin Oldugu Birim
Poliklinik 22 36,1
Klinik 3 4,9
Acil 6 9,8
Aile Sagligi Merkezleri 10 16,4
Yogun Bakim 1 1,6
Hastane Diginda 3 4,9
Haber I¢eriginde Yok 16 26,2
Siddetin Tiirii
Fiziksel Siddet 33 541
Sozel Siddet 12 19,7
Haber Iceriginde Yok 16 26,2
Siddet Sonucu Yaralanma
Var 33 54,0
Yok 13 214
Haber Igeriginde Yok 15 24,6
Siddet Aract
Fiziksel (Itme, Vurma vb.) 29 475
Sozli (Bagirma, Hakaret, Kiifiir vb.) 12 19,7
Kesici Alet 4 6,6
Haber Iceriginde Yok 16 26,2
Siddetin Nedeni Olan Konu
Usulsiiz ilag veya rapor istemi 24 39,3
[letisim problemleri 10 16,4
Hasta ve yakinlarinin memnuniyetsizligi 5 8,2
Uzun bekleme siireleri 4 6,6
Hastanin 6limi 1 1,6
Haber Igeriginde Yok 17 27,9
Siddetin Oldugu Sehir
Istanbul 13 21,3
[zmir 6 9,8
Samsun 5 8,2
Ankara 4 6,6
Bursa 4 6,6
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Edirne 4 6,6
Diger 12 19,6
Haber I¢eriginde Yok 13 21,3
Toplam 61 100,0

TARTISMA VE SONUC

Bu ¢alismada Medimagazin saglik haber portalinda 2019 yilinda yer alan saglikta siddet haberleri
incelenmekte olup, saglikta son bir yil icerisinde meydana gelen siddet olaylarinin boyutunun
ortaya konulmasi amaglanmaktadir. Calisma bulgulari incelendiginde, en fazla siddet haberinin
Eyliil ayinda ve Istanbul’da oldugu goriilmektedir.

Yapilan haberlerde siddeti uygulayan kisilerin dagilimi incelendiginde, siddetin %36,1 oram ile
hastalar ve %34,4 ile hasta yakinlan tarafindan uygulandigir bulgusu elde edilmistir. Saglikta
yasanan siddet haberlerinin incelendigi bir ¢alismada da, hasta ve hasta yakinlarinin daha yiiksek
diizeyde siddeti baslatan taraf oldugu goriilmektedir (Arslan, 2019). Bu bulgu, bircok ampirik
calismanin bulgulariyla tutarlidir. Ayranci vd. (2006) tarafindan yiiriitiilen bir ¢alismada saglik
caliganlarina saldirida bulunan bireylerin daha ¢ok hasta ve hasta yakinlar oldugu tespit edilmistir.
Saglik hizmeti sunucularma yonelik siddet olaylarinin incelendigi diger bir calismada da, hasta
yakinlarinin siddet davraniglart gosterme egiliminin hastalarin kendilerinden daha olas1 oldugu
ifade edilmektedir (Erkol vd., 2007). Saglik kurumlarinda calisan hemsirelere yonelik siddetin
incelendigi bir calismada da, siddeti baslatan saldirganlarin biiylik kisminin hasta yakini ve hastalar
oldugu tespit edilmistir (Altintag, 2006).

Caligmanin bir diger bulgusuna gore, siddete en fazla ugrayan grup, saglik hizmeti sunumunun en
onemli aktorlerden olan hekimlerdir. Bu calisma kapsaminda siddete ugrayanlarin %59’unu
hekimler ve %11,4’iinli hemsireler olusturmaktadir. Konuyla ilgili yapilan ampirik calismalarda da
hekim ve hemsirelerin diger saglik calisanlarina gore daha fazla siddet olgusunu deneyimledigi
belirtilmektedir (Arslan, 2019; Atik, 2013; Ayranci vd., 2006; Ayranci vd., 2002).

Yapilan haberlerde gerceklesen siddetin %54,1’inin fiziksel siddet ve %19,7’sinin ise sozel siddet
tiiriinde yapildig: tespit edilmistir. Incelenen haberlerin %26,2’sinde ise siddetin tiiriine iliskin bilgi
yer almamistir. Siddet sonucu yaralanma oraninin %54 oldugu bulgusu elde edilmistir. Caligmada
fiziksel siddetin sozel siddete gore daha fazla goriildiigii ve fiziksel siddete ugrayanlarin yaridan
fazlasinin yaralandigi belirlenmistir. Yaralanmalarin daha ¢ok itme, vurma gibi fiziksel unsurlar ile
gerceklestigi ortaya konulmustur. Saglikta siddete yonelik gazete haberlerinin incelendiginde bir
diger calismada da, fiziksel siddet haberlerinin sozel siddete gore daha fazla yapildigi bulgusu elde
edilmistir. Aym ¢alismada, saglikta siddet olgusu sirasinda daha ¢ogunlukla kaba kuvvet, hakaret
ve silah kullanildig1 saptanmistir (Arslan, 2019). Bir diger gazete incelemesi caligsmasi da benzer
bulguyu ortaya koymaktadir. Calismada, fiziksel siddet tiirlerinin dayak, bicaklama ve oldiirme
seklinde meydana geldigi belirtilmektedir (Dugan, 2015). Bu calismanin tersi sekilde, ampirik
caligmalarda genellikle saglik isyerlerinde sozel siddetin fiziksel siddete gore daha fazla oldugu
bulgusunu elde eden calismalar bulunmaktadir (Camci ve Kutlu, 2011). istanbul’da faaliyet
gosteren cesitli hastanelerde ¢alisan 868 hemsire {izerinde yiiriitiilen bir ¢alismada, sdzel siddetle
kargilasma oranmin fiziksel siddet ve psikolojik siddetle karsilasma oranina gore daha yiiksek
oldugu ifade edilmistir. Aymi c¢alismada fiziksel siddete maruz kalan hemsirelerin itilme,
tokatlanma, yumruklanma, tekmelenme, tiikiiriilme, nesneler yoluyla saldirilma, tirmalanma ve
1sirilma gibi eylemlere maruz kaldigi belirtilmistir (Altintas, 2006).

Caligmada siddetin en fazla oldugu saglik kurumunun devlet hastaneleri oldugu tespit edilmistir.
Bir diger haber inceleme c¢alismasinda da, siddet olgularinin kamu saglik kurumlarinda daha fazla
goriildiigi ortaya konulmustur (Giivercin, 2019). Gazetelerde yer verilen haberlerin incelendigi bir
diger caligmada da, saglikta siddetin kamu ve Ozele gore dagilimina bakildiginda, kamu saglik
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kurumlarinda daha fazla siddet haberinin yapildig1 bulgusu elde edilmistir (Arslan, 2019). Benzer
bulgu, saglikta siddete yonelik gazete haberlerinin incelendigi diger ¢alismalarda da elde edilmistir
(Dugan, 2015). Bu bulgu, yiiriitiilen birgok ampirik ¢aligmanin bulgulariyla tutarhdir. Yapilan bir
calismada da siddet olgusunun kamu hastaneleri ve aile saglig1 merkezlerinde daha fazla gortldiigi
belirtilmektedir (Ayranci vd., 2006). Eskisehir, Ankara ve Kiitahya illerinde gerceklestirilen bir
diger calismada da, devlet hastanesi ve birinci basamak saglik kurumlarinda siddetin daha yiiksek
diizeyde gorildiigi tespit edilmistir (Ayranci vd., 2002).

Calisgmada elde edilen bulgular kapsaminda, siddetin yogunlukla polikliniklerde oldugu
belirlenmistir. Bu bulguyu destekler sekilde, gazetede saglik c¢alisanlarina siddet haberlerinin
degerlendirildigi retrospektif tanimlayici bir ¢alismada da poliklinik ve muayenehanelerde daha
fazla siddet olgusuna rastlandigi tespit edilmistir. Ayni ¢alismada, poliklinik ve muayenehaneleri
hastane acil {initeleri, 112 acil servisler ve yogun bakim birimleri takip etmektedir (Giivercin,
2019). Baska bir ¢alismada, siddet haberlerinin en fazla acil servis birimlerinde ve aile sagligi
merkezlerinde gorildiigii belirlenmistir (Arslan, 2019). Gazete haberlerinin degerlendirildigi bir
bagka calismada da, hastanede uygulanan siddet haberlerinde en fazla siddetin acil serviste
goriildigi tespit edilmistir (Dugan, 2015).

Bu ¢alismada, siddetin ortaya ¢ikmasinda etkili olan nedenler incelendiginde usulsiiz ila¢ ve rapor
istemenin ilk sirada oldugu tespit edilmistir. Bu bulguyla benzer olarak, Giivercin (2019) tarafindan
yiriitilen ¢aligmada da, usulsiiz ilag veya rapor istemi en fazla vurgulanan siddet nedenleri
arasinda belirlenmigtir.

Sonug olarak, Tiirkiye’de saglik sektdriinde siddet yadsinamaz bir gercek olarak her gecen giin
artmaktadir. Saglikta siddetin Oniine gegebilmek i¢in bir takim Onlemler alinmaya baglanmustir,
fakat bu onlemler yalnizca teknik alt yapiyr saglamak ile sinirli kalmamalidir. Emek yogun bir
sektor olan saglik hizmetlerinde ve stres altinda calismay1 gerektiren saglik isyerlerinde calisanlari
korumaya yoOnelik daha somut uygulamalara ihtiyag duyulmaktadir. Giiniimiizde saglik
caliganlarina yonelik haberlerin gazetelerde ve internet sitelerinde siklikla yaymlandigr ve
toplumun bu haberlere hassasiyet gosterdigi soylenebilir. Bu yoniiyle, farkli gazete ve internet
sitelerinin yaptigi saglikta siddet haberlerinin incelenmesinin ve konuya yonelik bu tiir bilimsel
caligmalarinin artirllmasinin 6nemli oldugu diisliniilmektedir.

Bu ¢alismada Medimagazin haber portalindan saglikta siddet ile ilgili haberler incelenmis olup,
caligma ikincil veri tiiriinde olmamasi nedeniyle etik kurul izni alinmamustir.
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