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OZET

Tiirkiye’de kamu yodnetiminin yapilandiriimas: amaciyla 2003 'te
DPT tarafindan stratejik planlama ¢alismalart baslatilmistir; séz konusu
calismalar pilot projeler cercevesinde yiiriitiilmektedir. Yerel yonetimler
diizeyinde Denizli Il Ozel Idaresi, Kayseri Biiyiiksehir Belediyesi stratejik
planlamalari, pilot uygulamalar olarak DPT  Miistesarligi
koordinatorliigiinde yapilmaktadir. Elde edilecek veriler, diger yerel yonetim
birimlerine stratejik plan hazirlamada rehber niteliginde olacaktir.

ABSTRACT

Studies on strategical planning began in 2003 by State Planning
Agency aiming to shape public administration in Turkey and these studies
have been carried out by within certain pilot projects. On the local
administration level, pilot studies in Denizli Special Provincial
Administration and Kayseri Metropolitan Municipality have been carried out
by the co-ordination of State Planning Agency. The data gained in these
studies will be a guide for the further studies of other local administrations’
strategy planning preparations.
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GIRIS

Stratejik planlama, baslangicta askeri nitelige sahip bir kavram
olarak ortaya ¢ikmustir; fakat 20. yiizyildaki sosyo-ekonomik gelismelerle
birlikte 6zel sektorde de uygulanmaya baslamistir. Isletmenin diger
kuruluslarla rekabet kapasitesini arttirabilmesi ve etkin bir yonetim diizeyine
ulagabilmesi amaciyla 6zel sektorde uzun donemli planlamalara ihtiyag
duyulmustur. Bu c¢ergevede stratejik planlama yaklasimi o6zel sektor
kuruluslarinda, kisa bir zaman diliminde kabul edilerek yaygin bir sekilde
kullanilmaya baglanmistir. 1980°li yillarin baslarindan itibaren stratejik
planlama anlayis1, halka etkin ve verimli hizmet verme amacinda olan kamu
yonetimi kuruluslari tarafindan da kabul gormeye baslamistir.

Tiirkiye’de 2000°li yillarda giindeme gelen stratejik planlama ile
ilgili c¢aligmalar; halen Devlet Planlama Teskilati koordinatorliigiinde
gerceklestirilmektedir. Caligmalar 6ncelikli olarak degisik islev, 6lgek ve
yapidaki kuruluslarda uygulama basar1 ve ihtiyaclarini tespit etmek,
yayginlagtirma programi igin beseri ve kurumsal kapasite gelistirmeye
yonelik ipuclart elde etmek, performans biitgeleme c¢aligmalara temel
olusturmak {izere belirlenen sekiz kamu kurulusunda pilot projeler
cercevesinde yiiriitiilmektedir. Pilot projelerle yiiriitiilen sekiz kamu
kurulusunun stratejik planlama g¢alismalar1 halen devam etmektedir. So6z
konusu sekiz kamu kurulusu iginden ikisi yerel yénetim kurulusudur: Denizli
il Ozel idaresi ve Kayseri Biiyiiksehir Belediyesi. Bu makalede ozellikle
yerel yonetim birimlerinin stratejik planlama g¢alismalar1 ele alinmistir.
Bunun sebebi yasal olarak merkezi yonetim niteligindeki kamu idarelerinin
ilk stratejik planlamalarini, gegis takvimine uygun olarak en ge¢ 31.01.2009
tarihine kadar hazirlamakla yiikiimlii olmalaria ragmen; il 6zel idarelerinde
ilk stratejik planlamanin 4 Mart 2006, belediyelerde ise ilk stratejik
planlamanin 13 Temmuz 2006 tarihlerine kadar hazirlanmasi gerekliligidir.

Tiirkiye’de kamu yonetiminin mali ve idari sorunlarina bagl olarak
kamu idarelerinin faaliyetlerini planl bir sekilde yerine getirmeleri giderek
onem kazanmistir. Kamu idarelerinin planli hizmet sunumu, politika
gelistirme, belirlenen politikalar1 somut is programlarma ve biitgelere
dayandirma ile uygulamayi etkili bir sekilde izlemelerini ve
degerlendirmelerini saglamaya yonelik olarak, stratejik planlama temel bir
arag olarak benimsenmistir. Yerel yonetimler diizeyinde stratejik planlamanin
6n plana ¢ikmasmin temelinde ise; kentsel niifus artigi, kentsel toplumun
ihtiyaglarinin ¢ogalmasi ve farklilasmasi, hizla biiyiiyen ve ¢oziimii zorlasan
kentsel sorunlarin varhigi, kit kaynaklarin verimli ve etkin kullaniminin daha
fazla onem kazanmasina paralel olarak yerel yonetimlerin yeni yonetim
modeli arayiglar yatmaktadir. Bu arayislarin sonucunda hali hazirda 6zel
sektorde de uygulanan ve kurumlarin daha etkin, verimli ve planh
calismalarina imkan taniyan stratejik planlama sistemi kabul gormiistiir.
Stratejik planlama sisteminin yerel yonetim sisteminde kabul edilmesinin
gostergelerini, 5216 sayih Biiyiiksehir Belediyesi Kanunu, 5302 sayih il Ozel
idaresi Kanunu ve 5393 sayili Belediye Kanunlarinda bulabilmek
miimkiindiir.
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Calismada, Tiirk kamu yonetimi literatiiriine yeni girmis olan
stratejik planlama kavramina yonelik nasil bir yaklagimin oldugunun
arastirilmasi ve yerel yonetimlerde stratejik planlama ile ilgili ¢aligmalarin
mevcut durumunun analiz edilmesi hedeflenmektedir.

Calisma esas olarak ii¢ ana eksende yiiriitiilmektedir. Ilk sathada
terminolojik olarak strateji ve stratejik planlama kavramlar1 ele almarak,
kavramin igerigi doldurulmustur. Daha sonra stratejik planlama olgusunun
Turk kamu yonetimine girmesi ve Tirk kamu yonetimindeki hukuki alt
yapist irdelenmistir. Bu ¢ergcevede Tirkiye’de stratejik planlama
caligmalarinda yonlendirici bir isleve sahip olan Devlet Planlama Teskilati
tarafindan hazirlanan “Kamu Kuruluglari Igin  Stratejik  Planlama
Kilavuzu”nun rehberliginde, kamu y6netimi kuruluslarinda stratejik planlama
caligmalarinin nasil yiiriitiilmesi gerektigi ve hazirlanan planlarin yiiriirliige
girme siiregleri ele alinmistir. Calismanin ikinci sathasinda Tiirkiye’de yerel
yonetimlerde stratejik planlama faaliyetlerinin hangi asamada oldugu ve yerel
yonetimleri stratejik planlama hususunda baglayici nitelikteki hukuki
diizenlemelerin neler oldugu ele alinmistir. Bu boliimde yasalar ¢ergevesinde
stratejik planlamay1 hazirlamakla ytkiimlii olan il 6zel idareleri, biiyiiksehir
belediyeleri ve niifusu 50.000’in {izerinde olan belediyeleri baglayici
nitelikteki yasal diizenlemeler agiklanmistir. Calismanin son boéliimiinde ise,
yerel yonetimler diizeyinde pilot proje uygulama ornekleri seklinde yiiriitiilen
Denizli il Ozel Idaresi ve Kayseri Biiyiiksehir Belediyesi’nin stratejik
planlama calismalari analiz edilmistir. Denizli 11 Ozel idaresi ve Kayseri
Biiyiiksehir Belediyesi’nin stratejik planlama c¢alismalarinin sonuglarinin ve
uygulamada Kkarsilan sorunlarin tespit edilmesi, diger yerel yo6netim
birimlerine ornek teskil etmesi ve diger yerel yonetim birimlerine stratejik
plan hazirlamada rehber niteligine sahip olmasi nedeniyle 6nemli bir kaynak
niteligindedirler.

1. STRATEJIK PLANLAMA KAVRAMI, KAPSAMI VE
KONUSU

Strateji kavrami, ilk olarak askeri bir kavram olarak ortaya ¢ikmistir.
Webster’s New World Dictionary’e gore strateji, “planlama ve kalabalik
ordulart yoneterek diismanla ¢arpismak icin giiglerini en iyi pozisyona
yonlendirme bilimi”dir.' Askeri nitelikteki bir diger tanima gore strateji;
“diismanin ne yapabilecegini veya ne yapamayacagini belirleyerek, buna
gore genel bir plan yapmak, kendi giiglerini yerlestirerek gerektiginde
harekete gegirmek” demektir.” ilerleyen dénemlerde strateji kavrami, dzel
sektér uygulamalarinda da goriilmeye baslanmistir. Ozel sektorde strateji
kavrami; “isletmeye istikamet vermek ve rekabet {stlinliigi saglamak
maksadiyla, isletme ve cevresini siirekli analiz ederek uyum saglayacak
amagclarin belirlenmesi, faaliyetlerin planlanmas1 ve gerekli ara¢c ve

http://www.des.calstate.edu/history.html. (22.06.2005).
2 ODABAS Caglayan, “Stratejik Yonetim ve E-Devlet”, Sayistay Dergisi, S:55, Ekim- Aralik
2004, s. 83.
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kaynaklarin yeniden diizenlenmesi siireci”™® olarak tanimlanmaktadir. Bir
bagka tanima gore strateji; isletmenin amag ve hedeflerinin tespiti, isletme ile
gevresi arasindaki iliskilerin analiz edilerek bu amaglarin gerceklestirilmesi
icin, gerekli faaliyetlerin yeniden diizenlenmesi ve ihtiyag duyulan
kaynaklarin uzun donemde etkili olacak sekilde dagitilmasidir.* Genel bir
ifade ile strateji; bir bakis acisi, genis bir goriis, ayrintiya inmeyen genel bir
bakis, bir istikamettir.’

Stratejik planlama olgusu ise; orgiitiin ne oldugu, ne yaptig1 ve neyi
neden yaptigina sekil veren ve yol gosteren temel kararlari ve eylemleri
iiretmek i¢in disipline edilmis bir ¢abadir.® Stratejik planlama, iletisimi ve
katilim1 kolaylastirir, muhalif ilgi ve degerleri barmdirir, akilli ve makul
olarak analitik karar vermeyi ve basarili bir icray saglar.” Stratejik planlama
bir siire¢ olarak ele alindiginda ise; kurulusun misyonu dogrultusunda
amagclarin tespit edilmesi, ¢evredeki firsat ve tehditlerin belirlenmesi, orgiitiin
icinde bulundugu durum, yani zayif ve giiclii yonleri belirlenerek i¢ analiz
yapildiktan sonra stratejik alternatifler ortaya koyarak en uygun olanlarinin
secilmesi siireci olarak ifade edilebilir.®

Stratejik planlama anlayisinin tarihsel perspektifte gelisimi su
sekilde oOzetlenebilir; 1930’lu yillarda igletme faaliyetlerinin g¢esitlilik
kazanmasi ve genislemesiyle isletmelerde kontroliin siirdiiriilebilmesi
gerekliliginin bir sonucu olarak biitge ve mali kontrol uygulamalar1 ortaya
cikmistir.  1950°li yillarda Ikinci Diinya Savasi sonrasinda Amerikan
ekonomisinin, esi goriilmemis biiytimesi isletmelere, biitce ve mali kontrol
sistem ¢alismalarinda bir yillik tahminler, bu biiyiime karsisinda yeterli bakis
acis1 vermemektedir. Kapasite artiglarini ve finansal kaynaklar1 bulabilmek
icin daha ileri bakmalar1 gerekmektedir. Uzun vadeli planlama diisiincesi, bu
cizgide ortaya ¢ikmistir, boylece stratejik planlama anlayisi isletmelerde
kullanilmaya baslanmistir.” 1980’lerin baslarindan itibaren stratejik planlama
anlayisi, kamu sektoriinde de kabul gérmeye baslamistir. Kamu sektoriindeki
stratejik planlama o©ncelikle askeri orgiitlerde ve devlet idaresinin
yiiriitiilmesinde uygulanmustir. '’

Stratejik planlarin gelisim siirecini ele alan bir diger yaklasima gore
ise; “1950’lerin gozde stratejik yonetim modeli olan SWOT (GZFT)
analizleri ile baslayan stratejik plan modelleri, 1960’larda niteliksel ve

3 YUKSEL Fatih, “Siirekli Degisen Kentsel Faktorler Karsisinda Yerel Yonetimlerde Stratejik
Planlama Geregi”, Cagdas Yerel Yonetimler Dergisi, C:11, S:1,2002, s.31.

* DINCER Omer - YILMAZ Cevdet, Kamu Yonetiminde Yeniden Planlama 1: Degisimin
Yonetimi I¢in Yonetimde Degisim, T.C. Bagbakanlik Yayini, Ankara, 2003, s. 35.

> CAULFIELD Ian - SCHULTZ John, Planning For Change: Strategic Planning In Local

Goverment, Longman Group UK Limited, London, 1989, s.1.

BRYSON John, Strategic Planning for Public and Nonprofit Organazitions, San

Francisco, 1995, s 4.

7 THOMPSON Arthur - STRICKLAND A., Strategic Management, University of Alabama
Press, Alabama, 1999, s.2-3.

8 KOONTZ Harold - WEIHRICH Heinz, Management, Mc Graw Hill Book Co., Singapur,
1989, s.111.

’  YUKSEL, s. 33 ; DINCER - YILMAZ, s. 43.

' BRYSON,s. 5.
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niceliksel stratejiler ile devam etmistir, 1980’lerde ise hissedarlik modelleri
gozde olmustur. Yeni stratejik planlama modelleri ise degisime ayak
uydurma, esneklik ve stratejik diisiinmenin onemi ve orgiitsel 6grenmeye
odaklanmustir.""

Tiirkiye’de stratejik planlama anlayisinin ortaya ¢ikisi ise su
sekildedir; Tiirkiye’de ilk uzun vadeli planlama ¢aligmasi, 1971 yilinda Kog
grubu tarafindan baglatilmigtir. Ko¢ grubu tarafindan baglatilan uzun vadeli
planlama c¢aligmalari, 1980°nin sonlarinda stratejik anlayisla yer
degistirmigtir. ilerleyen donemde diger ozel sektor kuruluslarinda da
uygulanmaya baslamistir.

Kamu kurumlarinda stratejik planlarin uygulanmasi ise oldukg¢a yeni
bir gelismedir."” Stratejik planlamanin kamu kurumlarinda kullaniimasiyla
ortaya ¢ikan stratejik plan tanimi su sekildedir; kamu idarelerinin orta ve
uzun vadeli amaglarini, temel ilke ve politikalarini, hedef ve onceliklerini,
performans 6lgiitlerini, bunlara ulagsmak igin izlenecek yontemler ile
kaynaklarin dagilimimi igeren plandir.” Stratejik planlama ile kamu
kuruluglarinin, stratejik planlarint hazirlamalar1 ve gelecek donemlerde
kurulus biitgelerini bu planda ongoriilen kurulug misyonu, vizyonu, amag ve
hedefleri ile uyumlu olacak bigimde performans programlarina dayalr olarak
olusturmalar gerekmektedir.'*

Avrupa ilkelerinde ve ABD’de 1950°’li yillara kadar biitce
odeneklerinin dagitilmasinda uygulanan yontem, geleneksel orgiit biitceleme
sistemidir. 1951°de ABD’de performans biitceleme sistemi kullanilmaya
baslamustir; fakat 1970°1li yillarda yayginlasmistir.”> Bu yontemle, kamuda
calisanlarin iiretkenligini arttirmaya yonelik sistem analizi, fayda — maliyet
analizi ve program biitceleme teknikleri kamu yoOnetimi ve yerel
yonetimlerde uygulanma olanagi bulmustur.'®

Merkezi kamu kuruluslarinda ve yerel yonetim kuruluslarinda
uygulanacak stratejik planlamanin basari ile uygulanabilmesi, katilimci bir
planlama yaklasimima baghdir. Kurulus i¢inde en tiist yoneticiden baglayarak

her kademede yer alan calisanlarin katilimini gerektirir. “Her diizeydeki
calisanin planlama siirecine dahil edilmesi, hedeflerin kabul edilebilirlik ve
uygulanabilirlik diizeyini artiracaktir.”’ Stratejik planlamanin en temel

" APAN Ahmet, “Stratejik Plan(lama) Ve Performans Biitceleme (Fransa icisleri

Bakanhgi
Ornegi)’http://www.icisleri.gov.tr/_icisleri/ TurkIdareDergisi/UpLoadedFiles/Apan%20112.
doc. (15.06.2006)
> DINCER - YILMAZ, s. 47.
5018 say1lt Kamu Mali Yonetimi ve Kontrolii Kanunu, m.3/n; 26111 sayil1 Maliye Bakanligt
Kamu Idarelerince Hazirlanacak Faaliyet Raporlari Hakkinda Yonetmelik, m.3/1.
" www.dpt.gov.tr/sp/baglan.html. (12.04.2006)
CINAR, Tayfun; “ Yerel Yonetimlerde Stratejik Planlama ve Performans Yénetimi”, Genel-
Is Emek Arastirma Dergisi, S:2, 2005, 5.29.
16 O’CONNOR, John, The Fiscal Crisis of the States, St. Martin’s Press, NewYork, 1973, s. 76;
CINAR, s.29.
Ates, Hamza ve Dilek Cetin (2004), “Kamuda Performans Yonetimi ve Performansa Dayali
Biitce”, Cagdas Kamu Yénetimi IT iginde, (Editorler: Muhittin Acar ve Huseyin Ozgiir),
Nobel Yayin Dagitim, Ankara, s. 258.
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ozelliklerinden birisi, planlama diizleminde yer alan paydaslarin planlama
stirecine aktif olarak katilmalarinin saglanmasidir. Planlama yapilan kurulus
disinda, s6z konusu planlamadan etkilenecek kisilerin de bu siirecte soz
sahibi olmasi gerekmektedir. Bir diger ifade ile stratejik planlamalarin
basariya ulasabilmesinin temel sarti, planlama siirecine; kamu idaresinin
hizmetinden yararlananlarin, kamu idaresi ¢alisanlarmin, sivil toplum
kuruluslarinin, ilgili kamu kurum ve kuruluslarinm ve ilgili diger taraflarin
katkilarinin alinmasina ve katilimlarinin saglanmasina baghdir.

2. TURKIYE’DE STRATEJIK PLANLAMANIN ISLEVI VE
BAGLAYICILIGI

Kamu yonetiminde stratejik planlama yapilmasinin gerekliligini;
kamu sektoriiniin yeniden yapilanma ihtiyaci ile agiklamak miimkiindiir.
Kamu kesimini degisime zorlayan nedenler arasinda, mali disiplinin
saglanmasi zorunlulugu, bilgi ve iletisim teknolojilerinde yasanan degisim,
kamu hizmetlerinde etkinligin arttirilmasi istegi ve kamu hizmetlerine
yonelik artan talepler sayilabilir.'"® Kamu yonetiminin mali ve idari sorunlara
bagl olarak giderek hantal hale gelmesiyle birlikte kamu idarelerinin
faaliyetlerini etkin, verimli ve planli bir sekilde yerine getirmeleri giderek
onem kazanmaktadir. Kamu yonetimi ve kamu mali yonetimi reformlari
cercevesinde, makro diizeyde biitce hazirlama ve uygulama siirecinde mali
disiplini saglamak, kaynaklar1 stratejik onceliklere gore dagitmak, bu
kaynaklarin etkin kullanilip kullanilmadigini izlemek ve bunun {iizerine
kurulu bir hesap verme sorumlulugu gelistirmek temel basliklar olarak ortaya
¢ikmustir.

Kamu idarelerinin planli hizmet sunumu, politika gelistirme,
belirlenen politikalar1 somut is programlarina ve biitcelere dayandirma ile
uygulamay1 etkili bir sekilde izleme ve degerlendirmelerini saglamaya
yonelik olarak stratejik planlama temel bir ara¢ olarak benimsenmistir.
Stratejik planlama; bir yandan kamu mali yonetimine etkinlik kazandirirken,
diger yandan kurumsal kiiltir ve kimligin gelisimine ve giglendirilmesine
destek olacaktir. Ulusal diizeydeki kalkinma planlar1 ve stratejiler
cercevesinde kamu idarelerince hazirlanacak olan stratejik planlar;
programlar, sektorel ana planlar, bolgesel planlar ve il gelisim planlari ile
birlikte genel olarak planlama ve uygulama siirecinin etkinligini artirarak
kaynaklarin rasyonel kullanimina katkida bulunacaktir.

Stratejik planlamanin Tirk kamu yo6netiminde uygulamasinin
giindeme gelmesi, mali sektor ve kamu yonetimine yonelik orta vadeli reform
programlarinin desteklenmesi amaciyla 12 Temmuz 2001 tarihinde Diinya
Bankasi ile imzalanan 1. Program Amachi Mali ve Kamu Sektorii Uyum
Anlagmasi (PFPSAL) ile olmustur. PFPSAL, finans (bankacilik) ve kamu
sektorlerinde gelecek donemlerde Tiirkiye’nin uygulayacagi politikalari,

8 ES Muharrem - OZTOP Sezai, “Yerel Yonetimlerde Stratejik Yonetim ve Planlama™, Yerel
Siyaset Dergisi, C:1, S:5, 2006, s.24.
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kredi on kosullarin1 ve yerine getirmesi gereken taahhiitleri icermektedir.'
Turkiye’de stratejik planlamanin hukuki temeli; Yiiksek Planlama Kurulu
Kararlar1 (2003/14, 2004/37) ve 5018 sayili Kamu Mali Yonetimi ve
Kontrolii Kanunu’na dayanmaktadir. 10.12.2003 tarih ve 5018 sayili Kamu
Mali Yo6netimi ve Kontrolii Kanunu’nda stratejik planlamanin gerekliligi ele
almmigtir.  Kanunun 9. maddesinde stratejik plan su sekilde
tanimlanmaktadir. “Kamu idareleri; kalkinma planlari, programlar, ilgili
mevzuat ve benimsedikleri temel ilkeler cercevesinde gelecege iliskin misyon
ve vizyonlar1 olusturmak, stratejik amaglar ve ol¢iilebilir hedefler saptamak,
performanslarini 6nceden belirlenmis olan gostergeler dogrultusunda 6lgmek
ve bu siirecin izleme ve degerlendirmesini yapmak amaciyla katilimct
yontemlerle stratejik plan hazirlanir. Kamu idareleri, kamu hizmetlerinin
istenilen diizeyde ve kalitede sunulabilmesi igin biitgeleri ile program ve
proje bazinda kaynak tahsislerini; stratejik planlarina, yillik amag ve hedefleri
ile performans gostergelerine dayandirmak zorundadirlar.”

18.02.2006 tarih ve 9972 sayili Maliye Bakanligi Kamu Idarelerinde
Stratejik Planlamaya iliskin Usul ve Esaslar Hakkinda Y®onetmeligi’nin 14.
maddesinde; “... kamu idarelerinin stratejik planlari, kalkinma plani, orta
vadeli program ve faaliyet alani ile ilgili diger ulusal, bolgesel ve sektorel
plan ve programlara uygun olarak hazirlanir. Kamu idareleri, stratejik
planlarini hazirlarken orta vadeli programda yer alan amag, politikalar ve
makro biiytikliikler ile orta vadeli mali planda yer alan teklif tavanlarini
dikkate alarak yillar itibariyla ama¢ ve hedefler bazinda kaynak dagilim
tahmininde bulunur.” ifadesi yer almaktadir. Stratejik plan hazirlamakla
yiikiimlii olacak kamu idarelerinin ve stratejik planlama siirecine iligskin
takvimin tespitine, stratejik planlarin kalkinma plani ve programlarla
iliskilendirilmesine yo6nelik usul ve esaslarin belirlenmesine Devlet Planlama
Teskilat1 Miistesarhig yetkilidir.

Yonetmelik kapsamindaki tiim kamu idareleri ilk stratejik planlarmi
gecis takvimine uygun olarak en ge¢ 31.01.2009 tarihine kadar hazirlamakla
yiikiimliidiirler. Igisleri Bakanligi’nin 2005/36 sayili genelgesi ile belediye
stratejik planlarinin, yerel idareler genel seg¢imlerinden itibaren alt1 ay iginde
(ilk stratejik plan bir y1l iginde), performans planlarinin da ilgili oldugu yil
basindan 6nce hazirlanmasi ve bunlarin biit¢eye esas teskil etmesi gerektigi,
o tarihe kadar KMYKK geregince DPT Miistesarligi’nca segilecek
belediyelerde stratejik planlarin hazirlanacagi bildirilmistir. Ancak, 13
Temmuz 2005 tarih ve 25874 sayili Resmi Gazete’de yayimlanan 5393 sayili
Belediye Kanunu’nun gegici doérdiincii maddesinde, ilgili belediyelerde
stratejik plan, “... kanunun yiiriirlige girmesinden itibaren bir yil iginde
hazirlanir” hitkkmiine yer verilmistir.

YILMAZ, Kutluhan; “Kamu Kuruluslari icin Stratejik Planlama Uygulamasi”, Sayistay
Dergisi, S:50-51, Temmuz - Aralik 2003, s.77.

% YILMAZ, Hakan; “Yerel Yonetimlerde Planlama, Bitge, Bor¢lanma ve Denetim
Siireglerinin Yeni Yasalar Cergevesinde Degerlendirilmesi”, Sayistay Dergisi, S:55, Ekim-
Aralik 2004, s.18.
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KMYKK ile; i1 Ozel Idaresi, Biiyiiksehir Belediyesi Kanunu ve
Belediye Kanunu ile niifusu 50.000’in iizerinde olan belediyeler, tiim il 6zel
idareleri ve KMYKK’na ekli 1,2 ve 4 nolu cetvellerde yer alan tiim kamu
idarelerine stratejik planlama yiikiimliliigi getirilmistir. Bununla birlikte,
KMYKK’nun 9. maddesinde ‘Stratejik plan hazirlamakla yiikiimlii olacak
kamu idarelerinin ve stratejik planlama siirecine iliskin takvim tespitine,
Devlet Planlama Teskilat1 Miistesarlig1 yetkilidir.” hiikkmii yer almaktadir.>'
Bununla birlikte Kamu Idarelerinde Stratejik Planlamaya iliskin Usul ve
Esaslar Hakkinda Yonetmelik Nihai Taslagi’nin 2. maddesine gore;
yerine getirmekle yiikiimlii olduklar1 hizmetlerin hassasiyeti nedeniyle Milli
Savunma Bakanligi, Disisleri Bakanligi, Milli Giivenlik Kurulu Genel
Sekreterligi, Milli Istihbarat Teskilati Miistesarligi, Jandarma Genel
Komutanligr ve Sahil Giivenlik Komutanligi’nin stratejik plan hazirlamasi
zorunlu degildir.” hiikmii getirilerek sayilan kamu idareleri stratejik plan
hazirlama yiikiimliiliigiinden istisna tutulmustur.”

Stratejik plan hazirlamakla yiikiimli olan kamu idarelerinde ilk
stratejik planlarin, il 6zel idarelerinde 4 Mart 2006, belediyelerde ise 13
Temmuz 2006 tarihine kadar hazirlanmasi1 gerekmektedir. Kapsamdaki diger
kamu idareleri ilk stratejik planlarmi gecis takvimine uygun olarak en geg
31.01.2009 tarihine kadar hazirlamakla ytiktimliidiir. Kamu idareleri hazirlik
doneminde kaydettikleri gelismeye bagl olarak, gegis takviminde belirtilen
tarihten once de ilk stratejik planlarini hazirlayabilir.”

Hazirlanan stratejik planlar bes yillik donemi kapsar. Merkezi
yonetim kapsamindaki kamu idareleri ile sosyal giivenlik kuruluslarinin
hazirladiklart stratejik planlar, ilgili Bakanliklarda; bagli ve ilgili kamu
idarelerinde Bakanin; diger kamu idarelerinde en iist yoneticinin onayini
miiteakip biitce siirecinde dikkate alinmak tizere TBMM’ye, Sayistay’a,
Maliye Bakanligina ve Miistesarliga gonderilir. Yerel yonetimlerin stratejik
planlar, ilgili meclis tarafindan kabuliinii miiteakip Igisleri Bakanligi,
Miistesarlik ve Sayistay’a gonderilir. Stratejik planlar kamuoyuna duyurulur
ve kamu idarelerinin internet sayfasinda yer alir.”*

Stratejik planlar en az iki yil uygulandiktan sonra stratejik planin
kalan stiresi igin giincellestirilebilir. Giincellestirme, stratejik planin misyon,
vizyon ve amaglar1 degistirilmeden, hedeflerde yapilan nicel degisikliklerdir.
Ayrica;

a) Gorev, yetki ve sorumluluklarini diizenleyen mevzuatta degisiklik
olmasi halinde ilgili kamu idaresinin,

21

GUNGOR Hayrettin, “Tiirkiye’de Performans Biitce Uygulamasi (Yerel Yonetimlerde)”
http://www1.worldbank.org/publicsector/pe/turkeysymposium/13%20Hayrettin%20Gungor.p
pt. (15.06.2006)

26179 sayili Kamu Idarelerinde Stratejik Planlamaya iliskin Usul ve Esaslar Hakkinda
Yonetmelik, m.2.

26179 sayili Kamu idarelerinde Stratejik Planlamaya iliskin Usul ve Esaslar Hakkinda
Yénetmelik

26179 sayili Kamu Idarelerinde Stratejik Planlamaya iliskin Usul ve Esaslar Hakkinda
Yonetmelik, m.15.
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b) Hiikiimetin degismesi halinde yerel idareler hari¢ diger kamu

idarelerinin,

c) Bakanin degismesi halinde ilgili bakanligin ve bagl, ilgili kamu
idarelerinin,

d) Yerel idarelerde iist yoneticinin degismesi halinde ilgili yerel
idarenin,

e) Dogal afet, tehlikeli salgin hastaliklar veya agir ekonomik
bunalimlarin vuku bulmasi hallerinde etkilenen kamu idarelerinin,
stratejik planlar1 yenilenebilir.

Yenileme, stratejik planin bes yillik bir donem icin yeniden
hazirlanmasidir. Stratejik planin yenilenmesi karari, yukaridaki sartlarin
olugsmasini miiteakip ii¢ ay i¢inde alinir. Stratejik planlarin yenilenmesinde
bu yonetmelikte diizenlenen hiikiimlere uyulur. Giincellestirme halinde ise
DevletZSPlanlama Teskilati Miistesarligi’na ve Maliye Bakanligi’'na bilgi
verilir.

3. STRATEJIK PLANLAMALARIN HAZIRLANMASI

Stratejik planlama, Ttrkiye’de olduk¢a yeni bir olgu oldugu i¢in, ilk
asamada pilot uygulamalara oncelik verilmistir. Pilot uygulamalarin sebepleri
su sekildedir; degisik islev, olgek ve yapidaki kuruluslarda uygulama basari
ve ihtiyaglarmni tespit etmek, yayginlastirma programi igin beseri ve kurumsal
kapasite gelistirmeye yonelik ipuglart elde etmek, performans biitceleme
calismalarina temel olusturmak.”

Gergeklestirilen stratejik planlarin amacina ulagabilmesinde gerek ve
yeter sartlar su sekildedir.?’

e Vizyoner yaklasim,

e  Stratejik amag ve hedefler,

e  Performans 6l¢timii,

e Katilim: i¢ ve dig paydaglar’dir.

Stratejik Planlarin basariya ulasmasinda kritik kosullar ise su sekildedir;®

e Politika/plan uyumu ya da politikalarin siirekliligi,
e Benimsenme ve sahiplik,

e Yaptirim ve goniilliiliik dengesi,

e Uygulama stratejisi’dir.

25

26179 sayili Kamu Idarelerinde Stratejik Planlamaya iliskin Usul ve Esaslar Hakkinda

Yonetmelik, m.7.

% BINGOL Nihat, “Stratejik Planlama: Pilot Kurulus Uygulamalari:Genel Bir Bakis”,
(2005).http://www.sp.gov.tr/documents/3_1_DPT_Nahit BINGOL._Stratejik_Planlama_Pilot
_Kurulus_Uygulamalari_Genel Bakis.ppt.

¥ BINGOL Nihat, “Kurulus Diizeyinde Stratejik Planlama Yaklagim”, (2005).
http://www.strateji.gazi.edu.tr/docs/sunu/syonetim.ppt. (15.06.2006)

# BINGOL Nihat, “Kurulus Diizeyinde Stratejik Planlama Yaklasim”, (2005).

http://www strateji.gazi.edu.tr/docs/sunu/syonetim.ppt. (15.06.2006)
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26179 sayih Kamu idarelerinde Stratejik Planlamaya Iliskin Usul ve
Esaslar Hakkinda Yonetmelik’in 5. maddesine gore stratejik plan
hazirlayacak kamu idarelerinin stratejik planlamaya baslamadan 6nce, bu
stiregte g6z ontinde bulundurmalar1 gereken bazi ilkeler vardir. Bunlar su
sekildedir;

a. Kamu idaresinin hizmetinden yararlananlarin, kamu idaresi
caliganlarinin, sivil toplum kuruluslarinin, ilgili kamu kurum ve
kuruluslarinin ve ilgili diger taraflarin katkilar1 aliir ve katilimlari saglanir.

b. Caligmalar, kamu idaresinin tek bir birimi tarafindan degil, tiim
birimlerin katilim ve katkilartyla ytirtitiiltir.

c. Stratejik planlarin dogrudan dogruya kamu idarelerince ve idarelerin
kendi ¢aligsanlar1 tarafindan hazirlanmasi zorunludur.

d. Rol alan tiim kamu idareleri birbirleri ile uyum, isbirligi, esgiidiim
ve tamamlayicilik i¢inde; hesap verme sorumlulugunun gereklerini dikkate
alarak c¢alisirlar.

Bu ilkeleri gozoniinde bulundurarak planlama siirecine baslayacak
kamu kuruluglarmin stratejik planlama c¢aligmalarina, rehberlik etmesi
amaciyla DPT tarafindan Mayis 2003’te hazirlanan ve Temmuz 2006’da
revize edilen “Kamu Kuruluglar1 Igin Stratejik Planlama Kilavuzu”
hazirlanmistir. Kilavuza gore stratejik planlama stireci su sekildedir;

Sekil 1: Stratejik Planlama Siireci

¢ Planlanlar ve Programlar
e GZFT Analizi o )
e Piyasa Analizi DURUM ANALIZI NEREDEYIZ?
o Hedef Kitle/ Ilgili Taraflarin
Belirlenmesi
e Kurulusun Varolus Gerekgesi MiSYON VE
e Temel ilkeler ILKELER
e Arzu Edilen Gelecek VIZYON NEREYE
e Orta Vadede Ulasilacak Amaglar AMACLAR VE Ig,h‘?{%ﬁéléq
e Spesifik, Somut ve Olgiilebilir HEDEFLER :
Amaglar
e Amaca ve Hedeflere Ulasma STRATEJILER
Yontemleri ~ GITMEK
e Detayli is Planlar1 ISTEDIGIMIZ
* Maliyetlendirme FAALIYETLER VE | YERENASIL
e Performans Programi PROJELER ULASABILIRI
e Biitceleme 7?
e Raporlama IZLEME
o Karsilastirma
o Geri Besleme
e Olgme Yontemlerinin Belirlenmesi BASARIMIZI
e Performans Gostergeleri PERFORMANS NASIL TAKIP
e Uygulamaya Yonelik Ilerleme ve OLCME VE EDEBILIRIZ?
Sonuglarm Degerlendirilmesi DEGERLENDIRME

Kaynak: Devlet Planlama Teskilati, Stratejik Planlama Kilavuzu, 2006
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Kamu idarelerinde stratejik planlama siireci, hazirhk dénemi ile
baslar. Ust yonetici tarafindan bir i¢ genelge ile galismalarin baslatildig
duyurulur; ¢alismalarin sevk ve idaresini yiiriitmek tizere bir ekip olusturulur.
Kamu idareleri, hazirlik donemlerine iliskin faaliyetlerini ve takvimi igeren
bir hazirlik programi olusturur. Hazirlik programi kamu idarelerinin stratejik
planlama siirecinde gergeklestirecekleri islerin, bu islerden sorumlu olacak
kisilerin ve uygulama takviminin belirlendigi, planlama faaliyetlerine iligkin
belgedir. Idareler, hazirhk programini olustururken, gecis takviminde
bulunduklar1 yeri, idarenin mali yapisi ve imkanlarini, insan kaynaklarini,
organizasyon yapisini, teknik donanimlarmni, idare Olgegini ve benzeri
hususlar1 dikkate alir. Kamu idareleri, stratejik planlarmi hazirlamaya
baglamadan o6nce hazirlik programinda yer alan tiim hususlar1 yerine
getirmek zorundadirlar.

Hazirhik siirecini miiteakip olarak kurumun mevcut durumu tespit
edilir. Kurulusun kendi iginde durum analizi yapilirken ge¢mis performansin
degerlendirilmesinin yani sira, kurulusun giigli ve zayif yonleri ortaya
konulur. Temel amag, kurulusun mevcut performansini ve sorunlarmi da
dikkate alarak potansiyellerini belirlemektir. Bu siirecin diger sathasinda
cevre analizi gerceklestirilir. Cevre analizi yapilirken cevresel faktorlerin
kurulus i¢in ne gibi firsatlar ve tehditler ortaya koydugu incelenir. Kurulus i¢i
degerlendirme ve cevre analizi yapilirken kurulusun karsilasabilecegi riskler
ve belirsizlikler tespit edilir ve bunlar planlama siirecinin daha sonraki
asamalarinda degerlendirilir. Durum analizi sonucunda elde edilen bulgular
sistematik olarak raporlanir, sorumlu kisi ve ekipler tarafindan degerlendirilir
ve planlama siirecinin daha sonraki asamalarinda kullanilir. Durum analizi
yapildiktan sonra kurulus stratejik planlamayla ilgili temel siirece hazir hale
gelmistir. Kuruluglar, bu asamada, misyon ve vizyonlarii ifade edecek,
ilkelerini ~ belirleyecek, stratejik amaglarint  ve hedeflerini ortaya
koyacaklardir. Misyon, vizyon ve ilkelerin olusturulmasi sonucunda,
kurulusun varmasi istenen noktaya nasil bir cergeve iginde ulasilacagi
stratejik amag ve hedeflerin belirlenmesi ile ortaya cikar.

Planlamanm {giincii  safhasi, “gitmek istedigimiz yere nasil
ulagabiliriz?" sorusuna cevap niteliginde olusturulmasi gereken uygulama
stratejisidir. Kurulus bu safhada, her bir stratejik amaca ait hedefleri ayrintili
olarak aciklayacak ve bu hedeflere ulasmak icin gerekli olan faaliyet ve
projeleri detayli bir sekilde anlatacaktir. Hedeflerin agiklanmasinda,
hedeflerle ilgili olarak ortaya gikan gelismeler ve varsa politika degisiklikleri
ele alinacaktir. Kaynak / harcama yapisinin mevcut durumu ve potansiyeli
g6z oniinde bulundurulacaktir. Onceliklendirme yapilirken; kurulusun yetki
alan1 dahilinde, kalkinma planlari, yillik programlar, bolgesel programlar,
hiikiimet programlari, ekonomik programlar varsa 6zel diizenlemeler bagsta
olmak tizere politika olusturulmasi siirecinde tanimlanan belgeler de esas
olarak alinacaktir. Onceliklendirmede, stirdiiriilebilirlik, etkinlik, verimlilik,
etki diizeyi ve uygunluk ilkeleri de goz oniinde bulundurulacaktir. Kuruluslar
mevcut  biitce  uygulamasindan  hareketle stratejik ~ planlarini
olusturmayacaklardir; tam tersine hazirlayacaklari stratejik planlarini esas
alarak biitce yapilarmi yeniden sekillendireceklerdir. Ayrica bu safhada,
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stratejik planlarin yillik uygulama dilimleri belirlenecek ve raporlanacaktir.
Stratejik planlar ve biitgeler arasindaki iligki bu belgeler araciligi ile agiklik
kazanacaktir. Boylelikle biitgelerin performans uygulamasini destekleyen bir
yapiya sahip olmasi saglanmis olacaktir.

En son asama, izleme ve degerlendirme asamasidir. izleme stratejik
planda ortaya konulan hedeflere iligkin gerceklesmelerin sistematik olarak
takip edilmesi ve raporlanmasidir. Degerlendirme ise, uygulama sonuglarinin
stratejik amag¢ ve hedeflere kiyasla olciilmesi ve s6z konusu amag ve
hedeflerin tutarhilik ve uygunlugunun analizidir. Stratejik planlama stirecinde,
izleme ve degerlendirme faaliyetleri sonucunda elde edilen bilgiler
kullanilarak, geri bildirim islemi gerceklestirilir. Stratejik planin gozden
gecirilmesi, hedeflenen ve ulasilan sonuglarin karsilastirilmasini igerir. Plan
gerceklesmeleri, zamanlama ve hedeflere uygunluk bakimindan incelenir.

Hazirlanan stratejik planlamalar degerlendirilmek iizere -mahalli
idareler disindaki kamu idareleri- stratejik planin kapsadigi donemin ilk
yilindan onceki yilin Ocak ayinda Miistesarliga gonderilir. Miistesarlik,
stratejik planlamalart;

a) kalkinma plani, orta vadeli program ve faaliyet alani ile ilgili
diger ulusal, bolgesel ve sektorel plan ve programlara uygunluk,

b) Kamu Idarelerinde Stratejik Planlamaya iliskin Usul ve Esaslar
Hakkinda Yonetmelikte, kilavuzda ve stratejik planlamaya iliskin diger
rehberlerde belirtilen esas ve usullere uygunluk,

c) stratejik planlamada yer alan misyon, vizyon, amag¢ ve hedeflerin
birbirleri ile baglantilar1 ve kavramsal tutarlilik,

d) diger idarelerin stratejik planlari ile uyum ve tutarlilik hususlari
agisindan inceler. Inceleme sonucunda gerek goriilen durumlarda hazirlanan
degerlendirme raporu ilgili idareye {i¢ ay icinde gonderilir. Kamu idareleri
degerlendirme raporlarini dikkate alarak stratejik planlara son seklini verir ve
sunulmaya hazir hale getirirler. Stratejik planlar bakanliklar ile bakanliklarin
bagh ve ilgili kuruluslarinda, Bakanin, diger kamu idarelerinde en iist
yoneticinin onayini miiteakip performans programi ve biit¢e hazirliklarinda
esas alinmak {izere Maliye Bakanligina ve Miistesarliga, ayrica TBMM ve
Sayistay’a gonderilir. Yerel idareler ilgili meclis tarafindan kabuliinii
miiteakip stratejik planlarini igisleri Bakanlhigina ve Miistesarliga gonderir.
Stratejik planlar kamuoyuna duyurulur ve kamu idarelerinin internet sitesinde
yaymlanir.”

4. TURK KAMU YONETIMINDE STRATEJiK PLANLAMA
YAKLASIMI

Kiiresellesme siiregleriyle tanik olunan degisimler sonucunda, Tiirk
kamu yonetim sisteminde; mali disiplinin saglanmasi zorunlulugu, bilgi ve
iletisim teknolojilerinde yasanan degisim, kamu hizmetlerinde etkinligin

» 26179 sayilh Kamu idarelerinde Stratejik Planlamaya iliskin Usul ve Esaslar Hakkinda
Yonetmelik, m.15.
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arttirilmasi istegi ve kamu hizmetlerine yonelik artan taleplere bagli olarak
yonetim sisteminin yeniden yapilandirilmasini gerekli kilan dort temel agik
olugmustur. Bunlar;

o  Stratejik acik,

e Biitce acig1,

e Performans agig1 ve
e Giiven agigy,

basliklar1 altinda 6zetlenebilir. Bu dort acik, yonetimde degisim cabalarinin
temelinde yatan sorunlara kapsamli bir ¢erceve sunmaktadir. Stratejik bir
bakis agisindan ve uzun vadeli planlamadan yoksun bir gergevede asiri
biiyliyen ve merkezilesen kamu idaresi, gelirlerini asan harcamalara
yonelmekte ve kaynaklar1 verimli kullanamayarak biitge ag131 olusturmakta;
halkin beklentilerini karsilamayarak performans agig1 vermekte; bu verimsiz
yonetim siireci cesitli yozlasma ve yolsuzluk olaylar! ile birlestiginde ise
halkin yénetime olan giivenini eritmektedir.*

Etkin bir kamu yonetimi anlayisinin yerlestirilmesi baglaminda
stratejik planlama anlayisi 6n plana ¢ikmaktadir. Tirk kamu ydnetimi
sisteminde stratejik planlama anlayisi oldukga yeni bir olgudur. “Tirkiye’de
gerek bolgeler arasi gerekse iller gelismislik farklarini orta ve uzun vadede
azaltmak, dengeleri korumak ve akredite c¢alismalarina zemin hazirlamak
amaciyla Devlet Planlama Teskilati Miistesarligi’nca her kurum igin stratejik
plan hazirlama zorunlulugu getirilmistir'

Tiirkiye’de stratejik planlama yaklagimu ile**:

e Politika belirleme ve maliyetlendirme kapasitesinin gii¢lendirilmesi,

e Amag¢ ve hedeflere dayali yoénetim anlayisi ve biitgelenmenin
gelistirilmesi,

e Kamu hizmetlerinin arzinda yararlanici taleplerine duyarlilhigin
arttirilmasi,

e Hesap verme sorumlulugunun tesis edilmesi amaglanmaktadir.

Stratejik planlama ile ilgili olarak 04.07.2003 tarihli 2003/14 nolu
Yiiksek Planlama Kurulu kararina gore; kamu kesiminde yapilan reform
caligmalar1 kapsaminda, kamu kuruluslarinin ilk asamada VIII. Bes Yillik
Kalkinma Plani, yillik programlarda yer alan politikalar ve makro hedefler
cercevesinde kendi stratejik planlarini hazirlamalar1 ve gelecek donemlerde
kurulus biitgelerinin bu planda ongériilen kurulug misyonu, vizyonu ve
hedefleri dogrultusunda olusturmalar1 hedeflenmektedir.

Tirk kamu yo6netiminde stratejik planlamanin amaci, hedefleri,
hazirlanmasi ve uygulanmasi ile ilgili yasal diizenlemeler su sekildedir;

* DINCER - YILMAZ, s. 28.

1 Ayfonkarahisar Valiligi, Acil Durum Yonetimi ve Bilgi islem Merkezi (ADUYBIM )
Stratejik Planlama Calismalar. http://www.aduybim.org/SP/BOLUMI1/SP_Bolum]1.pdf.
(18.05.2006)

2 http://www.dpt.gov.tr/sp/baglan.html. (12.04.2006)
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- 10.12.2003 tarih ve 5018 sayili Kamu Mali Y6netimi ve Kontrol Kanunu,

- 15.07.2004 tarih ve 5227 sayili Kamu Yonetiminin Temel Ilkeleri ve
Yeniden Yapilandirilmas: Hakkinda Kanun,

- 10.07.2004 tarih ve 5216 sayili Biiyiiksehir Belediyesi Kanunu,
- 22.03.2005 tarih ve 5302 say1l1 il Ozel idaresi Kanunu,
- 03.07.2005 tarih ve 5393 say1l1 Belediye Kanunu,

-18.02.2006 tarih ve 9972 sayili Maliye Bakanligi Strateji Gelistirme
Birimlerinin Calisma Usul Ve Esaslar1 Hakkinda Y6netmelik,

-17.03.2006 tarih ve 26111 sayili Maliye Bakanligi Kamu Idarelerince
Hazirlanacak Faaliyet Raporlar1 Hakkinda Y énetmelik.”

-26.04.2006 tarih ve 26179 sayili Kamu Idarelerinde Stratejik Planlamaya
iliskin Usul ve Esaslar Hakkinda Y 6netmelik.

Kamu yonetimlerinde stratejik planlama anlayisi, Tiirkiye icin oldukga
yeni bir uygulamadir. Kiiresellesme birlikte kamu yonetiminin yeniden
yapilandirilmas1 ~ gerekliliginin ~ bir sonucu olarak, kamu yonetimi
kuruluglarinda da stratejik planlamanin uygulanmasi giindeme gelmistir.
Stratejik planlama ¢alismalarinin kamu yonetiminde de uygulanabilmesi igin;
oncelikle cesitli olgek, oOrgiitlenme ve islevlere sahip kuruluslar Devlet
Planlama Tegskslati Miistesarlig1 tarafindan pilot kuruluglar tespit edilmistir.
Devlet Planlama Tegkilatt Miistesarligi’nin koordinatorliigiinde, orta vadede
biitiin  kamu kuruluslarina yaygimlastirmak tizere 2003 yilinda g¢esitli
kuruluslarda pilot diizeyde stratejik planlama ¢aligmalar1 baslatilmistir.

Devlet Planlama Teskilatt Mistesarligi tarafindan belirlenen pilot

kuruluglar sunlardir;

- Tarmm ve Koyisleri Bakanligy,

- Devlet Istatistik Enstitiisii Baskanligy,

- Hudut ve Sahiller Saglik Genel Miidiirlugi,
- Karayollar1 Genel Miidiirliigii,

- Hacettepe Universitesi,

- Iller Bankas1 Genel Miidiirliigii,

- Denizli Valiligi 11 Ozel idaresi,

- Kayseri Biiyiiksehir Belediyesi.

Pilot kurulus diizeyinde baslatilacak stratejik planlama ¢aligmalarinin bir
proje kapsaminda ayrintilandirilmasi ve faaliyet programinin belirlenmesi,
faaliyetlerin yiritiilmesi ve calismanin pilot kuruluslar ile isbirligi icinde
sonu¢landirilmasindan Devlet Planlama Teskilati Miistesarligi yetkili ve
sorumludur. Devlet Planlama Teskilatt Miistesarligi, kuruluslar tarafindan
yiiriitiilecek pilot ¢aligmalar1 yonlendirecek, izleyecek, degerlendirecek,

calismalarin  sonuglarina bagli olarak Stratejik Planlama Kilavuzunu
giincelleyecek, yayginlastirma agamasina yonelik olarak gerekli kurumsal ve

33 04.07.2003 tarihli 2003 / 14 nolu Yiiksek Planlama Kurulu Karari.
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mevzuat diizenlemeleri ile diger iliskili faaliyetleri gergeklestirecektir. Pilot
kuruluslar stratejik planlarini 2005 yili programina ve biitge teklifine baz
olusturacak sekilde en ge¢ Haziran 2004 itibariyle tamamlayacaktir. Devlet
Planlama Teskilati Miistesarlig1 tarafindan incelenmesini miiteakip Yiiksek
Planlama Kurulu’nun onayina sunulacak olan bu planlar, Maliye Bakanlig1
tarafindan ylirtitiilmekte olan performans esash biit¢eleme ¢alismalarina
temel teskil edecektir. “Performans esasli biitceleme c¢alismalari, stratejik
planlama ¢aligmalari ile uyumlu olarak ve bir biitiinliik teskil edecek sekilde
ilgili kuruluslarda Maliye Bakanligi’'nin gozetim ve koordinasyonunda
yiiriitiilecektir.”**

5. YEREL YONETIMLERDE STRATEJIK PLANLAMA
OLGUSU

Calismanin bu béliimiinde, belediyeler ve il 6zel idarelerini stratejik
plan hazirlamalar1 konusunda baglayici nitelikte olan yasal diizenlemeler ele
alinacaktir. Tirkiye’de teker teker hangi belediyelerin ve il 6zel idarelerinin
stratejik planlamalarini  hazirlamis olduklari, hangilerinin ise hazirlik
asamasinda olduguna dair kesin verilere ulagsmak suan i¢in olanakli degildir.
Stratejik planlamalarin hazirlanmasiyla sorumlu olan Devlet Planlama
Teskilati’na bu konuda ulagmis kesin veriler suan i¢in s6z konusu degildir.

5.1. 1 Ozel idareleri

5302 sayih il Ozel idaresi Kanunu ile il Ozel Idareleri, yerel idareler
genel secimlerinden itibaren alt1 ay i¢inde stratejik plan ve ilgili oldugu yil
basindan once de yillik performans programi hazirlamakla yiikiimludiirler.
Gegici tiglincti madde ile “...alt1 aylik siire kanunun yiriirliigtinii miiteakip
hazirlanmasi gereken ilk stratejik planlar i¢in bir yil olarak uygulanir.”
hiikkmii getirilmistir. Bu hiikiim dogrultusunda i1 Ozel Idarelerinde, ilk
stratejik planin 4 Mart 2006 tarihine kadar hazirlanmasi gerekmektedir.

5302 sayili il Ozel Idaresi Kanunu'na stratejik planlama il ozel
idaresi kurumunun yetkileri sorumluklari su sekildedir:

Madde 10. -1l genel meclisinin gorev ve yetkileri sunlardir;

a) Stratejik plan ile yatirim ve calisma programlarini, il 6zel
idaresi faaliyetlerini ve personelinin performans ol¢iitlerini gortismek ve
karara baglamak.

Madde 26.- Enciimenin gorev ve yetkileri sunlardir;

a) Stratejik plan ve yillik ¢alisma programi ile biitge ve kesin hesabi
inceleyip il genel meclisine goriis bildirmek.

Madde 30.- Valinin gorev ve yetkileri sunlardir;

b) il 6zel idaresini stratejik plana uygun olarak yonetmek, il 6zel
idaresinin kurumsal stratejilerini olusturmak, bu stratejilere uygun olarak

3*19.07.2004 tarihli 2004 / 37 nolu Yiiksek Planlama Kurulu Karari.
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biitceyi, il 6zel idaresi faaliyetlerinin ve personelinin performans 6lgiitlerini
hazirlamak ve uygulamak, izlemek ve degerlendirmek, bunlarla ilgili
raporlart meclise sunmak.

Madde 31.- Vali, mahalli idareler genel se¢imlerinden itibaren alti
ay icinde; kalkinma plan ve programlari ile varsa bolge planina uygun olarak
stratejik plan ve ilgili oldugu yil basindan once de yillik performans plani
hazirlayip il genel meclisine sunar.

Stratejik plan, varsa tiniversiteler ve meslek odalar ile konuyla ilgili
sivil toplum orgiitlerinin goriisleri alinarak hazirlanir ve il genel meclisinde
kabul edildikten sonra ytiriirlige girer.

Stratejik plan ve performans plani biitcenin hazirlanmasia esas
teskil eder ve il genel meclisinde biitgeden once goriisiilerek kabul edilir.

Madde 35.- Genel sekreter, il 6zel idaresi hizmetlerini vali adina ve
onun emirleri yoniinde, mevzuat hiikiimlerine, il genel meclisi ve il enciimeni
kararlarina, il 6zel idaresinin amag ve politikalarina, stratejik plan ve yillik
calisma programina goére diizenler ve yiiriitir. Bu amagla il 6zel idaresi
kuruluglarina gereken emirleri verir ve bunlarin uygulanmasini gozetir ve
saglar.

Madde 39.- Vali, 5018 sayii KMYKK’nun 41.’ci maddesinin
dordiincti fikrasinda belirtilen bigimde; stratejik plan ve performans
hedeflerine gore yiiriitiilen faaliyetleri, belirlenmis performans olciitlerine
gore hedef ve gerceklesme durumu ile meydana gelen sapmalarin nedenlerini
aciklayan faaliyet raporunu hazirlar.

Madde 44.- 1lin stratejik planina uygun olarak hazirlanan biitge, il
6zel idaresinin mali yil ve izleyen iki yil igindeki gelir ve gider tahminlerini
gosterir, gelirlerin toplanmasina ve harcamalarin yapilmasina izin verir.

Gecgici Madde 3.- Bu Kanunun 31 inci maddesinde ongoriilen
stratejik planlarin hazirlanmasina dair alt1 aylik siire kanunun yirtrlugiini
miiteakip hazirlanmasi gereken ilk stratejik planlar igin bir yil olarak
uygulanir.

5.2. Belediyeler

5018 sayilh KMYKK’nun yani sira, 5216 sayili Biiyiiksehir
Belediyesi Kanunu ve 5393 sayili Belediye Kanunu ile niifusu 50 binin
tizerindeki belediyeler stratejik plan hazirlamakla yiikiimli hale gelmislerdir.
5393 sayili Belediye Kanunu’nun gecici dordiincii maddesinde, ilgili
belediyelerde stratejik plan, “...Kanunun yiiriirliige girmesinden itibaren bir
yil iginde hazirlanir.” hitkmiine yer verilmistir. Uygulama bu hiikiim
dogrultusunda yiiriitiilmekte olup buna gore belediyelerde ilk stratejik plan
13 Temmuz 2006 tarihine kadar hazirlanacaktir.

5216 sayili Biiyiiksehir Belediyesi Kanunu ve 5393 sayili Belediye
Kanunu’na gore belediyeleri stratejik plan yapmakla ytikiimlii kilan kanun
maddeleri su sekildedir:
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5216 sayi1l1 Biiyiiksehir Belediyesi Kanunu’na gore,

Madde 7.- Bityiiksehir belediyesinin gorev, yetki ve sorumluluklari
sunlardir;

a) Ilge ve ilk kademe belediyelerinin goriislerini alarak biiyiiksehir
belediyesinin stratejik planini, yillik hedeflerini, yatirim programlarini ve
bunlara uygun olarak biit¢esini hazirlamak.

Madde 18.- Biiytksehir belediye baskanmin gorev ve yetkileri
sunlardir;

b) Belediyeyi stratejik plana uygun olarak yonetmek, belediye
idaresinin kurumsal stratejilerini olusturmak, bu stratejilere uygun olarak
biitceyi hazirlamak ve uygulamak, belediye faaliyetlerinin ve personelinin
performans 6lgiitlerini belirlemek, izlemek ve degerlendirmek, bunlarla ilgili
raporlart meclise sunmak.

Madde 21.- Biiyiiksehir belediyesinde hizmetlerin yiiriitiilmesi
belediye baskani adina onun direktifi ve sorumlulugu altinda mevzuat
hiikiimlerine, belediyenin amag¢ ve politikalarina, stratejik planina ve yillik
programlarina uygun olarak genel sekreter ve yardimcilart tarafindan
saglanir.

5393 sayili Belediye Kanunu’nun stratejik planlamaya iligkin
hiiktimleri ise su sekildedir;

Madde 18. - Belediye meclisinin gorev ve yetkileri sunlardir;

a) Stratejik plan ile yatinm ve c¢alisma programlarini, belediye
faaliyetlerinin ve personelinin performans olgiitlerini goriismek ve kabul
etmek.

Madde 34. - Belediye enciimeninin gérev ve yetkileri sunlardir;

a) Stratejik plan ve yillik ¢alisma programu ile biitge ve kesin hesabi
inceleyip belediye meclisine goriis bildirmek.

Madde 38. - Belediye bagkaninin gorev ve yetkileri sunlardir;

b) Belediyeyi stratejik plana uygun olarak yonetmek, belediye
idaresinin kurumsal stratejilerini olusturmak, bu stratejilere uygun olarak
biitceyi, belediye faaliyetlerinin ve personelinin performans Olgiitlerini
hazirlamak ve uygulamak, izlemek ve degerlendirmek, bunlarla ilgili
raporlar1 meclise sunmak.

Madde 41. - Belediye baskani, mahalli idareler genel secimlerinden
itibaren alt1 ay icinde; kalkinma plani ve programi ile varsa bolge planina
uygun olarak stratejik plan ve ilgili oldugu yil basindan once de yillik
performans programi hazirlayip belediye meclisine sunar.

Stratejik plan, varsa {iniversiteler ve meslek odalar1 ile konuyla ilgili
sivil toplum orgiitlerinin goriisleri alinarak hazirlanir ve belediye meclisi
tarafindan kabul edildikten sonra ytiriirliige girer.
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Niifusu 50.000'in altinda olan belediyelerde stratejik plan yapilmasi
zorunlu degildir.

Stratejik plan ve performans programi biitgenin hazirlanmasina esas
teskil eder ve belediye meclisinde biitgeden 6nce goriisiilerek kabul edilir.

Madde 56. - Belediye bagkani, 5018 sayili KMYKK’nun 41.’ci
maddesinin dordiincii fikrasinda belirtilen bigimde; stratejik plan ve
performans programina gore yiiriitiilen faaliyetleri, belirlenmis performans
Olgiitlerine gore hedef ve gergeklesme durumu ile meydana gelen sapmalarin
nedenlerini ve belediye bor¢larmin durumunu agiklayan faaliyet raporunu
hazirlar. Faaliyet raporunda, bagli kurulus ve isletmeler ile belediye
ortakliklarina iligskin s6z konusu bilgi ve degerlendirmelere de yer verilir.
Faaliyet raporu nisan ay1 toplantisinda belediye baskani tarafindan meclise
sunulur. Raporun bir 6rnegi Igisleri Bakanlhigina gonderilir ve kamuoyuna da
aciklanir

53. 01 Ozel it'iaresi Ve Belediye Stratejik Planlamalar:
Arasindaki Iliski

Il 6zel idareleri ve belediyelerin stratejik planlama hazirlama
yontemleri ve planlama siirecinde uymak zorunda olduklar1 kurallar
incelendiginde ortaya ¢ikan farkliliklar1 ve benzerlikleri su sekilde 6zetlemek
miimkiindiir. 5302 sayih il Ozel Idaresi Kanunu’nun gegici {iglincii
maddesine gore; “ ... il 6zel idareleri, mahalli idareler genel se¢imlerinden
itibaren alti ay iginde stratejik planlamalarmi ve ilgili oldugu yil basindan
once de yillik performans programlarini hazirlamakla yiikiimliidiirler.” Buna
gore il 6zel idarelerinde, ilk stratejik planlamanin 4 Mart 2006 tarihine kadar
hazirlanmas1 gerekmektedir. Belediyelerde ise sadece niifusu 50 binin
tizerinde olan belediyelerin, stratejik plan hazirlama yiikiimlilikleri vardir.
5393 sayili Belediye Kanunu’nun gecici dordiincii maddesinde, ilgili
belediyelerde stratejik planlama, “Kanunun yiiriirliige girmesinden itibaren
bir yil iginde hazirlanir.” hitkmiine yer verilmistir. Uygulama bu hiikiim
dogrultusunda yirtitiilmekte olup buna gore belediyelerde ilk stratejik
planlamalarin1 13 Temmuz 2006 tarihine kadar hazirlanma sarti getirilmistir.

Belediye Kanunu’nun 56. maddesi ve Il Ozel idaresi Kanunu’nun
39. maddeleri arasinda bir paralellik bulunmaktadir. Buna gore; belediye
baskani, 5018 sayili KMYKK’nun m.41/4°de belirtilen bigimde; stratejik
plan ve performans programina gore yiiriitiilen faaliyetleri, belirlenmis
performans olgiitlerine gore hedef ve gergeklesme durumu ile meydana gelen
sapmalarin nedenlerini ve belediye bor¢larinin durumunu agiklayan faaliyet
raporunu hazirlar. 1l 6zel idarelerinde, vali de benzer bir sekilde, stratejik
plan ve performans hedeflerine gore yiiriitiilen faaliyetleri, belirlenmis
performans ol¢iitlerine gore hedef ve gergeklesme durumu ile meydana gelen
sapmalarin nedenlerini agiklayan faaliyet raporunu hazirlar. Ayrica her iki
diizlemdeki planlama calismalarinda; stratejik plan ve performans programi
biitcenin hazirlanmasina esas teskil eder ve belediye veya il genel meclisinde
biitgeden 6nce goriisiilerek kabul edilir. Fakat 11 Ozel idaresi Kanunu’nun 44.
maddesinde farkl olarak; ilin stratejik planina uygun olarak hazirlanan biitce,
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il 6zel idaresinin mali y1l ve izleyen iki yil igindeki gelir ve gider tahminlerini
gosterir, gelirlerin toplanmasina ve harcamalarin yapilmasina izin verir,
hiikmii yer almaktadir.

il 6zel idaresi ve belediye stratejik planlama galismalarinin mevcut
durumu analiz edildiginde, her iki diizlemde de yasa ile belirtilen tarihlerde
(belediyeler i¢in 13 Temmuz 2006, il 6zel idareleri i¢in ise 4 Mart 2006)
planlama ¢aligmalarinin tamamlanamadigy, iilke ¢capinda sadece belirli sayida
belediye ve il o6zel idaresinin planlama c¢alismalarmi tamamladigt
gozlenmektedir.

6. YEREL YGN}ETiMLERDE STRATEJIK PLANLAMA
UYGULAMA ORNEKLERI

Bu calismada yerel yonetim kuruluslarinda stratejik planlama
olgusunun analiz edilmesi nedeniyle, Devlet Planlama Tegkilat1 Miistesarligi
tarafindan yerel yonetimler diizeyinde pilot uygulama 6rnegi olarak tespit
edilen Denizli i1 Ozel idaresi ve Kayseri Biiyiiksehir Belediyesi’nin stratejik
planlama ¢aligmalari ele alinacaktir.

6.1. Denizli il Ozel idaresi

2003/14 ve 2004/27 sayili Yiiksek Planlama Kurulu Kararlar1 ve
5302 Sayih i1 Ozel idaresi Kanunu hiikmii geregince Denizli il Ozel
Idaresi’nde, stratejik plan galismalarina DPT nin rehberliginde 2004 y1li Mart
ayinda baglanmistir. 2 Mart 2004 tarihinde; Denizli Valisinin, Vali
Yardimcisinin, il Ozel Idaresi Mudiiriintin ve ilgili 6zel idare ¢alisanlarmin
katilimiyla bir 6n degerlendirme toplantisi yapilarak stratejik planlama
calismasina baslamlmistir. Denizli il Ozel idaresinde stratejik planinin
olusturulmasinda, il Ozel Idarelerine yonelik 2004 yilindaki mevcut kanun
dikkate alimmamis, il Ozel Idaresi Kanun Taslagi ile Kamu Yonetiminin
Temel Ilkeleri ve Yeniden Yapilandirilmas: Hakkindaki Kanun Taslag1’ndaki
diizenlemelere gore stratejik planlamanin hazirlanmasi yoluna gidilmistir.
Daha sonra taslak niteligindeki bu kanunlar yasalagmistir.

Denizli i1 Ozel idaresi’nin stratejik planlama galismalarinda, DPT
tarafindan hazirlanan Stratejik Planlama Kilavuzunda yer alan model ve
yaklagim esas almmugtir. Denizli il Ozel Idaresi’nde uygulanan stratejik
planlama modelinin asamalar1 sirasiyla asagidaki gibidir’:

e  Ust yonetim desteginin saglanmasi,

e Kamu Yonetimi Reformu c¢ergevesinde yerel yonetimlerin
yetkilerinin artirilmasini dikkate alan bir yaklagimla stratejik
planlamanin hazirlanmasina karar verilmesi,

e  Stratejik planlama ekibinin olusturulmasi,

e Stratejik planlama ekibinin egitilmesi ve c¢alisma normlarinin
olusturulmasi,

3 http://www.denizli.gov.tr. (12.04.2006)
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Yasal yetki ve yiikiimliiliikler calismas,
e  Durum analizi ¢aligmast,
- Paydas analizi,

- Guglii yanlar, zayif yanlar, firsatlar ve tehditler (GZFT)
calismasi,

- Oneriler ¢alismast,
o  Stratejik konular ¢alismasi,
e Misyon,
e Vizyon,
e Stratejik amaclar, hedefler ve faaliyetler ¢caligmasi.

Yukarida belirtilen stratejik planlama modeli gergevesinde Denizli I
Ozel idaresinde stratejik planlama ekibi olusturulmustur. Denizli 11 Ozel
Idaresinde stratejik planlama ekibi; il Ozel Idaresinden sorumlu Vali
Yardimecisi baskanliginda, il Planlama Mudiirliigii, il Ozel idare Mudiirii, 11
Daimi Enciimen Uyesi, 11 Genel Meclis Uyesi, Tarm Il Mudiirliigi, 11
Saglik Mudiirliigii, Koy Hizmetleri [1 Mudiirlugi, 11 Milli Egitim Mudiirlugi,
il Kiltir ve Turizm Midirliigi, 1 Cevre ve Orman Midirligi, Il
Bayindirlik ve iskan Miidiirliigii, il Sosyal Hizmetler Midiirliigii, Pamukkale
Universitesi’nden bir katilacak yetkiliden olusmaktadir. DPT planlama
ekibinin onerileri ve Denizli il Ozel idaresi’nde stratejik planlama ekibiyle
yapilan daha sonraki toplantilarda alman kararlar dogrultusunda valilik
makam onay1 alinarak stratejik planlama ekibi genisletilmis; ayrica, stratejik
planlama ekibinde yer alan her il miidiirligiiniin bir yetkilisinin yer aldig1
Teknik Komisyon olusturulmustur®®.

Denizli i1 Ozel idaresi stratejik planlama ekibi, 10 - 14 Nisan 2004
tarihleri arasinda, TUSSIDE’de (Tiirkiye Sanayi Sevk ve Idare Enstitiisii),
DPT Miistesarligr Stratejik Planlama Calisma Komitesi’nce diizenlenen
“Stratejik Yonetim - Pilot Kuruluslar” konulu uygulamali egitime katilmistir.
Bu egitimde, daha sonraki ¢aligmalara iliskin yol haritas1 ¢ikarmak, stratejik
planlama ekibinde grup motivasyonu olusturmak ve giiclendirmek, stratejik
planlama ekibinin grup normlarini olusturmak ve paydas analizi ¢aligmasi
yapmak amaglanmistir.

11 - 14 Mayis 2004 tarihleri arasinda Denizli’de gerceklestirilen
toplantilarda, konuya iliskin kanun taslaklarinda Denizli il Ozel idaresi iginde
yer almasi ongoriilen 11 Midiirliiklerinin faaliyetleri ile ilgili “Durum
Analizi” raporlarinin sunugunun yapilmasi, bu raporlardan GFZT analizi i¢in
nasil yararlanilacagi, GZFT analizinin gerceklestirilmesi, Denizli il Ozel
Idaresi’nin faaliyetlerini daha etkin yiiriitebilmesi i¢in yapilmasi gereken
hususlara iligkin ‘Onerilerin’ alinmasi ¢aligmalar1 gerceklestirilmistir.

2004 yili Temmuz aymndan 2005 yili Haziran ayina kadar yapilan
dort ayr1 toplant sonucunda Denizli i1 Ozel idaresi’nin taslak stratejik plani
tamamlanmistir. Hazirlanan taslak, kanunun ongordiigii sekilde Denizli

% http://www.dpt.gov.tr/sp/documents/denizli/sneriler2.doc.  (12.04.2006)
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valiligi tarafindan il Genel Meclisi’'ne gonderilmistir. il Genel Meclisi, plan
taslagini degerlendirmek tizere stratejik planlama ekibi tiyelerinin de katildig1
altt adet alt komisyon olusturmustur. Alt komisyon ¢alismalarmin
tamamlanmasini miiteakip, 1 Genel Meclisi 24.11.2005 tarihindeki toplantida
plan taslagini goriiserek oybirligi ile kabul etmistir. Boylece “Denizli 1l Ozel
Idaresi Stratejik Plan1 2006-2010” tamamlanmistir’’.

6.2. Kayseri Biiyiiksehir Belediyesi

Kayseri Biiytiksehir Belediyesi’nde stratejik planlama caligmalari,
2004 Temmuz’unda baslamistir. Kayseri Biiyiiksehir Belediyesi biinyesinde
stratejik planlama galigmalarmnin yiiriitiilmesi amaciyla ilk olarak Idari Genel
Sekreter Yardimcisi bagkanliginda Stratejik Planlama Koordinatorlugii
kurulmustur. Stratejik planlama ekibinin yapmis oldugu her tiirlii ¢alismanin
sekreterya hizmetlerini yiiriitmek iizere Stratejik Planlama Midiirligi
kurulmustur. Kayseri Biiyiiksehir Belediyesi’nde stratejik planlama ekibine
her birimden temsilci segilmistir.

Kayseri Biiyiiksehir Belediyesi’'nde planlama c¢alismalarinda ilk
asamada; stratejik planlamanin amaci, hedefi, sonuglari konusunda iist
yonetim, daire baskanlari ve stratejik planlama ekibine Devlet Planlama
Teskilati uzmanlarinca sunum ve atdlye ¢aligsmalart yontemi ile bilgilendirme
seklinde yiiriitiilmustiir ve stratejik planlama, yonetim, liderlik, degisim
yonetimi gibi konularda egitim programlar1 hazirlanmistir.

Kayseri Biiytiksehir Belediyesi’nin stratejik planlama ¢aligmalarinin
katilimci bir anlayisla yiiriitiilebilmesi igin:

e Belediyenin paydaslar1 ve neden paydas olduklar1 belirlenmistir,

e Belirlenen paydaslar i¢ / dis paydas, musteri ve stratejik ortak olarak
siniflandiriimistir.

e  Olusturulan paydas listesi puanlandirilmis, paydaslar puan sirasina
gore onceliklendirilmis ve oncelikli paydaglar belirlenmistir.

e Oncelikli paydaslarin goriis ve beklentilerinin alimmasina yénelik bir
paydas goriis formu diizenlenmistir.

e Oncelikli paydaslarm goriisleri bir raporda degerlendirilmistir.
Yontem olarak da yliz ylize goriisme anket ve resmi yazi
kullanilmistir. Bu sekilde hizmetler ve paydaslar arasindaki iligkiyi
gostermek bakimindan bir hizmet / paydas matris ortaya
cikarilmistir.

e Kent halkinin goriislerini almak iizere Kayseri Biiyiiksehir
Belediyesi, bir hemseri anketi yaptirmig ve stratejik hedeflerini
belirlemeye bu sekilde ¢alismustir.

7 http://www.dpt.gov.tr/sp/documents/denizli/Stratejik_Konular Raporu.doc. (12.04.2006)
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e Belediye calisanlarinin stratejik plana ilisgkin olarak katilim ve
sahiplenme agisindan degerlendirilmek iizere anket uygulamasi
kullanilmistir.

Yukarida belirtilen ¢alismalar yoluyla, sunulan hizmetlerin gercekten talep
edilen ve gereksinen hizmetler olup olmadig1 tespit edilmeya calisiimistir..
Bu cercevede GZTF analizi temel yontem olarak kullanilmigtir. GZFT
analizinin temel alindig1 durum analizi ii¢ asamada gergeklestirilmistir’®;

e Gicli ve Zayif Yanlarin Belirlenmesi; bu asamada orta kademe
yoneticileri ve stratejik planlama ekibinin katildig1 bir atolye
calismasiyla belediyenin giiglit ve zayif yonleri belirlenmis,
tartisilmis ve onceliklendirilmistir.

e Konularin Irdelenmesi ve Geri Bildirimin Alinmasi; bir énceki
asamada ortaya ¢ikan giiclii ve zayif yonlerin ayrintili olarak
degerlendirilmesi ve geri bildiriminin alinmasi amaglanmistir. Genis
kapsamli  olarak  gerceklestirilen  atdlye  calismalarinda,
katilimcilardan belediyenin mali yapisinin giiclii kilinmasi, hizmet
kalitesinin gelistirilmesi, personel politikasinin iyilestirilmesi,
kurumsal organizasyon ve i¢ isleyisin gelistirilmesi konularina
yonelik degerlendirme yapmalari ve Onerilerde bulunmalari
istenmistir.

e Firsat ve Tehditlerin Belirlenmesi (PEST Analizi); bu siiregte
mevcut durumda ve uzun vadede belirli alanlardaki egilim ve
gelismeler ile bunlarin belediyeye etkilerinin tespit edilmesi
amaclanmigtir. “Giintimiizde ve / veya gelecek 25 yilda politik,
ekonomik, sosyal ve teknolojik alanlarda Kayseri Biiyliksehir
Belediyesi’ni olumlu / olumsuz yonde etkileyebilecek temel
egilimler / itici giicler nelerdir?” temel sorusuna cevap aranmis ve
s0z konusu egilimler 6nceliklendirilmistir.

Kayseri Biiyiiksehir Belediyesi, stratejik planlama faaliyetlerinde
‘misyon’unun tespit edilmesi amaciyla vizyon ¢ercevesinin olusturulmasi ve
onceliklerin belirlenmesi; kilit nitelikteki performans alanlar1 ve stratejik
amaclarin ortaya konmasiyla ilgili calismalar yiirtitmistir. Yiriitiilen
caligmalar sonucunda kilit performans alanlar1 netlestirilmistir, stratejik
amaglar belirlenmistir, misyon ve vizyon bildirimleri hazirlanmistir.

Temmuz 2006’da Kayseri Biiyiiksehir Belediyesi “2007-2011
Stratejik Plan” taslagi olusturulmustur ve taslak halindeki bu plan, Kayseri
Biiyiiksehir Belediyesi Meclisi’nin onayini beklemektedir.

SONUC

Tiirkiye’de kamu yonetimini yeniden yapilandirma c¢aligmalarinin
sonucunda; kamu idarelerinin planli hizmet sunumu, politika gelistirme,

* http:// www.kayseri-bld.gov.tr. (12.04.2006)
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belirlenen politikalar1 somut is programlarina ve biitcelere dayandirma ile
uygulamay1 etkili bir sekilde izleme ve degerlendirmelerini saglamaya
yonelik olarak “stratejik planlama” temel bir ara¢ olarak benimsenmistir.
Stratejik planlama ile; bir yandan kamu mali yonetiminin etkinlik kazanacag,
diger yandan kurumsal kiiltir ve kimligin gelisimine ve giiclendirilmesine
destek olacagi diistiniilmektedir. Stratejik planlamanin, Tirkiye i¢in yeni bir
uygulama olmast nedeniyle s6z konusu beklentileri yerine getirip
getiremeyecegi ile ilgili herhangi bir yorum yapmak dogru degildir.

Tiirk kamu yonetimi i¢in oldukca yeni bir uygulama olan stratejik
planlama olgusu, ilk asamada Devlet Planlama Teskilat1 koordinatérliigiinde
pilot projeler seklinde yiriitilmektedir. Farkli 6lgek, orgiitlenme ve islevlere
sahip sekiz kamu kurulusunda pilot projelerle yiriitiillen stratejik planlama
calismalarinda elde edilecek veriler, diger kamu kuruluslari tarafindan 6nemli
bir rehber niteliginde olacaktir. Yerel yonetimler diizeyinde yiiriitiilen pilot
projelerden Denizli 11 Ozel Idaresi’nin stratejik planlama g¢aligmalari
tamamlanmistir. Kayseri Bilyiiksehir Belediyesi’nin stratejik planlama
calismalar1 ise halen devam etmektedir. Denizli 11 Ozel Idaresi ve Kayseri
Biiyiiksehir Belediyesi stratejik planlama c¢alismalarinin  sonuglar1 su
sekildedir: 2 Mart 2004 tarihinde; Denizli valisinin, vali yardimcisinin, il 6zel
idaresi miduriiniin ve ilgili 6zel idare ¢alisanlarinin katilimryla bir 6n
degerlendirme toplantis1  yapilarak stratejik planlama ¢alismasina
basglanilmigtir. Calismalar sonucunda hazirlanan stratejik plan taslagi, Denizli
I Genel Meclisi’'nin 24.11.2005 tarihindeki toplantisinda goriisiilerek
oybirligi ile kabul edilmistir. Béylece “Denizli i1 Ozel idaresi Stratejik Plani
2006-2010” tamamlanmistir. Kayseri Biiyiiksehir Belediyesi’nde ise, stratejik
planlama c¢alismalarma 2004 Temmuz’unda baslanilmistir. Kayseri
Biiyiiksehir Belediyesi biinyesinde stratejik planlama g¢aligmalarinin
yiriitilmesi amaciyla Kayseri Idari Genel Sekreter Yardimcisi
Bagkanligi’'nda Stratejik Planlama Koordinatorliigii kurulmustur. Temmuz
2006’da stratejik planlama ¢alismalarinda son asamaya gelinerek “Kayseri
Biiyiiksehir Belediyesi Stratejik Plan1 2007-2011” adi altinda taslak
hazirlanmistir. S6z konusu plan taslagi heniiz Biiyiiksehir Belediyesi
Meclisi’nde  goriigiilmemistir. Her iki planlama ¢alismalarinda da
katilimeiligin saglanmasi ve buna bagli olarak planlarin yerel halk tarafindan
sahiplenilerek uygulanabilmesi amaciyla paydas analizine dnem verilmistir.
Denizli il Ozel idaresi Stratejik Planlama g¢alismalarinda sivil toplum
kuruluslar1 ile caligmalar yiiriitiilirken, Kayseri Biiyiiksehir Belediyesi
Stratejik Planlama g¢alismalarinda ise, kent halkinin goriislerini almak iizere
bir hemseri anketi yaptirilmis ve stratejik hedefler belirlemeye c¢alisiimistir.
Planlama siirecindeki katilimcilik esasli bu c¢alismalarin, planlarin
sahiplenilmesine ve uygulanmasina etkilerinin nasil olacag: ile ilgili bir
soylemde bulunmak simdilik erken olacaktir. Yerel yonetimler diizeyinde
pilot projeler halinde yiiriitiilen stratejik planlama ¢alismalarinda karsilasilan
sorunlart da su sekilde ozetlemek miimkiindiir: Denizli il Ozel Idaresi ve
Kayseri Biiyiiksehir Belediye’sinde ilk defa stratejik planlama calismalari
yapilmistir.  Dolayisiyla  stratejik  planlama  ¢alismalarinda, plan
hazirlayicilarinin  tecrilbesiz  olmast nedeniyle planlama ¢alismalari
hedeflenen siirede tamamlanamamistir. Keza Kayseri  Biiyiiksehir
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Belediyesi’nin stratejik planlama heniiz tamamlanmamistir ve suan taslak
halindedir.

Pilot projeler haricinde bazi il ozel idareleri, belediyeler ve
biiyiiksehir belediyeleri stratejik planlamalarmi hazirlamaktadirlar. Devlet
Planlama Teskilat’’nin resmi web sitesinde yerel yonetimler diizeyinde
hazirlanmis olan stratejik planlamalara yer verilmektedir. Buna gore il 6zel
idareleri bazinda Denizli 11 Ozel Idaresi, Bursa 11 Ozel Idaresi,
Afyonkarahisar 11 Ozel Idaresi, Karaman 11 Ozel idaresi, Bolu il Ozel idaresi,
Istanbul 11 Ozel Idaresi ve Samsun 11 Ozel Idaresi’nin stratejik planlamalari
tamamlanmistir ve bu planlamalara Devlet Planlama Teskilati’nin resmi web
sitesinden ulasmak mumkiindiir. Belediyeler bazinda ise Devlet Planlama
Teskilati’na ulasmis herhangi bir planlama ¢aligmasi bulunmamaktadir. Oysa
11 Ozel idaresi Kanunu’nun Gegici 3. maddesine gore 4 Mart 2006°da il 6zel
idarelerinin, Belediye Kanunu’nun Gegici 4. maddesine gore ise 13 Temmuz
2006’da da niifusu 50.000 iizerinde olan belediyelerin stratejik planlamalarini
tamamlanmis olmalar1 gerekmekteydi.

Tirkiye’de yerel yonetimler diginda ¢esitli kamu kuruluglarinda da
stratejik planlama ¢alismalar1 yiiriitilmektedir. Hazirlanan séz konusu
planlamalarin basari ile uygulanabilmesinde, planlama ¢alismalar1 sirasinda
hem kurumsal diizlemde hem de planlamalardan etkilenecek paydaslarin aktif
katilim1  birinci derece Oneme sahiptir. Diger bir ifade ile stratejik
planlamalarin basariya ulasabilmesinin temel sarti, planlama siirecine; kamu
idaresinin hizmetinden yararlananlarin, kamu idaresi ¢aligsanlarinin, sivil
toplum kuruluslarinin, ilgili kamu kurum ve kuruluslarmin ve ilgili diger
taraflarin katkilarin alinmasini ve katilimlarinin saglanmasina baglidir. Bu
sekilde siiregte rol alan tiim kamu idareleri birbirleri ile uyum, isbirligi,
esgiidiim ve tamamlayicilik i¢inde; hesap verme sorumlulugunun gereklerini
dikkate alarak calisirlar ise basariya ulagma olanaklar1 daha da artar.
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