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Yeni Bir Benlik Sunumu Araci Olarak Twitter: Tiirkiye'de Calisan Gazetecilerin Twitter
Profil Bilgileri Uzerine Bir inceleme

Twitter as a New Tool af Self Presentation:
A Review of the Twitter Profile Information Of Journalists Working in Turkey
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0z

Sosyal medyanin yukselisi ve 6zellikle Twitter’in son yillarda siyasal ve sosyal meselelerde énemli bir enformasyon
kaynagi haline gelmesiyle birlikte gazetecilik mesledi yapan profesyoneller, haber toplama, kaynak bulma, haber
dagitimi ve kisisel benlik sunumu amaglariyla bu alana yénelmislerdir. Gazeteciler, Twitter (izerinden aracisiz bir sekilde
kisisel benlik sunumlarini gerceklestirirken farkli yéntemler ve araglar kullanmaktadir. Bu ¢alismada, Turkiye’de aktif
olarak gazetecilik yapan profesyonellerin Twitter’da nasil bir benlik sunumu gergeklestirdiklerinin ve hangi unsurlari
On plana g¢ikardiklarinin ortaya cikariimasi amaglanmaktadir. Bu amag¢ dogrultusunda Turkiye’de meslek yasamlarina
devam eden farkli kuruluglardan gazetecilerin (N=301) Twitter hesaplarinda yer alan profil bilgileri niceliksel i¢erik analizi
yontemiyle incelenmistir. Elde edilen veriler, calismanin amaci dogrultusunda olusturulan kategoriler ve degiskenlerle
analiz edilmistir. Calismanin sonucunda gazetecilerin Twitter’i profesyonel yasamlarinin bir uzantisi olarak kullandiklari
gorilmustir. Gazetecilerin Twitter profillerinde yer verdikleri bilgiler mesleklerine ve calistiklari kuruma yoneliktir.
Gazetecilerin Twitter profil bilgileri tercihlerinde cinsiyet degiskeninin anlamli bir farkhihgi bulunmazken, cahstiklari
kurumun &zellikle meslege ait ifade tercihlerinde anlami bir farkliigi bulunmaktadir.
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Abstract

With the rise of social media and especially Twitter becoming an important source of information on political and social
issues in recent years, journalism professionals have turned to this field for the purposes of news gathering, source
finding, news distribution and personal self-presentation. Journalists use different methods and tools to make personal
self presentations without intermediaries via Twitter. In this study, it is aimed to reveal what kind of self-presentation
the professionals who are actively engaged in journalism in Turkey make on Twitter and which elements they bring to
the fore. For this purpose, the profile information contained in the Twitter accounts of journalists (N=301) from different
organizations who continue their professional lives in Turkey was examined by quantitative content analysis. The data
obtained were analyzed with categories and variables created for the purpose of the study. As a result of the study, it was
seen that journalists use Twitter as an extension of their professional lives. The information that journalists include in
their Twitter profiles is related to their profession and the institution they work for. While there is no significant difference
in the gender variable in the preferences of journalists’ Twitter profile information, the institution in which they work has
a significant difference in the preferences of the expression, especially in the profession.
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Giris
D ijital teknolojilerin gelisimive Ozellikle iletisim alaninda yasanan buyuk ilerleme ile birlikte toplumsal
yasamin da doénisime ugradigini ve cesitli mesleklerin bu dijitallesmeden etkilendiklerini
sOylemek mimkindiir. iletisim teknolojilerinin gelisimi ile birlikte ortaya ¢cikan ydndesme, etkilesim ve
katilim gibi kullanici ile Uretici arasindaki sinirlari gegisken bir yapiya burtndiren 6zellikler, gazetecilik
mesleginin de diger pek ¢ok calisma alani ve meslek gibi dijital dénisuime ayak uydurmasini gerekli

kilmaktadir. Gazetecilik pratikleri, mesleki anlamda bu teknolojilerden etkilenirken akademik anlamda
da gazeteciligin dijital dontisimune yonelik ilgi artmaktadir.

Liberal toplum ve siyaset kuramina gére gazetecilik meslegi yapan profesyoneller, iktidar denetgileri
ve demokrasinin saglikli igsleyisinden sorumlu birer kamu g6zcusu konumunda bulunmaktadir (Kaya,
2016, s. 313). iletisim teknolojilerinde yasanan bilyiik déniisiim, gazetecilerin temel gérevi olan bilgi
aktarimi iglevini ortadan kaldirmamakla birlikte, profesyonel pratiklerin ve normlarin dénisiiminu
saglamigtir. Sosyal medya uygulamalarinda yer alan “begeni”, “paylasim” gibi 6zellikler artik sanal
gundelik insan iletisiminin 6nemli birer parcasi haline gelmis, gazeteciler de kendi profesyonel
konumlarini bu yeni iletisim bigimine gére belirlemek durumunda kalmiglardir (Hermida, Fletcher,

Korell ve Logan, 2012, s. 817).

Enformasyon ve iletisim teknolojilerindeki gelismeler, internetin yikselisiyle ortaya ¢ikan yeni sosyal
medya araclariyla birlikte katilim ézelliginin artmasini saglamis ve gazetecilik pratiklerinin de bu
platformlardan yararlanmasini mimkin kilmigtir. Sosyal medya alaninda gunumuzde sirketler
arasinda suren biyuk rekabete ve kullanicilara sunulan genis secenek yelpazesine ragmen
gazetecilik meslegi 6zelinde Twitter’in 6n plana ¢iktigini ifade edilebilir (Lewis ve Molyneux, 2018,
s. 16). Twitter’in diger platformlara gbére gorece daha hizli iletisimi mimkuin kilmasi ve kisa karakterli
mesajlardan (240 karakter) olusan hap bilgilerin blyUk bir hizla viral olarak yayillimini saglamasi,
gazetecilik pratiklerine uygun bir zemin olusturmaktadir. Hermida’ya (2010, s. 298) gbre Twitter’in
kullanicilara sundugu icerik Uretme ve bu icerigi hizli bir bicimde yayma olanaklari kullanicilara
-ve gazetecilere- kendi farkindalik sistemlerini kurma olanagi saglamaktadir. Twitter, internet
baglantisinin oldugu her yerden erigilebilen basit araylize sahip bicimselligi sayesinde gazetecilik
acisindan diger sosyal medya uygulamalarina gére daha fazla tercih edilen bir alan konumunda
bulunmaktadir.

Ag odakli iletisimin hakim oldugu yeni sosyal medya platformlari, geleneksel gazetecilik alaninda tn
yapmis gazeteciler icin dSnemli bir vitrin ve genis kitlelere erisim araci olarak géruldugu gibi, herhangi
bir kuruma bagl olmadan gazetecilik meslegini icra edip milyonlarca kisiye ulagsma cabasinda olan
gazeteciler icin de énemli bir firsat alani sunmaktadir. Sosyal medya mecralarinin yikseligiyle
birlikte ortaya ¢ikan begeni, paylasim, yorum gibi sanal ézellikler glindelik yasamlarimizi etkilerken,
gazetecilik meslegi yapan profesyonellerin de bu yeni sosyal etkilesim bicimine uyum saglamalari
mesleki bir gereklilik olarak kendisini géstermektedir. Profesyonellerin cogu zaman is akiglarinin bir
parcasi olarak kullandiklari sosyal mecralar, gazetecilik mesleginin temelinde yer alan insan odaklilik
ve haber aktarimi mantigina da uymakta ve bu &ézellikleri ile gazetecilik meslegini sosyal medyayi
en etkin ve yogun kullanmasi gereken mesleklerden biri konumuna tasimaktadir. Sosyal medya
kullanimi gazetecilik meslegi yapan profesyoneller icin kimi zaman isverenlerin baskisi ile de zorunlu
kilinmaktadir. Milyonlarca insanin yer aldigi, bu 6zelligi ile énemli bir insan kaynagi konumunda
bulunan Twitter mecrasinin haber profesyonelleri agisindan tasidigi 6nemi BBC Uluslararasi Haber
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Direktoért Peter Horrocks “Tweet at ya da kovul.” sézleriyle vurgulamaktadir (Barnard, 2016, s. 191).

Gazetecilik mesleginin temelinde yer alan kaynak bulma, esik bekgiligi, meslek etigi, yalan
haber ve haber dogrulama gibi haber olgusunun Uretim, dagitim ve tuketim asamalarinin dijital
medyanin gelisimi ile birlikte blyulk bir dénisim yasadigi literatiirde pek cok calisma ile ortaya
konmustur (Saragih ve Harahap, 2020; Garcia-Orosa, Lopez-Garcia ve Vazquez-Herrero, 2020;
Steensen ve Ahva, 2015; Zamith ve Braun, 2019). Twitter 6zelinde de gazetecilik meslegine ve
profesyonellere iligkin ¢alismalar bulunurken, bu calismalar incelendiginde gazetecilerin attiklar
tweetler, retweet, mention ve yorumlara verdikleri cevaplar 6zeline yénelik ¢calismalarin yogunlukta
oldugu gérilmektedir (Abisaid ve Li, 2020; Lasorsa, 2012; Canter ve Brookes, 2016; Deniz, 2019).
Bu calisma, 6zellikle Turkce literatlirde yer alan bir boslugu gidermek icin gazetecilerin Twitter
profillerine girdikleri verilerin incelenmesi Uzerine yogunlagsmaktadir. Calismanin amaci, Twitter
kullanan gazetecilerin bu platformdaki benlik sunumlarinin Twitter profil bilgileri Gzerinden analiz
edilmesi ve muhtelif bagimsiz degiskenler arasinda anlamh bir farkhihdin ortaya ¢ikip ¢cikmadiginin
ortaya konulmasidir. Bu amag¢ dogrultusunda Turkiye’'deki ¢esitli haber kuruluslarinda mesleklerine
devam eden gazetecilerin Twitter profilleri niceliksel icerik analizi ydntemiyle incelenmistir.

1. Yeni Bir Habercilik Alani Olarak Twitter

2006 yilinda dustncelerin ve duygularin metin temelli ve kisa bir sekilde (140 karakter) iletiimesini
saglayan bir cep telefonu uygulamasi olarak piyasaya surilen Twitter, ginimuzde milyonlarca
insanin kullandigi kultarel, sosyal, ekonomik ve siyasal agcidan blylik énemi haiz bir platform
olarak kullaniimaktadir. Tweetlerden olusan ve 280 vurusu gegmeyen mesajlarin iletildigi bir mikro-
blog platformu olan uygulama, bireylerin kendi benlik sunumlarini mimkin kilan profillerine ve
paylasimlarina yonelik klasik bir web 2.0 uygulamasi olarak okunabilir. Katilimci kalturan geligimini
mumkun kilan bu 6zellikleri sayesinde kisa strede ¢ok buyuk bir kullanici sayisina ulagsmis ve bugin
en fazla kullanilan mikro-blog uygulamalarindan biri konumuna yukselmistir (Auxier ve Anderson,
2021, s. 3).

Sosyal medyanin gelisimi ile birlikte kitleler uzaktan iletisim ihtiyaclarini biydk oranda bu mecralar
Uzerinden gidermeye baslamiglardir. Benzer sekilde bireylerin haber alma, aktarma ve paylasma
pratiklerini de buylk oranda sosyal medya mecralari tzerinden yarutttklerini séylemek mumkuindar
(Ma, Lee ve Goh, 2014, s. 605-608). Bunun en temel sebebi, sosyal medya mecralarinin haber
paylasma konusunda bireylere sagladigi buyik hiz ve bu mecralarin algoritmalarinin sik ve hizlh
paylasilan génderileri 6ne ¢ikarmasidir. Sosyal medyanin bu 6zellikleri, gazetecilerin kaynak bulma,
haber paylasma, son dakika haberleriverme ve haber atlatma pratikleriicin temel bir platform olmasini
saglamigtir. Sosyal medya mecralari ve 6zellikle Twitter, gazetecilik pratigi icin tasidigi bu olanaklar
sayesinde son yillarda meslegin 6nemli bir parcasi konumuna gelmigtir. Gazetecilerin sosyal medya
mecralarindan ve 6zellikle Twitter’dan farkh sekillerde yararlandiklarini sdylemek mimkundir fakat
Twitter kullaniminda en ¢ok 6ne cikan 6zellikler olarak, son dakika haberlerinin Twitter Gzerinden
takip edilmesi, taniklik ve haber kaynagi bulma konusunda Twitter’in sagladigi biyulk ve genis insan
kaynagindan yararlaniimasi ve haberlerin dagitiimasinda zaman ve emek yéninden saglanan
blaylk tasarruf ile birlikte gazetecilerin editoryal siizgece takilmaksizin dogrudan okuyucularina
ulagsmasi unsurlari 6ne ¢ikmaktadir (Kim, Kim, Wang ve Lee, 2016, s. 511). Twitter ayni zamanda
gazetecilerin kendi haberlerinin tanitimini yapmasi, okur cekmeleri, kisisel ve kurumsal taninirhgini
artirmalari agisindan da dnemli bir mecra konumundadir.
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Buglun Twitter, gazetecilerin populerliklerini surdirmelerinde ve yeniden Uretmelerinde kritik bir
rol oynamaktadir ve bu nedenle énemli bir sosyal sermaye birikim aracidir. Bir kisinin Twitter’da
nasil degerlendirildigi, alanindaki hakimiyet veya tabi olma konumunu yansitmaktadir (Barnard,
2016, s. 201). Twitter’in tarihsel gelisimi tzerine yaptigi analizde van Dijck (2012, s. 341), durum
guncellemesinin ve haber ile bilgi paylagiminin baskin kullanimlar olarak gelisimine dikkat cekerken
sirketin bilgi mesajlarini tesvik etmek icin nasil ince degisiklikler yaptigini belirtmektedir. 2006 yilinda
gerceklestirilen lansmaninda Twitter, génderi paylasma sekmesinde kullanicilara “Ne yapiyorsunuz?”
sorusunu yoneltirken, Kasim 2009°da bu soruyu, “Neler oluyor?” olarak degistirmistir ve giniimuzde
de hala kullanicilar Twitter’da “Neler oluyor?” sorusuyla kargilagsmaktadir. van Dijck’a gore Twitter’in
kullanicilara sundugu bu tip 6zellikler ve zaman iginde bu 6zelliklerde yapilan degisiklikler Twitter’in
kurumsal olarak enformasyon paylasimina odaklandigini ve kurum politikasini bu yonde gelistirdigini
gbstermektedir.

Twitter, kitlelerin paylasilan gonderilerle ve haberlerle etkilesim kurmasini ve aktif bir sekilde haber
dagitimi stirecine katilmasint mamkun kilan ézellikler barindirmaktadir (Hermida ve Mellado, 2020, s.
876). Kullanicilar ayni zamanda hipermetinler vasitasiyla kendilerine ilging gelen, paylasmaya deger
bulduklari haberleri bagkalari ile paylasmakta ve bdylece son dakika haberlerine aktif ve eszamanli
olarak katiimaktadir. Hermida'ya goére (2010), mikro-bloglar ve &zellikle Twitter, gazeteciligin
dénisumini saglamis ve yeni bir tir gazetecilik pratiginin ortaya ¢cikmasini mamkuan kilmistir. Twitter
Uzerinden genis kitlelere hizli bir sekilde bilgi paylasma olanagi bulan gazeteciler, bélim editorleri
gibi geleneksel filtrelerden gecmeden haberleri ve bilgileri uygun gérdikleri sekilde paylasacaklari
metne dahil etme veya hari¢ tutma olanagina sahiptir. Twitter, bireysel olarak gazeteciler ile okurlar
arasinda herhangi Gglncu bir unsurun araya girmesine izin vermeyen yapisiyla da gazeteciler ve
okurlar i¢in daha 6zgur bir ortam saglamaktadir.

Twitter’in gazeteciler agisindan sundugu tg¢ temel 6zelligi séyle siralamak mimkandur:

izlenebilirlik: Gazeteciler, Urettikleri haberleri higbir baski ve sinirlilik olmadan ilk elden yayinlayabilme sansina
sahiptir.

Haber Toplama: Twitter’in genis insan kaynagindan haberlere ulasma ve haber kaynaklariyla iligki gelistirme.

(Kisisel) Marka Sadakati: Twitter, gazetecilerin yeni okurlari cekmesi ve kurulan iligkileri sirdirmesini saglar.
(Canter, 2013, s. 492)

Canter’in (2013, s.492) siraladigi bu temel 6zellikler akademik calismalarda da kendisine yer
bulmustur. ilk iki 6zelligin Twitter ve gazetecilik baglantisina yénelik calismalarda kendisine gérece
olarak daha fazla yer buldugunu sdylemek mumkinken marka sadakati ve gazetecilerin Twitter
uzerinden benlik sunumlarina yénelik ¢calismalar bu alana yonelik artan yeni ilgiye ragmen sayisal
olarak daha az kalmistir.

Her ne kadar bireysel gazetecilerin sosyal medya platformlarina katilimi olumsuz sonugclar ortaya
cikarabilse de (6rnegin, okuyucularin gazetecilere ydnelik profesyonellik izlenimlerinin azalmasi,
nefret sdylemine dogrudan maruz kalma vb.), cogu medya kurulugu artik kurum politikalari
cercevesinde bu tir platformlarda gerceklestirilen gazetecilik faaliyetlerini aktif olarak tesvik
etmektedir (Lee, 2015, s. 325). Gazeteciler Twitter hesaplarinin amacini farkli sekillerde ortaya
koymaktadir, bazilar kisisel kimliklerini kurumsal kimlikleri Gzerinde vurgularken kimi gazetecilerin
geleneksel gazetecilik pratiklerinin bir uzantisi olarak gérdukleri Twitter’t sadece profesyonel
amaclarla kullandiklari gérulmektedir (Hanusch, 2017, s. 1498).
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2. Gazetecilerin Twitter Kullanimi ve Benlik Sunumu

internetin gelisimiyle birlikte ortaya ¢ikan sosyal medya mecralari benlik sunumu igin yeni alternatifler
ortaya cikarmis, bu durum gazetecilerin tarinte benzerine rastlanmadik bir oranda gorunar
olmalarini saglamistir. Gazetecilerin Twitter benzeri sosyal medya ortamlarinda sanal varliklari
is aligkanliklarinda, g¢alisma pratiklerinde ve habercilik tarzlarinda yeni kavrayiglarin gelismesini
mumkun kilmigtir. Gazete kagitlarindaki haberlerde ve kése yazilarinda yer alan isimlerden ibaret
olan gazeteciler, bugiin sosyal medya mecralari sayesinde ¢ok daha rahat iletisime gecilebilir ve
mesleki yonleriyle birlikte 6zel yasamlariyla da glindem olabilen aktérler halini almiglardir (Reich,
2010, s. 708).

Gazetecilerin sosyal medya mecralarinda benlik sunumlarini yapmalari ve kisisel markalama
pratikleri gelistirmeleri, okuyucu ile dogrudan iletisim kurulmasini mimkin kilarak bu mecralardaki
haber ve yorum merkezleri olmalarini saglamaktadir. Bu pratikler, ayni zamanda gazetecilerin pazar
degerlerini artirmakta ve isverenler tarafindan takip edilmelerini ve gazetecilik pazarinda énemli bir
aktor olarak var olmalarini da mimkin kilmaktadir. Gazetecilik kurumlari ve isverenler tarafindan
da yeni yukselen bu mecralarda yapilan sanal benlik sunumlari, sirketlerinin ve kurumlarinin
popularitesinin atisinda énemli rol oynamaktadir (Barnard, 2016, s. 194).

ilgili literatiir tarandiginda, gazetecilerin Twitter kullanimi konusunda, bu mecranin bir haber kaynagi
olarak oynadigi rol ve Twitter’in yeni bir haber dagitim alani haline gelisi baglamlarinda daha fazla ele
aldigr gérilmektedir. Twitter’in gazetecilerin kisisel markalama ve benlik sunumlarina yénelik énemli
bir alan olarak yikselisi konusundaki az sayida ¢alisma ise bu konuyu Goffmann’in benlik sunumu
ve kimlik hakkindaki yazilarini kavramsal ¢cerceve olarak gelistiren ¢calismalardir. Goffmann’in (2018)
calismasi, kimlik konusunu sahne 6nlnde ve sahne arkasinda sergilenen performanslardan ibaret
olarak gdérmektedir ve bu calisma uyarinca gazetecilerin sosyal medya kullanimlari bir sahne 6nu
performansi olarak benlik sunumu seklinde ele alinmigtir (Marwich ve boyd, 2011, s. 130).

Sosyal medyanin ylkseligiyle birlikte gazeteci-okur iligkisi farkh bir boyut kazanmistir ve gazetecilerin
sahne 6nu performanslarini sergilemeleri icin dGnemli bir alan yaratmigtir. Bu durum, yalnizca sahne
OnlU performanslarinin sergilenmesini degil, bununla birlikte gazetecilerin 6zel yasamlari, aile
hayatlari, siyasi ve kulturel ge¢gmisleri, hobileri ve zevkleri ile ilgili bilgilerin de okurlara ulagmasini
mumkuan kilmistir. Gazetecilerin hangi paylasimlar yapacagi ve ne tur kigisel bilgileri sosyal medya
hesaplarindan yayinlayacaklari bireysel tercihleri olmakla birlikte, yapilan ¢alismalar, igverenlerin
gazetecileri sosyal medya paylagimlari yapmalari ve profil bilgilerine veri girmeleri konusunda
yoénlendirdigine iliskin bilgiler sunmaktadir (Hanusch, 2017, s. 1501). Goffmann’in tabiriyle sahne
Onl performansinda kullanilacak replikler ve roller de gazetecilik mesleginin buglinki karmasik ve
ag temelli profesyonel yapisi dolayisiyla isverenler ve kurum politikalari tarafindan sekillendirilebilir
(Holton ve Molyneux, 2017, s. 196).

Twitter’da gerceklestirilen kisisel markalama pratikleri ve benlik sunumu, sadece igverenlerin ve
kurumsal baskilarin bir sonucu olarak gerceklesmemektedir. Bugin son derece rekabetci bir hale
blrinen ve ¢cok sayida aktériin micadele ettigi haber piyasasinda ayni zamanda bir gereklilik olarak
da kendisini hissettirmektedir. Ozellikle herhangi bir kurumla bagi olmayan ve internet (izerinden
bagimsiz olarak mesleklerini yiriten gazetecilerin bu mecralari daha aktif olarak kullanmalarinda ve
izleyici/okuyucularina dogrudan ulasmalarinda Twitter’in énemli roli bulunmaktadir. Gazetecilerin
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meslek pratiklerini geligtirmelerinde ve esneklesen yeni meslek ortaminda ig bulmalari, igsiz kalmalari
halinde tekrar mesleklerine dénebilmeleri konusunda da sosyal medya mecralarinda kazandiklari
popdularitenin ve burada biriktirdikleri sosyal sermayenin pay! bulunmaktadir (Molyneux, 2015, s.
931).

Web 2.0’in yukselisi ile birlikte haber kuruluglari, haberleri Greten ve son dakika gelismelerini aktaran
yegane kurulus olma 6zelligini yitirmeye baslamisglardir. Okur cekmek icin sosyal medya trafiginin
blylk 6nem arz etmesi ve son yillarda gazetecilik sektdrinde yasanan guvencesiz ¢alisma kosullar
ile yogun rekabet ortami, gazetecilerin sosyal medyaya yonelmelerini ve burada bireysel profillerle
haber akigini sekillendirmelerini gerekli kilmistir. Haber kuruluslari da sosyal medya mecralarini
yalnizca haber dagitim ve kaynak kullanim alani olarak gérmemektedir, okur ¢cekme ve marka
tanitimi yapma konularinda da sosyal medyanin énemini kavramiglardir. (Hedman, 2016, s. 3).

Gazetecilerin Twitter Uzerindeki kisisel benlik sunumlari ve kisisel markalama faaliyetlerine iligkin
calismalar literatlre gérece yeni girmis bir alan olarak kargimiza ¢cikmaktadir. Bu durumda, gazetelerin
ve medya kuruluglarinin sosyal medya mecralarini Gnemli bir markalama alani olarak gérmelerindeki
yukselen ilgilerinin payi buylktur. Haber kuruluglarini ayakta tutan aktorler olarak gazetecilerin de
bu aglari hem bireysel, hem de kurumsal kimliklerini yansitmalari agisindan temel bir mecra olarak
kullanildiklarini séylemek mimkindur (Brems, Temmerman, Graham ve Broersma, 2017, s.445).

Twitter’da yer alan profil b6lima, gazetecilerin benlik sunumlarini gerceklestirmeleri ile kigisel ve
profesyonel ézelliklerini yansitmalari agisindan pek ¢ok olanak barindirmaktadir. Bu alana yénelik
calismalar, genellikle gazetecilerin attiklari tweetler Gzerinden yarutilen calismalar olmakla birlikte
Twitter profilleri Gzerindeki akademik ilgi daha azdir. Literatlrde Turkiye’de calisan gazetecilerin
Twitter profil benlik sunumlarina yénelik bir calismaya ise rastlanmamistir. Bu ¢alismada alandaki
bosluk g6z 6ninde bulundurularak su arastirma sorularina yanit aranmistir:

AS1: Turkiye’de calisan gazeteciler Twitter profillerinde hangi bilgilere yer vermektedir?

AS2: Turkiye'de calisan gazetecilerin demografik 6zelliklerinin ve calistiklari kurumun yayincilik bigiminin
Twitter profil bilgilerine etkisi var midir?

AS3: Turkiye’de ¢alisan gazetecilerin Twitter profillerinde kisisel bilgiler mi, profesyonel bilgiler mi agirliktadir?

3. Yontem

Bu calismada, arastirmanin amacina uygun olarak Turkiye’deki gazetecilerin Twitter profilleri
belirlenen degiskenler ve kategoriler dogrultusunda niceliksel icerik analizi ydntemiyle incelenmistir.
Niceliksel icerik analizinde, incelenecek arastirma birimi tarafsiz ve sistematik olarak ele alinir ve
sayisal verilerin yorumlanmasiyla arastirma sorularinin veya hipotezlerin incelenmesi saglanir
(Berelson, 1952, s. 18). Arastirma, tarama modeliyle desenlenmigtir. Bu desende, incelenecek
arastirma birimleri Gzerinde herhangi bir manipulasyon yapilmadan, mevcut durum oldugu gibi
betimlenir ve arastirmacinin arastirdigi birimler Uzerinde herhangi bir etkisi bulunmamaktadir
(Karasar, 2005, s. 77).

Mezkdr arastirma sorularini cevaplamak icin Turkiye’de faaliyet gosteren ¢ ulusal yazili basin
kurulusu ve Ug dijital habercilik kurulusu 6rneklem olarak secilmistir. Secilen dijital haber kuruluslari
yalnizca bu alanda faaliyet gbstermektedir ve basili yayimcilik faaliyetleri bulunmamaktadir. Ulusal
yazili basin érneklemi, 5-11 Temmuz 2021 tarihleri arasinda Turkiye’de en fazla tiraja sahip Hurriyet,
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Sabah ve Sézcu gazeteleri olarak belirlenmisken; haber7.com, odatv4.com ve t24.com.tr siteleri
ise calismanin dijital yayincilik érneklemini olusturmaktadir. Dijital haber portallari secilirken 5-11
Temmuz tarihleri arasinda alexa.com verilerine gére Turkiye'nin en fazla ziyaret edilen haber siteleri
dikkate alinmistir. Veri zenginliginin saglanmasi acisindan odatv4.com ve t24.com.tr sitelerinden
daha fazla ziyaretci sayisina sahip olmasina ragmen, yazar ve muhabir kadrosu ¢ok sinirli oldugu
icin ensonhaber.com ve haberler.com siteleri drnekleme dahil edilmemistir. Verilerin glincel olmasi
icin, son bir yilda haberi, yazisi ve analizi belirlenen gazetelerde yayinlanmayan ve son bir yilda
Twitter hesabi Uzerinden tweet atmayan, retweet ve begeni yapmayan gazeteciler analize dahil
edilmemisgtir.

Calismanin amaci ve arastirma sorularinin yanitlamasi amaciyla “gazeteci” kavrami, haberin veya
analiz yazilarinin Uretiminde sorumlulugu olan her bir ¢alisani tanimlamak icin kullaniimigtir. Bu
itibarla 6rneklem olusturulurken muhabir, haber fotografcisi, kése yazari, yayin koordinatdri, yazi
isleri mudard, bélge temsilcisi ve editdrler analiz kapsaminda degerlendirilmistir.

Belirlenen haber kurulusglarinda galisan gazetecilerin Twitter hesaplarina ulasilirken gazetelerin
web sitelerinde yer alan yazar, muhabir ve kiinye bilgileri dikkate alinmig, Twitter profiline ulagilan
gazetecinin takip ve takip edilen listeleri taranarak kartopu 6rnekleme ybéntemi ile veri sayisi
artinlmistir. Gazeteci ile ayni isme sahip birden ¢ok hesapla karsilasildiginda Twitter hesabinin
takipci ve takip edilen listeleri kontrol edilerek dogru hesap oldugundan emin olunmustur. Son
olarak haber kuruluglarinin resmi Twitter profillerinin takip listeleri taranmigtir ve 1 Temmuz 2021
ile 1 Agustos 2021 tarihleri arasinda 301 gazetecinin Twitter profil bilgileri manuel olarak Excel’de
hazirlanan kodlama cetveline kaydedilmis ve daha sonra analiz igin SPSS programina aktariimigtir
(N=301).

Degiskenler belirlenirken gazetecilerin Twitter profillerine yonelik literatirde yer alan ¢calismalardan
yararlaniimistir (Hedman, 2020; Ottovordemgentschenfelde, 2017; Hanusch ve Bruns, 2017;
Hanusch, 2018). Gazetecilerin Twitter’da ortaya koyduklari benlik sunumu ve kisisel markalamaya
yonelik 6zelliklerinin varhgi veya yoklugu tzerinden ikili bir kodlama gergeklestirilmigtir. Dogrulanmig
hesap, meslek bilgisi (gazeteci, yazar, editdr vb.), isveren bilgisi, kuruma yonlendiren link, iletisim
bilgisi (mail adresinin yazilmasi veya mesaj gbndermenin acik olmasi), sorumluluk reddi (“RT onay
anlamina gelmez” gibi ifadeler), 6zel hayata iliskin ifade (“Galatasarayli”, “iki cocuk annesi” vb., inl{
sairlerin ve fikir insanlarinin aforizmalari da, gazetecinin kultirel, fikirsel, siyasi ve sanatsal yonelimini
yansittigi icin kisisel ifade olarak kodlanmigtir.), profil tamamen bos ve korumali hesap bagimli
degiskenleri Twitter profil bilgilerinde yer alip almamasina gére 1 ve 0 olarak kodlanmigtir. AS2’yi
cevaplandirmak icin demografik verilerin ve gazetecinin ¢alistigr kurumun Twitter profil bilgilerine
etkilerini analiz etmek amaciyla bagimsiz degiskenler olarak cinsiyet ve kurum tipi belirlenmistir.

4. Bulgular

Twitter’da yer alan biyografi bilgileri béliumu, 160 karakter siniriyla kullanicilarina kisitli bir sunum
imkani vermektedir. Bu sinirhlik, gazetecilerin bu alana girecekleri bilgiler ile mesleki, profesyonel ve
kurumsal anlamda hangi yénlere agirlik verecekleri hususunda karar vermelerini gerekli kilmaktadir.
Bu alana girilen bilgiler incelendiginde, gazetecilerin belirli bir forma bagh kalmadiklari ve sdzgelimi
“gazeteci” kelimesi gibi tek bir ifadeden olugan profil bilgileri ile birlikte kimi gazetecilerin bu alana
uzun cumleler girdikleri ve bu alanda mesleki, profesyonel ve kurumsal bilgileri bir arada kullandiklari
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gOralmasgtdr.

Bireylerin Twitter kullanimlarinda kimi zaman tweetlerinden Once dikkat ¢ceken ve okunan yerler
olarak Twitter profil bilgileri, gazetecilerin de benlik sunumlarinda énemli bir alan olarak dikkat
cekmektedir. AS1’i cevaplandirmak icin Tablo 1’e bakildiginda gazetecilerin Twitter profillerinde daha
cok profesyonel yasamlarina yénelik bilgileri aktardiklari gérilmektedir. Twitter profillerini mesleki
yasamlarinin bir yansimasi olarak kullanan gazetecilerin bu platformu gunimuizin dijitallesen
ortamina uygun olarak ¢alisma yasamlarinin sanal uzantisi seklinde ele aldiklari sGylenebilir.

Tablo 1: Gazetecilerin Twitter profillerinde yer alan enformasyon

Dogrulanmis Hesap % 13

Korumali Hesap % 27
Meslek Bilgisi % 69,4
isveren Bilgisi % 57,8
Kuruma Giden Link % 29,6
iletisim Bilgisi % 35,2
Sorumluluk Reddi % 3,7
Kisisel ifade % 21,9
Bos Profil % 7.3

Elde edilen veriler incelendiginde Orneklem olarak secilen gazetecilerin %13’lUk kisminin
dogrulanmis hesaba sahip oldugu gérilmektedir. Twitter’da hesap dogrulatma pratigi kigisel
markalama ve benlik sunumlari sureclerinde gazetecilerin de katildigr bir edim olarak dikkat
cekmektedir. Hesap dogrulatma, 6zellikle gbz 6ninde olan ve blyuk kitleler tarafindan taninan
gazetecilerin egsiz kimliklerinin gliivence altina alinmasi ve hakikat sonrasi ¢agda, agilan sahte
hesaplarla dezenformasyonun, taninirligi yiksek gazeteciler taklit edilerek yayilmasinin da éniine
gecmeyi amaclayan énemli bir Twitter politikasi olarak dikkat cekmektedir. %13’lUk oran, bu 6zelligin,
daha cok hesabi taklit edilebilecek denli gérinarliga olan ve yuksek populariteye sahip gazeteciler
tarafindan kullanildigi g6z éntinde bulunduruldugunda anlamh bir orandir.

Gazeteciler, Twitter’i profesyonel yasamlarinin bir uzantisi olarak kullanirken, gazetecilik mesleginin
kamusalligi ve insanlarin sdyledikleri ve yaptiklari Gzerinden yiritilen bigimselligi, gazetecilerin bu
platformu kullanma bigimlerine de yansimaktadir. Twitter’in etkilesime izin veren ve enformasyon
paylasimini ve yayillimini destekleyen yapisi, drnekleme dahil edilen gazetecilerin yalnizca %2.7’lik
oraninin hesaplarini korumali hesap statlistine aldiklari verisini anlamli kilmaktadir. Twitter’da
kullanicilarin hesaplarini korumaya almalari, yalnizca kendilerini takibe izin verdikleri kigilerin
gOnderilerini gérmelerini, begenmelerini, yorum yapmalarini ve retweet yaparak etkilesime izin
vermelerini saglamaktadir. Gazetecilik mesleginin kamusalligi ve Twitter'in haber dagilimi ve
etkilesim konusundaki imkanlari g6z 6ntinde bulunduruldugunda, bu 6zelligin gazeteciler tarafindan
az kullanilmasi, meslegin mantigina ve Twitter’in gazetecilik agisindan tasidigi anlama uygun
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gérunmektedir. Bu 6zelligi kullanan bir gazetecinin sézgelimi herhangi bir son dakika gelismesini
yalnizca kendisini takip eden sinirli sayida kisiye yaymasi, gazetecilerin sosyal medyayi kullanma
pratiklerine de ters dismektedir (Welbers ve Opgenhaffen, 2019 s. 47). Sosyal medyanin etkilesimci
mantigi bu 6zelligin kullanimini gazeteciler agisindan uygun kilmamaktadir.

Gazetecilerin Twitter profil bilgilerinde yer alan verilerinde meslek bilgisi (gazeteci, kbése yazari,
fikir iscisi, muhabir, foto muhabir, bdlge temsilcisi, editdr, yazi igleri maduri, sorumlu madar, genel
yayin yénetmeni vb.) kullaniminin %69,4 ile yaygin bir kullanima sahip oldugu gérilmektedir.
Arastirmaya dahil edilen bagimsiz degiskenler arasinda en fazla kullanilma oranina sahip olan
degisken de meslek bilgisi degiskeni olmustur. Twitter platformu gazeteciler acisindan mesleklerinin
teknolojik déntisiml ve gelisimi de gbz 6éndnde bulunduruldugunda profesyonel yasamlarinin
dijital bir uzantisi olarak gérulmektedir. Bu durum, gazetecilerin bu alani profesyonel yasamlarini
desteklemek icin kullandiklari énemli bir habercilik platformu olarak gérmelerini saglamaktadir. Ele
alinan 6rneklemdeki gazetecilerin 2/3’'inden daha fazlasinin profil bilgilerinde mesleki bilgilerinin
bulunmasi bu durumun bir gostergesi olarak okunabilir.

Twitter’in sosyal medya mecralari arasinda kazandigi buyuk populerlik ve bugtn en fazla kullanilan
sosyal medya araclarindan biri olmasi, habercilik kurumlarinin bu alana 6zel bir ilgiyle yaklagmalarini
ve Twitter’a yénelik kurumsal politikalar gelistirmelerini saglamigstir. Gazetecilerin Twitter profillerinde
kendi kisiliklerini ve mesleki 6zelliklerini yansitacak bilgilere yer vermeleri ile birlikte 6zellikle koklu
ve geleneksel habercilik kurumlarinda calisan gazetecilerin profil bilgilerinde kurumsal bilgilere
yer verdikleri de goérilmektedir. Calismada ele alinan 6rneklemin %57,8’inin profil bilgilerinde
halihazirda caligtiklari kuruma yoénelik bilgiye yer verdikleri gérulmastir (“Hurriyet Gazetesi'nde
muhabir”, “Yazar@sabah” vb.). Bununla birlikte bazi gazetecilerin profil bilgilerinde bir se¢cenek
olarak kullanicilara sunulan hiperlink ekleme 6zelliginden de yararlandiklari gérulmustir. Kurumun
web sayfasina veya yazi isleri kadrosunun bulundugu sayfadaki kigisel adresine link verenlerin orani
%29,6 olarak gézlemlenmistir. Bu oran, Avrupa, ABD ve Avustralya’daki gazeteciler Gzerine yapilan
calismalar incelendiginde daha az bir oran olarak karsimiza ¢ikmaktadir (Hanusch, 2018; Hanusch
ve Bruns, 2017).

Enformasyon toplama ve haber dagitim islevlerinin yani sira, sosyal medya mecralarinin gazeteciler
acisindan tasidigi bir diger 6nem, bu mecralarin barindirdigi devasa insan kaynagi vasitasiyla
potansiyel haber kaynaklariyla tarihte olmadigi kadar kolay ve hizli iletisim olanagi saglamasidir.
Gazeteciler, toplumda yasanan ve kamuyu ilgilendiren olaylari haber yaparken, intiya¢c duyduklari
haber kaynaklarina Twitter Gzerinden ulasabilirler. Bu amag¢ dogrultusunda gazetecilerin Twitter’in
direkt mesaj 6zelligini actiklari ve kimi zaman e-posta adreslerini profil bilgilerine ekledikleri
gorilmustiir. Ornekleme dahil edilen gazetecilerin kimi zaman “e-posta yoluyla ulasmak icin”, “bana
ulasin” gibi ifadelerle potansiyel haber kaynaklarini kendilerine ulagmalari konusunda tesvik ettikleri
de goérulmastir. Bu oran %35,2 ile sinirli kalmistir, dolayisiyla érnekleme dahil olan gazetecilerin
cogunlugunun Twitter’t yalnizca haber dagitim ve enformasyon toplama amaclar dogrultusunda
kullandiklar1 sdylenebilir. Gazetecilerin liberal kuramda kendisine sik¢a yer bulan “kamu gézcisu”
olma islevinin de bir gerekliligi olarak bu 6zelligi aktif olarak kullanmalari beklenebilir fakat Tlrkiye’de
bu oranin gorece az olmasinda mevcut siyasal iklimin kutuplasmis yapisi, sosyal medya Uzerinden
gerceklesen yaygin ling kultird ve nefret sdyleminin de payi oldugunu sdylemek mumkuindur.
Gazetecilerin direkt mesajlarla veya iletisim bilgileri araciligiyla tehdit, kifar ve hakarete maruz
kalmamak adina bdyle bir tercih yaptiklari sdylenebilir.
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Kullanicilar, Twitter’da yaptiklari begenilerin ve retweetlerin kurumsal ve hukuki sorumluluklariile basa
cikmak icin sorumluluk reddi olarak adlandirilan ifadelere bagvurmaktadir. “Begeni onay anlamina
gelmez” veya “Yaptigim paylasimlar yalnizca beni ilgilendirir, ¢calistigim kurumu baglamaz” gibi
ifadeler, Twitter kullanicilarinin bu amagla kullandiklari ifadelere érnektir. Gazeteciler de calistiklar
kurumun yayin politikasi geregi bir paylasimi begendiklerinde veya retweet yaptiklarinda kuruma
gelebilecek herhangi bir elestiriyi ortadan kaldirmak adina bu yola basvurabilirler. Ornekleme danhil
olan gazetecilerin %3,7 gibi kig¢lk bir orani sorumluluk reddi olarak adlandirilabilecek bu ifadeleri
kullanmaktadir. Bu oran, bu konuyla ilgili arastirmalarin yapildigi diger érneklere benzer bir sekilde
dusuktar (Hanusch ve Bruns, 2017; Hanusch, 2018). Bu noktada gazetecilerin kendi géruglerine
uygun olmayan goénderileri ve yorumlari begenmedikleri ve retweet etmedikleri, begenseler dahi
bunun sorumlulugunu kurumsal ve hukuki olarak ustlendikleri sGylenebilir.

Sosyal medyanin gelisimiyle birlikte gazeteciler, kurumsal kimliklerinin yaninda kisisel yasamlarina
yonelik bilgileri ve 6zel hayatlarinailiskin enformasyonu da bu mecralarda paylasmaya baglamiglardir.
Geleneksel iletisim ortaminda gazetecinin halk tarafindan bilinen yalnizca profesyonel ve kurumsal
kisiligi iken 6zellikle Twitter gibi hayatin her alaninda aktif olan bir sosyal mecraiile birlikte gazetecilerin
de kisisel paylasimlariyla bu alanda var olduklarini séylemek mimkiindiir. Ornekleme dahil edilen
gazetecilerin %21,9’luk orani profil bilgilerinde kisisel ifadelere yer vermistir. Burada tuttuklar takim,
aile bilgileri, hobiler, sinema, muzik ve tiyatro gibi alanlarda yaptiklari tercihler ve kimi zaman mizah
icerikli ifadelerin yer aldigi gérilmustir. Profesyonel ve kurumsal olmayan kisisel ifadelerle birlikte
gazeteciler, okurlari ve takipgileri Gzerinde samimi bir izlenim olusturmayi amaclamaktadir. Bu kigisel
icerikler, okurlarin gazeteciyi farkl bir ilgiyle takip etmelerini saglayabilir ve profesyonel gazetecilik
ikliminin soguk etkisini ortadan kaldirabilir. Meslegin ortaya c¢ikardigi ikili kimligi yansitmasi ve
gazetecinin hangi benligini 6ne cikaracagina karar vermesi agisindan kisisel ifadeler ve kullanilan
Ozel yasama iligkin fotograflar 6nem tagir.

Ornekleme dahil olan gazetecilerin %7,3’liik bir orani ise profilinde herhangi bir bilgiye yer vermemistir
ve okurlarin yalnizca atilan tweetlerine ilgi géstermeleri ydninde bir yola gitmistir. Ginimuzde artik
dijital bir benlik sunumu mecrasi 6zelligi tagiyan sosyal medya ortamlarinin ve Twitter’in ilk dikkat
ceken ve incelenen yeri olarak profil bilgileri kisminin bos birakilmasinin sebepleri ileride yapilacak
calismalarda, gazetecilerle yapilacak mulakat arastirmalariyla ortaya cikarilabilir.

Gazetecilerin Twitter profil bilgileri secimlerinde cinsiyet degiskeninin bagimh degiskenler Uzerinde
anlamh bir etkisi bulunmamaktadir. AS2’yi cevaplandirmak i¢in Tablo 2’de géruldugu gibi 6rnekleme
dahil edilen gazetecilerin, cinsiyet temelli herhangi bir secim farkinin olmadigi séylenebilir. Kadinlar
ve erkekler, Twitter kullaniminda profil bilgileri 6zelinde hemen hemen ayni enformasyonu bu alana
girmektedir. Literatlr taramasinda ele alinan calismalarin bulgularinda yer alan bilgilere benzer
bir sekilde (Hanusch ve Bruns, 2017; Hanusch, 2018, Hedman, 2020) Turkiye'deki gazetecilerin
de cinsiyet 6zelinde farkh Twitter profil bilgileri girme aliskanliklarinin bulunmadigini sdylemek
mumkuanddr.
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Tablo 2: Bagimsiz Degiskenlerin Twitter Profil Bilgileri Dagilimi

Kadin % Erkek % Basili Gazete % Dijital Gazete %

Dogrulanmis Hesap 11,1 13,6 16,4 4,6
Korumali Hesap 2,5 2,7 3,7 0

Meslek Bilgisi 74,1 67,7 75,2 55,2
isveren Bilgisi 65,4 55 63,6 43,7
Kuruma Giden Link 35,8 27,3 31,3 25,3
iletisim Bilgisi 37 34,5 33,6 39,1
Sorumluluk Reddi 4,9 3,2 3,3 4,6
Kisisel ifade 16 24,1 21 24,1
Bos Profil 6,2 7,7 5,6 11,5

Tablo 2’de goérildugu gibi gazetecilerin Twitter profil bilgileri kullaniminda cinsiyet temelli anlaml
farkhliklardan ¢cok kurum temelli anlamli farkhliklar dikkat cekmektedir. Yapilan ki-kare analizlerinde,
gazetecilerin calistiklari kurumun yayincilik bigiminin Twitter profillerinde yer verecekleri enformasyon
Uzerinde etkilioldugu bulgulanmistir. Geleneksel, basili gazetelerde ¢calisan gazetecilerindogrulanmis
hesap, meslek bilgisi ve igveren bilgisi enformasyonunu, dijital gazetede calisan gazetecilere oranla
daha fazla tercih ettikleri géralmastar.

Tarkiye’de dijital gazetecilik alaninin heniiz yeni gelisen bir alan olmasi, basili mecralarda ¢alisan
gazetecilerin hala daha fazla taninirliginin olmasina ve dijital gazetelerde ¢alisan meslektaslarina
oranla basili gazetelerde calisan profesyonellerin gbrsel medyadaki goérindrligunin de daha
fazla olmasina vesile olmustur. Dogrulanmig hesap oraninin basili gazetelerde daha fazla olmasi
ve dijital gazetelere oranla anlamli bir farklihgin bulunmasi (p=0,006), dijital gazetelerin ekonomik
sebeplerin de etkisiyle sbhret olmus gazetecilerin yorum ve analizlerinden ziyade Turkiye’deki
yetersiz enformasyon akigini kapatma yénunde bir yola gitmelerinin bir sebebi olabilir. Bu noktadan
bakildiginda basili gazetelerde Turkiye’de uzun yillar gazetecilik yapmis ve gazetelerdeki yazilarinin
yaninda televizyonda da boy gbsteren gazetecilerin taninirliginin daha yiksek oldugu icin Twitter
hesaplarini dogrulanmig hesap olarak degistirmeleri de &nemli bir faktor olarak kargimiza gcikmaktadir.

Basiligazetelerde ¢alisan gazetecilerin dijital gazetelerde ¢alisanlara oranla meslek bilgilerinibu alana
istatistiksel olarak fark yaratacak bicimde daha fazla girdikleri gériimektedir (p=0,001). Bu noktada,
geleneksel basili gazetelerin dijital gazetelere oranla daha fazla muhabir ¢alistirabilmesi, 6zellikle
muhabirlerin Twitter profillerine meslek bilgilerini daha fazla girdigi géz éninde bulunduruldugunda
anlamh goérulmektedir. Dijital gazetelerin ilerleyen yillarda daha fazla populerlesecegi ve reklam
pastasindan aldiklar payin da her gegcen gin arttigi g6z énunde bulunduruldugunda (O’Brien,
Wellbrock ve Kleer, 2020, s. 644), bu ekonomik gelisimin muhabir sayilarina yansiyacagi ve muhabir
sayilarinin artmasiyla birlikte bu alana meslek bilgilerini giren dijital gazete calisanlarinin da artacagi
ongorulebilir.
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isveren bilgisi degiskenine bakildiginda basili gazetelerde calisan gazetecilerin dijitalde calisan
meslektaglarina oranla anlamh bir farkhlikla daha fazla bu enformasyonu profillerine girdikleri
gOrulmektedir (p=0,002). K&6kli haber kuruluslarinda calisan gazeteciler, mesleki yasamlarinin
Onemli bir agamasinda olduklari digtincesiyle bu alana isveren bilgilerini girerek kariyerlerine yonelik
olumlu bir izlenim gelistirme amaciyla da bu bilgileri profil bilgilerine giriyor olabilirler. Bu konuda
ileride yapilacak calismalar, gazetecilerin kurum baskisi sonucu mu yoksa bireysel tercih olarak mi
bu alana isveren bilgisi girdiklerine dair derinlemesine bir bilgi ediniimesine katki saglayacaktir.

Cahsmanin bulgulari dikkate alindiginda AS3>Un cevabi olarak, gazetecilerin Twitter profillerinde
daha fazla profesyonel yasamlarina yonelik bilgileri tercih ettikleri géralmektedir. Twitter platformu,
gazeteciler agisindan mesleklerinin bir pargasi olmus ve profesyonel yasamlarinin bir uzantisi halini
almigtir. Bu durum, gazetecilerin sosyal medya kullanimlarina da yansimis ve profil bilgilerinde
kisisel bilgilerden ziyade mesleki bilgilere yer vermelerine ve bu alani mesleklerini icra edecekleri
sanal bir uzam olarak gérmelerine neden olmustur.

Sonuc

Sosyal medya mecralari ve 6zellikle Twitter platformu, kuruldugu 2006 yilindan bu yana gazeteciler
icin haber toplama, kaynak bulma ve haber dagitimi konularinda énemli bir alan olarak kendisini
gostermektedir. Ozellikle son yillarda diinya capinda yasanan cesitli toplumsal olaylarin geleneksel
haber kuruluslarinda yeteri kadar yer bulamamasi Uzerine Twitter, hem profesyonel gazeteciler
icin hem de yurttas gazeteciligi icin kilit konumda bulunan bir enformasyon kaynagi halini almistir.
Twitter, milyonlarca insanin faal olarak kullandigi bir sosyal medya platformu olmasi dolayisiyla
barindirdigi devasa insan kaynagi ile de gazetecilerin yogun olarak kullandiklari ve profesyonel
gazeteci kimlikleriyle veya bu profesyonel kimligin yanina ilistirilen kisisel enformasyon ile gazeteciler
acisindan 6nemli bir benlik sunumu araci halini almistir. Twitter, gazetecilerin sosyal sermayelerini
gelistirmeleri, istihdam konusunda destekleyici bir alan olmasi ve strekli gérindr olmayi gerektiren
insan odakh bir meslege uygun &zellikleriyle de diger mesleklere oranla gazetecilik agisindan daha
Onemli ve gerekli bir platform olarak kargimiza ¢ikmaktadir.

Twitter kullanimi, ginimuzde gazetecilerin mesleklerinin bir parcasi haline gelmis ve geleneksel
mesleki pratiklerin dijital ortamda bir yansimasi halini almigtir. Sosyal medyanin etkilesimi tegvik
eden yapisi sayesinde gazetecilik mesleginin temel ¢iktisi olan haber paylasimi olgusu, ¢cok kisa stire
icinde milyonlarca insana ulagsma 6zelligi de g6z 6ninde bulunduruldugunda meslek profesyonelleri
icin sosyal medyay1 6nemli bir habercilik platformu konumuna tagimaktadir. Gazetecilerin, calistiklar
kurumdan bagimsiz olarak Twitter’da kendilerine 6zgu bir sayfa ydnetiyor olmalari da bu alanda
yapilacak sec¢imlerin ve girdilerin incelenmesini gerekli kilmaktadir.

Bu calisma, gazetecilerin Twitter kullanimlari konusunda Turkiye’'de Uzerinde ¢ok fazla durulmamis
olan Twitter profil bilgileri konusuna odaklanmistir. Calismanin sonucunda, gazetecilerin Twitter’l
profesyonel yagsamlarinin bir uzantisi olarak kullandiklari ve bu alani daha fazla mesleki amaclarla
kullandiklar gérulmustur. Gazetecilerin demografik dagilimlarina bakildiginda ise cinsiyet temelli
herhangi bir anlamli farkhliga rastlanmamistir. Kadin ve erkek gazetecilerin Twitter kullanimlarinda
genellikle ayni enformasyona dikkat ettikleri ve profesyonel bir benlik sunumunu tercih ettikleri
gorulmektedir. Gazetecilerin calistigi kurumun ise hangi enformasyonu secgecekleri konusunda
etkileri bulunmaktadir. Basili gazete kurumlarinda caligsan gazetecilerin daha fazla dogrulanmig
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hesaba sahip olduklari, meslek ve isveren bilgisine daha fazla yer verdikleri gérilmektedir. Dijital
gazetecilik alaninin Turkiye’de gdrece yeni gelisen bir alan olmasi ve basili gazetelerin toplum
nezdinde hala daha fazla sayginliga ve gérinarlige sahip olmasi gibi sebepler, basili gazetelerde
calisan gazetecilerin meslek ve isveren bilgilerini bu alana daha fazla girmeleri ve okurlarina kargi
olumlu bir izlenim yaratmak i¢in bu bilgileri 6ne ¢cikarmalarina sebep olabilir.

Cahsmanin bulgulan gbéstermektedir ki, Turkiye’de calisan gazeteciler, kisisel enformasyonlarini
profil bilgilerinde okurlariyla paylasmaktan kag¢inmaktadir. Bu alani profesyonel amaglarla
kullanan gazetecilerin neden bodyle bir tercih yaptiklari sorusu da ileride yapilacak calismalarla
cevaplandiriimay! beklemektedir. Bu konunun ortaya cikarilmasi icin gazetecilerle yapilacak
mulakatlar gibi nitel calismalarin yapilmasi ve yalnizca nicel verilerden yararlanan ¢calismalar yerine
nicel ve nitel verilerin kargilikh olarak gelistirildigi arastirmalarin yapilmasi gerekmektedir.

Calismanin ilgili literatire kazandirdigr énemli bir sonu¢ da Turkiye’'deki gazetecilerin diger ulke
gazetecilerine gbre bu alani ¢cok daha profesyonel amaclarla kullanmalari ve kigisel bilgilere
diger Ulkedeki meslektaslarina oranla son derece az vermeleridir. Konuyla ilgili literatirde yer
alan calismalar dikkate alindiginda (Hedman, 2020; Ottovordemgentschenfelde, 2017; Hanusch
ve Bruns, 2017; Hanusch, 2018) Turkiye’'deki gazetecilerle diger Ulkelerde calisan gazeteciler
arasindaki Twitter profilinde yapilan benlik sunumu farkhliklarinin sosyal, kilttrel ve siyasal iklimden
kaynaklandigini sdylemek mimkindiir. ileride yapilacak ¢alismalarin bu durumun sebepleri (izerine
yogunlasmasi da beklenmektedir.
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Extended Abstract

Purpose of Research

New social media platforms, where network-oriented communication is maintained, are seen as an
important showcase for journalists who have made a reputation in traditional journalism and as a
means of reaching a wide audience. It also offers an important area of opportunity for journalists
who practice the profession of journalism without being affiliated with any institution and strive to
reach millions of people. The aim of the study is to analyze the self-presentations of journalists
using Twitter on this platform through Twitter profile information and to decipher whether there is a
significant difference between the various variables.

Research Questions

The profile section on Twitter has many opportunities for journalists to make self-presentations
and reflect their personal and professional characteristics. Although studies in this area are usually
conducted through tweets sent by journalists, academic interest in Twitter profiles is less. In the
literature, there is no study of Twitter profile self-presentations of journalists in Turkey. In this study,
an answer to the following research questions was sought, taking into account the gap in the field.
(1) What information do journalists working in Turkey include in their Twitter profiles? (2) Does
the demographic characteristics of journalists working in Turkey and the publishing format of the
institution in which they work have an impact on Twitter profile information? (3) Do journalists working
in Turkey include personal information or professional information on their Twitter profile?

Literature Review

Goffmann’s work sees the issue of identity as consisting of performances in front of and behind the
scenes, and in accordance with this work, journalists ‘ use of social media has been treated as a
presentation of self as a front-stage performance.

Methodology

In this study, the Twitter profiles of journalists in Turkey were examined by quantitative content
analysis in accordance with the variables and categories determined in accordance with the purpose
of the research. In quantitative content analysis, the research unit to be studied is considered
impartially and systematically, and the interpretation of numerical data provides the study of research
questions or hypotheses. The research is patterned on the screening model. In this pattern, without
any manipulation of the research units to be examined, the current situation is depicted as it is and
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the researcher has no effect on the units he is investigating. In accessing the Twitter accounts of
journalists working in designated news organizations, the author, reporter and imprint information on
the websites of newspapers were taken into account, the number of data included in the sampling by
snowball sampling method was increased by scanning the follow-up and follow-up lists of journalists
whose Twitter profile was reached. When multiple accounts with the same name as the journalist
are encountered, the Twitter account’s followers and followed lists are checked to make sure that
it is the correct account. August July 1, 2021 to August 1, 2021, 301 journalists ‘ Twitter profile
information was manually recorded in the coding chart prepared in Excel and then decoded to SPSS
program for analysis (n=301).

Results and Conclusion

This study focused on the topic of Twitter profile information, which has not been very focused on
journalists ‘ use of Twitter in Turkey. As a result of the study, journalists have been using Twitter
as an extension of their professional lives and using the field for more professional purposes.
Considering the demographic distribution of journalists, no significant gender-based differences
were found. It seems that female and male journalists often pay attention to the same information
in their use of Twitter and prefer a professional self-presentation. The institution where journalists
work has implications for what information they choose. It is seen that journalists working in print
newspaper institutions have more verified accounts and give more space to professional and
employer information.



