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OZET

Verimlilik-iicret iliskisi beseri sermaye stoku ve fizyolojik yiiklenme
kriterleri acisindan analiz edilmistir. Emegin iiretime katkist baglaminda,
isin gerektirdigi beseri sermaye stoku ve fizyolojik yiiklenme diizeyi,
dolayisiyla verimlilik ile iicret arasinda pozitif bir iliski mevcuttur. Ancak is
sistemi ve igletme siirecinde beseri sermaye stoku ve fizyolojik yiiklenme
diizeyinde her hangi bir azaligla birlikte is teknigi ve organizasyonel
degisiklik gibi nedenlerle verimlik artmis olabilir. Bu durumda beseri
sermaye stoku ve fizyolojik yiiklenme diizeyindeki azalisa paralel olarak
ticretin de diigmesi nedeniyle, emegin verimliligi ile iicret arasinda pozitif bir
iligki, buna karsin is sistemi ve isletme verimliligi ile iicret arasinda ise
negatif bir iliski kurulabilir. Makro diizeyde uzun dénemde bir taraftan
beseri sermaye stoku getirisinin diismesi diger taraftan genel ekonomide
verimlik artisi nedeniyle verimlilik-iicret iliskisinde negatif ve pozitif iki gii¢
etkimektedir.

GIRIS
“Verimlilik” ile “iicret” arasinda genelde tek yonli pozitif bir iligki
kurulur. Halbuki, “verimlilik-ticret” iligkisi ne tek yonliidiir, ne de her zaman

pozitiftir. Bu nedenle “verimlilik” olgusunun emek siireci baglaminda analiz
edilmesi gerekir.

Ozellikle, “verimlilik” tiretim faktorlerinin birlikte yarattigi bir
sinerjinin sonucu olup, tek basina emek faktoriiniin yarattigi bir netice
degildir. Dolayistyla “verimlilik-ticret” iliskisinin analizinde, emek siireci ile
tiretime kattig1 deger arasinda bag kuran temel kriterlere gerek vardir. Bunlar
“beseri sermaye stoku” ve “fizyolojik yiiklenme” kriterleridir. Bu ¢alismada
s6z konusu kriterler kullanilarak is sistemi, isletme ve iilke diizeyinde
“verimlilik-ticret” iliskisi analiz edilerek, bu iliskinin temel dinamiklerinin
ac1ga kavusturulmasi amaglanmistir.

SDU, 1iBF, Calisma Ekonomisi ve Endiistriyel Iliskiler Boliimii Ogretim Uyesi.
* SDU, 1IBF, iktisat Bolumii Ogretim Uyesi.
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1. VERIMLILIK KAVRAMI
1.1 Verimliligin Tarihsel Gelisimi

Literatiirde ilk kez 1530 yilinda “Re Metallica” isimli eserinde
hiimanist AGRICOLA tarafindan kullanilmis olan' verimlilik (Productivity)
Kavramai, iktisadi diisiince tarihindeki yerini Fizyokratlarin 6nciisii Francais
Quesnay ile birlikte almaya baslamistir. Quesnay 1758 yilinda “Tableau de
Econimique” adli eserinde “net hasila” (produit net)’den soz etmektedir.’
Esasen Fizyokratlara gore net hasila yaratan tek girdi topraktir. Dolayisiyla
burada bile girdi ve ¢ikt1 olgusu ortaya ¢ikmaktadir. Daha sonra R.J.Turgot
“Azalan Verimler Kanunu”nu bulmustur.’ Devaminda, klasik iktisat¢ilardan
Ricardo topraktan elde edilen iirtinlerle bu tiriinlere olan talep arasinda bir
iliski kurarak, talep yetersizligi halinde toprak verimliliginin buiyiik fayda
saglamayacagina isaret etmistir.* Ayrica yine klasik iktisat¢i Adam Smith
"The Wealth of Nations" adli eserinde, is boliimil ile ¢ikt1 arasindaki pozitif
iliskiyi ortaya koymustur.’ Daha sonra 1914 yilinda Henry Ford tarafindan
uygulamaya sokulan “Montaj Bandi Sistemi” ile Frederick Winslow
Taylor’in  onciliigiinii  yaptigr bilimsel yonetim tekniklerinin gittikge
gelismesi, ig gilicliniin yatay ve dikey olarak boliinmesi, ozellikle de beyaz
yakali ve mavi yakal isciligin (zihin is¢iligi ile kol giicti is¢iliginin)
birbirinden ayrilmasi ile sonuglanmigtir. Buradaki amag gittikce yogunlasan
rekabet icerisinde siirekli genisleyen {irtin piyasasinda ortaya ¢ikan etkinlik
ve sistematizasyon ihtiyacinin karsilanmasidir.® Bu baglamda rasyonel
prodiiktivite ideolojisi kapitalist iiretim siirecine gittikce hakim olan temel bir
olgu haline gelmistir.”

Verimlilik kavrami 20. Yiizyilin basindan itibaren tiretim ile {iretim
girdileri arasinda bir oran olarak anlasilmaya baslanmis ve ozellikle Albert
Aftalion’un 1911 yilinda "Revue D'Economic Politique" adli dergide
yayinlanan "Le Trois Notions De La Prodictivité Et Les Revenus" baslikli
makalesi ile agiklik kazanmistir.®

Giintimiizde verimlilik bireysel ve toplumsal refahin arttiritlmasinda
o6nemli temel unsurlardan birisini teskil etmektedir. Diger degisle verimlilik
ve ekonomik kalkinma arasinda pozitif bir iliski vardir. Bu nedenle

! Jean FOURASTIE, Prodiiktivite, Cev.: Bedri ISIL MPM Yayin No:4 , Ankara 1968, s.12.

2 Giilten KAZGAN, ikdisadi Diisiince veya Politik iktisadin Evrimi, Remzi Kitabevi,
Istanbul 1997.5.56.

*  Arif ERSOY, iktisadi Teoriler ve Diisiincelerin Gelisme Tarihi, 2. Baski, ABAM Yayinlari

No: 6, Izmir 1990, s.34.

Recep KOK, iktisadi Diisiince, Kavramlarin Analitik Evrimi, Anadolu Matbaacilik, [zmir

2000, s.64.

5 Bknz : Adam SMITH, The Wealth Of Nations, Pelican Classics, Edited By Andrew
Skiner, United Kingdom 1974, pp. s.109-117.

¢ Marcia J. NAURATIL, “Work, Alienation, and the Human Service Professions”, New

Directions in Information Management, Number 20,Grenwood Press, London, 1985, p.14.

Hiseyin AKYILDIZ, “Yabancilagmadan Kurtulus Cabalar1 ve Sonuglart”, Prof. Dr. Adnan

Tezel’e Armagan, M.U.Yaymn No: 600, Istanbul, 2000, s.2.

8 Recep KOK, Endiistriyel Verimlilik ve Etkinlik:BirUygulama,Atatiirk Universitesi
Basimevi Erzurum 1991 s.36; Irving B.Kravis, "A.Survey of International Comparisons of
Productivity" Economic Journal, vol. 86, no. 341, March 1976, p.1.
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verimliligin arttirilmasi amacina doniik olarak ozellikle gelismis iilkelerde
hizmet veren 6zel yada kamu kurumlarinin kurulmus oldugu goriilmektedir.
Ornegin Almanya’da bu amagla 1921 yilinda “Alman Verimlilik Merkezi
(RKW) ve 1924°de de REFA kurulmustur. Bu kurumlar verimlilik artisi
saglamak amaciyla cesitli fonksiyonlar icra etmektedirler.” Verimliligin
arttirllmas1 amaciyla tilkemizde de Milli Prodiiktivite Merkezi (MPM)
kurulmustur. S6z konusu kurum halen verimlilik artis1 saglanmasina doniik
olarak seminer,konferans, bilimsel ¢alisma ve danismanlik yapmaya devam
etmektedir.

1.2 Verimlilik Kavraminn Icerigi

OECD verimlilik kavramini dar ve genis anlamda olmak tizere iki
sekilde tanimlamaktadir. Buna gore dar anlamda verimlilik, ¢iktinin tiretim
faktorlerinden birine boliinmesine esittir. Genis anlamda verimlilik ise,
ekonomik amagclara ulagsmada araglarin duyarlilik ve etkinligini dlgen soyut
bir kavramdir.'® ILO iiretim faktorlerini toprak, sermaye, is giicii ve teknik
organizasyon olarak belirtmekte, iiretimin bu faktérlere oranini da verimlilik
olciisii olarak nitelemektedir.!'  Buna karsin bazi iktisateilar verimliligi
teknolojik bir siirecten ziyade, tutum, motivasyon , isletme ve toplumsal
kiilttrler gibi unsurlarin tiimiintin firma etkinligini etkilemesinin bir sonucu
olarak ifade etmektedirler.'

En genis anlamiyla verimlilik “dogada sinirli olarak bulunan ve
insan ihtiyaglarinin tatmini icin tiretimde kullanilan kaynaklarin etkinliginin
bir 6lgiisii”diir."” Japon Prodiiktivite Merkezi (JPC) ise tanimdan ¢ok amagtan
soz etmekte ve verimliligin amacin1 “tiretim maliyetlerini azaltmak, pazari
genisletmek, istihdami arttirmak, iicretlerin gercek anlamda yiikselmesini
saglamak, c¢alisanlarin, yo6netenlerin, tiiketenlerin yasam standartlarini
iyilestirmek igin, kaynak yararliligini, insan giicii ve diger varliklar1 bilimsel
olarak maksimize etmektir” diye tanimlamaktadur."*

Teknolojideki gelismelerle birlikte verimliligin baska tanimlar1 da
ortaya ¢ikmistir. Buna gore verimlilik uzun vadede uygulamaya konan yeni
gretim yontemleri ve yeni teknolojilerin {iretimde neden oldugu artis

YENER Ergiin "MPM'in Verimlilik Hareketinin Diizenlenmesindeki Rolii" Tirkiye Isveren
Sendikar1 Konfedarasyonu 1. Verimlilik Egitim Semineri 29-30 Nisan 1991 Dedeman Oteli
Istanbul 5.99; KLLAUS NORTH "Verimlilige Biitiinsel Yaklagimin Bir Pargasi Olarak

Egitim" Tirkiye Isveren Sendikalari Konfederasyonu 1. Verimlilik Egitim Semineri 29-30

Nisan 1991Dedeman Oteli istanbul 5.77.

Uzeyme, DOGAN Verimlilik Analizleri ve Verimlilik Ergonomi iliskileri, izmir Ticaret

Borsas1 Yayin No:31, Istiklal Matbaasi, izmir 1987, s. 20.

""" I 1PROKOPENKO, “Verimliligin Rolii, Unsurlar1, Politika ve Stratejileri, Turkiye
Isveren Sendikalari Konfederasyonu, 1. Verimlilik Egitim Semineri, 29-30 Nisan 1991
Dedeman Oteli istanbul, s. 55.

2 Bradley R. Schiller, The Economy Today, Third Edition, Random House, New York, 1986,
p.618

% Erdem , ONEY Verimlilik Kavramlan ve Olgiilmesi, A.U. SBF. Yayin No:265, Ankara
1968, 5.1

¥ Kazim, KOROGLU Verimlilik Yonetimine Japon Yaklagimi ve Kurosawa Modeli, MPM

Yayin No:507,Ankara 1993, s.11.
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Olciitiidiir. Buna karsin dénemde ise, verimlilik veri teknoloji diizeyinde
parasal ve reel kaynak etkinliginin bir 6lgiitii olarak kabul edilmektedir."

Verimlilik 6ziinde “etkililik” ve “etkinlik” bilesenlerinden
olusmaktadir.'® Verimlilik hedefine ulasabilmesi igin “performans etkililigi”
ve “performans etkinligi” gibi iki unsurun birlikte gerceklesmesi gerekir.
“Performans etkililigi “ belirlenen is hedeflerine hangi derecede ulasildigini
Olgmekte, “performans etkinligi” ise kaynaklarin ne kadar israf edilmeden
optimal kullanildigim gostermektedir.'” Isletmelerin iiretim hatlarmm yani
sira diger fonksiyonlarini icra eden iggorenlerin tiimiiniin ele alinmasi ve
verimliligin dogrudan tretime endekslenmemesi halinde “verimlilik”
“performans” kavramiyla es anlamli olarak kullanilan bir kavram haline
gelmektedir.'”® Bu durumda isgorenler acisindan, verimliligin temel
unsurlarindan “etkililik” isgorenin is siirecinde etkili olma olgiitii ve
“etkinlik” de bu etkililik siirecinin diger etkililik siirecleriyle ne kadar
senkronize ve ne kadar uyumlu oldugunu goéstermektedir. Sonugta bu iki
unsur bir biitiin olarak {iretime endekslendiginde bireysel verimliligi,
gretimin disindaki fonksiyonlar1 da dahil ettigimizde bireysel performansi
belirlemektedir. Kaldi ki performans kavrami bireysel anlamda ele
alindiginda, is sisteminde kullanilan teknoloji ve is teknigi veri olmak
kaydiyla, motivasyon yoluyla saglanan orgiit verimliliginin bireysel bir
goriintiistidiir."

Ancak ¢esitli calismalar da “etkinlik” kavramina “etkililik”
unsurunu da igeren bir anlam yiiklendigi goriilmektedir. Bu baglamda
“etkinlik” yine verimliligin 6ziinii olusturmaktadir. Buna karsin etkinlik,
verimlilik kavramindan daha genis bir kavramdir. Bu anlamda verimlilik,
etkinligin teknik ve ekonomik alanina yansiyan 6zel halidir.** Bu bakimdan
verimlilik, iiretimde kullanilan kaynaklarimn etkinligini gosteren bir olgiittiir.

1.3. Verimlilik Formiilleri (Olgiitleri)

So6z konusu olgiit giidiilen amaclara cevap verecek bigimde farkli
bigimlerde formiile edilmektedir. Bu formiilasyonlar asagidaki gibi
ozetlenebilir.”'

Cikt1

Toplam Faktor Verimliligi =
Emek+Sermaye+Hammadde+Makine+Enerji

5 Hasan GURAK, MPM-Makro Verimlilik ve Teori , Verimlilik Dergisi,2001/3, s 11.

Hiiseyin Nail PEKEL, isletmelerde Motivasyon-Verimlilik iliskisi, (Yayinlanmamig
Yiiksek lisans Tezi), Isparta, 2001,s.68

"7 PEKEL, s.121.

'® PEKEL, s.68.

' Bknz: PEKEL, 5.119.

¥ Bknz: Adem OGUT, Bilgi Caginda Yonetim, Birinci Basim, Ankara 2001, 5.239-240.
Bknz: Muammer DOGAN, isletme Ekonomisi ve Yonetimi, Genisletilmis Yeni Baski,
Anadolu Matbaacilik, 1995, Camdibi, {zmir, s.357; PEKEL, s. 69-67.
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Cikt1
Kismi Faktor Verimliligi =

Uretimde Kullanilan Faktor Miktart

Ciktilarin Fiziki Toplami (ton,metre, v.s)
Fiziki Verimlilik =

Girdilerin Fiziki Toplam1

Ciktilarin Parasal Tutar1
Parasal Verimlilik =

Girdilerin Parasal Tutar1

Doneme Ait Ciktt Artigi
Marjinal Verimlilik =

Doneme Ait Girdi Artigi

Verimlilik tiretimle tiretim faktorleri arasindaki fiziksel iliski orani
olarak tanimlandigindan bu konuda en ¢ok karsilasilan verimlilik 6l¢iimii;
¢ikti seviyesinin basit bir girdi ile (emek gibi) karsilastiriimasidir.Bir
ekonominin performansindaki degisiklikleri olusturan tiim degiskenlerin
ekonomi tizerindeki etkileri (6rnegin ¢ikti miktarmin 6lgiilmesi gibi) ancak
tek basina alindiginda kullanislt olabilir. Belli bir ¢ikt1 diizeyindeki fiziksel
degisiklikleri agiklamak igin her hangi bir fiziksel girdiye bakmak yeterli
degildir. Temel tiretim teorisi de bize gostermistir ki bu tiir degismeler girdi
ikamelerinden kaynaklanmaktadir. Bu nedenle bir verimlilik analizi biitiin
girdiler arasindaki karsilikli etkilesimi igermelidir.*

Uygulamada iiretime katilan her bir tiretim faktortiniin verimliligi
ayrl ayr1 hesaplanabildigi gibi, tiretimde kullanilan faktorlerin tiimiint
dikkate alan toplam faktér verimliligi de olgiilebilmektedir. Verimliligin
fiziksel birimler cinsinden olgiilmesi son derece énemlidir. Ancak olgiimiin
gerceklestirilmesi olduk¢a zordur. Bir isletmenin gerek kismi gerekse toplam
faktor verimliligi o6lgiiliirken, tiretim girdilerinin yada tiretimden elde edilen
farklt @irtinlerin ortak bir dlgii birimi ile tanimlanabilmesine ihtiya¢ vardir.”
Degisik girdi kullanarak farkli iiriin elde eden isletmelerde verimlilik 6lgtimii
kismi faktor verimliligi ile saglanabilmektedir. Birden fazla iiriiniin tek bir
griine dontistimiinde, gerek son {irin asamasinda gerekse ara iretim
diizeyinde dontisiim katsayilarindan yararlanilmaktadir. Burada her farkli
birim {irtiniin tiretimi i¢in gegen isgiicli sliresi esas alinir ve doniisiim

22 Gerhard ROSEGGER, The Economics of Production and Innovation: An Industrial
Perspective, 2“? Edition, by Gerhard Rosegger, Pergamon Press, Ohio, 1986, p.95
2 Muammer DOGAN, age s.359
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katsayis1 bulunur. Doniisiim katsayisi her ayri iiriiniin {iretim miktar1 ile
carpilir. Doniigtimil istenen standart tiriine gére yeni miktarlar bulunur. Bu
bulunan ¢ikt1 miktari, {iretim miktarmin her bir birimin tiretimi i¢in gerekli
isgiicii stiresi ile carpimi sonrasi elde edilen adam/saate boliinerek isgiicii
verimliligi hesaplanmis olunur.

Ciktinin fiziksel Ol¢timiiniin imkansiz oldugu durumlarda, farkli
endiistriyel yapidaki isletmelerin birbirleriyle karsilastirilmasi istendiginde
yada makro-ekonomik analizlerde tiretim miktar1 ancak parasal degerlerle
Olciilebilmektedir. Bu formiilii kullanmak igin her fiziki girdi i¢in parasal bir
degerlendirme yapmak gerekmektedir. ** Ancak parasal degerlendirmede
yanilgiya diismemek icin enflasyon etkilerini dikkate alan hesaplamalara yer
vermek gerekmektedir.

Marjinal verimlilik ise donemler itibariyle isletmelerin biiyiimeden
elde ettigi getiri hakkinda fikir verir. Isletmelerin biiyiime konusundaki
kararlar1 a¢isindan 6nem tasir.

Ayrica is tekniklerinin iyilestirilmesi, yeni teknolojilerin
kullanilmast ve caligsanlarin beseri sermaye stoklarinin artmasi sonucu da
verimlilik artar.”> Teknik gelismeden kaynaklanan bu tiir iiretim artigini

gosteren verimlilik olgiiti de mevcuttur. “Teknik* verimlilik adini
verecegimiz bu olgiit asagidaki bicimde formiile edilmektedir®:

A /A=58Q /Q — (3K /K + 3L /L + 8RM /RM)
0A /A : Teknik verimlilik.

K : Kapital. 6K  :Kapital artisi.
L : Emek. SL  : Emek artisi.
RM : Hammadde. 6RM : Hammadde artisi.

Yukaridaki formiiller mikro diizeyden makro diizeye kadar, diger
deyisle, bir isletmedeki is sisteminden, isletme, iskolu ve iilke diizeyine kadar
uygulanabilir. Ozellikle iilke iiretimindeki biiylimenin kaynaklar1 ve
teknolojik gelismenin bundaki payini1 gérmek bakimindan iilke diizeyinde
“teknik verimlilik”in hesap edilmesi 6nem tasimaktadir. Bunun yaninda sabit
fiyatlarla yurtigi gayri safi milli hasilanin iilke diizeyinde istihdam edilenlere
bolimii ile elde edilecek verimlilik gostergesi >’ de genel ekonomik
performans hakkinda bilgi kaynag1 olacaktir.

* Uzeyme DOGAN, age 5.73

% Yalgm TIFTIK, M. Tuna ERKANLI, isletmelerde Verimliligi Arttirmak icin Cahsma
Metodlarimin Gelistirilmesi, Turk Sevk ve Idare Dernegi, Kiigiik Kitaplar Serisi II, 1977,
Istanbul, s.7.

% Stephen W. SMITH, Labour Economics, First Edition, London, 1994, p.90.

¥ Bknz: W.S. SMITH, p.3-4.
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2- VERIMLILIK UCRET iLiSKiSi

iktisadi anlamda iicret, emegin iiretime kattig1 deger karsiliginda
odenen bedeldir. *® Bu nedenle iicretin somut varlik kazanmasimimn iki boyutu
vardir. Birinci boyutu, tiretimde harcanan emek, ikincisi ise tiretim siireci
sonucunda emek siirecinin yarattig1 deger; yani bir yanda emek girdisi, diger
yanda emegin yarattig1 ¢iktidir. Bu baglamda fiziki yada parasal degerleri
itibariyle ¢iktinin girdige oranlanmasi verimlilik diizeyini verir. Teorik olarak
isletmeler, tiretim faktorlerinden digerleri sabit varsayildiginda, degisken olan
emek faktoriinden, emegin marjinal maliyetinin marjinal verimine esit oldugu
denge noktasini elde edecek miktarda istihdam eder. Tam rekabet piyasasinda
isletmelerin bir birim emege ddeyecekleri ticret, istihdam ettikleri son birimin
marjinal verimine esit olacaktir. Buna karsin 6rnegin emek piyasasinda
monopson olan bir isletme yine emek talebini, emegin marjinal maliyetinin
marjinal verimine esit oldugu denge noktasina gére belirleyecek, ancak bir
birim emege ddeyecegi iicret (ortalama emek maliyeti), monopson somiiriisii
nedeniyle, emegin marjinal verimliliginin altinda olacaktir.”’ Ayrica emek
tekeli olarak isci sendikalar1 ve diizenleyici bir kurum olarak devletin de is
piyasasina dahil edilmesi halinde, yine isletmeler emek talebini, emegin
marjinal maliyetinin marjinal verimliligine esit oldugu dengeye gore
belirleyecektir. Bu durumda monopsoncu somiiriiniin kismen yada tamamen
kalkmas1 halinde de emege ddenen iicret emegin marjinal verimliligine esit
olacaktir.”® Dolayisiyla emegin iicreti ile marjinal verimliligi arasindaki iliski
daima pozitif olacaktir. Buna karsin emek arzinda bulunan bireyler,
calismanin marjinal kiilfetinin, ¢alismanin kendilerine sagladigi iicret
gelirinin marjinal faydasina esit oldugu noktaya kadar emek arzinda
bulunacaktir. Sonugta hem isletme hem de isgoren, mevcut piyasa
kosullarinda kendi ¢ikarlarini maksimize etmis olacaktir.”’

Ancak ticret ve marjinal verimlilik arasinda ortaya konulan bu iliski
icretin olusumunu izah etmektedir. Halbuki ¢ikti ile girdi arasindaki sayisal
yada parasal oranlama, pratik olarak kullanilan verimlilik 6l¢iitiinti verir. Bu
anlamda denge durumlarinda isletmelerin ortalama emek verimliliginin
emegin marjinal verimliligine esit ya da tizerinde seyretmesi olgusu 1s1g1nda,
emege Odenen {iicret ile ortalama verimlilik arasinda da pozitif bir iliskinin
oldugunu ifade edebiliriz.*> Emegin ortalama verimi birim emek- zaman ya
da isgéren basma ¢ikti miktaridir. Esit islerde ¢alisan isgérenlerin,
niteliklerinin standart oldugu varsayimi altinda, birim zamanda sagladiklari
standart ¢ikt1 miktarlar1 da esit olmalidir. Bu nedenle, is teknigi, malzeme,

2 ZAIM Sabahaddin, Calisma Ekonomisi, Fakiilteler Matbaasi, Istanbul, 1997, 5.196; Besim
USTUNEL, Ekonominin Temelleri, 5. Basi, 1988, 5.289.

» Bknz: ZAIM, 5.233; Diindar SAGLAM ve Tezer OCAL, Mikro Ekonomik Analiz, 1977,
Ankara, 5.256-269; Necat BERBEROGLU, Cahsma Ekonomisi, Eskisehir, 1995, 5.13, 33.

¥ SAGLAM ve OCAL, s.279.281; BERBEROGLU, S.38; Hasmet BASAR, Labour
Economics, Istanbul 1993, s. 87-89, 103-110.

*' USTUNEL, s. 295.

“Azalan Verimler Kanunu geregi marjinal emek verimliligi ile ortalama emek verimliliginin

kesigsim noktasindan sonra, ortalama emek verimliligi marjinal emek verimliligi iizerinde

seyreder. isletmelerin emek talebinde bulunduklart alan bu kistmdadir. Bknz. SAGLAM ve

OCAL, s. 156-161.
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makine, techizat ve diger ¢alisma kosullar1 veri iken zaman etiidii yontemiyle
her ¢iktinin standart zamanlari belirlenir. Iste bu standart birim zamanda elde
edilmesi gereken ¢ikti miktar1 bize standart verimliligi verir. Giinlik 7.5
saatlik calismasinda, ¢alismasmin marjinal kiilfetini marjinal faydasina
esitleyen isgorenin sz konusu siiregteki verimliligi arzulanan standart
verimlilige esit ise bu birey ile isin birbirine tam uyumlu oldugu sdylenebilir.
Buna karsin ayni iste 7.5 saat ¢alisan bagka bir iggoren, ¢caligmasinin marjinal
faydasinin marjinal kiilfetinden fazla oldugu noktada mesaisini doldurabilir.
Yani ayni is isgorenlerden birisinde daha fazla, digerinde ise daha az kiilfete
neden olabilir. Dolayisiyla ayni is farkli isgorenlerde farkli diizeylerde
yiiklenmelere yol acabilir. Bu durum da iki isgorenin ¢ikt1 diizeylerinin yada
ayni ¢ikt1 diizeyleri tizerinden sagladiklar1 faydalarin farklilagsmasina neden
olabilir. Ayni ¢ikt1 diizeyi {izerinden saglanan fayda farklilasmasi, ticretlerde
her hangi bir farklilasmay1 gerektirmezken, ¢ikti diizeylerinin farklilasmasi
ticret farklilasmasini gerektirir. Bu baglamda emegin verimliligi ile ticret
arasinda pozitif bir iliski mevcuttur.

Ancak ticret ve verimlilik iliskisi statik dogrusal bir iliski olmayip,
is sistemi, igletme ve iilke diizeyinde bir dizi faktorlerden etkilenen ve bu
faktorlere etki eden dinamik bir stiirectir.

2.1. Mikro Is Sistemi Diizeyinde Verimlilik Ucret iliskisi

Isletme “is sistemi” denilen mikro organizasyonlardan olusan sosyo-
teknik bir sistemdir.” Is sistemleri, isletme ad1 verilen organik yapinin temel
birimlerini olusturur.* Diger benzetimle de is sistemleri molekiiler bir yapida
yer alan atomlar gibidir. Boyle bir yapida bir biitiiniin pargasi olarak yer alan
bir atomun kendi igindeki unsurlarmin birbiriyle iliskisi ne ise, isletme
icerisinde yer alan is sistemlerinin de kendi igerisindeki unsurlarmin
birbiriyle iliskisi odur. Is sistemi asagida Sekil 1°de goriildiigii gibi, insan,
tiretim araglari, gorev, girdi, is akisi, ¢ikt1 ve g¢evre etkileri unsurlarindan
olusmaktadir.”

[s sistemleri mikro ve makro boyutta tanimlanabilir. Ancak burada,
isletmenin en kiiciik yapi1 tasi olarak is sitemi tek kisilik ¢alisma yeri olarak
ele alinacaktir.

Is sisteminde birey, maruz kaldigi gevre kosullari altinda, gorev
tanim1 dogrultusunda iiretim araglari, girdi ve is akisi tizerinde etkiyerek ¢ikti
elde eder. Is sisteminde bireyin standart bir ciktiy1 iiretebilmesi icin, is
sisteminin gerektirdigi potansiyel niteliklere sahip olmasi ve zihinsel ve
bedensel yiikklenmeye katlanmasi gerekir.

3 MPM-REFA, Is Etiidii Yontem Bilgisi, Birinci Kitap, 5.94-96.

* lhan ERDOGAN, isletmelerde Kisi Degerlemede Psikoteknik, Fatih Yayinevi
Matbaast, Istanbul, 1980, s.12; AKYILDIZ, s.4-5.

> MPM-REFA, 5.94-96.
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Sekil 1. is Sistemi

Girdi
Cevre Etkiler

Gorev \ 4

v

Uretim
Insan ¢ »| Araglari

Akis

Cikt1

Bireyin is sisteminin uygun bir diglisi olabilmesi i¢in isin
gerektirdigi bilgi, beceri, deneyim ve sorumluluk gibi dogustan ve sonradan
edinilmis beseri sermaye stokuna sahip olmasi icap etmektedir.® iste bu
niteliklere sahip olan birey, is siirecinde de aktif ve pasif fizyolojik yiiklenme
ile karg1 karsiya kalacaktir. Caligma esnasinda ortaya c¢ikan zihinsel ve
bedensel aktivite, isin dogurabilecegi riskler ve ¢alisma ortaminda bulunan
1s1, giirtiltic ve mekanik titresim gibi cevresel etkilerin tamami, insan
fizyolojisinde enerji tiiketimi, yorgunluk ve strese neden olur. Ozellikle isin
dogurabilecegi riskler ve ¢evresel kosullar, bireyin is siirecindeki
performansini negatif etkiler ve uzun donemde de ¢esitli psikosomatik
hastaliklara neden olur.’’

Temelde emegin karsiligi olan iicret, analitik unsurlariyla, is
sisteminin “standart ¢ikti”’sinin saglanmasi igin bireyde mevcut olmasi
gereken beseri sermaye stokunun kullanimi ve bireyin g¢alisma siirecinde
gergeklestirdigi  fizyolojik yiiklenmenin karsihgidir.”® Dolayisiyla s
sisteminin ¢iktist ile emegin “beseri sermaye stoku” ve “fizyolojik
yiiklenme” diizeyi arasinda bir iliski kurulabilir. Is sisteminde is teknigi,
tiretim araglari, girdi ve gevre kosullari veri iken, ¢ikti miktarinin arttirilmas,
isgbrenin beseri sermaye stokunu artirmasi yada daha fazla “fizyolojik
yiiklenme”ye maruz kalarak performansini yiikseltmesi sonucu miimkiin olur.
Daha yiiksek beseri sermaye stoku yada fizyolojik yiiklenme diizeyi ise daha
yiiksek ticreti gerektirir. Keza beseri sermaye stoku (yatirimi) tipki kapital
yatirimi gibidir. Calisma hayatinda bireye ana kapitali getirisi ile birlikte
6demek gerekir. Diger yandan fizyolojik yiiklenmenin isgoren iizerindeki
olumsuz etkisinin tazmin edilmesi gerekir. Bu nedenle isin gerektirdigi
beseri sermaye stoku ve fizyolojik yiiklenme seviyesi arttikga iicretin de
artmasi gerekir.

* AKYILDIZ, 5.50.
715 gereklerinin fizyolojik analizi igin bknz: AKYILDIZ, s.11-30.
*#  Genis agiklama i¢in bknz: AKYILDIZ s.46-69
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Is sisteminin unsurlarinda gerekli degisikliklerin yapilmas1 halinde
verimlilik arttirilabilir. Her seyden evvel is sisteminin beseri unsuru olan
isgorenin beseri sermaye stoku sabit degildir. Deneyim siireci beseri sermaye
stokunu artirir. Zira zihinsel ve bedensel olarak beceri gerektiren siireglerin
siirekli tekrarlanmasi, sinir sisteminde sinyallerin daha hizli iletimine™
dolayisiyla soz konusu siireglerin daha cabuk gerceklesmesine yol
agmaktadir.

Bu baglamda, deneyim siireci neticesinde is sisteminde verimlilik
kendiliginden artmaktadir. Ayrica is teknigi, iiretim teknolojisi ve gevre
etkilerinde degisiklik yapilarak verimlilik arttirilabilir. Ornegin is gorenin
calismadan dolayi fizyolojik yiiklenmesinin sifir olmasi halinde dahi negatif
gevre kosullar1 isgérende belirli bir diizeyde fizyolojik yiiklenmeye neden
olur. Bu durum da isgérenin performansimi olumsuz yonde etkiler.*
Dolayistyla iggorenin verimi diisiik olur. Bu nedenle is sisteminin anilan
unsurlarinda yapilacak degisiklikler is sisteminin g¢ikti diizeyini etkiler."'
Ancak bu durumda verimlilik artig1 ile ticret arasinda nasil bir iliski gelisir,
bunun irdelenmesi gerekir. Is sisteminin unsurlar1 iizerinde gerceklestirilen
degisiklikle isgorenin fizyolojik yliklenmesinin azalmasi halinde isgorene
ticretin igerisinde fizyolojik yiiklenmenin tazmini olarak 6denen payin
diisiiriilmesi gerekir.* Buna karsin is sisteminde yaratilan gelisme sonucu,
isgbrenin is basi egitimi yada diger egitim programlar1 yoluyla beseri
sermaye stokunun {iicret icindeki paymnin arttirilmasi gerekir. Ayrica is
sisteminin ¢ikt1 diizeyinin artis kaydetmesi , bu sefer de isgorende galisma
esnasinda zihinsel ve bedensel yiiklenmenin artisina neden olur. Dolayisiyla
is sisteminde ortaya ¢ikan bir degisim, iicret iizerinde iki zit egilim yaratir. Is
sisteminin gerektirdigi beseri sermaye stoku ve fizyolojik yiiklenmede
meydana gelen artis ve eksilislerin bakiyesi pozitif ise verimlilik ticret iliskisi
pozitiftir. S6z konusu bakiye negatif ise, yeni is sistemi igerisinde verimlilik-
ticret iliskisi negatif olur. Bu durumda emek verimliligi ile ticret arasindaki
iliski yine pozitif; ancak is sisteminin verimliligi ile ticret arasindaki iligki
negatif olacaktir.

2.2. Makro Is Sistemi (isletme) Diizeyinde Verimlilik-Ucret

Iliskisi
Isletme makro bir is sistemidir.”’ Dokusunu mikro is sistemleri

olusturmaktadir. Dolayisiyla mikro is sistemleri i¢in ifade edilen yaklagimlar
aynen isletme diizeyinde de gegerlidir. Esasen isletme verimliliginin

Tip Biliminde bu olguya “post tetanik fasilitasyon” adi verilmektedir.Bknz: Arthur C.
GUYTON, Fizyoloji, C.2, (Cev: Edip AKTIM, Muammer BILGE, Kemal ONEN, Faruk
YENEL) ,Ankara 1978, 5.332,344; AKYILDIZ s.17.

“ Bknz: AKYILDIZ, 5.29.

' Ciktimin kalitesinin gelistirilmesi ya da hem miktar hem kalitesinin birlikte gelistirilmesi de
miimktn olabilir. Sule ILICAK, “Cevre Is Yeri Kosullari ve Ergonomik Yaklagimlar”, 1.
Ulusal Ergonomi Kongresi, ITU - MPM, Yayin No. 372, Yeni¢ag Basin Yayin Sanayi,
Ankara 1988, s. 134 — 157.

# Bknz: F.Robert ELLIOT, Karsilastirmah Calisma Ekonomisi, (Cev: Mehmet BESELI,
Seyhan ERDOGDU, Arif GENIS, Fatih GUNGOR ve Giilay TOKSOZ), A.U. Rektorliigii
Yayin No: 210,, A.U. Basimevi, Ankara 1997,s 313-322.

* MPM-REFA, 5.96.
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arttirtlmasi, mikro is sistemlerinin verimlerinin arttirilmasinin sonucudur.
Ancak isletme verimliliginin artmasi mikro is sistemlerinin birbirinden kopuk
verim artiglartyla miimkiin degildir. Mikro is sistemleri isletmenin organik
varliginin birer pargasmni olusturdugundan *, mikro is sistemlerinin tiimiinde
senkronize ve birbiriyle uyumlu verim artig1 gerekir.

Organik bir varlik olan makro is sisteminin birer hiicresi konumunda
olan mikro is sistemlerinin birbiriyle organik bagi ve her birinin iginde
bulundugu ¢evre kosullari, makro is sisteminin mikro is sistemleriyle birlikte
iirettikleri fiziksel, orgiitsel ve sosyal etkenlerdir.” Dolayisiyla verimlilik
hem mikro is sistemlerinde hem de makro is sistemi olarak isletme diizeyinde
ortaya ¢ikan bir olgudur ve isletme verimliligi, teknolojik diizeyi, istihdam
ettigi beseri sermaye stoku, sabit sermaye yatirimi, isgorenlere sagladig ticret
ve motivasyon diizeyine baghdir.*® Isletme  verimliligi, emek
verimliligindeki degisiklik disinda, gerek is tekniginin gerekse teknolojinin
degistirilmesi  yoluyla iretim faktorleri arasindaki ikameden de
kaynaklanabilir. Gold’un asagida verilen verimlilik ag1 diyagrami dolaysiz
girdiler arasindaki verimlilik iliskisini gostermektedir.*’

0
E;
_ Bz Hm
ss. fU E
K Z
FU
K HM —
SS - 2 - Ez
ss U
K
FU=Fiziki Uriin (¢c1ikt1), SS=Sabit Sermaye stoku,
EZ=Emek-Zaman, K =Kapasite, HM=Hammadde Miktar1

* ERDOGAN, s.13.

* MPM-REFA, s5.96.

% Bknz: Gerald RIVEST, “Verimliligin Olgiilmesi ve Yonetim Araci Olarak Analizi”, Tiirkiye
Isveren Sendikalar1 Konfederasyonu, 1. Verimlilik Egitim Semineri, 29-30 Nisan 1991
Dedeman Oteli istanbul, s.95; Nese ALGAN,“Kiigik ve Orta Olgekli (KOBI) Sanayi
Isletmelerinde Etkinlik, Verimlilik ve Karliik Agisindan Bir Degerlendirme” Verimlilik
Dergisi, MPM Yayini No:1995/3 s.25; PEKEL, s.55.

# Gerhard ROSEGGER, The Economics of production and Innovation, An Industrial
Perspective, 2" Edition, PergamonPress, Ohio, 1986, p.95-97.
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So6z konusu diyagrama gore:

a) Ciktiya (FU) oranla temel girdilerin her seferinde
degisme olabilir. “Kapasite / Sabit Sermaye Stoku”
orani, isletmenin mevcut imkanlarmin = tamami
kullanilmis olsaydi ne kadar iiretim yapabilirdi, bunu
gostermektedir. Burada aktif olarak kullanilan sabit
sermaye stokunun meselenin 6zii oldugu kabul
edildiginde, bu durumda emek ve hammadde
kullaniminin kapitale bagli oldugu anlasilir. Bu nedenle
hem hammadde hem de emek-zamanin paylarini
olusturdugu iki uygun oranin paydasi “Sabit Sermaye
Stoku . Cikt1/ Kapasite”dir

b) Girdilerin kompozisyonunda bir degisim olabilir.
Ornegin emegin makineyle ikame edilmesi ya da girdi
olarak daha ileri diizeyde islenmis aramali kullanilmig
ve tiretimde kullanilan emek miktar1 azalmis olabilir.

c) Isletmenin tam kapasite kullanimi ile eksik kapasite
kullanim1 halinde sistemin verimliligi ile performansi
arasinda fark olabilir.

d) Isletme yonetiminin karar1 yada dis etmenlerin sonucu
olarak girdilerden birisinde bir degisim oldugunda
verimlilik  diyagramindaki ~ unsurlarin  hepsinde
degisiklik olmas1 miimkiindiir.

So6z konusu modelde, isletmede ortaya ¢ikan verim artigi bir veya
birkag faktorde ortaya ¢ikan degisimin ya da {iretim faktorleri arasindaki
ikamenin sonucu olabilir. Bu durumda verimlilik ve iticret arasinda , beseri
sermaye stoku ve fizyolojik yiiklenme diizeyinde ortaya c¢ikan artis ile
verimlilikte ortaya ¢ikan artig arasindaki baglanti baglaminda bir iliski soz
konusu olabilir. Verim artisinin beseri sermaye stoku ve fizyolojik yiiklenme
diizeyinin sabit oldugu kosullarda artmasi halinde verim artis1 ile iicret
arasinda herhangi bir iliskinin mevcut olmayacagi sdylenebilir.

Ancak verimlilik ve {icret arasindaki iliski her zaman emegin
verimliliginden ticrete dogru degildir. Aksine s6z konusu iliski ticret
artigindan  emek verimliligine dogru da olabilir. Etkinlik Ucret Teorisi’ne
gore olusturulan modeller, {icret artislarmin isgérenlerin efor diizeyini ya da
isletmeye olan sadakatlarini, dolayisiyla verimliliklerini artiracagini var
saymaktadir. Diger bir modelde ise isgorenlerin niteliginin dogrudan
Olciilemedigi durumlarda, en nitelikli elemanlarin bagvurularini saglamak
amaciyla, {cretlerin yiiksek tutuldugu yaklasimi mevcuttur. Diger bir
yaklagima gore de yiiksek ticret politikasi, igletmede is¢ci devrini diisiirerek,
bu nedenle ortaya ¢ikabilecek maliyetlerin minimizasyonunu saglamaktadir.*®
Anilan yaklagimlardan birincisinde, iicret artisinin isgorende potansiyel

* Bknz: Alan B. KRUEGER and Lawrence H. SUMMERS, “Efficiency Wages and The Inter
Industry Wage Structure”, Econometrica, vol.56, No: 2, March, 1988,p.260-261.
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nitelik olan sadakat duygusunun® yogunlasmasi ve daha yogun bir fizyolojik
yiiklenmenin karsiligi oldugu ifade edilebilir. Diger son iki yaklasimda da
ticretlerin yiiksek olan kisimlari ile is igin gerek duyulan daha yiiksek beseri
sermaye stoku kriteri arasinda pozitif bir iligki kurulabilir.

Ancak verimlilik artisina neden olan faktorler sadece iicret artisi
degildir. Isgdrenin yonetime katilmasi, terfi, takdir, 6vgii, egitim imkanlari ve
odul verilmesi gibi psikososyal, orgiitsel ve yonetsel 6zendiricilere dayali
motivasyon uygulamalar1 yoluyla isgorenlerin verimliligi arttirilabilir.”® Bu
durumda {ticret ile verimlilik artis1 arasindaki pozitif iligkinin ortadan kalktig1
ifade edilebilir. Ornegin terfi konusunda Frank’in statii teorisi,”' bu yaklasima
151k tutabilir. Teoriye gore yiiksek statii ihtiyaci icinde olan isgorenler
marjinal verimlerine esit olan iicretlerinin bir kismindan vazgegerek, daha
diisiik statiide ¢alismaya razi olan isgérenlere marjinal verimliliklerinin
tizerinde bir {icret 6denmesine yol acarlar. Béylece yiiksek statii satin almak
isteyenler diisiik statiiye razi olanlar1 tazmin etmis olur. Ciinkii diisiik stati,
insan fizyolojisinde stres (yiiklenme) yaratan bir unsurdur. Bu anlamda diisiik
statiide c¢alisan bireye marjinal verimliliklerinin iistiinde 6denen pay, gercekte
diistik statiiniin insan fizyolojisinde yarattig1 yiiklenmeye karsilik gelir.

Ancak hemen belirtilmelidir ki, emegin verimliligini artiran
ozendirici unsurlarm biri veya bir kagi birlikte uygulanabilir. Ozellikle
psikososyal, orgiitsel ve yonetsel ozendiriciler genelde iicret unsuruna ek
olarak uygulanir. Burada verimlilik artig1 doguran siireg, beseri sermaye
stoku ve fizyolojik yiiklenme diizeyindeki degisim ile isgérende yol actigi
tatmin diizeyinin {icret bakiyesi baglaminda verimlilik ile iicret arasinda
negatif, notr yada pozitif bir iligkiye neden olacaktir. Bu durumda beseri
sermaye stoku ile fizyolojik yiiklenme diizeyindeki artisin {icret etkisi pozitif,
tatmin diizeyindeki artigin etkisi ise negatif olarak gergeklesecektir.

Ayrica isletmelerin 6lgek biiyiikliikleri ile ticret diizeyleri arasinda
pozitif iliski kurulmaktadir. Ucretlerin biiyiik olgekli isletmelerde yiiksek
olmasinin nedeni ise istihdam edilen nitelikli is giicliniin daha yogun
olmasina baglanmaktadir.”> Dolayisiyla bu olgu da, isletmelerde beseri
sermaye stoku ile verimlilik, verimlilik ile de ticret arasindaki iligkinin pozitif
oldugunu gostermektedir.

# Sadakat duygusu temelde sorumluluk duygusunun bir pargast olup; sorumluluk duygusu da is

geregi olarak potansiyel bir niteliktir. Bu nedenle beseri sermaye stokunun bir parcasini
olusturan sadakat duygusunun yogunlastirilmasi, beseri sermaye stokunun daha kapsamli
kullanilmasi anlamina gelir.
Bknz: J.I.PROPKOPENKO, Verimliligin Rolii, Unsurlari,Pol itika ve Stratejileri age s.72;
Ali NIZAMOGLU, "Isverenler ve Verimlilik" 1. Verimlilik Egitim Semineri Tiirkiye
isveren Sendikalari Konfederasyonu 29-30 Nisan 1991, Dedeman Oteli Ankara s.52;
PEKEL,s.126-143

*! Bknz: ELLIOT; 5.322-323.

2 Nese ALGAN “Kiigiik ve Orta Olgekli (KOBI) Sanayi isletmelerinde Etkinlik, Verimlilik ve
Karlilik Agisindan Bir Degerlendirme” Verimlilik Dergisi, MPM Yayint No:1995/3 s.25 ;
KRUEGER and SUMMERS,p.260.
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2.3. Ulke Diizeyinde Verimlilik Ucret iliskisi

Ulke diizeyinde emege gore kismi verimlilik, yurtici ¢ikt1 miktarinmn
istihdam edilenlerin miktarina bolimii>® yoluyla elde edilir. Ayrica genel
ekonomik biiyiimenin agiklanmasinda ¢ok onemli bir faktér olan “teknik
verimlilik” kavram1 da makro diizeydeki ¢ikt1 miktarindaki biiytime ile girdi
miktarmdaki biiytime arasindaki farki verir. Teknik ilerlemeyi veren bu 6lgiit,
girdilerdeki degisimlerle izah edilemeyen ¢ikt1 degisimini gosterir.’* Teknik
verimlilik ekonomik biiytimenin temelini olusturur. Ekonomik bilytimenin
hangi unsurlardan kaynaklandig1 bityiik 6nem arz eder. Denison, Amerika’da
1948-1973 doneminde yillik 9%3.8’lik fert basmma mili gelir artisinin,
%152inin daha fazla kapital kullanimindan, %15’inin istihdam ve ¢aligma
stirelerindeki artistan, %14’{intin isgérenlerin daha fazla egitilmesi sonucu
gelismis olan niteliklerden, %10’unun kaynaklarin daha etkin dagilimindan
ve %37’sinin ise teknolojik, yonetimsel ve organizasyonel bilgi birikimindeki
gelismeden kaynaklandiginm bildirmektedir.”® Bu drnekte de goriildiigii iizere
emek verimliligindeki artis ekonomik bilyiimeyi (performansi) etkileyen tek
unsur degildir. Aksine girdilerdeki artiglar bir yana birakilacak olursa, verim
artisina neden olan “kaynaklarin daha etkin tahsisi” ve “teknik, yonetsel ve
organizasyonel ilerleme”, ekonomik performansi ve dolayisiyla makro
diizeyde verimlilik artigini belirleyen ¢ok 6nemli unsurlari olusturmaktadir.
Bu nedenle iicret artisi ile iktisadi biiylime arasinda pozitif dogrusal bir iliski
kurulamaz. Dolayistyla makro diizeyde emege gore belirlenmis “kismi faktor
verimliligi” ile ticret arasinda da pozitif dogrusal bir iliski aranmaz. Makro
diizeyde iicret ve verimlilik arasindaki iliski degisken olabilir. Hatta aradaki
iliski her zaman pozitif olmayabilir. Ciinkii beseri sermaye stokunun en
6nemli bir boliimii olan egitim-6grenim siirecinin ¢alisma hayatinda sagladig1
yillik getiri oranlari, hem egitimin siiresi arttik¢a diismekte hem de yildan
yila degismektedir.”® Bunun anlami, diger kosullar degismeksizin, emegin
fizyolojik yiiklenme diizeyi de sabit olmak kaydiyla, beseri sermaye stokunun
diizeyi, dolayisiyla iicretin i¢indeki beseri sermaye stokuna ddenen pay ile
makro verimlilik arasinda dogrusal bir iligkinin olmadigidir. Bir ekonomide
verimlilik artarken beseri sermaye stokunun getirisinin diismesi halinde ticret
ile verimlilik arasindaki iliskinin negatif olmasi s6z konusudur. Bu nedenle
uzun donemde makro ekonomik diizeyde verimlilik ile ticret arasindaki iliski
sabit ve tek yonlii olmayip degiskendir.

Uzun donemde ekonomik biiyiimenin bilesenlerinin rélatif énemi
degisebilir. Ornegin emek verimliligindeki artisin  katkisi, istihdam
edilenlerin sayisindaki artistan daha onemli hale gelebilir. Yada kapasite /
sabit sermaye oranindaki bilyimenin katkisi, istihdam edilenlerin
biiytimesinin katkisindan daha biiyiik olabilir. Dolayisiyla ekonomik
biiytimenin bilesenlerinde ortaya ¢ikan degisim, makro diizeyde verimlilik-
ticret iliskisinin de degisken olmasmna neden olur. Ornegin 1960-2000
doneminde Avrupa Birliginde gittikce diisiis kaydetmesine ragmen, emek

3 Bknz: W.S. SMITH, p.61.

* W.S. SMITH, p.90.

' W.S. SMITH, p.90-91.

% Bknz: W.S. SMITH, p.83-85.
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verimliliginde saglanan artiglarin ekonomik biiyiimege katkisi, istihdamdaki
biiyiimeden daha anlamli olmustur. Ancak burada ifade edilen emek
verimliligi kismi faktoér verimliligi olup; bu sadece ¢iktinin istihdam edilen
emek birimine oranlamasini temsil etmektedir. Dolayistyla bu oran gergekte
emegin iiretime katkisi olan ¢iktinin istihdam edilen emek birimine oranini
gostermektedir. Bu nedenledir ki anilan déonemde Avrupa Birliginde emek
verimliligindeki biiyiimede goriilen tedrici diisiis egilimi, kapital / emek ve
teknik verimlilik (toplam faktor verimliligi= total factor productivity)
arasindaki biiytimenin gittikce yavaslamasi sonucu oldugu goriilmektedir.
Ayrica Avrupa Birliginde yurti¢i gayr1 safi ¢iktidaki biiytime orani ile
verimlilikteki (¢ikti / Istihdam edilenler) biiyiime orani arasindaki
farklilagsma, verimlilikteki biiytimenin daha fazla yavaglamasi ve buna karsin
giiclii bir istihdam artisiyla karakterize edilmektedir. Ancak Amerika’da ayn1
dénemde hem istihdam yaratilmis hem de verimlilikte artis saglanmistir.”’
Dolayistyla ticret ile verimlilik iligkisi hem tilkeden iilkeye hem de uzun
donemde birbirinden farklilik arz etmektedir.

Ayrica bireysel ve toplumsal emek arz ve talep yapisinda meydana
gelen degismeler de iicret ile verimlilik arasindaki iliskiyi etkiler. Ornegin
Makro diizeyde beseri sermaye stokunun g¢ok kit kaynak olmaktan g¢ikip
bollagmasi halinde beseri sermaye stokunun getirisi diisecektir. Ancak beseri
sermaye stoku ile verimlilik ve ekonomik biiytime arasindaki iliskinin pozitif
oldugu da ifade edilmelidir. Buna karsin beseri sermaye stokunun bollagmast
, diger kosullar sabit kalmak kaydiyla, verimlilik ve {icret arasindaki negatif
bir etkilesime yol acar. Ancak ekonomik biiylime teknolojik gelismeyi,
teknolojik gelisme biiytimegi dogurur. Bu siire¢ de kaginilmaz olarak beseri
sermaye stokunun artirilmasini gerektirir. Yani diger yandan ekonomik
biiyiime beseri sermaye stokuna talep yaratir. Bu durum da iicretin icerisinde
beseri sermaye stokuna ddenen payi, dolayisiyla ticreti artirir. Bu baglamda
da verimlilik ile ticret arasinda pozitif bir iligkinin mevcut oldugu ifade
edilmelidir. Sonugta, beseri sermaye stoku baglaminda verimlilik ve iicret
arasinda negatif ve pozitif iki giictin etkiledigi bir iliskiden bahsedilebilir.

Ayrica verimlilik ticret iliskisi sadece iktisadi faktorlerin etkiledigi
bir siire¢ degildir. Devlet ve is¢i, isveren sendikalari, is bulma kurumlar gibi
kuruluslarin etkiledikleri dinamik bir siirectir. Bunlardan is bulma kurumlari,
mesleki egitim kurumlariyla isgiicii ile islerin gerektirdigi nitelikler
arasindaki uyumu saglayarak bir yandan beseri sermaye stokuna katkida
bulunurken diger yandan emek arz ve talebini bulusturarak, arizi issizligin
azalmasmna yardimcit olur. Devletge yapilan diizenlemeler ile isgi
sendikalarinin toplu pazarlik ve grev gibi araclarla sagladiklari ticret artislart,
verimliligi artirdiklar1 oranda iicret ve verimlilik arasinda pozitif iliskiye
neden olur. Ancak verimlilik artisina neden olmayan ticret artiglari ise artik
issizlige yol agar. Bu siire¢ ayni zamanda gayri safi yurti¢i hasila diizeyi

7 EUROPEAN ECONOMYEUROPEAN COMMISSION DIRECTORATE-
GENERAL FOR ECONOMIC AND FINANCIAL AFFAIRS; Report and
Studies, Current Issues In Economic Growth, No: 1,2001,p.7-8.
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tizerinde de negatif etki yapar. Dolayisiyla bu baglamda da iicret ile
verimlilik arasinda negatif iliski ortaya ¢ikar.’®

SONUC

Kavram olarak tarihsel kokeni 1530 yilina kadar uzanan verimlilik
olgusu fizyokratlarla baglayip, klasik iktisadi diisiinceyle devam eden siiregte
20. Yiizyiin baslarinda Henry Ford’un gelistirdigi “montaj bandi” ve
F.Winslow Taylor’in onciiligiinii yaptigr bilimsel yonetim teknikleriyle
somut anlam kazanmis énemli bir olgudur. Uretimde girdi olarak kullanilan
kit kaynaklardan maksimum kazang saglayacak ciktinin elde edilmesi,
verimlilik olgusunun konusunu teskil etmektedir.

Girdi ve ¢ikt1 iligkisini tanimlayan verimlilik siirecinin bir yaninda
tiretim faktorleri, diger yaninda ise iiretilen mal ve hizmetler vardir. Uretilen
mal ve hizmetlerin tiretim faktorleri arasinda nasil paylasilacagi ise boliisiim
sorununu olusturmaktadir.Boliisiim siirecinde, tiretim faktorii olarak emek ile
ticret arasinda nasil bir iliskinin mevcut oldugu da emek baglaminda
verimlilik-ticret iligkisinin analizini gerektirmektedir.

Verimlilik sadece emek siirecinin yarattigi bir sonug¢ degildir.
Toplam girdilerin birlikte yarattiklari sinerjik bir sonugtur. Ancak bu sinerjik
stirece her faktoriin katkis1 birbirinden farkli zaman igerisinde faktor
bilesimlerindeki gelismeye bagli olarak da siirekli degiskendir.

Bu olgu mikro is sisteminden, igletme ve iilke diizeyine kadar gecerli
olan 6nemli bir boyutu olusturmaktadir. Genelde emege goére kismi verimlilik
formiilii ile ifade edilen verimlilik olgusu ile ticretler arasinda pozitif bir iliski
kurulmaktadir. Halbuki bu iliski emegin tiretime kattigi deger ile ticreti
arasindaki baglanti baglaminda kisa ve uzun dénem itibariyle analiz edilmesi
gerekmektedir.

Verimlilik ticret iliskisinin analizinde “beseri sermaye stoku” ve
“fizyolojik yiiklenme” kavramlari temel Kriterleri olusturmaktadir. Kisa
donemde mikro is sistemi ve isletme diizeyinde verimlilik artis1 ile beseri
sermaye stoku ve fizyolojik yiiklenme diizeylerinde ortaya cikan degisim
arasinda, degisimin yoniine bagl olarak pozitif yada negatif bir iligki ortaya
cikabilir. Ornegin is sisteminde kullanilan is tekniginde yapilan degisiklikler
sonucunda verimlilik artmig, buna karsin islerin gerektirdigi beseri sermaye
stoku ve fizyolojik yiiklenme diizeylerinde her ikisi birlikte azalmis ya da
artmig veya birisi artarken digeri azalmis olabilir. Bu durumda is sistemi
icerisinde isgdrenin beseri sermaye stoku ve fizyolojik yiiklenme diizeyleri
artmig ise verimlilik ve ticret arasinda pozitif, azalmis ise negatif bir iliski
ortaya ¢ikacaktir. Burada verimlilik ticret iliskisinde iki zit etki birlikte
gergeklesebilir. Is sisteminin geregi olarak beseri sermaye ve fizyolojik
yiiklenme diizeylerinden birisi negatif yonde digeri ise pozitif yonde degisim
gosterecektir. Bu durumda iki etkinin bakiyesi verimlilik—ticret iliskisinin
yoniinii belirleyecektir. Burada goriildiigii iizere, emegin {iretime kattig1

% Sendikalarin toplumsal gikt: iizerindeki etkisi i¢in bknz: W.S. SMITH, p.130-133.
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deger ile emek siirecinin emekgi igin maliyeti temsil eden beseri sermaye
stoku ve fizyolojik yiiklenme diizeyi arasinda pozitif bir iliski kurulmaktadir.
Buna karsin is sisteminde ortaya ¢ikan verimlilik ile ticret arasinda bu iliski
orijine yerlestirilmekte, buna gore de is sistemindeki verimlilik ticret iligkisi
pozitif, notr yada negatif degerler alabilmektedir. Is sistemindeki verimlilik
artig1, isgdrenin beseri sermaye stoku yada fizyolojik yliklenme diizeyinde bir
artig1 gosteriyorsa, soz konusu iligski pozitif, sabit kalmasini gerektiriyorsa
notr, azalmasini gerektiriyorsa negatif olacaktir.

Mikro is sistemi i¢in ifade edilen yaklagim, makro is sistemi olarak
isletmeler i¢in de gecerlidir. Ancak verimlilik ticret iligskisi her zaman
verimlilikten ticrete dogru degildir. Ucret artiglari da verimlilik diizeyini
etkiler. Bu durumda da yine kullanilacak temel kriter beseri sermaye stoku ve
fizyolojik yiiklenme diizeyidir. Ucret artisi neticesinde isgorenlerde ortaya
¢ikan daha yiiksek sadakat duygusu, potansiyel nitelik olarak beseri sermaye
stokunun daha yogun kullanimi  beraberinde daha yogun fizyolojik
yiiklenmeye neden olacak ve verimlilik artacaktir.

Ayrica verimlilik stirecine iicret diginda, Orgiitsel,yonetsel,ve
psikososyal faktorler de etkide bulunur. Ancak bu faktérler ile verimlilik
arasindaki iliski beseri sermaye stoku ve fizyolojik yiiklenme kriterleri
baglaminda agciklanabilir. Ornegin isgorenin terfi etmesi halinde isin
gerektirdigi beseri sermaye stoku ve fizyolojik yiiklenme diizeyinin daha
fazla olmas! dolayisiyla isgorene daha yiiksek ticret ddenmesi gerekirken;
isgorenin daha ytiksek statiiye terfi etmesi sonucu elde ettigi haz nedeniyle
icretinin bir kismindan vazgegmesi soz konusu olabilir. Bu durumda statii
haz saglayan bir faktor olarak isgorenin fizyolojik yiiklenme diizeyini azaltir.
Dolayistyla beseri sermaye stoku ve fizyolojik yiiklenme diizeyi baglaminda
verimlilik-ticret iliskisi ger¢eklesmis olur.

Ulke diizeyinde verimlilik-iicret iliskisinin analizinde beseri sermaye
stoku ozel bir oneme sahiptir. Ozellikle kisa donemde beseri sermaye
stokunun diizeyi ile verimlilik, dolayisiyla {icret arasinda pozitif bir iligki
mevcuttur. Ancak uzun donemde beseri sermaye stokunun sagladig1 getiri
orant gittikge diismektedir. Bu nedenle makro-ekonomik diizeyde verimlilik
ile tcret arasindaki iliski sabit degil degiskendir. Hatta beseri sermaye
stokunun asir1 genislemesi neticesinde verimlilik-ticret iligkisinin negatif
olmast dahi soz konusudur. Diger degisle, beseri sermaye stokunun asiri
artis1, bu kaynagin daha ucuz kullanimma yol acar. Dolayisiyla fizyolojik
yiiklenme diizeyi sabitken, ayni miktar beseri sermaye stokunun yarattig
verimlilik diizeyine 6denen iicret diismiis olur. Buna karsin verimlilik iktisadi
biiytime ve istihdam artisini dogurur. Bu durum da daha yiiksek beseri
sermaye stoku talebine yol acar. Dolayistyla bu siire¢ de verimlilik ile ticret
arasinda pozitif bir iliskiye neden olur. Sonugta makro diizeyde verimlilik-
ticret iliskisinin yoniinii iki zit etkinin bakiyesi belirler.

Ancak verimlilik-ticret iliskisi is piyasasindaki kurumsal
faktorlerden de etkilenir. Bu siirecte de verimlilik-iicret iligkisini ticret
artigmnin  verimlilik artisina neden olmasi, buna Kkarsin yiiksek iicret
politikasinin istihdam1 azaltmasi nedeniyle ticretler tizerinde ortaya ¢ikan
baski gibi iki zit etkinin bakiyesi belirler.
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