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Ozel Sektorde Ucretli Galigan Mimarlarin Orgiitsel
Bagliliklarinin Is Motivasyonlarina Etkileri Uzerine Bir Inceleme

Canan BEDUR DOGRUOZ*, ikbal ERBAS?
0Oz

Yapim sektért, diger sektdrlerden farkl olarak ¢ok disiplinli paydaslarin yer aldidi bir
sektordur. Farkl katilmcilar tarafindan yaruttlen birbirinin devami niteligindeki iglerin,
zamaninda ve dogru sekilde yapilmasi; faaliyetlerin devamlihdi agisindan énemlidir. Bu
baglamda organizasyonel verimlilik i¢in ¢alisan motivasyonunun saglanmasi temel
etkenlerdendir. Kurumlarin basarilarinin sUrdardlebilir olmasinin diger bir etkeni,
galisanlarin kuruma olan orgutsel baglihgidir. Bu noktada bir organizasyondaki
verimliligi artirmaya O6nemli katki saglayan iki temel unsur olarak c¢aliganlarin
motivasyonlari ve drgutsel bagliliklari 6nem tagimaktadir. Yapim sektorinun en temel
aktérd olan mimarlarin yapim sirecindeki basat roli onlarin 6érgutsel baghliklarinin
motivasyonlari Uzerindeki etkisine odaklaniimasini gerekli kilmaktadir.Bu c¢alismada;
Ozel sektorde Ucretli caligan mimarlarin 6rgutsel baghliklarinin is motivasyonlarina
etkilerinin arastiriilmasi amaclanmistir. Calisma kapsaminda 6zel sektdrde Ucretli
calisan 216 mimara anket calismasi uygulanmistir. Calisma sonucunda; c¢alisanlarin
orgutsel baglliklarinin, is motivasyonlari tzerinde etkileri oldugu sonucuna ulasilimisgtir.
Orgutsel baghlik alt boyutlari agisindan yapilan degerlendirmede duygusal baglihgin
diger alt boyutlara gbére motivasyonla daha ylksek dizeyde iligkili oldugu tespit
edilmigtir.

Anahtar Kelimeler: Yapim Sektorli, Motivasyon, (")rgijtsel Baglilik, Ucretli Calisan
Mimar

An Investigation on the Effects of the Organizational
Commitment of the Staff Architects Working in the Private
Sector on Work Motivation

Abstract

The construction industry, unlike other industries, is a multidisciplinary industry. Timely
and correct execution of works that are a continuation of each other in the sector;
important for the continuity of operations. In this context, ensuring employee motivation
is one of the main factors for organizational efficiency. Another factor for the
sustainability of the success of the institutions is the organizational commitment of the
employees to the institution. At this point, two basic elements that contribute
significantly to increasing efficiency in an organization are; employee motivation and
organizational commitment. The role of architects, who are the main actors of the
construction industry, in the construction process requires focusing on the effect of
organizational commitment on their motivation.In this study; it is aimed to investigate
the effects of organizational commitment of staff architects working in private sector on
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their job motivation. Within the aim of the study, a questionnaire was applied to 216
staff architects working in the private sector. The study showed that the organizational
commitment of the employees has an effect on their work motivation. According to the
organizational commitment sub-dimensions, it was found that emotional commitment
was associated with motivation at a higher level than other sub-dimensions.

Keywords: Construction Industry, Motivation, Organizational Commitment, Staff
Architect

1. Girig

Yapim sektoriinin multidisipliner yapisi; sektorde yer alan farkh disiplinlerdeki
calisanlarin faaliyetlerinin birbirini tamamlayan ve birbirinin devami niteliginde olmasini
da beraberinde getirmektedir. Yuratulen faaliyetlerin sistematik sekilde dogru ve hizli
olarak hedefine ulasmasi, kurumlarin énceliklerindendir. Her bir calisanin kendi payina
disen isi dogru ve zamaninda yapmasi, sektordeki faaliyetlerin zamaninda tamamlanip
sonuca ulasmasi i¢in 6nem tasimaktadir. Bu durumda calisanlarin motivasyonu
oldukca etkilidir. Ayrica calisanlarin o6rgutsel bagliliklarinin da motivasyonlarini
etkiledigi, literaturdeki cesitli galismalarla ortaya konmustur. Yapim sektorinin en
temel paydaslari olan mimarlarin; motivasyonlari ve orgutsel baghliklari da bu
baglamda 6nem kazanmaktadir.

1.1. Motivasyon Kavrami

“Motivasyon” kavrami; bir bireyin bir igi yapma istegi olarak tanimlanir. Bu istegi
olusturabilmek igin, bireyin fizyolojik ya da psikolojik bir ihtiyacinin karsilanmasi
gerekmektedir (Moslem, 2015, s.14). Literatirde de motivasyon kavraminin gesitli
tanimlari yer almaktadir. Cook (1997, s. 185) motivasyonu; insanlari degisik sekilde
hareket etmeye ydnlendiren ve bu yonlendirme islevinin kisinin kendisinden veya
cevresinden kaynakli olan farkh dirtd ve guduler bitlini olarak tanimlamaktadir. Tinaz
(2005, s. 7) ise motivasyonu; harekete ge¢cmis bir takim iteleyici kuvvetlerle agik bir
hedefe yonelmis belirgin durum olarak ifade etmektedir. Erturk (2014, s. 10)’Un belirttigi
lUzere Woodworth (1918) motivasyonu; bir organizmayi cesitli sekillerde harekete
geciren enerji birikimi olarak tanimlanmigtir. Ertan (2008, s.23)'in Cannon (1939)'dan
aktardigina gore ise; kisinin i¢ ya da dis faktorler sebebiyle bozulan denge durumunun,
tekrar denge durumuna donebilmesi igin harekete gecmesi; motivasyon olarak
adlandiriimaktadir.

Motivasyon ayni zamanda bir isi baslatma ve sirdurme ile de iligkilidir. Luthans (2011,
s. 147) motivasyonu; amaca ulastiran davranisi ve yoénlendiriciyi aktif hale getiren
fizyolojik ve psikolojik ihtiyaclarla baslayan bir sire¢ olarak tanimlamistir. Sékmen
(2010, s. 158), motivasyon temelini olusturan U¢ ana faktérl; insan davranisini
harekete gecirme, davranisa ydn verme ve davranigi devam ettirme olarak
tanimlamistir. Bununla beraber motivasyon kavraminin iki dnemli 6zelligi ortaya
¢cikmaktadir. Bunlardan ilki; her birey icin motivasyon kaynaginin farkli ve bireysel
olmasi; ikincisi de motivasyonun sadece kisinin davranislarinda gézlemlenebilmesidir
(Kogel, 2014, s. 729).

Maslow (1989), kigilerin davranisinin biyolojik, kultirel ve durumsal sartlardan
etkilendigini, bu sartlara bagl olarak ihtiyacglarinin ortaya ciktigini ve ihtiyaglarin da
kisiyi herhangi bir davranista bulunmaya yonelten motivasyonu olusturdugunu ifade
etmistir. Maslow’un Kigilerin ihtiyaglarini  hiyerarsik olarak ifade ettigi ihtiyaglar
piramitine goére; bireylerin ihtiyaclari en duslkten en ylksege dogru siralanir. Bu
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ihtiyaglar en alt kademeden yukari dogru; fizyolojik ihtiyaglar, gtvenlik ihtiyaci, ait olma,
sevilme ve sosyallesme ihtiyaci, deger gérme ihtiyaci ve kendini gergeklestirme ihtiyaci
seklindedir (Maslow, 1989, s. 27-41). Henlz karsilanmamis ihtiyaclar; kisiler icin motive
edici faktér olmaktadir (Lord, 2002, s. 3-7). Her bireyin iginde bulundugu sartlarin
birbirinden farkli olmasi sebebiyle; karsilanmamig ihtiyaclari da birbirinden farkhlik
gbsterebilir. intiyaglarda goriilen bu farklilik; kisiler igin motivasyon kaynaklarinin da
birbirinden farkhlasmasini saglamaktadir. Bazi bireylerin motivasyon kaynaklari Gcret,
terfi, prim gibi maddi unsurlar iken; bazi bireyler igin basarma hissi, basladigi isi bitirme,
sonuca ulasma, kendini gelistirme gibi unsurlar motivasyon kaynagi olabilir. Ertan
(2008, s. 31)in Holt (1993)'tan aktardigina goére; motivasyon kaynaklarinin bireyin
icinden gelmesi ya da dis faktérlerle desteklenmesi durumu géz O6ninde
bulunduruldugunda motivasyon kavramini “ic motivasyon” ve “dis motivasyon” olarak
iki ayri kapsamda degerlendirmek mimkiindiir. ic motivasyon i¢sel oldugu icin kalici ve
surdUrdlebilir motivasyon saglar. Dis motivasyonun ise slrekli desteklenmesi
gerekmektedir. Bu sebeple i¢ motivasyon araclari; dis motivasyon araglarindan daha
fazla 6nem tagimaktadir (Ertan, 2008, s. 31).

ic motivasyon; bireyin icinden gelen ve otokontrol saglayan etmenler olarak
tanimlanmigtir (Ertit, 2019, s. 21). ig motivasyon, isin kendisi ile ilgilidir ve isin
iceriginden kaynaklanir. isin ilgi cekici ve bireyi gelistiren nitelikte olmasi, bireyin isi
yaparken bagimsiz hissetmesi, isin birey icin 6nemli olmasi, bireyin isinin
sorumlulugunu almis olmasi, igin niteliginin bireyin yaraticilik yoninu beslemesi, bireye
yetenek ve becerilerini kullanma firsati vermesi, bireyin performansi ile ilgili gelistirici
geri bildirim, bireyin basarma arzusu, isini sevmesi, kendisine olan yeterlilik inanci gibi
faktorler; icsel motivasyon kaynaklarina érnektir (Ertan, 2008, s. 31; Ertit, 2019, s. 22-
28). g motivasyon kavrami; bireyin davranigini diizenleyen herhangi bir dis kontrol
olmadig! igin, bireyin kendi yeteneklerini ortaya koyma deneyimi olarak da
tanimlanmaktadir (Brief ve Aldag, 1977, s. 497). Bu sebeple i¢ motivasyon faktorleri;
bireyleri tatmin eden ihtiyaglarla ilgilidir; insan kaynagina, kariyer gelisimine katki
saglamaktadir (Wu, Gerlach ve Young, 2007, s. 254).

Dis motivasyon ise; isin baslamasi ve tamamlanmasi ic¢in bireye disardan verilen
pekistirici unsurlar olarak tanimlanir (Ertit, 2019, s. 25). Dis motivasyon kaynaklari,
direkt isin kendisi ile ilgili degildir. Dis motivasyon kaynaklari sosyal motivasyon boyutu
ve oOrgitsel motivasyon boyutu olmak Uzere iki boyutta incelenir. Orgitteki
yardimlasma, yoneticilerin destegi, is arkadaslariyla uyum icinde c¢alisma gibi Kigiler
arasi iletisim sosyal motivasyon boyutuna; calisma kosullari, Gcretlendirme, sirket imaiji,
is glivencesi, 6dullendirme, ikramiye, prim, terfi gibi is performansini artirmaya yonelik
unsurlar érgutsel motivasyon boyutuna érnektir (Altok, 2009, s. 10).

ic ve dis motivasyon kaynaklarinin calisan motivasyonu (zerindeki etkilerini
degerlendiren Herzberg’in ¢ift faktor teorisine gore; i¢ motivasyon araglari bireylerin
motive olmasini saglarken; dis motivasyon araclari bireylerin is tatminsizligini
gidermekle iligkilidir. Bu teoriye gore bireylerin is motivasyonunu saglayan faktorler; i¢
motivasyon kaynaklaridir. Dis motivasyon kaynaklari ise; bireylerin bulunduklari
kosullardan tatmin olmasini saglayarak, motivasyonlarinin artmasina dolayli olarak
katkida bulunmaktadir (Ertan, 2008, s. 37). Bu yaklasim Maslow’un ihtiyaclar teorisine
gore ele alinirsa; bireylerin kendi icinden gelen istekle beraber is motivasyonlarinin
artmasi i¢in oncelikle, ihtiyaclar piramitinin en alt basamaklarinda yer alan fiziksel ve
glvenlik ihtiyaclarinin karsilanmis olmasi gerekmektedir. Bu fiziksel ve glvenlik
ihtiyaclari dis motivasyon faktorleri olarak tanimlanan unsurlardir. Bireyler; ancak bu
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ihtiyaclari  karsilandiktan sonra kendilerini gergeklestirmeye yoénelik adimlar
atabileceklerdir.

1.2.Orgiitsel Baghlik Kavrami

Orglitsel bagllk; ¢alisanin ¢alistigi kurum igin hissettigi bagin ne kadar giiglii oldugu
ile ifade edilir (Ertit, 2019, s. 39). Orgitsel baghlik; ¢alisanin ise girmesiyle baglar,
orgutin bir Gyesi olarak o6rgltin hedeflerini, amaglarini ve isin gerekKliliklerini
dgrenmesiyle devam eder (Turker, Yildinm, 2020, s. 6076). Orgutsel baglhlik,
“Calisanlarin 6rgut amag ve degerlerine ylksek o6lgiide inanmasi, 6rgitin amag ve
degerlerini kabul etmesi, orgitin amagclari icin yogun caba sarf etme istegi, orgitte
kalmak ve orgut uyeligini surdirmek igin duyduklari guclu bir arzu” seklinde
tanimlanmaktadir (Mowday, R. T., Steers, R. M., Porter, L. W., 1979, s. 224-247).
Olglim (2004, s. 90) drgiitsel baglihg:; calisanlarin érgiite olan psikolojik baghligi olarak
ifade etmigtir. Orgitsel baglilik, calisani isine psikolojik olarak baglarken, bireyin
calistigi kurum ile arasindaki kuvvet birligi olarak orgutlerin gikarlarini gézetmektedir
(Gzmutaf, 2019, s. 22).

Ertit (2019, s.40) yaptid1 calismada oOrgutsel baglhhgi; 6rgitte calisanlara, 6rgite ve
orgutteki gorevlerine duyulan baglanma hissi, istekli olarak fazla mesai yapilmasi,
bireyin kendisini orgitte ailenin bir parcasi olarak gormesi, is verimliligini arttirmak
adina var guciyle calismasi ve bitin bunlari yaparken de diger c¢alisanlarla
yardimlasma ve is birliginden kaginmamasi olarak ifade etmistir. Bu tanima gore
galisanlarin, calistiklari kurumu benimsemesinin, kurumun is yapma suardurulebilirligini
etkiledigi sdylenebilir.

Meyer ve Allen (1997, s. 57)a goOre orgute bagliik hisseden bireyler; tim
olumsuzluklara ragmen iyi ve koétli gunde orgutte calismayi surdirdr, dizenli olarak
isine devam eder. Orgiite baglilik hisseden bireylere gére dnemli olan isin bitmesidir,
zaman sinirlamasina takilmaz. Ayrica orgit bagliigi olan bireyler; 6rgut varliklarini
korur, érgutin amaglarini benimser ve paylasir.

Bireyler bazi durumlarda &érgutte olmalarindan memnun olmalarina ragmen, yaptiklari
isi daha cok 6nemsemektedir. Bazi durumlarda ise tam tersi 6rgute baglilik, yapilan isin
onune gegmektedir. Bunun gibi drnekler o6rgutsel baglihdin tek boyutlu olmadidini
ortaya koymaktadir (Ertit, 2019, s. 50). Bu sebeple Meyer ve Allen (1997, s. 27)
orgutsel bagliligi; duygusal baghlik, devam baghligr ve normatif baglilik olmak tzere 3
boyutta tanimlamistir. Meyer ve Allen (1997, s. 11) ‘a gore istekli bagllik olarak da
ifade edilen duygusal baglilhk; 6rglite hissi duygularla baglanmis ve érgitte kalmayi
benimsemis kigilerin gosterdigi baghlik tartdur. Perdeci (2015, s. 11)'nin Obeng ve
Ugboro (2003)dan aktardigi tzere devam baglihdi ise idareten baghlik olarak da
bilinmektedir ve bireyin 6rgutten ayrilmasi durumunda ugrayacagi maddi zarari
duglUnerek orgutte kalmasi olarak ifade edilen baghlik turadur. Zorunlu baglilik olarak
da ifade edilen normatif baglihk ise; bireylerin, orgitte c¢alismaya devam
zorunluluklarinin oldugunu hissetmesi ve 6rglte daha fazla katkida bulunmak i¢in ¢aba
harcamasi olarak aciklanmaktadir (Meyer ve Allen, 1997, s. 61-89). Ertit (2019, s.
51)in Cekmecelioglu (2006)'dan aktardigi Gzere; duygusal baglligi yogun olanlar;
orgutin bir Gyesi olmayi gonilden istediklerinden, normatif baghligi agirlikta olanlar
orgute mecbur olduklarindan, son olarak devam baghligi gigcli olanlar ise alternatif
olmadigindan ve calisilan 06rgitin su an icin ideal olmasindan dolayl &rgitte
kalmaktadirlar.
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Orgite baglilik gbsteren bireylerin, ayni zamanda yliksek dizeyde Uretken olduklart;
sadakat, verimlilik ve sorumluluk duygusuyla hareket ettikleri ileri striimektedir. Balay
(2000, s. 23) ayrica; cgalisanlarin orgutleri hakkindaki goéruslerinin, tutumlarinin ve
davraniglarinin; orgutleri, baghlik konusunda politikalar belirlemeye yoénelttigini ifade
etmektedir. Bu politikalar ile érgutler, calisanlarin kendilerine daha fazla baglanmalarini
saglar ve calisanlardan uzun slire verim alarak Ust diizeyde performans elde etmis
olurlar.

Orgiitsel baghhg etkileyen faktérler; yas, cinsiyet, medeni durum, egitim, calisma
suresi gibi kisisel faktorler ve calisanlarin isini yaparken kendini denetleyebilmesi,
orgutin vizyonunun olmasi, yoneticilerin rekabeti tesvik etmesi, ¢alisanlarin yaptiklar
isin maddi karsiligini alabilmeleri, ¢alisanlar arasinda adaletli UGcretlendirme, o6rgut
icindeki gseffaf iletisim, o6rglt yoneticilerinin insani degerlere verdikleri ©6nem,
yoneticilerin ¢alisanlarin gelisimini desteklemesi gibi yaptiklari is ve ¢alistiklari kurumla
ilgili unsurlar olarak siralanabilir (Ertit, 2019, s. 42-45; Giney, 2011, s. 360; ince ve
Gdl, 2005, s. 9-11).

1.3.Motivasyon ile Orgiitsel Baglilik Arasindaki iligki

Motivasyon; oOrglt psikolojisinin bir calisma alani olarak, Kigilerin istekli ¢alisma
sebeplerini, ve istekli ¢galisma icin dzendirici uygulamalarin kigilerin motivasyonlarini
nasil etkileyecegini kapsar (Chiu, 2005, s. 40). is motivasyonu yiiksek bireylerden
olusan drgutler, amaclarina daha kolay ulasabilirken, is motivasyonu diusuk bireylerden
olusan orgutler, hedeflerine ulagsmakta zorlanmalarinin yani sira, zaman iginde is glicu
kaybi da yasamaktadirlar (Ertan, 2008, s. 26). Bu sebeple o&rgutlerin is yapma
potansiyelleri ile ¢alisanlarin motivasyonu arasinda guglu bir iligki oldugu sdylenebilir.

Calisanlar arasindaki adaletli tcretlendirme, yoneticilerin adil ve gelisimi destekleyen
tutumlari, ¢aligsanlarin birbirleri ile arasindaki seffaf iletisim gibi kisisel faktérler diginda
kalan etmenler; calisanlar icin dis motivasyon kaynagi olarak karsimiza ¢ikmaktadir.
Bu dis motivasyon kaynaklari drgutsel baglihga da katki saglamaktadir. Dis motivasyon
faktorleri tamamlandiginda i¢c motivasyon kaynaklarina zemin hazirlar. Yani kisilerin
orgltsel baghliklar yiiksek oldugu zaman is motivasyonlari da artar. is motivasyonu
artan calisanlar daha ylksek performansila is yaparlar ve bu durum hem c¢alisanin igsel
tatminini, hem de kurum hedeflerine daha verimli sekilde ulagmayi saglar. Bu durum
yoneticilerin de ulasmay: istedikleri durumdur. Yani galigsanlarin érgutsel baghhklarinin
yUksek olmasi, is motivasyonlarinin yuksek olmasini ve buna bagh olarak kurumun
hedeflerine dogru ilerlemesine katkida bulunur. Bu sebeple oOrgutsel baglik ve
motivasyon arasindaki iliski 6nem tagimaktadir.

1.4. Aragtirmanin Amaci

“Motivasyon ile Orgitsel Baglilik Arasindaki iliski” bagliginda agiklandidi tizere orgiitsel
baglihk kavrami, calisanlar icin dis motivasyon faktoéri olarak karsimiza ¢ikmaktadir.
Ayrica orgutsel baghligi yiksek c¢alisanlar, i¢ motivasyonlari dogrultusunda hareket
ederek daha yuksek is performansi sergileyebilirler. Yani érgutsel baglihdin yiksek
olmasi dolayll olarak c¢alisanlarin i¢ motivasyonlarina katki saglamakta, bdylece
kurumun hedeflerine daha verimli sekilde ilerlemesine katki koymaktadir. Bu sebeple
orgutsel baglihgin galisanlarin motivasyonu Uzerindeki etkileri 6nem kazanmaktadir.
Ayrica orgutsel baglihdin alt boyutlarinin, motivasyon alt boyutlari ile iligkisi de dnemli
birer faktor olarak ortaya ¢ikmaktadir.

Ele alinan problem; ¢aliganlarin 6rgutsel baghliklarinin yiksek ya da diguk olmasinin
is motivasyonlarini etkilemesi ve buna bagli olarak ¢alisanlarin performansini ve kurum
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hedeflerine verimli sekilde ulasilmasini olumlu ya da olumsuz olarak etkilemesi
durumudur. Bu baglamda calismanin amaci, 6zel sektérde Ucretli ¢galisan mimarlarin
orgutsel baghliklarinin is motivasyonlarina etkilerinin dl¢iimesidir. Bu amagla calisma
kapsaminda anket yontemi uygulanmistir. Uygulanan ankette; literaturde de gecerliligi
bulunan ve pek c¢ok akademik calismada yararlaniimis olan motivasyon dlcedi ve
orgutsel baghlik 6lgegi kullanilmistir. Calisma; calisanlarin 6rgutsel baglhliklarinin
motivasyonlarina etkilerinin anlasiimasi agisindan dnem tasimaktadir.

Bu baglamda o6zel sektérde dcretli galisan mimarlarin drgitsel bagliliklarinin, is

motivasyonlarina etkilerinin incelenmesi amaciyla galisma kapsaminda-olgeklerin alt

boyutlari da ayri ayri dahil edilerek- 7 adet hipotez kurulmustur. Bu hipotezler sunlardir;

e H1: Calisanlarin orgutsel baghliklarinin, is motivasyonlari Uzerinde anlamli
pozitif bir etkisi vardir.

e H1a: Calisanlarin duygusal bagliliklarinin, ic motivasyonlari tzerinde anlaml
pozitif bir etkisi vardir.

e H1b: Calisanlarin devamhlik baghliklarinin, i¢c motivasyonlari Gzerinde anlaml
pozitif bir etkisi vardir.

e H1c: Calisanlarin normatif baghliklarinin, i¢ motivasyonlari lGzerinde anlamh
pozitif bir etkisi vardir.

e H1d: Calisanlarin duygusal baghliklarinin, dig motivasyonlari Gzerinde anlamli
pozitif bir etkisi vardir.

¢ H1e: Calisanlarin devamlilik bagliliklarinin, dis motivasyonlari tGzerinde anlamli
pozitif bir etkisi vardir.

e H1f: Calisanlarin normatif baglliklarinin, dis motivasyonlari Uzerinde anlamli
pozitif bir etkisi vardir.

2. Yontem

Calismada, nicel arastirma yéntemlerinden betimsel arastirma yontemi kullaniimis ve
anket metodu ile veri toplama yoluna gidilmistir. Anketin uygulama asamasi ¢evirimigi
olarak yapilmistir.

2.1. Evren ve Orneklem

Calismanin evreni; 6zel sektdérde dcretli calisan mimarlar olarak belirlenmisken;
galismanin o6rneklemini 2021 yi Temmuz ayi i¢inde, mimarlikla ilgili ¢esitli sosyal
medya platformlari vasitasiyla ulasilan, 6zel sektérde Ucretli calisan 216 mimar
olusturmaktadir.

2.2. Veri Toplama Araglar

Anket 3 boélimden olusmaktadir. ilk bolimde yas, cinsiyet, medeni durum, egitim
durumu, toplam ¢alisma suresi gibi demografik bilgiler yer almaktadir. Diger 2 bélimde
ise calisma kapsaminda kullanilan iki ayri veri toplama araci bulunmaktadir. Bu
araglardan biri; calisanlarin motivasyonlarini 6lgmeye yonelik olan motivasyon 0lgegi,
digeri de calisanlarin érgutsel bagliliklarini 6lgmeye yarayan orgitsel baglilik olgegidir.
Secilen olcekler literatlirde turizm, egitim, insaat, kamu, gida, elektrik ve hizmet sektori
gibi pek ¢ok sektérde yapilan akademik c¢alismalarda kullaniimis olan ve gecerliligi
bulunan olceklerdir.

Kullanilan motivasyon anketi; Kantekin’in (2015, s. 73) calismasinda aktardidi Uzere;
Mottaz (1985) tarafindan ortaya konmus, Brislin ve arkadaslari (2005), Mahoney ve
Leobler (2006) tarafindan da kullaniimis ve Taspinar (2007) ile Bektas (2012)
tarafindan diizenlenmis olan “Motivasyon Olgegi’dir. Olcek; 24 maddeden ve iki
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boyuttan olusmaktadir. ilk 9 madde igsel motivasyon diizeyini, sonraki 15 madde ise
dissal motivasyon dizeyini anlamaya yoneliktir.

Anket calismasinda yararlanilan bir diger o6lgek; Ertit (2019, s. 54) calismasinda
aktardigi Uzere; Allen ve Meyer'in (1991) Urettigi ve Wasti (2000) tarafindan geligtirilen
“Orglitsel Baglilik Olgegi"dir. Toplam 22 maddeden olusan (i¢ boyutlu érgiitsel baglilik
Olcedinde ilk 8 madde duygusal baglilik, 9-15. maddeler devamlilik baglihg: ve 16-22.
maddeler normatif baglilik ile ilgidir. Anket formunda 1=Kesinlikle Katiimiyorum,
2=Katilmiyorum, 3=Fikrim Yok, 4=Katiliyorum ve 5=Kesinlikle Katiliyorum seklinde 5’li
likert tipi yanitlar dizenlenmistir. Mottaz’'in motivasyon 6lgegi kadar, Wasti tarafindan
geligtirilen 6rgitsel baghlik dl¢cedi de akademik ¢alismalarda oldukga yer bulmaktadir.
Orgiitsel baglilik kavraminin birden fazla boyutu olmasi ve bu boyutlarla birlikte
orgutsel baglihk kavraminin daha iyi anlasilabilmesi amaciyla; ¢ok boyutlu
Olceklendirme calismalari yapilmistir. En ¢ok kullanilan ve bagllik konusuna en ¢ok
aciklik getiren baglilik boyutu; Allen ve Meyer’in ortaya koydugu U¢ boyutlu baglilik
modelidir. Modelde devamllik, duygusal ve normatif baglihk arasi iligskiler ortaya
konulmakta, bagliliklar arasi ayirt edici 6zellikler tespit edilmekte, baghligin nedenleri
ve nedenleri etkileyen alt degiskenler ortaya konulmaktadir (Ertit, 2019, s. 50).

2.3. Verilerin Analizi

Anket yanitlar, IBM Statistics SPSS.22 programinda analiz edilmistir. Calismaya
katilan mimarlarin demografik durumlari frekans analizi (f) ile belirlenmistir. Sonrasinda
Olceklerin guvenilirligini  6lgmek amaciyla Cronbach-Alpha testi (a) yapilmistir.
Olgeklerin kendisinin ve dlgeklere ait her bir sorunun betimleyici istatistikleri
incelenmistir. Verilerin normal dagihm saglayip saglamadigini 6lgmek icin; normallik
testi (t) yapimis ve verilerin normal dagilim gosterdigi gorilmustir. Hipotezlerin
degerlendirilebilmesi amaciyla; 6rgutsel bagliigin motivasyon Uzerindeki etkilerini
incelemek icin regresyon analizi yapilmigtir.

3. Bulgular

Arastirmada elde edilen veriler IBM Statistics SPSS.22 programinda analiz edilerek
sirasiyla sunulmustur.

3.1. Katihmcilarin Demografik Ozellikleri

Calisma kapsaminda yapilan anket sonuglarinin analizine goére; ankete katilan 216
Kisinin %57.4’4 kadin, %42,6’s1 erkektir. Katilimcilarinin gogunlugunun (%43,5) 31-40
yas arasl oldugu bilinmektedir. Egitim durumu incelendiginde lisans mezunu olan
katilimcilarin  %18,1%inin  ylksek lisans, %3,2'sinin doktora mezunu oldugu
gOrulmektedir. 0-5 yil arasi ¢alisma stresi olan katilimcilar %35,6 oraninda iken, 6-10
yil arasinda olan katihmcilar % 28,2 oranindadir. (Bakiniz Cizelge 1.)

Cizelge 1. Demografik Bilgiler

Demografik Veriler

Say!i % (~)

Cinsiyet Kadin 124 57,4
Erkek 92 42,6

22 - 30 88 40,7

Yas 31-40 94 43,5
41 - 50 24 11,1

51 ve Ustu 10 4.6
Medeni Durum Evli 106 49,1
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Bekar 110 50,9

Lisans 170 78,7

Egitim Durumu Y.Lisans 39 18,1
Doktora 7 3,2

0-5yil 77 35,6

6—10vyil 61 28,2

Toplam Calisma Siiresi 11- 15yl 38 17,6
16 — 20 yil 17 7,9

21 yil ve Ustl 23 10,6

0-5yil 164 75,9

Su An Gorev Yapilan 610y 37 171
Kurumda Galisma Siiresi 11- 15 yi 8 3.7
16 — 20 yil 5 2,3

21 yil ve Ustl 2 0,9

2800-3499 % 53 24,5

3500-4499 % 34 15,7

.. . 4500-5999 % 45 20,8

Aylik Ucret Miktari 6000-7499 % 29 13.4
7500-8999 % 24 11,1

9000 % ve Uzeri 31 14,4

Toplam kisi sayisi 216 100

3.2. Olgeklerin Giivenilirligi

Olgeklerin ve dlgeklerin alt boyutlarinin givenilirlik analizleri igin Cronbach Alpha testi
yapilmigtir. Her dlgegin ve dlgek alt boyutunun Cronbach Alpha sonucu 0,70’den blyuk
oldugu icin 6lgekler, guvenilir kabul edilmektedir. (Bakiniz Cizelge 2.)

Cizelge-2. Olgeklerin Glivenilirlik Analiz Sonuglari

a N

ic Motivasyon 0,827 9

Dis Motivasyon 0,889 15
Motivasyon (Toplam) 0,909 24
Duygusal Baglhk 0,942 8
Devamlilik Baglihgi 0,830 7
Normatif Baglilik 0,873 7
Orgiitsel Baghlik (Toplam) 0,936 22

3.3. Olgeklerin Tanimlayici istatistikleri

Olgek sorularinin ve élgeklerin tanimlayici istatistiklerine gére; motivasyon élgeginin
ortalama degeri 3,33; orgutsel badliik dlgeginin ortalama degeri 2,95'tir. Anket
yanitlarinin 5'li likert 6lcegine gore hazirlandigi g6z dnunde bulundurularak; motivasyon
anketinin yanitlari “kararsizim” ve “katiliyorum” arasinda degisirken; orgutsel bagllik
anketinin yanitlari; “katiimiyorum” ile “kararsizim” arasinda yer almaktadir. (Bakiniz
Cizelge 3.)

708



Mimarlik ve Yasam Dergisi Cilt: 7, No: 2, 2022 (701-717) Canan BEDUR DOGRU®Z, ikbal ERBAS

Cizelge-3. Olgeklerin Tanimlayici istatistikleri

: ) 1 2 3 4 5
!fadeler X SS % % % % %
le 4194 | 0,6949 05 1,4 9,3 56,0 32,9
mot.-1

Ie 4542 | 0,6456 05 1,4 1,4 370 | 597
mot.-2

le 4,079 0,8509 1,4 5,1 8,8 53,7 31,0
_mot.-3

¢ 3782 | 1,0538 42 6.5 24,1 37,5 278
mot.-4

le 3,856 | 0,9849 3,2 6,0 19,0 45,4 26,4
mot.-5

le 3,653 | 11143 4.6 10,6 25,5 33,3 25,9
mot.-6

le 3833 | 0,9693 23 7.9 19,0 45,8 25,0
[‘not.—7

le 3,676 | 1,0594 5.1 9,7 17,6 47,7 19,9
[‘not.-8

le 3,500 | 1,0653 5,6 116 25,9 41,2 157
mot.-9

?.g mot- | 5359 | 11601 9,3 13,0 21,8 41,7 14,4
?I§ mot.- 3,185 1,1785 12,0 15,3 25,0 37,5 10,2
30'5 mot- 3671 | 11727 6,9 12,0 12,5 44,0 24,5
AD,I§ mot.- 3,306 1,1888 9,7 16,7 20,8 38,9 13,9
DlEmot- 4241 0,6523 0,5 14 5.1 597 | 333
DiEmot- o537 13006 | 278 26,4 185 190 | 83
7D'§ mot- ' 5457 | 1,707 10,2 17,6 31,9 26,9 13,4
g|§ mot.- 3.995 0,8155 1,9 2,3 15,3 55,6 25,0
DIFmot o049 1,103 12,0 28,7 20,4 30,1 8,8
1D(')§ mot- 3319 | 1,0630 8,3 13,0 24,5 46,8 74
1Di§ mot- ' j986 | 1,1472 44,0 315 10,6 9,7 4,2
'1355 mot- ' 5518 | 1,2023 35,2 31,0 157 13,0 51
11):? mot- ' 2986 | 11752 14,8 171 30,6 29,6 7.9
?AIE mot.- 2,046 1,2037 46,2 20,4 21,8 5,6 6,0
'f}f mot- | 958 1,1506 48,1 24,1 15,3 8,8 3,7
g":t"’asy 3,3358 | 0,60717

Duygu. 3588 | 1,0876 5,1 12,5 19,9 435 19,0
Bag.-1

Duygu. 3,116 1,2125 12,0 19,9 24,5 31,5 12,0
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Bag.-2

Duygu. 3,074 1,2291 12,5 222 22,7 30,6 12,0
Bag.-3

Duygu. 2,894 1,2511 15,3 26,4 23,6 23,1 11,6
Bag.-4

Duygu. 3,069 1,2426 13.4 21,8 20,8 32,4 11,6
Bag.-5

Duygu. 3,176 1,2746 12,5 21,3 17,1 34,3 14,8
Bag.-6

Duygu. 3,019 1,1532 125 19.0 315 28.2 8.8
Bag.-7

Duygu. 3,301 1,1195 9,3 13,4 25.9 40,7 10,6
Bag.-8

Devam. 3,199 1,2435 11,6 18,5 24,1 30,1 15,7
Bag.-1

Devam. 2,694 1,2043 16,7 33,3 22,7 18,5 8,8
Bag.-2

Devam. 2,699 1,1111 13,9 33,3 27,8 19,0 6,0
Bag.-3

aDgeYZm'B 2662 | 1,2395 19,0 33,8 17,6 21,3 83
Devam. 2,931 1,2084 13,9 25.0 25,0 26,4 9,7
Bag.-5

Devam. 2,745 1,1793 17,6 255 28,7 21,3 6,9
Bag.-6

Eg‘fg‘m'B 3296 | 1,228 7.4 19,0 21,3 412 | 111
Norma. 2,676 1,1600 185 27.8 26,4 222 5.1
Bag.-1

Norma. 2,560 1,1314 185 35,6 21,3 20,4 4.2
Bag.-2

Norma. 3,176 1,0812 7.4 20,8 26,4 37,5 7.9
Bag.-3

Norma. 2,907 1,1776 14,8 22,7 26,4 29,2 6,9
Bag.-4

Norma. 2,431 1,0847 19,4 40,3 22,7 13,0 4,6
Bag.-5

Norma. 2,833 1,1733 13,9 29,2 24,1 25,5 7.4
Bag.-6

Norma. 2,963 1,1487 13,9 19,4 20,6 30,6 6,5
Bag.-7

Orgiit.

Baglilik 2,9550 | 0,76734

3.4. Verilerin Normal Dagihm Testi

Verilerin normallik dagilimlariyla ilgili degerlere goére; her iki 6lcegin de skewness-
kurtosis degerleri -2 ile +2 arasinda yer aldigi igin verilerin normal dagilim goésterdigi
soylenebilir (George and Mallery, 2010, s. 21). (Bakiniz Cizelge 4.)

Cizelge-4. Olgeklerin Normallik Testi

Skewness Kurtosis
Motivasyon -0,074 1,026
Orgiitsel Baglilik -0,162 -0,027
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3.5. Orgiitsel Baghhgin Motivasyon Uzerindeki Etkilerinin incelendigi
Analiz Sonuglari

Calisma kapsaminda 6rgutsel bagliligin, motivasyon Uzerinde etkilerinin incelenmesi
icin regresyon analizi yapimistir. Orgitsel baghligin ve oérgitsel baglihgin alt
boyutlarinin; motivasyon ve motivasyonun alt boyutlari Gzerindeki etkileri, ayri ayri
analiz edilmigtir. Yapilan regresyon analizlerinde 6rgutsel baglilik ve érgitsel baghhgin
alt boyutlan bagimsiz degigken, motivasyon ve motivasyon alt boyutlari bagimli
degisken olarak analizlere dahil edilmistir.

Orgltsel bagliigin motivasyon Uzerinde etkileri ile ilgili sonuclara goére; P degeri
0,05’ten kuguk oldugu igin; érgutsel baghligin is motivasyonu lGzerinde anlamh pozitif
bir etkisi oldugu soylenebilir. Bu durumda, H1 hipotezi kabul edilmis olur. R? degerine
gore; calisanlarin érgutsel bagliliklarinin; is motivasyonlari Uzerinde %45,3 oraninda
etkisi vardir. (Bakiniz Cizelge 5.)

Cizelge-5. Orgutsel baghhigin, is motivasyonu izerinde etkisi
L R R? BB p Anlamlilik Degeri
Orgiitsel Baghhk 0,453 0,673 0,000

Orgitsel baglihgin alt boyutlarinin galisanlarin i¢ motivasyonlari Gzerindeki etkileri
incelenmistir. “H1a: Calisanlarin duygusal bagliliklarinin, i¢ motivasyonlari Uzerinde
anlamh pozitif bir etkisi vardir.”, “H1b: Calisanlarin devamhlik bagliliklarinin, i¢
motivasyonlari Uzerinde anlaml pozitif bir etkisi vardir.” Ve “H1c: Calisanlarin normatif
bagliliklarinin, ic motivasyonlari Gzerinde anlamh pozitif bir etkisi vardir.” seklinde
kurulmus olan hipotezlerin her Gg¢lniin de p degeri 0,05’ten kiguk oldugu igin hipotezler
desteklenmistir. R? degerlerine gore; i¢c motivasyon lzerinde duygusal baglhhgin %27,9,
devamlilik baghliginin %3,8 ve normatif baghligin %10,7 etkisi oldugu sdylenebilir. 3
degerine gore ise; i¢ motivasyon Uzerinde etkili olan 6rgutsel baghlik alt boyutlarinin
Onem sirasi; duygusal bagllik, normatif baghlik ve devamlihik baglihd: seklinde ifade
edilir. (Bakiniz Cizelge 6.)

Cizelge-6. Orgiitsel baghhgin alt boyutlarinin, ic motivasyon (izerinde etkisi

RR? R R p Anlamhlik Degeri
Duygusal Baglhk 0,279 0,528 0,000
Devamlilhik Baglihig 0,038 0,195 0,004
Normatif Baglilik 0,107 0,327 0,000

Sonrasinda o6rgltsel baglhihgin alt boyutlarinin  g¢alisanlarin  dis motivasyonlari
Uzerindeki etkileri incelenmistir. “H1d: Calisanlarin duygusal bagliliklarinin, dis
motivasyonlari tzerinde anlaml pozitif bir etkisi vardir.”, “H1e: Calisanlarin devamllik
bagliliklarinin, dis motivasyonlari Gzerinde anlamli pozitif bir etkisi vardir.” ve “H1f:
Calisanlarin normatif bagliliklarinin, dis motivasyonlari Gzerinde anlamli pozitif bir etkisi
vardir.” seklinde kurulmus olan hipotezlerin her tGg¢inin de p degeri 0,05'ten kiguk
oldugu icin hipotezler desteklenmistir. R? degerlerine gore; dis motivasyon Uzerinde
duygusal baglhihgin %49,3, devamlilik baghliginin %16,1 ve normatif baglihgin %38,7
etkisi oldugu sdylenebilir. R degerine goére ise; dis motivasyon Uzerinde etkili olan
orgutsel baghlik alt boyutlarinin énem sirasi; duygusal baghlik, normatif baghlik ve
devamlilik baghligi seklinde ifade edilir. (Bakiniz Cizelge 7.)
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Cizelge-7. Orgiitsel baghhgin alt boyutlarinin, dis motivasyon iizerinde etkisi

RR? R R p Anlamhlik Degeri
Duygusal Baglilik 0,493 0,702 0,000
Devamlihk Baglihgi 0,161 0,402 0,000
Normatif Baghhk 0,387 0,622 0,000

4. Tartisma

Orgiitsel bagligin ve érglitsel baghligin alt boyutlarinin; motivasyona ve motivasyonun
alt boyutlarina etkilerinin incelendigi bu c¢alismada 7 hipotez kurulmus olup, ve
hipotezlerin gegerliliginin dl¢llebilmesine ybonelik anket ¢alismasi yapilmigtir.

Anket sonuglarinin analizine gore; galisanlarin érgitsel baghliklarinin is motivasyonlari
Uzerinde anlamli pozitif bir etkisi vardir. Bu durumda o6rgutsel baghligin galisanlarin
motivasyon kaynaklari arasinda énemli dlciide yer tuttugu soylenebilir. Orgiitsel baglilik
ve motivasyon iligkisini ele alan énceki ¢alismalarda elde edilen sonuglar da bu sonucu
destekler niteliktedir. Fermanoglu (2015, s. 98-101) calismasinda, motivasyon ile
orgutsel baghlik arasinda anlamli bir iliski oldugunu ortaya koymustur.

Orgitsel baglilik ve motivasyon arasindaki iliski incelendikten sonra; her iki kavramin
alt boyutlari incelenmistir. Arastirma kapsaminda vyapilan anket c¢alismasinin
sonucunda; ¢aligsanlarin i¢ motivasyonlari Gizerinde en ¢ok etkili olan érgutsel baghlik
alt boyutu duygusal baglilik; en az etkili olan érgitsel baghlik alt boyutu ise devamlilik
bagliigr olarak karsimiza c¢ikmaktadir. Orgltsel baglilik alt boyutlarindan duygusal
baghhgin; ¢ahganlarin ic motivasyonu Uzerinde pozitif orta duzeyde bir etkisi oldugu
sonucuna ulagiimistir. Orgiitsel baglilik alt boyutlarindan biri olan devamlilik bagliliginin
ise; ¢alisanlarin i¢c motivasyonu Uzerinde pozitif dislk bir etkisi oldugu gorilmektedir.
Yani c¢alisanlarin duygusal olarak c¢alistiklari kuruma olan baghliklari arttikca,
kendilerini o kuruma ait hissetmekte, ailenin bir parcasi olma hissiyle beraber kurumun
hedeflerini ve amaglarini kendi hedef ve amaglari olarak benimsemektedir. Duygusal
bagdlihgi ylksek olan cgalisanlar kuruma karsi sadakat hissetmekte ve sorumluluk
duygusuyla hareket etmektedirler. Bu durumda calisanlar; kurumun hedeflerini
gerceklestirmek icin degil, bir anlamda kendi hedeflerini gergeklestirmek icin caligirlar.
Bu da calisanlarda i¢ motivasyon saglamaktadir. Calisanlarin, ¢alistiklari kurumdan
baska alternatifi olmamasi sebebiyle kurumda kalmasini ifade eden devamlilik
baghliginin ise; ic motivasyon Uzerinde etkisi olduk¢a azdir. Devamlilik baglihgi;
kisilerin zorunluluktan dolayr kurumda kalmaya devam etmesi anlamindadir. Bu
durumda ¢alisanlar kurumu benimseyemedikleri igin, devamlihk baglihdinin ¢
motivasyonlari Uzerinde etkisinin az oldugu sdylenebilir. Kurumlarin zor zamanlarda
calisanlarina destek olmalari, ¢alisanlari igin fedakarlik yaptigi diisiincesi ve buna bagh
olarak; kigilerin kurumda kalmalarinin dogru oldugunu duasunmeleri, yani minnettarlik
duygusu, gibi gesitli sebeplerden dolay! kurumda kalma zorunlulugu olarak ifade edilen
normatif baglihdin ise ¢alisanlarin i¢c motivasyonu lzerinde dislk dizeyde etkili oldugu
soylenebilir. Normatif baglilikta; ¢alisanlar kuruma karsi hissettikleri ahlaki duygulardan
dolayr kurumda bulunduklari i¢in, normatif baghligin i¢ motivasyon uzerinde etkisi
disuk dizeyde oldugu ifade edilebilir. Fermanoglu (2015, s. 98-101) yapim sektoriinde
yuruttigu calismasinda, i¢ motivasyon ile duygusal bagliik, normatif baglik ve
devamllik baghligi arasinda pozitif anlamli iliski oldugunu ortaya koymustur. Yusein
(2014, s. 110-116) elektrik sektorinde hizmet veren bir firmada yapmis oldugu
calismasinda; i¢ motivasyon ile oérgitsel baghligin her G¢ alt boyutu arasinda pozitif
iliski oldugunu ortaya koymustur. Ertan (2008, s. 118-119) turizm caliganlari Gzerinde
yurattugu calismasinda; duygusal baglihgin ve normatif baghhgdin i¢c motivasyon ile

712



Mimarlik ve Yasam Dergisi Cilt: 7, No: 2, 2022 (701-717) Canan BEDUR DOGRU®Z, ikbal ERBAS

pozitif orta duzeyde, devamlilik baglihgi ile ic motivasyonun pozitif dusuk dizeyde
iliskisi oldugunu ortaya koymustur. Yilmazer (2018, s. 137) saglik calisanlari Gzerinde
yuruttigu calismasinda ise, i¢ motivasyon ile duygusal bagllik ve normatif baghlikla
arasinda pozitif orta dizeyde anlamli iligski, devamlihk baghligi ile pozitif disuk
dizeyden anlamli iligki oldugunu ortaya koymusgtur. Erturk (2014, s. 122-124)
ogretmenler Uzerinde yuruttigu calismasinda i¢c motivasyon ile duygusal baghlik
arasinda pozitif orta diizeyde bir iligki, ic motivasyon ile normatif bagllik arasinda
pozitif dislik diizeyde iliski ortaya koymustur. i¢ motivasyon ile devamlilik baglligi
arasinda ise anlamli bir iliski bulamamuistir.

Anket sonuglarina goére; calisanlarin dis motivasyonlari Gzerinde en ¢ok etkili olan
orgutsel baghlik boyutu; duygusal baghlik, en az etkili olan érgutsel baglilik alt boyutu
ise; devamlilik bagliligi olarak ifade edilmektedir. Orgiitsel baglilik alt boyutlarindan
duygusal baglihgin; ¢alisanlarin dis motivasyonu lzerinde pozitif orta diizeyde bir etkisi
oldugu sonucuna ulasiimistir. Orgiitsel baglilik alt boyutlarindan devamlilik baghliginin
ise; calisanlarin dig motivasyonu Uzerinde pozitif dislik duzeyde etkisi oldugu
soylenebilir. Yani ¢alisanlarin drgtite hisleriyle baglanmasi, ¢alisanlarda dis motivasyon
kaynagi olarak karsimiza c¢ikmaktadir. Calisanlar o6rgltle 6zdeslestikge, 6rgutin
hedeflerini kendi hedefleri olarak benimsedik¢e kendilerini 6rgitin bir pargasi olarak
hissederler ve bu durumda kendi istekleriyle orgltte kalmaya devam ederler. Bu
baghliklari sebebiyle aidiyet duygusu olusur ve ¢ok daha iyi sartlarda c¢alisma
alternatifleri olsa da bu alternatifleri tercih etmeyebilirler. Duygusal baghligi ylksek olan
galisanlar; calistiklari kuruma durGst ve guvenilir sekilde baghdirlar. Bu duygusal
baglilik; calisanlarda dis motivasyon kaynagi haline gelmektedir. Duygusal baglilik; igin
kendisi ile degil kurum ile ilgili oldugu icin dis motivasyon faktérli olarak karsimiza
cikmaktadir. Devamlilik bagliliginda ise; galisanlar 6rgutten ayrildiklari zaman zorluklar
yasayacaklarini dislinmekte, baska segenekleri olmadidi icin- ayrilmak istese de-
orgutte kalmaktadirlar. Bu durumda calisanlar ise ya da kuruma baghlik
hissetmemekte, baska secenekleri olmadidi igin kurumda kalmaktadirlar. Géz 6ninde
bulundurulabilecek bir diger sonu¢ ise; calisanlarin normatif baglihklarinin dis
motivasyonlari Uzerindeki etkisidir. Calisanlarin érgute karsi sorumluluklari sebebiyle
orgutte kalmalari olarak agiklanabilen normatif baglilik kavraminda; ahlaki degerler 6n
plana ¢ikmaktadir. Kurumun calisana sagladidi staj, egitim gibi olanaklar; calisanin
kuruma kargi kendisini borglu hissetmesine sebep olur. Ayrica toplumsal baski,
sorumluluk duygusu, statu gibi kavramlar da normatif baghligi besleyen faktorlerdir.
Calisanlarin normatif bagliliklarinin dis motivasyon kaynagi olarak karsimiza giktigi
analiz sonuclarinda goérilmektedir. Normatif baghligin ise; kisilerin ahlaki sebeplerle
kurumda kalma durumu oldugu icgin dis motivasyon Uzerinde orta derecede etkili oldugu
sOylenebilir. Ertan (2008, s. 120-121) turizm sektorlu caliganlar Uzerinde yuaruttagu
calismasinda, dis motivasyon ile duygusal baglilik, normatif baglihik ve devamllik
baglihgi arasinda pozitif orta dlzeyde iliski oldugunu ortaya koymus ve 6énem sirasini
duygusal baghlik, normatif baglik, devamlilik baglihg: olarak belirtmistir. Yilmazer
(2018, s. 137) galismasinda saglik ¢aliganlarinin dig motivasyonu ile duygusal baglilik
ve normatif baglilik arasinda pozitif orta dizeyde anlaml iligki, dig motivasyon ile
devamhlik baghhgr arasinda pozitif disik dizeyde anlamli iligki oldugunu ortaya
koymustur. Ertark (2014, s. 122-124) calismasinda 6gretmenlerin dig motivasyonu ile
duygusal baglilik ve normatif baghlik arasinda pozitif orta diizeyde iliski, dis motivasyon
ile devamlilik baglihgr arasinda ise pozitif dlisik dizeyde bir iligski ortaya koymustur.
Yusein (2014, s. 110-116) ise; dig motivasyon ile duygusal baglilik ve normatif baglilik
arasinda pozitif bir iligki tespit ederken, dis motivasyon ile devamlilik baghligi arasinda
anlamli bir iligkiye rastlamamistir.
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Calisma sonucunda; o6rgitsel badliigin is motivasyonu ile arasinda anlamh bir iligki
oldugu, orgutsel baghlik alt boyutlaridan duygusal bagliligin; hem i¢c motivasyon hem
de dis motivasyon Uzerinde en yuksek etkiye sahip oldugu goérilmektedir (Sekil-1).
Orgiitsel baglilik alt boyutlari ile motivasyon alt boyutlari arasindaki en giicli etki ise;
¢alisanlarin duygusal baghhginin c¢alisanlarin dis motivasyonuna etkisi olarak
karsimiza c¢ikmaktadir. Bu durumda; mimarlarin 6rgutlerine karsi olan duygusal
bagliliklarinin; onlar igin gu¢li bir dis motivasyon faktéri oldugu séylenebilir.

Orgiitsel Baghhk Anlamh-pozitif» Motivasyon
Pozitif-orta ic Motivasyon
Normatif
Baghlik Pozitif-orta
Dis Motivasyon
Pozitit ic Motivasyon
Duygusal
Baghlik Pozitif-orta
Dis Motivasyon
Pozitif- ic Motivasyon
Devamlilik
Bagliligi Pozitif-
_— Dis Motivasyon

Sekil 1. Orgltsel Baghligin alt boyutlarinin, motivasyon alt boyutlari (izerindeki etkisi

Duygusal baglilik ve motivasyon iligkisi arasindaki sonuglar; literatlirlerdeki sonuglarla
benzer sekilde ¢cikmistir. Normatif baglihk ve devamlilik baglihgi ile ilgili sonuglar ise;
literatlirde farkh sektérlerde yuratilen galismalarda farkli sonuglar olarak karsimiza
¢lkmaktadir. Motivasyon ve orgutsel bagllikla ilgili yapilmig olan ¢alismalarin gogunda
duygusal bagliik hem motivasyon igin hem de motivasyon alt boyutlari olan ig
motivasyon ve digs motivasyon icin glgli bir faktér olarak degerlendiriimektedir.
Normatif baglihk ve devamlilik baghhginin farklihk gdstermesinin sebepleri; her iki
baglihk faktorlerinin calisanlarda duygusal baglhihk faktori kadar gucli sekilde
gorulmemesi olarak degerlendirilmistir. Diger ¢alisma alanlarinin turizm, egitim, saglik,
tekstil gibi mimarhk disiplininden farkhlik gosteren alanlar icermesi ve ayrica 6érneklem
blyUkligl farkhliklari gibi faktorler de; normatif baglihk ve devamlilik baglihgi
sonuglarini etkiledigi distnilmektedir.
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5. Sonug

Bu calismada 06zel sektérde Ucretli ¢alisan mimarlarin érgutsel bagliliklarinin is
motivasyonlarina olan etkileri incelenmistir. Orgiitsel baghliklarinin, motivasyonun ve
her iki kavramin alt boyutlarinin ele alindigi ¢alisma sonucunda; ¢alisanlarin 6érgitsel
baghliklarinin is motivasyonlari Uzerinde anlamli bir etkisi oldugu ortaya konulmustur.
Her iki kavramin alt boyutlari incelendigi zaman; calisanlarin duygusal, normatif ve
devamlilik bagliliklarinin, ¢calisanlarin hem i¢ motivasyon hem de dis motivasyonlarina
farkll dizeyde etki ettigi goriimustir. Tim bu kavramlar arasindaki en gugli iligki;
¢alisanlarin duygusal baglhihginin dis motivasyon Gzerindeki etkisidir.

Kurumlar igin galisanlarin motivasyonlarinin is verimliligine olumlu etkisi gbéz 6ntne
alindiginda c¢alisanlarin motivasyonlarini artirici faktoérlerin isveren tarafindan dikkate
alinmasi, ig verimliliginin saglanmasina da 6nemli bir Olcude katki saglayacaktir.
Calisma sonuglari duygusal baglihgin artirilmasina yonelik davranislarin galiganlarin
dis motivasyonlarinin artiriimasinda etkili olabilecegini ortaya koymaktadir. Bu sebeple;
c¢alisanlarin kendilerini ¢alistiklar érglte ait hissetmelerini saglamak, onlarin fikirlerini
g6z o6nunde bulundurmak gibi faktorler kisilerin 6rglite olan baghligini artiracak ve
dolayisiyla motivasyon kaynagi olusturacaktir. Diger taraftan mimarlik mesleginin
kendine has yapisi nedeniyle ¢alisanlarin yaraticiliklarini tegvik edecek ve kendilerini
6zgurce ifade edebilecegdi bir calisma iklimine ihtiya¢c duymalari sektorin kendi 6zelinde
gelecekte calismalar yapiimasini da gerekli kilmaktadir.

Literatiirde yer alan ¢alismalarda genellikle motivasyonun &érgutsel baghlik tGzerindeki
etkisinin ya da ikisinin arasindaki iligkinin incelendigi gorulmugtir. Diger taraftan
Ozellikle yapim sektorinde orgutsel baglihgin motivasyon Gzerindeki etkisi incelenen
yeterli sayida calismaya rastlanilamamistir. Bu baglamda calisma sonuglari; érgitsel
bagliik kavraminin motivasyon kavrami Uzerindeki etkisinin anlasiimasi acgisindan
onem tasimaktadir. Calismanin yalnizca 6zel sektorde calisan Ucretli mimarlar
Uzerinde yuratidlmesi ¢alismanin kisitini olusturmaktadir. Gelecekte kamu sektoriinde
¢alisan Ucretli mimarlarin bakis agisini da igeren calismalarin yapilmasinin kamu ve
Ozel sektdrde Ucretli galisan mimarlarin bakis agilarini karsilastirmak igin énemli bir
calisma alani olacagi dusunulmektedir.

Destek Bilgisi: Bu calisma, kamu, ticari ve kar amaci gutmeyen kuruluglar gibi herhangi bir
organizasyondan destek almamistir.

Cikar Catismasi: Yazarlar arasinda herhangi bir ¢ikar catismasi bulunmamaktadir.

Etik Onay:: insan katilimcilari iceren calismalarda gerceklestirilen tim prosediirler, kurumsal ve
/ veya ulusal arastirma komitesinin etik standartlarina ve 1964 Helsinki deklarasyonuna ve daha
sonraki degisikliklerine veya karsilastirilabilir etik standartlara uygundur.

Bilgilendirilmis Onam Formu: Calismaya katilan tim bireysel katiimcilardan bilgilendirilmis
onam formu alinmistir.
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